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O ato de ‘fazer ciéncia” pressupoe o ato de “falar ciéncia”, “ler ciéncia”, adentrar um
mundo que tem um codigo e precisa ser dominado, se quisermos nos apropriar do
conhecimento. Na verdade, ndo existe ciéncia encerrada em si mesma, sem formas proprias
de expressao. E necessdrio, entdo, comunicar ciéncia. E, mais uma vez, a lingua, sob um
figurino especializado, é a protagonista que desempenha o papel de ajudar a escrever a
ciéncia. Explica-se, assim, também, o papel das terminologias na expressdo dos saberes
humanos.

Marlise Fontes Borges
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RESUMO

Cada ciéncia ou area de especialidade tem seus discursos tipicos permeados pela terminologia
propria e partilhada pelos membros da comunidade. Os termos sdo responsaveis pela
designacao dos conceitos, que se referem ao significado atribuido conforme o contexto de uso
especializado, assim a compreensao das ci€éncias por novos membros ou por aqueles que lidam
com os diversos tipos de textos para fins de representagdo, como em bibliotecas ou bases de
dados permeia a tarefa da constru¢dao dos instrumentos terminologicos, como os diciondrios,
glossarios e vocabuldrios e também os Sistemas de Organiza¢do do Conhecimento, como os
tesauros e ontologias. Essas ferramentas retratam sistemas, que conforme a Teoria da
Complexidade (TC), podem ser considerados complexos. A TC pondera que caracteristicas
como a observagao da natureza do todo através do estudo das partes e a soma das partes resultam
em mais do que o proprio todo, porque considera a riqueza das interacdes entre os subsistemas.
O presente estudo tem como objetivo geral demonstrar a incidéncia das abordagens
terminoldgicas nas teses e dissertacoes nos Programas de Pos-Graduagdao das areas de
Letras/Linguistica e Ciéncia da Informagao do Brasil, a partir da Teoria da Complexidade. De
modo especifico, os objetivos foram: Descrever e caracterizar as abordagens das teorias
Terminoldgicas: Classica, Comunicativa, Socioterminologia e Sociocognitiva; Determinar a
aplicacdo das abordagens terminologicas em Organizacdo do Conhecimento € como isso se
reflete nas bases tedricas e na utilizagdo e construcao de ferramentas terminolégicas; Identificar
tendéncias/prospecgdes para a Linguistica Documentaria a partir dos achados teoricos nas teses
e dissertacdes; Apresentar os principios da Teoria da Complexidade e suas caracteristicas em
relagdo a Terminologia. A teoria de base ¢ a Teoria da Complexidade, aqui considerada como
modelo de pensamento e instrumento de trabalho, seguindo as colocagdes de Larsen-Freeman
(1997), Larsen-Freeman e Cameron (2008), Morin (2002; 2006; 2007; 2015), que atuou como
metateoria para as demais, relativas a Terminologia: Teoria Geral da Terminologia, fundada
por Wiister (1998); Teoria Comunicativa da Terminologia, proposta por Cabré (1999). O corpus
foi composto por oitenta e trés (83) trabalhos, pesquisados na Biblioteca Digital de Teses e
Dissertagoes pelos termos "Teoria Geral da Terminologia" e "Teoria Comunicativa da
Terminologia". A comparacdo entre os postulados da TC e os textos analisados comprovou que
ambas as abordagens terminoldgicas utilizadas para a composicao do corpus se referem a
sistemas complexos. Partindo dessa consideragdo, verificamos o carater inovador desse
trabalho no sentido de demonstrar a que a Teoria Geral da Terminologia e a Teoria
Comunicativa da Terminologia apresentam as caracteristicas proprias da complexidade, sendo
os trabalhos que seguem seus pressupostos sistemas complexos.

Palavras-chave: Terminologia. Teoria da Complexidade. Organizagao do Conhecimento.
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ABSTRACT

Every science or specialty has its typical discourse permeated by its own terminology and
shared by members of the community. The terms are responsible for designating concepts,
which refer to meanings attributed according to that specialized context. Thus, the
understanding of sciences by new members or by those who deal with different types of texts
for representation purposes, such as in libraries or databases, permeates the task of building
terminological instruments, such as dictionaries, glossaries and vocabularies, as well as
Knowledge Organization Systems such as thesauri and ontologies. These tools depict systems
that, according to the Theory of Complexity (TC), can be considered complex. TC considers
that characteristics such as the observation of the nature of the whole through the study of the
parts and the sum of the parts result in more than the whole itself, because it considers the
richness of the interactions between the subsystems. This study aims to demonstrate the
incidence of terminological approaches in theses and dissertations in graduate programs in the
areas: Linguistics and Information Science of Brazil and how these works reflect characteristics
of the Theory of Complexity. Specifically, our objectives were: to describe and characterize the
approaches of Terminological theories: Classical, Communicative, Sociotherminology and
Sociocognitive; determine the application of terminological approaches in Knowledge
Organization and how this is reflected in the theoretical bases and in the use and construction
of terminological tools; identify trends/ prospects for Documentary Linguistics based on
theoretical findings in theses and dissertations; and to present the principles of Complexity
Theory and its characteristics in relation to Terminology. The basic theory is the Complexity
Theory, here considered as a model of thought and a working tool, following the statements of
Larsen-Freeman (1997), Larsen-Freeman and Cameron (2008), Morin (2002; 2006; 2007
2015), which acted as a meta-theory for the others, related to Terminology: General Theory of
Terminology, founded by Wiister (1998); Communicative Theory of Terminology, proposed
by Cabré (1999). The corpus was composed of eighty-three (83) scientific publications,
researched in the Digital Library of Theses and Dissertations under the terms "General Theory
of Terminology" and "Communicative Theory of Terminology". The comparison between TC
postulates and the analyzed texts proved that both terminological approaches used for the
composition of the corpus refer to complex systems. Based on this consideration, we verify the
innovative character of this work in order to demonstrate that the General Theory of
Terminology and the Communicative Theory of Terminology present characteristics inherent
to complexity, the works that follow being their presupposed complex systems.

Keywords: Terminology. Complexity Theory. Knowledge Organization.
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RESUMEN

Cada ciencia o area de especialidad tiene sus discursos tipicos impregnados por su propia
terminologia y compartidos por los miembros de la comunidad. Los términos son responsables
por la designacion de los conceptos, que se refieren al significado atribuido de acuerdo con el
contexto de uso especializado, por consiguiente, la comprension de las ciencias por parte de
nuevos miembros o por aquellos que tratan diferentes tipos de textos con fines de
representacion, como en bibliotecas o las bases de datos, impregnan la tarea de construir
instrumentos terminologicos, como diccionarios, glosarios y vocabularios, y también sistemas
de organizacién del conocimiento, como tesauros y ontologias. Estas herramientas representan
sistemas que, de acuerdo con la Teoria de la Complejidad (TC), pueden considerarse complejos.
La TC considera que caracteristicas como la observacion de la naturaleza del todo a través del
estudio de las partes y la suma de las partes resultan en mas que el todo en si, porque considera
la riqueza de las interacciones entre los subsistemas. El presente estudio tiene como objetivo
demostrar la incidencia de enfoques terminologicos en tesis y disertaciones en programas de
posgrado en las areas: Lingiiistica y Ciencias de la Informacion de Brasil y como estos trabajos
reflejan caracteristicas de la Teoria de la Complejidad. Especificamente, los objetivos fueron:
Describir y caracterizar los enfoques de las teorias terminoldgicas: clasica, comunicativa,
socioterminoldgica y sociocognitiva, determinar la aplicacion de enfoques terminoldgicos en la
organizacion del conocimiento y como esto se refleja en las bases tedricas y en el uso y
construccion de herramientas terminologicas; Identificar tendencias / perspectivas para la
lingiiistica documental basada en hallazgos tedricos en tesis y disertaciones; Presentar los
principios de la teoria de la complejidad y sus caracteristicas en relacién con la terminologia.
La teoria basica es la Teoria de la Complejidad, aqui considerada como un modelo de
pensamiento y una herramienta de trabajo, siguiendo desde el punto de vista de Larsen-Freeman
(1997), Larsen-Freeman y Cameron (2008), Morin (2002; 2006; 2007; 2015), que actudé como
una metateoria para los demas, relativa Terminologia: Teoria General de la Terminologia,
fundada por Wiister (1998); Teoria Comunicativa de la Terminologia, propuesta por Cabré
(1999). El corpus estaba compuesto por ochenta y tres (83), investigados en la Biblioteca Digital
de Tesis y Disertaciones bajo los términos "Teoria general de la terminologia" y "Teoria
comunicativa de la terminologia". La comparacioén entre los postulados de CT y los textos
analizados demostréo que ambos enfoques terminoldgicos utilizados para la composicion del
corpus se refieren a sistemas complejos. En base a esta consideracion, verificamos el caracter
innovador de este trabajo para demostrar que la Teoria General de la Terminologia y la Teoria
Comunicativa de la Terminologia presentan las caracteristicas inherentes de la complejidad,
siendo las obras que siguen sus presupuestos sistemas complejos.

Palabras clave: Terminologia. Teoria de la complejidad. Organizacién del Conocimiento.
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1INTRODUCAO

As ciéncias e as areas de especialidade compdem universos de discurso que
desenvolvem para si uma metalinguagem especifica, assim como uma visdo de mundo propria
e consensual partilhada por seus membros. Aprender e apreender uma ciéncia implica no
entendimento da linguagem de especialidade respectivamente constituida, conferindo aplicagado
mais eficaz dos principios, métodos e técnicas. Deste modo, a defini¢cdo concisa de um universo
conceitual e terminoldgico determina os fatos proprios de um universo de especialidade e, a
medida que vai se constituindo, consolida a ciéncia e a sua identidade epistemoldgica.

As linguagens de especialidade estao presentes no cotidiano da produgao cientifica e em
seu tratamento. Também sdo a base para o estabelecimento de novas unidades terminolégicas,
nas quais desempenham um papel fundamental. Nesse sentido, a Terminologia tem sido um
instrumento essencial para a representacdo do conhecimento, especialmente cientifico, cuja
utilidade esta diretamente ligada com a Organizacdo do Conhecimento (como diciondrios
1éxicos e terminologias especializadas, a exemplo dos tesauros) no ambito da Documentagao,
a fim de que os registros do conhecimento sejam organizados nos mais variados ambientes e
suportes (seja bibliotecas, bases de dados, repositorios cientificos, etc.) de modo que possam
ser acessados posteriormente.

O ponto de partida para as inquietagdes que levaram a realizacao desta pesquisa foi a
atuacdo da pesquisadora como docente de graduagdo em cursos de Ciéncia da Informacao e nas
disciplinas que tratam essencialmente da Organizacao e Representagdo do Conhecimento, nas
quais se observa e aplica os fundamentos terminoldgicos. Profissionais como gestores da
informacao, arquivistas, musedlogos e, sobretudo bibliotecarios, ao trabalhar com a catalogacao
de assuntos e demais atividades que implicam em atribuir termos para representar documentos,
seja em catalogos ou bases de dados, se respaldam em metodologias postas pela Terminologia.

Essa transposi¢ao de principios € métodos de uma area para outra ndo garante que todas
as caracteristicas sejam preservadas, uma vez que naturalmente havera destaque para os
aspectos mais funcionais. Diante disto, houve a inquietag@o da autora em verificar como ocorre
essa permuta de teorias da Terminologia para Ciéncia da Informacao.

Enquanto areas convergentes, a Linguistica, que muito contribui em oferecer o respaldo
em Lexicologia e Terminologia, e a Organizacao do Conhecimento, no sentido de materializar
essas teorias, tém resultado em diversas produgdes a nivel de pos-graduagao. Contudo, ndo ha
um mapeamento dessas teses e dissertacdes como produgdes académicas finais para que se

possa definir o panorama dessas contribuigoes.
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Essas contribui¢des entre ciéncias convergem para um estudo das relagdes entre si, o
que pode ser observado através do ponto de vista da Teoria da Complexidade (TC), que analisa
a natureza nao linear das conexdes ou interagdes entre os componentes de um sistema dindmico:
as areas do conhecimento. A TC ¢ colocada aqui como um modelo de pensamento e, neste
trabalho, se insere na abordagem da Terminologia e da Organizagdo do Conhecimento,
enquanto areas que se relacionam dinamicamente.

Desse modo, temos o seguinte questionamento: De que maneira as abordagens
terminologicas incidem em teses e dissertacoes das dreas Organizagdo do Conhecimento e
Linguistica, sob a otica da Teoria da Complexidade?

Esse questionamento se baseia na conexdo entre Terminologia e Organizacdo do
Conhecimento e sua manifestacdo na producao cientifica em pos-graduacao no Brasil, nos
principais tipos de contribuicao (tedéricas e praticas) em Ciéncia da Informagdo, que sao
possiveis através da Terminologia e as caracteristicas da Teoria da Complexidade observadas
nesses contextos.

Partindo da hipotese de que a aplicagcdo da Terminologia e dos preceitos linguisticos que
a regem pode beneficiar a Organiza¢do do Conhecimento, o objeto de trabalho desta pesquisa
partiu da observacdo de uma tendéncia mais determinista nos produtos da OC, como ocorre na
indexagao, por exemplo, que se atém aos preceitos classicos da Terminologia como ocorre com
o rigor de que cada termo designe sempre um Unico conceito, ou que se atente mais a
especificidade do que ao contexto de uso dos termos.

A escolha pela Teoria da Complexidade como jungdo das duas areas (Organizagdo do
Conhecimento e Terminologia) ocorreu pelo fato de sua visdo holistica integrar mais do que a
observagdo das interacdes das partes pontualmente, ou seja, observa as relagdes de modo
dindmico e integrado, ndo separa o que ¢ exatamente da OC e o que ¢ da Terminologia, mas os
resultados da interag@o das duas areas como um sistema.

O contexto de estudo sdo as teses e dissertagdes defendidas em programas de pos-
graduacao brasileiros nas areas de Letras/Linguistica e Ciéncia da Informagdo, conforme a
Tabela de Areas do Conhecimento da CAPES, nos ultimos vinte anos. A delimitacdo desses
dois campos se deu a partir da tematica da pesquisa, uma vez que a Ciéncia da Informagao no
tocante a Organizacdo do Conhecimento incorpora elementos da Terminologia, subarea da
Linguistica Aplicada.

Partindo do preceito de que a Organizagdo do Conhecimento se beneficia dos principios

e da literatura em Terminologia, o objetivo geral deste trabalho ¢ demonstrar a incidéncia das
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abordagens terminologicas nas teses e dissertagdes nos Programas de Pos-Graduagao das areas
de Letras/Linguistica e Ciéncia da Informagao do Brasil, a partir da Teoria da Complexidade.

De modo especifico, os objetivos sao:

e (aracterizar as abordagens das teorias Terminologicas: Cléssica, Comunicativa,

Socioterminologia e Sociocognitiva;

e Apontar a aplicacdo das abordagens terminoldgicas em Organiza¢cdo do Conhecimento

e como isso se reflete nas bases tedricas e na utilizagdo e construgao de ferramentas

terminoldgicas;

e Identificar tendéncias/prospecgdes para a Terminologia a partir dos achados teoéricos
nas teses e dissertagoes;
e Propor e aplicar uma metodologia de analise de acordo com os principios da Teoria da

Complexidade e suas caracteristicas em relagdo a Terminologia.

A pesquisa se justifica porque embora na Ciéncia da Informagdo sejam utilizadas as
bases da Linguistica como heranca da Terminologia oriunda da Linguistica Aplicada, ainda nao
ha uma defini¢do clara de quais teorias sdo mais empregadas em CI e como influenciam
ferramentas como os tesauros, listas de assunto, etc., o que contribui com uma falta de
identidade terminoldgica no ambito da Organizacao do Conhecimento (sub area da Ciéncia da
Informacdo). O contexto de investigagdo se deu através das teses e dissertagdes e foi
determinado pelo fato de refletir visdes mais criticas dos autores, literatura mais abrangente e
visdes adotadas nas principais escolas de Ciéncia da Informagao, o que concede um panorama
nitido sobre as teorias e aplicagdes que tém sido realizadas.

Enfatizam-se também as contribui¢des que a Organizacdo do Conhecimento pode
oferecer, uma vez que, na literatura da area de Documentagdo!, existem estudos bem delineados
acerca da Terminologia enquanto subsidio para delimitagcdo do universo conceitual das ci€ncias.
Além das iniciativas praticas, instrumentos terminoldgicos vém sendo construidos e
solidificados, como os tesauros criados por institutos, tribunais, 6rgdos governamentais e
privados que, no entanto, carecem de um respaldo voltado as questdes da linguagem.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, foram levadas em consideragdo as trés

abordagens tedricas da Terminologia com o intuito de verificar sua incidéncia, a cronologia da

! De acordo com Ortega (2009), a Documentagio é uma corrente tedrica e pratica que surgiu final do século XIX,
sendo um grande marco para o que mais tarde se denominaria Ciéncia da Informagfo e suas atividades. A
Documentagdo ¢ um conjunto de principios e técnicas que promovem o foco na representagdo do conteudo dos
mais diversos documentos, com o objetivo de sistematizar a¢des de promogao do uso da informagao.
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utilizagdo, os produtos ou discussdes resultantes dos trabalhos realizados a nivel de pds-
graduacdo stricto sensu no Brasil.

A pesquisa parte da analise de um corpus composto de um conjunto de 83 (oitenta e
trés) teses e dissertagdes oriundas de programas de pos-graduacio as areas de Letras/Linguistica
e Ciéncia da Informagdo que tratam predominantemente de Terminologia. Esses trabalhos
foram analisados individualmente e, para obté-los, seguimos as seguintes etapas:

e FEtapa 1: Estabelecimento dos programas de pos-graduacdo através de informagdes
disponibilizadas pelo site da Capes? em Linguistica/Literatura e Ciéncia da Informago,

(Figuras 1 e 2):

Figura 1: Cursos avaliados e reconhecidos em Linguistica e Literatura’
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Fonte:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/quantitativos/quantitativoArea
Conhecimento.jsf?areaAvaliacao=41

Na Figura 1 temos o panorama quantitativo dos programas de pos-graduacdo e dos

cursos que neles sdo ofertados, divididos em Letras e Linguistica. Um numero que chama a

Zhttps://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/index.jsf#
3 Busca realizada em setembro de 2019
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atengdo ¢ a quantidade de programas: 110 no total, que abarcam 259 cursos. Area expressiva e
tradicional, naturalmente é bem estabelecida a nivel de cursos strictu sensu.

Na Figura 2 temos a relagdo dos programas e cursos ofertados na area de Ciéncia da
Informagao, mais modesta em comparagao com as Letras, a CI ¢ relativamente recente no
cenario brasileiro, sendo o Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacao do Instituto
Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) da Universidade Federal do Rio de
Janeiro o precursor da area, iniciando o curso de mestrado em 1970. O doutorado em CI s6
comecaria a ser ofertado em 1992 pelo préprio IBICT/Universidade Federal do Rio de Janeiro

e pela Universidade de Brasilia.
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Figura 2: Cursos avaliados e reconhecidos em Ciéncia da Informagdo por institui¢des
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e FEtapa 2: Apos a identificagdo dos programas, foi realizada a listagem dos trabalhos

referentes aos ultimos 20 anos, correspondentes ao intersticio de 1998 até 2018.


https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/quantitativos/quantitativoIes.jsf?areaAvaliacao=31&areaConhecimento=60700009
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e FEtapa 3: Cada trabalho foi analisado individualmente através de um quadro que
compreendeu os dados: programa de pos-graduacdo; ano de defesa; Autor do trabalho;
titulo; base tedrica utilizada e produtos/resultados obtidos.

e Etapa 4: Compilagdo e consideragdes acerca dos resultados.

Os textos foram acessados através da Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes* do
Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia ou, na auséncia de disponibilizagao
nesse repositorio eletronico, solicitadas aos respectivos programas.

A base teorica da presente pesquisa se apoia nos autores fundadores das teorias
terminologicas aqui estudadas e nos principais nomes na area em relacdo ao Brasil.

Desse modo, para a Teoria Geral da Terminologia (TGT), Wiister (1998), enquanto
precursor, foi a principal referéncia. Nesse momento, havia uma énfase no carater sistematico
das terminologias, a exemplo de Wiister na Alemanha com a TGT, de Lotte na Unido Soviética,
com o linguistico sobre os termos e da Escola de Praga que trazia o aspecto funcionalista da
comunicacao.

No que se refere a Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT), apoia-se em Cabré
(1993), maior representante dessa corrente. A autora admite o valor do modelo wiisteriano,
porém, considera demasiadamente reducionista e idealista, em razdo de considerar o
conhecimento especializado uniforme e independente das linguas e culturas. Nesse modelo
terminologico ¢ reconhecida a dimensao textual e discursiva dos termos.

Para a Teoria Sociocognitiva da Terminologia, que ja encontra alguns elementos em
Cabré (1993), os principais autores que embasaram este topico foram Gaudin (1993), que
discute com maior propriedade as bases sociais para a Terminologia, e Faulstich (1995), que
apresenta as discussoes e acrescenta novas consideragdes as de Gaudin de forma consistente
em lingua portuguesa. Essa teoria se fundamenta nas condi¢des de circulagdo do termo no
funcionamento da linguagem e na perspectiva linguistica na interacao social.

Para a Terminologia e sua relagdo com a Ciéncia da Informagao através da Organizacao
do Conhecimento, Lara (1999; 2004) indica que que engloba a Terminologia e Linguistica
Documentéria e a constru¢do de ferramentas, como as listas de assunto e tesauros para

representacao da informacao em bases de dados, bibliotecas e demais unidades de informagao.

“http://bdtd.ibict.br/vufind/



http://bdtd.ibict.br/vufind/
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Sobre a Teoria da Complexidade, as bases tedricas se apoiam principalmente em Morin
(2002; 2005; 2007; 2011), Larsen-Freeman (1997) e Larsen-Freeman e Cameron (2008), uma
vez que os autores discorrem sobre os conceitos, caracteristicas e principios da Complexidade.

O trabalho estd organizado em oito se¢des, os quais estao organizados da seguinte
forma:

Iniciando com as consideragdes de lingua, linguagem, 1éxico e ciéncia, a primeira se¢ao
discutira as relacdes entre os conceitos fundamentais da pesquisa. Desenvolvendo um percurso
geral acerca da linguagem e da capacidade comunicativa, também abordamos o uso dessa
capacidade em situagdes especificas, como ocorre com os membros de areas do conhecimento,
e a consequente denotacdo especializada, ou seja, € voltada ao carater cientifico e conceitual
dos termos utilizados, o que nos aproxima da Terminologia.

Na segunda se¢do teorica referente ao topico 3, foram tratadas as origens e o percurso
historico da Terminologia, além do estabelecimento da sistematizacao do seu estudo, incluindo
um espaco para os debates atuais.

No topico 4, foram apresentadas as principais teorias da Terminologia, explicando as
caracteristicas das escolas classicas da terminologia, a saber: Teoria Geral da Terminologia,
Socioterminologia, Teoria Comunicativa da Terminologia e Teoria Sociocognitiva da
Terminologia, além de algumas discussodes sobre a terminologia no Brasil.

O toépico 5 apresenta as principais consideragdes referentes a Organizacdo do
Conhecimento e os principais Sistemas de Organiza¢do do Conhecimento, esclarecendo como
uma area pertencente a Ciéncia da Informagao encontra assisténcia na Terminologia.

O tdpico 6 traz as questdes da Teoria da Complexidade, seus conceitos e pontos de vista,
principios caracterizadores e um debate com as possibilidades junto a Terminologia.

O topico 7 refere-se a metodologia aplicada a esta pesquisa, detalhamento do locus de
estudo e a caracterizagdo das duas teorias da Terminologia que compdem o foco do estudo.

Por fim, o topico 8 apresenta os resultados preliminares e as consideragdes iniciais

desenvolvidas acerca dos tragos teoricos sobre a Terminologia no Brasil.
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2 LEXICO E TERMINOLOGIA

Sendo a Terminologia o enfoque central desta pesquisa, juntamente com as discussdes
sobre 1éxico e ciéncia, € pertinente discutir os conceitos que serdo o ponto de partida para as
consideracdes que embasardo as discussdes posteriores.

Iniciamos pelo conceito de linguagem, que possibilita a interagdo com outras pessoas e
com o mundo a sua volta. Conforme Fiorin (2013), a linguagem ¢ essencial para que o mundo
nos seja perceptivel, pois através dela se torna possivel a categoriza¢do da realidade e da
interpretacdo dessa realidade, as interagdes com outras pessoas e, consequentemente, os lagos
sociais. Desse modo, ¢ importante destacar que a linguagem é um conceito amplo, que
compreende a comunicagdo € expressao € nao ocorre essencialmente no plano verbal.

A concepgao de linguagem aqui designada ¢ a que mais se aproxima do que se objetiva
trabalhar em Terminologia e Organizagdo do Conhecimento. Existem outras concepcdes de
linguagem direcionadas a interag@o social e as perspectivas discursivas, contudo, o ponto de
vista adotado tem por finalidade compreender as questdes terminologicas desde seu surgimento
no contexto da Teoria Geral da Terminologia e como ela chega até a Organiza¢do do
Conhecimento, baseado em uma Otica estruturalista.

Outro ponto a salientar é que a linguagem nao esté diretamente ligada a um idioma, mas
se combina com outros aspectos e sistemas de comunicacdo com o0s quais interagimos
diariamente, como, por exemplo, a linguagem corporal e os sinais que representam convengoes
e alertas, representados nas Figuras 3 e 4:

Figura 3 - Linguagem corporal Figura 4 -Placa de adverténcia

o

Fonte:http://kingscomunicacao.com.br/wp/wp-

content/uploads/2018/09/Linguagem_Corporal ~ Fonte:https://images.freeimages.com/images/larg
Kings.png e-previews/3eb/do-not-smoke-in-here-

1307475.jpg


http://kingscomunicacao.com.br/wp/wp-content/uploads/2018/09/Linguagem_Corporal_Kings.png
http://kingscomunicacao.com.br/wp/wp-content/uploads/2018/09/Linguagem_Corporal_Kings.png
http://kingscomunicacao.com.br/wp/wp-content/uploads/2018/09/Linguagem_Corporal_Kings.png
https://images.freeimages.com/images/large-previews/3eb/do-not-smoke-in-here-1307475.jpg
https://images.freeimages.com/images/large-previews/3eb/do-not-smoke-in-here-1307475.jpg
https://images.freeimages.com/images/large-previews/3eb/do-not-smoke-in-here-1307475.jpg

27

A linguagem, de acordo com Saussure (2004, p. 17), ¢ uma faculdade pela qual a lingua
se caracteriza como produto social, ou seja:

Tomada em seu todo, a linguagem é multiforme e heterdclita; um cavaleiro de
diferentes dominios, ao mesmo tempo fisica, fisiologica e psiquica, ela
pertence além disso ao dominio individual e ao dominio social; ndo se deixa
classificar em nenhuma categoria de fatos humanos, pois ndo se sabe como
inferir sua unidade.

Hé um espago de grande destaque para a linguagem verbal, que ¢ aprendida e apreendida
através de uma lingua, embora a linguagem nao verbal faga parte do cotidiano de comunicacao
das pessoas. Assim, Saussure (2004) parece definir a linguagem como tendo uma natureza
geral, que pode apresentar-se em dominios diversos, transitando entre o individual e o social.

Nesse sentido, Fiorin (2013), fundamentando-se nas discussdes saussureanas, observa
que a lingua estd dentro da linguagem e que essa relagdo de pertencimento € essencial. Além

disso, Saussure apresenta as suas defini¢des sem coloca-las em oposicdo. Para o autor,

[...] a lingua, ao contrario, ¢ um todo por si e um principio de classificagdo.
Desde que lhe demos o primeiro lugar entre os fatos da linguagem,
introduzimos uma ordem natural num conjunto que ndo se presta a nenhuma
outra classificagdo. — A esse principio de classificacdo poder-se-ia objetar que
o exercicio da linguagem repousa numa faculdade que nos ¢ dada pela
Natureza, ao passo que a lingua constitui algo adquirido e convencional, que
deveria subordinar-se ao intuito natural em vez de adiantar-se a ele.
(SAUSSURE, 2008, p. 17).

Percebemos que a linguagem nao pode ser reduzida a objeto exclusivo de nenhuma
ciéncia especifica pois ndo depende de um Unico dominio, por isso seu carater heteroclito.
Contudo, ha a perspectiva da lingua, a qual é possivel observar como um todo, uma vez que
obedece a regras que a preservam coesa, possibilitando que se constitua como objeto de uma
ciéncia, nesse caso, a Linguistica, que tem como um dos seus objetivos elucidar o
funcionamento da linguagem humana (FIORIN, 2013).

Nesse sentido, Saussure (2008) observa a lingua como um conjunto de signos que estdo
organizados de modo sistematico, formados pelo significado (que corresponde ao conceito) e
pelo significante (que representa a imagem acustica a que o conceito corresponde). O autor

ainda faz a definicao de lingua como:

[...] um objeto bem definido no conjunto heteréclito dos fatos da linguagem.
[...] ela é a parte social da linguagem, exterior ao individuo, que, por si s6, ndo
pode nem cria-la nem modifica-la; ela ndo existe sendo em virtude duma
espécie de contrato estabelecido entre os membros da comunidade.
(SAUSSURE, 2008, p. 22)
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Assim, podemos inferir que a lingua integra o dominio social, em que os signos que
estdo disponiveis para que nos comuniquemos s3o convencionados tacitamente, ou seja, que
carecem da aceitagdo de um grupo social.

Fiorin (2013) também considera a lingua como um sistema formado de signos proprios
aos membros de uma comunidade, constituindo-se em um universo de possibilidades que
podem ser utilizadas por seus usudrios. Sobre sistema, Coseriu (1979) segue o mesmo ponto de
vista de Fiorin e afirma que se trata de coordenadas que podem indicar caminhos abertos e/ou
fechados para as possibilidades de fala de modo compreensivel numa comunidade, na qual o
léxico faz parte da lingua aberta e a gramatica, da lingua fechada.

Componente da lingua, o sistema linguistico ¢ composto por signos e sinais, através dos
quais podemos expressar o conhecimento € comunicar o que estd a nossa volta. Ao
considerarmos esses elementos em conjunto, temos a origem de uma por¢do de grande
importancia para a lingua: o Iéxico. De acordo com Biderman (2001a), o 1éxico de uma lingua
vai sendo constituido conforme o processo de nomear e categorizar os seres € os objetos,
originando os signos linguisticos, que, por sua vez, sao responsaveis por registrar o
conhecimento.

A nomeagdo, como caracteristica do 1éxico, se faz presente a todo momento: desde criar
novas palavras ou conferir sentidos diferentes aos que ja existem, pois todos os falantes de uma
lingua tém a prerrogativa de fazé-lo. Diante da necessidade de nomeacdo, Biderman (2001a)
destaca que o Iéxico € o inico dominio da lingua que se constitui como um sistema aberto, onde
¢ possivel realizar mudancas e acréscimos, diferentemente de outras instancias, como a
morfologia e a sintaxe que, de acordo com a autora, sdo sistemas fechados.

Assim, o léxico ¢ “[...] o patrimonio vocabular de uma dada comunidade linguistica ao
longo de sua histdria. Para as linguas de civilizacdo, esse patrimonio constitui-se um tesouro
cultural e abstrato [...] heranca de signos lexicais” (BIDERMAN, 2001a, p. 14). Desse modo, o
Iéxico de comunidades de especialistas, por exemplo, definido pela autora como linguagem
técnico-cientifica, ou terminologia especializada que interessa aos especialistas de uma ciéncia
(BIDERMAN, 1998), ¢ ilimitado, pois sempre pode comportar novas palavras.

O Iéxico, entdo, ¢ um dos meios que representa a cultura de um povo, ou seja, € através
dele que a lingua, a cultura e os ideais encontram sua relacdo mais estreita, possibilitando seu

compartilhamento.
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2.1 Léxico e linguagem cientifica: Terminologia em cena

O Iéxico ¢ a forma de designar, nomear, individualizar os objetos, o conhecimento, o
real e o simbolico. De acordo com Biderman (2001b, p. 13)

O Iéxico de uma lingua natural constitui uma forma de registrar o
conhecimento do universo. Ao dar nomes aos seres € objetos, 0 homem os
classifica simultaneamente. [...] Foi esse processo de nomeagao que gerou o
léxico das linguas naturais. [...] A geracdo do Iéxico se processou e se processa
através de atos sucessivos de cognicdo da realidade e de categorizacdo da
experiéncia, cristalizada em signos linguisticos: as palavras.

Através da nomeacao, as palavras carregam consigo os conceitos ou significados, o que
segundo Biderman (2001b, p. 13) fez com que o homem desenvolvesse uma “estratégia
engenhosa ao associar as palavras a conceitos, que simbolizam os referentes. Portanto, os
simbolos, ou signos linguisticos, se reportam ao universo referencial”.

Oliveira e Isquerdo (2001, p. 9) explicam que o léxico consiste no saber compartilhado
no nivel de consciéncia dos falantes de uma lingua, sendo entdo um acervo de saber relacionado
ao vocabulario de um grupo socio-linguistico-cultural, o que “[...] deixa transparecer os valores,
as crengas, os habitos e costume de uma comunidade, como também, as inovagdes tecnoldgicas,
transformagdes socioecondmicas e politicas ocorridas numa sociedade” (Idem). Em face disso,
o léxico das linguas possibilita uma estreita relacdo com a historia da sociedade que faz uso
dele, influenciando pontos de vista, 0 modo como as pessoas percebem e estruturam os
diferentes eixos do conhecimento.

Sobre os estudos dedicados ao 1éxico, ha trés campo de investigacdo que mesmo sendo
complementares, possuem seus proprios objetos, metodologias e pressupostos tedricos: a
Lexicologia, que trata dos problemas teéricos e estudos cientificos do 1éxico, a Lexicografia,
que se volta as técnicas de elaboragdo de diciondrios para a descricdo da lingua através das
obras lexicograficas, e a Terminologia, cujo cerne € o termo € os conceitos que fazem parte das
areas de especialidade (OLIVEIRA; ISQUERDO, 2001, p 10).

A disciplina dedicada ao léxico, de uma forma geral, e a organizagdo de seus diversos
pontos de vista conceitua a Lexicologia, pois "cada palavra remete a particularidades diversas
relacionadas ao periodo histérico em que ocorre, a regido geografica a que pertence, a sua
realizacdo fonética, aos morfemas que a compdem, a sua distribui¢do sintagmatica, ao seu uso
social e cultural, politico e institucional" (HENRIQUES, 2011, p. 13). Desse modo, podemos
conferir a lexicologia o estudo das variadas nuances do 1éxico, que agrega um repertorio de

palavras disponiveis para comunicag¢ado oral e escrita.
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A sistematizacao descritiva do 1éxico de uma lingua particular ou de mais de uma lingua
compete a Lexicografia. O objetivo ¢ elaborar obras de referéncia, como os dicionarios e bases
de dados lexicoldgicas. Henriques (2001, p. 15) observa que o ramo descritivo ¢ chamado de
"Lexicografia tedrica, ou Metalexicografia, que estuda todas as questdes ligadas aos dicionarios
(histdria, problemas de elaboragdo, andlise, uso)".

Temos, entdo, resultantes do ramo pratico, uma variedade de obras lexicograficas e
obras terminoldgicas, conforme debatido por Barros (2004). As obras lexicograficas
compreendem os diciondrios gerais (enciclopédicos, linguisticos e de lingua) e os diciondrios
especiais (que descreve unidades lexicais selecionadas por algumas de suas caracteristicas,
como os diciondrios de verbos, girias, sinonimos, fonético (BOUTIN-QUESNEL, et. al.,
1985)). Ja as obras terminograficas abrangem os dicionarios (ou vocabularios) terminologicos,
que compreendem o conjunto de termos de um dominio especializado, como uma ciéncia, uma
profissao.

A respeito das areas especializadas, o conjunto vocabular referente a uma ciéncia ou
atividade profissional, como ocorre com a terminologia da Medicina e terminologia do Direito,
dé a primeira nuance ao termo “terminologia”. A segunda referéncia diz respeito a dois pontos:
as praticas de compilagdo e descrigdo dos termos de uma area de especialidade, compondo a
parte pratica e ao conjunto de postulados teoéricos relativos a escrita e a comunicacao
especializada, compondo a base tedrica da Terminologia.

A Terminologia trata do estudo das unidades lexicais especializadas nas situacdes de
comunicagdo profissionais, técnicas, académicas ou cientificas (LORENTE, 2004). Além disso,
¢ proposito também que a comunicagdo utilizando os pressupostos terminoldgicos ocorra de
forma clara, sem ambiguidades, em situacdes em ambito local, regional, nacional ou
internacional, sendo os termos abarcados em uma ou mais linguas. Concordamos, entdo, com
Coseriu (1981) quando afirma que as terminologias correspondem a delimitagdo dos objetos,
sendo a sua estruturagao correspondente aos pontos de vista proprios das respectivas ciéncias €
técnicas e ndo as normas da linguagem de uma forma geral.

E preciso também destacar que, além do didlogo com a Lexicolografia e Lexicologia, a
Terminologia eleva o campo dos estudos da linguagem para um patamar interdisciplinar, uma
vez que as bases teoricas e investigativas podem ser aplicadas em outras ciéncias tanto no
sentido de compilar, descrever e representar sua rede lexical quanto conceitual. Ademais, as
obras terminograficas sdo ferramentas utilizadas para a representagdo dos assuntos tratados nos

mais diversos suportes, como ocorre com o exemplo abaixo na Figura 5:
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Figura S - Busca por assunto em catalogo on-line
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Fonte: Catalogo da Rede Pergamum?®

Os termos que compdem os vocabularios sao empregados para descrever os assuntos de
livros, artigos, monografias, publicacdes em geral, imagens, obras de arte, materiais
audiovisuais que compdem os acervos de bases de dados e bibliotecas, geralmente através dos
catalogos, a partir dos quais os estudantes, pesquisadores e leitores podem acessar os itens que
desejam. Os bibliotecarios ou responsaveis em realizar a descri¢ao de livros e demais materiais
nas fichas catalograficas podem contar com vocabulérios controlados que lhe permitam utilizar
termos proprios das areas de especialidade, o que a area de Organizagdo do Conhecimento
chama de tratamento da informacao, sendo a Terminologia uma das principais ferramentas.
Assim, esses temas serdo discutidos ao longo desta pesquisa, iniciando pelas particularidades

da Terminologia no tépico seguinte.

2.2 Origens e percurso historico da Terminologia

Estabelecer uma conceituacdo definitiva do que ¢ Terminologia encontra diversas
dificuldades, comegando pelas questdes tedricas e passando pelas demais nuances que o assunto
enseja, como as demandas linguisticas, a nomeagdo, os termos técnicos das areas de

especialidade, a nomeacdo, a documentacgdo, até aspetos ideologicos e de politicas das linguas.

Shttps://www.pergamum.pucpr.br/redepergamum/consultas/site. CRP/pesquisa.php



https://www.pergamum.pucpr.br/redepergamum/consultas/site_CRP/pesquisa.php
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Desse modo, para o entendimento sistematico da evolucdo da Terminologia e suas
ramificagdes, parte-se de duas nogdes: a pratica e a delimitacdo de uma area (SIQUEIRA,
2011).

A primeira diz respeito a necessidade de nomeagao de seres e coisas, 0 que se constitui
em um dos fatores de favorecimento a comunicagao oral humana, assim também colaborando
com a solidificacdo das organizagdes sociais, € para o surgimento da expressdo escrita,
permitindo uma transicdo que mudaria a comunicagdo através da linguagem, até entdo
condicionada as capacidades individuais.

Em contrapartida, como segunda nog¢do, tem-se o fendmeno das denominagdes
cientificas, que de acordo com Cabré (1993), ocorreu entre os séculos XVIII e XIX quando os
cientistas, preocupados com a proliferacdo de denominagdes sentiram necessidade de ordenar
as relacoes entre formas e conceitos, que acabavam por dificultar a comunicacao. A segunda
nog¢ao também acolhe as demais discussdes mais modernas sobre a Terminologia. Isso porque
apo6s a virada linguistica e os novos acontecimentos do século XX, diversos desdobramentos
passam a compor o repertdrio de temas em terminologia.

Assim, para que se constitua uma sequéncia de ideias sobre sua origem e ramificagdes
posteriores, o presente topico foi organizado da seguinte maneira: inicialmente trata da
nomenclatura como o fundamento da Terminologia e, em seguida, das questdes teodricas que
permeiam os debates sobre o assunto, as diferentes escolas de pensamento terminologico, a
evolucdo da Terminologia, lexicologia e lexicografia, terminografia, normalizacdo

terminologica e, por fim, as linguas para fins especificos e traducao.

2.2.1 O principio da Terminologia: A Nomenclatura

A primeira tarefa na tomada de consciéncia é compreender o que sdo as coisas € 0s
fenomenos, além de compreender como estes sao nomeados, como chama-los, como designa-
los. Assim, conforme Rey (1995, p. 11), “a terminologia esta fundamentalmente relacionada
aos nomes € ao processo de nomeacao. Qualquer discussdo de nomes e conceitos deve incluir
também uma discussao de linguagem e significado".

A faculdade da linguagem e o ato de nomear, inerentes ao homem, facilitaram o
desenvolvimento da comunicagdo; entdo os objetos do cotidiano como os instrumentos de
trabalho, os alimentos, as pecas de vestuario, aos animais, as plantas, faziam parte do repertorio
de palavras de uma comunidade. Contudo, além da relagdo com os individuos do mesmo circulo

social, ¢ comum que exista, num mundo multilingue, o contato entre civilizagdes diferentes, o
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que levou a necessidade de apreender o universo nomeado por outros individuos. Por
conseguinte, origina-se a possibilidade de reunir e palavras e relacionar conteudos, o que
possibilitou o surgimento dos primeiros dicionarios bilingues, assim como obras que tinham
como objetivo denominar termos especializados de dominios especificos, tais como medicina,
comeércio, conforme afirma Barros (2004).

Rondeau (1984, p. 1) também considera que a terminologia acompanha o homem desde
0s mais remotos registros, porém salientando a especializacdo da linguagem desde aquela
¢poca:

A terminologia ndo ¢ um fenomeno recente. Com efeito, tdo longe quanto se
remonte na histéria do homem, desde que se manifesta a linguagem, nos
encontramos em presenca de linguas de especialidade, é assim que se encontra
a terminologia dos filosofos gregos, a lingua de negocios dos comerciantes
cretas, dos vocabulos especializados da arte militar, etc.

Surgiram, assim, os dicionarios teméaticos voltados a caracterizar e registrar palavras em
um Unico dominio e/ou seus correspondentes em outra lingua, cujos registros em tijolos de
argila foram atribuidos aos sumérios e remontam a 2600 a. C., destinados a profissdes, objetos
e divindades. H4 também registros de dicionarios tematicos no Egito por volta de 1800 a. C. e
na Grécia aproximadamente em 400 a. C. com a explicagdao de termos médicos, como, por
exemplo, o Papiro Ebers, que tratava de cirurgia geral, mas os fragmentos encontrados referem-
se a cabeca, ao pescogo € ao peito, organizados segundo suas partes. As observacdes
contemplavam o nariz, os maxilares, a regido temporal, a orelha, 1abios, queixo, a garganta e as
vértebras cervicais, a regido escapular e clavicular, os seios e o torax e a espinha dorsal, como

se pode observar na Figura 6:
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Figura 6 - Papiro de Edwin Smith, apresentagdo das colunas do Recto 6 e 7

Fonte: http://www3.ufrb.edu.br/lehrb/wp-content/uploads/2017/08/2017-07-Txt-Badaro-Medicina-Egito-

Antigo.pdf

O trabalho de reunir vocabulérios e respectivos significados segue em pauta ao longo
dos séculos, como a traducdo dos termos de anatomia animal da obra de Galeno de Pérgamo
(129-199) do grego para o siriaco no século VI, a tradugdo no ano de 1370 da Politica,
Economia e Etica de Aristoteles por Nicolas d'Oresme (1320-1382) que percebeu nio haver
correspondéncias desses termos na lingua francesa adequados para expressar os conceitos
originais, o que resultou na constru¢do de denominag¢des como aristocracia, legislacdo,
monarquia, mercenario, conforme aponta Van Hoof, citado por Barros (2004).

Existem diversos outros exemplos de dicionarios na era depois de Cristo, sobretudo em
medicina, e a pratica seguiu ao longo dos séculos, embora a reflexdo sobre a linguagem, os
significados e sentidos das coisas assim como os nomes que recebem também estivesse
presente. Nesse sentido, o Cratilo de Platdo (427-347 a. C.) foi considerado por muitos - a
exemplo de Santo Agostinho e Santo Anselmo, além de outros filésofos, gramaticos e
lexicografos - como sendo a primeira obra filoséfica que versa sobre terminologia, uma vez que
trata da origem das palavras e justeza dos nomes, conforme assinalam Montenegro (2007) e
Alemida e Pinho (2016).

Na Idade Média, eram comuns as obras que tratavam sobre o sujeito da linguagem e sua
relacdo com objetos e pensamento; a concep¢do de uma disciplina dedicada ao estudo do

conjunto de vocadbulos que designavam uma 4rea do saber e que se dedicasse


http://www3.ufrb.edu.br/lehrb/wp-content/uploads/2017/08/2017-07-Txt-Badaro-Medicina-Egito-Antigo.pdf
http://www3.ufrb.edu.br/lehrb/wp-content/uploads/2017/08/2017-07-Txt-Badaro-Medicina-Egito-Antigo.pdf
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concomitantemente aos métodos para estudar essas peculiaridades surgiu depois do

Renascimento. Sobre isso, Rey (1995, p. 11-12) explica:

A histéria das palavras ¢ testemunha dessa preocupagdo. Quando a
'nomenclatura’ (do latim nomen calare) apareceu pela primeira vez em francés
e inglés no inicio do século XVI, com o significado de 'glossario' ou 'lista de
nomes', era dificilmente distinguivel de 'diciondrio' (de dictio, a palavra
falada). Em contraste, a "tecnologia" inglesa que em 1615 foi usada pela
primeira vez para designar um "discurso ou tratado sobre uma arte ou artes"
(latim: ars, artis, grego: tekne) mudou seu significado em meados do mesmo
século para a terminologia "mais especifica" de uma arte ou assunto particular.

Ou seja, a palavra tecnologia assumiria o equivalente a reunido de termos de uma area
especifica, porém, apesar de ser utilizado em obras como o Manuel-Lexique ou dictionnaire
portatif des mots frangais dont la signification n'est pas familiere a tout le monde no ano de
1750, este termo nao sobreviveu. Em vez disso, em substitui¢ao a "tecnologia", o langue desarts
foi usado em francés para caracterizar, a0 mesmo tempo a linguagem especializada acerca dos
métodos de trabalho (tecnologias) e o vocabulario utilizado nesse discurso.

A necessidade de caracterizar e compreender o discurso especializado como um
conjunto de termos cientificos e técnicos de uma area e também como uma disciplina dedicada
ao estudo desse conjunto ficou mais evidente entre os cientistas no século XVIII, com destaque
para Diderot e d'Alembert em sua Enciclopédia (Rey, 1995). Assim, j4 comecavam a ser
delineados os primeiros trabalhos que consolidariam essa disciplina.

Curiosamente, o trabalho mais famoso nao foi desenvolvido por cientistas da linguagem,
mas pelo bidlogo sueco Karl von Lineu (1707-1778), no ano de 1735 com sua proposta de um
conjunto de normas universais para atribuir nomes cientificos as espécies de fauna e flora. Esse
sistema chamado de "nomenclatura binomial" € assim conhecido pelo fato de que cada espécie
recebe um nome composto por duas palavras: o género e o epiteto (nome especifico), que
qualifica a espécie, sendo uma caracteristica propria desta, como alguma caracteristica ou
homenagem a uma personalidade, a um cientista ou outro.

A obra de Lineu sobre nomenclatura binomial teve bastante aceitacao e, a principal
contribui¢do para a terminologia foi o fato de o bidlogo reconhecer a necessidade de uma
linguagem especializada, em separado da linguagem cotidiana e a criagdo de um sistema
complexo de nomes derivados do Latim.

Partindo do processo de formagao dos nomes cientificos, surgem as primeiras distingdes
e a substitui¢do progressiva de "nomenclatura" por "terminologia", o que "implica em uma

mudanc¢a de ponto de vista, pela passagem, em seguida, de nom, nomen a termo, terminus
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'borda, limite' [...] 'o que limita e define o sentido'. Passa-se da ideia de uma série de nomes,
ligada a classificacdo taxondmica, a de valores reciprocamente definidos" (REY, 1979, p. 7).

A substitui¢ao progressiva que difundiu o termo "terminologia" culminou com a
conquista de espago em obras como os diciondrios europeus, a exemplo do Dictionnaire des
sciences, des letters et des arts do professor da Universidade de Paris Marie-Nicolas Boulliet
(1798-1864), no qual o termo era definido como a reunido de termos técnicos referentes a uma
ciéncia ou uma arte, assim como as ideias que representavam.

O desenvolvimento acelerado da ciéncia e tecnologia que surgia nos séculos XIX e XX
possibilitou a consolidagdo da Terminologia como ciéncia, cujos precursores modernos sao
Lotte (1888-1950), da escola soviética de terminologia e Wiister (1897-1977) da escola
austriaca. Rondeau (1984, p. 7) defende a “primazia soviética” e destaca que “¢€ preciso dizer
que foi na URSS que nasceu a Terminologia como disciplina cientifica, enquanto na Austria se
elaboravam métodos de tratamento dos dados terminologicos”.

Lotte iniciou primeiro suas investigacoes e se detinha aos aspectos teodricos e
metodologicos, considerando a Terminologia como disciplina influenciada pela Filosofia.
Porém, ndo teve visibilidade exponencial tal como Wiister, uma vez que a lingua russa ndo seria
tao difundida. J& Wiister, influenciado pela Logica, se preocupou com o tratamento dos dados
terminoldgicos e sua padronizacao, ponto em que diverge de Lotte, que admitia a possibilidade
de um mesmo termo tomar roupagens diferentes. Entretanto, o carater mais normativo acabou
sobressaindo assim como as teorias de Wiister, que mesmo sendo reconhecido como base para
as pesquisas desenvolvidas adiante, sofre criticas justamente nesses aspectos.

Numa perspectiva contemporanea, ¢ recomendado que o termo nao se restrinja ao
dominio normativo, conquanto deve ser analisado em seus diferentes ambitos discursivos,
valorando-o como uma unidade significativa de uma 4rea a partir da perspectiva do uso,
conforme explica Siqueira (2011, p. 18). Nesse sentido, ainda se destacam estudos mais
recentes, com énfase a Teoria Comunicativa da Terminologia, resultante dos trabalhos de Cabré
no ambito do IULA (Instituto de Linguistica Aplicada de Barcelona) na Espanha; a
Socioterminologia, com Gaudin (Franca) e Auger (Canada); a Terminologia Cultural, com
Diki-Kidiri (Senegal); a Terminologia Cognitiva, com Temmerman (Alemanha), e ainda
diversos trabalhos que se utilizam da Teoria do Discurso e da Linguistica Textual, mais voltadas
aos aspectos linguisticos, semioticos e pragmaticos (LARA, 2004; SIQUEIRA, 2011).

No que se refere as contribui¢des do Brasil, sabe-se que elas ganharam notoriedade a
partir dos anos 80, porém, ¢ dificil precisar quando o termo "terminologia" de fato entra no

repertorio dos dicionarios. Barros (2004, p. 34) destaca as definicdes encontradas em duas
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edigdes do "Pequeno Dicionario Brasileiro da Lingua Portuguesa", de Aurélio Buarque de

Holanda Ferreira, nas edi¢des de 1972 ¢ 1986:

Terminologia, s. f. Tratado dos termos técnicos de uma arte ou ciéncia; conjunto desses
termos; nomenclatura; emprego de palavras peculiares a um escritor (FERREIRA, 1972, p.
1169).

Terminologia. [Do lat. ferminu, 'termo' + '-log(o)- + -ia] S. f. 1. Conjunto de termos [v.
termo (s)] proprios duma arte ou duma ciéncia; nomenclatura. 2. Tratado acerca desses termos.
3. Emprego de palavras peculiares a um escritor, a uma regido, etc. 4. Estudo da identificagdo
e delimitacdo de conceitos peculiares a qualquer ciéncia, profissdo, arte, oficio, etc. e da
designacdo de cada um deles por um certo termo (FERREIRA, 1986, p. 1667).

Barros (2004) ainda salienta que essas definigdes corroboram com a posi¢ao de que a
identificacdo e caracterizagdo individual dos dois sentidos para a Terminologia ainda ndo foi
resolvida, ou seja, ao passo que Terminologia refere-se concomitantemente ao status de ciéncia
€ aos seu proprio objeto de estudo, convenciona-se empregar o termo com "T" maidsculo para
referir-se ao estudo cientifico e o "t" minusculo para designar o conjunto de termos de uma
area.

Além de considerar a nomenclatura como o ponto inicial que mais tarde seria mote para
os estudos terminoldgicos, € necessario compreender entdo como ocorreu a evolugdo historica

a partir da sua consolidagdo, que sera tratada a seguir.

2.2.2 Periodos histéricos da Terminologia

Como pudemos acompanhar, a Terminologia ndo ¢ uma disciplina recente, tampouco
as reflexdes que a cercam. A pratica terminoldgica de fato comega ainda no século XVIII e,
dessa forma,

[...] o interesse dos especialistas de cada area pela Terminologia deveu-se a
diligéncia desses cientistas para relacionar as denominagdes aos conceitos
cientificos. Isso se prolonga no século XIX. em que o desenvolvimento
progressivo das ciéncias faz com que os cientistas busquem cada vez mais
entender e descrever sobretudo as regras de formagdo dos termos de cada
dominio de especialidade (ALMEIDA, 2003, p. 213).

No sentido de sua evolugdo historica, Cabré (1993, p. 28) observa que segundo um olhar
cronolédgico, podemos distinguir quatro periodos fundamentais da Terminologia moderna: as
origens (1930 a 1960); a estruturagdo (1960 a 1975); a eclosdao (1975 a 1985) e a ampliagao

(1985 a década de 1990). A discussao também alcanga a década de 90 até os dias atuais.
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2.2.3 As origens (1930 a 1960)

Seguindo o contexto que se descortinava com a primeira metade do século XX, a
preocupacao iria além dos trabalhos em relacionar denominagdes e conceitos: com o
crescimento cientifico, havia agora a necessidade de denominar os novos conceitos frutos do
boom informacional e harmonizar essas denominagdes. Esse cendrio se caracteriza pela
proposta de métodos de trabalho que levavam em conta o carater sistematico dos termos.
Aparecem, entdo, os trabalhos de Lotte, na ex-URSS, com a preocupacdo acerca dos aspectos
teoricos e metodoldgicos da Terminologia e, com mais visibilidade, Eugen Wiister (Figura 7),
cuja tese de doutorado A normalizagdo internacional da terminologia técnica, defendida em
1931, inaugura a Teoria Geral da Terminologia (TGT) como disciplina autbnoma que se

relaciona com outras areas, como a linguistica, a 16gica e a ontologia.

Figura 7 -Eugen Wiister em 1967

Fonte: https://tinyurl.com/y2aodrgl

A difusdo da versdo russa da tese de Wiister provocou um maior interesse pela
Terminologia das areas de especialidade e serviu como inspiracdo para a criagdo do Comité
Técnico 37 (TC37) da International Standardization Association (ISA, atual International

Organization for Standardization - 1SO),

[...] com o objetivo de unificar os métodos de trabalho e a apresentagdo de
terminologias especializadas. A Segunda Guerra Mundial interrompeu os
trabalhos do TC37 que sdo retomados nos anos cinquenta, mais uma vez
gragas ao interesse de Wiister sobre o tema (CABRE, 1993, p. 22).


https://tinyurl.com/y2aodrgl
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Ademais, Almeida (2003) curiosamente destaca o interesse tardio por parte dos
linguistas pela Terminologia, uma vez que na primeira metade do século XX o protagonismo
da disciplina terminologica era dos proprios especialistas de cada area. Nesse sentido, Cabré
(1993) assinala que o motivo pelo qual a Terminologia se tornou objeto de interesse da
Linguistica é que a partir da década de 50 do século XX rompeu-se a ideia de que seria apenas
metodologias dedicadas a normalizar termos para tornar-se mais um instrumento de

comunicacao.

2.2.4 A estruturagao (1960 a 1975)

O destaque nessa etapa fica por conta do desenvolvimento da microinformatica e das
técnicas documentais que, nesse aspecto, influenciaram principalmente a indexacdo® e a
catalogagdo’. Assim, comecaram a ser desenvolvidos os primeiros bancos de dados
terminoldgicos, o que impactou a documentacdo e, consequentemente a organizagdo €
recuperagdo da informagdo em consequéncia do trabalho terminologico. A organizagao
internacional da terminologia ¢ iniciada, com énfase na questdo normativa, especialmente
através da ISO e as normas terminoldgicas, cujo objetivo € recomendar principios € métodos
do trabalho terminoldgico, harmonizagdo de conceitos e termos, constru¢do de glossarios e
dicionarios terminologicos, etc. As principais normas sao baseadas nas recomendacdes da ISO,
Organizacao Internacional para Padronizacdo, que dedica o Comité Técnico 37- Linguagem e
Terminologia® a organizagdo de normas e demais documentos relativos & metodologia e
principios para terminologia e recursos linguisticos. As principais normas internacionais sao a

ANSI/NISO Z39.19° - Diretrizes para a constru¢do, formato e gerenciamento de vocabularios

¢ A indexacdo ¢é a representagdo tematica de um item documental. De um modo geral, refere-se ao processo que
engloba trés etapas: a andlise, onde o documento recebe uma leitura técnica com o intuito de determinar os
assuntos a que se refere; a sintese, que diz respeito aos provaveis temas que podem compor um produto
documentario: a) um resumo ou b) representagdo por meio de termos; e, finalmente, a representagfo, ou scja, a
escolha dos termos que representardo o documento para fins de recuperacao. A escolha dos termos segue algumas
politicas pré-estabelecidas pelo centro de documentagao ou biblioteca e geralmente esta condicionado a adogao de
um instrumento terminolégico (CHAUMIER, 1988).

7 Entendemos que a catalogagdo refere-se a representagdo descritiva de um item documental. Sdo os registros sobre
as informagdes de um documento, livro, ou outros formatos que englobam informagdes sobre autoria, detalhes de
publicagdo, aspectos fisicos, assuntos de que trata, etc. A catalogacdo ¢ realizada por bibliotecarios e segue
algumas regras, como o Cddigo de catalogacdo Anglo-Americano. O conjunto de registros compde o catalogo,
que pode ser manual, mas atualmente ¢ comum que estejam disponiveis na internet.

8 https://www.iso.org/committee/48104.html

® AMERICAN NATIONAL STANDARDS INSTITUTE; NATIONAL INFORMATION STANDARDS
ORGANIZATION. ANSI/NISO Z39.19-2005: guidelines for the construction, format, and management of
monolingual controlled vocabularies. Bethesda, Ma: NISO Press, 2005. 184 p. Disponivel em:
<http://www.niso.org/ standards/resources/Z39-19- 2005.pdf>. Acesso em: 15 fev. 2008.



https://www.iso.org/committee/48104.html
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monolingues controlados, ISO 704!° - Principios € métodos da terminologia, ISO 1087-1'! -
Terminologia — vocabulario e, em ambito brasileiro, as normas NBR 13789'? - Terminologia —
Principios e métodos — Elaboracdo e apresenta¢do de normas de terminologia e NBR 137903 -
Terminologia — Principios e métodos — Harmonizagao de conceitos e termos. As normas da ISO
sdo frequentemente traduzidas ou adaptadas por outras organizagdes, a exemplo da Associagao

Brasileira de Normas Técnicas no Brasil, como vimos anteriormente.

2.2.5 A eclosao (1975 a 1985)

Com o desenvolvimento da tecnologia da época com a informadtica e a consolidagdo de
técnicas documentais e de tratamento de dados terminologicos. O periodo foi marcado pelas
politicas de planejamento linguistico e a Terminologia assume papel relevante na modernizacao
das linguas no que concerne a informacao técnico-cientifica. Nesse sentido, ha uma melhora
nas condig¢des de trabalho para o levantamento e tratamento das informagdes e organizacao das
primeiras bases de dados terminoldgicos, que sdo listas de termos que contém hiperlinks com
finalidades diversas, a depender de seu objetivo, como apresentar termos equivalentes em outro
idioma, defini¢des, referéncias bibliograficas ou acesso direto a documentos relacionados

aquele assunto, dentre outras possibilidades (BARROS, 2004).

2.2.6 A ampliacdo (final da década de 80 e anos 1990)

O final da década de 80 e os anos 1990 trouxeram uma modernizagdo sem precedentes
para as questoes cientificas. O acesso a tecnologia foi popularizado, o advento e expansao da
internet possibilitou o maior acesso e disseminacdo da informagdo técnico-cientifica e isso
implica também na cria¢do das redes internacionais que reuniram organismos e paises para fins
de cooperacao, o que torna mais aprimorada a formag¢do dos termindlogos (BARROS, 2004).
A expansdo da Terminologia parte de alguns paises da Europa para a América do Norte ¢

América Latina, Portugal, Espanha, assim como para a Africa e Asia.

10ISO 704. Terminology work: principles and methods. 2.ed. Genéve: International Standard Organization, 2000.
"I INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. ISO 1087-1: Terminology work —
Vocabulary — p.t. 1: Theory and application. Geneva, ISO, 2000.

12 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 13789: Terminologia — Principios e métodos
— Elaborag@o e apresentagdo de normas de terminologia. Rio de Janeiro: ABNT, 1997a.

13 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 13790: Terminologia — Principios e métodos
— Harmonizagao de conceitos e termos. Rio de Janeiro: ABNT, 1997b.
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2.2.7 Década de 1990 aos dias atuais

Nesse periodo, a Terminologia passa por uma mudanc¢a de paradigma, o que ¢ uma

caracteristica propria de toda ciéncia em evolugdo: o enfoque com viés predominantemente

técnico passa também para as questdes sociais, isto €, somam-se os olhares para a questao social

e para a utilidade do tema, como ensina Barros (2004, p. 36):

Questionamentos a respeito do modelo normalizador da Terminologia
conduzem a Socioterminologia, a proposta de "libertacdo das amarras" da
TGT e a proposta de um novo paradigma, expresso pela Teoria Comunicativa
da Terminologia (TCT), proposta por Maria Teresa Cabr¢.

Desse modo, observamos que o foco saiu, entdo, da questdo normalizadora (cuja

prioridade era o termo) e a prioridade passa a ser o conceito.

Sobre as prospeccdes de desenvolvimento da Terminologia, Cabré (2005a) assinalou

alguns aspectos:

a)

b)

Consolidagdo da Terminologia: o carater normativo ficaria voltado as areas de
especialidade, com o objetivo de explicar o seu aspecto linguistico, cognitivo ou sdcio-
comunicativo, sem excluir o outros.

A tecnologia ajudaria a consolidar a 4rea, especialmente no tocante a adocdo de
ferramentas que ajudem na automacdo de atividades como a constru¢ao de glossarios,
além de possibilitar o trabalho integrado em equipe sem necessariamente todos estarem
no mesmo ambiente.

Disponibilidade de recursos e ferramentas digitais para o tratamento de informacdes;
Adaptacdo tematica a perfis de informacdo conforme a demanda de usuarios de servigos
de informagao.

Contribui¢do para o aumento da precisdo na recuperacdo de documentos e tratamento

automatico da linguagem (como ocorre com a indexagdo automatica'#).

Por fim, Cabré (2005a, p. 11) ainda acrescenta que:

14 Conforme a nota niimero 1, p. 12, que explica o processo de indexagdo convencional, temos, na perspectiva
automatica, a representagdo da informacao baseada na estatistica de determinadas palavras em documentos textuais
digitais. Através da indexagdo automatica, o programa de computador faz uma "leitura" completa do texto e
identifica as provaveis palavras mais representativas do conteudo, utilizando-as como provaveis descritores para
representacao.
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[...] com os processos automatizados de vigilancia cientifica e
tecnoldgica, com a deteccdo de novos conceitos e termos, serao
intensificados os trabalhos neoldgicos destinados a equipar linguas de
sua propria terminologia, sem necessariamente recorrer a empréstimos
sistemdticos, a partir do momento que aparece no uso social de
especialistas um novo conceito em um campo de conhecimento.

Através das ponderagdes de Cabré (2005a), podemos observar que suas prospecgoes
vém sendo realmente cumpridas, sobretudo com a popularizagao das tecnologias, a automagao
dos sistemas de busca on-line, dos catalogos dos centros de documentacao e bibliotecas,
impulsionados pelo hoom das publicacdes cientificas em formato digital. Os pesquisadores das
diversas areas do conhecimento que se beneficiaram da maior facilidade no acesso e
intercadmbio de conhecimentos levam a refletir sobre outras possibilidades de cenarios futuros,
sobretudo com a questdao dos neologismos.

Diante do panorama historico da Terminologia, observa-se que tdo antigo quanto o ato
de nomear, a necessidade de conceituar e organizar o universo de nomes perpassa as linguas
naturais e se estabelece ao considerarmos as linguas de especialidade, ou seja, os termos
técnicos, os jargdes proprios das diversas areas, tomando viés cientifico proprio. Nesse sentido,
algumas outras implicagdes devem ser discutidas, conforme sera exposto ao longo deste

trabalho.
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3 AS PRINCIPAIS TEORIAS DA TERMINOLOGIA

Nesta se¢do, relacionamos os principais autores e teorias que guiaram o trabalho
terminologico desde seu surgimento.

Como topico de introdugdo, foram apresentadas, de maneira sucinta, as escolas classicas
da Terminologia, que permitem uma contextualizagdo sobre os trabalhos pioneiros na area,
inspirados pela TGT, defendida por Wiister (1998), que, mais tarde, ensejaria em novas teorias
com o intuito de observar ambitos pouco explanados ou que buscavam uma normatizagao
linguistica excessiva. Os autores consultados para essa exposi¢do foram Krieger e Finatto
(2004), Felber (2001) e Pascua Vilchez (2014).

Em seguida, as principais teorias da Terminologia serdo explanadas:

1) Teoria Geral da Terminologia, cujo precursor, Eugen Wiister, estabelece os
principios que foram alvo de debate ao longo das teorias seguintes, preconizados por Wiister
(1998), Cabreé (2002) e Sager (1990);

2) Socioterminologia, que integra a variagdo linguistica e os temas socioculturais nas
perspectivas terminologicas em contraponto a visdo classica, cujas leituras aqui consideradas
foram principalmente teorizadas por Boulanger (1991), Gaudin (1993) e Faulstich (2006);

3) Teoria Comunicativa da Terminologia, que surgiu no final da década de 1990
trazendo como grande nome Maria Teresa Cabré (1999; 2003; 2005). Neste trabalho, também
foi consultada a obra de Almeida (2003) para maiores esclarecimentos sobre a teoria;

4) Teoria Sociocognitiva da Terminologia, desenvolvida por Temmerman (2000) e com
leitura complementar, foram consideradas as perspectivas teoricas encontradas em Ferreira
(2014).

Apbs a apresentagdo das principais teorias, foi realizado um panorama acerca da
Terminologia no Brasil, com base em Almeida (2008), Krieger e Bevilacqua (2005), e Maciel
(2007), com o objetivo de situar o Brasil no contexto historico da area e delimitar as principais

institui¢des e autores nacionais.

3.1 Escolas Classicas da Terminologia

O papel dessas escolas de Terminologia visava dar seguimento € novas

aplicacdes aos postulados de Wiister em seus contextos correspondentes, estando todas situadas

na primeira metade do século XX
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A vertente inicial originada por Wiiester foi nominada de Escola de Viena. Em seguida,
outras escolas trouxeram novas perspectivas para a Terminologia, compondo o canone classico
da Terminologia:

Escola de Viena: Originada através dos estudos do engenheiro austriaco Eugen Wiister
em sua tese de doutorado Normalizag¢do Internacional da Linguagem Técnica, com énfase na
Electrotécnica, defendida em 1931, influenciando as pesquisas voltadas ao papel central do
conceito como precedente a denominagdo do termo e sua relagdo univoca e a
monorreferencialidade dos termos. Além da Teoria Geral da Terminologia, tratada mais
detalhadamente adiante, essa teoria e seus desdobramentos inspiraram a criagdo do comité ISO
37 sobre estudos terminologicos.

Escola de Linguistica Funcional de Praga: teve origem nos principios da Linguistica
Funcional, fundada a partir dos trabalhos de Saussure, preocupando-se em destacar os aspectos
funcionais da linguagem. Seu objetivo era a pesquisa da linguagem padronizada do ponto de
vista funcional e como instrumento de comunicacao em todos os ambitos sociais, especialmente
cultura e tecnologia. O estruturalismo possibilitou o relacionamento com as reflexdes da teoria
de Wiister. Para esta linha de pensamento, a linguagem da ciéncia ¢ funcional e estruturada, na
qual a unidade minima ¢ o termo, considerado unidade lexical profissional, sendo perfeitamente
codificavel (PASCUA VILCHEZ, 2014).

Escola de Moscou: Teve origem com o termindlogo Lotte e como engenheiro e Serguei
Chaplygi, inspirados pela tradugdo da tese de Wiister para o russo em 1935. A diversidade
linguistica da antiga URSS ocasionou uma preocupacdo voltada aos aspectos teoricos e
metodologicos da padronizar os termos em russo, onde o ponto de partida era o termo e nao o
conceito, em oposi¢ao ao estabelecido por Wiister na TGT.

Além das escolas classicas, teorias posteriores enriqueceram as pesquisas € 0s vieses
pelos quais a Terminologia ¢ observada, transparecendo abordagens multiplas acerca dos

termos, conceitos e sua relacdo com a linguagem, conforme sera tratado nas subsegdes a seguir.

3.1.1 Teoria Geral da Terminologia

O ponto de partida da Teoria Geral da Terminologia - TGT ¢ a normalizagao
internacional da linguagem técnica, sua proposta mais conhecida. Nesse contexto que resultou
na Escola Vienense de Terminologia alicer¢ada a partir de Eugen Wiister.

Pascua Vilchez (2014) sintetiza a divisdo entre o universo da linguistica geral, e o

universo das areas especificas do conhecimento conforme a TGT, que embora nao se baseie em
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um idioma ou especialidade estabelecida, pode ser aplicada a qualquer idioma ou especialidade,
tendo carater universal.

O autor ainda pontua que a esséncia da TGT compreende o conceito e as relagdes
conceituais como a base da investigacdo terminoldgica, com o objetivo de chegar a
denominacdo normatizada dos conceitos previamente existentes, ou seja, a relacdo entre o
conceito e o termo ¢ onomasiologica.

Segundo a TGT, as areas especializadas possuem um sistema conceitual proprio,
designado pelos termos correspondentes, relativos a cada area. Assim, cada termo, revestido da
monorreferencialidade, se afasta do discurso comum, podendo aparecer em diferentes contextos
sem mudar seu significado. Isso ocorre por conta das relagdes logicas e ontoldgicas
estabelecidas e organizadas em sistemas hierarquizados de conceitos.

Wiister também considerava que os conceitos antecediam o sistema terminoldgico,
assim como sua existéncia independeria do termo e das linguas; em outras palavras, o conceito
antecede sua nomeacdo através do termo e o sistema conceitual seria "[...] algo tUnico,
independente e preexistente, anteposto ao sistema terminoldgico, constituindo as duas faces do
signo linguistico de Saussure", conforme coloca Pascua Vilchez (2014, p. 49).

O termo ¢ um simbolo linguistico formado por palavras ou grupo de palavras. Conforme
0 esquema saussuriano, a lingua se configura como sistema social (/angue) que se realiza
através da fala (parole) enquanto ato individual, variavel, diverso, contextual. = Contudo, o
anseio da TGT em uniformizar as formas de expressdo da informagdo cientifica designa que
deva existir a correspondéncia entre um conceito e seu termo ideal.

A utilizag¢do de termos ou unidades terminoldgicas (UT) na comunicagdo especializada
tem como objetivo eliminar a polissemia, ambiguidade e sinonimia que espontaneamente
acompanham a utilizagdo das palavras nas situagdes de uso da lingua natural. Por este motivo
o termo se reveste de uniformidade, ficando restrito a um conceito atemporal que corresponde
ao arcabouco ideologico da area cientifica correspondente, inclusive a nivel internacional. De

acordo com Cabr¢ (2000, p. 4):

A caracteristica mais relevante dessa proposta ¢ que ela foca a atencdo da
disciplina nos conceitos ¢ orienta os trabalhos terminoldgicos para a
normatiza¢do de termos e no¢des. Wiister estabeleceu para a Terminologia um
objeto de analise e umas fung¢des de trabalho muito precisos. Assim, de acordo
com as suas palavras, a atividade terminologica estd concentrada na colheita
de conceitos e de termos para sua normatizagdo (fixagdo de nogdes e
denominagbes padronizadas) dos termos de especialidade (ou seja, das
unidades integradas pela associacdo de um conceito € uma denominagao, de
carater simbolico, proprias da ciéncia e da técnica) com a finalidade da
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univocidade da comunicagdo profissional, principalmente no plano
internacional.

Objetivando difundir terminologias normalizadas que colaborassem para uma
comunicagdo inequivoca, Wiister conferiu a TGT duas perspectivas: 1) representativa, pois
era determinante denominar e etiquetar a informacdo, e 2) prescritiva, uma vez que as
terminologias necessitavam de controle para que a comunicacao fosse inequivoca e eficaz,
conforme ensina Almeida (2003).

Na obra Introducion a la teoria general de la terminologia e a la lexicografia
terminologica, Wiister (1998, p. 137, tradugdo nossa'®) dedica parte do trabalho ao que chama
de descricdo permanente, a exemplo da univocidade e da uniformidade na descricao
terminoldgica:

Em terminologia, exige-se que a descri¢do linguistica permanente [...] Isto
significa que, em principio, um conceito estd relacionado a uma so
denominagdo, e vice-versa. [...] Portanto, ndo deveria haver denominagdes
ambiguas (homo6nimos e polissemia) nem denominagdes multiplas para um
mesmo conceito (sinénimos).

Sobre a uniformidade da descri¢do, o autor afirma que todos os membros de uma
comunidade linguistica devem utilizar a mesma forma de descricado de um conceito, ou seja,
deve haver o compartilhamento de um vocabulério especializado Gnico entre os pesquisadores
de uma area, onde "[...] a terminologia deve alcangar o maior grau de uniformidade possivel no
uso da linguagem" (WUSTER, 1998, p. 143).

Na Teoria Geral da Terminologia, os aspectos comunicativos e discursivos dos termos
nao possuem papel central, o que ocorre do mesmo modo em relagdo as questdes gramaticais,
sintaticas e fraseologicas, havendo uma grande valorizagdo da sua fun¢do denominativa, além
de um forte viés sincronico. Além dessas caracteristicas que diferenciam as unidades
terminoldgicas das palavras da lingua comum, Cabré (2002, p. 1, tradugdo nossa'®), destaca os

elementos fundamentais da teoria de Wiister, através dos seguintes pontos:

*En terminologia, se exige que la descripcion lingiiistica permanente sea biunivoca [...] Esto significa que, en
principio, un concepto estd adscrito a una sola denominacion, y viceversa [...]. Por lo tanto, no deberia haber
denominaciones ambiguas (homoénimos y polisemia), ni denominaciones multiples para un mismo concepto
(sin6nimos).

16 2) La terminologia se concibe como una materia auténoma y se define como un campo de interseccion formado
por las "ciencias de las cosas" y por otras disciplinas como la lingiiistica, la 16gica y la informatica.

b) El objeto de estudio de esta teoria son los conceptos, transmitidos a través de unidades de designacion, unidades
lingiiisticas (denominativas y designativas al mismo tiempo) y unidades no lingiiisticas (exclusivamente
designativas). Estas unidades son especificas de un ambito de especialidad y su uso esta restringido a este ambito.
¢) Los términos se definen como las denominaciones lingiiisticas de los conceptos, asi un término es la unidad
(lingiiistica o no lingiiistica) que designa un concepto.
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a) A Terminologia ¢ concebida como uma matéria autonoma e define-se como
um campo de interse¢do formado pelas ‘ciéncias das coisas’ e por outras
disciplinas, como a Linguistica, a Ldgica e a Informatica.

b) O objeto de estudo desta teoria sdo os conceitos, transmitidos através de
unidades de designagdo, unidades linguisticas (denominativas e designativas
ao mesmo tempo) e unidades nao linguisticas (exclusivamente designativas).
Estas unidades sao especificas de um ambito de especialidade e seu uso esta
restrito a esse ambito.

¢) Os termos sdo definidos como as denominagdes linguisticas dos conceitos,
assim um termo ¢ a unidade (linguistica ou ndo linguistica) que designa um
conceito.

d) Os termos analisam-se a partir do conceito que representam; portanto,
assume-se que o conceito precede a denominacao.

e) Os conceitos de um mesmo ambito de especialidade mantém entre si
relacdes de diferentes tipos. O conjunto das relagdes entre os conceitos
constitui a estrutura conceitual da matéria. O valor de um termo ¢ estabelecido
pelo lugar que ele ocupa na estrutura conceitual de uma matéria.

f) O objetivo é estudar os termos desde a perspectiva da normatizacdo
conceitual e denominativa, monolingue, no caso da comunicagdo profissional
nacional, ou multilingue, no caso da comunicacao internacional.

g) A finalidade aplicada da normatizagdo terminologica ¢ garantir a precisao
e univocidade da comunicagdo profissional — estritamente profissional —
mediante o uso dos termos normatizados.

Ainda de acordo com a autora, as insuficiéncias dos pressupostos wiisterianos ocorrem
pelo fato de serem profundamente enraizados nos preceitos logicos para a organizagao do
conhecimento cientifico. Para a TGT, a realidade s6 poderia ser conceitualizada cientificamente
pela ciéncia e os conceitos sdo estruturados logica e ontologicamente de forma hierarquica.

A visdo idealista dessa teoria se refere a0 momento cientifico a época: o positivismo
logico e a semantica estrutural. Sobre as questdes estruturais da lingua postas por Saussure € a
Terminologia Tradicional, Temmerman (2000, p. 20) assinala algumas correlagdes entre as

duas teorias, conforme o Quadro 1:

d) Los términos se analizan a partir del concepto que representan, por tanto se asume que el concepto precede a la
denominacion.

e) Los conceptos de un mismo ambito de especialidad mantienen entre si relaciones de diferente tipo. El conjunto
de las relaciones entre los conceptos constituye la estructura conceptual de una materia. El valor de un término se
establece por el lugar que ocupa en la estructura conceptual de una materia.

f) El objetivo es estudiar los términos desde la perspectiva de la normalizacion conceptual y denominativa,
monolingiie, en el caso de la comunicacion profesional nacional, o plurilingiie, en el caso de la comunicacion
internacional.

g) La finalidad aplicada de la normalizacion terminoldgica es garantizar la precision y la univocidad de la
comunicacion profesional -estrictamente profesional- mediante el uso de los términos normalizados.



Quadro 1 - Similaridades entre Semantica estruturalista Saussuriana e Terminologia Tradicional

O modelo de terminologia parte da crenga
A crenca de que (palavras t€m) de que os conceitos, que receberao o
< significados (que) podem ser status de "significado" do termo que lhes
5 claramente delineados. sera atribuido, podem e devem ser g
3 claramente delineados. =
é A crenga de que a melhor A crenca de que a melhor maneira de E
= maneira de descrever o descrever conceitos ¢ determinar sua Z
S significado ¢ descrever a posicdo em um sistema conceitual que 9
g delimitagdo mutua de conceitos | visualize relagdes logicas e ontoldgicas. 8
72 (relagdes semanticas). —
= . - >
A crenca de que a melhor A crenca de que o sistema conceitual deve |5
maneira de descrever o ser visto como independente do termo §
significado € se concentrar no sistema € que, consequentemente, =
significado denotacional (em | diferentemente das palavras, os termos sao 5
oposicao ao significado independentes do contexto: o significado |©
« conotacional) e no significado do termo ¢ o conceito. E
O literal (e ndo no significado =
= figurado) das palavras.
<<Zn A crenca de que a terminologia deve
> A crenga de que o significado escolher ndo estudar o desenvolvimento
% deve ser descrito da linguagem e a evolucao da linguagem,
sincronicamente. pois a énfase esta no sistema conceitual.
Portanto, a terminologia adota uma
abordagem sincronica.

Fonte: Temmerman (2000)

Em Terminologia, a precisao dos conceitos prevalece e seu significado ¢ conferido pelo
conceito. Entretanto, na visdo da linguistica, o significado das palavras € indissocidvel da forma.
Desse modo podemos afirmar que a determinacao de um termo necessita de um conceito, sendo
este o ponto de partida da Terminologia. ~ "A Terminologia, a partir do conceito, da
prioridade ao acervo de termos (terminologias especificas) sobre as normas gramaticais, motivo
pelo qual ndo se preocupa com a morfologia e a sintaxe. Elas sdo tratadas segundo as regras da
gramatica da lingua comum" (PASCUA VILCHEZ, 2014, p.53).

Outra caracteristica da TGT ¢ a preferéncia da escrita em detrimento a lingua falada,
ou seja, a comunicagao escrita favoreceria a unificac¢ao internacional dos termos, inclusive com
a possibilidade de transliteragdo como forma de assegurar o uso dos termos, enquanto que na
lingua comum a transcri¢do das palavras em outro idioma ¢ a forma mais comum, ou seja,
enquanto a Terminologia preza pela preservagao do termo, na linguagem cotidiana, ndo ha o
apego a palavra em si, mas ao sentido da mensagem.

No tocante a TGT relacionada as as areas de especialidades e suas formas de expressao

e comunicacdo, podemos afirmar que sdo a motivacao do trabalho terminoldgico, uma vez que
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seu objetivo é a comunicagdo cientifica mais eficiente e clara possivel entre os especialistas de
cada area, o que lhes confere o carater interdisciplinar, pela necessidade de colaboragdo entre
os profissionais de outras disciplinas e os termindlogos, e transdisciplinar, por estar presente no
contexto discursivo e no Iéxico especializado das ciéncias.

Embora o carater normativo tenha sido caracteristico da TGT, que se constitui como o
primeiro marco nas discussoes sobre o tema, o preciosismo da normatizag¢do acabou enfatizando
0 conceito abstrato em detrimento ao contexto de uso da lingua, o que permitiu que tendéncias
posteriores buscas sem perspectivas menos restritivas € impositivas, com o intuito de melhor
representar a complexidade da variedade de formas que o Iéxico especializado pode assumir.

Sager (1990) destaca que a Sociolinguistica, a Pragmatica e a Informatica tém
contribuido para questionamentos a TGT e novos aperfeicoamentos da pratica terminologica
através de coletas de dados voltados ao 1éxico, ou seja, possibilitando que os termos sejam
analisados no seu ambito linguistico e comunicativo. Além do mais, o advento da tecnologia
informatica e da Internet trouxe consigo novos contextos de comunicacao € a consequente
diversificacao dos produtos terminograficos.

Apods a TGT, desenvolvida por Wiister, algumas outras teorias tiveram grande destaque:

Figura 8 - Principais teorias da Terminologia

TEORIA GERAL DA SOCIOTERMINOLOGIA TEORIA COMUNICATIVA TEORIA SOCIOCOGNITIVA
TERMINOLOGIA DA TERMINOLOGIA DA TERMINOLOGIA

Fonte: a autora

A primeira teoria apds o marco wiisteriano foi a Socioterminologia, desenvolvida por
uma corrente francesa, com destaque para os autores Gaudin, Boulanger ¢ Gambier, seguidos
pela Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT) de Maria Tereza Cabré e mais recentemente

a Teoria Sociocognitiva da Terminologia (TST), de Rita Temmerman.

3.1.2 A Socioterminologia

Através da observagdo dos fendmenos de variagdo que ocorrem no sistema interno da
lingua em que estdo redigidos os textos de especialidade, a preocupagado de verificar os aspectos

sociologicos capazes de influenciar o modo como as palavras e, invariavelmente os termos sao
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utilizados desencadeou uma nova tendéncia nos estudos terminologicos.

Os primeiros questionamentos mais proficuos sobre os postulados de Wiister se
estabeleceram nos anos oitenta do século XX, com influéncia dos estudos sociolinguisticos e
da Andlise do Discurso, pois, ao considerar a lingua como um fato social e a existéncia de
comunidades de fala para que existam as terminologias proprias de cada area, admite-se que ha
uma oposi¢ao a analise in vitro, como ocorre com a TGT e passa-se ao estudo in vivo nas linguas
de especialidade (BARROS, 2004).

O marco inicial da Socioterminologia ocorre com Boulanger (1991), que declara em um
artigo que uma leitura sociocultural da terminologia poderia atenuar os efeitos prescritivos de
proposi¢des anteriores, assim como ocorre em algumas outras publicagdes que proferiram
criticas as proposi¢des demasiadamente normativas da TGT.

Contudo, ¢ Gaudin (1993) quem debate mais profundamente a questdo da terminologia
voltada para o social, enfatizando as investigagdes sobre a génese dos termos e os motivos para
a sua aceitagdo ou nao nas praticas linguisticas nos contextos de uso. De acordo com Faulstich

(2006, p. 29),

A socioterminologia ¢, portanto, um ramo da terminologia que se propoe a
refinar o conhecimento dos discursos especializados, cientificos e técnicos, a
auxiliar na planificagdo linguistica e a oferecer recursos sobre as
circunstancias da elaborag@o desses discursos ao explorar as ligagdes entre a
terminologia e a sociedade.

A ideia essencial da Socioterminologia consiste em analisar as terminologias ¢ as
perspectivas da comunicacdo cientifica em seu contexto social, observando o uso da lingua,
indicando um panorama descritivo que diferia da prescricao tradicional posta por Wiister.

Dentre as concepgdes trazidas pela Sociolinguistica, podemos destacar a incorporagao
do aspecto diacronico € ndo apenas sincronico na Terminologia que, de acordo com Pavel
(1993), os propositos comunicativos recebem influéncia de fatores culturais, geograficos e
historicos, e a diacronia pode proporcionar, por exemplo, a introdug¢do de neologismos.

Nesse sentido, a inclusdo dos registros orais como objeto de investigacdo, sem que se
considere exclusivamente os registros escritos, ¢ uma das caracteristicas trazidas pela
abordagem sociologica, uma vez que considera que a comunicagdo cientifica é perfeitamente
realizavel nas dimensoes oral e escrita, assim os termos como elementos do discurso sdo
produzidos por sujeitos de uma lingua em um tempo e espaco definidos.

Outra propriedade da Socioterminologia ¢ admitir a sinonimia, relacionada com a
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variagdo léxica e a polissemia, que corresponde a variagdo semantica. Logo, ¢ possivel
compreender diversas variagdes de um determinado termo em fung¢do do contexto
comunicativo. Além do mais, a relagdo entre as diversas ciéncias ¢ fundamental para o rol
teorico da Socioterminologia, relacionando diferentes disciplinas como uma rede de
conhecimentos.

Como exemplo, tem-se Strehler (1995) que cita o catdlogo do fabricante Borauto que
contém uma peca chamada "anel de descarga". Entretanto, essa mesma pega ¢ conhecida pelos
mecanicos como "biscoito" ou "junta de descarga". Na descri¢cdo do anel de descarga, hd uma
descricao detalhada, com os termos biscoito e junta de descarga figurando como "variantes
socioprofissionais". J& na descrigdo de biscoito e junta de descarga, hd a descricdo com uma
remissiva ao termo escolhido para receber maior destaque.

No exemplo acima, um determinado objeto pode ser nomeado de formas diversas: a
primeira recebe uma designacdo “formal”, destinada aos fabricantes de pegas de automoveis,
enquanto a segunda defini¢do esta relacionada ao modo como os mecéanicos ou proprietarios
dos veiculos utilizam as expressoes no seu vocabulario cotidiano. Se o principio da univocidade
postulado pela TGT embasasse a situagdo exemplificada, o termo escolhido para designagao
ndo trataria de varios nomes para um sO conceito, nem consideraria que ha dois cenarios
profissionais (fabricantes e mecanicos) que utilizam termos diferentes para um mesmo
conceito, o que € possivel através da socioterminologia.

Faulstich (2006), por sua vez, destaca que a pesquisa socioterminoldgica deve estar
atenta ao fato de que os termos sdo suscetiveis a variagdo e mudanga e que a comunicacao entre
membros da sociedade e das areas do conhecimento ¢ capaz de gerar conceitos correlatos para
um mesmo termo ou mesmo termos diferentes para um mesmo conceito. E importante ressaltar,
porém, que a socioterminologia (variagdo social do termo nas diversas situacdes comunicativas
do discurso técnico-cientifico) ndo € sociolinguistica (variagdo social da lingua comum no
decorrer de sua sincronia).

Portanto, simplificar as ciéncias e suas terminologias a moldes individualizados,
segundo a Socioterminologia, vai de encontro a pratica social da linguagem, pois se opde a sua
natureza. Contudo, ndo significa falta de objetividade para a proposta: defende o que trabalho
seja realizado sobre um corpus especifico, considerando as necessidades terminolodgicas e as

competéncias dos usuarios.
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3.1.3 A Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT)

Os questionamentos a TGT que vieram a tona apds os anos 1980 trouxeram novos
paradigmas, como os advindos da Sociolinguistica e, posteriormente, da comunicacdo. Nesse
cendrio, a Teoria Comunicativa da Terminologia - TCT, tem seu marco na Universidade
Pompeu Fabra na Catalunha, Espanha, cuja principal representante desta teoria ¢ Maria Teresa
Cabreé:

A teoria que propomos pretende dar conta dos termos como unidades
singulares e, em algumas ocasides, similares a outras unidades de
comunicacdo, dentro de um sistema global de representacdo da realidade,
admitindo a variagdo conceitual e denominativa, considerando a dimensao
textual e discursiva dos termos" (CABRE, 1999, p.136, tradugio nossa.)"’.

Diferentemente da TGT, Cabré observa que os termos devem ser considerados
conforme os contextos de comunicagdo, ndo sendo adequado primar unicamente pela
normalizag¢do, ignorando as possibilidades de variagdo. Essa representacdo terminoldgica
admite a transferéncia de conhecimento especializado real (que ndo trata obrigatoriamente dos
canais formais, mas pode ser utilizado na comunicagdo por mediadores, como os tradutores e
professores) e padronizado (segundo a comunicacdo especializada) com caracteristicas mais
prescritivas (CABRE, 1999).

Portanto, a TCT busca o entendimento do fenomeno terminoldgico, consentindo a
possibilidade de variagdo na pesquisa das ocorréncias, € apenas ap6s a listagem dessas € que
poderao ser estabelecidas as possiveis padronizagdes.

Seguindo a mesma acepgao de Cabré, Almeida (2003, p. 216-218) faz uma exposi¢ao
dos pilares tedricos que estdo na base da TCT:

I Os objetos terminologicos, que compreendem o conhecimento, os textos
especializados e unidades terminologicas devem ser analisados sob a perspectiva social, de
modo que sejam levadas em consideragdo as necessidades comunicativas dos profissionais e
dos usudrios; sob a perspectiva cognitiva, ou seja, o dominio especializado objeto do
trabalho, para que seja possivel identificar a sua terminologia e estruturd-la e, sob a
perspectiva linguistica, onde o modelo proposto garanta uma atuagao eficaz.

II Diferente da TGT, a TCT nao considera que um produto terminologico compreenda

um conjunto de termos destacados que constituem uma lingua a parte da lingua geral; "o que

17 La teoria que proponemos pretende dar cuenta de los términos como unidades singulares y a la vez similares a
otras unidades de comunicacion, dentro de un esquema global de représentacion de la realidad, admitiendo la
variacion conceptual y denominativa, y teniendo en cuenta la dimension textual y discursiva de los términos.
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ha sdo signos da lingua natural que se realizam ora como palavras, ora como termos"
(ALMEIDA, 2003, p. 217).

III Considera a variagdo como fendmeno natural da linguagem, devendo estar
adequadamente descrita na terminologia, ndo apenas eliminada ou reduzida para possibilitar
(ideologicamente) a comunicagdo univoca.

IV Para estabelecer que um conceito seja especializado, devemos seguir critérios
tematicos ou pragmaticos, considerando que possa haver graus de especializagao.

V Os conceitos recebem influéncia de fatores sociais, culturais e linguisticos assim
como de canais comunicativos por onde circulam.

Almeida (2006, p. 86-87) diz que um projeto terminoldgico cuja base tedrica ¢ a TCT

deve expressar na sua pratica os seguintes pressupostos gerais:

a) o objeto central da Terminologia sdo as unidades terminoldgicas e nao os
conceitos. Eleger as unidades como objeto central significa refor¢ar uma
perspectiva linguistica e uma abordagem semasiologica;

b) ndo ha uma diferenca a priori entre termo e palavra, o que ha sdo signos
linguisticos que podem realizar-se no discurso como termo ou palavra
dependendo da situacdo comunicativa.

c) os niveis lexical, morfologico, sintatico e textual podem veicular
conhecimento especializado;

d) os termos devem ser observados no seu ambiente natural de ocorréncia, ou
seja, nos discursos especializados;

) a variacdo conceitual e denominativa deve ser considerada;

f) do ponto de vista cognitivo, as unidades terminoldgicas: i) estdo
subordinadas a um contexto tematico; ii) ocupam um lugar preciso num mapa
conceitual; iii) o seu significado especifico é determinado pelo lugar que
ocupam nesse mapa.

Como consequéncia disso, a divisao entre Lexicologia e Terminologia ja ndo fica tdo
clara para a TCT e, ao mesmo tempo, entre unidade lexicologica e unidade terminoldgica. Esta
teoria foca os termos em seu contexto comunicativo especializado e introduz, como um dos
eixos fundamentais da sua proposta tedrica, o conceito de Principio da Variacdo, a partir de
Cabré (1999):

Todo processo de comunicagdo comporta inerentemente variacao,
expressada em formas alternativas de denominagdo do mesmo conceito
(sinonimia) ou na abertura significativa de uma mesma forma (polissemia).
Esse principio ¢ universal para as unidades terminologicas, embora admita
diferentes graus segundo as condi¢des de cada tipo de situacao comunicativa.
O grau maximo de varia¢ao seria cumprido pelos termos das areas mais
banalizadas do saber e pelos utilizados no discurso de registro comunicativo
de divulgagdo da ciéncia e da técnica; o grau minimo de variagdo é o proprio
da terminologia normalizada por comissdes de especialistas; o grau
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intermedidrio esta representado pela terminologia usada na comunicagdo
natural entre especialista. (CABRE, 1999, p. 85, tradugio nossa)'®.

Desse modo, a TCT assume o tom descritivo, ficando o termin6logo incumbido da
decisao na redugdo ou nao da variacao dos termos, o que pode ser feito apos o inventario dos
termos. A autora ainda destaca que a variagdo esta presente conforme seu fim especifico, sendo
o primeiro voltado a tradug¢do ou normaliza¢do de linguas onde os contextos sociolinguisticos
sdo conduzidos por leis que admitem variagdo e, o segundo, refere-se a documentagdo, a
padronizacdo internacional da comunicagdo cientifica, a politicas linguisticas, dentre outros
contextos. Porém, ao conhecimento padronizado, pode acabar sendo prescritiva, o que impede
a existéncia de variagao.

Contudo, a Teoria Comunicativa considera a variagdo presente no discurso
especializado, ou seja, as unidades terminoldgicas variar conforme o espago, o tempo ou
especializa¢do, assim como as situagdes em que sdo usadas. Segundo Cabré (1999), ha dois
grupos de variagdo: a dialetal, que se relaciona ao individuo e a funcional, que se refere a
situacao de comunicagao.

Na variacao dialetal, sdo marcantes os aspectos territoriais, como as variedades da
mesma lingua em paises diferentes; temporais, conforme a evolugdo do conhecimento
cientifico e socioprofissionais, como a variagdo na mesma area por conta escolas de pensamento
diferentes, niveis de especializagdo dos individuos.

Ja na variacao funcional, embora a principio com os primeiros terminologos nao era
admitida em nenhuma circunstancia, mas que com a evolugdo cientifica sobretudo a partir da
década de 1980, passa a ter duas estruturas:/) horizontal, que leva em conta a tematica e a
perspectiva de interpretacao, nao sendo possivel delimitar as terminologias com precisdo, uma
vez que um certo tema pode ser estudado em diferentes disciplinas, ocasionando formas
variantes, além de que uma unidade terminoldgica pode pertencer a diversos dominios; 2)
vertical, que reflete os usos de um termo e a especializacdo do discurso.

Ademais, Cabré (1999) formula mais dois principios:

Principio da poliedricidade do termo: integram segundo o qual as unidades

18 Todo proceso de comunicaciéon comporta inherentemente variacion, explicitada en formas alternativas de
denominacién del mismo concepto (sinonimia) o en apertura significativa de una misma forma (polisemia). Este
principio es universal para las unidades terminologicas, si bien admite diferentes grados segun las condiciones de
cada tipo de situacion comunicativa. El grado maximo de variacion lo cumplirian los términos de las areas mas
banalizadas del saber y los que se utilizan en el discurso de registro comunicativo de divulgacion de la ciencia 'y
de la técnica; el grado minimo de variacion es el propio de la terminologia normalizada por comisiones de expertos;
el grado intermedio lo representa la terminologia usada en la comunicacién natural entre especialistas (CABRE,
1999, p. 85).
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terminologicas sdo poliédricas, ou seja, no sentido de vérias possibilidades de observagao:
concomitantemente aspectos linguisticos, cognitivos e sociais.

Principio do carater comunicativo da terminologia: o termo tem finalidade
comunicativa imediata (comunicagdo direta entre os especialistas) ou remota/indireta (realizada
pelas tradugdes ou interpretagdes) por meio de linguagens documentarias.

Preocupada com a flexibilidade do processo comunicativo dentro do dominio
especializado, a autora ainda estabelece trés condi¢des sobre a TCT:

Condicao de linguagem natural: a linguagem especializada pode ser considerada
subconjunto da linguagem natural, uma vez que cumpre as regras (gramatica) da linguagem
natural. Além do mais, mesmo que essa linguagem seja especializada, seu objeto ¢ a unidade
lexical, que isoladamente nao ¢ nem palavra nem termo, dependendo da situagdo comunicativa
para que seja classificada.

Condicao de comunicacio especializada: a terminologia ¢ formal e rigida, pois ¢
produzida em situagdes profissionais e sua origem nao vem do objeto da realidade, mas depende
do consenso entre os membros da area e sao preestabelecidas (SALES, 2008).

Condicao de especializacido: o grau de especializacdo de um texto esta diretamente
relacionado a sua densidade terminoldgica, além da variacdo dos conceitos a que se fazem
referéncia.

A partir dos principios e condigdes demonstrados acima, Cabré (1999) estabeleceu os
fundamentos da sua TCT:

e A Terminologia ¢ um campo interdisciplinar que traz contribui¢des de trés teorias: uma
teoria do conhecimento, para esclarecer a conceitualizagdo da realidade e as
denominagdes; uma teoria da comunicagdo, para descrever os tipos de situagdes que
podem ocorrer no processo de expressao de um conceito e dos termos; uma teoria da
linguagem, que considere as unidades terminoldgicas dentro da linguagem natural,
porém, salientando seu carater terminologico.

e O objeto as UTs, unidade lexical que faz parte da lingua geral e de sua gramatica, onde
podem exercer diferentes fungdes no ambito do discurso.

e A fungdo de termo ¢ ativada conforme a situag@o de uso, a perspectiva comunicacional,
tipo de texto, quem transmite ¢ quem recebe a mensagem.

e Os termos sdo constituidos de forma e conteudo, simultaneamente. O contetido pode ser
expresso com maior ou menor rigor por outras denominagdes, 0 que ocasiona a

sinonimia, da mesma forma que podem ocorrer outras situagdes, como a homonimia;
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nesses casos, temos termos distintos, porém relacionados.

e Numa area de especialidade, os conceitos mantém entre si relagdes de diversos tipos,
constituindo assim a estrutura conceitual.

e E possivel valorar cada termo conforme o lugar que ocupa na estrutura conceitual, mas
a sua posicao nao ¢ definitiva, podendo ocupar mais de uma estrutura na mesma ou em
posigoes diferentes.

e O objetivo da Terminologia assume um carater tedrico e aplicado: descrever de maneira
formal, semantica e funcional as unidades que podem assumir a qualidade de termo e
compilar as unidades com valor terminologico conforme a situagdo especifica. Assim,

o intuito ¢ representar o conhecimento especializado e possibilitar sua transferéncia.

Logo, através da TGT, € possivel estudar a representacdo do conhecimento através da
analise do termo, relacionando-o primeiramente como componente da linguagem natural que
adquire fungdes distintas de acordo com sua fun¢do no contexto do discurso, considerando
também a sua posi¢do estrutura conceitual e os relacionamentos com os outros termos.

Sales (2007, p. 10-11) diz que a:

[...] abordagem funcionalista da TCT destaca a necessidade de tratar a
linguagem utilizada na comunicacéo especializada como uma linguagem real,
exigindo daqueles que pensam a respeito da representacdo do conhecimento
maior atengdo as questdes relacionadas ao principio da poliedricidade e da
variagdo linguistica dos termos, do carater comunicativo e das condi¢des de
linguagens naturais e especializadas.

Portanto, os fundamentos da TCT possibilitaram o fundamento de pilares para que se
desenvolvesse com maior profundidade os estudos voltados a representagao do conhecimento,
uma vez que a base terminoldgica objetiva a comunicacao especializada, sem no entanto
desconsiderar as variagdes que os termos podem assumir de acordo com a situa¢ao de uso, o

que projetou a teoria idealizada por Cabré (1999) a nivel internacional.

3.1.4 A Teoria Sociocognitiva da Terminologia (TST)

A teoria mais recente constituida como alternativa aos principios da TGT ¢ a Teoria
Sociocognitiva da Terminologia (TST), cuja alcunha ¢ conferida a Temmerman (2000).
Conforme registrado em sua obra Towards New Ways of Terminology Description: The
Sociocognitive-approach, a autora faz objecdes a Teoria Geral no tocante a padronizagdo como

principio condutor, propondo uma descricdo mais proxima aos contextos de uso dos
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significados dos termos nos textos especializados. Os principios da metodologia do trabalho
sociocognitivo tomam por base um estudo empirico nos processos de categorizagdo e
lexicalizagdo, a partir da qual o objeto foi um corpus de publicagdes cientificas na area de
ciéncias biologicas.

Ainda na mesma obra, Temmerman (2000) sugere uma teoria e metodologia novas,
cujas bases sdo a hermenéutica e a semantica cognitiva, e questiona o objetivismo da TGT e a
sua orientacao prescritiva e padronizadora, sendo estas frentes de trabalho da terminologia, mas
ndo o centro de suas atividades, pois devemos considerar as situacdes comunicativas e
sociocognitivas.

De acordo com a TST, as categorias sociocognitivas possuem uma estrutura prototipica,
onde as representacdes conceituais seriam os modelos cognitivos. Assim, as representagdes das
relacdes entre os conceitos interligam modelos cognitivos idealizados conforme os postulados
no enquadramento cognitivo.

Nesse sentido, os modelos cognitivos foram idealizados por Lakoff (1987), que
explicava a questdo da tipicidade, quando um fendomeno ou circunstancia ¢ considerado um
bom exemplo de uma dada categoria, ou seja, retine todas as caracteristicas dessa classe, de
modo que os demais exemplares, mesmo ndo tendo todas as caracteristicas do prototipo, sao
considerados pertencentes aquela classe, ou seja [...] organizamos nosso conhecimento por
meio de estruturas chamadas modelos cognitivos idealizados, ou MClIs, e as estruturas de
categoria e os efeitos prototipos sdo subprodutos dessa organizacdo (LAKOFF, 1987, p. 68,
traducdo nossa)'.

Na TST, sao atores importantes a compreensao € a organizagao taxonomica da realidade
que podem ser, ao mesmo tempo, decorrentes da experiéncia pessoal dos individuos e
influenciados por essas vivéncias prévias.

A Teoria Sociocognitiva se aproxima da Teoria Comunicativa no sentido de ambas
considerarem a lingua e suas particularidades como questdo central na comunicacao
especializada. Porém, em relacdo a Teoria Geral da Terminologia, a TST parte da informagao
textual para analisar a categorizagdo e caracterizar sua relacdo com a lingua, onde a TGT, por
outro lado, considerava independentes. Segundo a teoria mais recente, os principios basicos da
TGT nao teriam capacidade de descrever ou expressar a linguagem especializada no seu
contexto de utilizagao.

Num quadro comparativo, podemos observar mais claramente as diferencas:

19]...]we organize our knowledge by means of structures called idealized cognitive models, or ICMs, and that
category structures and prototype effects are by-products of that organization [...].



Quadro 2 - Relagoes entre a linguagem, a mente ¢ o mundo na TGT e TST

Principios de Wiister questionados por

Temmerman

Propostas alternativas da TST

Os conceitos possuem papel principal em
relacdo a sua designag¢do linguistica.

A linguagem nao pode ser apreciada em

estar intimamente relacionada aos

conceitos, uma vez que ¢ ligada a
concepgao de categorias.

Os conceitos e as categorias sdo bem
delineados.

O contexto de uso pode modificar o
sentido do conceito, ao passo que este ¢ as
categorias podem ter limites imprecisos.

As defini¢cdes terminologicas sdo sempre
intencionais.

As estruturas de definicao sao relativas e
dependem do conceito a ser definido.

Para cada termo existe um conceito, a
regra ¢ clara e estabelece o principio de
um para um.

E necessario considerar a polissemia e a
quase sinonimia que podem ocorrer na
linguagem especializada e devem ser
inseridas na andlise terminoldgica.

A linguagem especializada ¢ investigada
sincronicamente; a relagao entre conceito

A evolugao cientifica, ao longo do tempo,
modifica categorias, conceitos e termos,
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e termo ¢ arbitraria. que devem estudados

diacronicamente.

Ser

Fonte: Baseado em Temmerman (2000).

A TST embasa seus principios através da andlise das relacdes entre o mundo, a
linguagem e a mente humana, no interior de um contexto social e a partir da semantica cognitiva
e da linguistica funcional. Temmerman (2000) indica cinco principios que substituem os
anteriores da TGT, que podem ser resumidos da seguinte forma:

Principio um: unidades de compreensdo. Este primeiro principio considera que
enquanto o conceito foi tema central da teoria tradicional, demasiadamente restritivo, uma vez
que parece haver um universo de objetos e situagdes aguardando serem definidos. Na TST,
papel do conceito foi substituido pela "unidade de compreensao", pois a compreensdo do mundo
real € possivel através de Modelos Cognitivos Idealizados (MCI), relacionando as unidades de
compreensdo. Segundo a abordagem sociocognitiva, para uma descricdo terminologica
possivel, ha trés perspectivas que devem ser combinadas: 1) a nominalista, na qual a unidade de
compreensdo ¢ o sentido do mundo; ii) a mentalista, onde a unidade de compreensdo ¢ uma
ideia que existe na mente; iii) a realista, que considera a unidade de compreensdao como uma
entidade externa que existe no universo (TEMMERMAN 2000, p. 224).

E necessario enfatizar que nessa teoria a terminologia sé poderia ser estudada no
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discurso em que aparece considerando que o termo € o ponto inicial da descri¢ao terminologica,
ndo o conceito, conforme a abordagem tradicional. Um mesmo termo pode ter diferentes
referéncias, a depender do texto em que se encontra, da mesma forma que € muito dificil para
uma categoria ter limites muito precisos ou definidos. Assim, a categoria ¢ delineada como a
estrutura mais adequada para descrever a unidade de compreensdo. Por exemplo, o termo
memoria pode ser considerado através de diversas nuances, conforme as definigdes

simplificadas no Quadro 3:

Quadro 3 - As diferentes nuances do termo memoria

Na Psicologia, a memoria esta relacionada
aos processos cognitivos € a forma como a
informacao ¢ adquirida, consolidada e
acessada pelo cérebro, possibilitando a

aprendizagem.

Na Historia, a memoria pode ser observada
através do prisma social, ou seja, os
acontecimentos que implicam nos fatos e nas
formagdes sociais vigentes ao longo do

tempo.

Na Informatica, refere-se a uma definicao
ampla que designa os componentes de um
sistema utilizados para armazenar dados e

programas de forma tempordria ou

permanentemente.

Fonte: a autora

Principio dois: compreender ¢ classificar modelos cognitivos. Segundo esse principio,
a categorizacao ¢ o resultado da estruturacao mental resultante da compreensao. Cada categoria
¢ inserida em modelos cognitivos, onde que cada um possui uma estrutura prototipica que retine
informagdes de categoria (entre categorias) e intracategorial (dentro da mesma categoria). As
categorias ndo podem ser constituidas sem a lingua e ficam dentro dos Modelos Cognitivos
Idealizados, que podem ser modificados ao longo do tempo, ou seja, ndo sao definitivos.

Principio trés: representagdo de modelos. Para definir uma unidade de compreensao, ¢
necessario considerar o nivel e tipo de especializagdo do emissor e do receptor na comunicacao,

e o quanto as informagdes podem ser mais ou menos importantes, ou seja, a definicdo da
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unidade de compreensdo pode variar. A proposta é que sejam estabelecidos padrdes de
compreensdo compostos por modulos de informagdes mais ou menos essenciais, dependendo
de fatores como a perspectiva a partir da qual essa unidade de entendimento € concebida.

Principio quatro: funcionalidade da sinonimia e polissemia. Embora a sinonimia e a
polissemia estejam presente no processo de compreensdo e na descrigdo terminologica, esse
pressuposto contraria a univocidade, que tem grande relevancia para a TGT, que foi originada
no estruturalismo de Saussure, ao passo que também contraria o principio do isomorfismo, onde
uma determinada forma refere-se a um sé significado, desconsiderando a variagdo. Para a
abordagem sociocognitiva, a flexibilidade e diversidade existentes na categorizacdo levam a
existéncia de quase-sindnimos, referentes a categorias cujas estruturas prototipicas foram
organizadas em processos diferentes (TEMMERMAN, 2000, p.150).

Principio cinco: modelos cognitivos estdo em constante transi¢ao. Essa modificagao
constante das unidades de entendimento pode ser explicada como resultado de fatores que
ocorrem simultaneamente, influenciando o modelo cognitivo de selecdo: 1) o desejo de mais e
melhor compreensao; ii) a interagcdo entre diferentes usudrios dentro do mesmo idioma; iii) a
estrutura do prototipo no entendimento de categorias pode ser considerada como um resultado
e como uma das causas da evolu¢do do significado.

De modo geral, os principios da TST, conforme Temmerman (2000, p. 236-237)
consideram as palavras como o combustivel do poder criativo da mente, que resulta na
construcao de modelos cognitivos idealizados. Além disso, as palavras variam com o tempo, e
a reconstru¢do do seu percurso refaz os fragmentos da historia da experiéncia. Em terceiro
ponto, ha a mudanga de compreensdo das palavras de um usudrio para outro, fazendo parte de
um processo sociologico. Alids, as palavras refletem diferentes nuances da experiéncia
individual ou coletiva e por conter a estrutura prototipica das categorias, podem mudar seu
significado. Por fim, elas possuem a capacidade de mover-se em estruturas na rede de
comunicagdo, logo, tanto usadas na escrita artistica (poesia ou literatura) quanto no papel de
termos, as palavras t€ém o poder de mover nossa experiéncia.

Portanto, a TST busca uma metodologia alternativa para a descricdo terminoldgica, e
propde que a base do estudo seja a ocorréncia de termos e conceitos em um discurso

especializado especifico e no perfil do potencial usuario do trabalho terminografico.
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3.1.5 A Terminotica

Na linguistica, o desenvolvimento da computagdo proporcionou diferentes de estudos
do uso da lingua em seus aspectos e niveis de analise (OTHERO, 2006, p. 342). Essa abordagem
pode gerar analises da lingua falada e escrita, por exemplo: diferencgas entre a fala e a escrita,
ou diferencas da mesma lingua entre as €pocas. A unido da computacdo com a linguistica
trouxe, entdo, o “Processamento da Linguagem Natural e todos os seus aspectos: sons, palavras,
sentencas e discursos nos niveis estruturais” (VIEIRA, LIMA, 2001, p. 2).

Silva (2006, p. 104-105), por sua vez, considera o estudo linguistico computacional da
linguagem, ou simplesmente Linguistica Computacional, focado no citado Processamento de

Linguagem Natural, que agrega:

[...] uma heterogeneidade de objetivos: desde a meta de investigar meios de
empregar o computador como uma simples ferramenta auxiliar para investigar
o material linguistico (por exemplo, a criagdo de programas de computador
para calcular estatisticas de ocorréncias de palavras em textos ou para
identificar e indexar palavras de segmentos de texto), até a meta de criar uma
inteligéncia artificial nos moldes do supercomputador HAL-9000 do cléssico
de Stanley Kubrick — 2001: Uma Odisseia no Espaco.

Ja para Barros (2004), que ratifica as consideragcdes de Silva (2006), a Linguistica
Computacional ¢ uma disciplina oriunda da linguistica e ciéncia da computacdo, que “cria
instrumentos para composi¢do, extragdo, analise, manipulagdo e processamento de dados
linguisticos”. Dessa forma, as ferramentas informatizadas desenvolvidas para a analise e
processamento da lingua sdo utilizadas na Linguistica de Corpus, pois: "[...] passaram a permitir
o tratamento de textos em personal computers®’, a tradugdo automatica ou semiautomatica, a
criagdo e gestdo de bancos de dados lexicais/terminoldgicos, de conhecimento, textuais
(corpora) e outros."

Ainda sobre o mesmo tema, temos o Processamento de Linguagem Natural, que de
acordo com Sardinha (2000, p. 328) “¢ uma disciplina de lagos fortes com a Ciéncia da
Computagao e, embora compartilhe varios temas com a Linguistica de Corpus, as duas mantém-
se independentes”, visto que a origem desta disciplina ainda ¢ anterior a criacdo do computador,
conforme o autor completa.

Para Cabré (1993), a computacdo contribuiu para a area de terminografia em alguns

aspectos, como: a) a documentacao do trabalho; b) a fase de constitui¢do de corpus de trabalho

20 Computadores pessoais.
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e extracdo de termos; c) a constru¢do do arquivo; d) de verificagdo das informacdes e, €) a
edi¢do de terminologia, o que aperfeigoa e enriquece o trabalho pratico do termindgrafo, visto
que ferramentas de apoio para atividades inicialmente manuais poupa tempo, podendo dirigir
esforgos para as tarefas voltadas aos conceitos.

Apds o uso da ciéncia da computacgdo na terminologia, sdo utilizados corpora virtuais
para seus estudos como banco de dados, bibliotecas virtuais entre os recursos textuais
especializados da internet como sites especializados, listas, buscadores e outros. Cabré (1993)
ainda completa que, por um lado, a computagdo assiste a terminologia e expande suas
atividades. Por outro lado, a terminologia serve a linguistica computacional como peca chave
de modelacao do conhecimento.

Nesse sentido, Almeida, Oliveira e Aluisio (2006, p.42) afirmam que a linguistica
computacional otimiza o desempenho nos estudos terminoldgicos, uma vez que "[...] a
possibilidade de lidar com grandes corpora permite a observagdo e descricdo de fendmenos
linguisticos recorrentes antes impossivel de perceber, dado que os procedimentos de observagao
e descri¢ao contavam apenas com recursos manuais".

Inicialmente ligado ao armazenamento de banco de dados, a indexagdo de arquivos e a
recuperacdo da informacdo, a Termindtica tomou novas proporc¢des, sendo muito util para
tradugdes automaticas.

Segundo Cabré (1993, p. 359.), a Termindtica:

estd situado em uma posi¢do equidistante entre informadtica linguisticos
(ciéncia da computacao aplicada a linguagem de processamento de dados) e
industrializagdo de produtos derivados disso (as chamadas indistrias da
linguagem). A terminologia torna-se, assim, objeto de pesquisa dentro da
linguistica aplicada e, a0 mesmo tempo, torna-se um objeto pragmatico
vinculado & industrializagdo dos produtos linguisticos (CABRE, 1993, p. 359,
traducdo nossa).?!

Quanto a aplicabilidade, Goméz (2006) afirma que a Termindtica serve, como atividade

a terminologia aplicada, a terminografia e como documentacao, com os seguintes propositos:

1. criagdo de corpora descartaveis; 2. extracdo automatica de candidatos a
termos desses corpora; 3. inser¢do dos termos numa ontologia (mapa
conceitual); 4. elaboragdo e edigcdo de fichas terminologicas; 5. elaboracdo e
constante atualizacdo da base definicional; 6. elaboragdo de defini¢des; 7.

21 [..]sitGa en una posicion equidistante entre la informatica lingiiistica (la informatica aplicada al tratamiento de
los datos del lenguaje) y la industrializacion de los productos que se derivan de ella (las llamadas industrias del
lenguaje). A termindtica se convierte asi en objeto de investigacion dentro de la lingiiistica aplicada, y, al mismo
tiempo, deviene un objeto pragmatico ligado a la industrializacion de productos lingiiisticos.
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edi¢do de verbetes, 8. difusdo dos dados para intercdmbio com outras
aplicacdes ou usuarios (ALMEIDA; OLIVEIRA; ALUISIO, 2006. p. 42).

Assim, com a computagdo, a terminologia consegue usar os termos de maneira dupla,
pois estabelece a estrutura notacional de cada campo dos textos especializados e as formas
denominativas de conceitos, como também trata o texto de maneira profunda até extrair dados
terminologicos. E possivel selecionar os termos considerados mais relevantes de determinado
banco de dados de maneira automatica, extrair esses de maneira automatizada, identificagao
automatica de descritores de um determinado texto para a separagao por assunto, também cria
automaticamente fichas terminoldgicas usando as informagdes principais de cada documento.
Ainda, ¢ possivel a inclusdo de novos dados em um banco de dados ja existente, apds o
programa analisar e achar necessaria a inclusdo, em uma inteligéncia artificial, por exemplo.

Alguns projetos e programas citados por Almeida, Oliveira e Aluisio (2006, p.43-44)
sdo frutos da termindtica:

- Corpografo, desenvolvido pela Faculdade de Letras da Universidade do Porto (FLUP),
que ¢ um gestor de corpus para extragdo de termos e sua organizacao em bases de dados e
disponibiliza ferramentas para o processamento de corpus. O Corpografo tem sua
funcionalidade dividida em quatro ambientes de trabalho: gestor de arquivos e de corpus,
pesquisa em corpus, centro de conhecimento e centro de documentagao.

- BootCat* (Bootstrapping Corpora and Terms - Extrator automatico de corpus e de
textos) - propoe a montagem de corpus a partir de textos obtidos da Web. Criado pela empresa
Free Software Foundation, ¢ um software livre.

- ExPorTer, desenvolvido no Nucleo Interinstitucional de Linguistica Computacional
da USP (NILC-USP), visou analisar expressdes linguisticas e indicadores estruturais, bem
como de padrdes morfossintaticos de dado dominio.

- Bloc-Eco, também foi desenvolvido pelo NLC-USP, com o objetivo de criar uma base
de conhecimento ontolodgico para termos em portugués da area ecologia e o desenvolvimento
de ontologia para a area de nanociéncia e nanotecnologia.

Existem inimeros outros projetos termindticos que podem ser acrescentados a literatura
da 4rea e também contribuir para praticas industriais. Contudo, por ser uma interdisciplinar
ainda em ascensdo, a Terminética possui alguns entraves. Cabré (1993), por exemplo,

identificou alguns deles em 1993, que podem ser sintetizados em trés topicos: i) falta de

22https://bootcat.dipintra.it/?section=home
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integracao com outros sistemas e recursos, i) baixo grau de automacao, recurso e de habilidade
humana no uso destes sistemas, e iii) falta de corpus automatizados disponiveis.

Mesmo com os entraves que Cabré (1993) percebia, Gouadec (1987) afirma que as
contribui¢cdes da termindtica ndo sdo calculdveis. Isso apenas gerara mais progresso para a
terminografias, terminologia e documentagdo de maneira geral se os profissionais da area
estiverem abertos a tais contribui¢des.

E importante destacar a contribui¢do da informatica para a Terminologia, uma vez que
a utilizagdo de ferramentas computacionais direcionada para o processamento de lingua natural
(PLN) incorre de forma direta no trabalho terminografico, o que abre portas para estudos de
viés linguistico, como a terminologia descritiva, que ndo seriam facilmente vivenciados com a
pratica manual. Desse modo, a possibilidade de trabalhar com um volume grande de
informacodes através de softwares traz novas oportunidades de construcdo de corpora mais
faceis de manusear com a inclusdo e exclusdo de registros, viabilidade em organizar mapas
conceituais ou ferramentas de organizagao das ideias do dominio, além de facilitar a elaboragao
e edi¢ao das fichas terminograficas e verbetes, conforme apontam Almeida, Oliveira e Aluisio
(2006). Ha também a maior praticidade em disseminar os produtos terminoldgicos,
interoperabilidade com outros sistemas, como os bancos de dados e maior eficicia na
atualizacao.

Reunindo um conjunto tedrico e pratico, a Terminologia também contribui com outras
areas e ciéncias, como ocorre com a Organizagdo do Conhecimento, campo da Ciéncia da
Informacdo, que utiliza muitos de seus pressupostos. A apresentacdo sobre os conceitos

relativos a OC esta no capitulo a seguir.
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4 ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO

Para que possamos compreender a natureza e a dinamica da OC, ¢é necessario abordarmos
algumas nuances acerca do tema conhecimento. Para tanto, podemos considera-lo como um
processo de reflexdo critica e que pode levar um individuo a descobrir as caracteristicas de um
dado objeto ou fendmeno. Ou seja, conhecimento ¢ a tomada de consciéncia de um mundo
vivido pelo homem, e, nessa situacdo, sao requeridas atitudes criticas e praticas, que, segundo
Galliano (1986, p. 17), envolverao duas situagoes:

a) Sensibilidade fisica (incluindo-se as sensagdes), que diz respeito aos objetos fisicos, por
exemplo: conhecemos determinada cor porque nossos olhos podem vé-la, conhecemos
um som devido aos nossos ouvidos que sdo capazes de captar as vibragdes produzidas
pelo emissor do som.

b) Intelectual, que mesmo sem informagdes advindas dos sentidos, podemos conhecer uma
ideia, um principio, uma impressao. Conhecimento nesse sentido ¢, principalmente, a
existéncia simultanea do sujeito com o objeto numa determinada realidade, isto ¢, o
sujeito cognoscente num mundo cognoscivel.

O conhecimento se constituindo como atividade que se apresenta como possibilidade em
ato de apreensao da realidade expressa uma reflexao a respeito daquilo que examina. Portanto,
o conhecimento se caracteriza como processual, historico e social, na medida em que se realiza
dentro de circunstancias culturais e sociais de determinados grupos em relagdes definidas.
Nesse sentido, Moraes e Arcello (2000) ratificam que a realidade social em constante
transformagao ¢ precedida ndo apenas pela consciéncia individual, mas em uma dimens3o mais
ampla que denominamos de historica, onde os homens comunicam suas descobertas em
determinado tempo e espago.

Essa conjuntura, na qual a praxis comunicativa ¢ ponto central, ¢ o cendrio, de acordo
com Habermas (1989), em que atuam os agentes comunicativos, ou seja, a base do
conhecimento estd na comunicabilidade, na interagdo das percepgdes individuais e coletivas e
na possibilidade de compartilhar, seja por registros, seja pela linguagem, na qual cada individuo
lanca mao de um ‘“acervo de auto-evidéncias organizado culturalmente e representado
linguisticamente” (PINTO; FIDELIS, 2012, p. 6). Logo, a agdo comunicativa torna plausiveis
processos de interacao, possibilitando também a renovacdo do saber nas esferas sociais e
individuais.

Desde que nasce, 0 homem entra em contato com o mundo, objetos e fendomenos que o

rodeiam e aprende por meio de principios logicos de classificagdo - inclusdo e exclusao - a
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distingui-los, e conforme aguca suas percepgdes, os compreende, ou pelo menos passa a refletir
criticamente. A sobrevivéncia esta sujeita a interagdo com o ambiente e com outros individuos,
que em um primeiro momento se da através dos sentidos e da percep¢ao e, posteriormente, da
abstracdo (MIRANDA, 2005).

A obtengdo do conhecimento ocorre, numa perspectiva fenomenolodgica, através das
impressoes que se tem dos seres e fendmenos, que nos permitem formar uma imagem do
universo em que esses estdo inseridos. Quem conhece determinada coisa, de certo modo
apropria-se do objeto que conheceu e o transforma em conceito. Entretanto, o conceito nao
constitui o objeto real, mas uma forma de se conhecer a realidade (MIRANDA, 2005).

No que diz respeito ao valor do conhecimento, esse reside, de acordo com Galliano (1986)
nos seguintes fatores:

a) Busca/incorporagdo de informagdes para a solugdo de problemas vivenciais;

b) Aplicac¢do dos conhecimentos adquiridos para promover a evolugdo material e espiritual
do homem e da sociedade;

¢) Fontes de invengdes e criagdes técnico-cientificas com a capacidade de trazer beneficios
para a sociedade.

Apesar de existir varios tipos de conhecimento, consideramos aqui dois tipos:
conhecimento pessoal e conhecimento social.

Enquanto processo individual, o conhecimento se constitui, no entendimento de Dahlberg
(1995), em uma certeza subjetiva ou objetivamente conclusiva da existéncia de um fato, ndo
sendo transferivel e podendo ser adquirido somente por meio de reflexdo (TRISTAO; FACHIN;
ALARCON, 2004). Também denominado de conhecimento privado, diz respeito ao
conhecimento armazenado na estrutura cognitiva do individuo e apenas ele pode acessa-lo para
responder as suas questdes.

J4 o conhecimento social, ou conhecimento publico, é contraido coletivamente por uma
sociedade ou sistema social, o qual est4 livre e igualmente disponivel para todos os membros
daquela sociedade através de seus registros. Nesse sentido, para efeitos dessa pesquisa,
consideramos como conhecimento social aquele registrado e divulgado (GUIMARAES, 2000).

A necessidade de diferenciar esses dois tipos de conhecimento estd na questdo da
disponibilidade, uma vez que o conhecimento social estd, a principio, acessivel através de
consulta aos registros para aqueles que compdem a sociedade, sendo, portanto, esse tipo de
conhecimento que se encontra armazenado em sistemas de recuperacao da informacao (KEMP,
1976). Por isso, Gomes (2009, p. 61) assinala que “no contexto da OC, conhecimento se refere

a conhecimento cientifico e, mais especificamente, a conhecimento publico, o qual ¢ divulgado
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e disponibilizado ao publico por meio de documentos”, acrescentando também que a
comunicabilidade ¢ uma das principais caracteristicas do conhecimento cientifico. Esse ponto
de vista ¢ também considerado para este trabalho, uma vez que as atividades voltadas a OC
estdo intrinsecamente ligadas aos registros documentais.

Dessa forma, o conhecimento social na perspectiva cientifica ¢ fundamental para os
arquivistas, bibliotecarios, museo6logos e cientistas da informag¢ao (MIRANDA, 2005), uma vez
que constitui a base para as mais diversas atividades que sdo desenvolvidas no ambito da
Documentagao e Ciéncia da Informacgao.

A ciéncia da informag¢ao, conforme Saracevic (1996), ¢ um campo dedicado as questdes
cientificas e a pratica profissional voltadas para os problemas de efetiva comunicagdo do
conhecimento e de seus registros entre os seres humanos, no contexto social, institucional ou
individual do uso e das necessidades de informacgao.

Sob esse aspecto, Barreto (2002) destaca que a CI passou do status de instituicdo de
reflexdo da informacdo para um campo cuja algumas de suas nuances lidam com a agao
mediadora ente informacao e o conhecimento “acontecido” no individuo, ou como esse pode
acessar o conhecimento registrado disponivel em determinado sistema de informacao.

A preocupagdo com o acesso a informagdo € recorrente e remota ao principio das
bibliotecas, que tomaram para si a funcao de guarda do saber registrado, como por exemplo, a
biblioteca de Alexandria, que reunia grande numero de obras de todo o mundo e acabou
inspirando a criagdo de catdlogos e bibliografias com o objetivo de sistematizar o que havia
sido publicado. Mais tarde, com o aumento da aquisicdo e circulacdo das obras, acabou se
tornando necessaria a criagdo de instrumentos para que fosse possivel classificar, identificar e
hierarquizar o conhecimento disponivel, de acordo com Pinho (2006).

Dessa forma, podemos considerar que sistemas para Organizagdo do Conhecimento
compreendem uma variedade de instrumentos que buscam organizar, gerenciar € recuperar a
informacao. Esses sistemas abarcam classificacao, tesauro, ontologia, bem como os conhecidos
glossarios e dicionarios, especificos a cada area, que em geral estdo ligados as bibliotecas e
outras institui¢des que lidam com a questdo da informagdo, e surgiram da necessidade de
gerenciamento das demandas informacionais desde as primeiras manifestacdes de cole¢des de
registros bibliograficos (TRISTAO; FACHIN; ALARCON, 2004).

Os sistemas de organizagao e representacao do conhecimento bibliografico tiveram forte
influéncia de filésofos que se preocupavam com a divisdo do conhecimento, e a partir dessa

perspectiva, deram valiosas contribui¢des teodricas para o seu desenvolvimento. Podemos citar
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alguns dos principais filésofos nesse sentido, como Platdo (427-234 a.C.), Aristoteles (384-322

a.C.) e Francis Bacon (1561-1626), retratados nas Figuras 9 e 10, respectivamente:

Fi 9 - Platdo e Aristoteles
tgura ato e ) Figura 10 - Francis Bacon

Fonte: http://editoraunesp.com.br/blog/a-influencia-

de-francis-bacon-para-a-ciencia-moderna-

Fonte: https://veja.abril.com.br/blog/noblat/platao-

atualissimo/

O surgimento dos sistemas de organizacdo e representacdo do conhecimento pode ser
atribuido a um dos sabios de Alexandria, Calimaco, que elaborou os chamados Pinakes (em
grego antigo Ilivakeg tdbula) como podemos observar na Figuras 11 e 12 onde eram registradas
informacodes acerca das obras. Alguns pesquisadores designam o trabalho de Calimaco como
catalogo, o nome original seria "Tabelas de pessoas eminentes em cada um dos ramos da
aprendizagem, juntamente com uma lista de seus escritos" embora ndo se saiba ao certo se de
fato consistia em catdlogo, uma bibliografia ou ambos, pois ndo existem muitas evidéncias com
informacodes detalhadas sobre cerca de 120.000 registros que compunham o catdlogo que era
utilizado pela Biblioteca de Alexandria, conforme Mey (1995). O sistema proposto por
Calimaco seguia aos principios alfabético e cronologico, sendo influenciado pela classificacao

de Aristoteles.


https://veja.abril.com.br/blog/noblat/platao-atualissimo/
https://veja.abril.com.br/blog/noblat/platao-atualissimo/
http://editoraunesp.com.br/blog/a-influencia-de-francis-bacon-para-a-ciencia-moderna-
http://editoraunesp.com.br/blog/a-influencia-de-francis-bacon-para-a-ciencia-moderna-
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Figura 11 - Um dos Pinakes de Calimaco Figura 12 - Acervo da Biblioteca de Alexandria

Fonte: Fonte: http://acessohot.blogspot.com/2014/07/a-

https://equiporambla.blogspot.com/2014/03/primer- biblioteca-de-alexandria.html

sistema-catalografico-pinakes-de.html?spref=pi

Os sistemas de organizacdo e representagdo do conhecimento também tiveram a
contribui¢do de outros estudiosos, como do bibliégrafo sui¢o Konrad von Gesner (1516-1565),
do bibliotecario Gabriel Naudé (1600-1653), além de outras tentativas de classificagdes que
pudessem fornecer uma ordenacdo logica aos livros.

Mais tarde, em 1876, com a publicagdo da Classificagdo Decimal de Dewey, os estudos
e técnicas que se relacionavam a classificagdo e indexagdo ganha status profissional, assim,
destacamos também os pesquisadores que contribuiram para o avango nos estudos da
Organizacao do Conhecimento, como Charles Ami Cutter (1837-1903), Melville Louis Kossuth
Dewey, (1851-1931), Henry Evelyn Bliss (1870-1955) e Shiyali Ramamrita Ranganathan
(1892-1972), entre outros.

Desse modo, podemos observar a necessidade de organizar e mapear as publicagdes
existentes, processo que se configura como controle bibliografico - que implica a identificagao
de cada um dos itens de determinado acervo, de modo a facilitar sua localizagao ¢ acesso,
permitindo identificar a area do conhecimento a qual pertencem. Esse processo passa entdo a
necessitar de estudos mais aprofundados.

Ja no Século XX, as Guerras Mundiais mudaram a dindmica da produgdo, acesso € uso
da informacgao, especialmente a cientifica. Reunir informacgdes estratégicas, lidar com materiais

que poderiam otimizar a atuacdo dos exércitos, a adaptacdo das empresas com a escassez de
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matéria prima, invengdes diversas, a tecnologia como um crescente no cotidiano de instituigdes
e mais tarde na sociedade, impulsionaram as demandas por publicacdo de periddicos e livros
no pos-guerra, o chamado boom documental. Essas nova realidade demandou que além da
organizacdo através da descrigdo fisica a representacdo do conteido por meio da indexagdo
ganhasse forga, além da especializagdo em areas especificas e da importancia das revistas de
resumos e indexacdo para ciéncia e tecnologia, a exemplo do Chemical Abstracts (Figura 13),
que reunia os dados de publicacao juntamente com resumos e indexa¢ao de publicagdes na area
de Quimica, de modo a atualizar os profissionais da area com as novidades e facilitar as

pesquisas.

Figura 13 - Um dos volumes do periddico Chemical Abstracts
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| ABSTRACTS
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CHTMICAL LITERATURE

| A TH AMERICAN CHEMICAL SOCIETY A
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The 10 Millionth CA Abstract
100:95471x

MARCH 19, 1984

Fonte:

https://www.acs.org/content/acs/en/education/whatischemistry/landmarks/cas.html

Apo6s os anos 70 comecaram a ser organizadas as bases de dados de grande porte para
utilizagdo através de teleprocessamento e, mais tarde, a utilizagdo de microcomputadores para
montagem de bases de dados de pequeno porte para centros de documentagdo. Ja no final dos
anos 80 e aos 90, surgem as bases de dados especialmente desenvolvidas para manipulagao de
dados bibliograficos, a Internet e sistemas de indexagao de grande porte (search engines), assim
como grandes portais especializados, a exemplo dos aglomerados de editores cientificos e
atuacao sistematica nos servigos locais, regionais € nacionais para gerenciamento de acervos.

Assim, a organizacio do conhecimento comega a ocupar um espaco nao apenas no sentido
de necessidade pragmatica para o universo documental, mas como um campo de reflexdo e

desenvolvimento teodrico, especialmente com a criagdo da ISKO - International Society for


https://www.acs.org/content/acs/en/education/whatischemistry/landmarks/cas.html
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Knowledge Organization. Fundada em 1989, na Alemanha, por IngetrautDahlberg, ¢ uma
sociedade cientifica internacional dedicada as temadticas relativas a organizagdo do
conhecimento.

E importante mencionar que Dahlberg (1978, p. 101) é responsével pela sistematizagao

da chamada Teoria do Conceito, sobre a qual afirma que:

Com a ajuda das linguagens naturais ¢ possivel formular enunciados a respeito
de conceitos individuais e conceitos gerais, onde todo enunciado sobre objetos
conttm um elemento do respectivo conceito, que se identifica como
caracteristica do conceito. Caracteristicas idénticas evidenciam relagdes entre
conceitos. [...] Sao da maior importancia as defini¢des corretas dos conceitos,
pois que o continuo desenvolvimento do conhecimento e da linguagem,
conduz-nos a utiliza¢do de sempre novos termos e conceitos [...]

A Teoria do Conceito e as definicdes adjacentes acerca desse tema conferem
embasamento & OC para a construgdo ¢ manutengdo dos Sistemas de Organizacdo do

Conhecimento, de que trataremos adiante.

4.1 O que ¢ Organizac¢io do Conhecimento?

A Organizagdo do Conhecimento (OC) consiste em uma subdrea da Ciéncia da
Informacao (CI) e tem por objeto central o estudo dos fluxos informacionais nos diversos que
envolvem o armazenamento, organizagdo e disseminacdo de estoques de informagdo. Assim,
temos uma ciéncia inter e transdisciplinar que implica andlise, reflexdo e aplicacdo de
fundamentos cientificos na verificacao das técnicas de planejamento, tratamento e recuperacao
da informagao (MIRANDA, 2005).

Na perspectiva da CI, a Organizacdo do Conhecimento se estabelece, juntamente com a
Organizag¢dao do Conhecimento, como uma disciplina voltada a ordenagdo logica dos registros
do conhecimento para que seja possivel a recuperagao posterior a partir dos aspectos proprios
da publicagdo (como autoria e titulo) ou a partir das tematicas e ideias, que sdo tratadas e
convertidas em termos de indexagao, ou seja, expressdes que representem o assunto contido no
documento?’ e que servem como pontos de acesso ao material pelo pesquisador.

E relevante, aqui, trazer as definigdes de indexagdo e catalogagdo para melhor

compreensao dos processos da Ol e OC. Diante dessa preocupagao, Feitosa (2006) assinala que

23 O documento ¢ percebido na CI por diferentes perspectivas, que podem ser resumidas em trés, conforme as
acepgoes de Murguia (2008) e Rendon Rojas (2005): 1) a nogdo de que todo objeto ¢ documento, tais como sao;
2) os objetos agregados com informacao especializada agregada; 3) Documento com Valor social e/ou cultural.
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a catalogacdo se refere as atividades voltadas ao registro de informagdes acerca de um dado
item documental ou conjunto de documentos. Os pontos registrados variam conforme a
tipologia documental e tém como objetivo a descri¢ao dos dados sobre autoria e detalhes da
publicag¢do, assim como as caracteristicas fisicas, ou requisitos para acesso no caso dos
documentos eletronicos. Na Figura 14 vemos o diagrama dos processos de representacao
descritiva (Organizacdo da Informagdo) e de representacdo temadtica (Organizacdo do
Conhecimento):

Figura 14: Representacdo descritiva e representagdo tematica

Registro bibliogréfico Resumo Indexagio
(autor, titulo, editor...)

Terminologia

Fonte: Adaptado de Kobashi (1994)

J& sobre a indexacao, trata-se de uma operagdo voltada a representacdo do conteudo dos
documentos e se utiliza de instrumentos (como as listas especificas de assuntos para areas ou
tematicas, a serem citadas mais adiante) para o tratamento da informag¢do obtendo termos que
representem os conceitos presentes no universo tematico. O principal objetivo de um servigo
de indexagdo ¢ possibilitar que qualquer item documental seja fornecido e recuperado,
conforme a demanda de informacao.

Para alcangar esse objetivo, as técnicas de indexag¢do necessitam de instrumentos

normativos como as proprias normas ou as politicas estabelecidas pela instituicdo responsavel
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pela descricao dos documentos, como também instrumentos linguisticos no caso das linguagens
documentarias ou ainda quando se opta pelo uso da linguagem natural na representagao.

A linguagem natural ¢ assim intitulada quando se refere a indexacao "livre", sendo que
os termos sao escolhidos espontaneamente por quem esta realizando a descri¢ao de contetido,
ou seja, a escolha dos termos ¢ a cargo do indexador, que pode escolher espontaneamente as
palavras que considera adequadas para descrever o conteudo em questdo. Por outro lado, a
linguagem documentaria consiste em uma lista alfabética ou alfabético-relacionada, contendo
termos previamente estabelecidos que compreendem uma linguagem artificial ou seja que
preveem uma metalinguagem, utilizando uma construg¢do simbolica e sendo concebida como
instrumento para conversao de uma linguagem em outra, ou seja, permite adotar um item lexical
preestabelecido que represente a terminologia utilizada na area do conhecimento a ser
caracterizada, assim como os conceitos, com o objetivo de uniformizar o armazenamento das
informacdes sobre os itens documentais e facilitar a recuperacdo. Assim, a Organizagdo do
Conhecimento se dedica ao estudo dos campos conceituais e de sua representacao.

A OC, enquanto area de estudos, abarca, dentre outros aspectos, o tratamento tematico da
informagdo. Entretanto, conforme assinalam Brascher e Café (2008), ¢ comum que os termos
organizacdo do conhecimento (OC) e organizagdo da informacdo (OI) sejam utilizados na
mesma perspectiva, designando, muitas vezes, 0s mesmos processos, sendo, pois, necessario
diferencié-las.

Cabe também esclarecer os conceitos de informacdo e conhecimento, frequentemente
tratados como “quase” sinonimos. Zins (2007), partindo do principio de que esses sao
indiscutivelmente interligados, embora cada um desses termos tenha sua propria definigdo,
ainda acrescenta que ¢ necessaria uma ressalva para o conceito de dado, que, por vezes, se
integra as abordagens de informacdo e de conhecimento.

Isso acontece porque existem:

[...] significados diversificados para cada conceito. Evidentemente, os trés
conceitos estdo interligados, mas a natureza das relacdes entre eles ¢
discutivel, assim como seus significados. (...) Muitos estudiosos afirmam que
os dados, informagdes e conhecimento fazem parte de uma ordem sequencial.
Os dados sdo a matéria-prima para a informagao, ¢ a informagéo ¢ a matéria-
prima para o conhecimento. (ZINS, 2007, p. 479)

9

A partir dessa definigdo, propomos fixar conceitos apontados por Zins (2007), a fim de

esclarecer os termos informagdo e conhecimento, indiscutivelmente interligados, porém com
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sua propria definicdo, ndo devendo confundi-los, a despeito de sua proximidade. Assim, deve
haver cuidado para ndo tratar esses dois termos como sindnimos.

Informacgdo: produto dos simbolos e, nesse sentido, ha a convergéncia com a teoria
linguistica — simbolo, significante, significado, ou composi¢do intencional de dados por um
remetente com o objetivo de modificar o estado de conhecimento de um intérprete ou receptor.
Dessa maneira, os dados seriam produtos do discurso humano, ou seja, estimulos sensoriais
recebidos através dos sentidos ou entidades simbdlicas, cujo significado depende de integragao
de tecnologia da informacdo dentro de um contexto que permita a sua compreensao por um
intérprete.

Conhecimento: processo cognitivo/mental da interpretagdo das informagdes;
patrimdnio/produto individual que resulta da experiéncia e/ou informacao assimilada que pode
ser acumulada, compreendida e analisada, além de resultar da vigéncia social; processamento
inteligente de informagao pelo receptor e consequente incorpora¢do a memoria individual ou
social. Sobre isso, Dahlberg (1995) destaca que o conhecimento ¢ parte de um processo
individual, que se constitui de uma certeza subjetiva ou objetivamente conclusiva da existéncia
de um fato, ndo sendo transferivel e podendo ser adquirido somente por meio de reflexao.

Apobs um estudo acerca de informagdo e conhecimento, Brascher e Café¢ (2008, p. 4) se
utilizam de algumas acepgoes de Fogl (1979) e apontam caracteristicas acerca dos conceitos de

informacgao e conhecimento:

1) Conhecimento ¢é o resultado da cognigdo (processo de reflexdo das leis e
das propriedades de objetos e fenomenos da realidade objetiva na consciéncia
humana);

2) Conhecimento ¢ o conteudo ideal da consciéncia humana;

3) Informagao ¢ uma forma material da existéncia do conhecimento;

4) Informacgao ¢ um item definitivo do conhecimento expresso por meio da
linguagem natural ou outros sistemas de signos percebidos pelos orgdos e
sentidos;

5) Informacao existe e exerce sua fungdo social por meio de um suporte fisico;
6) Informagdo existe objetivamente fora da consciéncia individual e
independente dela, desde 0 momento de sua origem.

Assim, verificamos que a Ol abrange os procedimentos de descricdo fisica (informagdes
sobre o documento: autoria, titulo, suporte, data de publica¢do, etc.) e de conteudo (assunto
que ¢ abordado e as formas de representar esse conteudo, que € através dos termos ) dos suportes
do conhecimento, cujo resultado ¢ a representacao da informacdo, ou seja, o conjunto de
elementos descritivos acerca de cada um dos documentos que compdem o universo em questao,

por exemplo, os catdlogos de bibliotecas e de itens museologicos. E importante ressaltar, porém,
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que a concepgdo de OI se refere aos registros de informagao, ou seja, ao universo de objetos
fisicos, que ¢ distinto do mundo da cogni¢do (BRASCHER; CAFE, 2008).

Por outro lado, ¢ possivel observar que a OC tem por objetivo a construcdo de
representacdes do conhecimento com base na analise dos conceitos que constituem o
conhecimento especializado proprio de cada area do conhecimento e dos seus membros.

A OC também se preocupa em descrever conteidos que envolvem a elaboragdo de
resumos, classificacdo e indexacdo, porém, o enfoque sempre abrange os conceitos € nao os
objetos informacionais propriamente ditos, uma vez que “(...) ndo sdo os documentos, mas 0s
conceitos contidos nos documentos que sdo classificados” (BRASCHER; CAFE, 2005, p. 6).

As atividades realizadas no ambito da OC resultam, por exemplo, nos trabalhos
terminoldgicos e terminograficos aplicados a documentacdo e refletem uma das suas
finalidades: a representacdo do conhecimento, ou seja, dos conceitos contidos nos registros de
informacao.

Como panorama de sintese, ¢ apresentada a Figura 15 e engloba os principios acerca de
Organizagao da Informagdo e do Conhecimento e da Representagdo da Informagdo e do

Conhecimento:

Figura 15 — Organizac¢do do Conhecimento/Representacdo do Conhecimento, Organizacdo da
Informacao/Representagdo da Informagéo
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| mavel |
&um

| cadeira |
SEerve para

| sentar |

€ feita de
—_—

- Conceito Individual
- Individualizacdo de_um
Pacote Informacional

Organizacdo da
Informacao (OI)

/

Representacao da

y—*S0C Informacéao (RI)

- Autor: Silva, 1.

- Titulo: Fabricacdo de cadeiras
- Local: Brasilia

- Editor:

- Data:

- Assunto: cadeira, fabricacdo

| madeira |

Fonte: Brascher e Café (2008, p. 7).
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Conforme pode ser observado na Figura 15 que apresenta colocagdes diversas de forma
sintetizada, as defini¢des de OI remetem ao ordenamento logico e a descri¢do fisica e de
conteudo de um documento a partir de suas caracteristicas individuais em processos como a
indexagdo e a catalogacdo. O resultado da OI ¢ a representagao da informagdo através dos
registros dessas informacdes acerca dos objetos informacionais, o que compde, por exemplo,
catdlogos com as mais variadas finalidades acerca de variados tipos de documentos.

Ja a OC se refere as questdes conceituais, as suas caracteristicas € aos relacionamentos
que podem ser estabelecidos entre os conceitos: os mais genéricos, outros mais especificos e
vice-versa, assim como 0s conceitos que estdo no mesmo nivel, com o mesmo conceito geral
em comum. O resultado da OC sdo os Sistemas de Organiza¢do do Conhecimento (SOC) como
representacdes do universo conceitual de uma area especifica do saber ou de um contexto,
contendo os conceitos proprios da area em questdo, expressos através de termos € oOs
relacionamentos que possuem com outros termos que fazem parte do repertorio ali contido. Os
SOC serao tratados individualmente adiante neste trabalho.

As principais defini¢des para a OC foram retratadas por alguns autores, como Dahlberg
(1995) e Carlan (2010). Para eles, a OC ¢ tratada como a ciéncia cujos objetivos sdo a
ordenacdo, estruturacao e sistematizagdo dos conceitos a partir de suas caracteristicas, que "[...]
podem ser definidas como elementos de heranca do objeto, e a aplicacdo dos conceitos e classes
dos conceitos ordenados pela indicacao de valores, dos referentes conteudos dos objetos ou
assuntos" (CARLAN, 2010, p. 25).

A importancia da organiza¢do de conceitos ocupa uma posi¢ao central nas definigdes, e
concordamos com essa visao, sobretudo pela aplicagdo nos SOC, que muito tem favorecido a
construgdo de estruturas para a resolu¢do de problemas de informagdo em contextos como
catdlogos, bases de dados, sifes e organizacdes. Na mesma perspectiva, Campos (1996, p. 74)
assinala:

Podemos afirmar que o conceito de organizacdo do conhecimento pressupde
um sistema de conceitos de um dado campo do saber que interagem entre si.
Na verdade, para se organizar o conhecimento de qualquer campo, com vistas
a representagao e recuperagao de informacgdes, investigam-se os conceitos que
compoe esse campo do saber ¢ as relagdes entre eles.

Nesse sentido, o estudo da OC nos permite o mapeamento conceitual de areas do
conhecimento ou contextos especificos que se deseja representar, através da representagdo os
documentos oriundos dos membros desses campos do saber, que se encontram nos lugares de

memoéria — as unidades de informacdo. Assim, através de trabalhos terminologicos e
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terminograficos aplicados a documentagdo podemos recuperar documentos e informagdo a

respeito da area ou comunidade discursiva desejada.

4.2 Sistemas de Organizacio do Conhecimento

Os Knowledge Organization System (KOS), propostos pelo Networked Knowledge
Organization Systems Working Group no final da década de 90, tiveram sua adaptagdo para a
Lingua Portuguesa como Sistema de Organizagdo do Conhecimento ou SOC, conforme aponta
Carlan (2010). Ainda de acordo com a autora, no que concerne a Ciéncia da Informagao, os
SOC referem-se aos instrumentos utilizados para representagao do conteudo documental dos
documentos originais por meio da “traducdo” dos termos da linguagem natural para seu
equivalente em linguagem documentaria. O intuito dos SOC ¢ a organizacdo da informacao e
do conhecimento de modo que o processo de recuperagdao das informacdes contidas nos itens

representados seja otimizada, como se pode observar na Figura 16 a seguir:

Figura 16 - Representagdo do processo de recuperagdo da informagéo

B
bocUMENTO - [ &N »

Representagao da
L__r Expressdo de busca

i 7 Representacdo dos Resultado da busca
documentos

Indexacdo e catalogacdo, onde
se utiliza os SOC para a
representacdo do conteudo

usuario

Fonte: adaptado de Nascimento (2018, p. 46)
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De acordo com a figura, é possivel visualizar os componentes dos dois processos da
representacdo: enquanto os itens sdo descritos conforme suas tipologias e os dados acerca de
sua identificagdo através da catalogagdao e da indexacdo, com a utilizacio de SOC para
representacao do contetdo, o resultado desse processo descritivo sdo os catalogos ou outro
sistema que tenha a mesma finalidade de armazenar a representagdo de itens, tais como bases
de dados e portais. Cada termo de indexacdo ou informacgao sobre a obra sdo considerados como
pontos de acesso ao documento, ou seja, as formas possiveis de chegar até ela. Os pontos de
acesso sao utilizados pelo usuario, que formula sua expressao de busca, obtendo como resultado
os documentos que deseja ou as informagdes para sua localizacdo. Janaite Neto e Ferneda
(2016) explicam que entre os dois modelos que representam a informagdo e a expressao de
busca existe uma fun¢do que compara as ambas representacdes no sistema, chamado de cdlculo
de similaridade, que ordena os documentos nos resultados de busca.

A representacdo da informagao deve estar presente nos diversos sistemas de organizacao
e representacao da informagao, seja qual for seu grau de formalismo e o tipo de contexto que
representem. Como exemplos de SOC, temos os vocabuldrios controlados e as listas de
cabecalhos de assunto, que sdo listas normalizadas (como o controle de singular e plural,
controle do uso de siglas, indicacdo das formas de apresentagdo dos termos, dentre outros
aspectos) com os termos autorizados para utilizagdo na indexacdo por bibliotecarios e
indexadores, responsaveis por atribuir os assuntos aos registros documentais que farao parte de
um catalogo ou base de dados. Além desses, temos os tesauros e ontologias, os quais tratamos

neste trabalho pelo fato de se dedicarem mais as questdes conceituais dos termos.

4.2.1 Tesauro

Vamos iniciar com a denominagdo desse sistema de organizacdo, caracterizado por
Foskett (1973, p. 41): uma lista de termos em que se indica a sua classifica¢cdo e acordo com as
ideias que eles representam ¢ chamada de thesaurus (tesouro)". A ocorréncia com maior
destaque dessa palavra que a literatura estabelece € no titulo no diciondrio analogico de Peter
Mark Roget, "Thesaurus of English words and phrases", cuja publicagdo ocorreu em Londres
em 1852, cujo intuito era facilitar a atividade literaria a partir da ordenacdo das palavras
conforme as ideias que poderiam expressar, diferentemente da ordem alfabética e "a
originalidade deste trabalho foi que ele associou uma significac¢do tdo grande ao vocabulo que

0 mesmo permaneceu, para a area de documentacdo, associado a forma de organizacdo do

vocabulario para os processos de indexagado e recuperagao”" (MOREIRA; MOURA, 2006, p. 1).
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Levando em consideragdo o crescimento da producdo de documentos cientificos e
técnicos, apos as Guerras Mundiais, a representacdo dos documentos comecou a se tornar uma
atividade desafiadora. A indexagdo, até entdo mais simplista, passa ter necessidade de adotar
ferramentas que fossem além de listas alfabéticas de termos autorizados (denominados de listas
de cabegalhos de assunto que contém as referéncias cruzadas "Ver" e "Ver também"), mas que
representassem de forma mais aprofundada os termos, suas defini¢des, os assuntos mais amplos
ou mais especificos, para o caso de haver necessidade de decidir se a representagao fosse mais
genérica ou mais especializada, além dos termos correlatos. Assim, comegam a ser construidos
os primeiros Tesauros.

O tesauro inova no sentido de incluir, além das remissivas, as relagcdes hierarquicas
(verticais) e associativas (horizontais), uma vez que a explicitacao das relacdes entre os termos
que compdem o repertorio do tesauro € que confere sua maior caracteristica: a multiplicidade
de usos, que abarca desde o papel de indexacdo até a assisténcia na efetiva recuperagdo dos
documentos e no entendimento do universo conceitual da area a que se refere.

Para a construcao de um tesauro, € necessario que haja algumas etapas, que iniciam no
mapeamento dos documentos produzidos na drea, como as obras classicas de referéncia e os
periodicos, a listagem e defini¢do das ocorréncias dos termos empregados na literatura e a
defini¢do dos conceitos para explicacdo dos termos comumente aceitos entre os membros da
area. Além disso, a organizacdo de um tesauro ndo ¢ definitiva, devendo haver o aspecto
flexivel para agregar as mudangas pelas quais naturalmente a linguagem passa, assim como as
novas defini¢des que se estabelecem e os termos que sdo modificados, mas que continuam com
0 mesmo conceito, a exemplo do ocorreu com a palavra cosmonauta, cuja forma comumente
empregada atualmente € astronauta.

Conforme apontam Moreira e Moura (2006), os componentes do tesauro sdao os termos,
o conjunto de remissivas e a sintaxe. As palavras ou expressdes que compdem o repertorio do
tesauro ¢ chamado de fermo, ou seja, um conceito junto a sua designacao, construida por uma
ou mais unidades Iéxicas. Os termos também podem ser chamados de descritores quando sao
escolhidos para a representacdo do conteudo e sdo incorporados, por exemplo, a ficha
catalografica. J4 os ndo-descritores constituem as remissivas, como sdo denominados os
sindnimos pouco utilizados. A sintaxe refere-se ao uso e combinagao dos termos com o objetivo
de representarem o conteudo documental (FUJITA, 2005).

No que tange a estrutura, temos os relacionamentos, as ligagdes e vinculagdes existentes
entre os conceitos representados por termos. Nao ha, no tesauro, nenhum termo sem ligagao

como outro. H& sempre uma vinculagao determinada pelo significado (SVENONIUS, 2000).
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Os relacionamentos podem ser de diversos tipos, como ocorre durante as relagdes de
equivaléncia, hierdrquicas e associativas.

Nas relagdes de equivaléncia sao representados os sinonimos de um termo, o que ocorre
com certa frequéncia. Nos tesauros, essa situacdo aparece com a indicagdo de USE ou UP
(usado para). Os exemplos de relagdo de equivaléncia demonstrados nas Figuras 17 e 18 foram
retirados do Vocabulério Juridico do Supremo Tribunal de Justica e refor¢am a reciprocidade

que ocorre entre 0s termos:

Figura 17 - Exemplo de relagdo de equivaléncia Figura 18 - Exemplo de relag@o de equivaléncia

Vocabulario Juridico Vocabulario Juridico
" DEPENDENTE
DEPENDENTE ECONOMICO
uUP DEPENDENTE ECONOMICO
USE DEFEMDEMTE
TG1 BEMEFICIARID
CAT DTR/DTRO4
TE1 COMPANHEIRA,
Fonte: https://scon.stj.jus.br/SCON/thesaurus/
TE1 COMPANHEIRD

Fonte: https://scon.stj.jus.br/SCON/thesaurus/

No caso da homonimia, quando hd o mesmo termo com significados distintos,

acrescentamos a indicagdo do contexto, com o que se chama de qualificador:

Mercurio (Elemento quimico)

Mercurio (Mitologia)

Ja as relagdes hierarquicas sdo as mais numerosas e surgem quando sdo representados
0s termos genéricos ¢ especificos, estabelecendo diversos tipos de relagdes, a depender da linha
e do objetivo do tesauro. E oportuno observar que no tesauro ficam claros os niveis
hierarquicos, conforme o exemplo da Figura 19, extraido do Tesauro do Supremo Tribunal
Federal, onde as setas apontam os subniveis que correspondem a estancias mais especificas do

termo:


https://scon.stj.jus.br/SCON/thesaurus/
https://scon.stj.jus.br/SCON/thesaurus/
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Figura 19 - Exemplo de relagdes hierarquicas

Vocabulario Juridico
BENEFICIARIO
— TE1 ASSISTENCIA JUDICIARIA
TE1 DEPENDENTE
—> TE2 COMPANHEIRA
TE2 COMPANHEIRO
TE2 COMNIUGE
TE2 ENTEADO
TE2 FILHA ADOTIVA
TE2 FILHO
TE2 FILHO ADOTIVO
TE2 FILHO INVALIDO
TE2 IRMA
TE2 IRMAD
— TE3 IRMAD BILATERAL
TE2 IRMAOQ GEMEQ

Fonte: https://scon.stj.jus.br/SCON/servlet/ThesMain

As relagdes hierarquicas dao origem ao que se chama de relagoes logicas, ou seja, onde
um termo pode abranger um conceito amplo (genérico) que abarca em si outros conceitos
especificos (CINTRA, et. al. 2002), como ocorre no exemplo da Figura 19 acima, onde
dependente ¢ mais amplo do que os mais especificos: companheira, companheiro, conjuge,
enteado, filha adotiva, filho adotivo, filho, filho invalido, irmdo e irma.

Para designar o tipo de relagdo logica entre os termos, assinala-se a sigla que
compreende a posicdo do termo em evidéncia e os que se aproximam dele. As siglas que
designam relagdes logicas sao: TG (Termo Genérico, que refere-se ao termo mais abrangente,
ou de nivel mais alto em relacdo a outros conceitos, superordenado), TE (Termo Especifico,
que retrata as subdivisdes ou especificagdes de termos que se referem a conceitos mais amplos,
subordinados) e TR (Termo Relacionado, que consistem nas situa¢des de coordenagao, ou seja,
0s conceitos que estao no mesmo nivel no sistema hierarquico).

Campos (2001, p. 123) explica que "as relagdes hierarquicas sao determinadas quando
se observa a relagdo existente entre dois termos com a finalidade de posiciona-los em uma
estrutura sistemadtica, ou seja, quando existe uma precedéncia entre dois conceitos, 0 maior deve

ficar acima do menor". Como exemplo, podemos visualizar na Figura 20 abaixo as relagdes


https://scon.stj.jus.br/SCON/servlet/ThesMain
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entre os termos € num plano hierarquico e, em seguida, na Figura 21, como essa ocorréncia ¢

exXpressa no tesauro:

Figura 20 - Diagrama do plano hierarquico do termo processo eleitoral

Superodenacéo Subordinacéo

+ DIREITO ELEITORAL

!

PROCESSO ELEITORAL

Alistamento eleitoral Campanha eleitoral  Diplomac8o eleitoral  Eleicfes  Votac8o ¢

*_.._..........._...__...__...._..._.‘..;.......................................... wass i

Fonte: a autora

Na Figura 20 ¢ possivel observar que no conjunto conceitual em questao, processo
eleitoral refere-se a um conceito mais amplo e superordenado, ou seja, processo eleitoral esta
contido na nog¢do de Direito Eleitoral, que ¢ entdo um termo genérico (TG). Assim, processo
eleitoral € termo especifico (TE) de Direito Eleitoral. Por outro lado, processo eleitoral abarca
as nogdes de alistamento eleitoral, campanha eleitoral, diplomacgdo eleitoral, elei¢oes e
votagdo. Portanto, essa série de termos que compdem o campo do processo eleitoral serdo seus
termos especificos (TE). No Tesauro do Tribunal Superior Eleitoral é possivel encontrar esse

exemplo expresso da seguinte forma, sendo adicionada a Nota Explicativa (NE):

Figura 21 - Exemplo de relagdo hierdrquica

ProceEsso ELEITORAL
ME: Consiste num conjunto de atos abrangendo a
preparacdo € a realizagdo das eleigbes, in-
cluindo a apuragdo dos votos e a diplomacg3o
dos eleitos.

TG: Direito eleitoral

TE: Alistamento eleitoral
Campanha eleitoral
Diplomagdo eleitoral
Eleigies
Votacgdo

Fonte: http://www.tse.jus.br/hotsites/catalogo-publicacoes/pdf/tesauro/Tesauro_web_v2.pdf



http://www.tse.jus.br/hotsites/catalogo-publicacoes/pdf/tesauro/Tesauro_web_v2.pdf

83

Outro tipo de relagdo presente no rol terminoldgico de um tesauro € a ontologica, que
ocorre quando ha uma significativa conexdo semantica entre termos que nao estdo ligados
hierarquicamente, ¢ o que chamamos de relagao ontologica: "Por vezes a analise do conceito
exige observacdo do ponto de vista do objeto ou referente e sua relagdo com outro. Quando isto
ocorre, diz-se que a relacdo ¢ ontoldgica e se da entre objetos numa dada realidade empirica,
seja por contiguidade no tempo, seja no espago”" (CAMPOS; GOMES; MOTTA, 2004, p. 1).

Assim, € possivel aproximar, por exemplo, conceitos como sintomas e determinadas

doencas, relacdo entre lugares, como pontos turisticos e localidades, dentre outras

possibilidades.
Figura 22 -Termo6metro indicando febre Figura 23 - Cristo Redentor
= B/ @

Fonte: https://www.queralto.com/pt/16449-

termometro-clinico-digital.html Fonte: http:/visit.rio/que_fazer/cristoredentor/

Um exemplo de relagdes ontologicas sao os conceitos de febre como sintoma de alguma
doenca, e de doenga, como geralmente se associa com infec¢ao (Figura 22). Uma outra situagao
¢ a associagao entre conceitos como pontos turisticos e localidade, como evidenciado na Figura
23, que retrata o Cristo Redentor, no Rio de Janeiro: como ponto turistico mundialmente
conhecido, ¢ comum que se estabelega a associacdo com o lugar, no caso, a cidade onde esta
localizado.

Embora muitas vezes a ordem de apresentacdo dos termos e conceitos nos vocabularios
controlados fique mais aparente, ¢ preciso destacar que as relagdes lo6gicas e ontologicas nao
tém o designio de estabelecer uma ordem entre os conceitos, mas de definir a natureza das
relagdes que ocorrem entre eles.

E importante ressaltar que os tesauros sdo voltados para uma area especifica do
conhecimento ou contexto determinado, ndo existindo um tesauro geral, embora possa ser

agrupada mais de uma area ou contexto. Desse modo, conforme aponta Gomes (1990, p. 32), o


https://www.queralto.com/pt/16449-termometro-clinico-digital.html
https://www.queralto.com/pt/16449-termometro-clinico-digital.html
http://visit.rio/que_fazer/cristoredentor/
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tesauro ¢ uma "[...] linguagem documentaria dindmica que contém termos relacionados
semantica e logicamente, cobrindo de modo compreensivo um dominio do conhecimento".

A consulta a um tesauro possibilita que o indexador ou o usuario do sistema escolha e
utilize o termo mais oportuno, mesmo que nao conhega o termo ou o nome especifico para a
ideia ou conceito. Ao consultar o repertério de termos e seus relacionamentos com outros
conceitos, ha maior possibilidade de recuperar informagao mais especifica e também uma maior
facilidade na indexacao por parte do indexador que nao ¢ especialista na area.

A finalidade do tesauro, entdo, € representar areas e contextos de conhecimento de modo
que seja facilitada a indexacdo e as consultas nos sistemas de busca. A indexa¢do engloba a
analise documental, o estabelecimento dos assuntos a que se refere e a conferéncia da
linguagem documentaria, para a escolha dos termos ou para corroborar os previamente
selecionados. Essa consulta ¢ comumente chamada de traducdo:

Na recuperagdo, a representacdo da solicitagdo ¢ feita no momento em que o
usuario busca uma informagao, quando o pedido ¢ analisado, identificando-se
seu contetdo. A seguir, busca-se o termo no tesauro através do processo de
traducdo. A propria estrutura do tesauro, ou seja, os relacionamentos nele
existentes possibilitam este processo de traducdo (MOREIRA; MOURA,
2006, p. 1).

O processo de representar um assunto através de um ou mais termos com o auxilio do
tesauro, a tradugdo, sera refletida no momento da busca efetuada pelo usuario do sistema, sendo
desejavel que se aproxime das palavras que os consulentes utilizam. Ao alinhar a representacdo
conceitual, os resultados serdo mais especificos, atendendo melhor a demanda de informacao.

Por fim, além dos glossarios e dicionarios especializados, os principios da Terminologia
podem ser encontrados também em instrumentos como o tesauro, que expressam os niveis de
relacionamento conceitual entre o rol de termos de uma area do conhecimento, o que facilita o
trabalho em bibliotecas, bases de dados e centros de informagdo especializada, além de
contribuir para uma melhor exatiddo nas buscas para os usudrios pesquisadores.

Além do tesauro, outro Sistema de Organizacdo importante sdo as ontologias, sobre as

quais debateremos a seguir.
4.2.2 Ontologias
Utilizando base terminoldgica, as ontologias sdao Sistemas de Organizacdo do

Conhecimento mais modernos e se relacionam com sistemas tecnologicos mais sofisticados de

representacdo e busca. Apesar de adquirir o significado relacionado aos SOC, a palavra
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ontologia ja ¢ estabelecida em algumas ciéncias, como a Filosofia, a Ciéncia da Computagao,
o Direito e a Ciéncia da Informagao.

O conceito de ontologia tem origem nas ciéncias filosoficas, sendo uma tematica voltada
a compreensao e conhecimento dos principios e fundamentos dos seres e suas realidades, sendo
Aristoteles o primeiro a referir-se ao termo com essa denotagao.

Derivada do grego ontos que significa "ser" e logos que significa "palavra", o conceito
de ontologia foi alterado e adaptado através dos estudos filosoficos, especialmente da
Metafisica (FERNEDA, 2013). Porém, como se configura em ramo temdtico presente em
algumas ciéncias, ¢ importante destacar que nessa pesquisa o conceito de Ontologia estéd
pautado na Ciéncia da Informagdo, uma vez que nos referimos aos processos de tratamento e
organizacdo do conhecimento, recebendo, assim, contribuicdes da Terminotica, além da
Ciéncia da Computagdo no tocante a utilizagdo das maquinas para os processos para
recuperacdo da informagao através da inteligéncia artificial.

As técnicas de tratamento e organizacdo de informacdo podem ser
desenvolvidas em diversos formatos, seja a partir dos termos identificados em
glossario ou dicionarios, seja por meio da classificagdo ou categorizagao
através de taxonomia’®® ou na apresentacdo de conceitos e seus
relacionamentos, tendo outros sistemas como o de ontologias e tesauros como
forma para estruturagdo da informagdo (NASCIMENTO, 2018, p. 39).

Feitosa (2005) destaca que as ontologias sdo objetos de estudo para a inteligéncia
artificial, para os estudos de processamento da linguagem e para a representagdo do
conhecimento, uma vez que podem ser aplicadas em diversos dominios para que haja a
facilitagdo na comunicagdo seja entre individuos ou entre maquinas computacionais,
favorecendo, por exemplo, a utilizagdo de bases de dados, e podemos sintetizar essas

considerag¢des no Quadro 4 a seguir:

**Taxonomia, de um modo geral, é um recurso de categorizagdo e classificagdo que utiliza os conceitos
de um determinado dominio, segundo uma hierarquia decrescente, através de classes e subclasses, com
o objetivo de evidenciar os conceitos mais gerais e os mais especificos. Assemelha-se, muitas vezes, a

um mapa conceitual ou arvore genealdgica e € aplicavel a contextos diversos, como a estrutura
navegacional de um site, organizacao de diretorios, dentre outros.
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1a

Quadro 4 - Sintese de conceitos de Ontolo

CONSIDERACOES SOBRE O CONCEITO DE

ONTOLOGIA

Considerada como o estudo do ser e suas respectivas

Ciéncias Filosoficas L. . A
caracteristicas ¢ condigdes de existéncia.

Ciéncia da Computagdo Considerada como uma especificacao formal e explicita
de uma conceitualizagdo compartilhada. (GRUBER,

1995).

Considerada como o compartilhamento de
conhecimento em uma comunidade por meio de
maquinas.

Ciéncia da Informagao

INTEGRACAO DE CONCEITOS DE ONTOLOGIAS ENTRE AS CIENCIAS

E a representacio de um conhecimento sobre um determinado dominio, produto da
organizac¢do da informacao realizada por um grupo de individuos em computadores,
cujo conhecimento ¢ um entendimento consensual para a comunidade o qual ¢
compartilhado.

Fonte: Nascimento (2018, p. 44)

A ontologia também ¢ tida como um modelo de representacdo de um conjunto de
conceitos e seus significados, que, numa base de dados, pode conter documentos, /inks, leituras,
imagens, videos, dudios associados a eles ou sugestdes e resultados especificos, uma vez que ¢
possivel que cada termo dentro de uma ontologia receba as associagdes e relagdes com outros

termos, como podemos ver nas Figuras 24 e 25 abaixo, extraidas de uma demonstracao de uma

ontologia construida no software Protége:

Figura 24 - Exemplo de ontologia Figura 25 - Exemplo de ontologia
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tm i) ibilined Fonte: https://bit.ly/2Yfqla8

Fonte: https://bit.ly/2Yfgla8

Portanto, uma ontologia se trata de uma "conceitualiza¢do parcial de um dominio de
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conhecimento, compartilhada por uma comunidade de usudrios, definida em linguagem formal,
processavel por maquina, para o objetivo explicito de compartilhar informagao semantica entre
sistemas automatizados" (JACOB, 2003, p. 20)".

Ap6s a caracterizagdo da Organiza¢do do Conhecimento, dos Sistemas de Organizacao
do Conhecimento e de dois dos principais tipos de SOC que figuram como produtos de alguns
dos trabalhos que compdem o rol de teses e dissertacdes analisadas nesse trabalho,
continuaremos as discussdes com mais uma teoria-chave para esta pesquisa, que ¢ a Teoria da

Complexidade no capitulo a seguir.
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S TEORIA DA COMPLEXIDADE

Uma das principais caracteristicas da humanidade, a comunicacao, foi constituida por
interacdes face a face, possibilitando aos individuos relacionar-se e estabelecerem um
intercaimbio de simbolismos compartilhando, geralmente, os mesmos contextos.

Dessa forma, a comunica¢do possui sentido quando ¢é conectada aos elementos
socioculturais e politicos relativos ao espaco onde os individuos de determinada sociedade
convivem. Nesse sentido, a comunicagao oral, face a face, foi, ao longo da historia, a principal
forma de trocar informacgdes, passando por algumas revolugdes, especialmente com o advento
e a popularizagdo dos meios de comunicagao.

E seguindo o conceito de que a comunicacio é complexa e ndo linear, e que qualquer
pessoa tem a capacidade para entender e interpretar informagdes que se inicia o Paradigma da
Complexidade. O pensamento complexo ¢ aquele que advém e sofre influéncia de acdes e
reagOes, ¢ nao-linear e cheio de ramificagdes, ou seja, ¢ no ato de articular informagdes e
entender seus contextos que se da o conhecimento. Dessa forma, temos como exemplo o fato
de ser perceptivel os 6rgaos publicos incorporando ferramentas da midia para comunicar-se e
comunicar seus atos para o meio externo da organizacdo, de forma que o publico alvo entenda
e tome conhecimento.

A partir do exposto, concordamos com Silva (2003) quando enfatiza a necessidade de
refletir sobre algumas situagdes: o que significa comunicar? Como comunicar? Em sua reflexao
dialogica, o autor inclui as novas formas de se comunicar oriundas das novas tecnologias (e-
mails, smartphones e outros produtos digitais) que eclodiram com o fendmeno de globalizagao,
aproximando os argumentos de Morin (2006) acerca da midia e da comunicagdo. Para ele,
apesar de acusarem a midia, que atualmente ¢ um produto do mundo capitalista e globalizado,
de influenciar pessoas a cometer atos de violéncia, por exemplo, ela ndo ¢ culpada; afinal,
quando nao existia a midia, a violéncia ja ocorria. Outro exemplo trazido ¢ a pressuposi¢ao de
que um programa de filosofia ndo atrairia o publico, pois a midia faria com que o interesse por
banalidades fosse mais agucado, ignorando as discussdes filoséficas. Contudo, esse tipo de
afirmacdo parece equivocada, uma vez que ndo ha um determinismo, pois existem pessoas
como os pesquisadores ou qualquer outra pessoa que pode vir a se interessar pelo tema.

Esses pontos de vista equivocados acabam por "diminuir" os individuos, tratando-os
como seres incapazes de compreensdo e de leitura critica (SILVA, 2003). A consciéncia

complexa existe, e ¢ necessario entender a verdadeira relagdo da midia com a sociedade.
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A problematica da complexidade na comunicacdo social ¢ trazida pelos avangos
tecnologicos do homem. Até as mudangas ocasionadas pelas tecnologias de comunicagdo de
massa e acesso a Internet surgirem, as explicacdes sobre os processos de comunicagao se valiam
da Teoria Matematica da Comunicagdo ou da Teoria da Informagdo de Shannon e Weaver,
“[...] a qual apresentava a comunicagdo como um processo linear de envio e recebimento de
informagdes, sem considerar intengdes, significacdes ou influéncia dos meios” (KEGLER;
FOSSA, 2010, p. 133).

Trazendo novas contribuigdes, uma vez que se passou a entender que o processo de
comunica¢do ndo ¢ simplesmente linear e previsivel, conforme descrito em Kegler e Fossa
(2010), surge a Teoria do Meio, de Herbert Marshall McLuhan, que traz nogdes de que “o0 meio
¢ amensagem”. Estuda, justamente, o meio de comunicacgao, tentando entender como um novo
meio modifica as formas de acesso a informacodes e reformula a cultura.

Mais tarde, com o estabelecimento do Interacionismo Simbdlico como campo de estudo
da comunicacdo, enfim essa teoria foi reconhecida como um processo nao-linear, levando em
conta os simbolismos sociais, 0 comportamento, os significados e objetivos comunicativos.
Proposto por Mead (1972), o Interacionismo Simbdlico se d4 pela convergéncia entre o
individuo e a sociedade onde a comunicagdo acontece, posi¢cdo corroborada por Goffman
(2001), que afirma que a comunicagdo ¢ pautada em cddigos € comportamentos sociais de uma
cultura. Assim, a interagdo entre os individuos € uma série de mensagens complexas entre as
pessoas.

O termo complexidade surgiu na ciéncia fisica com os conceitos de microfisica e
macrofisica, ¢ hoje ¢ abracada pela ciéncia de maneira geral. Segundo Larsen-Freeman e

Cameron (2008, p. 4),

Nos ultimos vinte anos, a teoria da complexidade foi tirada de seus campos de
origem da biologia, matematica e fisica, e aplicada em outras disciplinas. A
gestdo de negbcios estava no inicio da cena, adotando ideias e termos da teoria
da complexidade para entender as organiza¢des como sistemas complexos e
processos dindmicos, como cadeias de oferta e demanda. Economistas que
trabalham no Instituto de Santa Fé e em outros lugares desenvolveram
modelos de sistemas econdmicos como sistemas adaptativos complexos, e os
epidemiologistas modelaram a disseminagdo de doengas como um sistema
complexo. (tradugio nossa).?®

25 In the last twenty years, complexity theory has been drawn from its fields of origin in biology, mathematics and
physics, and applied in other disciplines. Business management was at the beginning of the scene, adopting ideas
and terms of complexity theory to understand organizations as complex systems and dynamic processes, such as
supply and demand chains. Economists working at the Santa Fe Institute and elsewhere have developed models of
economic systems as complex adaptive systems, and epidemiologists have modeled the spread of disease as a
complex system.



90

Assim, a Teoria da Complexidade abraca a complexidade, a interconectividade e o
dinamismo (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008). Na Linguistica Aplicada, os sistemas
complexos (ou com complexidade) podem ser encontrados em varios lugares, sendo uma area,
entdo, repleta de dispositivos que podem influenciar na comunicagao entre as partes. Esses
sistemas ndo sdo lineares, e suas interagdes podem modificar os significados dos objetos
estudados.

Larsen-Freeman (1997) explica que a linguagem ¢ um sistema complexo, dindmico,
ndo-linear, imprevisivel, aberto, auto-organizado, sensivel ao feedback e adaptavel. Além
dessas caracteristicas, um sistema complexo ¢ composto por diferentes subsistemas, como
fonologia, morfologia, 1éxico e outros, que por sua vez sdo interdependentes: uma mudanca
significativa em qualquer um deles pode resultar em uma mudanca nos demais.

Ao comparar a lingua(gem) com uma composi¢cdo complexa cujos subsistemas sao
interdependentes, fica claro que temos um padrdo genérico que possibilita, por exemplo a
comunicagdo entre pessoas que vivem em locais distantes geograficamente, ou mesmo que uma
comunidade especialista possa compartilhar os mesmos conceitos através dos mesmos termos
ou do equivalente em outra lingua. Contudo, mesmo havendo um padrdo, ndo € possivel
estabelecer prospeccdes concretas e estabelecer como serdo as futuras modificagdes ou
inclusdes no universo da lingua(gem).

Dessa forma, ha diversas possibilidades dentro de um mesmo universo determinado
(essas possibilidades sdo chamadas de atratores, como por exemplo determinadas formas de
comunicagdo), que sdo comparadas a fractais?®, ou seja, embora tenham um mesmo ponto de
partida e se parecam a medida que vao avangando, ¢ impossivel determinar como as diferentes
escalas se desenvolverdao exatamente (LARSEN-FREEMAN, 1997). E ¢ isso que também
ocorre com a lingua e com a linguagem.

A complexidade ndo existe para afirmar que algo € apenas intangivel a ser estudado por
conta de suas varidveis, mas “o que o pensamento complexo pode fazer ¢ dar, a cada um, um
memento, um lembrete, avisando: ndo esquecga que a realidade ¢ mutante, ndo esqueca que o
novo pode surgir e, de todo modo, vai surgir” (MORIN, 2006, p. 83).

A Teoria da Complexidade ndo existe para substituir as outras formas de pesquisar, mas
sim de acrescentar o ponto de vista supradisciplinar as outras teorias de nivel abstrato
(ESTRADA, 2009), entendendo que o conhecimento ndo ¢ linear, visto que as interagdes

também ndo sdo, se apoiando no Caos como argumento.

26 Fractal ¢ estrutura geométrica complexa cujas propriedades, em geral, repetem-se em qualquer escala.
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Em relagdo aos “Caos”, este se refere a aleatoriedade completa, onde sistemas ja
percebidos como nao-lineares ndo podem ter seu comportamento padronizado. A explicacao
que Diane Larsen-Freeman (1997) traz para elucidar o conceito ¢: em uma torneira, torcé-la
para sair agua, as gotas nunca irdo cair da mesma forma; embora o movimento seja 0 mesmo,
a consequéncia desse movimento nunca sera igual. O fato de as gotas de 4gua cairem, mesmo
que mais fortes ou mais fracas, sempre acontecera de maneira aleatéria. H4 como controlar a
pressdo da dgua (abrindo mais ou menos a torneira) mas as gotas a cair serao imprevisiveis. Ou
ainda, “[...] a0 mesmo tempo em que o clima esta em constante mudanga, ele também
permanece dentro dos limites do que chamamos de clima” (LEARSEN-FREEMAN, 1997, p.
146, tradugdo nossa)’’. Assim como uma torneira ou o clima, os sistemas complexos ndo-
lineares sdo regulares e previsiveis até certo ponto, € entdo, eles se tornam cadticos.

O caos nao significa desordem, mas uma desordem objetiva (MORIN, 2006; LARSEN-
FREEMAN; CAMERON, 2008). A Teoria do Caos ¢ analisada pela Teoria da Complexidade,
que tenta entender suas caracteristicas aplicadas a sistemas ndo-lineares complexos. Todas as
conexoes do caos sdo analisadas, sendo que podem ocorrer em varios niveis, macro ou micro,
como uma area do conhecimento, uma fauna, um ecossistema, atividades sociais ou até mesmo
rede de computadores.

Ao escolher determinada teoria para se trabalhar, esta teoria ditard como serd realizada,
escrita e analisada a pesquisa; entdo, na comunicacao, os dados nao serdo limpos. Os dados
obtidos na pesquisa em linguistica e comunicagdo podem ser muito ruidosos, repletos de
impressdes culturais, portanto, complexos. A Teoria da Complexidade, entdo, aborda as
caracteristicas mais intrinsecas do objeto de estudo, entendendo que o caos € necessario para a
obten¢do de conhecimento. Assim a Teoria da Complexidade tem como objetivo esclarecer
como as partes que interagem em um sistema complexo dao origem ao comportamento coletivo
e como esse sistema simultaneamente interage com o ambiente.

Segundo Morin (2006), a complexidade ndo recusa a clareza, o determinismo ou a
ordem, mas apenas os considera insuficientes para analisar de maneira proxima a ideal dos
sistemas. Ela ¢ um lembrete: “Nao esqueca de que a realidade ¢ mutante, ndo esqueca que o
novo pode surgir, e de todo modo, vai surgir” (MORIN, 2006, p. 83).

Um outro ponto importante trazido por Morin (2002) ¢ o reconhecimento da

circularidade, ou seja, o relacionamento simultaneo entre o todo e partes, assim como entre as

27[...] at the same time that the climate is constantly changing, it also remains within the limits of what we call the
climate



92

partes ¢ o todo, onde ha uma relacdo de dependéncia e coexisténcia entre ambos. Ainda
conforme o autor, temos, ento, trés circularidades:

1. Circularidade fodo-partes, onde nao se considera que as partes compdem o todo,
existindo uma reciprocidade: “A visdo complexa diz: ndo s6 a parte esta no todo; o todo
estd no interior da parte que estd no interior do todo” (MORIN, 2007, p. 88).

2. Circularidade unidade-diversidade, que, segundo Pimentel (2019, p. 32), "o todo existe
enquanto uma unica unidade global, mas as partes t€ém dupla identidade, preservando
suas identidades proprias".

3. Circularidade ordem-desordem, considerada como a principal das trés circularidades,
uma vez que demonstra a natureza da complexidade, revelada através da ordem e da
desordem, conceitos antagdnicos que suprimem um ao outro, mas que ocasionalmente
podem resultar em organizacdo e complexidade.

Embora a Teoria da Complexidade (TC) aparentemente denote a ideia de completude
ou respostas as questdes das ciéncias, temos exatamente o contrario: a TC ¢ voltada a reflexao,
a motivacdo para pensar, assim como a maior questdo dessa teoria € a incompletude do
conhecimento, uma vez que "o paradigma da complexidade se revela na busca pelo
conhecimento multidimensional, inter e transdisciplinar, pois a sua intengdo € refletir sobre os
possiveis “problemas” gerados através dos cortes entre disciplinas, entre categorias cognitivas
e entre tipos de conhecimento", de acordo com Pimentel (2019, p. 34).

Além das reflexdes e do estabelecimento da TC, Morin (2002) estabeleceu os principios
caracterizadores de sua teoria, que embora bem delineados ndo sdo normativos: sdo diretrizes
caracterizadoras que convidam a observagao de fendmenos e processos sociais pelo pesquisador

e serdo discutidos adiante.

5.1 Principios caracterizadores da complexidade

Antes de descrever cada um dos principios, ¢ importante destacar que eles ndo sao
estaticos e definitivos, admitindo que sejam continuamente revistos e modificados tanto pelas
consideragdes de pesquisas que se baseiam na Teoria da Complexidade quanto pelos estudiosos
da TC.

Sobre o estabelecimento de quantos e quais sao os principios, Morin (2011) debate sobre
o principio dialdgico, da recursdo organizacional e o principio hologramatico, os demais sao
abordados em Morin (2015), que expande os principios para sete. Assim, fardo parte desta

reflexdo:
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e Principio dialogico;
e Principio da recursdo organizacional;
e Principio hologramatico;
e Principio sistémico;
e Principio do circuito retroativo;
e Principio da autonomia e dependéncia;
e Principio da reintroducdo do conhecimento.
Tais principios, norteados a luz do pensamento complexo, serdo evidenciados de forma

que possam ser integrados com as discussoes das teorias terminologicas.

5.1.1 Principio dialogico

Conforme Morin (2011), esse principio tem como premissa a dualidade dentro do seio
da unidade, como o proprio autor traz como exemplo a ordem e a desordem: enquanto um
suprime o outro, ambos concorrem para que se produza a organizacdo e a complexidade. No
tocante a ordem e desordem no universo, Morin (2011, p. 61) explica que no inicio do século
XX:

[...] a reflexdo sobre o universo se chocava com um paradoxo. De um lado, o
segundo principio da termodindmica indicava que o universo tende a entropia
geral, isto ¢, a desordem maxima e, de outro lado, revelava-se que neste
mesmo universo as coisas se organizam, se complexificam e se desenvolvem”.

Além disso, o autor avalia que, apenas recentemente, algumas décadas atrds, houve um
certo consenso entre os pesquisadores de que, mesmo antagdnicas, a ordem e a desordem se
complementam, surgindo a relagdo entre ordem/desordem/organizagdo, uma vez que oS
fendmenos desordenados sdo necessarios para a que fendmenos organizados emerjam,

colaborando com a ordem, ou seja:

Pensar de maneira dialdgica se torna um desafio que nos leva a um
pensamento complexo, mas que ao mesmo tempo, possibilita um novo olhar
sobre o que se esta pesquisando. Nao € possivel pensar a complexidade sem
pensar de maneira dialégica. “E impossivel pensar a sociedade reduzindo-a
aos individuos ou a totalidade social; a dialdgica entre individuo e sociedade
deve ser pensada num mesmo espago” (MORIN et al., 2003, p. 36-37).

Um exemplo da aplicacdo do principio dialdgico entre a ordem e a desordem ¢ o
momento em que a tecnologia se torna componente social com um potencial ainda nao

experimentado e que impacta diretamente no cotidiano das pessoas, suas relagdes interpessoais
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e profissionais. Num estagio onde a sociedade ainda ndo tinha estabelecido as formas para
conduzir a tecnologia, a desordem se fez e se faz necessaria para que, diante da grande massa
de informacao, os usudrios possam organiza-la de modo a estabelecer uma nova ordem, posto
que novos questionamentos sao sempre necessarios até que se tenham novos resultados,
diferentes dos anteriores (SCHMIDT; ORTH, 2017). Podemos dizer que o pensamento
complexo procura novos pontos de vista através do que Morin et al. (2003) chamam de
associacdo complexa (complementar/concorrente/antagonica) das instdncias que visam ao
funcionamento e ao desenvolvimento de um fendmeno organizado.

Portanto, compreendemos, assim como Morin (2002), que o principio dialdgico ¢ uma
recuperagdo da dialética, uma vez que a ordem e desordem, enquanto conceitos antagonicos,

porém complementares, possibilitam a produ¢do da organizacdo e da complexidade.

5.1.2 Principio da recursdo organizacional

Este principio, também chamado de circuito recursivo ou realidade reciproca, ¢ um
“processo em que os produtos e os efeitos sdo a0 mesmo tempo causas e produtores do que os
produz” (MORIN et al., 2003, p. 74).

Um dos exemplos classicos € a sociedade, composta por um coletivo de interagdes entre
os individuos, contudo, cada um com suas proprias perspectivas ao passo que contribuem para
a manuten¢do da sociedade. "O que acontece ¢ que os individuos humanos produzem a
sociedade (por meio do acasalamento, de suas diversas interagdes), entretanto a sociedade
produz a humanidade desses individuos conduzindo-lhes a cultura e a linguagem"
(PIMENTEL, 2019, p. 37).

De acordo com Morin (2011), a recursividade rompe com a nogao de causa/efeito ou de
produto/produtor, partindo, entdo, da ideia de ciclo, onde aquilo que ¢ produzido volta-se sobre
0 que o produz, onde ha a auto-organizacao e a autoprodugdo, ou seja, os efeitos também sao
causas e os produtos sdo produtores. Em sintese, a parte ndo apenas compoe o todo, mas o todo

esta contido na parte.

5.1.3 Principio hologramatico

Esse principio traz a ideia do holograma, porém, nao se detém no reducionismo, que

enfatiza as partes, nem no holismo, que privilegia o todo: assim como o principio recursivo,
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admite que a parte integra o todo, mas que também o todo estd na parte. Assim, aproximando
os dois principios,

[...] na logica recursiva, sabe-se muito bem que o adquirido no conhecimento
das partes volta-se sobre o todo. O que se aprende sobre as qualidades
emergentes do todo, tudo que ndo existe sem organizacdo, volta-se sobre as
partes. Entdo pode-se enriquecer o conhecimento das partes pelo todo e do
todo pelas partes, num mesmo movimento produtor de conhecimento
(MORIN, 2011, p. 75).

Dessa forma, ¢ ratificada a ideia que ndo ¢ possivel aplicar o conceito cartesiano que
afirma ser possivel conhecer o todo através do conhecimento das partes, ou seja, sdo
indissociaveis. E o que acontece nos universos biologico e socioldgico, que se relacionam com
0 principio recursivo e, até certo ponto, com o principio dialdégico. Portanto, compartilhamos o
posicionamento de Pimentel (2019, p. 37) quando afirma: "a sociedade estd presente no
individuo por meio de sua linguagem, sua cultura e suas normas e, paralelamente, o individuo,

por sua vez, com todas essas caracteristicas, compoe a sociedade".

5.1.4 Principio sistémico ou organizacional

Também denominado como principio da emergéncia, deriva-se do principio anterior
(hologramatico), baseado na impossibilidade de acessar o conhecimento do todo considerando
as partes separadas, ou ainda das partes sem considerar o todo.

De acordo com o principio sistémico, o todo possui propriedades que ndo se manifestam
nas partes quando estdo isoladas. Por outro lado, ao se organizarem, as partes possibilitam que

emerjam propriedades que caracterizam dada realidade. Assim:

O global ¢ mais que o contexto, ¢ o conjunto das diversas partes ligadas a ele
de modo interretroativo ou organizacional. Dessa maneira, uma sociedade ¢é
mais que um contexto: € o todo organizador de que fazemos parte. [...] O todo
tem qualidades ou propriedades que n2o sdo encontradas nas partes, se estas
estiverem isoladas umas das outras, e certas qualidades ou propriedades das
partes podem ser inibidas pelas restricdes provenientes do todo (MORIN,
2003, p. 37).

Um exemplo citado por Morin (2003), ¢ a transformacao de dois atomos de hidrogénio
e um atomo de oxigénio em agua. O resultado dessa associagao ¢ um liquido, que, em muito,
difere do que havia anteriormente, ou seja, dois gases. A realidade que emerge desse encontro
- um liquido - ¢ diferente daquela que existia originalmente - dois gases. Assim, tem-se um todo

que possui uma propriedade que nao existe quando as partes sdo separadas.
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5.1.5 Principio do circuito retroativo

O principio do circulo retroativo parte do principio da circularidade ou recursividade,
na qual os efeitos agem sobre as causas ¢ as realimentam, favorecendo um equilibrio que ocorre
de forma dindmica e mitua. Nesse sentido, hd uma ruptura no que concerne a logica linear que
considera apenas causa e efeito: E possivel, segundo esse principio, que os efeitos produzidos
possam incorrer em novas situacdes de causalidade.

De acordo com Morin (2015), esse principio foi introduzido por Norbert Wiener e a
partir desse, ¢ permitido o conhecimento dos processos auto reguladores. Percebemos, pois, que
o sistema complexo ¢ capaz de manter uma dinamica equilibrada entre continuidade e ruptura:
a0 passo que conserva suas estruturas essenciais, contrai novas propriedades que se adaptam e
se modificam.

Um exemplo formulado por Mansur, De Carvalho e Biazus (2011) sobre esse principio
¢ uma pesquisa que propde um ambiente para aprendizagem colaborativa: ao se deparar com
situagdes problemas (causa), os alunos podem realizar questionamentos (efeitos) para a
delimitag¢do de um ponto de partida de investigacdo (causa), de modo que haja conclusdes ou a

inclusao de novas informacgodes (efeito).

5.1.6 Principio da autonomia/dependéncia

Também conhecido como principio da adaptagdo e evolugdo ou Principio da auto-eco-
organiza¢do, baseia-se na relagdo entre dependéncia X autonomia. Conforme Morin (2002),
cada sistema possui uma dindmica propria, que se mantém por meio de uma relagdo de
dependéncia com o entorno, ou seja, os movimentos de uma determinada cultura estdo
diretamente sustentados e estimulados por essa mesma cultura. Nesse sentido, Morin (2002)

destaca que esse principio € sempre passivel de aplicacdo a seres humanos, uma vez que

desenvolvem sua autonomia na dependéncia de sua cultura.
5.1.7 Principio da reintroduc¢do do conhecimento em todo o conhecimento
Conforme Morin (2015, p. 96), "da percepgao a teoria cientifica, todo conhecimento ¢

uma reconstrucdo/tradu¢do feita por uma mente/cérebro, em uma cultura e épocas

determinada". Este principio sinaliza que todo conhecimento resulta da reconstrug¢do de outros
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conhecimentos, onde o ponto de diferenga ¢ formado pela época e cultura especificas onde
foram produzidos.

Assim, algumas questdes sao colocadas: 1) ndo € possivel que uma ciéncia "reproduza"
o real em sua complexidade, pois 2) estard sempre presente a interferéncia do sujeito, seja ele
0 proprio objeto ou constituindo a sua representagdo, no caso das ciéncias humanas, 3) além do
carater provisorio do conhecimento produzido, que conforme a condi¢do do espaco/tempo,
tende a ser reconstruido através de novas compreensdes de mundo.

Ainda segundo Morin (2015), a ciéncia se baseia em "dados certeiros", porém, essas
certezas sao provisorias, uma vez que estdo situadas em um determinado tempo e espago, nao
¢ possivel prever que as mesmas situagdes estardo intactas no proximo século ou milénio
adiante. “As teorias podem sempre ser recusadas pelo aparecimento de novos dados ou de novas

maneiras de considerar os ja existentes” (MORIN, 2002, p. 564).

5.2 Sistemas Complexos

A Teoria da Complexidade visa explicar como as partes que interagem em um sistema
da origem a um comportamento coletivo e como esse sistema interage simultaneamente com
seu ambiente (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008). Dentro desse escopo, podemos
destacar dois critérios de complexidade para que um sistema seja assim denominado:

1. E composto de diferentes subsistemas;
2. Os subsistemas s3o interdependentes, ao passo que uma mudanga em qualquer um deles
pode resultar em uma mudanc¢a nos demais.

A complexidade, conforme Larsen-Freeman e Cameron (2008) decorre da natureza nao
linear das conexdes ou interagdes entre os componentes de um sistema dinamico. Desse modo,
considerando a ndo linearidade, os elementos ou agentes sdo interdependentes ¢ as relagdes ou
interacdes entre eles estdo sujeitas a mudangas. Assim, a interacdo € os contextos onde se
encontram os subsistemas sao pontos a serem colocados em evidéncia.

Uma vez que o comportamento dos sistemas complexos emerge das interagdes entre
seus componentes e o resultado dessas interagdes sao imprevisiveis tanto no que concerne a
duragdo e alcance, temos entdo a caracteristica ndo-linear, ou seja, "um sistema nao-linear ¢

aquele em que o efeito ¢ desproporcional a causa. Inversamente, em um sistema linear, uma
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causa de uma forga particular resulta em um efeito de forga igual"?® (LARSEN-FREEMAN,
1997, p. 143).

Como exemplo de sistema dindmico, ndo linear e, portanto, complexo, temos a
linguagem. Isso ocorre, segundo Larsen-Freeman, porque sdo satisfeitos dois critérios de
complexidade: primeiro que ¢ composta de diferentes subsistemas, como fonologia,
morfologia, 1éxico, sintaxe, semantica, pragmatica e segundo que os subsistemas sio
interdependentes, quando ocorre uma mudanca no ambito de algum deles, os demais serdo
afetados. Inclusive, uma das caracteristicas da ndo linearidade ¢é a certeza de haver um estado
de aleatoriedade (ou caos), contudo, ndo € possivel prever qual sera o fator causador e em qual
subsistema a mudanga ocorrerad, nem tampouco quando e quais serdo as transformacdes
resultantes.

A nogdo de complexidade da linguagem pode ser apontada inclusive no Curso de
Linguistica Geral de Saussure (1995, p. 16), em que o autor afirma que a linguagem exprime,
concomitantemente, uma "instituicao atual e um produto do passado", sendo possivel verificar
que os sistemas complexos experimentam momentos de estabilidade e de instabilidade
(BORGES; PAIVA, 2011).

Os subsistemas da linguagem sdo frequentemente modificados pelos contextos sociais
e de uso, e cada nova mudanga agrega um novo elemento que pode ser incorporado ao sistema.
Um exemplo ¢ a influéncia da Internet na comunicagdo, que teve um impacto na forma das
pessoas se comunicarem. Mesmo aqueles que ndo fazem uso de ferramentas como as redes
sociais digitais, indiretamente sdo impactados, seja no relacionamento com aqueles que
convivem junto de si e fazem uso das redes, seja pelo comportamento da midia televisiva ou

impressa, que acabaram incluindo elementos de linguagem que emergiram junto a Internet,

1n29 130

como os "memes"~ e os "emojis"’, e esse ¢ um comportamento que caracteriza um sistema
ndo linear: o que Larsen-Freeman (1997) chama de efeito camel'’s back, onde um gatilho
simples (como uma nova forma de comunicagdo que se populariza) pode ser o suficiente para
colocar todo o sistema em um estado de caos, que tendera a uma auto-organizacao e posterior

estabilidade até que um novo evento possa desencadear uma situacdo de mudanga dessas

28 As citagdes foram traduzidas pela autora deste trabalho.

YA expressdo Meme, conforme Lima-Neto e Oliveira (2019, p. 40) foi assim batizada pelo bidlogo Dawkins em
1976, sendo uma analogia com o termo gene, uma vez que ambos funcionam como replicadores, criando copias
de si. Os genes sdo replicadores biologicos e os memes replicadores de outra natureza, especialmente de ideias.
"O meme ¢ uma “unidade de transmissdo cultural, ou unidade de imitagao" (DAWKINS, 2007, p. 330)

3%Emoji sdo imagens graficas que representam uma ampla variedade de expressdes faciais, simbolos € objetos que
podem ser usados para transmitir certas emogdes ou frases em SMS e mensagens instantaneas, semelhantes aos
precursores, 0s emoticons, que eram justamente o que o nome sugere: a jun¢do de emogdes emotion+ icones icons.
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condig¢des iniciais, desenvolvendo um novo cenario, conferindo o carater dinamico e adaptativo
a esses sistemas complexos.

Paiva (2019, p. 68) aponta que:

Um sistema adaptativo complexo se caracteriza pela reunido de elementos ou
agentes, em constante interagdo, que se influenciam mutuamente, evoluem
com o tempo e se auto-organizam, fazendo emergir novos padroes em
diferentes niveis ou escalas. Esses sistemas sdo abertos, ou seja, recebem
influéncia de seu meio; sdo dindmicos, adaptativos e ndo lineares.

Em relagdo as caracteristicas dos sistemas que sdo qualificados como complexos,
Larsen-Freeman (1997) os enumera em dez, inclusive ja discorremos acima sobre a propria
complexidade, ndo linearidade, auto-organiza¢do, adaptatividade, dinamicidade, periodos de
caos, imprevisibilidade dos eventos desencadeadores de mudanga e seus resultados. Além
desses, ainda podemos listar: sensiveis as condigdes iniciais, abertos, e sensiveis ao feedback.

Pela natureza aberta dos sistemas complexos, que estdo em constante interagdo entre
seus subsistemas e esses entre si, além das forgas externas e dos proprios contextos onde estao
inseridos e dos quais emergem as for¢as motivadoras de transformagao, podemos dizer que sdo
sensiveis aos feedbacks que recebem nessas trocas, que por sua vez modificam o estado anterior

ao novo momento de caos. Um exemplo citado para ilustrar essas caracteristicas ¢ a cosmologia,

a respeito da teoria do big bang:

A medida que os sistemas abertos evoluem, eles aumentam em ordem
e complexidade, absorvendo energia do ambiente. Um exemplo na
cosmologia moderna ¢ o que aconteceu depois do 'big bang'. Do
miasma sem forma do big bang, o universo conseguiu avancar na
estrutura de escala nas galaxias, estrelas, planetas, bactérias, plantas,
animais e cérebros. (LARSEN-FREEMAN, 1997, p. 144-145).

Um ponto importante a mencionar sobre as caracteristicas de abertura, mudanga nas
condi¢des iniciais, caos e adaptagdo/auto-organizagdo € que esse processo nao denota um novo
sistema com propriedades totalmente diferentes das antecessoras: certos parametros se mantém
de modo a nao descaracterizar o sistema anterior. Esses parametros sao chamados de atratores.

"Ao serem incorporados, fatores influenciardo a trajetoria do sistema, contribuirdo para
o desenvolvimento de regides atratoras e, portanto, mudancas de fase, auto-organizacdo e

emergéncia", assim explicam Larsen-Freeman e Cameron (2008, p. 68). Em outras palavras, os

atratores sdo um padrdo com limites de caracterizagdo, como o exemplo citado por Larsen-
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Freeman (1997): embora o tempo mude constantemente, ainda estara dentro dos limites do que
consideramos como clima.

Em linhas gerais, percebemos que todas as caracteristicas conversam entre si no sentido
de compor as propriedades dos sistemas complexos, sendo possivel depreender que grande
parte do que nos rodeia e de onde estamos inseridos podem ser bons exemplares de sistemas
complexos, isto porque embora a ideia acerca da complexidade fosse tema de pesquisa
tradicionalmente de areas como fisica, quimica, matematica, as suas caracteristicas sao
aplicaveis muito além dessas.

Apds a apresentacgao dos principios norteadores da Teoria da Complexidade, ¢ oportuno
discutir quais desses se relacionam com as caracteristicas da Terminologia no tocante as duas
principais teorias que serdo utilizadas na secdo de analise deste trabalho: Teoria Geral da
Terminologia e Teoria Comunicativa da Terminologia, o que sera retomado na secdo de

resultados.
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6 METODO

Com o objetivo de demonstrar a incidéncia das abordagens terminologicas nas teses e
dissertacdes defendidas nos Programas de Pés-Graduacao das areas de Letras/Linguistica e
Ciéncia da Informagdo do Brasil, a partir da Teoria da Complexidade e como esses trabalhos
refletem caracteristicas da Teoria da Complexidade, o percurso metodologico aqui delineado
foi organizado em etapas:

a) Revisdo de literatura com os conceitos, caracteristicas e aspectos fundamentais das
tematicas relativas a Terminologia, Organizagdo do Conhecimento e Teoria da Complexidade.
As perspectivas teoricas foram as seguintes: Wiister (1998) no que concerne a Teoria Geral da
Terminologia (TGT), Cabré (1993) como fundadora da Teoria Comunicativa da Terminologia
(TCT), Brascher e Café¢ (2008) em Organizagdo do Conhecimento, Morin (2002; 2006; 2007,
2015 e Larsen-Freeman (1997) e Larsen-Freeman e Cameron (2008) para Teoria da
Complexidade;

b) Pesquisa exploratdria através da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
com o intuito de identificar a ocorréncia dos trabalhos desenvolvidos em terminologia em
programas de poés-graduacdo em Letras, Linguistica e Ciéncia da Informacao, verificando a
ocorréncia das abordagens terminologicas;

c) Estabelecimentos dos programas de pos-graduacdo a partir dos resultados,
organizados de acordo com os cursos avaliados e reconhecidos pela CAPES em
Linguistica/Literatura e Ciéncia da Informagao;

d) Listagem dos trabalhos recuperados e analise individual, compondo um quadro com
os seguintes dados: Autor, titulo, ano de defesa, programa de P6s-Graduagdo, base tedrica,
resultados obtidos e aspectos da Teoria da Complexidade.

e) Os quadros com a listagem dos trabalhos e suas informagdes compuseram a base para
verificar as perspectivas que podem ser identificadas através dessas teses e dissertagdes, bem
como revelar as implicagdes e tendéncias sobre as teorias, os programas de pos-graduagdo, a
cronologia e os tipos de resultados.

A escolha pelas duas areas se deu por conta da natureza da Terminologia: enquanto
campo essencialmente atrelado aos estudos de linguagens, de onde vém as bases teoricas e
praticas, caracterizadas através de cada uma das teorias classicas debatidas anteriormente, os
produtos terminoldgicos sdo amplamente utilizados nas atividades de representagdo da
informacao e do conhecimento em Ciéncia da Informacao. Embora as duas areas utilizem das

mesmas ferramentas, um estudo integrador para que sejam analisadas e verificadas as
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tendéncias e teorias mais utilizadas fez-se necessario, conforme a proposta apresentada neste

trabalho.

6.1 Selecao do lécus e coleta dos dados

O critério para a sele¢ao do 16cus de pesquisa foram as teorias terminoldgicas que detém
mais destaque e estiveram presentes na literatura por mais tempo: a Teoria Geral de Wiister
como precursora, cuja influéncia mais proeminente ocorre entre 1930 e 1975, e a Teoria
Comunicativa da Terminologia, que encontra nos estudos de Cabré, a partir de 1993 até os dias
atuais um papel bastante significativo nas investigagdes sobre o assunto, inclusive como base
para teses e dissertacdes. Assim, ¢ possivel observar que existe uma tendéncia de escolha por
parte dos autores pela Teoria Comunicativa da Terminologia e pela Teoria Geral da
Terminologia como fundamentos de pesquisa e de construcao das ferramentas terminologicas
propostas.

ApoOs o estabelecimento dos topicos teoricos que seriam investigados, foi necessario
determinar como as teses e dissertacdes seriam reunidas e acessadas em texto integral para
analise posterior, o que foi possivel através do portal da BDTD.?!

Nas pesquisas na base de dados foram empregados os termos “Teoria Geral da

32 onde cada termo foi utilizado em

Terminologia” e “Teoria Comunicativa da Terminologia
uma busca propria, entre aspas, o que possibilita a busca pelo termo exato e ndo por cada palavra
individualmente. Além disso, a op¢ao de busca escolhida foi “Todos os campos”, o que abrange
os metadados (informagdes descritivas do documento) titulo, assunto em lingua portuguesa,
viabilizando respostas mais amplas em nimeros e garantindo que um numero maior de
publicacdes seja recuperado, oportunizando uma gama mais ampla (e talvez mais rica) de
exemplares para investigacao.

Na base de dados escolhida, foram realizadas duas pesquisas distintas: na primeira, o

termo utilizado foi "Teoria Comunicativa da Terminologia", resultando em 79 (setenta e nove)

documentos recuperados, conforme a captura de tela do médulo de pesquisa na Figura 26:

3http://bdtd.ibict.br/
32 Pesquisa realizada entre julho e dezembro de 2019
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Figura 26 - Resultados de busca com o termo Teoria Comunicativa da Terminologia

Ly BRASIL Servigos Participe Acesso @ informacdo Legislacdo Canais
— ——.ﬁ BDTD5 Idioma ~
) B Erasisira Pagina Inicial Sobre a BDTD ~ Rede BDTD ~ Aceszzo Aberto Brasil Servicos -
. ris
Teoria Comunicafiva da Terminologia Todos oscampos ¥ Busca Avancada
Busca: "Teoria Comunicativa da Terminologia’
Refinar a Busca Amosirar 1 - 20 resultados de 79 para a busca "Teoria Comunicativa da Terminologia™, tempo de busca: 0.68s
Ordenar | Relevincia v
e
UFRGS [2:]
use o 1 Tesauros e ontologias sob a luz da teoria comunicativa da terminologia
UNISINOS (2]
por Sales, Rodrigo de Data de Defesa 2008
UFSC (7]
UNBE ﬁ “ .. de Contelido de Laurence Bardin. No plano tedrico, a pesquisa esta fundamentada pela Teoria
Comunicativa "
UNESP 6]

[ Obter o texto integral

Mais .

I

Repositorio

Biblioleca Digital de Teses e

Dissertagbes da UFRGS A fraseologia dos termos juridico-financeiros no género contrato inglés/iportugués

e ©

Biblioleca Digital de Teses e

Dissertacies da USP por Francois, Michel Emmanuel Félix Data de Defesa 2005

Repositoric Insfitucional da o

UNISINOS Assuntos: ', “.._Teoria Comunicativa da Terminclogia ...

[£" Obter o texto integral
Repositorio Institucional da o

Repositorio Institucional da UnB c

Repositorio Insfitucional da 0
UNESP A representacéo da informagao em prontudrios de pacientes de hospitais universitarios: uma andlise a
luz da teoria comunicativa da terminologia

7]

Mais ..

I por Silva,_Josiane Cristina da [UNESP] Data de Defesa 2010

Fonte: a autora

A segunda busca ocorreu com através do termo "Teoria Geral da Terminologia", que
retornou em 9 (nove) ocorréncias, de acordo com a Figura 22 a pagina a seguir. Os resultados
foram acessados em texto integral e analisados individualmente de acordo com seus metadados
e categorias de analise (descritas no topico 6.3), de acordo com os principios da Teoria da

Complexidade, que foram levados em consideragdo em cada um dos resultados.
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Figura 27 - Resultados de busca com o termo Teoria Geral da Terminologia

BRASIL Servigos Participe Acesso 3 informacio Legislacdo Canais
Idioma ~
iyl Erasiee Pdgina Inicial  Sobre a BDTD -~ Rede BDTD - Acesso Aberto Brasil  Servigos -
Teoria Geral da Terminalogiz Todos os campos ¥
Busca: "teoria geral da terminologia”
Refinar a Busca A mosfrar 1 - 9 resultados de 9 para a busca "'tecria geral da terminclogia™, tempo de busca: 0.73s
Ordenar | Relevincia v
e
UNE e
UEL o 1 Vocabulario de termos livres e controlados para a colecdo de teses e dissertacies da Universidade
UFMG (1] Federal de Vigosa
UFv 1] por Silva, Bruna Data de Defesa 2015
UNILA [1]
“... e dissertaces. Discorre sobre a Teoria Geral da Terminologia e Teoria do Conceito, Principios para
UNISINOS [1] Validacio. *
Maiz [ Obter o texto integral
[ |
Repositdrio A

Repositério Institucional da UnB €

Biblioteca Digital de Teses & 1] Glossario bilingue portugués - espanhol / espanhol - portugués de termos académicos
Diszertactes da UEL 2

Biblioteca Digital de Tezsese @) por Fidel Pascua Vilchez Data de Defesa 2014
Dissertacies da USP

Repositorio Institucional da o “._, Organizamos os termos em uma arvore de dominio, aplicando os postulados da Teoria Geral da
UFMG Terminologia .."

[ Obter o texto integral

™

Repositorio Institucional da UFV o

Repositdrio Institucional da o
UNILA
Mais ..

3 Terminologia e documentagio: um estudo terminografico sobre performance musical

Programa 'y

Fonte: a autora

Elencados o locus e o corpus de analise, assim como a fonte de coleta das informagdes
(metadados e texto completo), serd apresentada a caracterizacao das teorias terminologicas no

Brasil no tocante a Teoria Geral da Terminologia e Teoria Comunicativa da Terminologia.

6.2 Caracterizacio dos estudos de Terminologia no Brasil: TGT e TCT

Apo6s a definicao do locus e o corpus de andlise, detalhados na secdo de Método
conforme as informagdes de autor, titulo, teoria norteadora, ano de defesa, tipo de documento
e programa de pds-graduagdo, foi realizado o ranqueamento segundo a quantidade de teses e
dissertacdes defendidas em cada instituicdo e programas de pos-graduacao.

Em cada ocorréncia sera identificada a teoria terminoldgica que norteia o trabalho e os

principais autores utilizados, o que pode demonstrar uma tendéncia em utilizar determinada
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teoria terminologica em detrimento de outras, além da verificagdo cronologica acerca das
producdes.
As categorias de andlise partirdo da caracterizagdao dos seguintes topicos:
1. Influéncia da Teoria Geral da Terminologia e Teoria Comunicativa da Terminologia;
2. Principais preceitos teéricos sobre a TGT ou TCT;
3. Produtos obtidos a partir da pesquisa.
Para a melhor visualizagdo dos resultados, uma planilha foi organizada contendo as

informacodes esquematizadas conforme o Quadro 5:

Quadro 5 - Esquema de informagdes basicas extraidas das teses e dissertacoes

Autor:

Titulo:
Ano de defesa:

Programa de P6s-Graduagao:

Base tedrica Produtos/Resultados Categorias da Complexidade

obtidos

Fonte: a autora

Para otimizar a leitura individual dos exemplares selecionados, foram determinados
como macroestruturas obrigatorias de analise:
e Resumo e palavras-chave;
e Introdugao;
e Me¢étodo;
e Consideragdes finais.
Apos a verificagdo de cada incidéncia em planilha do programa Microsoft Excel, sera
construido um quadro geral dessas categorias, buscando, ao final, a evidenciagdo de

caracteristicas complexas do objeto de estudo.
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6.3 Categorias de analise unificando Teoria da Complexidade e Terminologia

As interacdes da TC e da Terminologia podem ser descritas de acordo com as
caracteristicas dos principios que compdem a Teoria da Complexidade. Contudo, € oportuno
também mencionar os aspectos que caracterizam os sistemas complexos, embora Morin (2002)
ndo deixe expresso o conceito sobre sistemas nas leituras apresentadas, o objeto de estudo e o
universo de investigacdo tratado nesse trabalho podem ser melhor discutidos com a adigdo
dessas caracteristicas, uma vez que a propria linguagem ¢ um sistema complexo (PAIVA,
2016), assim, os demais fendomenos relacionados podem ser considerados conforme esse ponto
de vista, estendendo-se ao 1éxico.

Os aspectos, organizados em dez, foram desenvolvidos por Cilliers (2002), Harvey
(1999) e Lyotard (1998) e sistematizados por Silva (2000) e Pimentel (2019). Foi com base em
Larsen-Freeman (1997), Larsen-Freeman ¢ Cameron (2008), Morin (2002; 2006; 2007, 2015),
e também nas categorias organizadas por Silva (2000) e Pimentel (2019) a partir das categorias
de Cilliers (2002) que foram organizados os topicos de analise.

Para esta pesquisa, o intuito ¢ demonstrar os aspectos como categorias dinamicas para
enriquecer a relagdo entre TC e Terminologia. Assim, destacamos que algumas analises e
consideragdes que teceremos ao longo do trabalho ndo estardo totalmente de acordo com o que
¢ posto como paradigma complexo, e € justamente isso que torna a reflexdo auténtica, visto que
a constante reflexdo € caracteristica da TC, como posto anteriormente.

Para esta tese, consideramos como sistema complexo as interagdes e didlogos entre as
teorias terminoldgicas expressas nas teses e dissertacdes analisadas, que compuseram o objeto
de estudo aqui apresentado, o que corresponde ao que Cilliers (2002), Harvey (1999) e Lyotard
(1998) definem como sistemas que podem ser interpretados através da Teoria da Complexidade.
Assim, discutiremos os aspectos a seguir, conforme Quadro 6, que comporao as categorias de

analise das teses e dissertacoes:

Quadro 6 - Categorias de analise da TC em relacdo a Terminologia

CATEGORIA DESCRICAO

1. Sistemas Esse aspecto se enquadra diretamente a proposta de analise dos textos
complexos possuem | de teses e dissertacdes que serd realizada nesta pesquisa. Além disso,
um grande numero | ha uma variedade de didlogos entre as teorias terminoldgicas e
de elementos contextos de uso, o que pode ser caracterizado através da diversidade

de trabalhos de pds-graduacdo stricto semsu que utilizaremos nas
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analises. Embora seja um niimero significativo de exemplares, ndo ¢
possivel compreender todas as possibilidades de uso, uma vez que nos
concentramos nas teorias mais utilizadas (TGT e TCT). Outrossim, o
panorama que abrangeremos ¢ importante uma vez que também

conduz as pesquisas para determinados didlogos e interlocugdes.

2. Os elementos
constituintes de um
sistema complexo
interagem

dinamicamente

Considerando que as teorias da terminologia dialogam entre si,
podemos caracteriza-las como sistemas complexos. Inclui-se nesse
universo complexo a interacdo entre os autores dos trabalhos
analisados com as teorias, pois "o que acontece ¢ que os autores sempre
trazem a discussdo outros estudos que ja foram defendidos e que tém
relacdo com os seus estudos" (PIMENTEL, 2019, p. 45), o que pode
ser constatado em pesquisas proximas, na mesma instituicdo, assim
como em institui¢des diferentes, sinalizando que embora a citagdo de
autores de teorias classicas seja o ponto de partida, teorias e discussoes

resultantes dos classicos também sdo referenciadas.

3. Os niveis de
interacdo em
sistemas complexos

sAo muito ricos

Esse aspecto esta relacionado ao anterior, mas acrescenta-se o fato de
que os niveis de interagdo se tornam ricos pela variedade de
abordagens terminologicas em torno das teorias classicas, a quantidade
de trabalhos que sdo desenvolvidos e a pluralidade de perspectivas que
podem ser trabalhadas quando se fala de terminologia. Desse modo,
consideramos os niveis de interacdo muito ricos, pois os estudos
terminoldgicos podem ser empreendidos desde as questdes do 1éxico,
do estudo de comunidades especificas até o desenvolvimento de uma

ferramenta terminoldgica, como os tesauros e ontologias, por exemplo.

4. As interacoes em
sistemas complexos

ndo sdao lineares

De acordo com esse aspecto, as interagdes ndo devem necessariamente
seguir regras ou cronologias. Por este motivo, temos aqui um carater
fundamental para este trabalho, uma vez que buscamos didlogos entre
teorias terminoldgicas, que geralmente nio se limitam a uma tUnica
teoria, ou apenas teorias contemporaneas, havendo uma natureza

dinamica na aplicacdo dessas teorias, como veremos na analise.

5. As interacoes

sdo,

Esse quesito ¢ entendido como o intervalo de tempo em que foram
desenvolvidas as teorias que embasam os didlogos. Por esse motivo,

para a pesquisa em tela, o que tem menos influéncia com os objetivos
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majoritariamente,

de curta distancia

sdo justamente as referidas interagdes, uma vez que as teses €
dissertacdes analisadas buscam alicerces em teorias de épocas distintas
por diversos motivos, como, por exemplo, para a criacdo de uma
ferramenta terminologica para um contexto especifico, que talvez
precise de elementos da Teoria Geral da Terminologia e, a0 mesmo
tempo, da Teoria Comunicativa. Contudo, ha também os trabalhos que
sao realmente pautados nas interacdes de curta distancia, como aqueles
que se baseiam nos resultados de pesquisas anteriores, ou que dao

continuidade a determinados projetos.

6. Nos sistemas
complexos existe
circularidade e
recursividade nas

interconexoes

Assim como o principio da recursdo organizacional, esse aspecto
compreende a interagdo individual-coletiva, ou seja, as interacdes
sugerem que uma teoria pode ser utilizada por diferentes autores, mas
que resultam em procedimentos individuais. Assim, mesmo com a
variedade de trabalhos ¢é possivel, por exemplo, que as mesmas teorias
tenham sido utilizadas. "Esses procedimentos individuais sao
marcados pela singularidade das experiéncias em cada uma das
pesquisas. Isso faz com que pesquisas semelhantes configurem

processos coletivos distintos" (PIMENTEL, 2019, p. 46).

7. Sistemas
complexos sdo

sistemas abertos

Esse aspecto requer que os sistemas complexos interajam com outros
sistemas, justamente por serem abertos, nos quais as caracteristicas
partem do principio de que se € aberto ndo basta a st mesmo e que nao
¢ possivel ser dindmico se ndo faz trocas com mundos externos, mesmo
que possam ocorrer alguns conflitos. Um exemplo ¢ quando
concebemos as teorias da terminologia como sistemas complexos,
onde outros sistemas estdo em interagdo com elas, como a
complexidade das pesquisas desenvolvidas nas universidades de onde

vieram as teses e dissertacdo que compuseram a analise.

8. Sistemas
complexos operam
sob condicoes

longe de equilibrio

Contrarios a estabilidade e a simetria, os sistemas complexos
necessitam de continuas reeclaboracdes e transformagdes, como um
processo de natureza constante. Esse atributo estd presente nas
discussdes entre as teorias terminoldgicas, ndo necessariamente

possuem um ponto de equilibrio. Considerando a necessidade de
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transformacdo e reelaboragdo constantes, entendemos que ndo ¢

possivel que se alcance a estabilidade em um sistema complexo.

9. A importancia E importante, para esse aspecto, que as no¢des de tempo e espago
da historia estejam proximas, tanto pelo fato de os sistemas complexos evoluirem
cronologicamente e pela ordem como as teorias se apresentam, quanto
para incorporar elementos do passado para a compreensao de pontos
de vista atuais. Para este trabalho, ¢ fundamental considerar esse ponto,
uma vez que as teorias terminoldgicas desenvolvem certas

especificidades conforme o periodo e os propdsitos para que foram

elaboradas.
10. Elementos Conforme Pimentel (2019), a interdependéncia ¢ um fator chave para
individuais a compreensdo desse aspecto, uma vez que isoladamente, os elementos
ignoram o ndo representam nem compreendem a complexidade do sistema na sua

comportamento do | totalidade. Aproximando essa questdo das teorias terminoldgicas, ¢
sistema total no necessario destacar que a sua diversidade, mas que, sozinhas, nio
qual estdo emersos | caracterizam a realidade de uma forma abrangente, mesmo que
algumas parecam ser mais extensivas, de modo que nao ¢ possivel

representar profundamente as especificidades.

Fonte: a autora

De acordo com os postulados de Larsen-Freeman (1997), as partes de um sistema nao
sdo exatamente iguais, nao se comportam da mesma forma, portanto, para a Teoria da
Complexidade, ndo ¢ interessante que sejam observadas ou estudadas individualmente, mas que
seja considerada a interacdo entre elas de modo a compor o todo. Do mesmo modo, o todo nao
¢ unicamente a somatoria das fracdes, uma vez que as relagdes e influéncias entre cada
subsistema proporcionam mudangas importantes no conjunto, possibilitando evolucao: "[...]
significa que o sistema ndo ¢ a simples soma dos agregados, mas o produto desses agregados,
que ¢ sempre maior do que sua soma, devido as interagdes entre todos os elementos do sistema”
(PAIVA; NASCIMENTO, 2006, p. 5). Deste modo, ao tratar das teorias terminoldgicas,
podemos depreender que as areas de especialidade ndo sdo independentes: ha um elo natural
decorrente do uso da linguagem e das caracteristicas proprias dos conceitos.

ApoOs as consideracdes acerca dos principios caracterizadores da complexidade e dos
sistemas complexos, chegamos a proposta de um quadro resumo com os principais pontos

colocados pelos autores citados na secdo de discussdes:
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Quadro 7 — Resumo das caracteristicas de complexidade e dos sistemas complexos, segundo Morin,
Cilliers e Larsen-Freeman

QUADRO RESUMO - CARACTERISTICAS DE COMPLEXIDADE E DOS

SISTEMAS COMPLEXOS
Principios da Sistemas Complexos Sistemas Complexos
Complexidade (LARSEN- (CILLIERS, 2002)
(MORIN, 2011; FREEMAN,1997)
2015)
Principio  dialogico, | Nao  linear  (efeito ¢ | Sistemas complexos consistem

ou dualidade dentro

do seio da unidade.

desproporcional a causa),

cadtico (periodo de

aleatoriedade em que sistemas

ndo lineares  complexos
entram  irregularmente e
imprevisivelmente),

imprevisivel, sensivel as

condi¢des iniciais.

em um grande numero de

elementos.

Principio da recursao
organizacional, onde
os produtos e os

efeitos sdo a0 mesmo

Abertos,  auto-organizados,
feedback,

adaptaveis, ou seja, distantes

sensiveis ao

do ponto de equilibrio, a

Um grande nimero de elementos
€ necessario, mas nao suficiente.
Os elementos precisam interagir,
e essa deve

interacao ser

tempo causas e | medida que os sistemas | dindmica, mas isso ndo quer

produtores do que os | abertos evoluem, eles | dizer que sejam interagdes nao

produz. aumentam em ordem e | fisicas, podendo ser também, por
complexidade absorvendo | exemplo,  transferéncia  de
energia do meio ambiente. informacgdes.

Principio Atratores (possibilidades | A interacao € razoavelmente rica,

hologramatico, que | padronizadas dentro de um | ou seja, qualquer elemento do

admite que as partes
integram o todo, mas

que também o todo

esta  contido nas
partes.

Principio sistémico,
baseado na

universo  determinado) ¢
forma fractal (mesmo ponto
de partida e repeticio de
medida

padroes a que

avangam).

sistema influencia e é

influenciado por muitos outros.

As proprias interagdes t€m varias

caracteristicas importantes,
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impossibilidade  de
acessar 0
conhecimento do todo
considerando as
partes separadas, ou
ainda das partes sem

considerar o todo.

Principio do circuito
retroativo, no qual os

efeitos agem sobre as

causas e as
realimentam,
favorecendo um

equilibrio que ocorre

de forma dinamica e

dentre elas a ndo linearidade nas
interagdes, que ¢ uma pré-

condic¢do para a complexidade.

As intera¢des geralmente tém um
alcance curto, ou seja, as
informacdes sdo  recebidas
principalmente de  vizinhos

imediatos

mutua.
Principio da
autonomia e

dependéncia defende
que cada sistema
possui uma dindmica
propria, que  se
mantém por meio de
uma relagdo  de

dependéncia com o

entorno.
Principio da
reintroducao do

conhecimento, onde
todo conhecimento ¢é
uma

reconstrugao/tradugao

feita por uma

Existem loops nas interagdes, ou
recorréncias, onde a
consequéncia  (positiva  ou
negativa) de qualquer atividade

pode retornar ao proprio sistema.

Sistemas complexos sao
geralmente abertos, ou seja, eles

interagem com o ambiente.

Sistemas complexos operam em
condi¢des distantes do
equilibrio, fluxo constante de

energia  para  manter a
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mente/cérebro, em organizac¢ao do sistema e garantir
uma cultura e épocas sua sobrevivéncia.
determinada. Sistemas complexos tém uma

historia, evoluem com o tempo, €
seu passado € co-responsavel por

seu comportamento atual.

Cada elemento do sistema
desconhece o comportamento do
sistema como um todo, responde
apenas as informacdes

disponiveis localmente.

Fonte: a autora

Postos e discutidos os aspectos dos sistemas complexos, foi possivel verificar que para
a TC ha uma valorizacdo das partes diante do todo, assim como as relagdes entre as partes e a
necessidade de um constante dinamismo, o que corresponde a grande parte das questdes que

serdo apresentadas acerca das teorias terminologicas cléssicas.
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7 RESULTADOS

Esta primeira etapa da investigacdo contemplara as teses e dissertagdes de acordo com
as categorias de analise.

Ap0s a pesquisa na BDTD, os resultados recuperados foram organizados de acordo com
as teorias fundamentais nos Quadros 8 e 9, através dos quais podem ser visualizadas as
seguintes estruturas: resumo, palavras-chave, introdu¢ao, método e consideragdes finais, além
da teoria ou teorias terminologicas que fundamentaram os estudos e os resultados alcancados,
de modo a compor uma base de andlise para a reflexdo acerca das caracteristicas da Teoria da
Complexidade.

As consideragdes sobre as teses e dissertagdes foram organizadas em duas planilhas,
correspondendo, cada uma, aos resultados recuperados sobre a Teoria Geral e a Teoria
Comunicativa da Terminologia.

O Quadro 8 traz dois grupos de ocorréncias, separados por cores, sendo as primeiras

ocorréncias em cor : relativas aos PPGs na area de Linguistica/Literatura e a cor

relativa a Ciéncia da Informagdo. O Quadro 8 foi organizado por ordem das incidéncias dos

trabalhos nos programas de pos-graduagao.



Quadro 8 - Teses ¢ dissertagdes recuperadas através do termo "Teoria Geral da Terminologia"
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Nuamero Ano Categorias de
de Ordem e Titulo PPG Base tedrica Resultados/Produtos | analise da TC
Autor em relacido a
Terminologia
P1 2015 De salus et securitas: Estudos da O embasamento tedrico Analisa 50 artigos Grande ntimero
CABRAL, polissemia em linguas Tradugao - desta pesquisa esta cientificos para de elementos;
Uver Oliveira | de especialidade sob | Universidade de | essencialmente calcado na verificar as Interagdes
a Gtica da Brasilia Teoria Sociocognitiva da evidéncias de dindmicas entre
terminologia Terminologia, de Rita polissemia do termo teorias
sociocognitiva Temmerman, que, ao seguranga alimentar | terminologicas;
contrario da Teoria Geral da Niveis ricos de
Terminologia, legitima a interacao;
ocorréncia de polissemia em Interagdes nao-
linguas de especialidade lineares;
Sistema aberto;
Recursividade e
circularidade
nas
interconexoes;
Contexto e
histéria
presentes.
P2 2017 Open to talk - Estudos da Através das teorias Glossario composto | Grande niimero
GONCALVES, emergéncias: um Tradugdo - terminolégicas, por 69 verbetes com de elementos;
Suélen glossario Portugués/ | Universidade de | principalmente da Teoria entradas na lingua Interagdes
Sardinha Bites Inglés para as Brasilia Geral da Terminologia e da portuguesa, € uma dindmicas entre
comunicacoes Teoria Comunicativa da lista de 90 termos em teorias
radiotelefonicas entre Terminologia inglés com os terminolégicas;
pilotos e equivalentes Niveis ricos de
controladores de terminolégicos em interacao;

trafego aéreo

portugués
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Interacdes nao-
lineares;
Sistema aberto;
Recursividade e

circularidade
nas
interconexoes;
Contexto e
historia
presentes.
P3 2011 A terminologia de Linguistica Adotamos como principal Dois modelos de Grande niimero
RABELLO, | uma empresa do setor Aplicada - aporte teorico os glossario: Glossario de elementos;
Cleiton de manutengao Universidade do fundamentos da Teoria de Gestao da Interagdes
Eduardo aeronautica: uma Vale do Rio dos | Geral da Terminologia [...] Informacao para o dindmicas entre
proposta de Sinos também seguimos os sistema teorias
organizagao principios da Teoria informatizado da terminoldgicas;
Comunicativa da empresa € o Niveis ricos de
terminologia Glossario, com interacao;
termos técnicos e Interacoes nao-
variantes lineares;
Sistema aberto;
Recursividade e
circularidade
nas
interconexoes;
Contexto e
histéria
presentes.
P4 2014 Glossario bilingue Estudos da Aplicando os postulados da Glossario bilingue Grande nimero
PASCUA portugués - espanhol / | Linguagem - Teoria Geral da bidirecional de elementos;
VILCHEZ, espanhol - portugués Universidade Terminologia, de Eugene portugués-espanhol/ Interagdes
Fidel de termos académicos Wiister, referentes as dinamicas entre
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Estadual de relacdes logicas dos espanhol-portugués teorias
Londrina conceitos; entretanto, de termos académicos | terminoldgicas;
aplicamos o Principio de Niveis ricos de
Variagao e o Principio de interagao;
Adequagao propostos por Interagdes nao-
Maria Teresa Cabré em sua lineares;
Teoria Comunicativa da Recursividade e
Terminologia para poder circularidade
estabelecer as relagdes de nas
equivaléncia entre conceitos interconexdes;
Sistema aberto;
Contexto e
historia
presentes.
P5 2013 Terminologia e Ciéncia da Foram adotados os Analise dos contextos | Grande niimero
CARVALHO, documentagao: um Informacao - fundamentos da Teoria de uso e ocorréncia de elementos;
Soraia de estudo terminografico | Universidade Geral da Terminologia e da dos termos Interagdes
Andrade Lara sobre performance Federal de Teoria Comunicativa da performance e dindmicas entre
musical Minas Gerais Terminologia, para a performance musical teorias
realizacdo de um trabalho terminoldgicas;
terminolégico pontual, com Niveis ricos de
o termo performance interacao;
musical Interagdes nao-
lineares;
Interagdes de
curta distancia;
Sistema aberto;
Contexto e
historia
presentes.
P6 2010 Ordem dos conceitos Ciéncia da Defini¢des de conceitos na Principais linhas Grande nimero

na organizacao da

Informacao -

area de Organizagdo da

tedricas que

de elementos;
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FRANCELIN, informacao e do Universidade de Informacao e do fundamentam as Interagdes
Marivalde conhecimento Sao Paulo Conhecimento com énfase | abordagens sobre os | dinamicas entre
Moacir nas abordagens das teorias | conceitos na area de teorias
da Classificagao, da Ciéncia da terminoldgicas;
Terminologia e da Teoria Informacao Interagdes nao-
Analitica do Conceito. lineares;
Sistema aberto;
Contexto e
historia
presentes.
P7 2012 Extracdo automatica Ciéncia da Cita teorias [...] da Construgdo de uma | Grande numero
OLIVEIRA de contextos Informagao - terminologia como as gramatica de padroes | de elementos;
JUNIOR, definitorios em textos | Universidade de | teorias da terminologia, tais definitérios para Interagdes
Carlos Duarte académicos da Brasilia como a Teoria Geral da textos de Ciénciada | dindmicas entre
de ciéncia da informagao Terminologia de Wiister e a | Informacao em lingua teorias
Teoria Comunicativa da portuguesa terminologicas;
Terminologia de Cabré. Niveis ricos de
Todas as teorias sao interacao;
abordadas com enfoque na Interacdes nao-
importancia do termo e lineares;
principalmente da definicao Sistema aberto;
como elemento primordial Recursividade e
para o mapeamento circularidade
semantico de um documento nas
¢ de um dominio do interconexoes;
conhecimento. Contexto e
histéria
presentes.
P8 2015 Vocabulario de Biblioteconomia Discorre sobre a Teoria Constru¢ao do Grande numero
SILVA, Bruna termos livres e (Ciéncia da Geral da Terminologia e Vocabulario de elementos;
controlados para a Informacao) - Teoria do Conceito Controlado para a Interagdes
colecdo de teses e Universidade pos-graduacdo da dindmicas entre
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Fonte: a autora
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O Quadro 8 mostra os dados sobre 0s documentos, sendo 8 (0ito) registros’* dos quais
6 dissertagdes e 2 teses. Além disso, 4 resultados referem-se a area de Linguistica/Literatura e
4 relativos a Ciéncia da Informagdo. Podemos observar que, embora os trabalhos tenham sido
representados como tendo a TGT como base teodrica, ha algumas combinacdes com a Teoria
Comunicativa da Terminologia e, por esse motivo, contemplam a maioria das categorias de
analise da Teoria da Complexidade, uma vez que existe o didlogo entre teorias terminologicas
na maioria dos casos, uma forte presenca de estudos praticos, cujo resultado da pesquisa ¢ um
produto, como os vocabularios e glossarios, além de metodologias de estudo.

Outros aspectos da TC em relagdo a Terminologia que foram identificados sdo as
interagdes de curta distancia, que se referem a consideracao de estudos ou pesquisas anteriores,
assim como continuidade de projetos ja iniciados anteriormente, interagcdes externas com outras
areas ou teorias, a relevancia do contexto e da sua historia para a realizacdo das investigagoes,
assim como a recursividade e circularidade nas interconexdes tedricas que se fazem presentes
em parte significativa das teses e dissertacoes.

Sobre os resultados das pesquisas, ha uma tendéncia para a construg¢ao de instrumentos
terminologicos, como glossarios (trés ocorréncias) e vocabularios controlados (2 ocorréncias),
ficando demarcado o tipo de instrumento conforme a area do conhecimento: enquanto os
glossarios sdo caracteristicos da Linguistica e Literatura (questdes lexicais), os vocabularios
controlados sdao proprios da Ciéncia da Informacao (lista normalizada de termos para fins de
indexacdo e levantamento conceitual), conforme os objetivos de uso.

Contudo, em relagdo aos numeros, a Universidade de Brasilia detém duas produgdes e

as demais universidades uma cada, conforme podemos observar no Grafico 6:

33Foi excluida uma repetigdo.
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Grafico 1 - Incidéncia de teses e dissertagdes em TCT por Universidade/PPG

UFRJ - PPG Cléncia da Informagdo

UFMG - PPG Cléncia da Informagao

USP - PPG Cléncia da Informagdo

UnB - PPG Ciéncia da Informagdo

UNISINOS - PPG Linguistica Aplicada

UEL - PPG Estudos da Linguagem

UnB - PPG Estudos da Tradugdo

o

0,5

=
-
(6]
N

2,5

Fonte: a autora

Acerca do uso da TGT combinada com outras teorias, ha uma tendéncia em trazer a
Teoria Comunicativa da Terminologia para compor o quadro investigativo, sendo a TCT
apontada em cinco ocorréncias. Isso sinaliza que alguns contextos prezam por concepcdes mais
conservadoras de acordo com a escola wiisteriana, porém, considerando que circunstancias
contextuais e de uso devem ser agregadas, como € o caso do que a vertente comunicativa enseja.

Em relacao as produgdes considerando os programas de pos-graduacao aos quais estao
vinculadas, podemos observar que existe uma diversidade, o que ndo nos permite apontar que
exista uma tendéncia de utilizagdo da Teoria Geral da Terminologia em algum programa em
particular. Por outro lado, essa pulverizacdo pode denotar que existe uma propagacao dos
principios da TGT em uma diversidade de institui¢des nas duas areas aqui retratadas.

Sobre os principios da Teoria da Complexidade aplicados & Terminologia e o corpus de
pesquisa da TGT apresentado no Quadro 8, podemos compreender que sdo aplicaveis aos casos
que compdem o panorama em evidéncia, uma vez que os trabalhos sdo compostos por um
grande numero de elementos (Categoria 1), interacdes dindmicas entre teorias terminoldgicas
como a TGT e TCT ou apenas TGT e teorias proprias das areas especificas que foram citadas
em cada trabalho, a saber: seguranga alimentar, comunicagdes de raddio entre operadores de
trafego aéreo, gestdo da informagdo, termos académicos, performance musical, Teoria do
Conceito, Teoria da Classificacdo, Organizagdo da Informacdo e Organizacdo do
Conhecimento (Categoria 2), que ndo necessariamente devem seguir regras ou cronologias,

sendo assim ndo-lineares (Categoria 4). Além disso, possuem niveis ricos de interagdo, uma
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vez que existe uma variedade de abordagens terminoldgicas em torno das teorias classicas,
estudos de comunidades especificas e desenvolvimento de ferramentas terminologicas
(Categoria 3).

Ainda sobre as categorias da TC em relacdo a Terminologia, as interagdes de curta
distdncia sdo baseadas em resultados de pesquisas anteriores ou dao continuidade a
determinados projetos (Categoria 5), contudo, nenhum dos trabalhos analisados apresentou essa
caracteristica, uma vez que buscam fundamentos teoricos na TGT ou TGT combinada a outra
teoria que estdo cronologicamente distantes, sendo por esse motivo a categoria que menos
apresenta influéncia no contexto desta pesquisa, conforme foi preconizado no Quadro 8, com a
descri¢ao das categorias de analise.

Ha ainda caracteristicas de circularidade e recursividade nas interconexoes tedricas, uma
vez que TGT ou TGT combinada com TCT estdo presentes nos programas de pos-graduacgao e
nas duas areas (Categoria 6), o que demonstra uma conexdo entre a Ciéncia da Informagao e
Linguistica/Literatura no tocante as Teoria Geral da Terminologia. Essa constatacdo também
corrobora que Terminologia expressa através das teses e dissertacdes que tétm a TGT como
fundamento sdo sistemas abertos, uma vez que as interagdes externas configuram um principio
da complexidade (Categoria 7).

E importante mencionar que a diversidade de tematicas, aplicagdes, experimentos e
combinagdes assinalam mais uma particularidade dos sistemas complexos, que ¢ a falta de
estabilidade e simetria, uma vez que se considera a necessidade de transformagdo e
reelaboragdes constantes (Categoria 8), causadas por fatores como contexto e necessidade de
ajustes ao tempo e espaco, embora haja que se considerar elementos j& estabelecidos para a
compreensdo de pontos atuais (Categoria 9).

Uma propriedade identificada em todos os trabalhos ¢ que foram concebidos para
responder hipoteses e problemas particulares de cada area, ou seja, ndo € comum que se atenda
a pontos de vista mais gerais, como a critica ou tentativa de restruturagao teorica, o que nos leva
a concluir que a diversidade quando pautada na individualidade nao caracteriza a realidade, o
todo, de uma forma abrangente (Categoria 10).

Ja sobre as pesquisas defendidas em programas de pds-graduacao relativas a Teoria
Comunicativa da Terminologia, temos o panorama apresentado no Quadro 9, onde cada
programa de pos-graduacdo foi identificado por uma cor, de modo a deixar os trabalhos

visualmente agrupados:



Quadro 9 - Teses e dissertagdes recuperadas através do termo "Teoria Comunicativa da Terminologia"
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Nimero Categorias de analise
de Ordem Autor Titulo PPG Base teorica Resultados/Produtos | da TC em relagao a
Terminologia
P9 2014 Terminologia da Linguistica Fundamentado em | Proposta de glossario | Interacdo dinamica dos
ADORNE, gestdo publica da Aplicada - principios tedrico- da gestdo publica da | elementos; Niveis ricos
Fani Conceigao cultura no Brasil: Universidade metodologicos da cultura no Brasil de interagao;
proposta de glossario do Valedo | Teoria Comunicativa Interagdes nao-lineares;
Rio dos Sinos da Terminologia Circularidade e
(TCT), desenvolvida recursividade; Sistema
por Maria Teresa aberto; Condi¢des nao
Cabré (1998-2005) estaveis; Contexto e
historia presentes.
P10 2011 Caracteristicas de Linguistica Orienta-se, Estudo de caso em Interagao dinamica dos
BATISTA, terminologia Aplicada - sobretudo, pela linha | duas empresas para | elementos; Niveis ricos
Rosinalda empresarial: um Universidade | tedrica de estudos da identificar as de interacao;
Pereira estudo de caso do Vale do | Teoria Comunicativa principais Interagdes nao-lineares;
Rio dos Sinos da Terminologia caracteristicas e Circularidade e
formas de tratamentos | recursividade; Sistema
dos termos utilizados | aberto; Condi¢des nao
nesses contextos estaveis; Contexto e
comunicativos historia presentes.
especificos
P11 2009 Terminologia da Linguistica A presente pesquisa Vocabulario da Intera¢dao dinamica dos
BAZZON, industria de artefatos Aplicada - estd amparada na industria de artefatos | elementos; Niveis ricos
Solange de borracha: proposta | Universidade | Teoria Comunicativa | de borracha e matéria de interagdo;
Cristina Maida de um vocabulério do Vale do da Terminologia prima Interagdes nao-lineares;

Rio dos Sinos

Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condigdes nao
yestaveis; Contexto e
histéria presentes.
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P12 2013 25 anos da Linguistica Se embasa nos Glossario Para Interag@o dindmica dos
IENSEN, Constituigdo brasileira | Aplicada - pressupostos da Entender a elementos; Niveis ricos
Eliane e terminologia: uma | Universidade | Teoria Comunicativa Constitui¢ao de interagao;
proposta de glossario | do Vale dos da Terminologia Interagdes nao-lineares;
Sinos (TCT) Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P13 2016 Terminologia e Linguistica Baseado na Teoria Analise da variagao | Interacdo dinamica dos
KREBS, varia¢ao conceitual: Aplicada - Comunicativa da conceitual de termos | elementos; Niveis ricos
Luciana um estudo de Universidade Terminologia do dominio juridico de interagao;
Monteiro interface com do Vale dos (Cabré) para implementa¢do | Interagdes ndo-lineares;
ontologias Sinos de uma ontologia do Circularidade e
dominio juridico. recursividade; Sistema
aberto; Condi¢des nao
estaveis; Contexto €
histéria presentes.
P14 2015 Metodologia para Linguistica Baseia-se na Teoria Propde uma nova Interacao dinamica dos
LAIPELT, Rita sele¢ao de termos Aplicada - Comunicativa da perspectiva de elementos; Niveis ricos
do Carmo equivalentes e Universidade Terminologia elaboragdo de tesauros de interagdo;
Ferreira descritores de do Vale dos considerando aspectos | Interagdes ndo-lineares;
tesauros: um estudo Sinos conceituais e Circularidade e

no ambito do Direito
do Trabalho e do
Direito Previdenciario

linguisticos dos itens
lexicais que devem
compor a linguagem
documentaria com
base nos resultados do
estudo das variantes
recorrentes

recursividade; Sistema
aberto; Condigdes nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
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P15 2011 A terminologia de Linguistica Adotamos como Dois modelos de Interag@o dindmica dos
RABELLO, uma empresa do setor Aplicada - principal aporte glossario: Glossario | elementos; Niveis ricos
Cleiton de manuten¢ao Universidade tedrico os de Gestao da de interagao;
Eduardo aeronautica: uma do Vale do fundamentos da Informagao para o InteragOes nao-lineares;
proposta de Rio dos Sinos Teoria Geral da sistema informatizado Circularidade e
organizacao Terminologia [...] da empresa e o recursividade; Sistema
também seguimos os Glossaero, com aberto; Condig¢des nao
principios da Teoria termos técnicos e estaveis; Contexto e
Comunicativa da variantes historia presentes.
Terminologia
P16 2015 Tipologia de termos Linguistica Utilizou-se dos Descreve e analisa, | Interacdo dindmica dos
SALGADO, da psicanalise: um Aplicada - estudos da Teoria sob uma perspectiva | elementos; Niveis ricos
Ana Rachel estudo para a tradugdo | Universidade Comunicativa da contrastiva, termos da de interagao;
espanhol x portugués do Vale do Terminologia psicanalise em Interagdes nao-lineares;
Rio dos Sinos | (CABRE et al, 1998; | espanhol x portugués Circularidade e
CABRE, 2002) recursividade; Sistema
aberto; Condigdes nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P17 2007 Redes de palavras- Linguistica O estudo se apoia Proposta para a Interacao dindmica dos
SANTIAGO, | chave para artigos de Aplicada - nos fundamentos construcdo de redes de | elementos; Niveis ricos
Marcio Sales divulgacdo cientifica | Universidade teoricos da palavras-chave para de interagao;
da medicina: uma do Vale do Socioterminologia, | artigos de divulgacdo | Interagdes ndo-lineares;
proposta a luz da Rio do Sinos da Teoria cientifica da Medicina Circularidade e
terminologia Comunicativa da recursividade; Sistema
Terminologia e da aberto; Condig¢des nao
Documentagao estaveis; Contexto e
historia presentes.
P18 2010 A esséncia dos Estudos da O suporte teodrico Glossario Interagao dinamica dos
ALBANO, aromas e o aroma das | Linguagem - deste trabalho tem terminologico da elementos; Niveis ricos
Neide Munhoz esséncias: por um Universidade como base a aromaterapia de interagao;

prototipo de glossario

compreensdo de
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terminolégico da Estadual de | novas possibilidades Interagdes nao-lineares;
aromaterapia Londrina da Terminologia, a Circularidade e
partir das recursividade; Sistema
perspectivas aberto; Condic¢des nao
propostas por Cabré estaveis; Contexto e
(1999) historia presentes.
P19 2009 Tratamento Estudos da Consideraram-se os Desenvolve o Interag¢dao dinamica dos
BUDNY, terminologico em Linguagem - | principios da Teoria | Glossério de Termos | elementos; Niveis ricos
Rosana lingua inglesa de Universidade Comunicativa da | da Indtstria Moveleira de interacdo;
termos da subarea Estadual de Terminologia Intera¢des nao-lineares;
"matéria-prima e Londrina Circularidade e
insumos" do campo recursividade; Sistema
da industria moveleira aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P20 2014 Glossario bilingue Estudos da Com base nos Glossério bilingue de | Interacdo dindmica dos
PASCUA portugués - espanhol / | Linguagem — | postulados tedricos termos académicos | elementos; Niveis ricos
VILCHEZ, espanhol - portugués | Universidade | de Wiister, Gouadec, de interagao;
Fidel de termos académicos | Estadual de Benveniste, Cabré, Interagdes nao-lineares;
Londrina Krieger & Finatto e Circularidade e
Bevilacqua recursividade; Sistema
aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P21 2006 Documentagao, Letras - Teoria da Proposta de Interacao dinamica dos
ARAUIJO, terminologia e Universidade | Enunciagdo, Teoria metodologia para elementos; Niveis ricos
Vera Maria linguistica: uma Federal do Comunicativa da geragdo de bases de de interagao;
Aratjo Pigozzi interface produtiva Rio Grande Terminologia e dados terminologicas, | Interagdes nao-lineares;
de do Sul Socioterminologia | em formato eletronico, Circularidade e

nas areas de
conhecimento das

recursividade; Sistema
aberto; Condigdes ndo
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Ciéncias Sociais €

estaveis; Contexto e

Humanidades historia presentes.
P22 2008 Descri¢ao das Letras - O suporte tedrico Descreve as unidades | Interagdo dinamica dos
BOCORNY, unidades Universidade | utilizado constitui-se especializadas elementos; Niveis ricos
Ana Eliza especializadas Federal do em uma vinculacdo | poliléxicas nominais, de interagao;
Pereira poliléxicas nominais Rio Grande entre os estudos oriundas de manuais | Interagdes nao-lineares;
no ambito da aviagdo: do Sul terminolégicos com de operacdes Circularidade e
subsidios para o viés comunicativo, | aeronauticas de modo | recursividade; Sistema
ensino de inglés para conforme a facilitar disciplinas | aberto; Condigdes nao
fins especificos (ESP) apresentado pela voltadas ao inglés para | estaveis; Contexto e
Teoria Comunicativa fins especificos historia presentes.
da Terminologia
(TCT), os estudos
sobre as linguagens
de especialidade ¢ a
teoria funcionalista
de Simon Dik
P23 2015 Terminologia da Letras - O estudo realizado ¢é Identificagdo da Interacdo dinamica dos
BRUM, Raquel geografia cultural: Universidade | pautado na Teoria terminologia elementos; Niveis ricos
Moraes de estudo preliminar para | Federal do Comunicativa da empregada em uma de interagao;
um glossario bilingue | Rio Grande | Terminologia (TCT) | subarea da Geografia, | Interagdes nao-lineares;
francés-portugués do Sul a Geografia Cultural e Circularidade e
levantamento recursividade; Sistema
monolingue dos aberto; Condi¢des nao
termos oriundos de estaveis; Contexto e
uma revista historia presentes.
especializada
P24 2018 Estudo exploratério Letras - Fazem parte do Analisou a presenga | Interacdo dindmica dos
CERESER, sobre a Universidade | quadro tedrico dessa | da (sub)competéncia | elementos; Niveis ricos
Mauren (sub)competéncia Federal do pesquisa: a Teoria terminologica em de interacdo;
Thiemy Ito terminolégica em Rio Grande Comunicativa da egressos do Curso de | Interagdes ndo-lineares;
egressos de traducdo do Sul Terminologia; Bacharelado em Circularidade e
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no par de linguas pressupostos Letras — Tradutor recursividade; Sistema
portugués/espanhol advindos da Portugués e Espanhol, | aberto; Condi¢des nao
Tradugao e da Universidade estaveis; Contexto ¢
relacionados a Federal do Rio Grande historia presentes.
Competéncia do Sul.
Tradutoria e a
(sub)competéncia
terminoldgica
P25 2016 Terminologia do Letras - Para a sua Organiza um Interag@o dindmica dos
CHICHORRO, licenciamento Universidade | realizagao, recorreu- repertdrio com os elementos; Niveis ricos
Caroline Lucia ambiental em Federal do s a0s pressupostos termos do de interagdo;
Costa Moia portugués e inglés Rio Grande tedrico- licenciamento Interagdes nao-lineares;
do Sul metodoldgicos da ambiental brasileiro e Circularidade e
Teoria Comunicativa | oferecer equivalentes | recursividade; Sistema
da Terminologia em lingua inglesa aberto; Condi¢des ndo
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P26 2006 Terminologia da Letras - A analise foi feita Estudo descritivo Interacao dindmica dos
CORNO, industria moveleira: | Universidade seguindo os sobre a terminologia | elementos; Niveis ricos
Giselle Olivia | um estudo descritivo Federal do principios da Teoria | da Industria Moveleira de interagao;
Mantovani dal Rio Grande Comunicativa da - TIMov Interagdes nao-lineares;
do Sul Terminologia Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P27 2014 Terminologia Letras - O trabalho se Glossario de termos | Interagdo dinamica dos
COSTA, Maria juridico-policial: Universidade sustenta na Teoria juridico-penais elementos; Niveis ricos
Izabel Plath da proposta de Federal do Comunicativa da de interagao;
elaboragdo de um Rio Grande | Terminologia (TCT) Interagdes nao-lineares;
glossario eletronico do Sul Circularidade e

recursividade; Sistema
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aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.

P28 2015 Bases teorico- Letras - Como referencial (teoria e produto) Interagao dinamica dos
DORNELLES, | metodoldgicas para | Universidade | teodrico, valemo-nos Bases teorico- elementos; Niveis ricos
Marcia dos elaboracdo de um Federal do dos principios da metodologicas para de interagao;
Santos glossério bilingue Rio Grande | Teoria Comunicativa elaboracdo de um Interagdes nao-lineares;
(portugués-inglés) de do Sul da Terminologia glossario bilingue Circularidade e
treinamento de forga: (TCT) (portugués-inglés) e | recursividade; Sistema
subsidios para o apresentacao de um aberto; Condic¢des nao
tradutor prototipo de glossario estaveis; Contexto e
historia presentes.
P29 2008 O anglicismo na Letras - Com base nos Examina a ocorréncia | Interacdo dindmica dos
FERREIRA, linguagem da Universidade pressupostos da de anglicismos na elementos; Niveis ricos
Karoll Ribeiro | mineragdo: um estudo Federal do | Teoria Comunicativa | linguagem tematica da de interagdo;
e Silva exploratorio Rio Grande da Terminologia Mineragao Interagdes nao-lineares;
do Sul Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condigdes nao
estaveis; Contexto e
histdria presentes.
P30 2012 Configuracdes Letras - Obedecendo aos Lista de unidades Interacao dindmica dos
FURIAN, morfologicas e Universidade pressupostos da terminoldgicas elementos; Niveis ricos
Ediméia sintaticas do Federal do Teoria Comunicativa | brasileiras da ginastica de interagao;
vocabulario brasileiro | Rio Grande da Terminologia e | artistica e a analisar a | Interagdes nao-lineares;
de ginastica artistica do Sul da constitui¢do Circularidade e
Socioterminologia morfologica e recursividade; Sistema

sintatica dessas
unidades

aberto; Condi¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
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P31 2002 Tesauro e Letras - Estudo Analise do tesauro do | Intera¢do dinamica dos
LAAN, Regina terminologia: uma Universidade | compreendido como | ponto de vista de sua | elementos; Niveis ricos
Helena van der | inter-relagdo logica Federal do uma inter-relagao organizag¢ao estrutural de interagao;
Rio Grande | logica entre tesauros e tratamento dos Interagdes nao-lineares;
do Sul e Terminologia, descritores e Circularidade e
mais apresentacao de recursividade; Sistema
especificamente nos abordagem para aberto; Condi¢des nao
principios da Teoria | elaboracao de tesauros | estaveis; Contexto e
Comunicativa da historia presentes.
Terminologia —
TCT
P32 2001 Para o Letras - Utiliza como Identificagdo dos Interacdo dinamica dos
MACIEL, reconhecimento da Universidade | referencial teorico as | tracos peculiares que | elementos; Niveis ricos
Anna Maria especificidade do Federal do concepgoes de base configuram a de interagao;
Becker termo juridico Rio Grande da Teoria especificidade dos | Interagdes nao-lineares;
do Sul Comunicativa da termos utilizados na Circularidade e
Terminologia, da linguagem juridica recursividade; Sistema
Teoria dos Atos de aberto; Condi¢des nao
Fala, aportes da estaveis; Contexto e
Teoria Semidtica do histéria presentes.
Texto no ambito
juridico
P33 2017 Terminologia do Letras - Realizado [...] foi Levantou Interagdo dinamica dos
MONZON, inglés da Ciénciada | Universidade | realizado com apoio caracteristicas elementos; Niveis ricos
Andrea Jessica | Computacgdo e seus Federal do computacional e de teminoldgicas de de interagdo;
Borges desdobramentos em Rio Grande acordo com os artigos cientificos da | Interacdes ndo-lineares;
cursos técnicos e do Sul aportes da Ciéncia da Circularidade e
tecnologicos de Linguistica de Computagao, recursividade; Sistema

Informatica dos
Institutos Federais

Corpus e da Teoria
Comunicativa da
Terminologia.

associando as
necessidades de
aprendizagem de
alunos de institutos

aberto; Condigdes nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
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federais, propondo

uma apresentacao
pedagogica das
terminologias

P34

2008
MOURA,
Adila Beatriz
Naud de

Tipologia textual e
ativagao de
terminologia: um
estudo em manuais
técnicos de produtos
tecnoldgicos

Letras -
Universidade
Federal do
Rio Grande
do Sul

Principios da Teoria
Comunicativa da
Terminologia
Comunicativa (TCT)
(CABRE, 1999)

Estuda manuais
técnicos de produtos
tecnoldgicos para
verificar a ativacao de
termos técnicos
através de marcadores
de finalidade

Interacao dinamica dos
elementos; Niveis ricos
de interagao;

InteracOes nao-lineares;

Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condig¢des nao

estaveis; Contexto e
historia presentes.

P35

2009
MULLER,
Alexandra

Feldekircher

O reconhecimento da
terminologia do
direito previdenciario
no texto sentenga
juridica previdenciaria

Letras -
Universidade
Federal do
Rio Grande
do Sul

Tomamos como
aporte teorico os
principios da Teoria
Comunicativa da
Terminologia (TCT)

Identificagao da
terminologia do
Direito Previdenciario
(DP) das Sentencgas
Juridicas
Previdenciarias (SJP)
do Juizado Especial
Federal (JEF), bem
como estabeleceu
critérios para o
reconhecimento dos
termos exclusivos do
Direito Previdenciario

Interagao dinamica dos
elementos; Niveis ricos
de interagao;
Interagdes nado-lineares;
Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condi¢oes nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.

P36

2017
OLIVEIRA,
Clarissa Isabel
Veiga de

Estudo preliminar da
terminologia de
género em textos
legislativos

Letras -
Universidade
Federal do
Rio Grande
do Sul

Os pressupostos
teoricos das
abordagens

terminoldgicas de
orientacao

cognitivista — a

Reconhece género
como um elemento
complexo que se
constroi e se
transforma em uma
perspectiva socio-

Interacdo dinamica dos
elementos; Niveis ricos
de interagao;
Interagdes nao-lineares;
Circularidade e
recursividade; Sistema




131

Terminologia
Baseada em Frames
(TBF) e a Teoria
Sociocognitiva da
Terminologia (TST)
— ¢ de abordagens de
orientagao
comunicativa,
representada pela
Teoria Comunicativa
da Terminologia

historica e se relaciona
com outras unidades
lexicais em uma
estrutura conceitual
tematica

aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.

(TCT),
fundamentam o
estudo
P37 2018 Relatorio de Letras - A pesquisa esta Levantamento de Interacao dinamica dos
OURIQUE, sustentabilidade: Universidade fundamentada nos termos ¢ fraseologias | elementos; Niveis ricos
Carolina constru¢ao de um Federal do pressupostos da area com vistas a de interagao;
Riibensam glossario bilingue de Rio Grande teoricos da Teoria construcdao de um Interagdes nao-lineares;
termos e fraseologias do Sul Comunicativada | glossario bilingue com Circularidade e
Terminologia finalidade tradutoria, | recursividade; Sistema
(CABRE, 1999, para auxiliar redatores | aberto; Condi¢cdes ndo
2001), e, principalmente, estaveis; Contexto e
tradutores historia presentes.
P38 2015 Configuracdes Letras - De acordo com os Andlise de unidades | Interagdo dindmica dos
PACHECO, sintatico-semanticas | Universidade | principios da Teoria fraseoldgicas elementos; Niveis ricos
Sabrina Aratijo das unidades Federal do Comunicativa da eventivas do Exército de interacdo;
fraseologicas Rio Grande | Terminologia, Cabré | Brasileiro e descricao | Interagdes nao-lineares;
especializadas: o caso do Sul (1999), que se de suas propriedades Circularidade e

do 1éxico do exército
brasileiro

fundamenta na
perspectiva
linguistica e
comunicativa para

sintatico-semanticas

recursividade; Sistema

aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
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analisar e organizar
os itens de um

discurso
especializado.
P39 2014 Os verbos da Letras - Apoiamo-nos na Analise e descri¢ao, | Interacdo dinamica dos
PERIUS, linguagem legislativa | Universidade | Teoria Comunicativa | com base na Teoria de | elementos; Niveis ricos
Vanessa Alves na perspectiva da Federal do da Terminologia Valéncias de Borba, de interagao;
Marques terminologia e da Rio Grande | (TCT), proposta por do comportamento Interagdes nao-lineares;
tradugdo: uma do Sul Cabré (1999, 2003 e | dos verbos sancionar, Circularidade e
proposta de analise 2004) promulgar, sancionar | recursividade; Sistema
e resolver, presentes | aberto; Condigdes nao
na formula de estaveis; Contexto e
promulgacao de textos historia presentes.
legislativos do Brasil e
da Argentina
P40 2014 Design e tecnologia: Letras - Embasado nos Proposta de um Interacao dindmica dos
RICHETTI, diretrizes para a Universidade pressupostos da sistema informacional | elementos; Niveis ricos
Andresa estruturagao de Federal do | Teoria Comunicativa | constituido por ficha de interagao;
sistema informacional | Rio Grande da Terminologia técnica sobre ferros | Interagdes ndo-lineares;
sobre ferros fundidos do Sul (TCT) fundidos Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P41 2013 Traducgao de textos Letras - Como base teorica, Reune técnicas Interagcdo dinamica dos
WAQUIL, especializados: Universidade valemo-nos dos tradutdrias e sua elementos; Niveis ricos
Marina Leivas unidades Federal do pressupostos da relagdo com o de interagao;
fraseologicas Rio Grande | Teoria Comunicativa processo de Interagdes nao-lineares;
especializadas e do Sul da Terminologia estabelecimento de Interagdes de curta

técnicas tradutorias

(TCT)

equivaléncia de
unidades fraseologicas

especializadas da

distancia; Circularidade
e recursividade;
Sistema aberto;
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lingua espanhola em
lingua portuguesa

Condi¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.

P42 2016 Traduzindo Letras - Aporte da Teoria Glossario bilingue, Interagdo dinamica dos
WAQUIL, "Traduccion y Universidade Comunicativa da espanhol/portugués, | elementos; Niveis ricos
Marina Leivas traductologia": Federal do Terminologia de termos da area da de interagao;
problemas Rio Grande Tradutologia Interagdes nao-lineares;
terminologicos de do Sul Interagdes de curta
traducao distancia; Circularidade
e recursividade;
Sistema aberto;
Condig¢oes nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P43 2014 Andlise terminologica | Estudos da Segue os Andlise dos termos de | Interagdo dinamica dos
ASSUMPCAO, e proposta de Tradugao - pressupostos um subconjunto elementos; Niveis ricos
Muriel Zerbetto divulgagdo de um Universidade teoricos e terminolégico de de interagao;
de subconjunto de Federal de metodologicos da Morfologia Vegetal, | Interagcdes ndo-lineares;
verbetes da Santa Catarina | Teoria Comunicativa | propondo defini¢des Circularidade e
morfologia vegetal da Terminologia terminologicas e recursividade; Sistema
(TCT) de Cabré equivalentes aberto; Condi¢des ndo
(portugués-inglés), estaveis; Contexto e
para o ambiente historia presentes.
colaborativo de gestao
terminolégica e-
Termos
P44 2015 A terminologia Estudos da Embaso este Proposta de glossario | Interacdo dinamica dos
AZEVEDO, aduaneira para Tradugao - trabalho na Teoria monolingue com elementos; Niveis ricos
Diego viajantes: proposta de | Universidade Comunicativa da equivaléncias da de interagao;
Napoledo glossario monolingue Federal de Terminologia (TCT) terminologia Interagdes nao-lineares;
Viana com equivaléncias Santa Catarina aduaneira para Circularidade e

viajantes

recursividade; Sistema
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aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.

Interacdo dinamica dos

P45 2012 Procedimentos Estudos da A Teoria Verificou os
COLLET, tradutorios na Tradugao - Comunicativa da procedimentos de elementos; Niveis ricos
Thais legendagem de Universidade | Terminologia foi o traducdo para os de interagao;
House: analise da Federal de referencial tedrico termos médicos, Interagdes nao-lineares;
terminologia médica | Santa Catarina | para o estudo dos referentes a aparelhos Circularidade e
referente a exames € termos € exames, recursividade; Sistema
aparelhos apresentados nas aberto; Condic¢des nao
legendas em estaveis; Contexto e
portugués no seriado historia presentes.
House
P46 2018 Terminologia da Linguistica - | Apresenta o conceito | Glossario de Libras | Interagdo dinamica dos
MARTINS, Libras: coleta e Universidade | de Terminologia e elementos; Niveis ricos
Francielle registro de sinais- Federal de | Teoria Comunicativa de interagao;
Cantarelli termo da area de Santa Catarina | da Terminologia, Interagdes nao-lineares;
psicologia bem como os Circularidade e
registros das obras recursividade; Sistema
lexicograficas e aberto; Condi¢des nao
terminologicas da estaveis; Contexto e
Libras. historia presentes.
P47 2007 Estudo das unidades Linguistica Inserindo-se no Identificagdo das Interagdo dinamica dos
ASSUNCAO, fraseologicas na Aplicada - paradigma da Teoria estruturas elementos; Niveis ricos
Ana Raquel | linguagem forense dos | Universidade Comunicativa da fraseoldgicas no de interagao;
Montenegro juizes federais Federal do Terminologia (TCT) discurso juridico: Interagdes nao-lineares;
Ceara despachos, decisoes Circularidade e

interlocutorias e
sentengas

recursividade; Sistema
aberto; Condigdes nao
estaveis; Contexto e
histéria presentes.
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P48 2005 A fraseologia dos Linguistica | Utiliza pressupostos | Identificar e descreve | Interagdo dindmica dos
FRANCOIS, termos juridico- Aplicada - da as unidades elementos; Niveis ricos
Michel financeiros no género | Universidade | Socioterminologiae | fraseoldgicas tipicas de interagdo;
Emmanuel contrato Estadual do | Teoria Comunicativa dos contratos Interagdes nao-lineares;
Félix inglés/portugués Ceara da Terminologia comerciais Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P49 2010 Socioterminologia da | Linguistica - Os fundamentos Dicionario da madeira | Interacdo dinamica dos
LIMA, Alcides | industria madeireira | Universidade teoricos e e glossario das elementos; Niveis ricos
Fernandes de Federal do metodologicos [...] espécies de interagao;
Ceara se embasam na Interagdes nao-lineares;
Teoria Comunicativa Circularidade e
da Terminologia recursividade; Sistema
(CABRE, 2002) e, aberto; Condi¢des nao
principalmente, na estaveis; Contexto e
Socioterminologia histéria presentes.
(GAUDIN, 1993a e
1993b)
P50 2008 Uma palmeira em Linguistica - Trata-se de um Dicionario do Interacao dinamica dos
LUCENA, muitos termos: a Universidade trabalho de cunho agroextrativismo, elementos; Niveis ricos
Josete Marinho terminologia da Federal do linguistico, que industrializacao e de interagdo;
de cultura Ceara busca aprimorar as comercializacao do | Interagdes ndo-lineares;
agroextrativista, concepgoes nas coco babacu Circularidade e
industrial e comercial Teorias recursividade; Sistema
do coco babacu comunicativas da aberto; Condigdes nao
Terminologia estaveis; Contexto e
histéria presentes.
P51 2014 Terminologia do ciclo | Linguistica - A pesquisa foi Dicionario do ciclo de | Intera¢do dindmica dos
MARTINS, de produgdo do Universidade fundamentada producao do aluminio | elementos; Niveis ricos
Arlon tedrica e de interagao;
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Francisco aluminio: bauxita, Federal do metodologicamente Interagdes nao-lineares;
Carvalho alumina e aluminio Ceara em duas correntes Circularidade e
tedricas recursividade; Sistema
terminolégicas - a aberto; Condic¢des nao
Socioterminologia e estaveis; Contexto e
Teoria Comunicativa historia presentes.
da Terminologia.
P52 2013 O Grande Calculo: Estudos da | Desenvolveu-se uma Propde uma Interagao dinamica dos
CARLUCCI, ensaio sobre a Tradugao - reflexdo teodrica teorizagdo € uma elementos; Niveis ricos
Bruno traducao indireta de Universidade sobre a tradugao metodologia de de interagao;
um texto budista de Brasilia indireta de um livro, | tradu¢do indireta de | Interacdes nao-lineares;
tibetano que dialogou com textos budistas Circularidade e
diferentes vertentes recursividade; Sistema
dos Estudos da aberto; Condi¢des nao
Tradugdo, com a estaveis; Contexto e
Hermenéutica, com historia presentes.
a Teoria
Comunicativa da
Terminologia e a
pesquisa do budismo
P53 2017 Open to talk - Estudos da Através das teorias | Glossario Portugués/ | Interacdo dindmica dos
GONCALVES, emergéncias: um Tradugao - terminologicas, Inglés para as elementos; Niveis ricos
Suélen glossario Portugués/ | Universidade | principalmente da comunicagoes de interagao;
Sardinha Bites Inglés para as de Brasilia Teoria Geral da radiotelefonicas entre | Interagdes ndo-lineares;

comunicagoes
radiotelefOnicas entre
pilotos e
controladores de
trafego aéreo

Terminologia e da
Teoria Comunicativa
da Terminologia,
concluimos a
compilagdo desse
glossario

pilotos e controladores
de trafego aéreo

Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condigdes nao

estaveis; Contexto e
histéria presentes.
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P54

2015
CARVALHO,
Marcia Regina

Pavoni de

Neologismos na

terminologia da

cultura da soja:
analise morfolexical

Filologia e
Lingua
Portuguesa -
Universidade
de Sao Paulo

A Teoria
Comunicativa da
Terminologia ¢ a

perspectiva tedrica
que norteou este
trabalho

Descrigao,
organizagao e
sistematizagao dos
termos neologicos da
cultura da soja,
observados entre os
anos de 2004 ¢ 2011

Interagdo dinamica dos
elementos; Niveis ricos
de interagao;
Interagdes nao-lineares;
Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.

P55

2014
DEMALI,
Fernanda Mello

Processos de
terminologizacao:

descricao e analise da

neologia da area de
educagdo do campo

Filologia e
Lingua
Portuguesa -
Universidade
de Sao Paulo

O levantamento, a
analise, a
sistematizacdo ¢ a
apresentacao dos
termos seguiram
modelos da
Lexicologia e da
Terminologia
(Teoria
Comunicativa da
Terminologia,
Socioterminologia,
Teoria
Sociocognitiva da
Terminologia,
Sociossemiotica,
Terminologia
Técnico-Cientifica e
Terminologia
Aplicada), com o
auxilio de
ferramentas
informatizadas.

(tedrico) Aplicacao de
um modelo de analise
conceitual e de
descrigao
terminoldgica da area
de Educacao do
Campo

Interacdo dinamica dos
elementos; Niveis ricos
de interagao;
Interagdes nao-lineares;
Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condi¢des nao
estaveis; Contexto €
histéria presentes.
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P56 2015 A terminologia dos Filologia e Adotamos a Andlise da Interag@o dindmica dos
RIBEIRO, equipamentos Lingua perspectiva tedrica | terminologia presente | elementos; Niveis ricos
Pamela médicos utilizados nas | Portuguesa - veiculada pela em manuais de de interagdo;
Teixeira Unidades de Terapia | Universidade | Teoria Comunicativa | empresas fabricantes | Interacdes ndo-lineares;
Intensiva (UTIs): uma | de S3o Paulo da Terminologia de equipamentos Circularidade e
proposta de estudo TCT médicos utilizados nas | recursividade; Sistema
Unidades de Terapia | aberto; Condigdes nao
Intensiva UTIs estaveis; Contexto e
historia presentes.
P57 2019 A variagao Filologia e Tem-se como base Investigacao sobre a | Interagdo dinamica dos
SERRA, Luis denominativa no Lingua teorico- variacdo denominativa | elementos; Niveis ricos
Henrique discurso especializado | Portuguesa - metodologica a no discurso de interagao;
da cana-de-agucar no | Universidade | Teoria Comunicativa especializado do Interagdes nao-lineares;
Brasil: uma pesquisa | de Sao Paulo da Terminologia universo da cana-de- Circularidade e
sobre a variacao agucar do Brasil recursividade; Sistema
funcional aberto; Condi¢des nao
estaveis; Contexto €
historia presentes.
P58 2015 Um estudo da Estudos Adotamos como Glossario bilingue Interagao dinamica dos
CATHARINO, terminologia de Linguisticos - subsidio tedrico- portugués-francés de | elementos; Niveis ricos
Tatiane certidoes de Universidade metodologico a termos utilizados em de interagao;
Ramazzini nascimento: Estadual Teoria Comunicativa certidoes de Interagdes nao-lineares;
elaboragdo de Paulista Julio da Terminologia nascimento Circularidade e
glossario portugués- de Mesquita (TCT) direcionado a recursividade; Sistema
francés para Filho tradutores aberto; Condi¢des ndo
tradutores juramentados estaveis; Contexto e
juramentados histéria presentes.
P59 2015 Reflexdes sobre a Estudos Tendo como base os Refletiu sobre o Interag¢ao dinamica dos
COSTA, variacao Linguisticos - pressupostos da fendmeno da variagdo | elementos; Niveis ricos
Lucimara terminologica na Universidade | Teoria Comunicativa | terminologica em uso de interacdo;
Alves da lexicografia corrente Estadual da Terminologia na Lexicografiano | Interagdes ndo-lineares;

Conceigdo

no Brasil e a

Paulista Julio

(TCT)

Brasil. Apresentou a

Circularidade e
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construcdo das bases | de Mesquita proposta do recursividade; Sistema
tedrico-metodologicas Filho Dicionario de aberto; Condic¢des nao
para o diciondrio de Lexicografia estaveis; Contexto e
lexicografia brasileira Brasileira — DLB historia presentes.
P60 2012 Elaboragao de um Estudos A metodologia Criagdo de Dicionario | Interagdo dinamica dos
DAVANCO, dicionario Linguisticos - empregada no de Nednimos da elementos; Niveis ricos
Cassia Maria terminolégico Universidade tratamento Biotecnologia de interagdo;
onomasiologico dos Estadual terminografico e na Interagdes nao-lineares;
nednimos da Paulista Julio pesquisa Circularidade e
biotecnologia: de Mesquita terminolégica recursividade; Sistema
tratamento dos dados Filho bilingue foi norteada aberto; Condi¢des nao
em portugués e busca pela TCT (Teoria estaveis; Contexto e
de equivalentes em Comunicativa da historia presentes.
inglés Terminologia)
P61 2009 Proposta de um Estudos A metodologia Dicionario inglés- Intera¢do dindmica dos
SILVA, dicionario eletronico | Linguisticos - terminologica foi portugués e elementos; Niveis ricos
Eduardo terminoldgico Universidade | norteada pela Teoria | portugués-inglés dos de interagdo;
Batista da onomasiologico Estadual Comunicativa da termos fundamentais | Interacdes ndo-lineares;
bilingue inglés- Paulista Julio Terminologia das Redes Neurais Circularidade e
portugués no dominio | de Mesquita Artificiais recursividade; Sistema
das redes neurais Filho aberto; Condigdes nao
artificiais estaveis; Contexto e
histdria presentes.
P62 2018 Terminologia do Linguistica e Pressupostos Identifica como ocorre | Interacdo dindmica dos
PEREIRA, direito do lingua teoricos da Teoria a variacao elementos; Niveis ricos
Amanda consumidor: andlise Portuguesa - Comunicativa da terminoldgica no de interagao;
Henrique das motivagdes da Universidade Terminologia, de ambito do Direito do | Interacdes ndo-lineares;
variacao Estadual Cabré (1999) Consumidor Circularidade e
terminoldgica Paulista recursividade; Sistema

aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
histéria presentes.
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P63 2013 Estudo Linguistica - | Usamos as bases da Proposta Interagdo dinamica dos
COSTA, etnoterminoldgico Universidade | Teoria Comunicativa epistemologica e elementos; Niveis ricos
Nathalia preliminar do sistema de Brasilia da Terminologia, da metodoldgica da de interagdo;

Martins Peres | de cura e cuidados do Etnolinguistica, da Etnoterminologia Interagdes nao-lineares;
povo Munduruku Ecolinguistica e da voltada para os Interacdes de curta
(Tupi) Socioterminologia. conhecimentos distancia; Circularidade
técnicos e cientificos e recursividade;
de povos indigenas. Sistema aberto;
"essa pesquisa Condig¢des nao
resultou na estaveis; Contexto e
fundamentagao tedrica historia presentes.
e
metodoldgica de um
novo sub-ramo dos
trabalhos
terminolégicos (TCT)
e também da
Etnoecologia
Linguistica, o
construto
Etnoterminolégico."”

P64 2017 Etnoterminologiana | Linguistica- | Este trabalho conta Estabelece Interagao dinamica dos
COSTA, lingua Munduruku Universidade com a pressupostos teorico- | elementos; Niveis ricos
Nathalia (Tupi): sistema de de Brasilia fundamentagao metodologicos que de interagao;

Martins Peres | cura e cuidado na voz tedrica em fundamentam a Interagdes nao-lineares;
de pajés, parteiras e Terminologia: as Etnoterminologia, a Interagdes de curta
puxadores de Teorias partir da investigagdo, | distancia; Circularidade
desmentiduras Comunicativa da documentacao, e recursividade;
Terminologia (TCT) | registro e analise das Sistema aberto;
e das Portas (TP) de ocorréncias Condi¢des nao
Cabré (1996, 1999, etnoterminoldgicas estaveis; Contexto e

2002), a Teoria

presentes nos

historia presentes.
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Sociocognitiva da
Terminologia (TST)
de Temmerman
(1997, 2000, 2004) e
a Socioterminologia
de Gaudin (1993) e
Faulstich (1995); na
Ecolinguistica de

discursos de

especialidade
representativos do
sistema de cura e
cuidados do povo

Munduruku.

Couto (2007) e na
Etnolinguistica de
Gomes (2006);
Rodrigues (1986);
Underhill (2012).
P65 2013 Terminologia em Linguistica - A construgao do Prototipo de Interagao dinamica dos
FERREIRA, lingua indigena: a Universidade | diciondrio ¢ baseada diciondrio escolar elementos; Niveis ricos
Tania Borges constru¢ao do de Brasilia na Teoria Portugués-Mundurukt de interagao;
dicionario escolar Comunicativa da na area do Magistério | Intera¢des ndo-lineares;
Portugués-Munduruku Terminologia (TCT) Circularidade e
na area do Magistério e dialoga com a recursividade; Sistema
Socioterminologia aberto; Condi¢des nao
estaveis; Contexto €
historia presentes.
P66 2006 A terminologia na Linguistica - | O estudo tem como Sistematiza a Interacao dinamica dos
VIEIRA, area de gestdo em Universidade | fundamento a Teoria | terminologia da 4rea | elementos; Niveis ricos
Helber Ricardo | educacao municipal de Brasilia Comunicativa da de gestao de sistemas de interagdo;

Terminologia

municipais de ensino

Interagdes nao-lineares;
Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condigdes nao
estaveis; Contexto e
histéria presentes.
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P67 2011 Glossario Bilingue de Letras - Optamos por fazer Criagdo de um Interagao dinamica dos
FERNANDEZ, | Termos Institucionais | Universidade apenas uma glossario bilingue elementos; Niveis ricos
Rosane Universitarios paraa | do Estado do | comparagdo entre as | (portugués-inglés) de de interagdo;
Augusta Universidade do Rio de Janeiro teorias mais termos institucionais | Interacdes ndo-lineares;
Estado do Rio de importantes, quais da Universidade do Circularidade e
Janeiro seja, Teoria Geral da Estado do Rio de recursividade; Sistema
Terminologia [...] e Janeiro (UERJ) aberto; Condi¢des nao
a Teoria estaveis; Contexto e
Comunicativa da historia presentes.
terminologia
P68 2019 Dicionério Estudos da A pesquisa esta Dicionario multilingue | Interagdo dinamica dos
GODOY, multilingue de termos Traducao - fundamentada nos de termos do setor elementos; Niveis ricos
Ariane Dutra do setor feiristico: Universidade conceitos e feiristico: portugués, de interagao;
Fante portugués, inglés, de Sao Paulo principios da inglés, francés e Interacdes ndo-lineares;
francés e italiano Terminologia, mais italiano Circularidade e
especificamente da recursividade; Sistema
Terminologia aberto; Condi¢des nao
Multilingue e estaveis; Contexto e
Equivaléncia historia presentes.
Terminologica
(DUBUC, 1985,
1992), da Teoria
Comunicativa da
Terminologia
(CABRE, 1993,
1999), da
Socioterminologia
(GAUDIN, 1993)
P69 2018 Proposta de um Estudos da O vocabulario Proposta de um Interacao dinamica dos
MARQUEZE, | vocabulério bilingue Tradugao - proposto tem como | vocabuldrio bilingue | elementos; Niveis ricos
Giovana de festas populares Universidade base a Teoria na dire¢ao de interagao;

de Sdo Paulo

Comunicativa da

portugués/inglés sobre
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Martins de brasileiras baseada em Terminologia de festas populares Interagdes nao-lineares;
Castro um estudo de corpus Maria Teresa Cabré brasileiras Circularidade e
(1999). recursividade; Sistema
aberto; Condigdes nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P70 2017 Glossario bilingue Estudos da | Teoria Comunicativa | Glossario bilingue Interag@o dindmica dos
SANTOS, portugués-inglés de Tradugao - da Terminologia (inglés portugués) de | elementos; Niveis ricos
Gabricla colocagdes Universidade (TCT) colocagoes de interagao;
Pereira dos especializadas de de Sao Paulo especializadas com a | Interagdes nao-lineares;
Harmonia Musical, palavra acorde, Circularidade e
baseado em corpus relacionadas a area de | recursividade; Sistema
Harmonia Musical aberto; Condigdes nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P71 2007 Terminologia da Letras - Fundamentado em Glosséario da Interacao dindmica dos
MARTINS, industria do aluminio | Universidade duas correntes linguagem técnica da | elementos; Niveis ricos
Arlon Federal do tedricas ALBRAS Aluminio de interacgao;
Francisco Para terminolégicas - a Brasileiro S.A. Interagdes nao-lineares;
Carvalho Socioterminologia e Circularidade e
Teoria Comunicativa recursividade; Sistema
da Terminologia aberto; Condig¢des ndo
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P72 2017 Contribuigoes dos Estudos A partir da Teoria Glossario de Interagcdo dinamica dos
MENDES, estudos Linguisticos - Comunicativa da terminologia popular | elementos; Niveis ricos
Tatiana Martins | terminoldgicos para | Universidade | Terminologia (TCT) | para a Equipe Saude de interagao;
os profissionais da Federal de da Familia Interagdes nao-lineares;

Saude Basica do SUS

Minas Gerais

Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condigdes ndo
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estaveis; Contexto e
historia presentes.

P73 2018 Variagao Linguistica - Andlise da Analise do léxico da | Interacdo dindmica dos
ODORISSIO, denominativa nas Universidade | linguagem culindria | linguagem culindria | elementos; Niveis ricos
Renata Maria modalidades oral e Federal de a partir do conceito por intermédio de de interagao;
escrita: o léxico da Sao Carlos de variagao unidades lexicais — | Interagdes nao-lineares;
culindria na internet denominativa , simples (ULS) e Circularidade e
desenvolvido por compostas recursividade; Sistema
pesquisadores tais (ULC) no género aberto; Condi¢des nao
como Freixa (2005; textual receita estaveis; Contexto e
2013), Fernandez historia presentes.
Silva (2014),
Tercedor Sanchez
(2013) e Seghezzi
(2011), e que
seguem oS preceitos
da Teoria
Comunicativa da
Terminologia de
Cabr¢ (1999).
P74 2010 Aspectos semanticos | Linguistica - Pautamo-nos na Corpus do biodiesel | Interacdo dindmica dos
PINO, Douglas | da terminologia do Universidade | Teoria Comunicativa com cerca de 1,5 elementos; Niveis ricos
Henrique Perez biodiesel Federal de da Terminologia milhdo de palavras, a de interagao;
Sao Carlos (TCT) (CABRE, ontologia contendo | Intera¢des ndo-lineares;
1999, 2003) 280 termos € um Circularidade e
repertorio de 50 recursividade; Sistema
definicoes aberto; Condigdes nao
estaveis; Contexto e
historia presentes.
P75 2011 Termos de Linguistica | Agrega pressupostos Glosséario de Interacdo dinamica dos
(onco)mastologia: Aplicada e tedrico- (onco)mastologia elementos; Niveis ricos
Estudos da metodoldgicos da de intera¢do;
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TEIXEIRA, uma abordagem Linguagem - Terminologia Interagdes nao-lineares;
Rosana de mediada por corpus Pontificia (Teoria Circularidade e
Barros Silva e Universidade Comunicativa da recursividade; Sistema
Catolica de Terminologia TCT) aberto; Condic¢des nao
Sao Paulo e da Linguistica de estaveis; Contexto e
Corpus historia presentes.
P76 2013 Terminologia e Ciéncia da Foram adotados os | Analise dos contextos | Interacdo dinamica dos
CARVALHO, documentagao: um Informagao - fundamentos da de uso e ocorréncia | elementos; Niveis ricos
Soraia de estudo terminografico | Universidade Teoria Geral da dos termos de interagao;
Andrade Lara sobre performance Federal de Terminologia e da performance e Interagdes ndo-lineares;
musical Minas Gerais | Teoria Comunicativa | performance musical Circularidade e
da Terminologia, recursividade; Sistema
para a realizagdo de aberto; Condig¢des nao
um trabalho estaveis; Contexto e
terminolégico historia presentes.
pontual, com o
termo performance
musical
P77 2012 Organizacao da Ciéncia da A andlise do Discute e avalia a Interag@o dindmica dos
MEDEIROS, informacao em Informagao - metadado assunto representacao da elementos; Niveis ricos
Graziela repositorios digitais: | Universidade | tem base na Teoria informacao utilizada de interagdo;
Martins de implicagdes do auto- Federal de Comunicativa da em periodicos Interagdes nao-lineares;

arquivamento na
representacao da
informacgao

Santa Catarina

Terminologia (TCT)
de Cabré

cientificos brasileiros
disponibilizados no
Sistema Eletronico de
Editoragao de
Revistas (SEER), por
meio da andlise do
conteudo preenchido
nos metadados por
autores de artigos
cientificos

Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condig¢des nao

estaveis; Contexto e
historia presentes.
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P78 OLIVEIRA Extracdo automatica Ciéncia da Cita teorias de Proposta de um Interag¢ao dinamica dos
JUNIOR, de contextos Informagao - Organizagao da método de extragdo | elementos; Niveis ricos
Carlos Duarte | definitorios em textos | Universidade Informacgao como automatica de de interagao;
de académicos da ciéncia Brasilia Classificagao contextos definitorios | Interacdes nao-lineares;
da informagao Facetada de em textos académicos Circularidade e
Ranganathan, a por meio do uso de recursividade; Sistema
teoria do Conceito padrdes da lingua aberto; Condi¢des nao
de Dahlberg ¢ as portuguesa estaveis; Contexto e
teorias da historia presentes.
terminologia, tais
como a Teoria Geral
da Terminologia de
Wiister e a Teoria
Comunicativa da
Terminologia de
Cabre¢.
P79 2013 Categorizacao Ciéncia da Teoria do Conceito Principios para Interacao dinamica dos
PALACIO, conceitual da Informacao - de Dahlberg e a categorizacao elementos; Niveis ricos
Fabiana Gulin | informacdo juridica | Universidade | Teoria Comunicativa conceitual da de interacao;
Longhi de Sao Paulo | da Terminologia de informacado juridica | Interacdes ndo-lineares;
Cabré em instrumentos de Circularidade e
indexacao recursividade; Sistema
aberto; Condig¢des nao
estaveis; Contexto e
histdria presentes.
P80 2008 Tesauros e ontologias Ciéncia da A pesquisa esta Identificagdo, por Interacdo dinamica dos
SALES, sob a luz da teoria Informagao - | fundamentada pela | meio de uma pesquisa | elementos; Niveis ricos
Rodrigo de comunicativa da Universidade | Teoria Comunicativa documental, de de interacao;
terminologia Federal de da Terminologia aspectos que Interagdes nao-lineares;

Santa Catarina

(TCT) de Maria
Teresa Cabré

aproximam e
distanciam os
fundamentos do

Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condigdes nao
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tesauro € o da
ontologia

estaveis; Contexto e
historia presentes.

Interacao dinamica dos

P81 2012 A comunicagdo entre Ciéncia da Fundamenta-se Analise do processo
TYBUSCH, arquitetos e Informacao - principalmente na comunicacional entre | elementos; Niveis ricos
Gerson Augé marceneiros: o Universidade | Teoria Comunicativa arquitetos e de interacao;
desenho técnico ¢ a Federal de da Terminologia marceneiros, por meio | Interacdes nao-lineares;
terminologia como | Santa Catarina (TCT) de Maria de documentos Circularidade e
vetores do processo Teresa Cabré técnicos, denominados | recursividade; Sistema
produtivo do setor de desenho de aberto; Condi¢des nao
mobiliario sob medida mobiliario estaveis; Contexto e
historia presentes.
P82 2010 A representacdo da Ciéncia da Aplicacao dos Andlise da Interacdo dindmica dos
SILVA, informagdo em Informagdo - | principios da Teoria representacao da elementos; Niveis ricos
Josiane Cristina prontuarios de Universidade Comunicativa da informacao em de interacgao;
da pacientes de hospitais Estadual Terminologia prontuarios de Interagdes nao-lineares;
universitarios: uma Paulista pacientes de hospitais Circularidade e
analise a luz da teoria universitarios, na recursividade; Sistema
comunicativa da especialidade aberto; Condig¢des nao
terminologia Neurologia estaveis; Contexto e
historia presentes.
P83 2011 As nogodes de Ciéncia da Orientacdo da Teoria | Analisa os dos termos | Interacdo dinamica dos
SIQUEIRA, documento e de Informacao - Comunicativa da documento e elementos; Niveis ricos
Jéssica Camara informacgao - uma Universidade Terminologia informagao a partir de de interagdo;

abordagem
terminoldgica

de Sdo Paulo

uma abordagem
terminolédgica

Interagdes nao-lineares;
Circularidade e
recursividade; Sistema
aberto; Condigdes nao
estaveis; Contexto e
histéria presentes.

Fonte: a autora
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O Quadro 9 mostra os dados sobre os documentos, sendo 77 (setenta e sete)** registros,
dos quais 47 dissertagdes e 30 teses. Houve ainda dois trabalhos que foram recuperados pelos
termos Teoria Geral da Terminologia e Teoria Comunicativa da Terminologia e constam nos
dois quadros. Foram excluidas duas ocorréncias que se referem a programas de pds-graduacao
em outras areas que ndo compdem o eixo aqui estudado: um trabalho de Enfermagem
Psiquiatrica e outro de Ciéncias da Computagdo e Matematica, totalizando 75 trabalhos que
foram analisados.

H4 um grande destaque para a area de Letras/Linguistica e programas de p6s-graduacao
em traducdo, que juntos somaram 67 trabalhos, uma vez que alguns programas se dedicam, em
suas linhas de pesquisa ao estudo do Iéxico. Desta vez, a area de Ciéncia da Informagao
forneceu 8 registros, diferente do panorama anterior com a TGT, onde figurava na metade das
ocorréncias.

Outro destaque ¢ a concentragdo desses estudos em regides bem delimitadas: as Regides
Sul e Sudeste, o que corrobora as discussdes tedricas sobre a abrangéncia dos estudos
terminolédgicos no Brasil, colocando em evidéncia a necessidade de ampliagao das pesquisas
em Terminologia para outros programas de pos-graduacido em outros estados brasileiros.

Um ponto a considerar foi a quantidade grande trabalhos que tiveram resultados
praticos, sendo 43 algum produto como glossario, diciondrio, vocabuldrio ou lista de termos,
enquanto 32 trabalhos se dedicaram a questdes mais tedricas, a exemplo de anélise de técnicas
de tradug¢do ou postulados tedricos que antecedem a construcdo de glossario, diciondrio ou
ontologia.

Grafico 2 - Incidéncia de trabalhos tedricos X praticos

Natureza pratica

0 10 20 30 40 50

Fonte: a autora

34Foram recuperados 79 registros, sendo duas incidéncias contendo registros duplicados.
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Acerca do quantitativo de trabalhos advindos das universidades na area de
Linguistica/Literatura, h4 um destaque para o Programa de Pods-Graduacdo em Letras da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (22 trabalhos) e para o Programa de Pos-Graduagao
em Linguistica Aplicada da Universidade do Vale dos Sinos (9 trabalhos), seguidos pelo
Programa de P6s-Graduagdo em Estudos Linguisticos da Universidade Estadual Paulista Julio

de Mesquita Filho (5 trabalhos), como podemos observar no Grafico 3:

Griéfico 3 - Quantitativo de trabalhos por programas de pds-graduagdo em Linguistica/Literatura

Linguistica Aplicada e Estudos da Linguagem - Pontificia...
Letras - Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Letras - Universidade Federal do Para
Linguistica - Universidade Federal de Santa Catarina
Linguistica - Universidade Federal de Sdo Carlos
Estudos da Traducdo - Universidade de Brasilia
Estudos da Tradugdo - Universidade de Sdo Paulo
Estudos da Tradugdo - Universidade Federal de Santa...
Estudos da Linguagem - Universidade Estadual de Londrina
Linguistica - Universidade de Brasilia
Filologia e Lingua Portuguesa - Universidade de Sao Paulo
Linguistica Aplicada - Universidade Estadual do Ceara
Estudos Linguisticos - Universidade Estadual Paulista Julio...
Linguistica Aplicada - Universidade do Vale do Rio dos Sinos

Letras - Universidade Federal do Rio Grande do Sul
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Fonte: a autora

A quantidade expressiva de pesquisas concentradas em trés universidades se da pela
tradi¢cdo dos pesquisadores docentes que atuam como orientadores nesses programas, com uma
carreira consolidada na é4rea de Terminologia, inclusive com a participacdo em cursos
ministrados pela propria Teresa Cabré, como ¢ o caso do PPG Letras da UFRGS, que conta
com 9 especialistas na area de Terminologia, segundo informagdes institucionais, e conta com
nomes como Ana Eliza Pereira Bocorny, Anna Maria Becker Maciel, Cleci Regina Bevilacqua
(com formacao na Universidade de Pompeu Fabra) e Maria José Bocorny Finatto, professoras
com ampla gama de publica¢des na tematica. No PPG Linguistica Aplicada da UNISINOS, o

nome de destaque ¢ Maria da Graga Krieger, que realizou pds-doutorado na Universidade

35 https://www.ufrgs.br/ppgletras/corpodocente.html
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Pompeu Fabra sob orientacdo de Teresa Cabré e atuou também no PPG Letras da UFRGS,
sendo uma das autoras de destaque nacional. J4 no PPG de Estudos Linguisticos da UFSCar, o
destaque fica com Gladis Maria de Barcellos Almeida, também especialista em Terminologia
com Pos-Doutorado, que também realizou estudos de pods-doutorado na Universidade Pompeu
Fabra. Temos entdo um panorama com influéncia direta dos preceitos da Teoria Comunicativa
da Terminologia, o que justifica a grande incidéncia de escolha por essa base tedrica como
ponto norteador.

No tocante a Ciéncia da Informagao, temos 8 ocorréncias de trabalhos, sendo 3 oriundos
do PPG Ciéncia da Informagao da UFSC, orientados pela professora Ligia Maria Arruda Café,
que tem experiéncia na area de Terminologia e cujas pesquisas estdo voltadas a Organizagao
do Conhecimento. NO PPG Ciéncia da Informacao da USP, ha dois trabalhos, orientados por
Vania Maria Alves Lima e Marilda Lopes Ginez de Lara, ambas também com experiéncia em
estudos terminoldgicos. No caso da CI, temos uma quantidade mais timida de trabalhos, como

podemos observar no Gréafico 4:

Grafico 4 - Quantitativo de trabalhos em TCT na area de Ciéncia da Informagao
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Fonte: a autora

Além da Teoria Comunicativa como base terminologica da pesquisa, conforme
identificado pelos autores no resumo ou introdugdo, também figuram como teorias auxiliares
em algumas ocorréncias a Teoria Geral da Terminologia, a Socioterminologia e a Teoria
Sociocognitiva da Terminologia.

Para ilustrar o panorama tedrico mais comum das publicacdes, temos o Grafico 5:
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Grafico 5 - Ocorréncia da TCT como base metodologica

TCT combinada com TGT, TST ou
Socioterminologia
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Fonte: a autora

Fica clara a preferéncia por seguir metodologicamente a TCT, uma vez que no Brasil ha
uma forte influéncia dos estudos de Cabré e por ainda estar em atividade, permite desde a
propagagdo através de materiais recentes até a formacdo de pessoal diretamente com a
pesquisadora que desenvolve e discute esses fundamentos.

Um dado expressivo € que as pesquisas estdo concentradas nos ultimos 10 anos, sendo
59 trabalhos desenvolvidos desde 2009, com expressivo aumento entre 2014 ¢ 2018, o que
implica afirmar que a TCT continua sendo uma teoria de bastante relevancia para o cendrio
terminolégico no Brasil.

No que concerne a Teoria da Complexidade, o Quadro 9 evidencia uma variedade de
tematicas, objetivos e resultados aos quais chegaram as pesquisas. Verificamos que a maioria,
por se tratar de pesquisas com resultados praticos, como a constru¢do de vocabuldrios e
glossarios, abrange um repertorio amplo de termos, conceitos e defini¢des, além de considerar
componentes externos, como contexto e uso, havendo, portanto, um numero grande de
elementos, o que foi preconizado na Categoria 1 do quadro de andlise entre TC e Terminologia.

O dialogo entre teorias e pesquisas anteriores, além da influéncia de perspectivas das
areas que motivaram as teses e dissertagdes, como Direito, Industria e Ciéncia da Informagao,
permite concluir que ha uma interacao dinamica entre elas, aproximando o que foi postulado
na Categoria 2. Ademais, os niveis ricos de interagdo (categoria 3) sdo representados através da
variedade de abordagens em torno das teorias cldssicas, o que se expressa especialmente no

estudo de contextos para desenvolvimento de ferramentas terminoldgicas, o que esta bem
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delineado através da maioria de produgdes com esse objetivo, o que nos leva a afirmar que as
teorias terminologicas, mais do que premissas de investigacdo, sdo, concomitantemente,
metodologias de trabalho que representam o olhar do terminologo.

Constatamos também que as interagdes entre os componentes das teses e dissertagdes
ndo se apegam a cronologias, especialmente quando a TCT ¢é combinada com outros
fundamentos de outras areas ou mesmo da propria Terminologia, como foi o caso de 28
pesquisas que assinalaram a associacdo com mais outra ou outras teorias de base, o que deixa
claro o argumento de que as interacdes complexas ndo sdo lineares, conforme posto na
Categoria 4.

Ressaltamos aqui as seguintes teses e dissertacdes, que sdo exemplos expressos das
interacdes de curta distancia, correspondentes a Categoria 5, onde os trabalhos sdo instituidos
através de pesquisas anteriores ou sao continuagdes de determinados projetos, expressos em

P41, P42, P63 e P64:

e WAQUIL, Marina Leivas. Traducéao de textos especializados: unidades
fraseoldgicas especializadas e técnicas tradutdrias. Dissertacdo (Mestrado em Letras) -
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2013.

e WAQUIL, Marina Leivas. Traduzindo "Traduccion y traductologia': problemas
terminolégicos de traducdo. Tese (Doutorado em Letras) - Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2016.

e COSTA, Nathalia Martins Peres. Estudo etnoterminoldgico preliminar do sistema
de cura e cuidados do povo Munduruku (Tupi). Dissertagao (Mestrado em
Linguistica) - Universidade de Brasilia, Brasilia, 2013.

e (COSTA, Nathalia Martins Peres. Etnoterminologia na lingua Munduruku (Tupi):
sistema de cura e cuidado na voz de pajés, parteiras e puxadores de desmentidoras.
Tese (Doutorado em Linguistica) - Universidade de Brasilia, Brasilia, 2017.

Além de haver intera¢des entre teorias, ha a circularidade e recursividade, ou seja, uma
mesma teoria pode ser usada por diversos autores, mas esses realizam procedimentos
individuais e chegam a resultados diferentes (Categoria 6). Nesse sentido, sdo sistemas abertos,
pois € comum que se estabelecam interagdes externas (Categoria 7) com destaque para o
contexto, observando o tempo e o espago, possibilitando que cada pesquisa adquira sua
roupagem para resolver questdes especificas das conjunturas a que estdo atrelados (Categoria
9).

Por esses motivos, podemos depreender que os sistemas complexos, se observarmos

pela otica da Terminologia, sdo instaveis e assimétricos (Categoria 8), pois necessitam de
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continuas reelaboragdes e transformagdes, o que possibilita o progresso das ciéncias e das
proprias teorias, conforme os propdsitos para que foram elaboradas. Nesse sentido, ¢ comum
que essa individualizacao de finalidades nos mostre que isolados os estudos nao demonstram a
totalidade das possibilidades do sistema como um todo (Categoria 10). Porém, ao se aplicar a
Teoria da Complexidade como um dos fundamentos norteadores das investigacdes, ¢ possivel
que possamos obter panoramas mais amplos sobre a Terminologia.

Nas proximas sessOes, sera apresentada uma exposi¢do breve sobre o cendrio da
Terminologia no Brasil, com o intuito de elucidar aspectos evidenciados pelos dados dos
programas de pds-graduacdo. Logo apos, as constatagdes das teorias terminoldgicas serdo
debatidas a luz da Teoria da Complexidade e das caracteristicas que as teses e dissertagdes
apresentam conforme Morin (2005; 2011) e Larsen-Freeman (1997), fazendo o contraponto

entre esses dois vieses.

7.1 A Terminologia no Brasil

Ap6s verificar a variedade de programas e de institui¢cdes, realizamos uma investigacao
acerca da Terminologia no dmbito brasileiro. Sobre o percurso histérico da Terminologia no
Brasil, Almeida (2008) explica que no primeiro momento nao havia relacdo com as teorias que
estavam sendo desenvolvidas. Porém, a busca pela normalizagao da linguagem técnica resultou,
em 1905, na publicagdo do Manual de Resisténcia de Materiais organizado por alunos da
Escola Politécnica de Sao Paulo.

O debate sobre normaliza¢ao foi ampliado e se estabelece de modo mais objetivo, uma
vez que a criacdo de laboratérios de testes de materiais ensejou a primeira reunido, organizada
pelo Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas do Estado de Siao Paulo - IPT, antiga Escola
Politécnica, em 1936, reunindo laboratdrios, organismos técnicos de diversas esferas e
engenheiros, com o objetivo de se debater a criagdo de normas e especificagdes para a industria
brasileira. Outras reunides se sucederam até a criagdo da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, em 1940, composta por diversos comités técnicos, representando o Brasil
em organismos internacionais de normalizagao.

A questdo era que na época da criagdo da ABNT nao havia linguistas, termin6logos ou
documentalistas nos comités. Porém, surgiriam mais adiante movimentos voltados a

Terminologia, como a RITerm?®, em 1988. Inclusive é considerado como marco simbolico da

36 Rede Ibero-americana de Terminologia.
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terminologia no Brasil o Simposio da RITerm, ocorrido em Brasilia no ano de 1990, conforme
Krieger e Bevilacqua (2005).

Segundo as autoras, havia um eixo geografico bem definido nas pesquisas
terminologicas, concentradas em Sao Paulo e em Brasilia, voltados a criagdo de glossarios
especializados. Em Brasilia, hd o destaque para Enilde Faulstich e suas contribui¢des no Centro
de Estudos Lexicais e Terminolégicos (Lexterm) e no ambito da Socioterminologia. E oportuno
destacar que em Brasilia também se encontra o Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia
e Tecnologia (IBICT), que desempenhou importante papel no desenvolvimento da
Terminologia no Brasil, tanto no que concerne a Documentagdo, quanto a Linguistica.

O eixo paulista, situado na Universidade de Sao Paulo, tem como destaque as
professoras Maria Aparecida Barbosa e leda Maria Alves, além de um corpo de docentes
dedicados a pesquisa terminologica. Na USP, os estudos impulsionaram a terminologia e
neologia, aspectos relacionados a composicdo dos termos técnico-cientificos e, mais
atualmente, relacionados a traducdo, além de contar com o CITRAT - Centro
Interdepartamental de Tradugdo e Terminologia. Ainda sobre neologismos, ha relevancia nos
trabalhos da professora Nelly Carvalho da Universidade Federal de Pernambuco, que iniciam
na década de 1990, paralelamente aos da USP.

No Sudeste, houve ainda um movimento na Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro (PUCRIJ), com énfase nas pesquisas em Documentagdo acerca da padronizacao
terminologica para o favorecimento da comunicacdo especializada, gracas as assessorias da
professora Hagar Espanha Gomes para a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas.

Agrega-se a esses polos o Projeto TERMISUL, oriundo da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, cujo objetivo foi produzir glossarios e dicionarios especializados bilingues em
portugués-espanhol para a comunicacao dos paises do Mercosul.

Embora esse breve panorama inicial ndo tenha trazido todas as iniciativas de modo
exaustivo, € possivel avaliar que nao houve uniformidade nas primeiras pesquisas
terminoldgicas no Brasil, nem uma relagao direta do que foi produzido entre as universidades,
tendo cada contexto sua propria motivagao.

Krieger e Bevilacqua (2005, p. 4) admitem que:

Nesse sentido, trata-se de um campo de acdes e reflexdes que ndo nasce de
um Unico projeto, nem de determinagdes oficiais especificas, muito embora,
na maioria das proposi¢des e estudos iniciais predominasse um trago comum,
qual seja, a adocdo de fundamentos e principios que valorizavam a
univocidade de comunicacao.

Logo, mesmo que ndo haja uma interface compartilhada nesses estudos pioneiros, o fio
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condutor da teoria classica ainda era presente inicialmente, o que pode ser observado também
na evolugdo dos estudos ibero-americanos; entretanto, os aspectos das outras teorias acabaram
se sobressaindo posteriormente. Seguindo com os autores e investigacdes mais recentes, Pascua
Vilchez (2014) faz um levantamento tendo como base Krieger e Bevilacqua (2005), sendo esses
trés autores vale ressaltar que aproveitando o percurso de ambos, atualizamos os dados nesta
pesquisa.

Além da USP, outro nucleo de estudos terminoloégicos no estado ¢ a Universidade
Estadual Paulista - UNESP. Nessa universidade, ha dois polos: um no campus de Araraquara,
com a professora Maria Tereza Camargo Biderman que percorreu a pesquisa da Lexicologia,
Lexicografia, Terminologia e Terminografia, Linguistica de Corpus e Processamento de
Linguagem Natural. No segundo polo, no campus de Sao José do Rio Preto, destacamos a figura
de Lidia de Almeida Barros, com o Grupo Tradugdo, Linguistica Computacional, Estudos do
léxico e dos diciondrios e o Projeto LexTralu - Léxico para a tradugdo juramentada portugués
- francés; seus estudos também tém como objetivo o desenvolvimento de glossarios e
dicionarios, além de publicagdes de alcance nacional como o Curso Basico de Terminologia
utilizado para o desenvolvimento da presente tese.

Sao Paulo ainda conta com a Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), na qual
atua a professora Gladis Maria de Barcellos Almeida e o Grupo de Estudos e Pesquisas em
Terminologia - GETerm, que tem como objetivo a associacao da Terminologia com a
Informatica para a gera¢do de produtos terminoldgicos, a exemplo de uma série de dicionarios
e glossarios em diversas areas do conhecimento.

Ja na Regido Sul, a evidéncia ocorre com o Projeto Terminologico Cone Sul -
TERMISUL, e com as professoras Maria da Graga Krieger, na Universidade do Vale do Rio dos
Sinos (UNISINOS), Anna Maria Becker Maciel, Claudia Mendonga Scheeren, Cleci Regina
Bevilacqua, Maria Jos¢ Bocorny Finatto e demais docentes do Instituto de Letras da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Essa equipe se destaca na quantidade de
publicagdes produzidas, a exemplo de manuais, glossarios, dicionarios e outros produtos
terminologicos.

Ademais, a produgdo em Terminologia ocorre em diversas outras instituicdes do Brasil,
como podemos verificar no Diretério dos Grupos de Pesquisa do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPq, onde podemos recuperar as possiveis

informagdes sobre nome do grupo de pesquisa e instituig¢do:
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Quadro 10 - Grupos de Pesquisa em Terminologia no Brasil

GRUPO DE PESQUISA

INSTITUICAO

LETENS - Lexicologia, Terminologia e
Ensino

Universidade Estadual do Ceara - UECE

Terminologia e Tradugdo

Universidade de Brasilia - UNB

Léxico e Terminologia

Universidade de Brasilia - UNB

Pesquisa Terminoldgica no IFB

Instituto Federal de Brasilia - I[FB

Trabalhando Principios Basicos da
Terminologia Bilingue e Confec¢do de
Glossarios

Universidade Estadual de Londrina - UEL

Interfaces do Léxico da Lingua Portuguesa

Universidade Nove de Julho - UNINOVE

TERMISUL - Projeto Terminoldgico Cone Sul

Universidade Federal do Rio Grande do
Sul - UFRGS

Estudos do Léxico e da Tradugdo - GELTra

Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho - UNESP

Léxico, Gramatica e Terminologia

Universidade Federal de Sdo Carlos -
UFSCar

Tradugdo, Terminologia e Corpora - UNESP

Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho - UNESP

Representagdo e Organizagao da Informacao e
do Conhecimento

Universidade de Brasilia - UNB

TermiLex - Grupo de em

Terminologia e Lexicografia

Pesquisa

Universidade do Vale do Rio dos Sinos -
UNISINOS

GruMEL - Grupo Mineiro de Estudos do
Léxico

Universidade Federal de Minas Gerais -
UFMG

COMET - Corpus Multilingue para Ensino e
Traducao

Universidade de Sao Paulo - USP

Estudos em Lingua Estrangeira

Universidade Nove de Julho - UNINOVE

GELCORP-SUL- Grupo de Estudos
Linguistica de Corpus do Sul

cm

Universidade Federal do Rio Grande do
Sul - UFRGS

Fonte: Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPq

Diante do perfil das instituigdes e da diversidade de tematicas trabalhadas, Almeida
(2008) observa que as pesquisas sdo predominantemente desenvolvidas nas universidades, sob
a perspectiva linguistica, e com abordagem descritiva, privilegiando a Socioterminologia, a
Teoria Comunicativa da Terminologia, e a Terminologia Sociocognitiva. Além disso, algumas
interfaces adicionais como linguistica computacional, linguistica de corpus, documentacao e
tradugdo estdo bastante presentes, o que "[...] permite constatar que, apesar das primeiras
reflexdes sobre o léxico especializado beberem na fonte da escola de Viena, houve um

redirecionamento de rumos influenciado pelas “novas” teorias do mundo latino [...]" conforme
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Krieger e Bevilacqua (2005, p. 7). Logo, € necessario pontuar que as pesquisas terminoldgicas
brasileiras seguem as tendéncias internacionais das teorias ja consolidadas, contudo, possuem
identidade propria, segundo as autoras.

Portanto, ¢ comprovado através dos inumeros trabalhos produzidos acerca da
terminologia sob a égide de suas teorias, que no ambito brasileiro ha postulados proprios e
solugdes para produgao, descrigdo e investigagao de produtos e fenomenos voltados ao contexto
nacional e das linguas latinas, o que evidencia a importancia do Brasil no momento atual da
area.

Para completar as discussdes sobre Teoria da Complexidade, foram contempladas as
categorias de Morin (2011; 2015), Cilliers (1998) e Larsen-Freeman (1997), detalhadas

individualmente nas se¢des seguintes.

7.2 Discussio sobre os sistemas complexos conforme as categorias de Morin (2011; 2015)%7

A primeira discussdo sobre os principios caracterizadores da complexidade e as teorias
terminologicas se baseia em Morin (2011; 2015), organizados em 7, a saber: principio
dialégico; principio da recursdo organizacional; principio hologramatico; principio sistémico;
principio do circuito retroativo; principio da autonomia e dependéncia; principio da
reintroducao do conhecimento.

Cada um desses topicos norteadores serd discutido conforme a Teria Geral da

Terminologia e Teoria Comunicativa da Terminologia.

7.2.1 Principio dialdgico e principio da recursdo organizacional

O principio dialdgico tem em si a dualidade, como, por exemplo, a ordem e a desordem,
que, mesmo antagdnicas, se complementam, surgindo a relagdo  entre
ordem/desordem/organizagdo, o que se aproxima das acepgdes de Larsen-Freeman (1997) no
que concerne a ndo linearidade e ao caos como caracteristicas de sistemas complexos,
possibilitando a produgdo da organizacao e da complexidade.

Sobre a recursividade, temos a ideia de ciclo, em que aquilo que ¢ produzido influencia
aquilo que o produz, logo ha a auto-organizagao e a autoprodugao, ou seja, os efeitos também

sdo causas e os produtos sdo produtores.

37 Os trabalhos citados nos resultados foram listados ao final do capitulo
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Transportando esses pontos para os trabalhos acessados, podemos observa-los na TCT
através da ocorréncia P81, trabalho de Gerson Augé Tybusch: A comunicagdo entre arquitetos
e marceneiros. o desenho técnico e a terminologia como vetores do processo produtivo do setor
mobiliario sob medida, que teve como objetivo "refletir sobre o processo comunicativo entre
arquitetos e marceneiros, analisando a terminologia adotada e as representacdes graficas
destinadas a orientar a produg@o de mobiliario sob medida" (TYBUSCH, 2009, p. 21).

Outro exemplo pode ser observado na ocorréncia P41, dissertacdo de Marina Leivas
Waquil, Traducdo de textos especializados: unidades fraseologicas especializadas e técnicas
tradutorias. No trabalho, a autora retine técnicas tradutorias e sua relagdo com o processo de
estabelecimento de equivaléncia de unidades fraseologicas especializadas da lingua espanhola

em lingua portuguesa e coloca um quadro com a sintese das categorias, conforme a Figura 28:



Figura 28 - Categorias de técnicas para tradugdo de unidades fraseoldgicas

Quadro 10 — Proposta de categorizagdo de téonicas para a traducio de UFEs
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Fonte: Waquil (2013, p. 148-149)

Um terceiro exemplo pode ser observado em P35, trabalho de Alexandra Feldekircher
Miiller, O reconhecimento da terminologia do direito previdenciario no texto sentenga juridica

previdenciaria, que teve como objetivo:



160

[...] identificar a terminologia do Direito Previdenciario (DP) das Sentencas
Juridicas Previdenciarias (SJP) do Juizado Especial Federal (JEF), bem como
estabelecer critérios para o reconhecimento dos termos exclusivos do Direito
Previdencirio, visando a produg¢io de um futuro glossario da area (MULLER,
2009, p. 15)

Nos trés trabalhos, ¢ possivel identificar os elementos da dialogicidade e da recursao
organizacional: percebe-se um fundamento norteador no sentido de estabelecer uma
organizacdo de determinados contextos a partir do seu entendimento, de modo que as partes,
unidades e verbos dos universos conceituais aos quais se referem os trabalhos refletem a
esséncia do todo.

Sobre a aplicagao da dialogicidade e recursdo, duas caracteristicas propostas por Morin
(2011; 2015) na TGT, temos dois bons exemplos: o primeiro € a ocorréncia P8, dissertacdo de
Bruna Silva (2015), com o Vocabulario de termos livres e controlados para a colegdo de teses
e dissertacoes da Universidade Federal de Vicosa; nesse trabalho, a autora prop0s a construgao
do vocabulario controlado para a pos-graduacao da Universidade Federal de Vigosa. O segundo
exemplo ¢ o P6, tese de Marivalde Francelin, "Ordem dos conceitos na organizacao da
informagdo e do conhecimento". Nele, o autor buscou estabelecer as principais linhas tedricas
que fundamentam as abordagens sobre os conceitos na area de Ciéncia da Informagdo, o que
também coincide com as ocorréncias relacionadas a TGT no sentido de em um trabalho
refletirem a esséncia das suas areas de abordagens, especialmente a dissertagdo de Bruna Silva,
com a organizacdo dos termos que sdo utilizados no ambito da UFV, tendo cada termo um
porqué de ser utilizado e, a0 mesmo tempo, o conjunto terminologico refletindo o contexto da

universidade em questao.

7.2.2 Principio hologramatico e Principio sistémico ou organizacional

Para o principio hologramatico, temos a ideia do holograma privilegiando o todo. Assim
como ocorre no principio recursivo, mais uma vez ¢ enfatizada a ideia de que ndo ¢ possivel
aplicar o conceito cartesiano no sentido de conhecer o todo através do conhecimento das partes.
Trazemos mais uma vez a citacdo de Pimentel (2019, p. 37) quando afirma: "a sociedade esté
presente no individuo por meio de sua linguagem, sua cultura e suas normas e, paralelamente,
o individuo, por sua vez, com todas essas caracteristicas, compoe a sociedade", o que também
ocorre com a terminologia de cada area e os membros dessas comunidades. Esse raciocinio esta

presente no principio sistémico, que defende ser impossivel acessar o conhecimento do todo
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considerando as partes separadas, pois o todo possui propriedades que ndo se manifestam nas
partes quando estdo isoladas.

Podemos visualizar os principios nos trabalhos analisados no trabalho que ocupa as
ocorréncias P2 e P53, de Suélen Sardinha Bites Gongalves, que desenvolveu o Open to talk -
emergéncias: um glossario Portugués/Inglés para as comunicagoes radiotelefonicas entre
pilotos e controladores de trdfego aéreo, que esta fundamentado "através das teorias
terminolégicas, principalmente da Teoria Geral da Terminologia e da Teoria Comunicativa da
Terminologia", ou seja, contempla as duas abordagens aqui investigadas. A dissertagdo
expressa adequadamente os dois principios, pois a estruturacdo de um glossario especializado
da uma ideia de holograma da area, o que pode ser visualizado, inclusive, conforme a
elaboragdo de um mapa conceitual pela autora, expresso na Figura 29 e com o glossario,

conforme Figura 30 em sequéncia:

Figura 29 - Mapa conceitual sobre emergéncias em comunicagdes radiotelefonicas entre pilotos e

controladores
| I 1 I 1
EMERGENCIA FALHA ESTRUTURA [ FAtHA MOTOR | | INCENDIO | TERMOS GERAIS ]
COMBUSTIVEL EQUIPAMENTO |
SISTEMA MOTOR FOGO A BORDO AERODROMO DE ALTERNATIVA
ALUAMENTO DE INOPERANTE FOGO NO AEROPORTO DE ALTERNATIVA
COMBUSTIVEL AVARIA D MOTOR COMPARTIMENTO ALUAMENTO
ALUAMENTO DE DESPRESSURIZACAO (DESLIGAR) DE TREM DE POUSO ALUJAMENTO DE CARGA
COMBUSTIVEL 2 FOGO NO PORAO ALTERACAO DE DESTINO
(FINALIZAR) FANBDEALTERRALOR || || MOTOR (EALHARY FOGO NO TOALETE ALTITUDE (COM DIFICULDADE DE
ALUAMENTO DE PANE DE MOTOR (PERDER | |FUMACA NA CABINE MANTER)
COMBUSTIVEL CLIMATIZAGAO POTENCIA) MOTOR EM CHAMAS| ALTITUDE (PERDER)
(INICIAR) SR MOTOR CRITICO ALTITUDE (SEM POSSIBILIDADE DE
ALUAMENTO DE PANEDEILUMINAGAO MOTOR MANTER)
COMBUSTIVEL EM PANE DE OLEO EMBANDEIRADO AS AERONAVES ABAIXO DO FL... ABANDONEM
ANDAMENTO PANE DE OXIGENIO MOTOR IMEDIATAMENTE A AEROVIA
ALUAR PANE DE ESTOLADO | AVARIA |
COMBUSTIVEL PRESSURIZACAO MOTOR { DESCIDA DE EMERGENCIA
AUTONOMIA PANE ELETRICA OPERACIONAL { DESCIDA DE EMERGENCIA (TRAFEGO EM)
CURTA R MOTOR SEM DESCIDA DE EMERGENCLA PARA FL..
COMBUSTIVEL pLideiae SR FORCA DESCIDA IMEDIATA
MINIMO PANE HIDRAULICA PANE DE MOTOR ELT
COMBUSTIVEL PROBLEMA DE EMERGENCIA
RESTANTE PRESSURIZACAO M gﬁg;ﬁ:‘;g o) EMERGENCIA (CANCELAR)
ESCASSEZ DE == EMERGENCIA (ENCERRAR)
COMBUSTIVEL TURBINA MAYDAY
FALTA DE COMBUSTIVEL APAGADA NATUREZA DA PANE
PANE DE COMBUSTIVEL PAN PAN
POUCO COMBUSTIVEL PANE
ROTA DE ALUAMENTO DE PRIORIDADE PARA O POUSO
COMBUSTIVEL SOCORRO
VAZAMENTO DE COMBUSTIVEL URGENCIA

Fonte: Gongalves (2017, p. 104)




pilotos e controladores de trafego aéreo

k3

TERMOS

A

AERODROMD  DE  ALTERNATIVA
(F.0)

Acrodromo para o qual wma  acronave
poden prossegur, quande for mmpossivel ou
desaconsclhivel dingir-se ou cfciuar o pouso
0o acrédrome de destino previsto

VAR.: AEROPORTO DE ALTERNATIVA
0.5 ALTERACAO DE DESTING,

P- “TAM N2 solicita .)I'w!:pl.‘i!’ para o
scridromo de altemativa devido sutonomia
carta”™. (ESP)

ET.l.L: ALTERMATE AERODROME

P “TAM 3INQ request proceed o
alternate scrodrome due to foel endurance
very low." (ESP)

Nota: O espeoialistas brasilciros utilizam o
lermoe  imcorreto  em  nglés  aliermative
acruddreine, porcm a forma correla em inglés
¢ alicraate m'mlrmn'ql:.ﬂpr

AEROPORTO DE  ALTERMATIVA
{T.C)

Ver AERODROMO DE ALTERNATIVA,

P: "PTH 2267 solicita prosscguir para o
scroporto de aliermativa devide autonomia
cara”. (E5P)

ET.L.L: ALTERNATE AIRPORT

P: “PTB 1267 moquest procced 1o
alicrmaiz sirpori due 10 fucl enduance very
low.” (ESF)

ALLIAMENTO (T5,)

Lancemento adreo de cargas ou combustivel

OV, ALBAMENTO DE COMBUSTIVEL.
ALUAMENTO DE CARGA.

C: "PUA 646, sutonzado shijumento m
arca restrita 4347 (ADAPTADO MCADD-
16}

E.T.L.L: JETTISON, JETTISONING
C: “PUA 646, cloared jettisoning in 454

restricied area™ (ADAPTADD MOCA 100-
1]

MNota: Procedimento realizado para reduazir o
peso da acronave ou cvatar cxplosdo durmic
wma fentativa de pouso, normalmente devido
& uma emergéncia (ESP).

ALLAMESNTO DE CARGA (T.C)
Lancamento aéreo de canga.

YV, ALDAMENT(: QV. ALDAMENTO
DE COMBUSTIVEL

C: "PFUA 646, awtoneado slijamento de
carpga na drem restrata 4547 (ADAPTADD
MUA D= 16)

ET.L.L: CARGD JETTISON, CARGO
JETTISOMNIMNG

C: “PUA 646, cleared cargo jetiisoning
m 45 restricted area.” (ADAPTADD MUA
1106 1)

Nota: Proceshmento realirado para redurir o
peso da gevonave duranic wma tentativa de
pouso, nomalmenie  devido a uma
cntrgé:'-ru {ESP)
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Figura 30 - Pagina inicial da lista de termos do Glossario de comunicag¢des radiotelefonicas entre

Fonte: Gongalves (2017, p. 85)

No mapa, cada termo reflete um conceito presente no universo das emergéncias

aeronauticas, concomitantemente, o glossario contém os mesmos resultados.

7.2.3 Principio do circuito retroativo, Principio da autonomia/dependéncia e Principio da

reintroducao do conhecimento em todo o conhecimento

O principio retroativo tem origem na recursividade, na qual os efeitos agem sobre as
causas o que favorece um equilibrio no sistema, sua autorregulacdo, conservando estruturas

essenciais e agregando novas propriedades que se adaptam entre si, o que resulta numa
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proximidade com o principio da autonomia/dependéncia onde os elementos do contexto sdo
sustentados e estimulados a modifica¢ao por eles mesmos.

Ja a reintrodu¢ao do conhecimento confere uma caracteristica comum dos sistemas: a
renovagao e evolugdo das ciéncias. O que existe hoje € base para descobertas futuras, pois cada
cenario esta posicionado em um dado tempo e espaco.

Embora a TGT seja mais prescritiva em relagdo a exatiddo dos termos e conceitos
designados, naturalmente novas circunstancias sao agregadas, como o surgimento de um novo
conceito, um novo termo, o que pode influenciar ou ndo em uma mudang¢a no universo
terminologico j& estabelecido. Esses principios preconizados por Morin (2015) ficam mais
evidentes na TCT, pois como o viés descritivo se sobressai, mudancas nas possibilidades dos
discursos, mudancas linguisticas sdo absorvidas e consideradas mais veementemente.

O exemplo sobre TGT e TCT consiste na pesquisa presente nas ocorréncias P4 e P20 de
Fidel Pascua Vilchez, Glossario bilingue portugués - espanhol / espanhol - portugués de termos
académicos que também usa a TCT como base tedrica. Na tese, o autor desenvolve um glossario
sobre termos académicos, '"destinados a auxiliar na recepcdo e producdo de textos
especializados relacionados com dmbito universitario a discentes, docentes, TAEs?®, tradutores
profissionais e intérpretes" (PASCUA VILCHEZ, 2014, p. 9). Na Figura 31 a seguir,
observamos o mapa conceitual, que o autor chama de arvore de dominio, que nos dé a ideia do

conteudo do glossario:

3Técnicos em Assuntos Educacionais.
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Figura 31 - Mapa conceitual sobre termos académicos

| ey |

Digmidades
" Temporahidade do el

Fonte: Pascua Vilchez (2014, p. 105)

E conveniente observar que o trabalho de Pascua Vilchez (2014) posto contém
elementos dos principios de retroatividade (cada elemento contribui para o equilibrio do
sistema), autonomia/dependéncia (a mudanga em um dos elementos pode modificar toda a
estrutura, uma vez que todos sdo interdependentes) e reintrodugdo do conhecimento em todo o
conhecimento, onde o contexto de aplicacdo ¢ que determina a posi¢do dos elementos e seu
significado, além de que se o contexto muda, por exemplo, com a reconfiguragdo de algum
aspecto do Ensino Superior retratado pelo trabalho, ha de se atualizar o glossario e o mapa
conceitual.

Vale salientar, ainda, que um diciondrio, glossario, vocabulario, tesauro ou ontologia
que seja, de fato, utilizado por uma instituicdo ou comunidade deve considerar revisoes de
conteudo com certa periodicidade.

Assim, tivemos a discussdo acerca das categorias de complexidade de Morin (2011;

2015) em relagdo as teorias terminologicas retratadas nesta segao.
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7.3 Discussdo sobre os sistemas complexos conforme as categorias de Cilliers (2002)*

Os sistemas complexos, conforme Cilliers (2002), apresentam mais possibilidades do
que se pode atualizar. Nesse sentido, ao invés de tentar estabelecer os possiveis arranjos, a
analise das caracteristicas dos sistemas complexos pode ser mais proveitosa do que uma
tentativa de delimitag3o.

Partindo do pressuposto de Cilliers (2002) de que sistemas complexos sdao, de modo
geral, associados a seres vivos a nivel bioldgico e também aos sistemas sociais € a linguagem,
neste topico discutiremos algumas caracteristicas dos sistemas complexos a luz da TGT e da

TCT.

7.3.1 Elementos constituintes x contextos de uso

Um sistema complexo, a exemplo do 1éxico especializado, possui um certo nimero de
elementos constituintes, contudo, sistematizados de maneira a compreender as interagdes entre
si.

Sistemas complexos consistem em um grande nimero de elementos. Quando
o numero ¢ relativamente pequeno, o comportamento dos elementos pode
frequentemente receber uma descricdo formal em termos convencionais. No
entanto, quando o numero se torna suficientemente grande, os meios
convencionais [...] ndo apenas se tornam impraticaveis, mas também deixam

de ajudar em qualquer entendimento do sistema (CILLIERS, 2002, p. 119,
tradugdo nossa)®.

Um exemplo interessante foi encontrado em um dos trabalhos recuperados pela temética

da Teoria Geral da Terminologia, na Figura 32, a respeito do trabalho P8, de Bruna Silva.

39 Os trabalhos citados nos resultados foram listados ao final do capitulo.

40 Complex systems consist of a large number of elements. When the number is relatively small, the behavior of
the elements can often be given a formal description in conventional terms. However, when the number becomes
sufficiently large, conventional means [...] not only become impractical, they also cease to assist in any
understanding of the system (CILLIERS, 2002, p. 119).
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Figura 32 - Extrato da dissertagao P8, de Bruna Silva (2015)

Quadro 5 — Nimero de termos do vocabulario controlado

Vocabulario Termos Termos nao Total de
Controlado autorizados autorizados termos

Vocabulério
Controlado do 1024 418 1442
Centro de Ciéncias
Agrarias

Vocabulario
Controlado do
Centro de Cigncias 729 281 1010
Bioldgicas e da
Satde

Vocabulario
Controlado do
Centro de Cléncias 445 225 670
Exatas &
Tecnoldgicas

Vocabuldrio
Controlado do
Centro Ciéncias 226 122 388
Humanas, Letras e
Artes

Total de termos 404 104G 3510

Fonte: Silva (2015, p. 53)

A pesquisa em questdo discorre sobre a construgdo de um vocabulario controlado
relativo as pds-graduagdes da Universidade Federal de Vigosa e, na ocasido da construcao desse
tipo de produto, a defini¢do do universo constituinte dos termos no que tange a quantidade e,
em seguida, aos relacionamentos semanticos entre os termos revela uma caracteristica dos
sistemas complexos, como assinala Cilliers (2002). Nesse caso, os elementos constituintes
revelam a finitude do sistema. Entretanto, ¢ possivel definir a interagdo entre eles no nivel
também de transferéncia de informagdes e ndo apenas no aspecto quantitativo.

Outra caracteristica que pode ser observada ¢ quanto as interagdes a curta distancia,
fortemente ligadas ao contexto de uso, ou seja, dependentes do sistema e dos elementos de
origem. No exemplo da dissertacdo de Bruna Silva, ao delimitar a abrangéncia do vocabulario
controlado, identificamos mais uma propriedade dos sistemas complexos: um contexto onde o

sistema se desenvolve.
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Tratar o contexto de uso como ponto importante ¢ uma caracteristica da Teoria Geral da
Terminologia, proposta por Wiister (1998), segundo a qual uma das principais caracteristicas ¢
que em cada conjunto terminoldgico de uma dada area cada termo designa um unico conceito,
do mesmo modo que cada conceito ¢ designado por um tUnico termo. Essa acepcdo da TGT ¢
tratada na ocorréncia P6, listada no Quadro 9, que aborda, dentre outros temas, da TGT e da
Teoria do Conceito, a monorreferencialidade como uma das incidéncias proprias da escola
Terminologica de Wiister, conforme discutido no topico 4.1 desta tese.

De acordo com a TGT, cada termo assume um ponto de vista proprio da ciéncia em
questdo, desconsiderando as possiveis varia¢des, como os sindnimos, sendo, inclusive,
apontados os termos que possuem o mesmo significado, mas ressaltando qual serd o "termo
preferido", que em um vocabulario controlado sdo inseridas as formas preferivelmente
utilizadas para representar o conteudo de um documento. Por outro lado, o vocabulario também
lista os termos "ndo preferidos", que sdo acompanhados de uma nota remissiva para a forma

convencionada. Na Figura 33 ¢ possivel observar essa caracteristica da TGT:

Figura 33 - Exemplo de termo preferido e de termo nao preferido
Aglutinina
USE Aglutininas

Aglutininas

Ue Aglutinina

TG Ciéncias Bioldgicas & da Saude
TG Biclogia Celular e Estrutural

Agricultores
USE Trabalhadores rurais

bgrofloresta
USE Agrossilvicultura

Fonte: Silva (2015, p. 196)

No exemplo disposto na Figura 33, os termos Aglutinina, Agricultores e Agrofloresta
nao constituem formas convencionadas ou "preferidas" para o uso. Para que essa propriedade
fique evidente, a sigla remissiva USE indica o termo mais adequado para o contexto de uso.
Como as relagcdes semanticas de um vocabulério controlado sdo reciprocas, caso o termo em
questdo apresente sindnimos, € necessario lista-los, como ocorreu com o termo Aglutininas, que
recebe a sigla UP, que significa Usado Para, indicando a forma ndo permitida, mas que
geralmente consta na lista do vocabulario para informar as variagdes, embora apenas uma das

formas seja convencionada.
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No tocante a Teoria Comunicativa da Terminologia, o repertorio de termos possui os
mesmos principios da Teoria Geral da Terminologia sobre a questdo dos elementos
constituintes do repertorio lexical, a exemplo das dissertagdes de ocorréncia P11, P44, P51 e

P58 listadas no Quadro 11 a seguir:

Quadro 11 - Exemplos de elementos constituintes do repertorio lexical

AZEVEDO, Diego Napoledo Viana. A terminologia aduaneira para viajantes: proposta
de glossario monolingue com equivaléncias. 2015. 220f. Dissertacdo (mestrado) -
Universidade Federal de Santa Catarina, Centro de Comunicagao e Expressao, Programa de
Pos-Graduacdo em Estudos da Traducdo, Florianépolis, 2015.

BAZZON, Solange Cristina Maida. Terminologia da industria de artefatos de borracha:
proposta de um vocabulario. 2011. 115f. Dissertacao (mestrado) - Universidade Federal de
Sao Carlos, Programa de Pos-Graduagao em Linguistica, Sao Carlos, 2011.

CATHARINO, Tatiane Ramazzini. Um estudo da terminologia de certidoes de
nascimento: elaboracdo de glossario portugués-francés para tradutores juramentados. 2015.
191 f. Dissertacao (mestrado) - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho,
Instituto de Biociéncias, Letras e Ciéncias Exatas, 2015.

MARTINS, Arlon Francisco Carvalho. Terminologia do ciclo de producido do aluminio:
bauxita, alumina e aluminio. 2014. 388f. — Tese (Doutorado) — Universidade Federal do
Ceard, Departamento de Letras Vernaculas, Programa de Pos-graduacdo em Linguistica,
Fortaleza, 2014.

Fonte: a autora

Os casos supracitados constituem de estudos de categorias lexicais especificas, além de
trabalhos aplicados a contextos de uso igualmente especificos. Como parte significativa dos
trabalhos acessados (45 no universo de 77) era de pesquisas relacionadas a algum aspecto
pratico de um contexto ou ciéncia especifica, concordamos com Braz, Nascimento e Carvalho
(2017), quando afirmam que os estudos terminologicos possuem a caracteristica de se
associarem aos aspectos de uso e comunicagdo da ciéncia, ou seja, a Terminologia diz respeito
a dimensao especializada dos discursos proprios das comunidades cientificas ou comunidades

discursivas.

7.3.2 Niveis de interacao

Para Cilliers (2002), a interagdo entre os elementos de um sistema ¢ ampla. Além disso,
qualquer elemento tem a capacidade de influenciar e ser influenciado pelos demais. Por outro
lado, nao ¢ possivel determinar a quantidade exata de interagdes e associagdes que cada

elemento vai estabelecer, pois "o comportamento do sistema, no entanto, ndo ¢ determinado
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pela quantidade exata de interagdes associadas a elementos especificos" (CILLIERS, 2002, p.
3-4, tradugdo nossa)*!.

Nesse sentido, pudemos identificar niveis diferentes de interagdo: entre os termos
constituintes dos vocabularios construidos nos trabalhos e entre as teorias terminoldgicas, o que
nos leva a depreender que um sistema nao precisa necessariamente ser de elementos fisicos ou
unidades que compdem um todo: ideias e conceitos também apresentam interacao.

Como exemplo, temos uma representagdo de dominios e subdominios do biodiesel,
conforme Figura 34, extraida do trabalho P74, correspondente a dissertacdo de Pino (2010),
presente no Quadro 9, que mostra os grandes niveis de categorias dentro das quais se encontram

0s termos que integram o corpus do dominio:

Figura 34 - Representacéo grafica sobre biodiesel

S0los/Plantio o copriedades]
]
——
Yigad fucros
. A
Hatéria-prima
W
Processos
Técniess : B
Equipsnsntos
T e e [
Quinics (eieméntos, substincies, reagles)
Figura 4 Representacio em grafo do domimo do biodiesel e seus subdominios.

Fonte: Pino (2010, p. 55)

Outros trabalhos também relacionados a dareas de especialidade demonstraram
explicitamente os niveis de interacdo entre elementos e categorias através de representagdes

graficas, com certa preferéncia pelos mapas conceituais*?, de modo que os relacionamentos

41 The behavior of the system, however, is not determined by the exact amount of interactions associated with
specific elements" (CILLIERS, 2002, p. 3-4).

42Mapas conceituais sdo representagdes graficas de conceitos, de modo a explicitar os elementos de um sistema e
seus niveis de relacionamento. De acordo com Beluzzo (2006, p. 86) "A representacdo do pensamento ¢ do
conhecimento sob a forma de mapas conceituais ou de mapas mentais, com os conceitos organizados de forma
relacional e modular, em classes e subclasses, ¢ uma maneira alternativa para se estruturar a informagao".
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entre os elementos podem ser visualizados. Outro exemplo que aparece no Quadro 9, sobre a
terminologia que envolve o dominio do coco babagu, produzido na tese de Lucena (2008),
correspondente ao numero de ordem P50, retratado na Figura 35 abaixo, organiza em diferentes

niveis os campos conceituais € subcampos:

Figura 35 - Campos conceituais e subcampos da terminologia do coco babagu
I COCo
BABACU
[ ﬂ | ‘ I[ | ]I_[ ] l [ ]
drvore coco palha negociagdo trabalho
l ARVORE ]
I | [ |
l preservagio ] [ processo ] | produto | " lugar }
[ COCOo ]

K ] ) o

PALHA

| | l

' produto l [ processo J |' utensilio J
l NEGOCIACAQ

[ processa W :!a ]I" ma!'sda ﬁ Ieg'!s!acau N T }

| | ] |
l processo I_{ utensilio I [ legislagiio ﬂ envolvidos }

Fonte: Lucena (2008, p. 72-73)

envolvido J

Além da possibilidade de observar os niveis de interagdo entre elementos, alguns
sistemas de organizacao do conhecimento, como as ontologias, permitem que sua estrutura seja
visualizada, de modo que fica evidente os relacionamentos entre cada um dos termos, a exemplo

do que foi sistematizado por Oliveira (2009) na Figura 33:
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Figura 36 - Ontologia de revestimentos cerdmicos

:

o TS

—
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Figura 4.20: Visualizagio em grafos da ontologia de Revestimentos Cerdmicos e o destaque para o termo
“Mistura”.

Fonte: Oliveira (2009, p. 144)

No aspecto teorico, podemos apontar que os niveis de intera¢dao se tornam ricos pela
variedade de abordagens terminolédgicas que podem ser desenvolvidas a partir da TGT e TCT,
seja com o aporte de uma Unica teoria ou combinagdo de perspectivas. Alguns autores dos
trabalhos que compuseram o corpus desta pesquisa optaram por seguir mais de uma abordagem,
conforme podemos listar, no quadro 12, a seguir, nos que trabalharam, concomitantemente,
segundo os aportes da TGT e TCT, correspondentes as ocorréncias P5 e P76; P2 e P53, P7 ¢
P78; P3 e P15; P4 ¢ P20:

Quadro 12 - Trabalhos que se embasam em TGT ¢ TCT

Autor Titulo Ano | Programa de Pos- Base tedrica
Graduacio
CARVALHO, | Terminologiae | 2013 Ciéncia da Foram adotados os
Soraia de documentacao: Informacgao - fundamentos da Teoria
Andrade Lara um estudo Universidade Geral da Terminologia e da
terminografico Federal de Minas Teoria Comunicativa da
sobre Gerais Terminologia, para a
performance realizagdo de um trabalho
musical terminolégico pontual,
com o termo performance
musical
GONCALVES, | Opentotalk - | 2017 Estudos da Através das teorias
Suélen emergéncias: Tradugao - terminolégicas,
Sardinha Bites | um glossario Universidade de principalmente da Teoria
Portugués/ Brasilia Geral da Terminologia e da
Inglés para as Teoria Comunicativa da
comunicagoes Terminologia
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radiotelefonica
s entre pilotos e
controladores
de trafego
aéreo
OLIVEIRA Extracao 2012 Ciéncia da Cita teorias [...] da
JUNIOR, automatica de Informacao - terminologia como as
Carlos Duarte contextos Universidade de teorias da terminologia,
de definitérios em Brasilia tais como a Teoria Geral
textos da Terminologia de Wiister
académicos da e a Teoria Comunicativa
ciéncia da da Terminologia de Cabr¢.
informacao Todas as teorias sdo
abordadas com enfoque na
importancia do termo e
principalmente da
defini¢do como elemento
primordial para o
mapeamento semantico de
um documento ¢ de um
dominio do conhecimento.
RABELLO, | A terminologia | 2011 Linguistica Adotamos como principal
Cleiton de uma Aplicada - aporte teorico os
Eduardo empresa do Universidade do fundamentos da Teoria
setor de Vale do Rio dos | Geral da Terminologia [...]
manutengao Sinos também seguimos os
aeronautica: principios da Teoria
uma proposta Comunicativa da
de organizagdo terminologia
PASCUA Glossario 2014 Estudos da Aplicando os postulados da
VILCHEZ, bilingue Linguagem - Teoria Geral da
Fidel portugués - Universidade Terminologia, de Eugene
espanhol / Estadual de Wiister, referentes as
espanhol - Londrina relagdes 16gicas dos
portugués de conceitos; entretanto,
termos aplicamos o Principio de
académicos Variagdo e o Principio de
Adequagao propostos por
Maria Teresa Cabré em sua
Teoria Comunicativa da
Terminologia para poder
estabelecer as relagoes de
equivaléncia entre
conceitos

Fonte: a autora

E importante ressaltar que as trocas que sdo estabelecidas a partir da interacdo entre

teorias contribui com novas possibilidades teoricas e praticas, o que enriquece a area de estudos

voltada a Terminologia e possibilita que caminhos mais eficientes para as pesquisas sejam
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descobertos. Além dos niveis de interacdo, € necessario observar a questdo da linearidade, que

sera debatida no topico seguinte.

7.3.3 Linearidade da interacao

Esse principio explicita a inexisténcia de uma previsibilidade nas formas de interagao,
nem o estabelecimento de regras e cronologias. Cilliers (2002, p. 4, tradugdo nossa**) também

postula que:

[...]as proprias interacdes tém varias caracteristicas importantes. Em primeiro
lugar, as interagdes ndo sdo lineares. Um grande sistema de elementos lineares
geralmente pode ser recolhido em um sistema equivalente muito menor. A ndo
lincaridade também garante que pequenas causas podem ter grandes
resultados e vice-versa. E uma pré-condigdo para a complexidade.

Essa consideracdao remete aos niveis de interagdo, uma vez que existe didlogo entre as
teorias terminoldgicas: enquanto a escola classica coloca um carater prescritivo que "continua
muito util para certos setores, e sua aplicabilidade € essencial para as ciéncias exatas e muitas
areas tecnologicas e cientificas" (CARVALHO; FERREIRA, 2012, p. 5), o carater descritivo
também ¢ largamente utilizado, especialmente em dicionérios e glossarios, pois explicam seus
contextos de uso.

No ambito do corpus aqui trabalhado, foi organizado o Quadro 13 com a relagdo das
pesquisas que combinam outra teoria além da TGT e TCT, tratadas anteriormente,
correspondendo as ocorréncias, P21, P52, P63, P55, P65, P30, P49, P51, P71 e P36,

respectivamente:

43 The interactions themselves have a number of important characteristics. Firstly, the interactions are non-linear.
A large system of linear elements can usually be collapsed into an equivalent system that is very much smaller.
Non-linearity also guarantees that small causes can have large results, and vice versa. It is a precondition for
complexity.
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Quadro 13 - Trabalhos recuperados por Teoria Comunicativa da Terminologia que apresentam mais
de uma teoria terminoldgica como base tedrica

Ano Autor Titulo PPG Base tedrica
2006 | ARAUIJIO, Documentacao, Letras - Teoria da Enunciacao,
Vera Maria terminologia e Universidade Teoria Comunicativa da
Aratjo linguistica: uma Federal do Terminologia e
Pigozzi de interface produtiva | Rio Grande Socioterminologia
do Sul
2013 | CARLUCCI, O Grande Calculo: Estudos da Desenvolveu-se uma
Bruno ensaio sobre a Traducao - reflexdo teodrica sobre a
traducao indireta de | Universidade traducao indireta de um
um texto budista de Brasilia livro, que dialogou com
tibetano diferentes vertentes dos
Estudos da Tradugao, com a
Hermenéutica, com a Teoria
Comunicativa da
Terminologia e a pesquisa
do budismo
2013 COSTA, Estudo Linguistica - | Usamos as bases da Teoria
Nathalia etnoterminolégico | Universidade Comunicativa da
Martins preliminar do de Brasilia Terminologia, da
Peres sistema de cura e Etnolinguistica, da
cuidados do povo Ecolinguistica e da
Munduruk (Tupi) Socioterminologia.
2014 DEMALI, Processos de Filologiae | O levantamento, a analise, a
Fernanda terminologizacao: Lingua sistematizacdo ¢ a
Mello descricdo e analise | Portuguesa - apresentacao dos termos
da neologia da 4rea | Universidade seguiram modelos da
de educacao do de Sao Paulo Lexicologia e da
campo Terminologia (Teoria
Comunicativa da
Terminologia,
Socioterminologia, Teoria
Sociocognitiva da
Terminologia,
Sociossemiotica,
Terminologia Técnico-
Cientifica e Terminologia
Aplicada), com o auxilio de
ferramentas informatizadas.
2013 | FERREIRA, Terminologia em Linguistica - | A constru¢do do diciondrio é
Tania lingua indigena: a | Universidade baseada na Teoria
Borges construcdo do de Brasilia Comunicativa da
dicionario escolar Terminologia (TCT) e
Portugués- dialoga com a
Munduruku na area Socioterminologia
do Magistério
2012 | FURIAN, Configuracoes Letras - Obedecendo aos
Ediméia morfoldgicas e Universidade pressupostos da Teoria
sintaticas do Federal do Comunicativa da
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vocabulario Rio Grande Terminologia e da
brasileiro de do Sul Socioterminologia
gindstica artistica
2010 LIMA, Socioterminologia | Linguistica- | Os fundamentos tedricos e
Alcides da industria Universidade metodologicos [...] se
Fernandes madeireira Federal do embasam na Teoria
de Ceara Comunicativa da
Terminologia (CABRE,
2002) e, principalmente, na
Socioterminologia
(GAUDIN, 1993a e 1993b)
2014 | MARTINS, Terminologia do Linguistica - A pesquisa foi
Arlon ciclo de produgdo do | Universidade fundamentada teorica e
Francisco aluminio: bauxita, Federal do | metodologicamente em duas
Carvalho alumina e aluminio Ceara correntes teoricas
terminoldgicas - a
Socioterminologia e Teoria
Comunicativa da
Terminologia.
2007 | MARTINS, Terminologia da Letras - Fundamentado em duas
Arlon industria do aluminio | Universidade correntes tedricas
Francisco Federal do terminoldgicas - a
Carvalho Para Socioterminologia e Teoria
Comunicativa da
Terminologia
2017 | OLIVEIRA, | Estudo preliminar da Letras - Os pressupostos tedricos das
Clarissa terminologia de Universidade | abordagens terminologicas
Isabel Veiga género em textos Federal do | de orientagdo cognitivista —
de legislativos Rio Grande | a Terminologia Baseada em
do Sul Frames (TBF) e a Teoria

Sociocognitiva da
Terminologia (TST) — e de
abordagens de orientagdo
comunicativa, representada
pela Teoria Comunicativa da
Terminologia (TCT),
fundamentam o estudo

Fonte: a autora

Podemos observar que a teoria com maior incidéncia além da TGT e TCT ¢ a

Socioterminologia, além de terem sido citadas teorias diversas, como Teoria Sociocognitiva,

Terminologia Técnico-Cientifica, Terminologia Aplicada, Terminologia Baseada em Frames,

e Teoria Sociocognitiva da Terminologia, sendo essas constatagdes foram expressas no Grafico

5 a seguir:
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Grafico 6 - Incidéncias de teorias terminologicas combinadas com a TCT

Teoria Sociocognitiva da Terminologia
Terminologia Baseada em Frames
Terminologia Aplicada

Terminologia Técnico-Cientifica

Teoria Sociocognitiva

-
-
-
-
e
Socioterminologia ||

Fonte: a autora

Nos capitulos tedricos deste trabalho foram debatidos os conceitos das teorias
Sociocognitiva e Socioterminologia, contudo, acessamos os trabalhos para verificar os
conceitos das demais teorias. Assim, para Terminologia Técnico-Cientifica e Terminologia
Aplicada, citadas no trabalho P55, de Fernanda Demai, a autora se baseia em Barbosa (2007)
ao considerar que as duas sejam consideradas como subéreas da Terminologia, com as seguintes
tarefas: “- terminologia técnico-cientifica — estudos dos discursos das linguas de especialidade;
[...] — terminologia aplicada — estudo dos processos de circulacio e de difusao do
conhecimento” (BARBOSA, 2007, p. 442), o que a nosso ver nao seriam necessariamente
teorias estruturadas como ocorre com a TCT, TGT e TST, mas sim recortes de uma area.

No que concerne a Terminologia Baseada em Frames, compreendemos nesse caso que
se trata de uma teoria que nasce da aproximacgao com outra abordagem teorica, o que a autora
do trabalho P36 explica:

A Terminologia Baseada em Frames, conforme o proprio nome sugere,
utiliza-se dos principios fillmorianos da Semantica de Frames, segundo
os quais € necessaria uma abordagem comunicativa para compreender
o funcionamento da linguagem. Isso significa considerar a sua fungao
social, a natureza dos seus processos de produg¢do e compreensdo
discursiva e a relagdo entre o que o orador fala e o contexto em que este
fala (OLIVEIRA, 2017, p. 52).

Entendemos que essas ocorréncias decorreram da natureza de parte dos trabalhos

relacionados a dicionarios de contextos especificos, como um setor da industria ou, nos
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exemplos acima com destaque para a construgdo do dicionario escolar Portugués-Munduruku
(Tupi), o que para nds reforga a natureza dinamica da aplicacdo das teorias terminoldgicas.

A observacao de principios da Teoria da Complexidade e que possibilitam um sistema
ser considerado complexo também ¢ examinado conforme outros autores que se debrucaram a
estudar essa teoria, conforme continuaremos discutindo no topico seguinte com Larsen-
Freeman (1997), que estabeleceu principios segundo os quais trataremos das teorias

terminoldgicas aqui postas como foco de estudo.

7.4 Discussao sobre sistemas complexos conforme as categorias de Larsen-Freeman (1997)

Larsen-Freeman (1997) explica que para que haja o entendimento de um sistema
segundo a Teoria da Complexidade, esse ndo deve ser fracionado e suas partes serem
observadas de modo isolado, pois isso nao reflete a completude que somente um sistema
complexo analisado como um todo e que contém os resultados das interagdes entre os
subsistemas pode refletir a realidade.

Sobre as caracteristicas dos sistemas complexos, Larsen-Freeman (opcit) elenca: a
propria complexidade, a ndo linearidade, a auto-organizacgao, a adaptatividade, a dinamicidade,
os periodos de caos, a imprevisibilidade dos eventos desencadeadores de mudanga e seus
resultados. Além desses, ainda podemos listar: sensiveis as condi¢des iniciais, abertos, €
sensiveis ao feedback.

A complexidade, conforme Larsen-Freeman e Cameron (2008), decorre da natureza nao
linear das conexdes e das interagdes entre os componentes de um sistema. Desse modo,
considerando a ndo linearidade, os elementos ou agentes sdo interdependentes e as relacdes ou
interagdes entre eles estdo sujeitas a mudangas.

Conforme pontuamos no topico referente a TC, as areas de especialidade ndo sao
autobnomas: sao subsistemas da linguagem e das linguas, das quais depreendem as
caracteristicas dos termos e dos conceitos que representam. Além disso, quanto as teorias
terminoldgicas, ha algumas ponderagdes sobre a complexidade que podem ser aplicadas.

A primeira delas € sobre a Teoria Geral da Terminologia, que tem como particularidades
arigidez e a prescri¢ao de cada termo representar um Unico conceito, resultantes das influéncias
do positivismo l6gico na primeira metade do século XX. Assim, considerando os principios dos

sistemas complexos, podemos afirmar que a TGT busca a linearidade, apesar de enquanto
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sistema aberto, a terminologia de uma ciéncia ou area do conhecimento ser nao linear, uma vez
que novos termos podem surgir e novas defini¢des podem ser necessarias.
A segunda ponderagdo sobre complexidade no tocante a Teoria Comunicativa da

Terminologia ¢ seu papel importante nas pesquisas sobre Terminologia no Brasil:

A TCT, em pouco tempo, passou a ser referéncia tedrica em grande parte das
pesquisas terminologicas realizadas no Brasil. No contexto dos cursos de pos-
graduacdo stricto sensu, muitas dissertacdes e teses foram (e ainda sdo)
escritas tendo a TCT como embasamento tedrico (ALMEIDA, 2006, p. 85).

Diferentemente da TGT, a TCT tem um viés descritivo de base linguistica que muito se
adequa a realidade brasileira, j& que vivemos em um pais de propor¢des continentais, uma
lingua hegemonica e uma grande variedade dialetal. Sobre os pressupostos da TGT, podemos
citar que o objeto central sdo as unidades terminoldgicas e ndo os conceitos; termo e palavra
nao sdo distintos, obrigatoriamente, como ocorre com a TGT, em que o foco € o termo, o0s
niveis lexical, morfologico, sintatico e textual podem veicular conhecimento especializado; os
termos sdo considerados nos discursos especializados de origem; a variagdo conceitual e
denominativa deve ser considerada; as unidades terminoldgicas pertencem a um universo
tematico e ocupam um local especifico nesse contexto que pode ser representado em uma mapa
conceitual, sendo a posi¢ao que ocupa no mapa que determina seu significado (ALMEIDA,
2006).

Para analisar as caracteristicas da TGT e TCT sob a 6tica dos sistemas complexos (SC),

organizaremos por topicos, conforme Larsen-Freeman (1997).

7.4.1 Nao linear, cadtico, imprevisivel, sensivel as condicdes iniciais

Em sistemas lineares, ha um equilibrio entre a interacdo, a forca empregada e o seu
resultado, ou seja, variagdes pequenas nos padrdes de interacdo dos elementos ou subsistemas
implicam em pequenas mudangas, do mesmo modo que alteracdes mais intensas geram
mudancas maiores. Porém, nos sistemas complexos isso ndo ocorre: Larsen-Freeman e
Cameron (2008) explicam que a quantidade de energia empregada nao determina a extensao do
efeito resultante, sendo possivel que muita energia seja aplicada e nenhuma mudanca
significativa ocorra, ao passo que em outra situagdo um pequeno fator desencadeie efeitos

drésticos, como ocorre no exemplo do efeito borboleta trazido pelas autoras, documentado
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inicialmente pelo meteorologista Edward Lorenz nas suas pesquisas sobre mudancas

climaticas:

Este ponto, ao qual nos referimos véarias vezes neste livro, ¢ conhecido como
"efeito borboleta", a nocdo de que mesmo uma acdo pequena, como uma
borboleta batendo as asas em uma parte do mundo, pode ter uma grande
influéncia nas condigdes meteorologicas em outro lugar (LARSEN-
FREEMAN E CAMERON, 2008, p. 231).

O 'efeito borboleta' remete a sensibilidade das condigdes iniciais, uma vez que retrata a
situacdo em que pequenas alteragdes na condi¢ao inicial podem ter consequéncias importantes
e imprevisiveis em sistemas nao lineares, além de que as relagdes humanas sdo, por natureza,
nao lineares (WEAVER, 2007).

Um exemplo da ndo linearidade ¢ o estado de aleatoriedade (ou caos). Contudo, ndo ¢
possivel prever qual serd o fator causador e em qual subsistema a mudanga ocorrera, nem
tampouco quando e quais serdo as transformagdes resultantes.

Sobre os exemplos que podem ser identificados em relagdo aos trabalhos recuperados
com a tematica da TCT, estd na Figura 37, extraida do trabalho P43, de Muriel Zerbetto de
Assumpgao, cujo titulo ¢ “Andlise terminoldgica e proposta de divulgacdo de um subconjunto

de verbetes da morfologia vegetal”. A dissertacdo apresenta o seguinte mapa conceitual:

Figura 37 - Mapas conceituais sobre morfologia vegetal

Figura 15: Mapa conceitual do subconjunto A (1 de 2).

arvore

arbusto

liana

Figura 16: Mapa conceitual do subconjunto A (2 de 2).

liana

trepadeira

voluvel

Fonte: Assumpgao (2014, p. 74)
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Temos, no exemplo, uma demonstragdo classica da estrutura de um mapa conceitual
proprio para explicar a estrutura de uma ferramenta terminoldgica construida de acordo com o
norteamento da TCT. Contudo, antecedendo os mapas conceituais, a autora faz uma observacao

em seu texto, de acordo com a Figura 38:

Figura 38 - Trecho da dissertagdo de Assumpgao (2014)

Apesar de fazer parte do subconjunto A e ser tratado
nessa pesquisa por constar no corpus, cipd estd incluido no
mapa conceitual apresentado na figura 15 por nao estabelecer as
mesmas relactes com os demais termos desse subconjunto (ver
secdo 6.2.1.3). Esse € um termo genérico empregado para
qualquer parte da planta — caule, raizes — que penda de uma
arvore (GONCALVES; LORENZI, 2007). Ainda que genérico, seu
uso é bastante difundido entre os especialistas brasileiros. Caso
fosse incluido nesse mapa conceitual, se relacionaria a
trepadeira, liana e voluvel, ja que sua designacdo os contempla,
ainda que de forma genérica'®.

Fonte: Assumpgdo (2014, p. 73)

Encontramos, nessa afirmagao da autora, uma situagao propria dos sistemas complexos:
se apenas uma mudanca, como a inclusdo do termo cipo fosse realizada em alguma posicao do
mapa conceitual, influenciaria na configuragdo do mapa, nas defini¢cdes e na posi¢cdo dos demais
elementos, corroborando com a ndo linearidade, o caos, a imprevisibilidade e a sensibilidade as
condi¢des iniciais, a que se refere Larsen-Freeman (1997).

A ndo linearidade ¢ uma das propriedades responsaveis pelo desenvolvimento dos
sistemas complexos, uma vez que "a emergéncia de novos comportamentos esta diretamente
ligada a caracteristica da ndo-linearidade dos Sistemas Adaptativos Complexos, ja que esses
novos comportamentos possuem um nivel de organizagdo maior do que dos padrdes dos quais
sao advindos" (SILVA; MATOS; RABELO 2015, p. 691). Além disso, cabe aqui mencionar, a
titulo de informagdo, que essa ¢ uma propriedade que remete a a autopoiese: "Os sistemas
autopoiéticos mudam continuamente e constroem novas estruturas, mantendo sua identidade"
(LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p. 8).

Sobre os resultados recuperados através da Teoria Geral da Terminologia, também
temos as mesmas caracteristicas da TCT: ndo linearidade, caos, imprevisibilidade e
sensibilidade as condigdes iniciais, inclusive acentuadas pela rigidez que essa teoria aplica aos

trabalhos que a tomam como base tedrica. Um exemplo retornado através da busca por TGT ¢

a dissertacdo de numero P8, de Bruna Silva, "Vocabuldrio de termos livres e controlados para
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a colecdo de teses e dissertacdes da Universidade Federal de Vigosa". A autora faz um mapa
conceitual com o a representacdo do esquema do vocabuldrio, como podemos observar na

Figura 39:

Figura 39 - Mapa conceitual sobre agroecologia

Figura 4 — Mapa conceitual

ue Fitossociologia

Agroecologla TE—p
P
5 Mineira

-
nutricional
(i i
oo (o)
(o)

\

Pastagens

Fonte: A autora.

Fonte: Silva (2015, p. 48)

As propriedades dos sistemas complexos estdo presentes nos trabalhos na teméatica de

teorias da Terminologia, as quais continuaremos na subse¢do a seguir.
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7.4.2 Abertos, auto-organizados, sensiveis ao feedback, adaptaveis

Os sistemas complexos sdo abertos e distantes de um ponto de ponto de equilibrio e,

conforme evoluem, aumentam em ordem e complexidade (LARSEN-FREEMAN, 1997), ou

seja, absorvem as propriedades do ambiente, como foi constatado na maioria dos trabalhos

recuperados, especialmente os glossarios, dicionarios e vocabularios, uma vez que esses

trabalhos lexicograficos sao direcionados a contextos especificos de uso. Como a lingua esta

em constante evolucdo, naturalmente essas ferramentas terminologicas necessitam de ajustes,

como a inclusdo de termos novos, mudangas de conceito, sinalizagdo de arcaismos, ou seja,

esses sistemas sdo abertos por esséncia. Alguns exemplos de contextos de uso podem ser

expressos no Quadro 14:

Quadro 14 - Exemplos de trabalhos que podem ser considerados abertos, conforme a TC

Ano Autor Titulo PPG Base tedrica
2014 | ADORNE, Terminologia da Linguistica Fundamentado em
Fani gestdo publica da Aplicada - principios tedrico-
Conceigao cultura no Brasil: Universidade metodologicos da Teoria
proposta de glossario | do Vale do Rio Comunicativa da
dos Sinos Terminologia (TCT),
desenvolvida por Maria
Teresa Cabré (1998-2005)
2010 | ALBANO, A esséncia dos Estudos da O suporte teorico deste
Neide aromas e o aroma das | Linguagem - trabalho tem como base a
Munhoz esséncias: por um Universidade compreensao de novas
prototipo de glossario | Estadual de possibilidades da
terminolégico da Londrina Terminologia, a partir das
aromaterapia perspectivas propostas por
Cabré (1999)
A terminologia Estudos da
2015 | AZEVEDO, aduaneira para Tradugdo -
Diego viajantes: proposta de | Universidade Embaso este trabalho na
Napoleao glossario monolingue Federal de Teoria Comunicativa da
Viana com equivaléncias Santa Catarina Terminologia (TCT)
Linguistica
2011 Caracteristicas de Aplicada - Orienta-se, sobretudo, pela
BATISTA, terminologia Universidade | linha tedrica de estudos da
Rosinalda empresarial: um do Vale do Rio Teoria Comunicativa da
Pereira estudo de caso dos Sinos Terminologia
Linguistica
2009 | BAZZON, Terminologia da Aplicada - A presente pesquisa esta
Solange industria de artefatos | Universidade amparada na Teoria
Cristina de borracha: proposta | do Vale do Rio Comunicativa da
Maida de um vocabulario dos Sinos Terminologia
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2014 | MARTINS, Terminologia do Linguistica - A pesquisa foi
Arlon ciclo de producdo do | Universidade fundamentada tedrica e
Francisco aluminio: bauxita, Federal do metodologicamente em
Carvalho alumina e aluminio Ceara duas correntes tedricas
terminologicas - a
Socioterminologia e Teoria
Comunicativa da
Terminologia.
2007 | MARTINS, Terminologia da Letras - Fundamentado em duas
Arlon industria do aluminio | Universidade correntes teoricas
Francisco Federal do terminolégicas - a
Carvalho Para Socioterminologia e Teoria
Comunicativa da
Terminologia
2018 | MARTINS, Terminologia da Linguistica - Apresenta o conceito de
Francielle libras: coleta e Universidade Terminologia e Teoria
Cantarelli registro de sinais- Federal de Comunicativa da
termo da area de Santa Catarina | Terminologia, bem como os
psicologia registros das obras
lexicograficas e
terminoldgicas da Libras.
2009 SILVA, Proposta de um Estudos A metodologia
Eduardo dicionario eletronico | Linguisticos - | terminoldgica foi norteada
Batista da terminologico Universidade | pela Teoria Comunicativa
onomasiologico Estadual da Terminologia
bilingue inglés- Paulista Julio
portugués no de Mesquita
dominio das redes Filho
neurais artificiais
2010 SILVA, A representacdo da Ciéncia da Aplicagao dos principios da
Josiane informacao em Informacgao - Teoria Comunicativa da
Cristina da prontuarios de Universidade Terminologia
pacientes de hospitais Estadual
universitarios: uma Paulista
analise a luz da teoria
comunicativa da
terminologia

Fonte: a autora

Conforme preconizado por Larsen-Freeman (1997), a auto-organizagdo se refere a

capacidade de encontrar uma ordem logica para os elementos apds alguma desordem ou

novidade que tenha provocado um estado de caos e ¢ uma caracteristica dos sistemas biologicos.

J4 a sensibilidade ao feedback ¢ o que permite a avaliacao e a evolucao do sistema, ou seja, sao

adaptaveis, ndo sao passiveis as forcas externas.

Na constru¢do de um produto terminoldgico, o autor reune uma série de termos na

literatura da area e também nos discursos verbais, ¢ o que se chama de garantia literaria e
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garantia de uso. Um vocabulario dito "ideal" ¢ aquele que estd na intersecdo entre os dois
pontos. Para que o trabalho seja feito com coeréncia, € preciso que haja uma jungao das duas
garantias. Os responsaveis por elaborar um vocabulario controlado “(...) fariam muito bem em
identificar os termos que traduzem os interesses tematicos dos usudrios, a0 mesmo tempo em
que os coleta da literatura. Estas abordagens sdo muito mais complementares que alternativas”.
(LANCASTER, 1987, p. 22).

Assim, a importancia do feedback de um especialista para que assegure o repertorio
tedrico do trabalho € uma caracteristica da TC, que pode ser conferida no trabalho desenvolvido
por Eduardo Batista da Silva, intitulado "Proposta de um dicionario eletronico terminologico
onomasioldgico bilingue inglés-portugués no dominio das redes neurais artificiais", conforme

disposto na Figura 40:

Figura 40 - Registro de candidatos a termos analisados por especialistas

2.5. Seleciio dos termos

Com a ajuda de dois profissionais pesquisadores do curso de Ciéncia da Computacio
do Instituio de Biociéncias Letras e Ciéncias Exatas da Universidade Estadual Paulista e outro

em Engenharia Elétrica do mesmo Instituto, foi possivel a sele¢do dos termos que entrariam

no diciondrio eletrdnico terminoldgico. Cada especialista recebeu separadamente uma lista
com 30 itens candidatos a termo. Foi solicitado que indicassem quais realmente faziam parte
do vocabuldrio fundamental das RNASs, de acordo com sua experiéneia. Os itens mais
escolhidos foram separados para serem incluidos no diciondrio.

Somente apos a andhise lingiistico-terminologica e a validacdo dos especialistas, os
candidatos a termo receberam o referido estatuto. Ao término dessa etapa. chegamos ao

nimero de 30 termos propriamente ditos.

Fonte: Silva (2009, p. 69-70)

Outro trabalho que também segue esse mesmo principio ¢ o P11, cujo titulo

"Terminologia da industria de artefatos de borracha: proposta de um vocabulério". A autora



185

buscou a opinido de mais de um especialista (Figura 41) e a partir da opinido de cada um, foram
realizados ajustes no corpus e nas defini¢cdes, o que nos leva a mais uma caracteristica dos

sistemas complexos: eles sao adaptaveis.

Figura 41 - Ajustes no trabalho conforme opiniao de especialista

Apés iniciarmos a pesquisa, buscamos a opinido de um novo especialista com
conhecimento mais profundo na indistria da borracha para verificarmos pertinéncia do
diagrama. O especialista nos orientou a fazer as seguintes alteracoes: a grande drea deve ser a
indistria de artefatos de borracha, a qual compreende todos os subcampos propostos
inicialmente os quais ficaram subdivididos da seguinte forma: matéria-prima, equipamento,

processos e produto final, como ilustra a figura 3.

Industria de Artefatos
de Borracha

Matéria-Prima Equipamentos Produto Final

Figura 3 - Campo Nocional

Fonte: Bazzon (2009, p. 35)

J& os trabalhos recuperados através do termo "Teoria Geral da Terminologia" também
apresentam as caracteristicas proprias dos sistemas complexos, uma vez que estao abertos a
influéncia do meio que os caracteriza e estdo suscetiveis a auto-organizac¢do, assim como
precisam do feedback dos estudos e especialistas no tema, sendo, pois, adaptaveis. Por exemplo,
o trabalho P6, tese de Marivalde Moacir Francelin, "Ordem dos conceitos na organizacao da
informacao e do conhecimento" busca na analise de citagao e de contetido de um corpus de
artigos acerca da Teoria do Conceito, com o objetivo de propor uma abordagem sistematica
sobre o conceito, conforme podemos visualizar na Figura 42, que também corrobora com os

pressupostos da TC e dos sistemas complexos:
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Figura 42 - Trecho da tese de Francelin sobre Teoria do Conceito

4.2.3 Anilise dos artigos.

Para esta anilise, foram inicialmente marcados, nos 42 artigos do corpus, 0s
segmentos em que aparece a palavra conceito. Inicialmente, todos os trechos foram

identificados, coletados, filtrados e alocados em tabelas.

Este procedimento visou a identificar como os autores discutem o conceito, isto €,
como abordam o tema € quais sdo 0s autores que citam para fundamentar suas opgoes
tedricas e metodologicas.

Primeiramente, consideramos os artigos que t&m o conceito como principal objeto
de analise e, em seguida, os artigos que, de alguma maneira, apresentam discusses
sobre o conceito ou sobre aspectos correlatos. Os artigos, segundo essa perspectiva, 1ém

a seguinte configura¢io:
a) artigos cujo principal foco de andlise € o conceito: 4, 6, 18, 20, 36, 39, 40.

Artigos que embora ndio tenham o conceito como principal foco de andlise,
discutem importantes aspectos a ele relacionados: 1.2, 3,5, 7, 8 9, 10, 11, 12, 13, 14,

15,16, 17, 19, 21,22, 23,24, 25, 26,27, 28,29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 38, 41, 42,

Observa-se que dos 42 artigos analisados, 7 colocam o conceito como objetos
principais de anilise, embora esse aspecto nfio esteja explicito nos resumos. De fato,
somente os artigos 4, 18 e 36 deixam claro, nos resumos, a abordagem sobre o conceito.

Nos outros quatro artigos, a identificacio foi feita por meio de leitura dos textos

completos.

Fonte: Francelin (2010, p. 135)

A observagao dos trabalhos retornados através das pesquisas na Biblioteca Digital de
Teses e Dissertacdes com os termos Teoria Geral da Terminologia e Teoria Comunicativa da
Terminologia permitiram a constata¢do de inferéncias anteriormente levantadas: a Teoria da
Complexidade, considerando as caracteristicas apontadas por autores classicos como Morin
(2011; 2015), Cilliers (2002) e Larsen-Freeman (1997), nos permite um olhar dindmico e mais
amplo quando ponderamos os contextos onde se aplicam os propositos da comunicagao
especializada.

E oportuno destacar que embora as linguagens especializadas naturalmente se dediquem
a um contexto especifico, avaliar sob uma perspectiva mais descritiva do que prescritiva se
mostrou uma possibilidade com resultados que refletem melhor a realidade e aplicabilidade dos
trabalhos.

Portanto, considerar as caracteristicas dos sistemas complexos como um dos pontos
importantes ao realizar investigagdes terminologicas ¢ um desafio necessario a ser considerado
no rol de trabalhos teéricos e praticos em Linguistica e em Ciéncia da Informagdo, uma vez que

ambas partilham de um conjunto de técnicas e pressupostos, contudo, isso ndo quer dizer que a
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forma como se investigou e realizou Terminologia até agora esteja equivocada, mas as
constatagdes aqui postas acrescentam outras possibilidades para o desenvolvimento de
pesquisas futuras, inclusive com a interacao entre ciéncias (que no caso desta tese referem-se
ao Iéxico), o que possibilita o progresso cientifico e social, os quais verdadeiramente esperamos

e acreditamos para o cenario brasileiro.

7.5 Teses e dissertacdes citadas nos topicos de discussio sobre os sistemas complexos

ADORNE, Fani Concei¢ao. Terminologia da gestao publica da cultura no Brasil: proposta
de glossario. 178f. Tese (Doutorado) — Universidade Vale dos Sinos, Programa de Pos-
Graduacdo em Linguistica Aplicada, Sao Leopoldo, 2014.

ALBANO, Neide Munhoz. A esséncia dos aromas e o aroma das esséncias: por um
protétipo de glossario terminologico da aromaterapia. Tese (Doutorado) - Universidade
Estadual de Londrina, Programa de P6s-Graduagdo em Estudos da Linguagem, Londrina,
2010.

ARAUIJO, Vera Maria Aratjo Pigozzi de. Documentaciio, terminologia e linguistica: uma
interface produtiva. Tese (Doutorado) — Programa de Pés-Graduacao em Letras, Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2006.

ASSUMPCAO, M. Z. Anilise terminolégica e proposta de divulga¢io de um subconjunto
de verbetes da morfologia vegetal. 156f. Dissertacdo (mestrado) - Universidade Federal de
Santa Catarina, Centro de Comunicagdo e Expressao, Programa de P6s-Graduagdo em
Estudos da Traducdo, Floriandpolis, 2014.

AZEVEDO, Diego Napoledo Viana. A terminologia aduaneira para viajantes: proposta de
glossario monolingue com equivaléncias. 2015. 220f. Disserta¢do (mestrado) - Universidade
Federal de Santa Catarina, Centro de Comunicacgado e Expressao, Programa de Pos-Graduagao
em Estudos da Traducao, Florianépolis, 2015.

BATISTA, Rosinalda Pereira. Caracteristicas de terminologia empresarial: um estudo de
caso. Dissertacdo (Mestrado) - Linguistica Aplicada, Universidade do Vale do Rio dos Sinos,
Sao Leopoldo, 2011.

BAZZON, Solange Cristina Maida. Terminologia da industria de artefatos de borracha:
proposta de um vocabulario. 2011. 115f. Dissertacdo (mestrado) - Universidade Federal de
Sdo Carlos, Programa de P6s-Graduagao em Linguistica, Sdo Carlos, 2011.

CARLUCCI, Bruno. O Grande Calculo: ensaio sobre a tradu¢ao indireta de um texto budista
tibetano. Dissertagdo (Mestrado) - Programa de Pds-Graduacao em Estudos da Tradugao,
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2013.

CARVALHO, Soraia de Andrade Lara. Terminologia e documentac¢io: um estudo
terminografico sobre performance musical. Dissertacao (Mestrado) - Programa de Pos-
Graduacao em Ciéncia da Informacao, Universidade Federal de Minas Gerais, Belo
Horizonte, 2013.
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CATHARINO, Tatiane Ramazzini. Um estudo da terminologia de certidoes de
nascimento: elaboracdo de glossario portugués-francés para tradutores juramentados. 2015.
191 f. Dissertagao (mestrado) - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho,
Instituto de Biociéncias, Letras e Ciéncias Exatas, 2015.

COSTA, Nathalia Martins Peres. Estudo etnoterminologico preliminar do sistema de cura
e cuidados do povo Munduruku (Tupi). Dissertagdao (Mestrado em Linguistica) -
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2013.

COSTA, Nathalia Martins Peres. Etnoterminologia na lingua Munduruku (Tupi): sistema
de cura e cuidado na voz de pajés, parteiras e puxadores de desmentidoras. Tese (Doutorado
em Linguistica) - Universidade de Brasilia, Brasilia, 2017.

DEMALI, Fernanda Mello. Processos de terminologizacio: descricdo e analise da neologia da
area de educacao do campo. Tese (Doutorado) - Programa de Pds-Graduacao em Filologia e
Lingua Portuguesa, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2014.

FERREIRA, Tania Borges. Terminologia em lingua indigena: a constru¢ao do diciondrio
escolar Portugués-Munduruku na area do Magistério. Dissertagdo (Mestrado) - Programa de
Po6s-Graduagao em Linguistica, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2013.

FRANCELIN, Marivalde Moacir. Ordem dos conceitos na organizaciao da informacio e
do conhecimento. Tese (Doutorado) - Programa de Pos-Graduagao em Ciéncia da
Informagao, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2010.

FURIAN, Ediméia. Configuracdes morfologicas e sintaticas do vocabulario brasileiro de
ginastica artistica.  Programa de P6s-Graduacdo em Letras, Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2012.

GONCALVES, S. S. B. Open to talk - emergéncias: um glossario Portugués/ Inglés para as
comunicagoes radiotelefonicas entre pilotos e controladores de trafego aéreo. 2017. 116 f.
Dissertagdo (Mestrado em Estudos da Tradugdo) — Universidade de Brasilia, Brasilia, 2017.

LIMA, Alcides Fernandes de. Socioterminologia da industria madeireira. Tese
(Doutorado) — Programa de P6s-Graduagdo em Linguistica, Universidade Federal do Cear,
2010.

LUCENA, Josete Marinho de. Uma palmeira em muitos termos: a terminologia da cultura
agroextrativista, industrial e comercial do coco babagu. 2008. 178f. Tese (Doutorado) —
Universidade Federal do Ceard, Departamento de Letras Vernaculas, Programa de Pos-
graduagdo em Linguistica, Fortaleza.

MARTINS, Arlon Francisco Carvalho. Terminologia da industria do aluminio. Dissertacao
(Mestrado) - Programa de Pds-graduagdo em Linguistica, Universidade Federal do Cear4,
Fortaleza, 2007.

MARTINS, Arlon Francisco Carvalho. Terminologia do ciclo de producio do aluminio:
bauxita, alumina e aluminio. 2014. 388f. — Tese (Doutorado) — Universidade Federal do
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Cear4, Departamento de Letras Vernaculas, Programa de Pos-graduagao em Linguistica,
Fortaleza, 2014.

MARTINS, Arlon Francisco Carvalho. Terminologia do ciclo de producio do aluminio:
bauxita, alumina e aluminio. Dissertagdao (Mestrado) - Programa de Pds-graduag¢do em Letras,
Universidade Federal do Para, Belém, 2014.

MARTINS, Francielle Cantarelli. Terminologia da Libras: coleta e registro de sinais-termo
da érea de psicologia. Tese (Doutorado). Programa de Pés-Graduagdo em Linguistica,
Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2018.

MULLER, A. F. O reconhecimento da terminologia do direito previdenciario no texto
sentenca juridica previdenciaria. 154f. Dissertacdo (mestrado) - Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, Programa de Pos-graduacao em Letras, Porto Alegre, 2009.

OLIVEIRA JUNIOR, Carlos Duarte de. Extracao automatica de contextos definitorios em
textos académicos da ciéncia da informacéo. Dissertagdo (Mestrado) - Programa de Pos-
Graduagao em Ciéncia da Informacao, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2012.

OLIVEIRA, C. 1. V. Estudo preliminar da terminologia de género em textos legislativos.
Dissertagdo (Mestrado) - Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Instituto de Letras,
Programa de P6s-Graduacao em Letras, Porto Alegre, 2017.

PASCUA VILCHEZ, F. Glossario bilingue portugués - espanhol/ espanhol - portugués de
termos académicos. 2014. 325 folhas. Tese (Doutorado) Programa de Pos - Graduagdo em
Estudos da Linguagem — Universidade Estadual de Londrina, Londrina, 2014.

PINO, Douglas Henrique Perez. Aspectos semanticos da terminologia do biodiesel. 2010.
116f. Dissertagdo (Mestrado em Linguistica) - Programa de Pds-Graduacdo em Linguistica,
Universidade Federal de Sao Carlos, Sao Carlos, 2010.

RABELLO, Cleiton Eduardo. A terminologia de uma empresa do setor de manutencio
aeronautica: uma proposta de organizacdo. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de Pos-
Graduagdo em Linguistica Aplicada - Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Sao Leopoldo,
2011.

SILVA, B. Vocabulario de termos livres e controlados para a colecio de teses e
dissertacoes da Universidade Federal de Vicosa. Rio de Janeiro, 2015. Dissertacao
(Mestrado Profissional em Biblioteconomia) - Programa de P6s-Graduagdo em
Biblioteconomia, Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2015.

SILVA, Eduardo Batista da. Proposta de um dicionario eletronico terminologico
onomasiologico bilingue inglés-portugués no dominio das redes neurais artificiais.
Dissertacdo (Mestrado) — Programa de Pos-Graduagdo em Estudos Linguisticos, Universidade
Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho, Sdo José do Rio Preto, 2009.

SILVA, Josiane Cristina da. A representacao da informac¢ao em prontuarios de pacientes
de hospitais universitarios: uma analise a luz da teoria comunicativa da terminologia.
Dissertagdo (Mestrado) — Programa de Pds-Graduacao em Ciéncia da Informagao,
Universidade Estadual Paulista, Marilia, 2010.
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TYBUSCH, G. A. A comunicacio entre arquitetos e marceneiros: o desenho técnico e a
terminologia como vetores do processo produtivo do setor mobiliirio sob medida. 173f.
Dissertagdo (mestrado) - Universidade Federal de Santa Catarina, Centro de Ciéncias da
Educacao, Programa de Pos-graduacdo em Ciéncia da Informagdo, Florianopolis, 2009.

WAQUIL, M. L. Traducio de textos especializados: unidades fraseologicas especializadas e
técnicas tradutorias. 207f. Dissertagdo (mestrado) - Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, Programa de Pés-graduacdo em Letras, Porto Alegre, 2013.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Cada ciéncia ou area de especialidade tem seus discursos tipicos, permeados pela
terminologia propria, partilhada pelos membros da comunidade. Os termos sdo responsaveis
pela designagdo dos conceitos, que se referem ao significado atribuido conforme o contexto de
uso especializado. Assim, a compreensao das ciéncias por novos membros ou por aqueles que
lidam com os diversos tipos de textos para fins de representagao, como em bibliotecas ou bases
de dados permeia a tarefa da construc¢do dos instrumentos terminologicos, como os dicionarios,
glossarios e vocabuldrios e também os Sistemas de Organiza¢do do Conhecimento, como os
tesauros e ontologias.

Essas ferramentas retratam sistemas, que conforme a Teoria da Complexidade, podem
ser considerados complexos: a TC pondera que caracteristicas como a observacao da natureza
do todo através do estudo das partes e a soma das partes resultando inclusive mais do que o
proprio todo, porque considera a riqueza das interagcdes entre os subsistemas.

Partindo desses pressupostos, realizamos uma revisao de literatura calcada em Wiister
(1998) no que concerne a Teoria Geral da Terminologia (TGT), Cabré (1993) acerca da Teoria
Comunicativa da Terminologia (TCT) e Brascher e Café¢ (2008) sobre Organizagdo do
Conhecimento, com o propdsito de compreender a Terminologia de um modo geral, suas
origens, percurso historico, as principais teorias: Teoria Geral da Terminologia,
Socioterminologia, Teoria Comunicativa da Terminologia e Teoria Sociocognitiva da
Terminologia. Além disso, consideramos as ferramentas terminoldgicas em Organizagdo do
Conhecimento, observando que essa area utiliza as bases teoricas que sdo proprias dos estudos
da linguagem para enriquecer seus trabalhos.

Além disso, sobre a teoria chave desta pesquisa, a Complexidade foi discutida conforme
seus principios caracterizadores, apresentando pontos de vista de autores diversos e preparando
0s pontos a serem considerados na analise, que contou com uma busca sobre as duas teorias da
terminologia mais representativas para a area de Linguistica e Organizacao do Conhecimento:
a Teoria Geral da Terminologia, defendida por Wiister, com uma forte abordagem prescritiva e
a Teoria Comunicativa da Terminologia, tratada por Cabré, com viés descritivo. Ambas as
teorias possuem aderéncia pratica de forma ampla, com finalidades especificas de acordo com
0 que o contexto de uso solicita: muitas vezes um controle maior do vocabulério pede uma
organizagdo mais rigida ou em outras as diversas possibilidades de aplicacao.

Deste modo, os questionamentos iniciais se basearam nas convergéncias entre

Terminologia e Organizacdo do Conhecimento e sua manifestagdo na producao cientifica em
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p6s-graduacao no Brasil, nos principais tipos de contribui¢do (teéricas e praticas) em Cié€ncia
da Informagdo possiveis através da Terminologia e as caracteristicas da Teoria da
Complexidade observadas nesses contextos.

Partindo da hipotese de que existem convergéncias entre Terminologia e Organizacao
do Conhecimento e essa afinidade pode ser observada através da producao cientifica em pods-
graduagdo no Brasil e que caracteristicas da Teoria da Complexidade podem ser observadas
nesses contextos, o objetivo geral de demonstrar a incidéncia das abordagens terminologicas
nas teses e dissertacoes e como esses trabalhos refletem caracteristicas da Teoria da
Complexidade foi cumprido ao longo da pesquisa.

Através da andlise dos trabalhos de mestrado e doutorado acessados pela busca pelos
termos Teoria Geral da Terminologia e Teoria Comunicativa da Terminologia, foi possivel
constatar aspectos das teorias terminoldgicas, bem como identificar as areas das quais as
pesquisas sdo oriundas, que foram predominantemente Letras e derivagdes proximas, como
Linguistica e Estudos da Traducdo, assim como também da Ciéncia da Informagdo, o que
corrobora as hipdteses iniciais.

A apreciagdo das obras realizadas nos programas de pds-graduacdo também permitiu
verificar que os principios da Teoria da Complexidade estdo presentes, o que nos assente
afirmar que considerar esses trabalhos como sistemas complexos pode trazer possibilidades de
investigacdo mais amplas.

Pesquisas na Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD) demonstraram que
grande parte dos trabalhos se concentravam em Teoria Geral da Terminologia e Teoria
Comunicativa da Terminologia, o que nos levou a optar por essas duas vertentes para a
composi¢ao do corpus desta tese.

Além disso, os resultados apontaram uma incidéncia consideravel de trabalhos que
tiveram a Teoria Comunicativa da Terminologia como norteadora, corroborando o que foi posto
por Almeida (2006, p. 86):

A TCT, em pouco tempo, passou a ser referéncia teodrica em grande
parte das pesquisas terminoldgica realizadas no Brasil. No contexto dos
cursos de pos-graduagao stricto sensu, muitas dissertagdes e teses foram
(e ainda sdo) escritas tendo a TCT como embasamento tedrico.
Foi demonstrado através da andlise das teses e dissertacdes que os estudos se
concentraram principalmente em programas de poOs-graduacdo em Letras, Linguistica (e

variacoes), Estudos da Tradugdo e Ciéncia da Informacdo, nessa ordem conforme as

incidéncias. Além disso, predominam os trabalhos com produtos (glossarios, diciondrios,
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vocabularios, ontologias) como resultados, em detrimento aos trabalhos com resultados
exclusivamente tedricos, confirmando o carater aplicado da Terminologia.

Foram organizadas trés subsecdes no capitulo de resultados para tecer comentarios
especificos referentes aos trabalhos que trataram da TGT e da TCT em relagdo a complexidade
e Teoria da Complexidade: 7.2 acerca das categorias de Morin (2011; 2015), 7.3 sobre as
categorias de Cilliers (2002) a 7.4 conforme as categorias de Larsen-Freeman (1997).

No tocante as constatagdes da Teoria da Complexidade de acordo com os resultados
obtidos pelas pesquisas na BDTD, a comparagdo entre os postulados da TC e os textos dos
materiais analisados demonstrou que ambas as abordagens terminologicas utilizadas para a
composicao do corpus se referem a sistemas complexos, assinalados por Cilliers (2002), uma
vez que os elementos constituintes x contextos de uso, os niveis de interagdo e a linearidade da
interacao que sdo propostos como caracterizadores de complexidade foram constatados nos
resultados, inclusive com a inclusdo de exemplos. J4 as proposicdes de Larsen-Freeman (1997),
que consideram a ndo linearidade, caos, imprevisibilidade, sensibilidade as condig¢des iniciais,
a abertura para a interagdo com o contexto, a auto-organizacao, sensibilidade ao feedback, e
adaptagdo também foram efetivamente identificadas tanto na TGC quanto na TCT.

Além disso, as analises revelaram que os trabalhos teoricos e praticos em Terminologia
possuem correspondéncias com a Teoria da Complexidade em diversas nuances, a exemplo da
otica de Morin (2011;2015) sobre os principios da complexidade, onde cada um desses pode
ser exemplificado com os trabalhos que compuseram o corpus aqui estudado. Mesmo sendo
possivel verificar esses principios, os aspectos caracterizadores propostos por Cilliers (1998)
foram utilizados nesta pesquisa como meio de melhor entender a TC e suas relagdes com a
Terminologia, o que fato acrescentou a analise pelo fato de o autor englobar os sistemas
complexos, facilitando a associagdo com as teses e dissertacdes analisadas, que sdo diversos
exemplos de como a TGT e a TCT manifestam complexidade em niveis tedricos e também
praticos, através de ferramentas como glossarios, dicionarios e tesauros.

Na perspectiva de sistemas complexos, os postulados de Larsen-Freeman (1997) se
relacionam de modo préximo com os trabalhos que realizaram a constru¢do de alguma
ferramenta terminologica, considerando termos e relagdes entre conceitos e contextos de uso,
com uma certa inclinagdo para as caracteristicas dos trabalhos desenvolvidos tendo como base
a TCT, teoria com maior aderéncia no cenario brasileiro, tanto na area de Linguistica e
Literatura quanto em Organizagdo do Conhecimento

Diante dessas constatagdes, ¢ possivel refletir sobre as lacunas de investigagdo na

tematica da complexidade, TC e sistemas complexos no que concerne a Terminologia pelas
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ciéncias que se beneficiam de seus pressupostos, o que poderia tornar as possibilidades de
investigagdo mais diversificadas.

Para a Linguistica, de onde a Terminologia estd fortemente ancorada desde as suas
tradi¢des, considerar didlogos tedricos com a TC e possibilidades de incorporar seus principios
especialmente nas questdes de representacdo conceitual e nas formas de considerar o 1éxico ¢é
uma possibilidade interessante.

Ademais, a Ciéncia da Informacao, especialmente a area de Organizacao da Informacao,
pode se beneficiar da TC ao considerar novas facetas ao que tradicionalmente gira em torno
das formas de comunicac¢ao de uma determinada comunidade ¢ dos modos de uso de vocabulos
(especializados ou nao) por essa mesma comunidade, como o relacionamento com diversas
disciplinas ou tematicas, o intercAmbio de conceitos, novos modos de organizacao para que seja
permitida a interoperabilidade entre bases de dados e sistemas além dos que ja existem, ou seja,
uma visdo mais global que também desafia os modos de trabalhar a Terminologia. Assim, uma
perspectiva mais moderna para atualizacdo tedrica e para a construcdo de ferramentas
especializadas, como tesauros e ontologias, poderia estimular positivamente os processos de
representacdo tematica e indexacdo, em sentido amplo.

Portanto, diante dos debates e anélises aqui desenvolvidas acerca dos intercambios entre
Terminologia e Organizagdo do Conhecimento, verificamos contribui¢cdes proficuas que se
estendem desde muito tempo e permeiam os fazeres de ambas as areas. Ao trazer o olhar da
complexidade através dos quadros aqui expostos, esperamos ter enriquecido as discussoes e

cumprido satisfatoriamente nossos objetivos de pesquisa.
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