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RESUMO

Esta pesquisa oferece uma proposta de livro digital com narrativas que contém experiéncias vividas
nas quarenta edicdes de uma festa beneficente da cultura pernambucana, a partir do processo de
mineracao de dados e contribui¢des para uma producao coletiva e humanizada através de memorias
afetivas da Festa da Vitoria Régia, evento anual realizado pela pardquia de Casa Forte e um dos
tradicionais do estado de Pernambuco, que faz parte do calendério turistico e cultural da cidade do
Recife. No decorrer desta investigagdo sdo abordados conceitos como Autoria Coletiva
(CANCLINI), Cultura Participativa (JENKINS), Lovemarks (ROBERTS), Cultura da Participacao
(SHIRKY), Economia Criativa (HOWKINS), Design Thinking (BROWN), Industrias Criativas
(BENDASSOLLI; WOOD; KIRSCHBAUM; PINA E CUNHA) entre outros. O método que
conduz este estudo debrucga-se na pesquisa exploratéria e descritiva partindo de métodos como
revisdo bibliografica, analise de documentos, pesquisa de campo e entrevistas; o estudo tem carater
qualitativo, com énfase na analise do material coletado, no estudo documental € no cruzamento do
levantamento dos dados enviados pelos colaboradores com os conceitos da pesquisa bibliografica
realizada nesse percurso. A trajetoria elaborada para a producao do produto teve que ser alterada
diante dos desafios proporcionados pela pandemia da Covid-19 que assolou o mundo e trouxe
muitas limitagdes. Porém, a coleta, a reunido do material e sua analise reforcam a defesa de que o
livro constitui uma ferramenta de contribuigdo para o registro de um legado e pode servir de
exemplo para que outros setores possam viabilizar a documentacdo de temas que estejam
armazenados na memoria das pessoas e, de forma inconsistente, em outros canais de dominio

publico e/ou privado.

Palavras-chave: Escrita Coletiva. Documentagdo. Legado. Festa Vitoria Régia. Industrias

Criativas.



ABSTRACT

This research offers a digital book proposal with narratives that contains experiences lived in the
forty editions of a benefit of Pernambuco culture, from the process of data mining and
contributions to a collective and humanized production through affective memories of the Vitoria
Régia Party, an annual event held by the parish of Casa Forte and one of the traditional of the state
of Pernambuco, which is part of the tourist and cultural calendar of the city of Recife. In the course
of this research are addressed concepts such as Community Authorship (CANCLINI), Participatory
Culture (JENKINS), Lovemarks (ROBERTS), Culture of Participation (SHIRKY), Creative
Economy (HOWKINS), Creative Industries (BENDASSOLLI; WOOD; KIRSCHBAUM; PINA
AND CUNHA) among others. The method that conducts this study focuses on exploratory and
descriptive research based on methods such as bibliographic review, document analysis, field
research and interviews; the study has a qualitative character, with emphasis on the analysis of the
collected material, the documentary study and the crossing of the survey of the data sent by the
collaborators with the concepts of the bibliographic research carried out in this journey. The
trajectory elaborated for the production of the product had to be altered in the face of the challenges
posed by the pandemic of Covid-19 that plagued the world and brought many limitations.
However, the collection, the gathering of the material and its analysis reinforce the defense that the
book constitutes a tool to contribute to the registration of a legacy and can serve as an example so
that other sectors can enable the documentation of topics that are stored in people's memory and,

inconsistently, in other public and/or private domain channels.

Keywords: Collective Writing. Documentation. Legacy. Vitoria Regia Party. Creative Industries.
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1 INTRODUCAO

A Festa da Vitoria Régia ¢ um dos eventos mais tradicionais do estado de
Pernambuco, fazendo parte do calendario turistico e cultural da cidade do Recife. Acontece
todos os anos nos arredores da praca de Casa Forte, um bairro tradicional da zona norte da
capital pernambucana, sob a organizacdo da pardquia de Casa Forte. Ficou sob a
coordenacao de padre Jos¢ Edwaldo Gomes por trinta e oito edi¢des, até o seu falecimento
em julho de 2017. Desde entdo, a festa continua existindo sob a coordenacdo de outros
dirigentes paroquiais ¢ pela dedicacdo dos voluntarios, em sua maioria, paroquianos.
Recebeu o nome de Festa da “Vitéria Régia” em homenagem a uma planta aqudtica que
existia em grande nimero no lago da praca de Casa Forte, um jardim idealizado por

Roberto Burle Max na década de 30.

Esse evento tem carater filantropico, cujo objetivo principal € arrecadar fundos para
a manuten¢do das agdes beneficentes da matriz do Sagrado Coragdo de Jesus (mais
conhecida como matriz/paroquia de Casa Forte) como, por exemplo, o Encontro de Irmaos,
onde duzentas e cinquenta familias em estado de vulnerabilidade socioecondmica da
redondeza sdo assistidas pela pardquia e recebem cestas basicas todas as semanas, além do
conforto espiritual através da reflexdo da palavra de Deus; e a Casa da Crianga Marcelo
Asfora, localizada na Praga de Casa Forte, uma instituicao civil sem fins lucrativos que ha
mais de vinte anos acolhe aproximadamente centro e trinta criancas e jovens de baixa
renda, entre sete e catorze anos, € que funciona das sete as treze horas e ¢ mantida por
contribui¢des de “padrinhos”, além da renda da Festa da Vitoria Régia, e desenvolve
atividades como: refor¢o escolar, recreacdo, iniciacdo profissional, acompanhamento
médico, psicoldgico e odontologico, orientagdo artistica e catequese. A paroquia de Casa
Forte acolhe as comunidades de Lemos Torre, Santana, Vila do Vintém, Cabocé e Bananal
que ficam proximas a matriz. E uma igreja viva voltada para a¢des sociais por amor ao

proximo.

Essa festa ¢ um dos maiores eventos beneficentes de rua do Recife e nela observa-
se diversos setores, apontados por Howkins (2013), da Economia Criativa (artesanato,
musica, apresentacdes culturais, publicidade, brinquedos, artes, design, moda e afins)
unidos em um Unico polo durante trés dias no ano. Esses setores sdo trabalhados de forma
a atender as expectativas e necessidades do publico-alvo: paroquianos, voluntérios,
curiosos, moradores do bairro de Casa Forte e regido, expositores, prestadores de servigo

em geral (seguranca, limpeza, fiscalizagdo, veiculos de comunicagdo e outros) e
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pessoas/familias que se deslocam de outros bairros e de diferentes pontos do estado e de
outros estados por motivos diversos (expor seus produtos e marcas, fornecer, patrocinar,
comprar, vivenciar a festa, reencontrar amigos e etc.) e dessa forma, esse evento atinge seu
principal objetivo: arrecadar fundos para auxiliar nas agdes sociais da pardquia nas

comunidades de sua responsabilidade.

E ¢ a partir desse publico que o ponto alto da discussdo desta pesquisa toma folego
e se torna essencial para a elaboragdao do produto final, pois tudo depende da cooperacao
dos envolvidos nas edigdes da festa para que se obtenha material suficiente para a
construcao de narrativas humanizadas para efeito de documentagdo de um dos legados de
padre Edwaldo, contando essa historia que foi iniciada em 1978. E, também, com o intuito
de que ela deixe de existir apenas nos arquivos pessoais dos paroquianos € simpatizantes
da festa e de forma “solta” (e inconsistente, a maior parte para a promog¢ao dos dias do
evento) em alguns canais de comunicagdo off e on-line, e passe a ser de conhecimento

publico.

Figura 1: Padre Edwaldo Gomes e dois registros da Festa da Vitoria Régia

Fonte: www.paroquiadecasaforte.com.br

Esse evento acontece durante trés dias de cada ano, normalmente no inicio do més
de novembro, porém ele ¢ organizado com muita antecedéncia. E acabando uma edicdo e a
outra j& entra na pauta. E o maior desafio ¢ trabalhar algo novo, fazer a entrega de forma

diferente para dar um novo contexto ao evento, sem perder a sua esséncia. E preciso


http://www.paroquiadecasaforte.com.br/
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acompanhar as novas necessidades do farget’. A criatividade precisa marcar presenga para
trazer inovagdes, mesmo tendo como uma particularidade a manutencao da tradicdo em
muitos pontos da festa, como a apresentagdo do pastoril. E a criatividade ¢ a primeira
caracteristica da forma de producdo das industrias criativas (BENDASSOLLI; WOOD JR;
KIRSCHBAUM; PINA E CUNHA, 2009), onde a industria criativa veio para
revolucionar, ampliar e intensificar a relagdo dos produtos e ideias com os seus
consumidores e estd muito ligada as novas necessidades da sociedade. A produ¢do advinda
de seus setores criativos vem ganhando espago e crescendo de forma intensa nos ultimos
anos ¢ sendo responsavel por novos comportamentos dos consumidores, que se tornam

agentes ativos na geracao de valor.

Um circulo colaborativo e ferramentas digitais foram importantes aliados para esta
investigacdo, para 0 acesso as pessoas € aos seus arquivos pessoais, visto que “a internet €
uma maquina de oportunidades, [...] a baixo custo e com menos obstaculos do que nunca, e
com a possibilidade de anunciar essas oportunidades ao maior numero de potenciais
participantes da historia” (SHIRK, 2011, p. 118). Dessa forma, a informacao se tornou um
bem e as pessoas querem produzir e compartilhar conhecimento, em uma cultura cada vez
mais participativa e humanizada. E ainda, Telles (2010) refor¢ga o avango do

compartilhamento das informagdes pelas midias sociais quando afirma:

De tempos em tempos a humanidade se vé diante de desafios para migrar
sua heranca cultural e sua producdo de conhecimento, cada vez mais
complexa, para novas bases ¢ suportes tecnologicos da inteligéncia, que
desenvolvemos em determinados momentos histéricos de nossa
caminhada civilizatoria. Algumas tecnologias da inteligéncia causam um
impacto profundo e alteram significativamente o modo como produzimos
e tratamos informagoes e nossas diversas representagdes no mundo fisico
e social, este € o caso das midias sociais (TELLES, 2010, p. 7).

Assim, a presente pesquisa tem a pretensdo de colocar em evidéncia a importancia
da escrita coletiva advinda da coleta de informacdes, visto que a diante deste principio a
historia foi contada a partir dos fié¢is da matriz de Casa Forte, destacando alguns conceitos
que amparam essa abordagem e levando em consideragdo a memoria afetiva que permeia
os bastidores da Festa da Vitoria Régia em suas quatro décadas de existéncia, resultando

em um livro (produto final) em formato digital. Dessa forma, esta proposta de pesquisa se

! Pablico-alvo.
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adequou mais a linha de pesquisa 1 (Tecnologias, Linguagens e Produtos) do programa do

Mestrado em Industrias Criativas da Universidade Catdlica de Pernambuco.

Para reforgar a proposta, o entendimento de Jenkins (2009) traz a sua colaboragdo
quando ele afirma que o processo de convergéncia ndo deve ser visto apenas pelo olhar
tecnoldgico, trata-se de uma concentragdo de informacdes, mas principalmente, “uma
transformagao cultural, a medida que consumidores sdo incentivados a fazer conexdes em
meio a contetidos midiaticos dispersos”. Dessa forma, espera-se que esta investigagao € o
seu produto final sirvam como ponto de partida para ampliar a discussdo sobre a tematica

tratada e suas implicagdes para todos os campos envolvidos.

Este relatorio técnico apresenta as fases do desenvolvimento do produto, trazendo
os detalhes da trajetéria até o seu protdtipo. O modelo digital foi desenvolvido entre os
meses de abril e julho de 2021 e teve o apoio de um profissional da area de designer na
web. Teoricos como Canclini (2011); Jenkins (2009); Castells (1999); Roberts (2005);
Shirky (2011); Howkins (2013); Brown (2010); Bendassolli, Wood, Kirschbaum Pina e

Cunha (2009) e outros estudiosos trouxeram importantes contribuigdes para este estudo.

O primeiro capitulo apresenta a introdugdo, o problema, os objetivos (geral e
especificos) e a justificativa da pesquisa. O segundo traz o percurso da pesquisadora pelas
disciplinas cursadas no mestrado profissional em Industrias Criativas, na Universidade
Catolica de Pernambuco (UNICAP), levando em consideragdo o caminho sugerido para
dar suporte a linha de pesquisa escolhida e os aprendizados adquiridos em 2018, 2019 e
2020. No terceiro capitulo estdo os principais conceitos que deram o embasamento tedrico
para a discussdo aqui tratada e que deram suporte a elaboragdo do produto digital, foram
pontuados: a cultura participativa, o conceito de lovermark e a autoria coletiva. O capitulo
seguinte mostra o processo metodoldgico de prototipacdo do produto, levando em
consideragdao os referenciais, a pesquisa, a prototipagdo e a validagao. O quinto capitulo
apresenta as proposi¢oes futuras, os planos para dar sequéncia ao que foi sugerido nesta
investigacdo e na sua continuidade, pois o tema ndo se esgota. E para fechar o relatorio

pontuam-se ainda as consideragdes finais e as referéncias utilizadas.

Diante das condi¢des no momento de finalizagdo para a apresentagdo da pesquisa
do mestrado e por conta do prazo estabelecido pela instituicdo, o produto final apresentado
configura-se em um prototipo do livro digital, tendo “a parte pelo todo”. A sua validacao

como foi planejada, no site da paroquia de Casa Forte, infelizmente precisou ser adiada
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devido a impossibilidade momentanea da contribuicdo de alguns colaboradores, por conta
da pandemia da Covid-19 que assolou o mundo, contaminou pessoas que precisam fazer
parte da pesquisa e dificultou o acesso a outras, aos arquivos pessoais, a paroquia e a
propria festa, que foi suspensa em 2021 (tendo uma versdo on-line), devido aos protocolos

de seguranca no combate a disseminagdo do virus e suas variantes.

1.1 PROBLEMA

A proposta do livro partiu do desejo de elaborar um produto para a reunido de
diferentes momentos das edicoes da Festa da Vitoria Régia, onde cada capitulo fosse
contado sob a visdo de pessoas que se destacam e/ou se identificam em determinado setor
no contexto da festa, gerando um sentimento de pertencimento a obra. Essa historia esta na

memoria e no coragao dos voluntarios desse evento beneficente.

Partindo desse cendrio, o presente trabalho teve como pretensdo responder a
seguinte pergunta: Como a autoria coletiva pode se relacionar de forma eficaz e colaborar
com a producdo de um produto para a documentacao de um legado que pertence a cultura

pernambucana? Para tanto, a investigacdo almejou testar as seguintes hipoteses:

1*) A maior parte da histéria da Festa da Vitéria Régia estd na memoria e em arquivos

pessoais de quem vivenciou/trabalhou nas edi¢des da festa;

2%) Informacdes sobre algumas edigdes da Festa da Vitéria Régia estdo “soltas” e
inconsistentes na midia e com pouco, ou sem nenhum, critério de organizagdo para efeito
de documentagdo e que seguem uma linha comercial para divulgagao (apenas promocgao)

dos dias do evento;

3") E possivel captar e reunir informacdes importantes a partir da produgdo coletiva obtida
através do auxilio das redes sociais digitais, de conversas informais e do conhecimento do
acervo particular de pessoas pontuais para documentar assuntos relevantes para

determinados grupos e/ou cultura de uma cidade, estado ou pais.

Assim, para seguir com esta pesquisa foi preciso elaborar condi¢des para que o
acervo pessoal fosse partilhado para contribuir com a documentagao dessa historia através
de memorias afetivas. E, também, para a busca pelos dados em diferentes fontes
secundarias que pudessem complementar as informagdes. O conhecimento dos fatos foi
proveniente do recurso da cultura participativa e com o suporte das novas midias geradas

pelo ambiente digital (redes sociais), pois elas conseguem promover um estreitamento no
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relacionamento, além de proporcionar um ambiente colaborativo, de compartilhamento de

informacgdes de forma rapida.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Desenvolver a partir da autoria coletiva um livro digital para a documentagao de
memorias afetivas dos paroquianos da matriz de Casa Forte em comemoracdo das quatro
décadas da Festa da Vitoria Régia, um evento beneficente da cultura pernambucana que faz

parte do legado de padre Edwaldo Gomes.

1.2.2 Objetivos Especificos
Estao pontuados a seguir:

e Experimentar a gestdo horizontal de um modelo de produgdo editorial de autoria
coletiva;

e Construir um registro de memorias afetivas da Festa da Vitoria Régia;

e Contribuir para o desenvolvimento de um modelo editorial de narrativa
humanizada;

e Produzir um artefato cultural em comemoragdo aos quarenta anos da festa
beneficente.

e Documentar o legado do padre Edwaldo Gomes e servir de modelo para outras

propostas na mesma linha.

1.3 JUSTIFICATIVA

No cendrio atual, em meio a tanta tecnologia, as historias sd3o contadas em
diferentes plataformas. O fluxo de contetido ¢ muito grande e, muitas vezes, desordenado.
No caso da Festa da Vitoria Régia, evento que iniciou em 1978, foi possivel observar que
trechos da sua histéria sdo noticiados de forma superficial em diferentes canais de
comunicagdo, o que ndo permite o conhecimento para uma melhor compreensao dos fatos
que marcaram as suas quatro décadas, e também, muitos pontos relevantes desses

momentos nao foram noticiados, nao sdo publicos. Sob essa visdo, Canclini (2011)
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recrimina a forma como os veiculos de comunicagdo utilizam a cultura popular sem a
preocupagdo em preservar as tradicdes, € sim preocupados com a adaptacdo ao mercado,
ao que ¢ relevante para a industria cultural. Ao invés de popular, para a midia a palavra
popularidade teria melhor adequacdo. “O popular ndo consiste no que o povo ¢ ou tem,
mas no que ¢ acessivel para ele, no que gosta, no que merece sua adesdo ou usa com
frequéncia” (lbidem, p.261). Dificil encontrar referéncias que trate de algumas edigdes,
pois grande parte do que circula ou circulou sobre o assunto tem como objetivo principal a
promogao da festa (de forma comercial) para os dias da realizagdo na praca de Casa Forte,

que geralmente acontece no inicio do més de novembro.
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2 PERCURSO PELAS DISCIPLINAS: CAMINHOS E APRENDIZADOS

A trajetoria no mestrado profissional em Industrias Criativas foi iniciada como
aluna especial, em 2018.2, apds ter saido de uma instituicdo de ensino superior onde
permaneci por oito anos como professora dos cursos de Comunicagdo Social. Diante da
necessidade de investir na carreira académica, uma busca por cursos de mestrado foi
iniciada até que cheguei ao oferecido pela Universidade Catolica de Pernambuco, até
entdo, na sua segunda turma. A sele¢do para a proxima turma s6 aconteceria em 2019.1,
assim sendo, optei pelo ingresso no curso como aluna especial em duas disciplinas, uma de

cada linha de pesquisa oferecida pelo mestrado.

Figura 2: Dia da matricula na UNICAP como aluna especial

Fonte: arquivo pessoal (11 08 2018)

Com duas disciplinas (Politicas de Comunicacdo e Cultura e Gestao Estratégica de
Produtos Criativos), iniciei o percurso no mestrado profissional. Na disciplina Politicas de
Comunica¢do e Cultura, ministrada pelo professor Luiz Carlos Pinto Junior, tive a
oportunidade em me aprofundar em leituras e discussdes a partir de textos e convidados
que trouxeram muitas contribui¢des para ampliar a minha visdo em pontos antes obscuros
de politicas direcionadas a cultura e a comunicagdo e, também, a percepcao de como esses
campos sdo frageis diante da instabilidade dos governantes e que essa questdo gera a
descontinuidade dos processos. Foi durante uma aula desta disciplina, em um momento de
trocas, com a contribui¢cdo dos colegas da turma dois e do professor Lula Pinto, que houve

o insight para o projeto de selecio do mestrado. Sem esquecer a contribuicdo dos
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convidados trazidos pelo professor que também agregaram muito para ampliar o meu

conhecimento na area.

Figura 3: Ultima aula de Politicas de Comunicagio e Cultura

Fonte: arquivo pessoal (06 12 2018)

J& a disciplina Gestao Estratégica de Produtos Criativos, ministrada pela professora
Christiane Soares Falcdo e Vasconcelos, trouxe grande aporte para a escolha por um
produto para ser a aposta da pesquisa do mestrado. O acesso a produtos criativos, conceitos
como inovagao, estudos de caso e gestdo estratégica permitiu a conexao das informagdes
assimiladas com a ideia e desafio do desenvolvimento de um livro para contar a historia da

Festa da Vitoria Régia.

Figura 4: Registro de uma das aulas de Gestdo Estratégica de Produtos Criativos

Fonte: arquivo pessoal (08 12 2018)
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Principalmente quando a professora abordou pontos voltados para projetos de
produtos criativos e prototipagem; foi a partir dessa disciplina que a organizei as ideias e
preparei um material com o primeiro modelo do livro, a partir das etapas do
desenvolvimento do produto. Um livro foi fundamental para essa disciplina e me ajudou
bastante a compreender mais sobre o assunto, “Economia Criativa - Como ganhar dinheiro
com ideias criativas”, de John Howkins, e ele me acompanhou em muitos momentos do

mestrado porque traz boas reflexdes sobre a economia criativa, como:

Talvez o maior impacto da economia criativa ndo esteja apenas dentro dos
segmentos criativos tradicionais, mas na forma como suas habilidades e
modelos de negocios estdo sendo usados para criar valores em outras
areas. O uso da imaginagdo, a gestdo do capital intelectual, a melhor
forma de incentivar e recompensar pessoas criativas, as escalas de tempo
reduzidas, a reacdo ao sucesso ¢ ao fracasso; essas habilidades, que
somente agora fazem parte da agenda das empresas convencionais, sdo os
atributos essenciais da pessoa criativa (HOWKINS, 2013, p. 20).

A partir dai iniciei um estudo mais aprofundado pelas opgdes possiveis para a
elaboragdo de um livro, dentro das expectativas de contar uma histéria que, pelas minhas
pesquisas preliminares, ndo existia de forma publica, apenas na memoria € em arquivos
pessoais de paroquianos. E duas frases de Steve Jobs em um dos primeiros slides das aulas
da professora Chris me chamaram muita atengdao e logo eu as anotei no meu caderno e
nunca esqueci, a primeira dizia: “Criatividade ¢ apenas conectar as coisas. Quando vocé
pergunta as pessoas criativas como elas fizeram alguma coisa, elas se sentem um pouco
culpadas porque elas ndo fizeram algo realmente, elas s6 viram algo. Parecia 6bvio para
elas o tempo todo”. Passei a refletir sobre essa questdo de ‘“conectar as coisas”. E a
segunda trazia a proposta de Jobs para a marca APPLE, que dizia o seguinte: “Promover
experiéncias diferenciadas ao cliente no uso de seus produtos”, dai me veio a ideia da

percepcao individual das pessoas que vivenciaram a Festa da Vitoria Régia.

Finalizado o semestre de 2018.2 como aluna especial e aprovada nas duas
disciplinas que me matriculei, fiz a minha inscri¢do para a selecdo da turma 3 do mestrado
profissionalizante em Industrias Criativas. Foi uma grande doac¢dao e muito estudo, foram
varias etapas (entrega do projeto, analise do curriculo lattes, prova de conhecimento da
bibliografia do programa, prova de lingua estrangeira e entrevista com uma banca
avaliadora) e, por fim, fui selecionada. Quando fui fazer a minha matricula eu descobri que
passei em 1° lugar na selecdo, com média: 9,2. A divulgacao no site da UNICAP foi feita

em ordem alfabética e ndo pela nota da classificagao.
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Figura 5: Resultado da sele¢do da turma 3 do mestrado
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Fonte: arquivo pessoal (20 02 2019)

Na sequéncia, me matriculei na disciplina Seminarios que ofereceu “Gestdo da
Experiéncia do Consumidor”, ministrada pelo professor convidado Marcos Augusto
Vasconcelos Araujo. Foram apenas cinco encontros, mas foram muito marcantes pela
forma diferenciada de como foi dirigida a discussdo sobre a jornada do consumidor. Com
textos bem atuais, tivemos discussdes sobre a formacdo do conhecimento em Customer

2 como, por exemplo, o dilema entre a razio e a emocdo, tendéncias do

Experience
mercado, pesquisas, conceitos e diferentes abordagens sobre o tema. Um dos pontos que
me chamou a atencao foi quando li e participei do debate na aula sobre o artigo que tratava
do entendimento sobre a experiéncia do consumidor através da sua jornada, pois essa
questdo me fez refletir sobre a trajetoria das pessoas que fazem parte, que trabalham na
organizac¢do da festa da Vitoria Régia e que também sdo os principais consumidores dos

seus produtos e servigos. Vale ressaltar a importancia da relagdo de cada ponto de contato

com o consumidor € como ela pode afetar o desempenho da marca/do evento. Por isso, a

2 Experiéncia do Consumidor
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preocupagdo com a gestdo das experiéncias vividas pelo consumidor, pois o cliente tem o
papel de protagonista nessa relacdo. E assim, surgiu o meu interesse pelo estudo a partir da
experiéncia das pessoas, dos paroquianos que organizam (ou que organizaram) € sao 0S

principais consumidores da Festa da Vitoria Régia.

Figura 6: Ultima aula Gestdo da Experiéncia do Consumidor

Fonte: arquivo pessoal (06 04 2019)

Em Midias Digitais, com os professores Jodo Guilherme de Melo Peixoto e
Anthony José da Cunha Carneiro Lins, tive contato com conceitos e praticas atuais sobre
as midias digitais. Foram muitas leituras, semindrios, debates e aulas com atividades
praticas em grupo e individuais. Foi nessa disciplina que tive a oportunidade de conhecer
mais autores de artigos e livros da drea, entre eles, Clay Shirky. Diante de todas as
contribuigdes coletadas a partir desse autor, pontuo a seguinte afirmacdo diante da
contribui¢do coletiva: "[...] o que a tecnologia fez foi alterar a difusdo, a forca e sobretudo
a duragdo dessa reagdo, removendo dois antigos obstaculos: o carater local da informacao e
as barreiras a reacdo grupal” (SHIRKY, 2012, p. 131). Tive a oportunidade de participar de
um grupo onde lemos alguns artigos escritos por esse autor, tivemos encontros para
debates e organizagdo de um seminario que foi apresentado para a turma. Essa atividade
me permitiu ter contato com o tema “Cultura da Participagdo e Novas Midias”, onde
estudei conceitos de convergéncia, cultura participativa, inteligéncia coletiva e
interatividade. A partir desses pontos, percebi que o meu caminho deveria ser pautado por
esses principios, visto que a participagdo ¢ um dos requisitos para tornar possivel o meu

produto. E, a partir das midias sociais digitais, como: WhatsApp, Instagram e Facebook,
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aconteceram os contatos com os paroquianos, iniciando a busca pelas informacgdes sobre as
edicoes da Festa da Vitoria Régia. Foram importantes ferramentas para iniciar € manter o
relacionamento com as pessoas € durante a pandemia provocada pelo Covid-19 (primeiro
caso confirmado no Brasil foi em 26 de fevereiro de 2020)* elas foram imprescindiveis,
visto que tivemos que manter o distanciamento social para a prote¢do mutua e para evitar a
proliferagdao do virus. Assim, essas midias se tornaram o principal canal de comunicacao e
de acesso as informagdes pessoais para a coleta dos dados. E, também, a vinda do
ilustrador Vladimir Barros, convidado trazido pelos professores em um dos nossos
encontros, me permitiu o contato com algumas fases de elaboracdo de um livro (“O
Pequeno Principe em Cordel”), me identifiquei em muitos momentos diante das ideias do

meu projeto e tive tantas outras perante a experiéncia do convidado.

Figura 7: Registro da aula com o convidado Vladimir Barros

Fonte: arquivo pessoal (27 04 2019)

Também tivemos uma aula pratica bastante interessante para a organizagdo do
artigo da disciplina, a técnica apresentada foi batizada de M.P.A (Meu Primeiro Artigo),
uma jornada em quatro atos, que auxiliou na organizagao das ideias a partir do pensamento

cientifico.

3 https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2020/08/26/primeiro-caso-confirmado-de-covid-19-no-brasil-
ocorreu-em-sp-e-completa-seis-meses-nesta-quarta.ghtml



27

Figura 8: Montagem do esqueleto do artigo

Fonte: arquivo pessoal (15 06 2019)

Na disciplina Narrativas Transmididticas, ministrada pelo professor Dario Brito
Rocha Junior, meu orientador do mestrado, aprofundei mais o meu conhecimento sobre
narrativas, linguagem e elementos da comunicac¢do. Destaco nessa oportunidade impar de
aprendizagem as importantes contribui¢des de Henry Jenkis e seus livros Cultura da
Convergéncia (2009) e Cultura da Conexao (2014), onde o autor, entre tantas colaboragdes
relevantes para temas da atualidade, traz que a movimentacdo de contetidos por meio de
diferentes plataformas, geralmente envolvendo a unido entre diferentes induastrias
midiaticas, atualmente acontece de maneira fluida e estratégica. Jenkins trabalha conceitos
como cultura participativa, inteligéncia coletiva e nos apresenta o cendrio transmidia a
partir da convergéncia dos meios de comunicacdo e da tecnologia, trazendo mudangas no
cenario da comunicagdo. Esse autor me possibilitou refletir sobre a base para a estrutura da
minha investigacdo. Através do contato com o professor Dario Brito, eu também tive a
oportunidade de assistir a apresentacdo do trabalho final do mestrado de uma aluna que foi
orientada por ele, Alice de Souza, uma experiéncia gratificante porque fiz varias anotagdes
e observagdes, ¢ todo o contexto dessa situacdo me proporcionou mais tranquilidade
porque entendi melhor todo o ritual desse momento. Tenho certeza que essa vivéncia
colaborou com a minha caminhada e ainda serd muito importante quando chegar o meu
momento da apresentagdo final. Através da disciplina também tive contato com convidados
pontuais durante as aulas, que trouxeram importantes temas e metodologias para os
debates, mas a ida de Alice de Souza (um tempo depois da sua apresentagdo para a banca)

me permitiu um novo contato com ela e, assim, pude tirar algumas duvidas sobre o seu
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trabalho e esclarecer alguns pontos sobre a sua trajetéria, que ndo pude levantar no dia que
assisti a sua defesa para a banca avaliadora. Foi um momento que me trouxe algumas

ideias e mais entendimento sobre o processo de elaboragdo de um produto e relatorio.

Figura 9: Confraternizagdo alunos e professor de Narrativas Transmidiaticas

Fonte: arquivo pessoal (25 06 2019)

Essa disciplina me proporcionou vivenciar muitas experiéncias com debates,
seminarios, convidados, episdédio de uma série com uma tematica bem atual, muita leitura e
a oportunidade de escrever um artigo para a disciplina que, posteriormente, foi aprimorado
junto com o professor/orientador, inscrito € aceito para apresentacdo no 43° Congresso
Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao (INTERCOM — com sede em Salvador/BA), em
dezembro de 2020. Essa edicao foi on-line, por conta da pandemia. Minha apresentagdo
para o GP Comunicagdo e Culturas Urbanas aconteceu no dia 02 de dezembro de 2020,
uma experiéncia diferenciada onde recebi elogios e contribui¢des. Ressalto que foi a
primeira vez que apresentei um trabalho em um congresso da area, apesar de ja ter
participado de varios como espectadora. Vale destacar também, que essa proximidade com
o professor Dario Brito me possibilitou receber o convite dele para ser uma das avaliadoras
do INTERCOM Junior, nas edi¢cdes de 2019 (42%) e 2020 (43%), de alguns trabalhos de
alunos de cursos de graduacao de diferentes instituigdes de ensino do Brasil na Divisao de
Interfaces Comunicacionais (IJ-06). Foi uma experiéncia enriquecedora e muito

gratificante!
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Figura 10: Registro do dia da minha apresentacdo no INTERCOM 2020

NASALA (24)

Fonte: arquivo pessoal (02 12 2020)

O professor Alexandre Figueiroa Ferreira ministrou as aulas da disciplina
Criatividade e Processos Criativos no primeiro semestre de aulas do mestrado. Ele
proporcionou a turma um dos pontos altos do mestrado: a oficina de Design Thinking, no
SEBRAE, com direito a certificacdo. Foram encontros de muito estimulo a criatividade,
onde me desprendi da minha zona de conforto por ser surpreendida na maioria dos
momentos com técnicas e regras que deixavam a minha mente em constante busca por
propostas inovadoras. Um processo de pensamento baseado em prototipo para a
abordagem de problemas, andlises e propostas de solugdes; uma ideia creditada a duas
personalidades do Vale do Silicio: David Kelley, professsor da Universidade de Stanford
que fundou a consultoria de inovagdo IDEQ, e seu colega Tim Brown, CEO desta mesma
consultoria. Uma evolugdo do Design que vem ganhando muita popularidade no campo

dos negdbcios:

O Design Thinking comeca com habilidades que os designers tém
aprendido ao longo de varias décadas na busca por estabelecer uma
correspondéncia entre as necessidades humanas com os recursos técnicos
disponiveis considerando como pratica dos negdcios. Ao integrar o
desejavel ponto de vista humano ao tecnoldgico e economicamente
viavel, os designers tém conseguido criar os produtos que usufruimos
hoje. O Design Thinking representa o proximo passo, que € colocar essas
ferramentas nas maos de pessoas que talvez nunca tenham pensado em si
mesmo como designers ¢ aplica-las a uma variedade muito mais ampla de
problemas. (BROWN, 2010, p. 3).
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Figura 11: Momento da apresentac@o na oficina no SEBRAE

Fonte: arquivo pessoal (13 06 2019)

O potencial criativo pode ser estimulado através da implementacdo de técnicas e
isso foi perceptivel em todos os participantes durante os encontros na oficina. O professor

acompanhou a turma, a oficina foi ministrada no SEBRAE/PE por duas consultoras.

Figura 12: Alunos, professor e consultoras da oficina no SEBRAE

Fonte: arquivo pessoal (13 06 2019)

A disciplina também me permitiu o contato com outros autores que norteiam o
tema criatividade, vale destacar Fayga Ostrower e o seu livro “Criatividade e Processos de
Criagao”, cuja primeira edi¢ao foi langada em 1976, mas ¢ bastante atual em seus conceitos

e reflexdes. De acordo com a autora, a criatividade ¢ uma competéncia de sobrevivéncia,



31

onde ela considera a criatividade como sendo um potencial inerente ao homem, e a
realizagdo desse potencial uma de suas necessidades. E ainda, defende que o processo

criativo ndo se restringe as artes. Dessa forma,

[...] ao criar, o artista ndo precisa teorizar a respeito de suas vivéncias,
traduzir os pensamentos e as emogdes em palavras. Ele tem mesmo que
viver a experiéncia, incorpora-la em seu ser sensivel, conhecé-la por
dentro. Dai, espontancamente, lhe vira a capacidade de chegar a uma
sintese dos sentimentos — naquilo que a experiéncia contém de mais
pessoal ¢ universal — ¢ de transpor esta sintese para uma sintese de
linguagem, adequando as formas ao conteido (OSTROWER, 1999, p.
17).

Diante do que pude vivenciar nessa disciplina, tomei como base a leitura sobre os
processos criativos estudados € montei a minha estrutura vidvel para a organizagdo dos
capitulos do livro diante de propostas para textos e imagens, fiz um prototipo bem simples,
pois ndo basta ter criatividade apenas no campo das ideias, ela ¢ muito necessaria também

nas habilidades para fazer com que as ideias acontecam.

No semestre seguinte (2019.2) me matriculei em Topicos Avangados em Industrias
Criativas, disciplina sob os cuidados da professora Aline Maria Grego Lins que nos
apresentou a proposta da dinamica da sua metodologia que trazia aulas expositivas,
discussdes de textos e encontros com os autores dos textos que foram passados para a
turma. Foram textos sobre pesquisas e/ou produtos resultantes de pesquisas (nao
necessariamente tedricas). Os encontros com os autores eram precedidos pela leitura e
discussdo do(s) textos(s) indicados ¢ mediados pela professora Aline. A partir dessa
disciplina eu pude ampliar o meu conhecimento técnico e cientifico para aprimorar o meu
produto, a partir da partilha das experiéncias dos autores dos textos lidos e debatidos.
Dentre tantos convidados ao longo do semestre, pontuo um que trouxe a reflexdo sobre “a
autoria sem fronteiras”, o cineasta Marcelo Pedroso. Ele relatou o processo de elaboragao
de um modelo horizontal, partindo de memdria afetiva, pertencimento, sem hierarquia, de
um documentério a partir da convocagao e producdo colaborativa. Tomando como base
esse exemplo, segui na mesma linha para o desenvolvimento do meu produto. Busquei os
sujeitos ativos que se reconheciam e se relacionavam com o tema da minha investigagdo
(Festa da Vitoria Régia) e fiz a proposta para contarmos a historia das edi¢des a partir da
contribuicdo coletiva, montando as narrativas com os depoimentos e fotos de arquivos

pessoais.
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A tltima disciplina cursada para fechamento dos créditos foi Metodologia de
Pesquisa Aplicada, sob a responsabilidade do coordenador do curso naquele momento, o
professor Juliano Mendonga Domingues da Silva. O objetivo principal da disciplina era
mostrar como se constroi um trabalho cientifico, € ndo como organizar um. Vimos teorias,
métodos, técnicas e muito se falou do desenho da pesquisa, além de muita leitura sobre o
assunto. Trabalhamos o problema e a pergunta de pesquisa de cada aluno da disciplina e
escutamos atentamente a colaborag¢do dos colegas e do professor Juliano. Fizemos “nuvem
de palavras” e a partir dai encontrei as minhas palavras-chaves. Nao posso esquecer a
colaboragdo de um dos livros de Umberto Eco (“Como se faz uma tese”, 2001) cuja leitura
me proporcionou ampliar o conhecimento sobre as etapas da organiza¢do de um trabalho
cientifico, destaco o capitulo 5 (“A quem nos dirigimos™) onde o autor traduz bem a sua
finalidade quando afirma que “uma tese ¢ um trabalho que, por razdes ocasionais, se dirige
ao examinador, mas presume que possa ser lida e consultada, de fato, por muitos outros,
mesmo estudiosos ndo versados diretamente naquela disciplina” (ECO, 2001, p. 113). O
que ndo dispensa a apresentacdo das informagdes ao leitor, a clareza ¢ primordial. Eco
também defende que a tese ndo € para o(s) seu(s) examinador(es), € sim, para a
humanidade, para contribuir com a sociedade. Assim sendo, ela precisa ser acessivel. E,
também, foram trazidos convidados para ampliar a discussdo na disciplina e dentre os que
compareceram na nossa turma, ressalto a participa¢do do professor da UFPE, Flavio da
Cunha Rezende. Foram dois encontros de muito contetido, no primeiro a abordagem foi
sobre a arte de pensar metodologicamente e no segundo, dilemas usuais nas teses e
dissertacdes. Importantes contribuicdes foram dadas nesses encontros € a partir de muitas
reflexdes sobre o que foi colocado em suas falas, organizei a proposta para a minha
metodologia para seguir com a investigacdo sobre a minera¢ao dos dados para a construgao
da abordagem proposta para contemplar os registros de experiéncias na Festa da Vitoria

Régia, tomando como base a autoria coletiva.

Em 22 de maio de 2020, as 17h, via Google Meet por conta da suspensao das
atividades da Universidade Catdlica de Pernambuco resultado dos protocolos de seguranga
para o combate a pandemia de Covid-19, aconteceu a minha qualificacdo do mestrado. Era
para ter sido em 16 de margo de 2020, as 16h, e presencialmente. Optei por aguardar o
retorno das aulas para que esse momento acontecesse na instituicdo, mas como nao era
possivel prever este retorno, marcamos a apresentacdo virtual. Participaram da minha

banca de avaliagdo: o professor Dr. Dario Brito (meu orientador), o professor Dr. Breno
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Carvalho (meu coorientador), o professor Dr. Jodo Guilherme Peixoto (convidado interno)

e a professora Dr.? Karla Patriota (convidada externa — UFPE).

Figura 13: Apresentacdo Qualificacdo Mestrado via Google Meet

@ Fazeriogon

@EAQ GO :% VOOO ~-BT BL4&SD
=~
UNIVERSIDADE CATOLICA DE PERNAMBUCO

—_—— PRO-REITORIA ACADENMICA
MESTRADO PROFISSIONAL EM INDUSTRIAS CRIATIVAS

ROSSANA NANUSEA LOVES NUNES

Osientadon Peof. Di. Dacio Brito Rocha Jurior
Coerirntadon Prof. Dr. Breoo Jusé Andrade de Carvallio

Fonte: arquivo pessoal (22 05 2020)

Assim sendo, finalizo aqui o breve registro da importancia e das contribuigdes de
todas as disciplinas cursadas por mim e pelo que elas me proporcionaram, ao longo do

periodo do mestrado profissional em Industrias Criativas, para a elaboragao desta pesquisa.
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3 CONCEITOS IMPORTANTES QUE EMBASAM O PRODUTO

3.1 CULTURA PARTICIPATIVA

A cultura da participagdo tem modificado setores como: religido, educagao,
politica, economia, entre outros, a partir das relagdes das contribui¢des coletivas com a
midia. O termo “participacdo” tem aparecido como dominante em varios setores € em
diferentes niveis, porém muito presente; embora esteja cercado de conflitos e de
informagdes que precisam de checagem, visto que atualmente se vive em um mundo de
fake news? e colhe-se os seus impactos negativos dessas produgdes. Assim, tratando de
informacao ¢ essencial que se preze pelas fontes e formas de compartilhamento, pelo fato

que:

As liberdades de informagdo e de expressdo postas em questdo na
atualidade ndo dizem respeito apenas ao acesso da pessoa a informacao
como receptora, ao acesso a informagdo de qualidade irrefutavel, nem
apenas no direito de expressar-se por “quaisquer meios” — o que soa vago,
mas de assegurar o direito de acesso do cidaddo e de suas organizacdes
coletivas aos meios de comunicacdo social na condicdo de emissores —
produtores e difusores — de conteudos. Trata-se, pois, de democratizar o
poder de comunicar (PERUZZO, 2005, p. 28).

Porém, de comunicar com responsabilidade, sendo fiel aos fatos e trabalhando com
fontes fidedignas para retratar a realidade. Jenkins (2009, p. 236) coloca que “os
consumidores estdo reivindicando o direito de participar da cultura, sob as suas condigdes,
quando e onde desejarem”. Cada vez mais essa participacdo estd sendo ampliada e tem

contribuido com as produgdes em geral. E sob essa perspectiva que:

Contradigdes, confusdes e multiplos pontos de vista sdo esperados num
momento de transicdo, em que um paradigma midiatico esta morrendo e
outro estd nascendo. Nenhum de nds sabe realmente como viver nesta
época de convergéncia das midias, inteligéncia coletiva e cultura
participativa (Ibidem, 2009, p. 236).

Uma fatia expressiva da cultura vem de origem participativa, gerada a partir da
contribuicdo das pessoas, o que difere agora do que se fazia em um tempo atras diz
respeito ao uso da tecnologia que pode fazer parte desse processo, tornando-o mais agil. As

informacdes, as colaboragdes ganham propor¢des muito maiores quando o canal ¢ o meio

4 Noticias falsas. Alegagdes falsas ou enganosas.
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digital, “a nova onda de tecnologia facilita a dissemina¢do de informagdes, ideias e opinido
publica, e permite aos consumidores colaborarem para a criagdo de valor” (KOTLER;
KARTAYA; SETIAWAN, 2010, p.22). Com o surgimento do meio digital e,
particularmente, as novas midias criou-se novos modos de vida. Antigos habitos foram
substituidos por novos, como por exemplo, o bate-papo na calgada pelas conversas no
WhatsApp’. Ha os que afirmam que as redes sociais digitais afastaram as pessoas. Porém,
outros contradizem esta questdo dizendo que elas s6 aproximaram. O que ndo se pode
negar ¢ que houve sim uma transformacdo nas relagdes sociais. Tem sido crescente o
nimero de adeptos as redes sociais digitais, principalmente por ser uma midia rapida e
interativa, e cada vez mais as pessoas t€ém vivido em um mundo de conexdes virtuais.
Percebe-se que existe um erro quando a responsabilidade recai de forma pontual nas

ferramentas digitais, pois o seu uso ¢ que desencadeia diferentes processos, pois:

Os usos sociais de novos mecanismos de midia estdo sendo uma grande
surpresa, em parte porque a possibilidade desses usos ndo estava implicita
nos proprios mecanismos. Uma geracdo inteira cresceu com tecnologia
pessoal, do radio portatil ao PC, portanto era de esperar que eles também
colocassem na nova midia mecanismos para uso pessoal. Mas o uso de
tecnologia social é muito pouco determinado pelo proprio instrumento;
quando usamos uma rede, a maior vantagem que temos € acessar uns aos
outros (SHIRKY, 2011, p. 18).

Porém, a postura dos consumidores do meio digital passou por mudangas.
Inicialmente eles eram meros consumidores, apresentavam-se de forma passiva.
Atualmente eles evoluiram e passaram a produzir e a compartilhar contetido, assumindo

uma postura ativa nesse ambiente. Dessa forma, observa-se que:

Nossa capacidade de equilibrar consumo, produgdo e compartilhamento,
nossa habilidade de nos conectarmos uns aos outros, esta transformando o
conceito de midia, de um determinado setor da economia em mecanismo
barato e globalmente disponivel para o compartilhamento organizado
(SHIRKY, 2011, p. 29).

O termo “novas midias” diz respeito a unido das midias com a tecnologia. Nesse
ambiente de abundancia de informacdo da internet, a credibilidade ¢ fundamental. O
propdsito pelo uso das novas midias, como principal ferramenta para a coleta de

informagdes, ¢ para reunir todas as contribui¢des individuais em um tempo relativamente

5 Aplicativo multiplataforma de mensagens instantineas e chamadas de voz para smartphones.
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curto. E sob esse contexto e diante do uso de ferramentas digitais para esta pesquisa, torna-

se importante compreender que:

O padrao comportamental mundial predominante parece ser que, nas
sociedades urbanas, o consumo da midia ¢ a segunda maior categoria de
atividade depois do trabalho e, certamente, a atividade predominante nas
casas. Essa observa¢do, no entanto, deve ser avaliada para o verdadeiro
entendimento do papel da midia em nossa cultura: ser espectador/ouvinte
da midia absolutamente ndo se constitui uma atividade exclusiva. Em
geral ¢ combinada com o desempenho de tarefas domésticas, refei¢des
familiares e interagdo social. E a presenca de fundo quase constante, o
tecido de nossas vidas. Vivemos com a midia e pela midia. (CASTELLS,
1999, p. 419).

Assim sendo, o desafio desta investigacdo iniciou a sua trajetéria a partir da
divulgacdo dos objetivos (geral e especificos) e por meio das novas midias, essas como
sendo os principais instrumentos para que as informagdes chegassem até a coordenadora
desta pesquisa. E foi a partir do conhecimento e da memdria coletiva que as narrativas
foram desenvolvidas para os registros das edigdes da festa. As midias sociais digitais sdo
ferramentas de custo baixo, de facil acesso e que ndo possuem fronteiras, € por conta
dessas vantagens tornam-se importantes para a coleta de material. Dessa forma, as redes
sociais digitais foram importantes aliadas neste processo. E os principais pontos para
aproximar as pessoas ¢ convida-las a participar desta pesquisa dizem respeito ao
sentimento envolvido pelos bastidores do evento, pela dedicagao ao trabalho voluntario e
pela conexdo delas com a Festa da Vitoria Régia e suas contribuicdes sociais e

filantropicas.

3.2 LOVEMARK

Tomando como ponto de partida a identificacio da Festa da Vitéria Régia na
proposta de lovemark, cujo conceito se apresenta como sendo “fidelidade além da razao,
através de produtos e experiéncias com o poder de estabelecerem conexdes emocionais €
duradouras com os consumidores” (ROBERTS, 2005, p. 221), a busca pelos seus fas
tornou-se um trabalho essencial para a obtengdo do material que se almejava para a
construcao do produto, tais como os arquivos pessoais (prioridade), ou mesmo arquivos ja
publicos, mas que eles possuem copias, arquivos, exemplares e afins que foram ou estdao

pulverizados em diferentes fontes e sdo guardados como lembrangas. Roberts (2005) ¢ o
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pioneiro no uso do termo /ovemark e também sobre a forma como retrata algumas marcas e
o seu relacionamento com o consumidor, ele rapidamente promoveu esse conceito para as
gestdoes de marcas e para o posicionamento das mesmas. Usuarios que se apaixonam por
uma determinada marca passam a defendé-la e divulgéa-la por entender que ela ¢ relevante.
O consumidor passa a ser parte integrante da marca, ¢ ela que deve proporcionar
experiéncias unicas para o seu publico; quanto maior o envolvimento, a experiéncia

satisfatoria, maior sera a fidelizagao.

Para reforcar esse contexto, uma nova tendéncia interfere diretamente na forma que
o branding® pode ser trabalhado trazendo ainda mais valor e boas experiéncias, a economia
afetiva. Refere-se a uma nova configuracdo da teoria de marketing e que estd se
estabelecendo nas industrias das midias. O consumidor ¢ ativo e comprometido
emocionalmente. Ainda sobre essa questdo, Jenkins (2009, p. 48) afirma que “a nova
‘economia afetiva’ incentiva as empresas a transformar as marcas naquilo que uma pessoa

do meio da industria chama de lovemarks”.

Essa expressao diz respeito as relagdes dos expectadores, partindo deles e do seu
envolvimento com os produtos, marcas, servigos, posicionamentos, ideologias, programas
e outros fatores, tentando entender como se processa €sse NOvo consumo para trazer

retorno financeiro, reconhecimento. Trata-se de:

Uma nova configuragdo da teoria de marketing, ainda incipiente, mas que
vem ganhando terreno dentro da industria das midias, que procura
entender os fundamentos emocionais da tomada de decisio do
consumidor como uma for¢a motriz por tras das decisoes de audiéncia e
de compra (JENKINS, 2009, p. 96).

E pela jornada do consumidor, através das experiéncias desse publico que se
mensura a participagdo dos fas. E agora, nessa nova realidade de consumo, a maioria das
empresas/marcas tem se moldado as expectativas do publico, assim essas pessoas tém se
reconhecido, se sentindo representadas cada vez mais no que ¢ visto e encontrado no
mercado. A identidade de um servico, produto ou ideia a distingue das demais, e € a partir
dela que se cria a marca, agregando valor aquele servico, produto ou ideia que vira a ser

oferecido para um determinado nicho de mercado. Segundo Roberts (2005, p. 129)

% Gerenciamento de marcas
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“precisamos de emogdes, revelacdes e grandes gestos em nossos relacionamentos, mas

também precisamos de proximidade, confianca e (isso mesmo) intimidade”.

Nesse contexto, a relagdo estabelecida com o publico-alvo ¢ o foco. A Festa da
Vitoria Régia ¢ feita a partir da participagdo e colabora¢dao das pessoas, em especial, dos
paroquianos da matriz de Casa Forte. S@o eles que se dedicam ao trabalho voluntario e a
partir dele, tornam o evento possivel. A busca por esse publico, pessoas que nutrem um
sentimento de pertencimento pelo evento e seus bastidores, que possuem uma conexao
afetiva e que fortalecem que a Festa da Vitéria Régia pode ser considerada uma lovemartk,
foi crucial para a proposta deste estudo. Pois, a figura do fa constituiu um elemento
importante para a pesquisa, visto que foi através das colaboragdes dele, na entrega de
material como imagens, videos, audios e depoimentos, que as narrativas apresentaram
elementos para contar a historia da festa por eles terem vivenciado uma ou edigdes. S@o
consumidores “apaixonados” que se identificam com o evento pelo fato de fazerem ou
terem feito parte, seja trabalhando como voluntario, como parceiro, como patrocinador,
como expositor, como paroquiano ou como consumidor em alguma edi¢ao da Festa da
Vitoria Régia. E foi a partir das pessoas (dos “fas) que a historia foi contada em diferentes

capitulos e edi¢des através das experiéncias vividas.

E na maioria dos textos recebidos aparece uma passagem com padre Edwaldo
Gomes, ele tem uma grande participacdo no fato de se considerar a festa como sendo uma
lovermark, isso por ele ser considerado uma figura emblematica da cidade que se dedicou a
matriz de Casa Forte de 1970 até o seu falecimento em 2017, uma pessoa polémica,
participativa, firme em seus propositos, de personalidade forte e muito caridoso. Estas
caracteristicas e outras tantas estdo dispostas no livro escrito por Vera Ferraz, uma
paroquiana, amiga, moradora do bairro de Casa Forte e jornalista, em dupla autoria com o
proprio padre Edwaldo, que “foi idealizado com uma grande reportagem, um pouco mais
extensa que o usual”, como ela propria afirma (FERRAZ, 2016, p. 9). Uma narrativa de

vida, mas que ela ndo considera uma biografia.

Lendo sobre a formagdo familiar, moral e religiosa daquele que ¢ o
personagem central, o paroco querido de todos em Casa Forte, vemos
com que simplicidade e naturalidade ele sentiu sua vocagdo, seguiu sua
profissdo e tornou-se o amigo de todos na sua comunidade (FERRAZ,
2016, orelha).
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A Festa da Vitéria Régia ¢ reconhecida como sendo um dos seus importantes
legados. E também, por ser um modelo de negdcio que trabalha a economia criativa e
possibilita a arrecadacdo de verba para as obras assistenciais da pardquia, sem deixar de

manter a sua proposta de uma grande confraternizacao.

No entender de Roberts (2005), a marca que imprimir “mistério, sensualidade e
intimidade” ao consumidor obterd um amor além da razdo — o consumidor ird se sentir
dono da marca, a premissa basica das lovemarks. Pois, a satisfagdao do cliente se afere pela
quantidade de amor que ele deposita na marca que utiliza, este ¢ principal diferencial entre

uma marca que ¢ meramente utilizada e as outras que sdo amadas.

3.3 AUTORIA COLETIVA

Uma producdo colaborativa parte da pratica onde sujeitos ativos se sentem
representados a partir de uma estrutura horizontal, onde a partilha se manifesta. A
concepgao do material vem a partir da participagdo do publico, que realiza a entrega de
forma personalizada e contribui para essa producao. Nesse contexto observa-se uma das
caracteristicas que ¢ primordial para o formato que estd sendo defendido aqui, nesta
pesquisa, a humanizacdo das informacdes. Ou seja, a partir da convocatdria para que o
publico participe, as pessoas tendem a contribuir com o material “delas”, que ¢ transmitido
segundo o olhar destas pessoas. As diferentes narrativas que contam experiéncias nas
edicdes da Festa da Vitoria Régia foram desenvolvidas sob a perspectiva dos
colaboradores, isso permitiu a eles um sentimento de pertencimento a historia e a autoria
do produto final. A sugestao foi romper com o formato tradicional, hierarquico e vertical
de autoria, diluindo coletivamente esta producdo e tornando-a humanizada (por partir das
experiéncias das pessoas, diante de diferentes olhares) e bem mais atraente para o publico,
e assim, potencializando o seu valor e tornando possivel a documentacdo de fatos que

fazem parte desta trajetoria de décadas.

O autor tem um papel muito importante no modelo verticalizado, existe uma grande

responsabilidade e uma relacao de poder; em uma estrutura de partilha isso nao existe, pois
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a produgio é coletiva, de responsabilidade de todos (informagdo verbal)’. Sdo diversos
pontos de vista contribuindo para a elaboracdo de uma narrativa ou mais narrativas,
sujeitos ativos que se reconhecem no material final e se sentem representados através da
estratégia empregada. Consiste em expandir o didlogo e furar a “bolha” para ampliar o
alcance, trata-se de uma pratica hegemonica (informagdo verbal, grifo da pesquisadora)®.
Exatamente a preocupacdo que se tem na questdo da producdo da historia da Festa da
Vitéria Régia, pretende-se romper fronteiras para se alcangar contribuigdes de pessoas que
guardam para sim, e para pessoas proximas, informag¢des importantes das edi¢des da festa;
a ‘“‘autoria coletiva contrapde-se ao autor ‘Deus’, hd véarias experiéncias exitosas de
producdo coletiva no mundo, a autoria compartilhada ¢ a ‘palavra’ da vez” (informagao

verbal, grifo da pesquisadora)’.

Obviamente a autoria ndo esta restrita a propriedade intelectual de um
texto — literario, cientifico, técnico, jornalistico -, mas a qualquer tipo de
criagdo humana, da arquitetura a musica, da fotografia as artes cénicas,
com suas peculiaridades, caracteristicas culturais e problematicas
proprias. Também pode ser compartilhada, dependendo do produto que
revela (MIRANDA, SIMEAO E MUELLER, 2007, p. 35).

Existe também uma preocupac¢do no campo da apropriagdo, pois existem muitos
casos onde fica dificil ter o conhecimento de onde partiu aquela informagao, quem de fato
¢ o responsavel por aquela mensagem, e com o avango tecnologico a especulagdo aumenta

e o grau de dificuldade também.

Além das disputas individuais e da busca pela apropriacdo da
originalidade, o direito legal de reproducéo restrita se confronta com os
avancos da tecnologia e as inumeras possibilidades de reproducdo e até
deturpagdes de material disponibilizado em formatos digitais
convencionais € ndo convencionais, com ferramentas de tratamento e
disseminagdo que podem facilmente baixar arquivos e multiplica-los
infinitamente (MIRANDA, SIMEAO E MUELLER, 2007, p. 36).

Além da reproducdo em série também ¢ possivel reconhecer o risco de uma

produ¢do mutante, que vai se modificando a cada reproducdo, muitas vezes feitas de forma

7 Fala do cineasta Marcelo Pedroso na palestra sobre Autoria Sem Fronteira, como convidado da Prof.* Aline
Grego, da disciplina Tépicos Avangados em Industrias Criativas do Mestrado em Industrias Criativas,
UNICAP, em 14 ago. 2019.

8 PEDROSO, loc.cit.

% Fala do cineasta Marcelo Pedroso na palestra sobre Autoria Sem Fronteira, como convidado da Prof? Aline
Grego, da disciplina Topicos Avangados em Industrias Criativas do Mestrado em Industrias Criativas,
UNICAP, em 14 ago. 2019.
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irresponsavel e com apropriagcdes indevidas dos contetidos. No contato com os
colaboradores para o envio de material, este ponto sempre foi uma preocupacdo. A ideia
central sempre partiu do encaminhamento de referéncias proprias, das experiéncias, dos
arquivos pessoais, das memorias...palavras escritas com o coragdo e ndo copiadas de canais
da internet ou de outros meios de comunicacdo. Ou até, caso fosse necessario algum dado
mais especifico, que a fonte de pesquisa pudesse fazer parte da informagdo repassada.
Assim, os devidos créditos podem ser divulgados no material final. E ainda, ndo somente

para os textos, mas também para dudios, imagens, videos e afins.

Para Canclini (2008) a autoria coletiva ou comunitdria, propria da produgdo
artesanal, musical e festiva das sociedades, ¢ aquela em que a comunidade, € ndao os
individuos, considera-se agente criador. Diante desta afirmac¢do, a reunido dos
colaboradores constituiu a “comunidade” para a producdo coletiva aqui sugerida, onde

todas as contribui¢cdes sdo bem-vindas para enriquecer o repertorio e aumentar o alcance.
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4 PROCESSO METODOLOGICO DE PROTOTIPACAO DO PRODUTO

4.1 REFERENCIAIS

Entende-se que metodologia ¢ o estudo dos caminhos a serem percorridos na
realizacdo de uma pesquisa, ou seja, ela visa elucidar os instrumentos e métodos utilizados
em um estudo (FONSECA, 2002 apud GERHARDT; SILVEIRA, 2009). Para o
desenvolvimento desse material a proposta inicial partiu da realizacdo de uma pesquisa de
carater exploratorio e descritivo, dividida em etapas. A opcao pela exploratoria se deu uma
vez que o tema se encontra “solto” em diferentes meios (dados secundarios) e se fez
necessaria a busca por dados primarios para a coleta de informagdes com maior teor

documental, e a esse respeito, € preciso considerar que:

Um trabalho ¢ de natureza exploratéria quando envolver levantamento
bibliografico, entrevistas com pessoas que tiveram (ou tém) experiéncias
praticas com o problema pesquisado e analise de exemplos que estimulem
a compreensdo. Possui ainda a finalidade basica de desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias para a formulagdo de abordagens
posteriores (GIL, 2008, p. 43).

E também, uma pesquisa descritiva, pois segundo Gil (2008), uma pesquisa ¢
considerada descritiva quando tem como funcdo descrever caracteristicas de uma
populacdo, experiéncia ou de um fendmeno, proporcionando até mesmo relagdo entre as
variaveis. A parte descritiva diz respeito as experiéncias contempladas pela pesquisadora
que acompanha a Festa da Vitoria Régia desde 2007, inclusive o tema foi abordado em sua
pesquisa do MBA em Marketing e Publicidade com uma abordagem mais mercadologica
(em 2013/2014), e de outras pessoas que vivenciaram as edi¢des desse evento para a coleta

de mais dados e contribuigdes.

A investigacdo ¢ resultado de uma inquieta¢do diante do enfoque dado sobre como
a festa ¢ encontrada nos meios de comunicagdo, tendo esse ponto como combustivel, as
informagdes que constam no livro “Pesquisa Social — Métodos e Técnicas” (1999) que

trata do processo de pesquisa reforga a proposta quando traz a seguinte orientagao:

Nao existe uma féormula magica e Unica para realizar uma pesquisa ideal;
Talvez ndo exista e nem existird uma pesquisa perfeita. A investigagdo ¢é
um produto humano, e seus produtores sao faliveis [...] fazer pesquisa ndo
¢ privilégio de alguns poucos génios. Precisa-se ter conhecimento da
realidade, algumas nogdes basicas da metodologia e técnicas de pesquisa,
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seriedade e, sobretudo, trabalho em equipe e consciéncia social
(RICHARDSON (org.), 1999, p. 15).

Muitas decisdes importantes foram tomando corpo durante o processo de
investigacdo perante as frustacdes, satisfagcdes, aceitacdes € negagdes que permearam as
fases da pesquisa. Diante das dificuldades rotineiras e das que surgiram diante da pandemia
de Covid-19 que assolou o mundo no inicio de 2020, a pesquisa foi se adequando as
alternativas que surgiram durante a trajetoria, devido ao contexto que inviabilizava um

planejamento assertivo prévio.

Vale ressaltar a contribuicdo da abordagem de Design Thinking (e suas etapas:
ideacdo, andlise e sintese, ideacdo, prototipagem e teste e, por fim, implementacdo),
defendida por Brown (2010), que utiliza o potencial criativo e inovador para a resolugdo de
problemas em uma estratégia viavel, indispensavel diante dos desafios. Como reflexo, tem-
se diversos estudos que demonstram que o uso desta abordagem tem alcangado bons
resultados na criacdo inovadora de produtos, projetos, modelos e servigcos — sejam eles
educacionais ou mercadologicos (BROWN, 2010). Dessa forma, colaborou com a cria¢ao

de solugdes para seguir com a pesquisa nas diferentes fases do processo.

A pesquisa foi desenvolvida em varias etapas. A primeira delas buscou um
mapeamento do aporte tedrico, tomando como base conceitos como Autoria Comunitaria
(CANCLINI), Cultura Participativa (JENKINS), Desing Thinking (BROWN), Lovemarks
(ROBERTS), Cultura da Participagdo (SHIRKY), Economia Criativa (HOWKINS),
Industrias Criativas (BENDASSOLLI; WOOD; KIRSCHBAUM; PINA E CUNHA) entre
outros que podiam contribuir com o tema. O método que conduziu este trabalho debrugou-
se na pesquisa de dados secundarios, em entrevistas, coletas de material audiovisual,

referéncias bibliograficas e etapas de prototipagdo de produto.

A seguir serdo apresentadas as etapas da investigacao e os métodos utilizados para
a prototipacao do produto (um livro digital), sendo que alguns sdo mais peculiares diante
do publico-alvo ao qual se destinou, sendo este composto de uma maioria de pessoas de

mais idade e sem muito conhecimento de processos tecnoldgicos.
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4.2 PESQUISA

A presente pesquisa trabalha a autoria coletiva, a cultura participativa e a memoria
afetiva para compor uma narrativa diante de outras narrativas sobre a Festa da Vitoria
Régia e suas quatro décadas de existéncia, tratando da sua histdria e suas contribuigdes
para a vida das pessoas e para a cultura pernambucana. Inicialmente o embasamento
tedrico foi trabalhado pela revisao da literatura, sob a leitura de material produzido por
autores que tratam dos conceitos envolvidos nessa discussao, como os citados
anteriormente. Ao longo da pesquisa outros autores e conceitos vieram a fortalecer esse
trabalho, visto que a busca por referéncias que pudessem contribuir com o tema sempre foi
uma grande preocupagdo pesquisadora. A principal aposta foi no acervo pessoal das
familias paroquianas ¢ na memoria desses fatos, pois “os consumidores valorizam alguns

produtos tanto pelo que estes simbolizam quanto pelo que fazem” (HOLT, 2005, p. 19).

Inicialmente a investigacao tinha o propdsito de ser ampliada para fontes de dados
secundarios como o arquivo publico da cidade do Recife, a Fundagdo Jodo Nabuco, a
biblioteca publica, a biblioteca da UNICAP e afins. Porém, com o surgimento da pandemia
de Covid-19 vieram os protocolos de seguranca, o fechamento de locais publicos e a
preocupagdo pelo distanciamento social foram os principais pontos mais requisitados pelo
Ministério da Saude, para evitar a proliferacdo do virus na sociedade. Diante das poucas

possiblidades fisicas para a pesquisa, a internet tornou-se uma grande aliada.

A Pastoral da Comunicac¢ao, a PASCOM, da pardquia de Casa Forte também foi
um bom canal para se fazer a coleta de dados, apesar de ja ter passado por muitas equipes,
mas muitos arquivos do jornal mensal da igreja (ele tinha uma tiragem de
aproximadamente mil e quinhentos exemplares fisicos e, durante a pandemia, passou a ter
a sua versao digital que ¢ encaminhada para os paroquianos pelos grupos das pastorais da
matriz de Casa Forte e para uma linha de transmissdo de contatos de pessoas de
referéncias, que podem passar adiante), o Folha Forte, foi de grande valia para esta
pesquisa. A primeira edi¢do do jornal foi veiculada em setembro de 1995, no mesmo ano
da criacdo da Pastoral da Comunicagdo que foi fundada por um paroquiano, Veronildo
Souza de Oliveira, que permanece até hoje contribuindo com a comunicacao da matriz de
Casa Forte. Importante salientar que o trabalho desta pastoral nao se limita ao trabalho com

o jornal, ela também administra as redes sociais digitais (Instagram, Facebook e Twitter) e

o site da paréquia www.paroquiadecasaforte.com.br além de fazer a cobertura da maioria

dos eventos, porém acaba nao conseguindo registrar tudo o que acontece e que envolve a


http://www.paroquiadecasaforte.com.br/
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participagdo da pardquia de Casa Forte e as comunidades assistidas por ela, por ter poucos
equipamentos a disposi¢ao e por ser composta por uma pequena equipe, onde todos sao
voluntarios e também possuem outras demandas fora da pardquia (atualmente a PASCOM

possui nove integrantes).

Figura 14: Imagem de uma edi¢do impressa do jornal Folha Forte
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Fonte: www.paroquiadecasaforte.com.br

Dando sequéncia ao desenvolvimento, a proxima etapa focou na busca pela
contribuicdo das pessoas (de uma forma geral, ndo apenas de paroquianos), em outra fase
mais para frente foi feita uma selecao mais criteriosa desse publico. A proposta inicial foi o
disparo, através das redes sociais digitais, ¢ a exposi¢ao de um cartaz A3 no mural da
matriz de Casa Forte, de uma arte com texto explicativo para solicitar a participagdo dos
paroquianos e simpatizantes da Festa da Vitoria da Régia para que eles pudessem
contribuir enviando material para a pesquisadora, que colocou os principais meios de

contato no material de divulgacao.


http://www.paroquiadecasaforte.com.br/

Figura 15: Artes desenvolvidas para a solicitagdo de colaboracdo de registros da festa
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CARTAZ A3

INSTAGRAM E WHATSAPP

Fonte: material elaborado pela pesquisadora (2019)

Diante disso, a investigacdo partiu da proposta de se divulgar uma peca
(texto/imagem) adaptada para alguns formatos de midias sociais digitais (WhatsApp,
Instagram e Facebook) e midia impressa (cartaz A3) para se fazer a convocatoria para a
participagdo das pessoas, tendo em vista que a parcela maior do publico da Festa da Vitoria
Régia ¢ composta por paroquianos da matriz de Casa Forte, assim sendo, esse material de
divulgagdo tem seu foco nesse nicho. O WhatsApp teve um papel importante no aumento
do contato e no acompanhamento com os envolvidos durante o processo da coleta das
informacgoes. E o e-mail, para o recebimento do material enviado pelo publico. A proposta
da peca de divulgacdo e seus canais de publicagdo tomaram como base as possibilidades
para viabilizar a participacdo coletiva para compor a narrativa que foi percorrida durante o
processo de pesquisa e elaboragdo do prototipo da dissertagdo: um livro digital, que traz a
historia das quatro décadas da Festa da Vitéria Régia e serve, também, de repositorio
(porque contém videos, audios, fotos e noticias sobre as edi¢des do evento). O livro
finalizado sera hospedado no site oficial da paréquia de Casa Forte para livre acesso do

publico em geral.

Ap0s a adaptacdo da arte nos formatos para a publicacdo, o passo seguinte foi a
divulgacdo. No dia 26 de abril de 2019 esse material foi disparado através do WhatsApp
para diversos grupos da pardquia de Casa Forte e para pessoas conhecidas e pontuais do
publico-alvo (coordenadores gerais, diacono, responsaveis pela pastoral da Comunicagao,

pastoral do Dizimo, grupo dos Adolescentes com Cristo, grupo dos Jovens com Cristo e
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afins). E também, foi publicada no Instagram e no Facebook da pesquisadora (ficando fixo
nos “destaques”. Além disso, foi impresso um cartaz no formato A3 (29,7 x 42 cm) e
colocado em exposi¢do na entrada da matriz de Casa Forte. Essa foi a estratégia pensada

para iniciar o contato e promover a aproximacao inicial.

No processo de comunicacdo em redes tecnoldgicas, descrito por Mendonga (2008)
como a comunicagdo “Todos-Todos”, qualquer comunicagdo de autoria ¢ possivel, ndo ha
proprietarios absolutos, muito menos produtos culturais permanentes. Segundo Shirky
(2012, p. 23) “hoje temos ferramentas de comunicagdo flexiveis o suficiente para
corresponder a nossas capacidades sociais, e estamos testemunhando a ascensdo de novas
maneiras de coordenar a agdo que tiram partido dessa mudanca”. Conforme as
contribuicdes chegam, hd a mineragdo dos dados para a analise do que se considera
pertinente para a proposta (o capital emocional) e, também, a identificacao da edi¢do e dos

fornecedores (autoria) para que seja possivel dar os créditos no material final.

A autoria ¢ uma instituicdo em crise. Analisando-a em perspectiva, ¢é
possivel afirmar que estd sujeita a interpretagdes diversas e até
divergentes em niveis de conceito e de praxis, em uma abordagem
multidisciplinar (MIRANDA, SIMEAO E MUELLER, 2007, p. 35).

A questdo da autoria em tempos de convergéncia tecnologica ¢ um campo delicado,
visto que “qualquer combinacdo de autoria ¢ possivel, ndo ha proprietarios absolutos”
(Ibidem, p.36). Acontecem muitas apropriagdes indevidas, por isso ¢ um assunto polémico.
Fica dificil reconhecer o que ¢ original, de onde partiu aquele material, seja imagem, video,

audio, simbolos e até ideias.

Esse produto (livro) é fruto da contribuicdo dos paroquianos validando a autoria
coletiva proposta € a humanizacao do material, ¢ somente foi possivel a sua organizagao
através do estudo exploratorio do tema e de conceitos que possuem uma relagdo com a
interdisciplinaridade de varios campos da economia criativa apontados por Howkins
(2013), e presentes na Festa da Vitdria Régia, tais como: artesanato, musica, apresentagoes
culturais, publicidade, brinquedos, artes, design, moda e afins, unidos em um Unico polo
(praga de Casa Forte, zona Norte de Recife/PE) nesse evento que dura trés dias no ano.
Esses setores da economia criativa se apresentam e sao trabalhados de forma a atender as

expectativas e necessidades do publico-alvo e dessa forma, esse evento atinge seu principal
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objetivo: arrecadar fundos para auxiliar nas acdes sociais da paroquia voltadas para as

comunidades de sua responsabilidade.

E foi a partir desse publico que o ponto alto da discussao dessa pesquisa tomou
folego e se tornou essencial para a elaboracdo do produto final, pois tudo dependeu da
cooperacao dos envolvidos nas edigdes da festa para que se obtivesse material suficiente
para a constru¢ao de uma narrativa humanizada para efeito de documentagdo de um dos
legados de padre Edwaldo, contando essa historia que foi iniciada em 1978. E, também,
com o intuito de que ela deixe de existir apenas nos arquivos pessoais dos paroquianos e
simpatizantes da festa e de forma “solta” (e incompleta, a maior parte para a promoc¢ao dos
dias do evento) em alguns canais de comunicacdo off e on-line, e passe a ser de
conhecimento publico, dos apreciadores e estudiosos da cultura pernambucana e que possa

servir de inspiragdo para outras abordagens similares.

Um circulo colaborativo e ferramentas digitais foram importantes aliadas nesse
estudo, visto que “a internet ¢ uma maquina de oportunidades, [...] a baixo custo e com
menos obstaculos do que nunca, e com a possibilidade de anunciar essas oportunidades ao
maior numero de potenciais participantes da historia” (SHIRK, 2011, p. 118). Assim
sendo, no planejamento geral para a busca de material na primeira fase da pesquisa foram
trabalhadas as seguintes etapas: criagdo das pecas para convocar adeptos, contato inicial
com o publico em geral, recebimento das informagdes pelos canais de contato, reunido e

triagem desse material e verificagdao da eficacia das ferramentas escolhidas.

Passando para a etapa seguinte existia a preocupagdo com a escolha de um canal
que oferecesse seguranga e proximidade para conduzir a abordagem que deveria ser feita
com as pessoas pontuais que contribuiram e participaram da montagem das edigdes da
Festa da Vitéria Régia. Partindo do conhecimento da pesquisadora por sua vivéncia como
voluntaria da festa e por ser paroquiana e, também, pelas observacdes em campo realizadas
em algumas edicoes da festa (de 2007 a 2019) essa selecdo das pessoas pontuais foi feita a
partir de um levantamento de quem podia fazer essa contribui¢do, diante das experiéncias
com determinados sctores da festa e, também, de indicagées de coordenadores das

pastorais e dirigentes.
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Fonte: arquivos do celular da pesquisadora (2019)

A convocatoéria foi feita privilegiando as redes sociais digitais mais populares (ja
citadas anteriormente) e tentando despertar nas pessoas o sentimento de pertencimento, por
elas também fazerem parte desse cenario e para terem a oportunidade de contribuir com o
registro da Festa da Vitoria Régia. O WhatsApp se mostrou como sendo a ferramenta mais

eficaz nesse Processo.

Para efeito desse primeiro contato, observou-se que para o momento inicial (de
agosto de 2019 em diante) teve-se um retorno muito timido do publico. As expectativas
eram maiores diante do uso das midias sociais digitais mais populares. Como resultado
para esse primeiro momento de coleta (os primeiros trés meses) observou-se: recebimento
de fotos de apenas doze pessoas (via WhatsApp) de edicdes recentes da festa, nenhum
audio e apenas quatro videos curtos (menos de 30 segundos). Por conta disso, outras
estratégias foram pensadas para dar sequéncia, seguindo com a estratégia de autoria

coletiva.

Na avaliacao das ferramentas foi observada a maior dificuldade dessa tatica: as
pessoas enviavam mais fotos do que as outras opgdes solicitadas (textos, audios, videos e
afins) e, em sua maioria, imagens das edicdes mais recentes (justificada pela facilidade da

localizagdo delas no celular). Algumas contribuigdes recebidas nessa linha nem eram
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identificadas a edi¢do da festa e quando questionadas, muitas pessoas nao sabiam informar
(nem ao menos sabiam localizar no drive de fotos o periodo em que foram tiradas). Dessa
forma, o WhatsApp aparece como o principal meio de contato e recebimento de material,
porém, quase que exclusivamente de fotos de edi¢cdes mais proximas e nem sempre
identificadas, dificultando a etapa de triagem para a constatagdo e separacdo por edi¢do
para a construcao linear da narrativa. O e-mail citado nas pecas de divulgagdo nao recebeu
nenhuma contribuicdo nos primeiros trés meses de contato. Porém, ¢ importante salientar
que a estratégia ainda foi mantida, porém outras etapas foram estudadas e implementadas

visando aumentar a participacao e, consequentemente, a arrecadagao de material.

Na sequéncia dessa trajetéria foi pensado um novo caminho: um roteiro para se
fazer as entrevistas diretamente com algumas pessoas, via Google Meet ou outra
ferramenta similar por conta dos protocolos de seguranga da pandemia. Porém, logo nos
primeiros contatos o feedback ndao foi muito satisfatorio. As pessoas estavam muito
angustiadas com as primeiras noticias sobre a pandemia, inquietas, com familiares
acometidos pela Covid-19 e sem paciéncia. Diziam para procurar por elas em um outro
momento, mesmo aprovando e incentivando a iniciativa para documentar a historia da
festa. E diante do que foi percebido e do prazo que se tinha para as entrevistas, uma nova
proposta foi pensada e colocada em pratica, pois a participagao ¢ o canal de comunicagdo

precisavam ser viaveis visto que:

O processo de escolha deve ser acompanhado por uma reflexdao que inclui
consideragdes tais como: facilidade de comunicagdo com os
entrevistados, adequagdo aos meios de registro das informacgdes e,
crucialmente, a inexisténcia de alguma caracteristica local que possa
influenciar negativamente as opinides de um entrevistado
(RICHARDSON (org.), 1999, p. 95).

Assim sendo, a proxima fase consistiu no envio personalizado de uma mensagem
via WhatsApp para as pessoas que foram selecionadas através da consulta aos grupos de
referéncia ja citados anteriormente. Foram selecionadas pessoas que tiveram muita
proximidade com a festa em diferentes edi¢des € que estdo sempre presentes nas atividades
da paroquia. O primeiro passo foi listar os temas que seriam trabalhados no livro perante a
organiza¢do da Festa da Vitoria Régia e diante deles, fazer o direcionamento para as
pessoas mais assertivas, com mais envolvimento sobre aquele determinado assunto. E

assim foi feito:
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Tabela 1 — Organizagao dos capitulos do livro

CAPITULOS

COLABORADORES

PREFACIO

DIACONO AERTON CARVALHO

Cap. 1 - TUDO COMECOU ASSIM

ABERICO E ZILMA / AUGUSTO E ANA
CLAUDIA

Cap. 2 - HOMENAGENS DA FESTA

VERONILDO E FATIMA / ORLANDINHO E
VANIA

Cap. 3 — PAROQUIA DO SAGRADO CORACAO
DE JESUS

INALDO E IRMA / BETO E DANI

Cap. 4 - PRACA DE CASA FORTE

MARCINHO E STELA / ANDRE E ANA KARINA

Cap. 5 — CASA DA CRIANCA

EDSON E BETE / ROGERIO E CRIS

Cap. 6 — CRECHE MENINO JESUS

GENILDO E PAULA / MARCO E CONSUELO

Cap. 7— BARRACAS PRINCIPAIS

LAUBER E SILVINHA / LUCIANO E JUSSARA

Cap. 8 - PINTANDO NA PRACA

ZECA E SANDRA / GUSTAVO E DOMENICA

Cap. 9 — UM PALCO NA PRACA

MARCILIO E AIDE / ANDRE E FATINHA

Cap. 10 — CORRIDA, CAMINHADA E PASSEIO
CICLISTICO

RAFAEL E ANDREA / DIONISIO E BRENDA

Cap. 11 - EXPOSITORES

CARLINHOS E TANIA / ROCA E MARLUCE

Cap. 12 - PATROCINADORES, PARCEIROS E
DIVULGACAO

XAVIER E ZILDETE / TARCISIO E BIBI

Cap. 13 — COORDENACAO GERAL

CLAUDIO E THEREZE / CARLAO E DARCIA

Cap. 14 — AS EQUIPES E OS VOLUNTARIOS

BOSCO E MARISE / HILTON E ALDENICE

Cap. 15— PARTICIPACAO DOS
ADOLESCENTES (EAC CASA FORTE)

GRUPO KERIGMA (COORDENACAO EAC)

Cap. 16 — PARTICIPACAO DOS JOVENS (EIC
CASA FORTE)

GRUPO CRISTO FORTE (COORDENACAO EIC)

Cap. 17 — DIRIGENTES ESPIRITUAIS

PADRE DEYVSON SOARES, PADRE PAULO
CUNHA, PADRE FABIO PAZ

Fonte: material elaborado pela pesquisadora (2020)

Essa divisdo foi organizada em 17/04/2020 e nesse mesmo dia a busca pelos

numeros de WhatsApp dessas pessoas foi realizada nos quadrantes dos Encontros de Casais

com Cristo (um tipo de agenda que os encontristas recebem para fazerem contato com os

participantes e tomarem conhecimento da estrutura do encontro). E no dia 18/04/2020 os

disparos da mensagem foram iniciados. Segue o modelo da mensagem que foi elaborada

pela pesquisadora para serem repassadas:
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Figura 17 — Modelo da mensagem disparada pelo WhatsApp

@ Rafael/Andrea

fGIé Deinha e Rafael! Estou entrando em contato para convidar vocés para
participarem do livro que estou elaberando para reunir a histéria da festa da
Vitéria Régia, importante legado do nosso saudoso padre Edwaldo. Esse livro
& o produto do meu mestrado em Industrias Criativas (UNICAP) e a proposta
principal € apresentar uma histéria HUMANIZADA, contada por pessoas que
fizeram efou fazem parte desse importante evento da Cultura Pernambucana
e da nossa paréquia.

E vocés foram escolhidos por mim para falar sobre:

CORRIDA, CAMINHADA E PASSEIO CICLISTICO

Vocés podem me auxiliar a tornar esse sonho em realidade? Conte com
vocés! Qualquer duvida, eu estou a disposigio pelo celular/whatsapp (81)
99984 8151. A ideia & que vcs possam aproveitar esse tempo do
distanciamento social para pensar nesses anos da festa para escrever esse
capitulo. Ndo ha limite de palavras, podem mandar fotos também...

Se possivel, vocés podem me mandar esse material em um arquivo de Word?
Pode ser por aqui ou para o meu e-mail ronanuska@hotmail.com. O
importante & que vocés escrevam o MAXIMO que puderem sobre esse tema
27 O prazo de 30 a 60 dias fica bom para voc8s?

Entdo, & com mto prazer que convido vocés para esse livro de AUTORIA
COLETIVA sobre a historia da Festa da Vitdria Régia. Vamos juntos contar essa
histdria que tem mais de quatro décadas!

Deus os abengoe _,‘

Beijos no coragdo Egtg

Rossana Manuska

Posso contar com vocés?

Fonte: material elaborado pela pesquisadora (2020)

A proposta inicial era fazer contato com as pessoas listadas na tabela,
personalizando a mensagem com o tema de cada (pelo capitulo do livro) e passando o e-
mail pessoal para estreitar mais a relagdo. Neste processo observou-se as seguintes

questoes:

e alguns numeros de celulares estavam desatualizados. Nova pesquisa foi
necessaria para encontrar os contatos certos € mesmo assim, sem retorno;

e algumas mensagens foram visualizadas e ndo tiveram retorno imediato, foi
necessario fazer um reforco dias depois para um novo contato;

e algumas pessoas ficaram felizes com a iniciativa mas ndo se dispuseram a
colaborar devido a falta de tempo, ou por ndo terem “talento” para
organizagdo das ideias e/ou escrita e/ou testemunho por audio;

e algumas pessoas indicavam outras pessoas, que indicavam outras pessoas e
assim por diante;

e algumas pessoas disseram que ndo estavam em casa, estavam no interior ou
na casa dos filhos, ou na casa de praia, pois o contato foi feito em um

periodo que o Ministério da Saude pedia que as pessoas ficassem
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resguardadas em casa, em seguranga, com distanciamento social e evitando
saidas. Muitas familias ficaram sem seus ajudantes domésticos, cuidadores,
babas, escolas ndo tinham aula, ndo tinha transporte coletivo em muitas
dreas e assim, as pessoas estavam sobrecarregadas com os afazeres
domésticos, em home office, sem tempo, sem saude emocional e fora do seu
ambiente para consultar fotos, recortes de jornais e outros materiais sobre a
festa;

e algumas pessoas aceitaram o convite, porém ndo entregaram o material
solicitado até o momento da versdo digital. Mesmo com os inumeros
contatos e insisténcia. E sempre diziam que iam fazer o envio, o que
atrapalhou o cronograma pela esperanga na entrega;

e uma parte das pessoas aceitaram o convite, escreveram o texto,

selecionaram fotos e enviaram o material por e-mail ou via WhatsApp.

O material foi sendo recebido aos poucos, o prazo dado no através desse contato foi
de 30 a 60 dias para o envio. Poucos respeitaram. Mensagens de refor¢o eram constantes
para que os colaboradores fizessem o envio, apos terem aceitado o convite. Foi um
processo bastante desgastante, algumas ligagdes e dudios foram feitos para colaborar com a
compreensdo da proposta e para uma sutil cobranca, teve até um encontro no Google Meet
com dois casais, responsaveis pelo capitulo 4 que trata da “Praca de Casa Forte”, pois eles
resolveram escrever juntos diante das trocas. Nao foi passado um modelo, quantidade de
laudas, linhas...nada que pudesse “engessar” a criatividade no momento de expor as
experiéncias com a Festa da Vitoria Régia perante as memorias. Sobre criatividade
Howkins (2013) cita o professor Michael Howe da Exeter University em seu livro que

sugere:

As realizagdes criativas dependem muito de fatores ambientais e
comportamentais comuns. Ele concorda com o fato de todos noés termos
uma aptidao basica para a criatividade, porém sugere que poucas pessoas
possuem os atributos necessarios para desenvolvé-la plenamente. Elas
precisam de um comprometimento de longo prazo, um firme sentido de
proposito, uma forte motivagdo para serem bem-sucedidas, uma
capacidade de concentrar esforcos no sentido de objetivos especificos e,
normalmente, um ambiente familiar que dé apoio (HOWKINS, 2013, p.
33).

O periodo de coleta permaneceu até maio, quando foi preciso fazer uma parada nos

contatos diante das dificuldades encontradas que foram sendo agravadas com o



54

acometimento da Covid de muitas pessoas proximas, algo que antes era uma situagdo que
parecia ser mais distante, mas que com o passar do tempo tornou-se muito proxima.
Familiares da pesquisadora e dos orientadores foram contaminados pelo virus e isso fez
com que a pesquisa fosse suspensa por algumas vezes. E serdo retomadas para o
fechamento do livro assim que as atividades na pardquia voltarem ao “normal”, facilitando
0 acesso as pessoas que ainda faltam contribuir e aos registros de arquivos pessoais e da

matriz. Trata-se de uma investiga¢do continua, com margem para varios desdobramentos.

Diante do que foi exposto na tabela 1, foram coletados informagdes para a
composicao de todos os capitulos propostos para o livro. Porém, alguns mais completos e
dentro das expectativas e outros com poucas informagdes € sem tanta pertinéncia por
apresentarem muita superficialidade ou por serem cépias de trechos de material encontrado
na internet (ndo sendo fruto das memorias e arquivos pessoais). E nem todos que foram
contactados fizeram o envio do material solicitado, mesmo os que aceitaram o convite e
incentivaram o projeto. Assim, a opcao foi preparar a prototipacao do livro a partir do que

se tinha como fruto da investigacao durante o periodo de 2020/2021.

4.3 PROTOTIPACAO

A partir do material dos capitulos coletados (mesmo que ndo completos como era a
pretensdo), recebidos via e-mail ou WhatsApp houve a preocupacdo de se revisitar o
boneco, que nada mais ¢ do que uma simulacdo (de forma aproximada), uma prova do
material para que se possa ter a ideia de como ele pode ficar quando pronto. Trata-se de
uma estratégia muito comum nos meios publicitario, grafico, das artes e design, que auxilia

a visualiza¢do do material montado.

A primeira proposta foi elaborada para apresentacdo na qualificagdo do mestrado (em
22 de maio de 2020), para que os componentes da banca avaliadora pudessem ter uma
nocao do produto a ser produzido diante do trabalho de pesquisa de autoria coletiva para
eternizar memorias afetivas que permeiam um produto da cultura pernambucana: a Festa
da Vitéria Régia. Porém, conforme as contribui¢cdes iam chegando, uma nova analise da
proposta foi feita e algumas alteracdes foram necessdrias para adequagdes. Seguem
algumas imagens escaneadas do primeiro boneco do livro para ilustrar o que foi

apresentado para a banca:
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Fonte: material elaborado pela pesquisadora (2020)

Figura 19 — 1° boneco livro (impresso) — Pagina Sumario
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Fonte: material elaborado pela pesquisadora (2020)

Figura 20 — 1° boneco livro (impresso) — Capitulo 6
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O livro, sendo um produto editorial, assume sua forma mais tradicional e simploria a
partir do século XV, com a invengdo da prensa tipografica pelo alemao Johannes
Gutenberg. A obra escolhida para a primeira impressdo da histéria foi a Biblia'®. O projeto
causou uma verdadeira revolugdo cultural. S6 um século depois, foi apresentada a
configuracdo do livro no formato mais parecido com o que se tem hoje. Nesse sentido, o
produto dessa pesquisa (o livro) precisa ser compreendido como um porta-voz dos
colaboradores, dos paroquianos, para contar a historia da Festa da Vitoria Régia
contemplando situagdes de suas quarenta edi¢des, sendo o produto que merece destaque na
composi¢ao final desta pesquisa. Porém, a ideia inicial de fazer um livro fisico foi
perdendo a forca e dando lugar a versao digital, mediante a analise das consideragdes que
foram feitas pelos convidados da banca avaliadora da qualificagdo do mestrado, que
levaram em consideragdo o contexto da pandemia que dificultou o contato mais proximo
com os colaboradores, o acesso as fotos e lembrancas das familias, o estado emocional e
psicoldgico das pessoas, a visita e a analise aos arquivos da pardquia de Casa Forte e do
arquivo publico, até¢ mesmo, o acesso as bibliotecas (que passaram grande parte do tempo
fechadas por conta dos protocolos de seguranga) para a busca por material e tedricos que
trouxessem a base para os conceitos aqui pontuados. As questdes e desafios que foram
expostos durante a defesa da qualificacdo e avaliados serviram para o redirecionamento da

pesquisa e do produto final.

A versao fisica do livro ficou para o futuro, e para a entrega do produto como
resultado dessa pesquisa de mestrado optou-se pela proposta digital. Assim sendo, o
prototipo foi elaborado com as contribuigdes recebidas até maio de 2021, das pessoas que
foram contactadas via WhatsApp e que preparam e enviaram em tempo habil o material
requisitado. Isso ndo quer dizer que as demais foram descartadas, mas elas fardo parte de
um segundo momento desse projeto que tem pretensdo de ser continuado pela PASCOM
(Pastoral da Comunicacgao), inclusive, com a pesquisadora fazendo parte da equipe € sendo
a coordenadora dessa atividade, se comprometendo em seguir e registrar as proximas

edi¢des da Festa da Vitoria Régia.

Partindo nesta nova dire¢do, os principais capitulos foram organizados para a versao
digital. Foi marcada uma reunido via Google Meet o dia 26 de abril de 2021 com a
presenca do orientador Dario Brito, o coorientador Breno Carvalho e o webdesigner Jodo

Bosco Silva, que entrou no circuito para colaborar com o projeto. Ele ficou responsavel por

19 http://www2.maringa.pr.gov.br/educacao/?cod=curiosidade/5
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tornar realidade o que foi projetado, em meio aos seus conhecimentos de na area de design
e digital. Neste encontro foram trocadas ideias sobre quais seriam os proximos passos,
diante do prazo e do material coletado (textos, imagens, videos, audios...). Foi apresentada
uma proposta de um novo “boneco” que foi elaborada gentilmente pelo fundador da
Pastoral da Comunica¢do (PASCOM) da pardquia de Casa Forte, utilizando o programa
Corel Draw, mas que precisava de muitos ajustes € um novo layout, algo mais moderno e
funcional. Ele se solidarizou com a pesquisadora pelas limitagdes encontradas diante do
contexto da pandemia e se identificou com a proposta do livro, e foi bastante til
colaborando com muitas informag¢des e com a segunda versdao do boneco do livro, ja em
um formato digital. Esse exemplar foi fruto de alguns encontros via Google Meet, onde a
pesquisadora e o fundador da Pastoral da Comunicacdo (Veronildo Oliveira) trocavam
ideias e discutiam sobre algumas informagdes coletadas, sobre fatos importantes e registros
que poderiam contribuir com a narrativa. Seguem imagens da primeira pagina de dois

capitulos desse modelo:

Figura 21 — 2° boneco livro (digital — Corel Draw) — Capitulo 2

) 13
Capitulo 2 .
Pois onde se reunirem dois ou trés em
meu nome, ali eu estou ne medo deles”
(Mt 8 20)

Homenagens feitas na Festa da Vitdria Régia

A Festa da Vitoria Régia comegou a homenagear
personagem importantes para o cenario pernambucano, a
partir do ano de 2006, na 2B* Festa da Vitoria Régia, realizada
nos dias 10, 11 e 12 de , por iniciativa da a
organizadora, formada pelos casais paroquianos: Alexandre e
Tereza, Luciano e Luciene, André e Fatinha, com aquiescéncia
de pe. Gomes. A primeira p
foi o Padre Edwaldo, por ocasifo do seu Jubileu de Ouro, 50
anos de sacerdocio, que foi comemorado no dia 02 de
dezembro de 2006, com missa campal, concelebrada por
varios representantes do clero e amigos do pastor de Casa
Forte.

A ideia da homenagem foi tGo bem-aceita que, no ano

a iss@o or i a, formada por Roca e

Marluce, Joaquim e Edilene @ Walace e Rejane, juntamente
com o padre Edwaldo, resolveu continuar. Em 2007, a 29* Festa
da Vitoria Régia, realizada nos dias 9, 10 e 11 de novembro,
homenageou o Mestre Ariano Suassuna, paraibano, cidadao
pernambucano, paulista, escritor @ dramaturgo, que cursou
Direito, Filosofia e Histdria. Foi professor na Universidade

Fonte: material elaborado pelo fundador da PASCOM (2021)
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Figura 22 — 2° boneco livro (digital — Corel Draw) — Capitulo 4
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Bairro de Casa Forte e a sua Praga, mareo zero de uma
histéria construida de Lulas e, principalmente, de Vitbrias.
Uma histéria gue se inlela em uma terra gue faz desabrochar
em seus habitantes sentimento de pertenga, algo gque impde

Fonte: material elaborado pelo fundador da PASCOM (2021)

ApoOs a exposi¢ao do modelo proposto pelo fundador da PASCOM, foram discutidas
as mudancas e atualizagdes e a partir dai o webdesigner Jodo Bosco, profissional indicado
pelo orientador Dario Brito, iniciou a diagrama¢do com os textos dos capitulos
selecionados e reorganizados e, também, o acesso ao drive que foi criado para o repositorio
das imagens, videos e dudios ja estruturados por capitulo e com uma resolucao de maior
qualidade. Vale ressaltar que para fazer a versao digital foi necessario buscar imagens com
uma resolucdo maior, um novo desafio foi iniciado a partir deste ponto. Novos contatos
foram feitos para se conseguir com os colaboradores as fotos com mais qualidade, pois a
maioria foi enviada no préprio texto do Word. Alguns arquivos nao foram conseguidos em

uma boa resolugao e por isso, ndo foram utilizados.

Partindo de um levantamento do que foi obtido desde o inicio dos contatos com as

pessoas selecionadas para cada capitulo, tem-se em junho de 2021 o seguinte cendrio:
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Tabela 2 — Controle recebimento dos capitulos do livro

CAPITULOS COLABORADORES STATUS
PREFACIO DIACONO AERTON AGUARDANDO A FINALIZACAO
CARVALHO DO LIVRO PARA ESCREVER
Cap. 1 — TUDO COMECOU ASSIM | ABERICO E ZILMA / ALBERICO E ZILMA - OK
AUGUSTO E ANA AUGUSTO E ANA CLAUDIA —
CLAUDIA NAO ENVIARAM
Cap. 2 — HOMENAGENS DA VERONILDO E FATIMA | VERONILDO E FATIMA — OK
FESTA / ORLANDINHO E ORLANDINHO E VANIA — NAO
VANIA RETORNARAM O CONTATO
Cap. 3 — PAROQUIA DO INALDO E IRMA / BETO | OK
SAGRADO CORACAO DE JESUS | E DANI (PRECISANDO DE AJUSTES)
Cap. 4 — PRACA DE CASA FORTE | MARCINHO E STELA/ | OK
ANDRE E ANA KARINA
Cap. 5 — CASA DA CRIANCA EDSON E BETE / EDSON E BETE — OK

ROGERIO E CRIS

ROGERIO E CRIS - NAO

ENVIARAM
Cap. 6 — CRECHE MENINO JESUS | GENILDO E PAULA / SEM RETORNO DOS CASAIS
MARCO E CONSUELO
Cap. 7— BARRACAS PRINCIPAIS | LAUBER E SILVINHA / | LAUBER E SILVINHA — OK
LUCIANO E JUSSARA LUCIANO E JUSSARA — NAO
ENVIARAM
Cap. 8 — PINTANDO NA PRACA ZECA E SANDRA / SECA E SANDRA - OK
GUSTAVO E GUSTAVO E DOMEMICA — NAO
DOMENICA ENVIARAM
Cap. 9 — UM PALCO NA PRACA | MARCILIO E AIDE / MARCILIO E AIDE — OK
ANDRE E FATINHA ANDRE E FATINHA — SEM
RETORNO
Cap. 10 — CORRIDA, RAFAEL E ANDREA / OK
CAMINHADA E PASSEIO DIONISIO E BRENDA
CICLISTICO

Cap. 11 - EXPOSITORES

CARLINHOS E TANIA /

CARLINHOS E TANIA — OK

ROCA E MARLUCE (PRECISANDO DE AJUSTES)

ROCA E MARLUCE — NAO
ENVIARAM

Cap. 12 - PATROCINADORES, XAVIER E ZILDETE / XAVIER E ZILDETE — OK

PARCEIROS E DIVULGACAO TARCISIO E BIBI (PRECISANDO DE AJUSTES)
TARCISIO E BIBI - NAO
ENVIARAM

Cap. 13 — COORDENACAO CLAUDIO E THEREZE / | OK

GERAL

CARLAO E DARCIA

Cap. 14 — AS EQUIPES E OS

BOSCO E MARISE /

BOSCO E MARISE - OK

VOLUNTARIOS HILTON E ALDENICE | HILTON E ALDENICE — NAO
ENVIARAM

Cap. 15 — PARTICIPACAO DOS GRUPO KERIGMA OK

ADOLESCENTES (EAC CASA (COORDENACAO EAC)

FORTE)

Cap. 16 - PARTICIPACAO DOS GRUPO CRISTO FORTE | NAO ACEITOU PARTICIPAR.

JOVENS (EJC CASA FORTE) (COORDENACAO EIC) | CONTATO FEITO COM OUTROS
CINCO JOVENS. CONTRIBUICAO
DE UMA JOVEM QUE
PARTICIPOU DO GRUPO —
MILENA SANTOS

Cap. 17 — DIRIGENTES PADRE DEYVSON PADRE DEYVSON - OK

ESPIRITUAIS

SOARES, PADRE
PAULO CUNHA, PADRE
FABIO PAZ

PADRE PAULO - OK
PADRE FABIO (AUDIO) — OK
(PRECISANDO DE AJUSTES)

Fonte: material elaborado pela pesquisadora (2021)
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Infelizmente ndo foi possivel obter todas as contribuicdes que foram planejadas
quando foi estruturado o sumario para o livro e selecionados os colaboradores por
proximidade e indicagdes, alguns retornos ndo foram muito satisfatorios, como o que esta

exemplificado a seguir:

Figura 23 — Retorno do EJC apds o contato

Q Ménica/Cesar

16/03/2021

Boa noite, Ménica! Td bem? Vc conseguiu falar com o pessoal do Cristo Forte?

Falei, mas vou ser sincera, ninguém se animou em fazer ndo. &

Puxa

Uma contribuigio para um mestrado de uma paroguiana. Um material q ficard
hospedado no site da pardquia para contar a histdria de um legado de padre
Edwaldo &3

N&o esperava par isso...
Que tristeza! :

J3 estou tendo tantos desafios diante da pandemia, ndo estd sendo facil levar
adiante a pesquisa... .

Fiquei sem chéo agora (3

sana. £ que ndo esta sendo facil para ninguém. Os meninos
jos com trabalho e faculdade, e tudo o Estio

sa incerteza, além do que a grande maioria

articipavam da Pardquia na época de Pe. Edwaldo.

deles, sendo t

!l
L1

Obrigada,; Ménica,

Gratiddo por ter intermediado esse contato; Dels s aberigoe iy

Fonte: material dos arquivos da pesquisadora (2021)

Esse primeiro contato foi feito no dia 08 de margo de 2021 e no dia 16, ainda sem
nenhuma posicao sobre o assunto, um novo contato foi feito e o retorno recebido foi o que
consta na imagem (print de mensagem do WhatsApp). A pessoa que respondeu pertence ao
grupo de casais que ddo apoio ao grupo jovem da pardquia, esse grupo jovem € conhecido
como Cristo Forte e as coordenagdes e integrantes mudam sempre, dando oportunidades
para outros jovens participarem dessa lideranca em uma das pastorais da igreja. Nesse
caso, como a resposta recebida foi negativa foi preciso partir para uma outra alternativa e,
assim, optou-se pela procura de jovens pontuais (que estiveram presentes em varias
edigoes da festa e que foram/sdo ativos na pardquia) que aceitassem partilhar suas

experiéncias com a Festa da Vitoria Régia. Cinco jovens foram acionados mais de uma vez
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por ligagdes e via WhatsApp (Clara Fonseca, Manuela Ordonho, Thomaz Viera, Mariana

Mesquita e Milena Santos no periodo de 27/03 a 17/04/2021, porém esse capitulo esta

representado pela jovem Milena Santos, mais conhecida por Millous, seu apelido no Grupo

de Jovens com Cristo, por ter respondido dentro do prazo necessario e seguindo a proposta

do livro. Fora ela, a jovem Clara Fonseca também respondeu, mas ficou fora do protétipo.

Mas, sua contribui¢do consta nos arquivos para a edicao final.

Os capitulos selecionados para fazerem parte do protdtipo, por conta da forma

como foram estruturados (texto, imagens, videos e etc.) e por atenderem o real proposito

de revelar memorias afetivas das edicdes da Festa da Vitéria Régia e serem fiéis ao texto

pessoal e ndo elaborados com trechos copiados da internet, foram os que estao a seguir:

Tabela 3 — Organizag@o dos capitulos selecionados para o protdtipo do livro digital

CAPITULOS COLABORADORES DATA
SELECIONADOS RECEBIMENTO
MATERIAL
Cap. 1 — TUDO COMECOU ASSIM ABERICO E ZILMA 16/07/2020
Cap. 2 — HOMENAGENS DA FESTA | VERONILDO E FATIMA 19/08/2020
Cap. 4 — PRACA DE CASA FORTE MARCINHO E STELA / ANDRE E 15/12/2020
ANA KARINA

Cap. 8 — PINTANDO NA PRACA ZECA E SANDRA 06/10/2020
Cap. 9 — UM PALCO NA PRACA MARCILIO E AIDE 02/08/2020
Cap. 10 — CORRIDA, CAMINHADA E | RAFAEL E ANDREA / DIONISIO 31/07/2020
PASSEIO CICLISTICO E BRENDA

Cap. 16 — PARTICIPACAO DOS JOVEM MILLOUS (MILENA 17/04/2021

JOVENS (EJC CASA FORTE)

SANTOS)

Fonte: material elaborado pela pesquisadora (2021)

No inicio de junho foi enviado um preview pelo webdesigner Jodo Bosco para a

apreciacao e, na sequéncia, foram pontuados os ajustes pela pesquisadora. Foi utilizada a

plataforma Issuu'! para a organiza¢io do material:

O ISSUU ¢ um recurso muito interessante que transforma publicacdes
impressas em publicagdes virtuais - porém mantendo as caracteristicas da
acdo de "folhear" s6 que utilizando o mouse. Ele utiliza arquivos em
formato pdf e passa-os para flash (swf). A partir de um cadastro gratuito,
o ISSUU permite compartilhar, comentar, publicar e utilizar o cédigo
embutido (embed code) para colocar em sites e blogs (EPROFESSOR,

2010)

' https://www.eprofessor.blog.br/2010/09/0-que-e-issuu.html




Figura 24 — Preview enviado pelo webdesigner — Capitulo 1

[ Email - Rossana Nanuska - Outl: X AS QUATRO DECADAS DAFESTZ X +
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AS QUATRO DECADAS DA FESTA DA VITORIA
REGIA - Preview

Published

on May 26, 2021
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Compre sem sair de casa

‘para pedidos apartir de R§50,00.

Fonte: https://issuu.com/jotaboscol/docs/vitoria-regia

Figura 25 — Preview enviado pelo webdesigner — Capitulo 2

E Erail - Rossana Nanuska - Outle X [G) AS QUATRO DECADAS DA FESTA X
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REGIA - Preview
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para pedidos apartrde #$50,00.

Fonte: https://issuu.com/jotaboscol/docs/vitoria-regia
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Em 02 de setembro de 2021 foi enviada pelo webdesigner Bosco a versao final para
as ultimas consideragdes sobre o prototipo da versao digital do livro, o produto desta
pesquisa de mestrado. Para o processo de apresentacdo do trabalho optou-se por um
arquivo desenvolvido em formato PDF porque através dele ¢ possivel acessar de qualquer
tipo de dispositivo, de maneira gratuita, e permite o acesso aos arquivos de video. Assim,
foram colocados links nesses videos que leva o usuario/leitor a acessar este tipo de
conteudo através de uma conta privada do Youtube, onde eles estdo hospedados. Assim,
com o produto proposto, as pessoas ndo s6 tém a possibilidade de acessar o conteudo
escrito e visual, como também podem ser transportadas para o conteudo interativo. Dessa
forma, existe uma abordagem transmidia onde o leitor pode também acessar os contetidos
extras que sdo citados no livro digital, permitido por esta estratégia que se tornou
necessaria ja que livro digital ainda ndo est4 finalizado e na plataforma a qual se destina: o
site oficial da paroquia de Casa Forte. Porém, pode ser visualizado o protétipo do livro
digital, com os capitulos selecionados para a defesa do mestrado, a partir do seguinte link:

https://drive.google.com/file/d/1K2kx6k8 Dmblet -txkKDKLpZxxAFLFe/view

Para fins de exposicdo das etapas vivenciadas durante a pesquisa, segue o
cronograma com a estrutura do trabalho organizado que facilitou o desenvolvimento da
pesquisa e suas diferentes fases. Foram utilizados todos os meses de 2020 para a realizagao
das atividades e a intengdo ¢ finalizar com a defesa em setembro de 2021, pois a
pesquisadora do presente trabalho pretende pedir a promocdo de funcdo no plano de
carreira da sua empresa para 2022 e esta solicitagao precisa ser feita at¢ dezembro do ano
anterior (2021), conforme dita o regulamento interno da instituicao. E, também, porque
encerra o periodo oficial destinado para as defesas para a turma 3 do mestrado profissional

em Industrias Criativas, da Universidade Catolica de Pernambuco (UNICAP).

Tabela 4 — Cronograma das atividades realizadas e previstas (2020/2021)

ATIVIDADES Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set Out Nov Dez
REALIZADAS
EM 2020

Revisao de literatura

X X X X
Elaboragio texto e X X X X
apresentagdo para

qualificagdo

Qualificagdo

it

Redagao do relatoério X X X X
(introdugdo/desenvolvi
mento)

Organizagdo do roteiro X X X
para entrevistas/Entre
vistas



https://drive.google.com/file/d/1K2kx6k8_Dm6let_-txkKDKLpZxxAFLFe/view
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ATIVIDADES
REALIZADAS E
PREVISTAS
EM 2021

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Coleta de dados
secundarios (sites,
blogs, redes sociais,
PASCOM...)

Triagem e organizacdo
do material coletado

Desenvolvimento do
roteiro/capitulos do
livro

Reunido com o Design
Grafico

Elaboragdo do
prototipo do livro
(design)

Avaliagdo da 1* versdo

Finalizagdo protdtipo

Redagdo da parte final
do relatorio
(resultados/considerag
Oes finais)

it

Revisdo do texto do
relatorio

Montagem da
apresentagéio para a
defesa

Defesa

Fonte: material elaborado pela pesquisadora (2021)

Vale salientar que a tematica desta pesquisa permaneceu a mesma desde a sele¢do

do mestrado, tudo o que foi construido nas disciplinas cursadas em 2018.2 (como aluna

especial do curso) e em 2019/2020/2021, como aluna efetiva do curso, norteou este campo

de investigacdo. Porém, houve muitas contribui¢des diante dos encontros de orientagdes,

das leituras, semindrios e convidados das disciplinas, além das trocas com os professores,

colegas da turma e com as pessoas do GP do Intercom (Comunicagdo e Culturas Urbanas,

em novembro/2020), sem esquecer os protagonistas desse produto, as pessoas envolvidas

com a Festa da Vitoria da Régia, os autores das narrativas construidas por memorias

afetivas.
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4.4 VALIDACAO

Todas as etapas percorridas no periodo da investigacao possiveis até o momento
foram descritas na pesquisa e na prototipagdo. Em suma, nota-se que ha um objetivo maior
em torno dessa investigacdo: a entrega do livro finalizado, mas que, infelizmente ¢ mesmo
diante de tantos esfor¢os, s6 se saberd como atingi-lo no decorrer das medidas sanitarias
adotadas para o combate ao Covid-19, que permitira uma entrega maior de todos os
envolvidos, facilitando o acesso a consulta aos arquivos pessoais € pastorais. A pesquisa
continuard ate atingir o objetivo, e também, existe a proposta de se fazer o
acompanhamento das futuras edi¢cdes da festa, dando continuidade a documentagdo do
legado de padre Edwaldo Gomes, apesar do foco deste trabalho do mestrado ser nas

primeiras quatro décadas da Festa da Vitéria Régia.

As hipoteses deste trabalho foram investigadas considerando que a principal fonte
de dados s3o as pessoas envolvidas nas edigdes da Festa da Vitoria Régia. Levando em
consideracdao que a proposta ¢ a humanizacao do livro, a partir da construg¢do coletiva em
um modelo horizontal, onde cada capitulo traga a visdo de pessoas envolvidas com
determinado tema, contando a sua versdo e contribuicdes diante das experiéncias, existe o
risco de ndo se ter a possibilidade da checagem dos dados, até por serem frutos de
memorias afetivas (a maior parte das informagdes). Essa checagem provavelmente sera
feita de forma a confrontar os dados com outras pessoas que também conhecem e podem
contribuir e complementar com as informagdes € com possiveis documentos que retratem o
periodo em discussdo (caso seja necessario quando existe a citagdo de nomes,
homenageados, datas ou informagdes nesta linha, pois as demais devem ser subjetivas).
Outra questdo ¢ quanto a coleta do material enviado pelas redes sociais digitais, ele pode
ndo contribuir de forma satisfatoria se nao for resultado de experi€ncias proprias e/ou
documental, por trazerem informagdes de autoria da internet (existe a preocupagdo com
copias por conta dos direitos autorais de dados expostos em alguns meios de comunicagao;
e todos os devidos créditos serdo dados na finalizagdo do livro, sejam dos textos ou das
imagens utilizadas) e, também, pela dificuldade em digitalizar e repassar o material
pessoal/familiar por esse canal que requer um minimo de conhecimento tecnoldgico, visto
que muitos dos envolvidos nas edi¢cdes da Festa da Vitéria Régia ja possuem uma idade
avancada e a familiaridade com equipamentos da modernidade (digitais) ¢ minima,

existindo uma limitagdo nessa questdo. Com a permissdo da aproximacdo, quando nao
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oferecer mais perigo o contato com as pessoas, sera mais facil auxiliar os colaboradores e

ter acesso aos arquivos pessoais € documentais da paroquia.

Assim sendo, a validacao do livro digital serd feita quando for finalizado e da
seguinte forma: o livro digital sera hospedado no site da paroquia de Casa Forte

(www.paroquiadecasaforte.com.br), proposta ja discutida e bem recebida pelo atual

administrador paroquial (padre Fabio Paz) e pelos atuais componentes da Pastoral da
Comunicagao (responsaveis pelos canais de comunica¢do da paroquia) e ficara de forma
publica para todos que quiserem acessar o conteudo e conhecer mais sobre a histéria da
festa a partir do olhar pessoal de cada colaborador, deixando aberto o convite para mais
participagdes e para a sua continuidade no decorrer das novas edi¢cdoes da Festa da Vitoria
Régia, assim que forem retomados os eventos publicos com seguranca. Pois, as edi¢coes de
2020 (foi) e a de 2021 (serd) no formato de /ive, um formato digital e com uma estrutura
dentro dos padrdes de seguranga para a prote¢do dos envolvidos, que se propdem a
trabalhar de forma voluntaria com uma entrega admirdvel por causas beneficentes e por

amor ao proximo.

Figura 26 — Site da Paroquia de Casa Forte (home)

7 Paroquia de Casa Forte x 4+ (- X
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Fonte: www.paroquiadecasaforte.com.br
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Nao deixando de fazer existir uma representacao da festa por conta da necessidade
da arrecadacdo da verba para as obras assistenciais da paroquia de Casa Forte, visto que ¢
considerada a principal fonte de renda, principalmente para a manutengdo da Casa da

Crianga Marcelo Asfora.

Figura 27 — Alunos da Casa da Crianga em atividade na quadra do saldo paroquial

Fonte: www.paroquiadecasaforte.com.br

Essa associacdo tem por objetivo a promocgdo gratuita da assisténcia social, da
seguranca alimentar e nutricional, da inclusdo social, da educagdo suplementar e da
cultura, mediante a execucdo direta de projetos, programas e planos de acdes correlatas,
por meio da adogdo de recursos fisicos, humanos e financeiros, sem fins lucrativos, e a
orgdos do setor publico que atuem em areas afins, beneficiando, sobretudo, as camadas de

baixa renda da populagao residente nas comunidades do bairro de Casa Forte.


http://www.paroquiadecasaforte.com.br/
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5 PROPOSICOES FUTURAS

Uma vez de posse de todo o material para fechar o livro digital ele serd finalizado e

hospedado no site da pardquia (www.paroquiadecasaforte.com.br) e existe a pretensao de

torna-lo fisico, em comemoragdo as quatro décadas da Festa da Vitoria Régia. Mas, para
que isso seja possivel esse projeto precisa conseguir patrocinadores e/ou ser inscrito
mediante algum edital de 6rgao publico que permita o investimento nessa obra documental
de uma festa popular, beneficente que faz parte do calendario da prefeitura de Recife por
fazer parte da cultura pernambucana. Esta busca por encaixar esta proposta através de
algum incentivo a cultura por meios municipais/governamentais e torna-la viavel faz parte
de um projeto pessoal inicial, inclusive para aumentar o seu alcance e possibilitar a sua
participagdo no acervo cultural do Estado. A ideia ¢ que o langamento do livro aconteca
mediante um coquetel na Livraria Praca de Casa Forte, que fica localizada na mesma praga
onde acontece a Festa da Vitoria Régia, com a participagdo de todos os colaboradores e
demais paroquianos, simpatizantes da Festa da Vitoria Régia e estudiosos da cultura

pernambucana.

Vale ressaltar a proposta em permanecer munindo o site da pardquia com
informagoes seguindo a esséncia desta pesquisa, a autoria coletiva, pois este espago de fala
precisa continuar existindo para que outras geracdes possam usufruir do mesmo sentimento
de empatia e continuem contribuindo e participando do evento e para que as proximas
edicoes da Festa da Vitoria Régia também sejam registradas neste viés proveniente do
capital emocional, dando continuidade ao processo de documentagdo do evento. Isso sera
possivel com a inclusdo da pesquisadora na equipe da PASCOM (Pastoral da
Comunicacdo), que se colocard a disposicdo logo apods encerrar o mestrado. Antes ndo
seria possivel diante das demandas e desdobramentos da pesquisa pelos desafios da

pandemia, que solicitava uma grande entrega, além da rotina pessoal.

Afinal, como afirma Jenkins (2014) em seu livro “Cultura da Conexao”:

Existem multiplas maneiras de circulagdo de conteudo hoje em dia, de
cima para baixo e de baixo para cima, do popular auténtico ao comercial.
Quando analisamos a circulagdo, vemos como sdo criados valor e
significado nas multiplas economias que constituem o panorama da midia
que vem se configurando. Nossa mensagem ¢ simples e direta: se algo
ndo se propaga, esta morto (/bidem, 2014, p. 23).

Que venham as préximas edicdes da Festa da Vitoria Régia para a continuagao

deste proposito. Assim como os trabalhos similares.


http://www.paroquiadecasaforte.com.br/
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CONSIDERACOES FINAIS

Para os fins desse estudo o objetivo maior foi a coleta e a organizacdo de
testemunhos que puderam reunir informagdes pertinentes para o registro, que se
preocuparam em trazer a esséncia dos bastidores e as memorias afetivas, sobre as quarenta
edicdes da Festa da Vitoria Régia, através da contribuicdo de pessoas que fazem e/ou
fizeram parte deste evento e que contam sob a sua Otica essa historia, com o sentimento de

pertencimento e movidas por uma lovemark.

A Festa da Vitéria Régia se configura a partir da convergéncia de alguns dos
setores da economia criativa, defendidos por Howkins (2013), se faz presente e se destaca
na regido onde acontece e colabora para enaltecer e manter viva a cultura local e a do
Estado. E que através deste registro coletivo, objetivo desta pesquisa, foi estudada e
valorizada através das experiéncias advindas de um capital emocional. O livro digital, fruto
deste estudo que teve a sua trajetoria relatada em detalhes neste relatorio técnico,
contempla o contetido de quarenta edi¢gdes do evento reunido de forma dindmica, criativa e
humanizada, documentando e ampliando a compreensdo e a discussdo sobre o tema e
registrando o legado de padre Edwaldo Gomes, sem a intencdo de esgotar o assunto. Até
porque a Festa da Vitoria Régia continua existindo e ndo ha a pretensdo de encerrar as

atividades.

Dessa forma, para fechar a discussao pretendida neste relatério em linhas gerais e
diante da investigacdo que seguird, mas que ja& oferece um protétipo do livro, pode-se
afirmar que as hipoteses aqui estabelecidas, logo no inicio, foram confirmadas. Porém, se
faz necessario ter outras possibilidades e ferramentas para se chegar até as pessoas, uma
aproximac¢do que ndo ofereca perigo a saude, € o acesso ao material de arquivos pessoais,
pois esta configuragdo ¢ o caminho ideal para o fechamento satisfatorio. Mas, € certo que
sem a participagdo coletiva, mesmo com todas as limitagdes oriundas da pandemia, o
caminho seria muito mais dificil e longo e ndo teria a base desta pesquisa: o material
humano e tudo o que ele pode oferecer para contribuir com o tema sob olhares diferentes e
complementares. Essa historia precisava ser documentada para manter vivos o legado de
padre Edwaldo Gomes e um evento da cultura pernambucana, e foi e serd escrita por
muitos autores porque a Festa da Vitoria Régia ¢ feita dessa mesma esséncia: a autoria

coletiva.
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E nesta pesquisa, retratada neste relatorio, fica a discussao da importancia e da
possibilidade de se trabalhar a autoria coletiva, através da convocatéria e da gestdo
horizontal de um modelo de produgdo que amplifica a participagdo e coleta de material,
tendo como suporte cientifico importantes tedricos que tratam dos conceitos que permeiam

o tema.

Da mesma forma que para esse evento existir a cada ano ele precisa da ajuda das
pessoas, 0 mesmo acontece para que a sua historia ganhe corpo € um viés documental. A
festa conta com o trabalho voluntdrio para nutri-la, e foi a partir destas pessoas que
colaboraram que se extrair as informagdes possiveis para a organiza¢do do livro digital que
registra de forma humanizada as quarenta edi¢des deste evento beneficente. De acordo
com Roberts (2005, p.75) as pessoas estdo a procura de algo para amar, “a procura de
conexdes novas e emocionais”. E pelos depoimentos obtidos, ¢ possivel perceber que nao

falta conexdo afetiva com a festa.

Porém, o retorno recebido nos trés primeiros meses apés a divulgagdo da
convocatdria, ndo atendeu as expectativas. As pessoas ndo utilizaram o e-mail

(acervo.vitoriaregia@gmail.com) para o envio do material. Mesmo tendo sido utilizadas

outras redes sociais digitais além do WhatsApp para a divulgagdo da arte com a solicitacao,
somente essa rede foi o canal de coleta. E isso trouxe um momento de muita angustia e a
pesquisa precisou tomar um novo direcionamento. Até porque logo depois, veio a

pandemia e o mundo “parou”.

Importante destacar que uma parte desse publico tem idade avancada e € ele que
pode falar das primeiras edigdes da festa. Sendo assim, logo que a pandemia fique sob
controle e sem novidades (variantes e afins) e o contato fisico deixe de oferecer perigo para

os envolvidos, havera novos contatos.

Vale ressaltar que o uso das midias digitais ndo significou um empecilho para os
objetivos tracados, muito pelo contrario, foram fundamentais para a pesquisa. A questao ¢
que algumas pessoas nao sabem ou nao souberam fazer um bom uso delas. Diante do que
foi exposto em relacdo ao retorno alcancado e dos que ndo retornaram os contatos € nao
enviaram o material em tempo habil, a entrevista pessoal (presencial) serd a op¢do mais
acertada para ouvir das pessoas o que elas guardam na memoria (e no coragdo) sobre a
Festa da Vitoria Régia e, também, para ter acesso ao acervo pessoal de lembrangas (como

fotos, recortes de jornais, videos e outras fontes que precisam ser identificadas e


mailto:acervo.vitoriaregia@gmail.com
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digitalizadas). Nao descartando o apoio das midias sociais digitais para estreitar essa
relagdo e ser a principal ferramenta para a convocatoria, manutengdo e acompanhamento

do contato.

Espera-se que esse modelo sirva como contribui¢cdo para que outros interessados
possam utilizar a mesma metodologia para proporcionar a documentacdo de outros temas
que tenham similaridade com a condi¢do do corpus analisado nesta pesquisa, a Festa da
Vitéria Régia, e para os fins deste estudo de caso ja sinalizados anteriormente no item que
trata dos objetivos. Vale ressaltar que o fator pandemia era algo inesperado no momento da
organizagdo desta proposta de pesquisa e que muito afetou a sua trajetoria e o alcance de

mais pessoas ¢ informagdes para enriquecer ainda mais o conteudo apresentado.

O maior impacto esperado, contudo, diz respeito ao desenvolvimento das etapas
que foram cumpridas até a elaboragdao do prototipo do livro digital, mesmo diante dos
desafios de um virus que assolou o mundo e mudou o comportamento humano, que sofre
influéncia de uma série de fatores (internos e externos). Pretende-se que esta contribui¢ao
seja relevante para a sociedade, partindo de um relato técnico que possibilita a
apresentacao das etapas para o desenvolvimento de um produto que reune informagdes
pertinentes sobre um produto da cultura pernambucana, uma festa beneficente, para fins de
documentacdo. Tudo a partir da contribui¢do coletiva, de forma humanizada e trazendo o
sentimento de pertencimento aqueles que participam desse processo, levando em
considera¢ao as memorias e relacionando conceitos de importantes autores, que puderam
contribuir com suas abordagens para que a discussdo fosse mais rica trazendo o suporte
cientifico. Por se tratar de um mestrado profissional espera-se que este trabalho contribua
com a sociedade, no que diz respeito a forma como conduzir uma coleta de material, a
mineracao de dados, a reunido e o registro de informacgdes pertinentes para a documentagao
e repasse para outras geragdes, tanto no que diz respeito ao relatdrio técnico, quanto ao
produto final: o livro digital. Importantes informagdes podem se perder no tempo quando
ndo sdo repassadas e podem ficar restritas a arquivos pessoais e familiares. Esta foi a forca

motriz para alavancar esta pesquisa.
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