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EPIGRAFE

Escrever compde os campos de atuacdo de nossa época letrada, e cada texto que
escrevemos reivindica um lugar, uma identidade, uma significacdo, uma acdo nesse
campo davida. [...] ndo podemos reduzir nossa escrita somente a digitar — devemos recria-
la a partir de nossos interesses, recursos, pensamentos e percepcoes (BAZERMAN, 2015,
p. 8-9)%.

A comunidade esta envolvida nas visdes analiticas do discurso da disciplina, visto
que os praticantes compartilham um objetivo comum na produgdo e comunicacdo do
conhecimento. Comunidades disciplinares foram descritas como tribos (Becher, 1989),
cada uma com suas proprias normas, categorizacdes, corpos de conhecimento, conjuntos
de convencdes e modos de investigacdo que compreendem uma cultura reconhecivel
(Bartholomae, 1986; Hyland, 2000). Dentro de cada cultura, os individuos adquirem uma
competéncia em discursos especializados: a capacidade de organizar dados e observagoes
em padrdes significativos para os leitores. A criagdo de um ambiente de leitor convincente
envolve a implantacdo de convencdes disciplinares e especificas do género, de modo que
“o artigo publicado ¢ um hibrido de varias camadas coproduzido pelos autores e por
membros do publico ao qual ¢ dirigido” (Knorr-Cetina, 1981, 106). Em outras palavras,
escrever como um membro de uma disciplina envolve textualizar o trabalho de uma forma
que os colegas possam ver como ‘fazendo biologia’ ou ‘fazendo sociologia’. Essas
restrices da comunidade ao discurso restringem como algo pode ser dito e autoriza o

escritor como alguém competente para dizé-lo (HYLAND, 2006, p. 21-22)2.

!BAZERMAN, Charles. Retérica da acdo letrada. Tradugdo de Adail Sobral; Angela Paiva Dionisio;
Judith Hoffnagel; Pietra Acunha. Sdo Paulo: Parabola, 2015.

2HYLAND, Ken. Disciplinary differences: Language variation in academic discourses. In: HYLAND, Ken;
BONDI, Mariana. (Eds.) Academic discourse across disciplines. Frankfort: Peter Lang. pp 17-45, 2006.



RESUMO

Os atuais estudos de géneros académicos nos mostram horizontes de compreensao para
além das fronteiras do que sdo e como s&o 0s géneros e 0s contextos enquanto atividades
de linguagem. No ambiente académico, o género resumo € reconhecido de distintos
modos, ele varia em termos de composi¢éo, estrutura e estilo a cada novo contexto. Ao
nos situarmos na compreensdo de um mesmo contexto, denominado evento académico,
encontramos uma variagdo desse género produzida pelo mesmo autor e em relagdo ao
mesmo trabalho. Nos questionamos: quais sdo as operacfes dinamicas que ocorrem da
passagem do resumo de comunicagdo para 0 resumo de trabalho completo?
Desenvolvemos, portanto, o objetivo de analisar as operacdes dindmicas do agrupamento
de géneros da passagem do resumo de comunicagéo para o resumo de trabalho completo,
considerando o conceito de colbénia de géneros e de contexto na relacdo com o0s
letramentos académicos. Para construir um quadro tedrico-metodoldgico interagimos
com nocdes de contexto (VAN DIJK, 2012), cadeia de géneros (SWALES, 2004), colénia
de géneros (BHATIA, 2004; 2009), analise de géneros (BHATIA, 2009), resumo
(OLIVEIRA, 2017), letramentos académicos (LEA; STREET, 2006) e metodologia
textografica (SWALES, 1998). Analisamos trés eventos académicos, seus géneros
orientacionais e quarenta resumos de cada varia¢do. Os resultados das andlises nos
mostraram que as operagdes dindmicas entre 0S resumos ocorrem como um processo de
compreensdo dos sujeitos produtores e seu grau de instrucao, por um lado. As operacdes
dindmicas ocorrem entre o que é normativo do contexto e o que é a realidade individual
de cada género resumo, por outro lado. Os contextos desses géneros sdo semelhantes, mas
n&o iguais, variam enquanto modelos mentais de orientacdo e producdo de sentido. Os
dois resumos, variantes, possuem pontos de convergéncia e pontos de divergéncias. Os
participantes dos contextos mantém uma relacdo enquanto produtores e avaliadores,
movidos pelas condices do conhecimento e da producdo. Interpretamos que o
comportamento linguistico e estrutural de cada resumo constitui um conjunto de
propdsitos na inter-relacdo entre géneros, entre contextos e entre 0s sujeitos no processo
de significacdo. Cada relacdo é importante para o significado de opera¢des dindmicas da
passagem de um resumo para outro. Essas relagcdes constituem um processo e préatica de
letramentos académicos em que cada sujeito produz um sentido especifico dentro da acdo
de resumir. Concluimos que a variacao dos resumos em estudo participa de uma colénia
de géneros, mantendo relacdes e inter-relagdes com o contexto e com o0 género a que
resumem. A redacdo desses resumos reproduz estruturas convencionais, mas ndo apenas
iss0, eles sdo realizacOes de praticas e processos de letramentos académicos dos sujeitos
da producéo e recepc¢éo sobre o que é género e contexto desde margens de ambientacédo
mais ampla até as mais especificas e reguladas de maneira Unica a cada momento.
Palavras-Chave: Colbnia de géneros resumo; Eventos académicos; Metodologia
textogréfica; Sistema de linguagem; Letramentos académicos.



ABSTRACT

Current studies of academic genres show us horizons of understanding beyond the
boundaries of what and how genres and contexts are as language activities. In the
academic environment, the abstract genre is recognized in different ways, it varies in
terms of composition, structure, and style in each new context. When situating ourselves
in the understanding of the same context, called academic event (conference), we find a
variation of this genre, produced by the same author and in relation to the same work. We
ask ourselves: what are the dynamic operations that take place from the communication
summary to the full work summary? We develop, therefore, the objective of analyzing
the dynamic operations of the grouping of genres from the passage of the communication
abstract to the complete work abstract, considering the concept of a colony of genres and
context in relation to academic literacies. To build a theoretical-methodological
framework, we interact with notions of context (VAN DIJK, 2012), of chain of genres
(SWALES, 2004), of colony of genres (BHATIA, 2004; 2009), of analysis of genres
(BHATIA, 2009), of abstract (OLIVEIRA, 2017), of academic literacy (LEA; STREET,
2006) and of textographic methodology (SWAELS, 1998). We analyzed three academic
events, their orientational genres, and forty summaries of each variation. The results of
the analyzes showed us that the dynamic operations between the summaries occur as a
process of understanding the producing subjects and their level of instruction, on the one
hand. Dynamic operations occur between what is normative of the context and what is
the individual reality of each abstract genre, on the other hand. The contexts of these
genres are similar, but not the same, they vary as mental models of orientation and
meaning production. The two abstracts, variants, have points of convergence and points
of divergence. Context participants maintain a relationship as producers and evaluators,
moved by the conditions of knowledge and production. We interpret that the linguistic
and structural behavior of each abstract constitutes a set of purposes in the
interrelationship between genres, between contexts, and between subjects in the process
of meaning. Each relationship is important to the meaning of dynamic operations of
moving from one summary to another. These relationships constitute a process and
practice of academic literacy in which each subject produces a specific meaning within
the action of summarizing. We conclude that the variation of abstracts under studies
participate in a colony of genres, maintaining relationships and interrelationships with the
context and with the genre they condense. The writing of these abstracts reproduces
conventional structures, but not only that, they are realizations of practices and processes
of academic literacies of the subjects of the production and reception about what is genre
and context from the margins of the broader environment to the most specific and
regulated of unique way each time.

KEYWORDS: Abstracts Genre Colony; Academic Events; Textographic Methodology;
Language System; Academic Literacy.



RESUMEN

Los estudios actuales de géneros académicos nos muestran horizontes de comprension
mas alla de los limites de qué y qué géneros y contextos son como actividades del
lenguaje. En el &mbito académico, el género resumen se reconoce de diferentes formas,
varia en cuanto a composicion, estructura y estilo en cada nuevo contexto. Al situarnos
en la comprension de un mismo contexto, llamado evento académico, encontramos una
variacion de este género, producida por el mismo autor y en relacién a la misma obra.
Nos preguntamos: ¢Cuales son las operaciones dinamicas que se desarrollan desde el
resumen de la comunicacion hasta el resumen completo del trabajo? Desarrollamos, por
tanto, el objetivo de analizar las operaciones dindmicas de la agrupacion de géneros desde
el paso del resumen comunicativo al resumen completo de la obra, considerando el
concepto de colonia de géneros y contexto en relacion a las alfabetizaciones académicas.
Para construir un marco tedrico-metodoldgico, interactuamos con nociones de contexto
(VAN DIJK, 2012), cadena de géneros (SWALES, 2004), colonia de géneros (BHATIA,
2004; 2009), andlisis de géneros (BHATIA, 2009), resumen (OLIVEIRA, 2017),
alfabetizacion académica (LEA; STREET, 2006) y metodologia textografica (SWAELS,
1998). Analizamos tres eventos académicos, sus @géneros orientativos y cuarenta
resimenes de cada variacion. Los resultados de los andlisis nos mostraron que las
operaciones dinamicas entre los resimenes ocurren como un proceso de comprension de
los sujetos productores y su nivel de instruccién, por un lado. Las operaciones dindmicas
ocurren entre lo que es normativo del contexto y lo que es la realidad individual de cada
género resumen, por otro lado. Los contextos de estos géneros son similares, pero no
iguales, varian como modelos mentales de orientacion y produccién de significado. Los
dos resumenes, variantes, tienen puntos de convergencia y puntos de divergencia. Los
participantes del contexto mantienen una relacion como productores y evaluadores,
movidos por las condiciones de conocimiento y produccién. Interpretamos que el
comportamiento linglistico y estructural de cada resumen constituye un conjunto de
propositos en la interrelacién entre géneros, entre contextos y entre sujetos en el proceso
de significacion. Cada relacion es importante para el significado de las operaciones
dinamicas de pasar de un resumen a otro. Estas relaciones constituyen un proceso y
practica de alfabetizacion académica en el que cada sujeto produce un significado
especifico dentro de la accion de resumir. Concluimos que la variacion de los resimenes
en estudio participan de una colonia de géneros, manteniendo relaciones e interrelaciones
con el contexto y con el género que condensan. La redaccion de estos resimenes
reproduce estructuras convencionales, pero no solo eso, son realizaciones de practicas y
procesos de alfabetizaciones académicas de los sujetos de la producciény recepcién sobre
lo que es género y contexto desde los margenes del entorno mas amplio hasta el mas
especifico y regulado de manera Unica a cada vez.

PALABRAS CLAVE: Colonia de género abstracto; Eventos académicos; Metodologia
textogréfica; Sistema de linguagem; Alfabetizaciones académica.
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INTRODUCAO

A comunidade académica representa uma pratica de vida com regras e normas
para o desenvolvimento de uma linguagem pautada no conhecimento da ciéncia. Neste
ambito, os géneros académicos sdo producdes orais e escritas construidas segundo
normas, valores e ideologias especificas do dominio cientifico (BEZERRA, 2012). Essas
producdes sdo enfatizadas em sua materialidade escrita como forma de categorizar o
desenvolvimento do estudante, professor e pesquisador.

Nessa compreensdo, observam-se as praticas sociais e culturais na dependéncia de
contextos, contextos gerais e especificos (STREET, 2011; 2014; MCGRATH,;
KAUFHOLD, 2016). Isto acarreta uma representacdo de letramentos enquanto um
conjunto de praticas sociais que usam a escrita como sistema simbdélico e como tecnologia
em contextos especificos e para objetivos especificos (KLEIMAN, 1995).

Na producdo dos géneros académicos, enquanto uma atividade de letramento,
Street (2014) faz uma observacao sobre trés aspectos. O primeiro em relagdo aos eventos
de letramentos, em que a escrita integra a natureza das interacfes dos participantes e seus
processos de interpretacdo. O segundo aspecto consiste nas praticas de letramentos como
conceito abstrato de comportamentos e concepgdes sobre leitura e escrita. O Gltimo
aspecto é constituido pelas praticas comunicativas enquanto atividades e modos de acdo
de linguagem e comunicacdo perpassada por uma dimensdo macrocontextual, que em
dominios especificos, desenvolvem processos interativos com ideologias guiadas.

Em todos esses aspectos das atividades de letramentos, contempladas por Street
(2014), a énfase significativa é voltada para o termo contexto como um aparato conceitual
que deve ser observado mediante interacGes sociais e situacfes reais de uso da lingua para
compreensdes de praticas sociais e culturais.

Nessas atividades de letramentos, as producdes dos géneros académicos implicam
para 0 ensino superior habilidades de interpretacdo, organizacdo, compreensdo e
(re)conhecimento de formas de saber produzir e receber os géneros académicos
complexos, gerais e especificos (BEZERRA, 2012; BEZERRA; LEDO, 2018). Bezerra
(2012) destaca, segundo os estudos de Swales (1990, 2004), que a capacidade de ler, de
compreender e de produzir os géneros académicos da area especifica é pressuposto para
o0 desenvolvimento académico do estudante.

Tais géneros do contexto académico dividem-se em géneros oficiais mais publicos

e prestigiados e, ainda, em géneros oclusos (occluded genres), invisiveis, da préatica de
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vida na academia. Mas, como destaca Bezerra (2012), agora apoiado em Lea e Street
(1998), nem sempre a academia dedica tempo para o ensino dos géneros especificos nos
seus diversos cursos.

Oliveira (2017) relata, a partir de Bezerra (2012), que sdo encontrados no ambito
académico fichamento, resumo, resenha, artigo, projeto de pesquisa, trabalhos de
conclusdo de curso, dentre tantos outros géneros visiveis e invisiveis, como tipos de
producdo escrita que legitimam o sujeito produtor no campo da ciéncia. A partir disso,
Oliveira (2017) faz uma observacdo da colonia de géneros de carater resumitivo e trata
especificamente do resumo de comunicacao de eventos académicos.

Ha& que se destacar, ainda, que existe um constante movimento de retextualizacdo
que integra toda uma producdo académica. A isso entende-se como “um processo que
envolve operagdes complexas” de passagem de um texto falado para um texto escrito e
vice-versa “que interferem tanto no codigo como no sentido e evidenciam uma série de
aspectos nem sempre bem compreendidos da relagéo oralidade-escrita” (MARCUSCHI,
2010, p. 46).

Nessa compreensdo, ha, ainda, a passagem de um texto escrito para outro texto
escrito. Dessa observacao, visualizamos um aspecto do conceito de coldnia de géneros
como variagBes textuais que possuem um propésito comunicativo comum como
agrupamentos de géneros que estdo ligados ao dominio discursivo com caracteristicas
sociorretoricas do tipo de géneros a que pertencem (BHATIA, 2009; 2004; BEZERRA,
2006).

Ao observarmos nos eventos académicos 0s géneros que circulam neste contexto,
visualizamos, por meio de estudos de Raisanen (1999), Swales (2004), Nobre e Biasi-
Rodrigues (2012) e Oliveira (2017), que a concepcao tedrica de cadeia de géneros mostra
0S géneros em sucessao, bem como processos inter-relacionados de géneros e entre 0s
géneros que regulam, orientam e complexificam a linguagem em observagéo para o todo
e para as partes constituintes da escrita. H&, também, uma indicagdo, nos autores citados,
sobre géneros oclusos, ndo visiveis. A essa observacdo o género resumo de trabalho
completo ndo é indicado como género oficial (reconhecido), embora existente e visivel a
partir de uma maior atenc¢do. E em nossa observagao, a producgéo desse resumo sucede ao
resumo de comunicagcdo como processo de adequacdo ao NoOvVo espaco que integra uma
linguagem mais especifica ao contexto.

Uma justificativa sobre essa observacéo, sobre o resumo de trabalho completo que

sucede o resumo de comunicacao, pode ser construida com o que verificamos em Bezerra
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(2017, p. 59-60) para uma consideracdo sobre o conceito de cadeia de géneros
(RAISANEN, 1999; SWALES, 2004) em que este “apresenta grande utilidade por
conferir visibilidade a géneros muito importantes, mas pouco destacados na academia,
por se situarem por tras das cortinas do espetaculo académico (géneros “oclusos™)”.

Mais adiante, Bezerra (2017, p. 60) situa que o conceito de coldnia de géneros
serve para “investigar as complexas relagdes discursivas expressas em géneros que se
agrupam em torno do mesmo propdsito comunicativo geral”. Nessa concepgdo, os
membros da colbnia de géneros resumo (OLIVEIRA, 2017) partilham propdsitos
comunicativos em comum, diferenciados por aspectos de producéo e contexto de uso,
diferenciados na relacdo entre os participantes e na restri¢cdo aos destinatarios.

Oliveira (2017) situou-se em uma cadeia de géneros de eventos académicos para
destacar seu objeto de estudo (o resumo de comunicacao). Ao observarmos sua pesquisa,
com atencdo para a respectiva cadeia, verificamos que ha dois resumos que variam dentro
da mesma sequéncia de atividades. Os resumos estdo situados dentro de uma cadeia de
géneros de eventos académicos, cuja descricdo de Oliveira (2017) ndo comporta
apontamento a esse fato correspondente ao resumo de comunicagédo e o resumo de artigo
(resumo de trabalho completo)® enquanto, talvez, uma adequac&o e uma atividade escrita
que sucede a producao do primeiro resumo.

O resumo de comunicacdo é uma producdo textual desenvolvida para participacao
em eventos académicos nas modalidades de comunicacao oral (e em péster), bem como
para falas em mesa redonda, conferéncia e palestras nesse contexto. Cada uma dessas
especificidades do resumo de comunicacgdo indica desde uma variacdo comunicativa até
sua organizacao e orientacdo visivel quando destacamos o nivel ou fun¢do comunicativa
do produtor. Esse resumo, produzido pelo publico geral para apresentacao de trabalhos,
possui qualificacdo cientifica como uma forma de ingresso ou passagem para debates de
producdo e divulgacdo de conhecimentos das pesquisas académicas (MIRANDA, 2014;
OLIVEIRA, 2017).

No mesmo evento académico um Unico participante pode escrever dois resumos*

que variam, cada um, de acordo com a especificidade da agcdo comunicativa (embora

3Nesse momento, o resumo de trabalho completo ndo constitui uma nomenclatura de reconhecimento
cientifico e compreensao acerca da variacdo de resumos. Ele é situado enquanto parte de trabalho completo,
publicado nos anais de eventos académicos, mas ndo é relatado como tal, talvez, porque ndo temos
referéncia no suporte normativo da NBR 6028: 2021.

4A depender de atuagdo do participante nas diversas atividades do evento académico ele pode produzir um,
dois, trés ou mais resumos atendendo a objetivos especificos em cada agdo comunicativa.
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possa haver uma observacdo para o produtor do resumo de simpdsio tematico (ST)
quando este além de produzir o resumo de ST, produzird o resumo de comunicacgao e o
resumo de trabalho completo, mas neste momento estamos tratando apenas da producao
destes dois ultimos). Primeiro surge 0 resumo de comunicacdo e em seguida surge o
resumo de trabalho completo. O primeiro é encarado como uma proposta de trabalho para
submissdo, muitas vezes ainda no plano das ideias ou em andamento. O segundo,
conhecido pelos participantes dos eventos como resumo de trabalho completo, pode ser
entendido como produto de um trabalho concluido e adequado para informar sobre os
pontos principais da pesquisa completa, que surge integrado ao documento publicado nos
anais.

Em reviséo da literatura ndo encontramos referéncias acerca da terminologia para
0 resumo de trabalho completo, pois este género limita-se ao conhecimento de referéncia
ao resumo de artigo de pesquisa. Nao ha, na literatura especializada, uma compreenséo
acerca das causas, condi¢0es e efeitos de producéo e publicacdo que realize uma distingéo
contextual e respaldo de avaliacdo cientifica, delimitando a variacdo e a realidade do
discurso académico em cada um desses resumos. Apenas encontramos referéncia na
terminologia ‘resumo de trabalho completo” em uma matéria, fontes de informacédo para
pesquisadores e profissionais, de conhecimento cientifico referente a ciéncia, o sistema
de comunicacdo cientifica e a literatura cientifica (MUELLER, 2000), adequadas
enquanto publicagdo na literatura cinzenta® (GOMES; MENDONCA; SOUZA, 2000).
Mueller (2000) faz referéncia ao resumo e ao trabalho completo como um processo de
comunicacdo que aparece representado por um continuo, em que se situam por sucessao
e ramificacdes, enquanto atividades cumpridas por um pesquisador.

O resumo de trabalho completo, assim como o resumo de artigo de pesquisa que
Bhatia (1993) referencia como objeto de seu estudo, € um género que surge acompanhado
pelo documento completo a que ele resume, portanto, ambos séo parte integrante do
documento cientifico. Ao observarmos os estudos de Bezerra (2019a), um género surge
em resposta a outros géneros. Adicionando um destaque a essa Visdo nos remetemos aos
estudos de Bazerman (2005) e Miller (2012) em que os géneros sdo agdes sociais que

organizam uma tarefa como sistemas de atividades ou sistemas de géneros. De forma

SA expressdo literatura cinzenta (grey literature) é usada para designar documentos ndo convencionais e
semipublicos, produzidos nos &mbitos governamental e académico, distribuidos fora do circuito comercial.
Pode ser descrito como uma espécie de géneros oclusos, pois sé é designado para um publico muito
especifico do entorno comunicativo.
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mais abrangente, Bertalanffy (1975) nos permite entender que uma agdo em resposta as
exigéncias de uma situagdo constitui operages dindmicas®, em que variaveis externas e
internas influenciam no processo de desenvolvimento da linguagem laboral. Esse
tratamento que descreve operagdes dindmicas é orientado pelo feedback no planejamento
e organizacdo de um sistema.

Essa variacdo de resumos, que constitui um exemplo de agrupamento
(BEZERRA, 2017), enquanto resumo de comunicacdo e resumo de trabalho completo,
esta situada no contexto dos eventos académicos, representando uma producédo de géneros
académicos que pertencem a uma colonia de géneros e comungam um mesmo espaco.
Portanto, o0 agrupamento desses géneros resumo constituem o objeto de estudo desta
pesquisa em que sinaliza como os géneros resumo sao encontrados na complexa realidade
académica. A atencdo nesse objeto de estudo consiste nas operacfes dinamicas da
passagem do primeiro resumo para o segundo resumo. Consiste, também, na
compreensdo de como o contexto reconhece esses géneros resumo agrupados e inter-
relacionados, e como organizam e orientam suas producdes. E consiste, ainda, em como
esses géneros sdo encontrados na realidade contextual.

Percorrida essa caracterizacdo e apresentacdo do objeto de estudo, enfatizamos
que o agrupamento dos géneros resumo de comunicacao e resumo de trabalho completo
nos eventos académicos representa producOes académicas de grande relevancia e
importancia como objetos de pesquisa que qualificam este trabalho em nivel de
doutoramento. A variacao especifica do resumo de comunicacao e do resumo de trabalho
completo e suas relagdes de contexto social, cognitivo e retérico e de agrupamentos
desses géneros nos eventos académicos merecem destaque como objeto de estudo.

O contexto de circulacdo dos géneros resumo de comunicacdo e resumo de
trabalho completo, nesta tese de doutorado, gira em torno da divulgacdo e
compartilhamento de conhecimentos situados em eventos académicos que abordam o

ponto de conhecimento ou &rea temética sobre estudo de géneros (textuais/discursivos).

®A compreensdo que temos sobre operagdes dindmicas é derivada, inicialmente, da nocéo de linguagem
como sistema adaptativo complexo (LARSEN-FREEMAN, 1997; CAMERON; LARSEN-FREEMAN,
2008; PAIVA, 2019). Em sequéncia, reconhecemos sua razdo conceitual na teoria geral dos sistemas em
Bertalanffy (1975) em que um sistema é composto por sistemas menores € maiores. Ao nos situarmos na
compreensdo de linguagem académica, podemos observar as condi¢des de producgdo de um género sofrendo
pressdes internas (textuais) e presses externas (contextuais). Ambas as pressdes sdo sistemas de
modelagem, ajustados no sistema de atividade e de géneros (BAZERMAN, 2005; 2015). As operacdes
dindmicas, por sua vez, constituem o modo como 0s géneros sdo adaptados, reorganizados e ajustados ao
contexto e ao design textual, contribuindo para a variagdo de géneros, coldnia de géneros em Bhatia (2004;
2009). Desse modo, essa compreensdo de operacBes dindmicas orienta nossa questdo norteadora e o
objetivo da tese.
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A presente tese se baseia na analise do agrupamento dos géneros resumo de comunicagéo
e resumo de trabalho completo de eventos académicos, cujo corpora é composto de
documentos formais da midia digital elaborados por académicos (estudante, professor e
pesquisador) e publicados em cadernos de resumo e nos anais de trabalhos completos,
disponiveis nas paginas online dos eventos.

Os eventos académicos ABRALIN, SIMELP e SIGET foram escolhidos como
I6cus para a coleta dos corpora porque sdo eventos de grande porte e reconhecimento
académico. Além disso, esses eventos representam um grande desenvolvimento da pratica
discursiva académica na area de Linguistica e Literatura. A escolha se deu pelo valor de
representacdo desses eventos na atualidade em que o tratamento da linguagem abrange
em seus diversos pontos de conhecimento os estudos de género, um imperativo que busca
observar questdes de reconhecimento e producao dos resumos enquanto géneros, variados
géneros resumo ou resumo e seus géneros.

Neste momento, antes da apresentacdo dos questionamentos, € valido tecer
algumas consideracgdes sobre justificativa e relevancia desta pesquisa ndo apenas para
desenvolvimento de conhecimentos, mas para o pesquisador, a area de estudos de género
(especialmente na abordagem do ESP) e a comunidade académica de modo geral e a
comunidade local de ciéncias da linguagem (PPGCL/UNICAP). Primeiramente, porque
estamos trazendo conceitos que integram os valores da pesquisa de modo geral,
permitindo a possibilidade de um olhar mais real e especifico para a analise de operacdes
dindmicas dos géneros especificos, objeto desta pesquisa. Depois porque a construcao do
objeto de estudo é em si uma tarefa complexa e exige uma descricdo, explicacdo e
interpretacdo qualitativa de dominio da ciéncia e para a acdo de pesquisar e estudar
géneros inter-relacionados, um suporte também para o ensino da escrita académica.
Portanto, uma analise empirica sistematica em termos de procedimentos de construcao
do texto e dos contextos enquanto um influenciando o outro no processamento e préatica
de letramentos académicos.

Desse modo, seguiremos neste momento a sinalizagdo de seis pontos constitutivos
de aspectos de justificativa desta pesquisa que destacam a importancia e relevancia
cientifica em seu todo, para entdo acrescentar questionamento e objetivos da presente
tese. Todos os pontos fazem, de algum modo, referéncia ao construto abstrato de
representar letramentos académicos como elemento de amplo interesse da sociedade
académica (embora este seja também um ponto de importancia, a ser fundamentado) e

enquanto um processo de aquisicdo da dindmica epistemologica, social e formas de
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compreensdo dos fazeres macro e microcontextuais. Os seis pontos de justificativa, mais
adiante, tracam uma caracterizagdo do quadro tedrico-metodoldgico que suporta e apoia
a presente tese. Algumas retomadas de justificacdo, além das seis em destaque, situam,
por vezes, um didlogo circular, que deve ser entendido como caracterizacao do tratamento
cientifico do modo de apresentacdo desta tese com relacdo ao seu antecessor género
projeto de pesquisa.

Isso é visto como ponto relevante para justificativa porque os géneros e as
operacdes dindmicas dos géneros resumo, objeto de estudo desta tese, ndo tém sido vistas
nessa ordem, nem em desenvolvimento de outros trabalhos ou em outras pesquisas com
outros objetos de estudo. Além disso, porque 0s géneros ndo sdo produzidos do nada, mas
estdo inter-relacionados com outros géneros, com a¢des comunicativas, retdricas, sociais
e cognitivas localizados em momentos de interacdo interpessoal e social de membros de
uma comunidade discursiva especifica no todo e nas partes do contexto académico. Tal
conjunto de justificativas é referéncia de um jogo de linguagem académica e, a0 mesmo
tempo, referéncia a um sistema de linguagem. Nessas referéncias, as opera¢des dinamicas
constituem compreensdes interdialetais em que necessitamos observar causas, condi¢des
e efeitos tedricos e metodoldgicos para um entendimento da realidade dos géneros
resumo. Podemos dizer, ainda, que essa orientacdo ilustra o olhar para a realidade, para a
linguagem e para as a¢des humanas de um modo que sinaliza observagdes filosoficas,
sociais e psicoldgicas atravessadas pela necessidade de estudar a estrutura e a importancia
da linguagem, suas diferentes maneiras de comunicacdo e expressao de sentido. Além
disso, ilumina o caminho para compreensdo e melhoria das formas de comunicacéo.
Vejamos as seis justificativas em destaque.

O primeiro ponto de justificativa € o conceito de linguagem que encaramos a partir
daqui como um sistema adaptativo complexo (LARSEN-FREEMAN, 1997;
CAMERON; LARSEN-FREEMAN, 2008; PAIVA, 2019). Este conceito é relevante no
quadro de justificativas porque vé o méaximo de elementos e aspectos constitutivos no
processo de producdo e entendimento dos géneros enquanto partes e elementos inter-
relacionados com o0s contextos e 0s sujeitos na representagéo de um sistema de linguagem
académica. O conceito nos permite uma descricdo, explicacdo e interpretacdo qualitativa
em virtude do que iremos situar como letramentos académicos, bem como nos permite
analisar o contexto considerando cadeia e col6nia de géneros. Portanto, conceber a
linguagem desse modo, nesta tese, torna a compreensao de cada capitulo mais relevante

para oferecer a comunidade académica um retorno cientifico mais real acerca da realidade
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dos resumos enguanto géneros de linguagem, além de oferecer insights importantes para
0 ensino e a pesquisa.

O segundo ponto de justificativa é o conceito tedrico de cadeia de géneros que
permite ver processos interativos visiveis e invisiveis entre os géneros. E, portanto, uma
forma de pesquisar e analisar géneros de modo inter-relacionado com outros géneros em
seu contexto de circulagio. E fundamental ampliar os conhecimentos deste conceito para
toda a comunidade académica dada a sua énfase de perceber como a producdo de um
género acontece inter-relacionado e em interagdo com outros géneros no desenvolvimento
de uma pratica comunicativa (SWALES, 2004).

O terceiro ponto de justificativa envolve o conceito de col6nia de géneros,
especificamente a de resumos, porque temos poucas compreensdes e exemplos aplicados
a esse conceito e sobre a dificil tarefa de compreender o resumo e seus géneros. A NBR
6028:2021, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, ndo da conta de
destacar as relacGes entre contexto e texto, contexto de producdo e as organizagfes dos
resumos informativos e descritivos enquanto producdes especificas. Muito menos
Oliveira (2017) deu conta de destacar operacdes de géneros resumo num mesmo contexto
e produzidos por um mesmo autor na énfase das opera¢des dindmicas de um para o outro.
Desse modo, compreender 0s géneros resumo de comunicacdo e de trabalho completo,
enquanto membros de uma coldnia, em suas operacdes dindmicas pode oferecer uma
visdo mais real para entendermos a manifestacdo de acoes letradas que sdo desenvolvidas
nesses géneros.

O quarto ponto de justificativa ¢ a questdo do termo ‘contexto’ como um
fendmeno de compreensdo intersubjetiva que influencia no modo de agir linguistica e
retoricamente num modelo de contexto / contexto de situacdo (VAN DK, 2012).
Embora existam pesquisas que relatem sua concepcéo tedrica ou algum empreendimento
tedrico, como podemos ver em Marcuschi (1995), Oliveira (2017), Koch, Morato e
Bentes (2011), ndo hé aprofundamentos sobre o assunto para um amplo conhecimento
cientifico, o que é relevante situar nos estudos de géneros resumo, de modo aplicado
(podemos dizer), e trazer discussfes cientificas para a comunidade académica em
pesquisas no nivel de doutorado.

O quinto ponto de justificativa nos orienta para a questdo da popularidade da
analise de géneros hoje. Sobre isso, Bhatia (2009, p. 159) destacou que esta “cresceu a

ponto de assumir uma relevancia muito mais ampla do que jamais foi imaginado”, sendo
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necessario encarar os diversos pontos de descricdo para uma compreensao da complexa
realidade da linguagem, dos géneros resumo.

Esta quinta justificativa enfatiza a necessidade de fazer uma ampla descri¢do de
linguagem por meio das operagdes dindmicas da passagem do resumo de comunicagao
para 0 resumo de trabalho completo. O modo como compreendemos os fundamentos
encarados nesta pesquisa, destaca justificativas para um acolhimento de caracteristicas da
linguagem situada em um sistema como complexidade (BERTALANFFY, 1975), dos
géneros situados nos sistemas de linguagem e das relagbes de conhecimento dos
processos e das praticas de trabalho com género enquanto acdes de letramentos
(BEZERRA; LEDO, 2018). Além disso, é preciso destacar que a anélise de géneros
ocorre em diferentes abordagens de estudo, o que implica na importancia desse ponto
como justificativa no reconhecimento da linhagem e desenvolvimento do que fazer, de
como fazer, de onde fazer e como organizar uma metodologia de estudo.

E fundamental encarar a perspectiva de letramentos académicos como um sexto
ponto de justificacdo, desta pesquisa, porque precisamos ver 0s géneros muito mais do
que eles sdo. Precisamos vé-los inter-relacionados a outros géneros, inter-relacionados a
situacbes de contexto e de producdo geral e especifica, habilidades de producdo e
socializagdo do conhecimento (STREET, 2011; LEA; STREET, 2006; BEZERRA, 2012;
MCGRATH; KAUFHOLD, 2016; BEZERRA; LEDO, 2018).

Esse destaque se da porque no todo discursivo e no desenvolvimento de um
empreendimento da visao de letramentos, o estudo dos géneros aqui tem diversos bracos
que fundamentam o conhecimento que desenvolvemos. Além disso, porque resultam para
a comunidade académica e cientifica exemplos de ocorréncia e desenvolvimento de
letramentos em seu contexto a partir da analise de producdes de géneros (BEZERRA,;
LEDO, 2018). O destaque acerca dos letramentos académicos é necessario ao estudo das
operacOes dindmicas que ocorrem ndo apenas num género, mas também num contexto
que de algum modo retoma caracteristicas de outro, pois implicam conhecimentos do
modo de compreender e fazer individual do produtor intimamente relacionado as
indicacdes dos contextos sociais e culturais, retorico e cognitivo.

Os letramentos séo contextuais, sao situados e compreendidos em microcontextos
—mas se inter-relacionam com saberes de experiéncia, de valores e de crencas de vida das
pessoas praticantes de uma acdo em contexto. Os letramentos sdo, em parte, 0 que ndo se
pode delimitar em palavras e explicagfes, pois lidamos com aspectos cognitivos,

implicitos/tacitos e processos de apreensao que estdo além da compreensdo e dominio do
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contexto e do texto nos géneros especificos. No entanto, podemos organizar referéncias
de contextos, de géneros e de identidade dos produtores de géneros especificos,
socialmente situados, que sinalizam potencialidade, capacidade e habilidade de
percepcao, cognicdo, acdo e emocgOes participativas, linguistica e retéricas bem ou mal
sucedidas. E importante destacar que estudos de letramentos, em contextos de pesquisa
anglofona, tém sido realizados com diferentes metodologias de base antropoldgicas e
etnografica em que se reconhece conhecimentos de interpretacdes individuais e sociais,
conhecimentos de contextos especificos e gerais na producéo de textos (BARTON, 2012).

Esses seis pontos de justificacdo de aspectos tedricos da ciéncia, importantes nesta
pesquisa e para a comunidade académica, sdo relevantes para os estudos de géneros
resumo, da abordagem de estudo de géneros para fins especificos do ESP. A ampliacdo
das discussdes dos géneros resumo de comunicacao e resumo de trabalho completo coloca
os debates académicos para discutir sobre suas praticas escritas em virtude das inter-
relagOes e agrupamento de géneros e de contextos que apontam a relagdo entre géneros
no complexo mundo real, e de como séo encontrados (BHATIA, 2004; BEZERRA, 2017,
OLIVEIRA, 2017).

A atividade de produzir resumos que se agrupam e participam de um mesmo
contexto constitui um campo de estudo que ainda precisa ser compreendido. Sua
relevancia no debate académico nos ajuda na compreensdao das “complexas relagdes
discursivas expressas em géneros que se agrupam em torno de um mesmo proposito
comunicativo geral” (BEZERRA, 2017, p. 60). Além disso, porque envolve, e sdo em si,
praticas de letramentos académicos (LEA; STREET, 2006; BEZERRA, 2012;
MCGRATH; KAUFHOLD, 2016; VIANNA; et al., 2016; BEZERRA; LEDO, 2018).

Dado o exposto, o que justifica a realizacdo desta tese, com esses seis aspectos
tedricos de base, € a sua observacdo para a complexidade do mundo real na producéo de
géneros académicos e cientificos em contextos especificos (BHATIA, 2004). E oportuno
compreender as a¢des e operacOes complexas, dinamicas e inter-relacionadas das diversas
formas que os géneros se apresentam em suas realidades contextuais, enfrentando uma
perspectiva da complexidade do ponto de partida com uma organizagdo orientada,
realidades de producdo e conhecimentos prévios (BERTALANFFY, 1975; LARSEN-
FREEMAN, 1997; CAMERON; LARSEN-FREEMAN, 2008; PAIVA, 2019).

Esta pesquisa, embora apresente um foco em géneros especificos, da area de
linguistica, é também operante no pensamento de interdisciplinaridade. 1sso porque

oferece possibilidades de compreensdo dos géneros resumo, aqui especificados, e sobre
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as operacOes dinamicas envolvidas na producdo desses resumos, por um lado especificos,
mas também de modo geral, por outro lado. Todas as areas disciplinares da comunidade
discursiva académica enfrentam o mesmo desafio de produzir variados géneros resumo,
portanto, o entendimento que propomos nesta tese confere uma ajuda substancial para
compreender as praticas e 0s processos de redacdo escrita de resumos com atencédo para
a especificidade da situagéo contextual, da terminologia e da invocacgao de uma linguagem
especifica.

Além dos pontos destacados como justificativa deste trabalho, podemos pensar no
conceito de apreensdo de géneros (uptake) (FREADMAN, 1994). Esse conceito €
explorado por Bawarshi e Reiff (2013), Bawarshi (2016) e Bezerra e Pereira (2018),
enguanto os modos complexos como 0s géneros se relacionam e se ligam uns aos outros
em um mesmo contexto, como sdo enviados e recebidos — como em situa¢do de uma
partida de um jogo. Esse conceito, embora ndo entre como um especifico ponto de
justificativa neste trabalho, faz parte do conjunto de compreensdes sobre as operacoes
dindmicas que um género retoma do outro nas préaticas e processos de sua producdo. Essas
operacdes sdo apreendidas a cada movimento no processo de producdo e jogo de
linguagem dos referidos resumos, permitindo acdes letradas do modo de compreender,
interpretar e construir os géneros especificos.

O conceito de apreensdo nos estudos de género e nesta tese, para nos, € um
conhecimento referencial de acdo e percepcdo letrada que inter-relaciona todos os seis
pontos de justificativa, que destacamos anteriormente. Apresentar isto, neste momento de
introducdo, nos serve como orientacdo para entender tudo o que segue na escrita desta
tese. Serve para sinalizar que toda linguagem e sua existéncia requer uma compreensado
da realidade humana. Essa realidade tem uma base nos resultados de causa, condicdo e
efeito de um sujeito contextualmente situado, de seu potencial e de sua capacidade em
lidar com as informacdes, as producdes de géneros, as tarefas e as atividades. Além disso,
a realidade humana tem suas bases nos resultados de causa, condicéo e efeito do ambiente
social (contexto), dos géneros que participa no processo da interacdo contextualmente
situada.

E importante para a comunidade acad@mica conhecer como 0s géneros resumo se
inter-relacionam na dindmica da linguagem, enquanto um sistema adaptativo e complexo,
enquanto, também, participantes da realidade das produgdes orais e escritas da vida
simples e comum e complexa do ensino superior. Portanto, os seis pontos de justificagdo

desta pesquisa, e outros circundantes do ato de fazer a pesquisa, caracterizam a relevancia
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de estudar os géneros resumo de comunicacdo e de trabalho completo para além das
caracteristicas descritas. O meio académico constitui aspectos de uma realidade complexa
no uso da linguagem, por isso é interessante fazer um levantamento sobre aspectos de
inter-relacdo entre géneros e como eles sdo encontrados nos contextos especificos, sem
deixar de lembrar que a realidade de um momento e suas producbes em géneros
especificos € um continuo passado, presente e futuro.

Dentre todas estas enfaticas observacGes de relevancia, poderiamos citar, ainda,
como motivacao adicional para a realizacao deste trabalho, o investimento recebido pelos
orgdos de financiamento a pesquisa, por meio do programa PROSUC/CAPES. Por meio
desses recursos é que houve a possibilidade de uma dedicacdo para este estudo, para
dedicacdo de tempo e aprofundamento cientifico em nivel de doutorado. Sem ele ndo
seria possivel tal empreendimento académico e especializacdo de consciéncia intelectual,
teorica e préatica.

Ap0s apresentacdo e levantamento dessas justificativas e motivagdes, acerca dos
dois géneros enquanto variacdo textual/contextual, ¢ momento para situar as questdes
norteadoras que encaramos como pertinentes para o desenvolvimento desta tese. Pois, as
operacdes dinamicas de producdo dos géneros resumo, objeto deste estudo, estdo ligadas
ao dominio discursivo académico, com caracteristicas sociorretoricas do resumo
enquanto processos de colonizacdo. Verificamos que ha, de um lado, o resumo de
comunicacdo e, do outro lado, o resumo de trabalho completo, segundo a literatura
(OLIVEIRA, 2017). Se formos observar que o resumo de trabalho completo corresponde,
grosso modo, ao resumo de artigo, esses resumos sofrem variagcdes se adequando ao
contexto / ambientes de recepcao.

Diante do exposto, queremos saber: Quais sdo as operacdes dinamicas que
ocorrem da passagem do resumo de comunicacao para o resumo de trabalhos completos?
Especificamente, queremos saber e compreender:

1) Em que sentido o conceito de coldnia de géneros na relacdo com os letramentos
académicos ajudam na compreensao de agrupamentos dos géneros resumo?

2) De que modo o conceito de contexto influencia e ou restringe a producdo dos
géneros resumo?

3) Quais aspectos retoricos e linguisticos sdo contemplados e desenvolvidos na
producéo das operacdes dindmicas que distanciam o resumo de comunicagéo do

resumo de trabalho completo nos eventos académicos?
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4) Em que sentido o resumo de trabalho completo retoma e reproduz ou altera o

resumo de comunicagao?

Observamos em Bhatia (2004; 2009), Swales (2004) e Bezerra (2006; 2017) que
a analise de géneros aborda os géneros em situacfes mais proximas do mundo real. Em
complemento, verificamos em Oliveira (2017) que 0s géneros resumo constituem um
agrupamento de géneros identificados genericamente pelo propdsito comunicativo de
resumir uma tese, dissertacao, proposta de comunicacdo, artigo, dentre outros géneros.

Para isso, dentro do contexto desta pesquisa, buscamos, em sintese aos
questionamentos acima, respostas sobre como os referidos géneros, resumo de
comunicacgéo e resumo de trabalho completo séo produzidos na dindmica das variagoes
de producéo especifica quando inseridas nos eventos académicos.

Desse modo, 0 objetivo geral consiste em analisar as operacdes dindmicas do
agrupamento de géneros da passagem do resumo de comunicacdo para 0 resumo de
trabalho completo, considerando o conceito de colnia de géneros e de contexto na
relacdo com os letramentos académicos. De modo especifico, objetivamos:

1. Caracterizar o conceito de col6nia de géneros na relacdo com os letramentos
académicos como suporte a compreensdo de agrupamentos dos géneros resumo;

2. Destacar o conceito de contexto como influente e ou restritivo da producdo dos
géneros resumo, considerando contextos gerais e especificos das diversas
realidades em que se produz resumo académico;

3. Identificar aspectos retdricos e linguisticos enquanto acdes de letramentos
académicos contemplados e desenvolvidos na producgéo das operagdes dinamicas

do agrupamento de resumos no contexto de eventos académicos; e

4. Descrever até que ponto o resumo de trabalho completo retoma e reproduz ou
altera o resumo de comunicacédo de eventos académicos.

Em relagdo as metas’ alcancadas diante desses objetivos, ora expostos, a analise
da passagem do género resumo de comunicagao para o resumo de trabalho completo em

cadernos de resumos e anais de eventos académicos / cientificos da area de linguistica e

"No projeto de pesquisa, uma meta é um desenho ou tratamento idealizado para dar significado ao objetivo
por meio do modo como organizamos nosso entendimento sobre o que podemos obter ao final da pesquisa,
orientando os leitores em relacdo ao valor da pesquisa para o pesquisador. O entendimento de seu
significado, no presente momento, sinaliza a importancia do quanto conseguimos. Para esse entendimento,
damos atencdo para os significados das dimensdes tedrico-metodoldgicas que excederam as convengdes de
tamanho da tese e a separacao de distintos capitulos tedricos. Aqui importa perceber a meta relacionada ao
alcance da importancia de uma consisténcia teérico-metodolégica, analitica e reflexiva como parte dos
processos de producéo da tese e necessarios ajustes de planejamento e a organizagdo em seu corpo.



34

literatura, proporciona uma observacédo analitica acerca do modo como 0s agrupamentos,
relagdes e inter-relagdes dos géneros estéo ligados com as acgoes letradas, das identidades
dos sujeitos formados ou em formacéo, no contexto académicos. Conforme resultados da
presente pesquisa, a analise desta relacdo se da entre o conceito de colonia de géneros e
de contexto com os letramentos académicos. Isso ocorre em observacdo para as operacoes
dindmicas instauradas nas orientagdes de producdo e realidade dos géneros como sé&o
encontrados apos o processo de adequacao contextual, discursiva e textual com o que sao
0S propasitos académicos.

A partir desta compreensao de relacdo analitica, desenvolvemos a producéo de
conhecimentos, por um lado, sobre o tratamento especializado da variagdo dos géneros
resumo de comunicacao e resumo de trabalho completo, levando conhecimentos sobre o
contexto de circulagao e desenvolvimento desses resumos “como entidades complexas,
dindmicas, que se manifestam no mundo real e como parte da complexidade desse
mundo” (BEZERRA, 2017, p. 48). Além disso, por outro lado, produzimos
conhecimentos para uma observacdo sistematica de como um resumo se relaciona com
seu protdtipo contextual e modelos de analise, bem como se relaciona com o sujeito
agente que produz e aquele gque recepciona e avalia.

Assim, acrescentamos um novo modo de olhar para o conhecimento sobre a
analise de géneros e sua relacdo com os aspectos de agrupamento e relacfes contextuais
como partes constitutivas de letramentos académicos na producdo de géneros. Nesta tese,
realizada enquanto pesquisa empirica e sistematica, de modo textografico®, discutimos de
modo qualitativo e interpretativamente o fendmeno das inter-relagcdes dos géneros resumo
de comunicacéo e resumo trabalho completo. Mas ndo nos restringimos apenas a isso,
discutimos, também, sobre o fendbmeno das relacdes e inter-relagdes comparativas e
contrastivas dos géneros, dos contextos e dos sujeitos enquanto elementos do sistema de
linguagem académica, situando, além disso, as relagdes e inter-relacbes entre esses
elementos.

Embora ndo seja necessario ou comum percorrer uma compreensdo de A, Be C

para analisar D, expandindo o tamanho convencional da tese de doutorado, demos

8Esse modo textografico consiste em uma metodologia focada na analise discursiva e retdrica de textos.
Enquanto analisa os textos em si, o pesquisador estuda as causas, condicdes e efeitos dos aspectos
contextuais, a evolucao sécio histdrica dos géneros em suas variagdes e diferengas. Essa metodologia revela
estratégias complexas na realidade explicita e implicita dos textos com uma visualizacdo global para o
contexto de analise. Além disso, visualiza a dobradura de contextos como base para explicacdo de escolhas
de linguagens compreensiveis (SWALES; LUEBS 1995; SWALES, 1998a).
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importancia ao longo percurso como um mecanismo de consisténcia tedrico-
metodologica, de anélises e de reflexdes sobre essas anélises. Essa importancia dada,
constitui uma consciéncia reflexiva acerca dos estudos de géneros, ndo apenas reflexiva
de géneros. Desse modo, a presente tese esta organizada em nove capitulos apos esta
introducdo e antes da conclusdo. Neste momento introdutorio, foi apresentado o0s
elementos informativos que caracterizam e anunciam a pesquisa, situa o contexto de
fundamentacéo tedrica e 0 contexto de pesquisa com 0s géneros resumo.

Desse modo, foi anunciado os enquadramentos teoricos que fundamentaram a
construcdo do objeto de estudo, contexto desse objeto e das justificativas. Na sequéncia
desses elementos foram expostos 0s questionamentos, 0s objetivos e metas alcancadas a
partir dos respectivos objetivos. E, a partir daqui segue, a descricdo retdrica dos
componentes prototipicos do desenvolvimento da tese. Todos os elementos descritos
trazem a caracterizacdo e marcas introdutorias da presente pesquisa.

O capitulo 1 constitui o primeiro momento de fundamentacao teérica ao trazer
uma observagdo sistematica para entender a linguagem® socialmente situada. Nela
tracamos algumas compreensdes de linguagem desde a representacdo abstrata e mais
gerais até sua construcdo de sentido na inter-relagdo dos elementos: géneros, contexto e
sujeitos, versando uma ligacdo com o objeto de estudo desta tese, constituindo parte
significativa das operagdes dinamicas da passagem do resumo de comunicagdo para o
resumo de trabalho completo. Percorremos bases conceituais e epistémicas sobre sistema
como um termo necessario a uma organizacao de sentido geral para um sentido especifico
em que possamos olhar para as influéncias e restri¢des na analise e descri¢do de um objeto
de estudo dentro do macro campo da linguistica. Os fundamentos nos orientam a perceber
este campo em uma variedade de subcampos em que podemos observar objetos de estudo
tanto de modo especifico quanto de modo amplo. Para exemplificar essa observacao,
sinalizamos a centralidade no campo da linguistica e literatura em diversos pontos de
conhecimento e foco de estudo especifico, expandindo a visdo sobre a linguagem como

sistema de adequacdes e relacdes sisteméticas dos elementos constituintes de si mesma.

°Encarar a realizacdo de uma secéo sobre o tratamento do termo linguagem néo era algo que havia até a
defesa de qualificacéo do projeto da tese. Os avaliadores pediram uma organizacdo daquilo que havia sido
determinado como concepcdo de linguagem na justificativa e nas bases tedricas muito distante de uma
situacdo inicial. Eles sustentaram, como de fato entendemos, que o conceito de linguagem é geral em uma
pesquisa e como tal carece ser encarado em um tratamento inicial. Assim, diante do pedido dos avaliadores
do projeto e participacdo no seminario sobre linguagem e complexidade, investimos na necessidade de
desenvolver uma compreensao acerca da linguagem para relaciona-la ao objeto de estudo e inter-relagao
com os termos género e contexto. Além disso, perceber a linguagem académica como sistematica, ndo é
meramente um fenémeno complexo.
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O capitulo 2 consiste em um levantamento tedrico do ambiente da linguagem
como uma viséo de interpretacdo geral acerca da nog¢ao de comunidade discursiva e como
uma visdo de compreensdo especifica acerca do conceito de contexto. Neste capitulo, a
relacdo entre comunidade discursiva e contexto orienta a percepcdo de quais elementos
de linguagem séo relevantes para compreensdo da realidade dos géneros. A redacdo no
respectivo capitulo caracteriza um levantamento tedrico tanto em termos de uma
descricdo dos critérios de identificacdo contextual quanto em termos de orientacdo
cognitiva de como compreendé-lo em relacdo ao discurso na producdo de géneros
especificos.

No capitulo 3 organizamos a compreensdo sobre letramentos académicos centrada
em compreensdes inter-relacionadas com os estudos de géneros. Na respectiva
compreensdo, olhamos para sua relacdo da abordagem de letramentos académicos e da
abordagem do ESP, refletindo a necessidade de observacdo de diferentes contextos,
diferentes géneros e diferentes sujeitos. A discussao, no capitulo, tenta indicar a expressdo
dindmica das acdes dos sujeitos em determinados contextos, nas préaticas e nos processos
de producdo de géneros como uma constituicdo sinbnima de letramentos nos contextos
especificos (BEZERRA; LEDO, 2018). Inserimos uma observacio sobre métodos de
estudos de letramentos académicos, comumente realizado e descrito em pesquisas de
contexto anglofono. Incluimos referéncias sobre focos de letramentos necessarios a
compreensdo e a producao dos géneros resumo. Essa referéncia orienta o olhar para o
entendimento da realidade contextual, da realidade dos géneros resumo e de suas
orientagdes de producéo.

No capitulo 4, realizamos um levantamento das abordagens de estudo de géneros
mais conhecidas. A tarefa dessa descricdo surgiu como necessidade de conhecimento
mais atual centrado em discussdes sobre teorias e metodologias de estudo de géneros em
uma perspectiva dialética. A descricdo apresenta breves descricbes sobre estudos de
género nos cenarios brasileiro e estrangeiro, cenario angléfono em especial. Por fim,
apresentamos uma descri¢do especifica do que é a abordagem do ESP. A revisdo de
literatura nesse topico nos permite conhecer a abordagem, seu escopo e base para a
compreensdo dos géneros especificos no contexto académico. Incluimos observagoes
acerca dos principais representantes dos estudos de géneros académicos na abordagem do
ESP. As consideracfes tedricas e praticas descritas neste capitulo servem como
orientacdo para a possibilidade de expandir a metodologia de estudo e anélise de géneros,

considerando conceitos de contexto e coldnia de géneros.
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No capitulo 5 organizamos os fundamentos da compreensdo de géneros em
contextos especificos. A redacdo partiu da nogdo de prop6sitos comunicativos, seguindo
destaques sobre o desenho da analise de géneros fundada por Swales (1990) e amplamente
desenvolvida por Bhatia (2004). Incluimos um levantamento sobre os conceitos tedricos
de cadeia de géneros em eventos académicos e de colénia de géneros resumo.
Descrevemos algumas pesquisas como o0 género resumo acerca da abordagem do ESP e
especificamos nas observagdes dos componentes cognitivos e retoricos da organizagdo
dos géneros resumo de comunicacdo e resumo de trabalho completo, com base na
orientacdo contextual e textual.

No capitulo 6 organizamos as informacfes metodolégicas que envolvem a
descricdo dos corpora para a analise contextual e para a analise textual dos géneros
resumo. Descrevemos os procedimentos de coleta dos corpora textuais que se dividem
para a andlise do contexto e dos géneros resumo. Descrevemos os procedimentos de
andlise, considerando referéncias de observacdo para os sujeitos, 0s contextos e suas
orientacOes de producédo e os especificos géneros resumo. Além disso, descrevemos 0s
elementos de codificacdo utilizados no processo de analise, resultado e discusséo.

O capitulo 7 consiste na descricdo das andlises contextual dos resumos,
desenvolvida por meio dos géneros orientacionais da compreensdo do contexto e suas
atividades participantes dos eventos académicos. Com base em textos, analisamos 0s
contextos e as orientacdes de producdo dos resumos. No capitulo 7 dedicamos total
atencdo para as analises contextuais, situando especificamente os eventos académicos
ABRALIN, SIMELP e SIGET, cada um como contexto Unico com um conjunto de
atividades especificas. Cada um desses contextos desenvolve um processo de
compreensdo e orientacdo para os géneros resumo, RC e RTC. Além disso, cada contexto
de evento académico situa momentos diferentes e outros contextos como situacdes
comunicativas, interagindo para o que se compreende como o todo do evento académico.

O capitulo 8 consiste na analise textual dos géneros resumo de comunicagdo e
resumo de trabalho completo. A descricdo das andlises e seus resultados foram
subdivididas de modo que podemos ter uma nocdo da individualidade de cada género
resumo em relacdo com o contexto do evento académico especifico. Além disso, situamos
os resultados das ocorréncias de estratégias retoricas e movimentos retéricos dos resumos
de comunicacéo e dos resumos de trabalho completo. Nesse processo de descricdo das

ocorréncias observamos ambos 0s resumos situando um olhar estritamente relacionado
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com cada evento académico de producéo e que foram aceitos e publicados, por um lado,
e olhamos o total de cada um dos dois géneros resumo, por outro lado.

No capitulo 8, que consiste na discussdo dos resultados, empreendemos uma
interpretacdo dos dados da pesquisa oferecendo uma significacdo para a pesquisa com
géneros resumo. A apresentacao do capitulo retoma aos fundamentos tedricos expandindo
compreensdes conceituais com base nos resultados das anélises da pesquisa. O capitulo
apresenta uma variedade de observacdes acerca das construcdes de sentido possiveis a
partir da experiéncia com as analises dos géneros resumo, dos contextos e observacao
para os produtores.

Por fim, nas conclusdes desta pesquisa sdo apresentadas as consideracfes acerca
da construcéo da tese, recuperando etapas iniciais da passagem do projeto para construgéo
da tese. Apresentamos algumas dificuldades da pesquisa e sinalizamos implicacGes e
sugestfes para novos estudos e pesquisas centrado no relacionamento dos géneros

resumo, dos contextos, dos sujeitos da producdo e publico de recepcao/ avaliagao.
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CAPITULO 1
A LINGUAGEM E SUA CONSTRUCAO DE SENTIDO

A ciéncia da linguistica constitui uma cultura humana onde a¢Ges e compreensdes
sdo influenciadas por entendimentos pessoais em que o objeto de estudo, a linguagem, é
dividido por distintas ocupacdes e tratamento do conhecimento, o que forma diferentes
grupos de pessoas. Desse modo, temos diferentes modos de conceber a linguagem a partir
do lugar onde estamos situados.

Neste capitulo, vamos desenvolver uma interpretacdo da realidade da linguagem
repousando em determinados elementos sistematicamente organizados na producdo de
textos, tarefas e atividades em que se situa o que Weedwood (2002) organizou em duas
dimensdes de estudo da ciéncia linguistica: 1) microlinguistica, um tipo de estudo
centripeto que foca a atencdo apenas para dentro da linguagem textual;, e 2)
macrolinguistica, um tipo de estudo centrifugo que da atencdo para a linguagem de dentro
do texto para fora dele em relagdo com o contexto ou vice versa, influenciando os
processos de compreensdo ndo do significado das coisas, mas da construcao de sentido.

A falta de um conceito especifico sobre a linguagem em cada um desse objetos de
estudo dentro desses dois aspectos da margem para no¢des de linguagem como um
sistema adaptativo complexo, significado pela caracteristica de “mudang¢a”, conforme
destacado em Larsen-Freeman (1997), Cameron, Larsen-Freeman (2008) e Paiva (2019),
por exemplo. Nos topicos ou campo de estudos da linguagem a partir de géneros, a ideia
de complexidade da linguagem se destaca como caracteristica reconhecida, sem
necessidade de esclarecimento, conforme encontramos em Bhatia (2004) e Bezerra
(2017), por exemplo.

Desse modo, a partir do objetivo do capitulo, buscamos desenvolver a
conscientizacao da necessidade de um conceito especifico sobre linguagem, considerando
ateoria geral dos sistemas a fim de uma observacgao mais expandida. Mas, neste momento,
ndo pretendemos conceituar a linguagem. O presente capitulo estd organizado em trés
topicos. No primeiro topico exploramos a construcdo de diferentes modos de conceber a
linguagem desde sua vagueza em sentido abstrato aos modos inter-relacionados
(ambiguos). No segundo topico exploramos nogdes conceituais do termo sistema, sistema
de atividade e sistema de géneros que organizam a percepc¢éo de linguagem dentro de um
nicho contextual. Por fim, no terceiro topico discutimos a concepg¢do terminologica de

sistema de linguagem, com foco nos usos gerais e especificos da linguagem.
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1.1  Linguagem: variedade conceitual

O conceito de linguagem na definicdo de um objeto de estudo na ciéncia
linguistica é muito importante e impactante. Mas, em revisdes de literatura, o percebemos
muito geral e vago. O tratamento dado a ele ainda parece muito classico como utilizavel
e funcional. Podemos dizer, filosoficamente, como "jogos de linguagem”
(WITTGENSTEIN, 2001), pois sdo muitos os modos de aplica-lo na vida cotidiana, cada
um justificando-se dentro da situacdo de uso. No entanto, essa justificagdo € menos
explicita, e mais implicita.

Nesta pesquisa, nos concentramos em destaques do conceito de linguagem com
maior profundidade, especificidade e contextualidade!® de modo mais explicito. Assim,
os fundamentos que destacamos se enquadram com as especificidades do que s&o
contextos, letramentos, abordagens de estudos de géneros, e géneros académicos tratados
nos préximos capitulos.

As diferentes concepcdes de linguagem permitem uma interpretacdo do que
somos, fazemos, temos e percebemos, e de que sem ela ndo seria possivel existir. Fiorin
(2013) destaca que a linguagem realiza funcGes para perceber o mundo, categorizar a
realidade, realizar interacdes, informar, influenciar, exprimir sentimentos e emocdes,
criar e manter lacos sociais, falar da prépria linguagem, ser lugar e fonte de prazer,
estabelecer identidades, agir no mundo e criar novas realidades.

Ao nos apoiarmos nas referéncias filoséficas de Wittgenstein (2001), o destaque
de Fiorin (2013) é apenas uma interpretacdo implicita daquilo que a linguagem tem como
proposito. Nessa interpretacdo sobre a concepgdo de linguagem em Fiorin, verificamos
que ela pouco ou nada destaca a realidade contextual de modo consciente e descrita a
cada momento em que utilizamos a palavra linguagem ou a tomamos como definicdo em
nossas pesquisas. Sua referéncia conceitual expressa apenas inferéncias classicas daquilo

que Wittgenstein descreve que

O pensamento € a proposicao com sentido.

A totalidade das proposicgdes € a linguagem.

O homem possui a capacidade de construir linguagens com as quais se
pode exprimir todo sentido, sem fazer ideia de como e do que cada

%Quanto mais nos aproximamos da relagdo com o contexto, mais nos aproximamos de gquestdes
burocraticas das sociedades. Saimos da compreensdo filosofica mais geral e passamos a perceber as
relacGes e inter-relagdes de modo que se destaca 0 aspecto social e psicolégico que nos levara ao capitulo
2 como uma referéncia de entendimento do propoésito da linguagem, mesmo que geral. Como nédo é nossa
intengdo conceituar linguagem, a profundidade, especificidade e contextualidade orientam o caminho dos
mecanismos das operacdes dindmicas para uma construgdo de sentido mais real.
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palavra significa — como também falamos sem saber como se produzem
0s sons particulares.

A linguagem corrente é parte do organismo humano, e ndo menos
complicada que ele.

E humanamente impossivel extrair dela, de modo imediato, a l6gica da
linguagem.

A linguagem é um traje que disfarca o pensamento. E, na verdade, de
um modo tal que ndo se pode inferir, da forma exterior do traje, a forma
do pensamento trajado; isso porque a forma exterior do traje foi
constituida segundo fins inteiramente diferentes de tomar reconhecivel
a forma do corpo.

Os acordos tacitos que permitem o entendimento da linguagem corrente
sdo enormemente complicados. (WITTGENSTEIN, 2001, p, 165 [TLP,

4; 4.001; 4.002]).

A concepcdo de linguagem apresentada sem referéncia contextual é implicita e
abstrata, pode levar a qualquer caminho que néo seja o pretendido por um estudante leitor
desavisado do caminho a seguir. 1sso a torna n&o apenas complexa, mas hipercomplexa
(BERTALANFFY, 1975), dadas as mdltiplas interpretacdes inter-relacionadas em seu
desenvolvimento expressivo. Quando um pesquisador a toma, assim genericamente
implicita, ele busca conceber a parte como o todo. Assim, se fala de linguagem como o
todo do elefante!! pela compreensio da visdo de um cego que se limita a analisar apenas
uma parte e descrevé-la como o todo (BHATIA, 2004).

Em observacéo aos estudos do filésofo Wittgenstein (2001) e do linguista Fiorin
(2013) podemos inferir que a linguagem possui muitas funcbes, mas o sentido em cada
funcdo é implicito, em que nos leva para interpretacbes ora de conteudo e ora de
contexto(s) sem clareza do que de fato estamos representando na construcéo de sentido.
Esse mecanismo descritivo da linguagem em implicito/abstrato depende da capacidade
individual de apreensdo do sentido e compreensdo das significacbes compartilhadas na
sociedade usuaria da linguagem corrente em um dado contexto, no jogo de linguagem
(WITTGENSTEIN, 2001). Ou seja, o leitor ou pesquisador de uma determinada area
“precisa também dominar as regras de uso da linguagem de uma dada comunidade de
fala, como fundamento Unico de possibilidade de sua interpretagdo do que estd sendo
significado” (LEAO; MELLO, 2007, p.5).

Ao nos voltarmos para a area ou campo de estudos de géneros e contextos como
elementos inter-relacionados, verificamos que ndo ha concepg¢des claras que tratam o

termo linguagem de modo transparente em sua significacdo. Um motivo a se encarar é o

1A expressio ‘o todo do elefante’ é uma metafora que Bhatia (2004) utiliza para descrever a complexidade
da realidade do mundo do discurso, em que um grupo de cegos que ndo conhecem o que é um elefante
apalpam cada um uma diferente parte a fim de descobrir o todo pela parte.
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desenvolvimento da ciéncia linguistica ter surgido com uma compreensao de linguagem
multiforme e heterdclita. E, posteriormente, seguindo seu desenvolvimento em muitos
pontos de conhecimento, cercado por diversos aparatos tedricos e trabalhos préaticos, que
descrevem a lingua de modo diferente criando e ampliando os objetos de estudo da

linguistica com novos olhares para seu objeto, a linguagem.
1.1.1 Desenvolvimento histérico em curso

Os estudos do linguista e filésofo suico Ferdinand de Saussure (1857 — 1913)
foram registrados e publicados, como representacdo, interpretacdo e intencdo do dizer
exato de sua memoria (TESTENOIRE, 2018)*. Esses registros foram realizados pelos
estruturalistas Charles Bally (1865 — 1947) e Charles-Albert Sechehaye (1870 — 1946) no
livro Curso de Linguistica Geral (CLG), publicado originalmente em 1916, como um
marco da linguistica enquanto ciéncia autbnoma. Esse marco destaca a linguagem como
multiforme e heterdclita, em que os signos da lingua escrita sdo seus componentes
passiveis de descri¢do sistematizada (SAUSSURE, 2006). Embora Saussure tivesse
abordado questbes da fala e do falante, ele as deixou de fora do objeto de estudo. Além
disso, deixou de fora o texto e o discurso, bem como outros elementos que sao inseridos
posteriormente no desenvolvimento da ciéncia linguistica (INDURSKY, 2006).

Saussure foi a pedra fundamental para a ciéncia linguistica e os estudos que temos
hoje. Segundo Indursky (2006) o objeto de estudo da linguistica, descrito no CLG, foi o
caminho para os linguistas ampliarem o campo cientifico da visao sistémica da lingua, a
exemplo de estruturalistas (Bally e Sechehaye) e o gerativista Avram Noam Chomsky
(hoje, em 2021, com 93 anos de idade), em que desde Saussure as linguas sdo tomadas
em diferentes niveis.

Os limites do objeto da linguistica eram os niveis fonologico, morfoldgico e
sintatico da lingua. Em Saussure o0s elementos constituintes da linguagem séo 0s signos,
e 0 contexto é o proprio sistema da lingua. Nos estruturalistas e nos gerativistas que
descreviam e interpretavam os elementos constituintes da linguagem, esse objeto de

descri¢do centrado nos signos € ampliado, verificando-se a passagem do signo para a

2pierre-Yves Testenoire realizou o seminario Les Actualités de Ferdinand de Saussure no PPGCL da
UNICAP dos dias 27 a 31 de agosto de 2018 apresentando questdes acerca da autoria do real discurso de
Saussure no CLG, em que muitos aspectos podem destacar adi¢cdo de interpretacdo dos compiladores
estruturalistas Bally e Sechehaye. Pois em estudos da realidade complexa de Saussure, seus estudos
apresentam interpretacfes de um mundo mais abrangente e com alguma dose de relatividade para entender
os fendmenos da linguistica, e do que seja a compreensao dos niveis de linguagem em perspectiva analitica.
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frase, em que o contexto ndo precisa ser apenas os sistemas linguisticos, sdo adicionados
os elementos do seu entorno frasal. A isso do signo e da frase serem o0s objetos de estudo
da lingua como representantes da linguagem, a linguista Freda Indursky (2006, p. 4/34),
voltada para os estudos do texto, diz que “o contexto da frase ¢ estritamente linguistico,
constituido de relagdes internas ao sistema e/ou a frase”.

Mais adiante, a partir de 1943, em Louis Trolle Hjelmslev (1899 — 1965), o estudo
da linguistica é ampliado e € passado da frase para o texto e seu contexto é a atividade
linguistica do produtor do texto. Antes desse momento o0 sujeito era visto como submetido
ao sistema, agora ele faz parte do sistema (INDURSKY, 2006). O estudo da linguistica
toma como tarefa o sistema de textos (sem uma fundamentag@o que conceba tal termo
como sistema de texto) e possiveis relagcbes com seu exterior, pois o texto corresponde a
manifestacdes do sujeito que o produz. Indursky (2006) descreve que Hjelmslev (1968
[1943]) mobiliza a linguagem para refletir sobre o texto como uma categoria tedrica
descritivel e objeto de estudo.

Segundo Indursky (2006) a partir dos anos 50 e 60 do século XX a linguistica
toma diferentes rumos de estudos da linguagem a partir de diversos pontos de vista, pois
estes tornam possivel o surgimento de indagacGes da ordem da sintaxe do texto, da
significacdo, do contexto situacional, do sujeito falante como objetos linguisticos textuais
e discursivos. Podemos observar isso em Hymes (1964; 1972; 1974) Gumperz (1972),
Duranti e Goodwin (1992), dentre outros que vamos sinalizar ao longo deste capitulo.

Os estudos linguisticos a partir desse periodo analisam texto e discurso como
objetos distintos, por um lado, e como um Unico objeto, sendo um indissociavel do outro,
por outro lado (HYMES, 2005; INDUSKY, 2006). Para esses objetos analiticos da
linguistica vao surgir diversas abordagens de estudo para observa-los, em que seguiremos
uma das perspectivas de estudos de géneros que apreende em seu arcabouco teorico-
metodoldgico texto e discurso de modo Unico, imbricados e dependentes um do outro na
expressdo género® (BEZERRA, 2017). Além disso, seguiremos a compreensdo de
maultiplos elementos contextuais que ajudam a explicar o modo como encontramos 0s
géneros no mundo real (SWALES, 1987; 1988; 1990; [1992] 2009a; 1996; 1998a; 2004;

13Esse exposto de que a expressdo género abriga em si texto e contexto é apresentada em Bezerra (2017)
para diminuir aspectos distintivos em outros estudiosos brasileiros que em modos distinto de olhar para seu
objeto de estudo separaram géneros textuais e géneros discursivos, quando um € indissociavel do outro.
Além desse pesquisador podemos descrever Paiva (2019) que retoma a problemaética do impasse separatista
em defesa da terminologia géneros da linguagem na perspectiva da complexidade, dada a ambiguidade do
termo ‘género’ ser tomado, também, como em relacdo a categorias de descri¢do humana.
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2016; BHATIA, 2004; 2009; 2017; VAN DIJK, 2012; BEZERRA, 2006; 2017; 2019a;
2020).

No livro Models of the interaction of language and social life: toward a
descriptive theory, em relacdo ao objetivo da descri¢do sociolinguistica, Hymes (2005)
expressa que quaisquer gue sejam os pontos de vista sobre a linguagem, eles precisam de
um reconhecimento da existéncia de relagdes sociais e cultura de uma comunidade como
abrangentes etnograficos no estudo da lingua/linguagem. Para ele “a andlise da fala em
atos € uma analise da fala em instancias de géneros” (HYMES, 2005, p. 15).

Em uma ordem crescente, os estudos de Hymes (1962; 1964; 1974; 1989)
influenciaram no modo como os fundamentos etnogréaficos sdo adequados aos estudos da
linguagem pela linguistica. Desse modo, os estudos de Hymes véo influenciar na proposta
de pratica comunicativa destacada em letramentos sociais que Street (2014 [1995])
empreende acerca do olhar sobre o contexto como elemento indispensavel em seus
estudos ao se expandirem como letramentos académicos (LEA; STREET, 2006;
STREET, 2010). Além disso, influenciam Swales (1987; 1988; 1990; 1998a) acerca da
compreensdo de comunidade discursiva, contexto especifico e textografia nos estudos de
géneros do ambito académico.

Em confronto com outros linguistas que tentavam estudar a linguagem por si s6
ou como um todo, Hymes (1962, 1964; 1972) descreveu uma nova perspectiva para
entender o ‘uso da linguagem’ pela maneira como as pessoas usam a linguagem em
contextos reais, pois revela padrbes que ndo se expressam nas palavras por elas mesmas.

Nesse pensamento, o autor deixa de considerar a fala como um modelo abstrato e
investiga a diversidade da fala encontrada no trabalho de campo etnografico. Desse modo,
Hymes (1989) concebe a linguagem como a inter-relacdo e interdependéncia do que os
falantes podem dizer, do que dizem / expressam em atos de fala e do contexto
comunitario. Ou seja, a linguagem é um conjunto de maneiras de falar que engloba o que
os falantes podem dizer, o que dizem e o contexto comunitario. Esses aspectos estdo inter-
relacionados e interdependentes tornando a linguagem concebivel, pois os significados
estéo nos relacionamentos. No entanto, a compreenséo de Hymes, retomando a nogéo de
comunidades de fala, ndo descreve uma realidade em aspectos retdricos e especificos do
discurso formal, motivo pelo qual Swales (1990) vai nos trazer um conceito e
caracteristicas do que seja uma comunidade discursiva, conforme retomaremos no

capitulo 2.
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Como um linguista, sociolinguista, antropdlogo e folclorista, Hymes nao separa a
sociolinguistica em variacionista como faz Labov (1972), em interacionista como fez
Gumperz (1992) e, mais atualmente, em educacional como atribui¢des mencionadas a
Bortoni-Ricardo (2014). Segundo Duranti e Goodwin (1992) desde 1970 as sinteses de
Gumperz se fragmentaram em campos distintos.

Hymes, preocupado com a funcionalidade do modo como a linguagem realmente
é usada, dedica-se a etnografia da fala e/ou da comunicacdo, inspirando analise de
conversacao no campo etnografico e Gumperz, preocupado com a sociolinguistica, em si,
opta pela contextualizacdo da linguagem em uso, dedicando-se a interacdo
contextualizada e inferéncia conversacional. Duranti e Goodwin (1992, p. 2) destacam
que as sinteses desses linguistas demonstram olhares diversos para 0 mesmo objeto, sobre
0 uso da linguagem beneficiando a expansao da ciéncia, mas de modo algum esgotando
os “estudos que empregam (explicita ou implicitamente) o conceito de contexto”.

Trataremos do conceito de contexto no capitulo 2, aqui nos serve entender que em
Duranti e Goodwin (1992) as propriedades dinamicas de interagdo em um local sdo
socialmente constitutivas do contexto e das complexidades de descri¢cdo contextual ao
aceitarmos os conhecimentos vinculados ao tempo e a sustentacdo interativa do fenémeno
socio historico. No entanto, devemos relatar, ainda, estudos nas ciéncias linguisticas sobre
ecossistemas e conjuntos de acontecimentos que orientam a realidade de uma linguagem
em textos/ discursos, tarefas e atividades. Algumas sustentacdes tedricas desses estudos
partem das ciéncias cognitivas e psicoldgicas. Esses estudos da linguagem ainda sofrem
compreensdes (preconceituosas) de representacdo metaférica de pratica de vida, eventos
comunicativos, a¢Oes recorrentes, etc. Nestes aspectos, subcampos da ciéncia linguistica
sdo nomeados como ecolinguistica em Couto (2007) e biolinguistica em Rosa (2010), por
exemplo. Como os titulos sinalizam compreensdes contextuais, vamos explorar um pouco
a literatura sobre o assunto, pois as nog¢des contextuais da linguagem nos interessam como
fundamento de percepcdo para o fendmeno da complexidade e sistemas, que serdo

tratados mais adiante.

1.1.1.1 Estudos de contextualizacdo da linguagem nas ciéncias linguisticas

O termo biolinguistica é interpretado como integracdo multidisciplinar
relacionada com areas disciplinares da biologia, da linguistica, da psicologia, da
antropologia, da neurolinguistica, da cognicdo, da logica, da computagéo e da inteligéncia

artificial (ROSA, 2010). Caccamo (1997) descreve a biolinguistica como um ramo das
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ciéncias da linguagem que da sentido as estruturas e funcionalidades das
compartimentacBes fisica, bioldgica ou linguistica da realidade que comandam e
organizam as relagdes simbdlicas do sujeito como o ambiente (metafora da linguagem
como vida). Essa compreensdo de Caccamo (1997) objetiva o sujeito na realidade,
retirando aquilo que ¢ comum se falar como agente humano da producédo da lingua/
linguagem, reprodutor da cultura. Segundo o autor a representagdo comum de sujeito
como agente tem sido utilizada para mascarar no¢des de conflito linguistico e entre
linguas “das pessoas e dos grupos que administram o ambiente e a eles mesmos com 0s
recursos de transformacdo material e simbdlica que possuem” (CACCAMO, 1997, p.
1/8). O autor exemplifica que “quando se salienta que <<morre uma lingua>> omite-se
em geral que morre uma Gltima pessoa” (CACCAMO, 1997, p. 1/8). Se omite a
representacdo da possibilidade de existéncia de repetitividade cultural. A vida da pessoa
(sujeito) consistia na relacdo de ecossistemas: sujeito, pensamento/ linguagem e ambiente
como interacdo entre linguagem e mundo. Uma compreensao especifica da linguagem é
menos um fato social e cultural e mais uma posicao interpretativa utilizada por um dado
sujeito aceito socialmente como membro e ou participante social de uma dada cultura.
De modo lato, conforme podemos observar em Rosa (2010), situando, dentre
tantos outros, estudos de Meader e Muyskens (1950), Eric Lennberg (1967), Chomisky
(2000), ela observa a biolinguistica como multidisciplinar e nos permite entender que:

Considerar a linguagem uma faculdade humana e ndo um fenémeno
social significa focaliza-la como um fenémeno psicoldgico/bioldgico.
Uma faculdade mental ou uma faculdade da mente pode ser
compreendida como uma estrutura funcional da mente/cérebro. A
faculdade da linguagem deriva de estruturas especializadas para as
fungdes relativas a linguagem (ROSA, 2010, p. 15).

A compreensdo que a autora realiza é muito interessante porque coloca a
linguagem como um fendmeno possivel a partir do ser humano, em que o sujeito pode
ser visto como dual em relagdo a mente e ao corpo. Essa dualidade nos permite explorar
e aplicar a nogdo de contexto. Além disso, possibilita um fundamento para entendimento
das compreensdes do conceito de comunidade discursiva, conforme exploraremos um
pouco no capitulo 2.

Embora atil e bem situada como multidisciplinar, a descricdo biolinguistica da
linguagem, em Rosa (2010), como uma faculdade humana e ndo um fenémeno social é
limitante. E preciso considerar que a linguagem é uma faculdade humana que se

desenvolve a partir da interagéo social, embora necessite de sujeitos individuais com uma
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mente e corpo. Essa consideracao pode ser facilmente aceita levando em conta os estudos
de contextualizacdo da fala e da comunicacdo em Hymes (1972; 1974) ao situar a
interagdo humana como resultado de suas relagGes sociais. No entanto, ainda ndo ha uma
sinalizacdo especifica para o ambiente da linguagem.

A outra terminologia no estudo da linguistica, com ampla referéncia de
contextualizacdo da linguagem, € a ecolinguistica derivada dos termos iniciais de
Language and environment, de Sappir (1911 [1963; 1969]), language situation, de
Voegelins e Schutz Jr. (1967) e language ecology, de Haugen (1972) relatados em Couto
(2013). A terminologia ecolinguistica leva em conta as relagdes entre lingua, texto e seu
meio ambiente, em que “o verdadeiro meio ambiente da lingua é a sociedade que a usa
como um de seus codigos” (HAUGEN, 1972, p. 325, citado em COUTO, 2013, p. 278).

Segundo Couto (2009; 2013; 2017) a variacdo de termos como linguistica
ecologica, ecologia da linguagem, ecologia linguistica ou linguistica ecossistémica tem
causado mal-entendidos na compreensao de lingua e dos textos. Couto (2017) explica que
a lingua ou texto é um ciclo que s6 se completa quando entendido e percorrido 0s seis
elementos do texto linguistico-ecossistémico: cenario ou ambiente social — como
contexto; contelido; expressdo linguistica; texto; falante; e ouvinte/ leitor. Todos esses
elementos falam, “Vale dizer, o texto ndo ¢ uma ilha. Ele é apenas um dos componentes
do ato de interagdo comunicativa” (COUTO, 2017, p. 25).

Tanto a referéncia de biolinguistica descrita em Rosa (2010) quanto a de
ecolinguistica ou linguistica ecossistémica descrita em Couto (2007; 2009; 2013; 2017),
por mais inovadoras e abrangentes sobre a compreensao do corpo/ mente e lingua como
interacdo como referéncia de contextualizagdo, ndo descrevem toda a realidade da
linguagem. Caccamo (1997) em referéncia ao intercAmbio de paradigmas (da
biolinguistica a ecolinguistica) deixa subentendido que o progresso social em termos de
linguagem encaixa o ambito individual e social, bioldgico e mental, e o material
individual e social como interacdo reivindicativa da identidade do sujeito e do ambiente
social como sistemas constitutivos da linguagem. Referéncia que nos permite a
interpretacdo daquilo que denominaremos, neste capitulo, de sistemas de linguagem.

Ainda mantemos, por enquanto, a nog¢do de contexto como propriedade dindmica
de interacdo local, social e sua complexa descricdo temporal e atemporal sécio
historicamente constituidas, em referéncia a um anterior exposto, em Duranti e Goodwin
(1992). Agora passaremos para uma compreensao de complexidade da linguagem como
um sistema adaptativo complexo (LARSEN-FREEMAN, 1997; CAMERON;
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LARSENFREEMAN, 2008; BECKNER et. al. 2009; PAIVA, 2019). A sequéncia desse
exposto tem relagdo com os aspectos ecolinguisticos e biolinguistcos, embora néo se
inter-relacionem como elementos de compreensdo tedrica, pois destacam observacdes

acerca da dinamica da linguagem em uma apreensdo macro sistematica.

1.1.1.2 Compreensdes teoricas acerca da complexidade da linguagem

As compreensdes da linguagem como sistemas adaptativos complexos tem
referéncia em Larsen-Freeman (1997) a partir da teoria do caos/ complexidade
relacionada com a aquisi¢do de uma segunda lingua. Desse modo, a expressao ‘caos/
complexidade’, nos estudos da ciéncia linguistica, funciona como uma espécie de
metafora de compreensdo dos processos da aquisicdo de linguagem. A relagdo entre
complexidade e linguagem focada na aprendizagem e ensino consiste nas condi¢des de
estudos da linguistica, ora em nocdes abrangentes de lingua e linguagem, ora sobre
aprendizagem, ora na relacdo sobre aprendizagem de segunda lingua (estrangeira) e ora
em noc¢Oes de interagdo por computador. Nessas observacdes, a nocdo de linguagem se
da por explicacdo de seus fendbmenos e suas praticas sociais, puramente abstrata.

Em Beckner et al. (2009) a lingua é permeada por um sistema adaptativo
complexo em que os processos de interacdo, de experiéncias sociais e de mecanismos
cognitivos fazem surgir as estruturas da lingua/linguagem. Nessa observacéo da lingua,
Beckner et al. (2009, p. 3) diz que “a linguagem ¢ formada por habilidades cognitivas
humanas, tais como: categorizacdo, processamento sequencial e planejamento. No
entanto, € muito mais que seu simples produto”.

A linguagem se organiza e se constr6i enquanto um processo social, é
desenvolvida por multiplos falantes nos mais diversos contextos e para 0s mais variados
propdsitos retomando experiéncias e conhecimentos prévios ativados no processo de
formacéo da linguagem. Ela envolve o comportamento do falante enquanto consequéncia
de fatores conflitantes que variam de restri¢cOes perceptivas a motivagdes sociais. Segundo
Beckner, et. al. (2009) a linguagem é um sistema adaptativo complexo porque as
estruturas, as organizagOes e o conhecimento da linguagem emergem de padrdes inter-
relacionados de fendbmenos linguisticos, experiéncia, interacdo social e mecanismos
cognitivos como facetas do mesmo sistema. Desse modo, os padrdes de uso afetam
fortemente em como a linguagem é adquirida, como é estruturada, como € organizada em

cognigéo e como muda ao longo do tempo.
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A linguagem!* de acesso a propria linguagem é dinamica, estd em constante
mudanca e adaptando-se (CAMERON; LARSEN-FREEMAN, 2008). Podemos observar
que as mudancgas ocorrem na relacdo tempo / espago e contexto, e em relacdo as
perspectivas de estudo na dependéncia de quem e em que momento realiza uma
compreensdo situada. Vamos verificar uma referéncia sobre isso no capitulo 4, em que
podem ser observadas as variagdes conceituais daquilo que vai sendo atribuido como
novo objeto de estudo da linguagem, pelos linguistas, em distingdo de abordagens de
estudo de géneros.

Em outra concepgdo, vinda de Motta-Roth (2011), a linguagem é uma pratica
social que concebe a conex&o entre texto e contexto, por um lado, e contexto e género,
por outro lado, enquanto condicGes de significagdo e interpretacdo da prética
comunicativa em enunciados especificos. Embora a autora estude géneros académicos,
sua concepcao de linguagem ainda € muito genérica e revela-se mais complexa porque 0s
termos texto, contexto e género ndo sdo explicitamente descritos no cenario académico.
Se referem a qualquer ambiente de producéo textual discursivo, verificando vagueza e
indeterminacdo quando ndo interagimos diretamente com suas pesquisas e modos de
compreender. Bem como, ndo distingue, claramente, se a interpretacdo de contexto é
referéncia do conteldo ou da situagdo comunicativa em que 0 género esta inserido e
circula.

Cada uma das concepcbes de linguagem, destacadas acima, parte de um
pressuposto do modo de compreender e interpreta-la em relacdo ao ponto de vista do
pesquisador sobre o0 objeto de estudo. De modo geral, todas as concepcdes de linguagem
se aproximam por conceber o abstrato e a forma e substancia (MILLER, 2012) como
parte dos fundamentos que a instauram. E cada uma se afasta da outra por apresentar
concepcBes dos conhecimentos funcionais, interativos, adaptativos, dinamicos e
abstratos/cognitivos acerca da linguagem. Cada uma caracterizada pela mesma
perspectiva geral abstrata e sem uma interpretacdo substancial do que seja o contexto
especifico e real de uso.

Um exemplo de aproximacdo e afastamento de concepcfes de linguagem é a

compreensdo de linguagem como sistema adaptativo complexo por apresentar uma

4Essa interpretacéo, da linguagem de acesso a prépria linguagem, constitui uma referéncia aos processos
de desenvolvimento da comunicago e instrugio do individuo. E uma significacio de que tudo ¢ linguagem
e que precisamos, em algum ponto, comparar e colocar em contraste o que é orientagdo do comportamento
textual linguistico e a realidade da linguagem especifica daquilo que é.
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concepcao fundamentada na teoria do Caos/Complexidade como processo (LARSEN-
FREEMAN, 1997) que reflete ou abraca fundamentos de diversas areas do conhecimento,
portanto genérica. Outro exemplo é a de linguagem como uma prética social, concepgéo
baseada nos estudos de géneros (BAZERMAN, 2005; MOTTA-ROTH, 2011; MILLER,
2012; PAIVA, 2019). Sempre uma ou outra forma de conceber a linguagem de modo

genérico como possivel de atender a qualquer pesquisa. Mas,

concepgdes diferentes de lingua/linguagem levam a construtos tedricos
e decisGes metodoldgicas diversas. Uma definicdo bioldgica da
linguagem humana pode nédo ser totalmente irreconcilidvel com uma
visdo social do uso linguistico (pois ambas parecem fazer “todo
sentido”). Cada uma delas, porém, leva a teorias muito diferentes, a
programas cientificos muito distintos, cujos objetivos e métodos
desenham trajetdrias que podem sequer se cruzar (MENDES, 2013, p.
114).

Dada a referéncia problematizadora, podemos perceber a necessidade de um
conceito de linguagem mais centrado no seu proposito de uso, producédo e circulacao.
Nesta tese, por exemplo, temos uma ideia de que a linguagem académica é mais
normativa, porém relacionada com compreensdes distintas a cada contexto de uso. Além
de relacionada com o que é o género, com as condi¢Bes de producdo orientada pelo
contexto e 0 modo como 0 sujeito agente compreende o contexto na relacdo com o texto
lido ou escrito. Nao estamos construindo um conceito de linguagem, estamos situando
operacdes dindmicas em que, mesmo sob certas condi¢des, ela pode levar para processos
de compreensdes distintas, conforme nos situamos em Mendes (2013). Por um lado, isso
torna a ideia de complexidade da linguagem uma compreensdo mais aceita como uma
fundamentacéo tedrica. No entanto, por outro lado, isso sugere que é hora de buscarmos
uma compreensdo sistematica da linguagem em que possamos observar partes contextuais
e textuais se relacionando e ou se inter-relacionando, favorecendo na construcdo de
sentido da linguagem tanto de modo geral quanto de modo especifico.

Nos deparamos com 0 termo sistema em Larsen-Freeman (1997), Cameron e
Larsen-Freeman (2008), Beckner et al. (2009) e Paiva (2019) ao tratarem a linguagem
como sistema adaptativo complexo. Suas referéncias a complexidade da linguagem se
dao em funcdo das dindmicas e mudancas que ocorrem de necessidades implicitas nas
construcdes de sentido e produgdes de linguagem numa dada lingua quando a categoria
de sujeito e subjetividade influenciam nos padrdes de comportamento e uso da lingua.
Né&o tratam do termo sistema em sua fundamentacdo enquanto complexidade, como faz

Bertalanffy (1975) em que multiplos elementos inter-relacionados e constituintes
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constituem o sistema, e sua complexidade consiste na existéncia dos aspectos contextuais
objetivos e subjetivos, partes do todo, mas néo o todo.

Os estudos de Larsen-Freeman (1997), Cameron e Larsen-Freeman (2008),
Beckner et al. (2009) e Paiva (2019) sao reflexdes interessantes para questdes de ensino
e aprendizagem de segunda lingua. A compreensao de linguagem a partir da teoria da
complexidade descreve fendmenos naturais relacionados com designagdes de sistemas
sem estabilidade como acGes e reagcdes dindmicas por se alterarem temporalmente a cada
minima alteracdo das suas condigdes iniciais, em que o efeito como ‘mudanga’ ¢ a
expressao chave dateoria (CAMERON; LARSEN-FREEMAN, 2008). Além disso, nessa
teoria da complexidade, se descreve fendbmenos naturais relacionados com designacdes
de sistemas que se auto organizam em algum entendimento diante da coletividade, se
referindo aos efeitos cognitivos e psicologicos de individuos de contexto educacional, em
grande medida acerca da educacéo basica.

Nas fontes de estudo em Bhatia (2004), Bazerman (2005; 2015), Miller (2012) e
Bezerra (2019a), por exemplo, o termo ‘sistema’ surge em resposta as dindmicas do
contexto académico em que as tarefas sdo organizadas em géneros que se agrupam e se
inter-relacionam como agdes sociais simples e complexas na orientacdo, limitacdo e ou
restricdo dos modos de agir e produzir géneros como realizagdo de tarefas. Em Christie
(1999), Martin e White (2005) e Martin e Rose (2008)*°, o termo ‘sistema’ é qualificador
da linguagem como uma atividade sisttmica na medida em que ela oferece sistemas
(possibilidades) de escolhas nela mesma, em resposta as dindmicas do contexto da
educacao basica, quando os usudrios a utilizam no macrocontexto cultural para construir
e realizar sentido.

Embora os estudos desses autores conduzam tratamentos de linguagem, eles néo
significam o valor do termo sistema. Comecando desde Saussure referindo-se aos
sistemas da lingua, os diversos estudos posteriores trazem o termo sistema como algo
muito popular e Gtil em quase todos os tratamentos da lingua em sua variedade de objetos
de estudo como se todos os estudantes, pesquisadores e professores soubessem o real
sentido do tal termo situado. Desse modo, passaremos a tecer algumas consideracoes

sobre o termo sistema a partir de uma teoria geral desenvolvida posterior ao inicio dos

150s autores apontam o termo sistema ao fazer referéncia aos estudos de género na Linguistica Sistémico-
Funcional em que sistema identifica relacdes de semelhancas e diferencas de géneros na organizacdo da
natureza dindmica da linguagem e da cultura como sistema de rede de géneros.



52

estudos da ciéncia linguistica em Saussure, em uma area totalmente distinta, mas
desenvolvido como um conceito tedrico de abordagem interdisciplinar.

A compreensdo do referido termo nos ajudara a entender, quando retomarmos a
cada vez, a perspectiva da complexidade acerca da linguagem ou mesmo sobre géneros
resumo. Portanto, no topico a seguir apresentaremos uma breve discussao do que seja
sistema em Bertalanffy (1975) e de como ele pode nos permitir enxergar a comunidade
discursiva, o contexto e a linguagem (fazendo uma ponte para o0 assunto do capitulo 2).
Por fim, a discussdo sobre sistema pode nos permitir enxergar as operaces dinamicas
dos géneros resumo, objeto de estudo desta pesquisa. Com isso, esses géneros podem ser
vistos como componentes do sistema de linguagem académica que se inter-relacionam e
se agrupam com eles mesmos, com géneros diferentes em um dado contexto indicando
uma especifica concepcdo de linguagem, ou “uso adequado de linguagem” dentro de

categorias mais gerais de “uso da linguagem” académica.
1.2 Sistema

Uma compreensdo voltada para uma definicdo tedrica/cientifica e
multidisciplinar, especializada sobre o termo sistema, surgiu primeiramente assim
enunciada em 1925, na area de biologia, com o bidlogo austriaco Karl Ludwig Von
Bertalanffy (1901 — 1972). A partir de seu inicio e aos poucos, o0 estudioso ampliou o
conceito até a década de 1960, quando foi publicado o livro Teoria geral dos sistemas em
1968. Essa teoria permite a inter-relacdo e integracdo de assuntos que podem ser
diferentes, mas no sentido de reconceituar os fendbmenos em uma abordagem global. E é
uma teoria interdisciplinar que transcende as convencdes disciplinares e se aplica a
fendmenos de diferentes dominios.

Antes da proposta de Bertalanffy um sistema era entendido como um aglomerado
de partes. Com o autor isso passou a ser reconhecido como uma entidade, em que se
examinam as interacdes e se investiga setores cada vez maiores. A nova abordagem
teorica consolidou as diferentes concepgdes nédo cientificas sobre o termo atravessando as
diversas disciplinas e influenciou os campos afins no mundo académico e na tecnologia,
hoje muito “centralizada na tecnologia dos computadores, na cibernética, automacao e
engenharia de sistemas” (BERTALANFFY, 1975, p. 8). Essas areas particularizaram e
delimitaram a exploragdo dos estudos unicamente em seus departamentos e setores em

resposta para os problemas e tentativas de solugdes praticas de seu contexto.
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Na compreensdo especializada sobre o termo sistema, Bertalanffy (1975) levou
em conta a necessidade de avaliar uma organiza¢do como um todo em que o todo € maior
que a soma das partes, proposicao que situa o termo “‘sistema como uma complexidade”
(BERTALANFFY, 1975, p. 36) por encarar elementos intersubjetivos e pragmaticos de
interpretacdo e pratica nas organizacdes e grupos sistematicos. Sua compreensdo levou a
producdo de teorias e formulagBes conceituais aplicaveis na realidade empirica. Em sua
teoria geral dos sistemas o autor propés a identificagdo do maior nimero de variaveis
externas e internas que pudessem, de alguma forma, influenciar no processo de
desenvolvimento do organismo!® e realizacdo de suas tarefas. Essa identificacio
caracteriza um fator de feedback, que requer codificacdo, decodificacdo e interpretagdo
de outros elementos constituintes e inter-relacionados, como agdes relevantes para
realizacdo do planejamento do processo organizacional se aplicado a uma instituicdo ou
entendimento de um fenémeno dindmico, em mudanca.

A teoria geral de sistemas € a base para o entendimento cientifico de que um dado
conhecimento, sistema, organizacdo, comunidade discursiva, contexto, area disciplinar,
etc. sdo elementos ou partes de algo maior. Esse algo maior € um todo que da sentido para
as partes que o compdem. Portanto, a proposicdo de Bertalanffy (1975) é que diferentes
elementos se inter-relacionam e compdem um sistema. Um entendimento do passado
consistia na ideia de que a soma das partes formava um todo e se podia estudar e analisar
cada parte individualmente. Embora cada parte seja um sistema, ela ndo existe isolada.

Em muitos estudos realizados no levantamento tedrico ndo foi visto um
entendimento de que a contribuicdo cientifica de Bertalanffy (1975) serviu ao campo da
antropologia e seu subcampo ou método etnogréafico. Bem como ao campo de estudos de
letramentos em que praticas e eventos de letramentos sdo realizadas dentro de praticas
comunicativas — em que é necessario observacoes e analises de diferentes elementos ou
parte para uma compreensdo e interpretacdo mais préxima da realidade. Esse
entendimento formulado se tornara visivel no curso desta tese em que o conhecimento e

estudo aqui realizado abraca diferentes conceitos como suporte de compreensdo de

160 autor era da area da biologia, portanto, seus estudos eram voltados para abordagens organicas da
biologia. Foi a partir desse campo que Bertalanffy desenvolveu a ideia de sistemas criticando a visdo de
mundo em diversas areas. Sua critica se relacionava a concepgdes classicas de que o todo era a soma das
partes, mas sugerindo que as divisdes do organismo ndo formam um todo. O organismo é um todo maior
que a soma das suas partes. Interessado pela terminologia de sistema, ele vai estudar sistemas globalmente,
e envolver todas as suas interdependéncias, considerando que cada elemento constitui parte de uma unidade
funcional maior, e desenvolvem qualidades que ndo se encontram em seus componentes isolados.
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sistemas e, portanto, se revelam como operacfes dinamicas que constituem os géneros
resumos, suas relagdes e passagem de um para o outro.

E interessante destacar que no estudo de sistemas em Bertalanffy (1975) ha uma
observacao para dois tipos de sistemas, um como sistema aberto e outro como sistema
fechado. O sistema fechado consiste em um entendimento para pouca interagdo com o
meio, assim como as maquinas e os estudos microlinguisticos, por exemplo. Ja o sistema
aberto consiste em um entendimento com enormes processos de interagdo com 0 meio
como uma organizacdo. Exemplo disso € sua adaptacdo ao meio para ter um produto
aceito, horizonte das trocas de comunicacdo (interacdo), em que podemos pensar nos
estudos macrolinguisticos. No processo interativo tudo muda de acordo com as
compreensdes do meio e entendimento interno da organizagéo, dentre outros processos e
praticas de interacdo que se inter-relacionam. Isso pode até sustentar o que Van Dijk
(2012) buscou dizer que a compreensdo de contexto como modelos mentais/contextuais
é atualizada momento a momento na interag@o entre sujeitos socialmente situados.

A teoria dos sistemas de Bertalanffy é uma resposta as exigéncias da
complexidade de desenvolvimento do homem no mundo moderno. E sua concepg¢éo é
“uma reorientagdo que se tornou necessaria na ciéncia em geral e na gama de disciplinas
que vao desde a fisica e da biologia as ciéncias sociais e do comportamento e a filosofia”
(BERTALANFFY, 1975, p. 7). O autor compreende que aspectos sociais e individuais,
fisicos e abstratos sdo sistemas estudados individualmente por areas especificas do
conhecimento centrados apenas nas partes como um todo, desconsiderando a

complexidade da vida real. Bertalanffy argumenta, a partir de Buckley (1967), que

uma perspectiva cientifica revolucionaria (derivada) do movimento de
Pesquisa de Sistemas Gerais e (com uma) riqueza de principios, ideias
e concepcOes que ja trouxeram um alto grau de ordem e de compreensao
cientificas a muitas areas da biologia, psicologia e algumas ciéncias
fisicas... A moderna pesquisa dos sistemas pode fornecer base de uma
estrutura mais capaz de fazer justica as complexidades dindmicas do
sistema sociocultural (BERTALANFFY, 1975, p. 23).

O conhecimento nas diversas ciéncias a partir das complexas modificagcdes que
passam a ocorrer no mundo em processo de globalizacdo precisa ser interpretado,
entendido, experienciado e descrito de forma mais organizada em relacéo aos problemas
gue a sociedade passa a enfrentar. 1sso € um pressuposto de compreensdo que Bertalanffy
(1975) apresenta para destacar que 0s sistemas estdo em toda parte e inter-relacionados

de alguma forma. O autor observa que existem formas regulares como padrdo, mas sua
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compreensdo € limitante porque os aspectos de dindmica ou mudanga, adaptacdo em
sentido de sobrevivéncia criam uma visdo evolutiva e ininterrupta, portanto, de auto
regulagem, auto regulacdo por motivagdes internas e ou por motivacdes externas, auto-
organizacao.

Para uma teoria geral dos sistemas, Bertalanffy (1975) descreve o universo como
0 sistema cdsmico, a terra como o sistema natural e as comunidades humanas como o
sistema social de forma macro. Segundo o autor, os ‘sistemas’ sdo descritos como
elementos Unicos quando existe apenas um componente individual; como componentes
quando os elementos Unicos se inter-relacionam; e como componentes gerais quando
estes componentes se inter-relacionam com elementos Unicos, conforme organizamos

como exemplo na Figura®’ 1, a seguir.

Figura 1: Compreensdo e formacao de sistema(s)

Elementos Ginicos = componente individual

Componentes gerais = componentes se Componentes = 2 ou mais
inter-relacionam com elementos unicos elementos se inter-relacionam

N

Fonte: Elaboracdo nossa.

Como podemos verificar na Figura 1, um sistema é formado por trés categorias
descritivas: elementos Unicos, elementos componentes e elementos componentes gerais.

A Figura 1 foi construida a partir das informac6es descritas por Bertalanffy (1975) a fim

YA construcdo da respectiva Figura 1 faz referéncia ao conceito de sistema a partir do modo como
interpretamos sua organiza¢do em elementos Unicos, em elementos componentes e a inter-relacdo entre
elementos componentes e elementos Gnicos. A constituicdo da figura tem por ideal representar tanto o
conceito de sistemas quanto o processo organizacional das células em formacédo até se tornarem o feto
humano. A figura ndo existe em outros estudos, nem mesmo em Bertalanffy, assim a construimos fazendo
uma ponte de referéncia da teoria para o campo de conhecimento da biologia.
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de destacar uma representacdao mais clara de seu entendimento como efeito de referéncia
para 0 que concebemos mais adiante como inter-relagcdo entre géneros em termos de
influéncia e restricdo na producdo de géneros especificos. Nessa interpretacdo, visual,
estamos atentos a uma importante descricdo filoséfica em que Bertalanffy (1975) realca

que

De acordo com Kuhn (1962), uma revolucdo cientifica define-se pelo
aparecimento de novos esquemas ou “paradigmas” conceituais. Estes
pbem em evidéncia aspectos que ndo eram anteriormente vistos nem
percebidos, ou eram mesmo suprimidos na ciéncia “normal”, isto ¢, a
ciéncia geralmente aceita e praticada no momento” (BERTALANFFY,
1975, p. 36).

Com essa interpretacdo de Bertalanffy (1975) acerca de uma revolucdo cientifica
marcada com novos esquemas ou paradigmas conceituais, na filosofia de Kuhn (1962),
apoiamos nossa intencdo de reinterpretar a Figura 1 na compreensao de linguagem como
sistema, descrita como componentes gerais inter-relacionados com elementos Unicos,
conforme retomaremos mais adiante. Mas, além disso, a interpretacdo de Bertalanffy ao
se reportar a filosofia de Kuhn amplia o olhar interno desta tese de Doutorado ao inserir
um esquema de analise contextual pouco ou nunca aplicado em estudos de géneros inter-
relacionados para ver o maximo possivel de elementos que constituem a realidade
existencial dos géneros em um contexto — uma pesquisa maior que um estudo de géneros
tradicional e um pouco menor que um estudo etnografico completo (SWALES, 1998a;
BHATIA, 2004; BEZERRA, 2017).

Mas antes de partirmos para uma descricdo da linguagem na perspectiva de um
sistema ou como sistema de linguagem, vamos explorar um pouco mais sobre o que
encontramos em estudos sobre linguagem'® com a terminologia sistema. Pois, como
mencionamos antes, ndo encontramos levantamento tedrico acerca do termo sistema.
Encontramos em Bazerman (2005; 2015) conceitos tedricos para sistemas de atividade e
sistemas de géneros representando conhecimentos de acdes letradas e para amplos niveis
de compreensdo da realidade das atividades de escrita, mas ndo ha nesses estudos uma

compreensdo tedrica do que seja sistema.

18A referéncia aos estudos sobre linguagem relacionada ao termo sistema que nos interessa é o de Bazerman
por se situar no contexto de estudos de géneros académicos. Outros estudos em semelhante referéncia como
os situados em Christie (1999), Martin e White (2005) e Martin e Rose (2008) ndo estardo em pauta porque
abordam o contexto de educagdo basica.
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1.2.1 Sistema de atividade e sistema de géneros

Nesse ponto vamos tratar da nomenclatura de sistema de atividades e sistemas de
géneros. Este ponto de entendimento possui muitas referéncias bibliogréficas, situando
direcdes para distintos processos de compreensdo. Os sistemas de atividade possuem,
dentre outras, um entendimento destacado em: Engestrom (1987; 2001); Cole e
Engestrom (1993); e Bazerman (2005; 2015). Outras referéncias sobre esse assunto de
sistemas de atividades sdo destaques em: Russell (1996); Bawarshi e Reiff (2013);
Bezerra (2017); e outros®. Embora sejam muitos os autores que tratam de sistemas de
atividades e sistemas de géneros, situaremos apenas 0S processos de compreensdo
desenvolvidos por Bazerman (2005; 2015). Os motivos desta referéncia autoral consistem
no reconhecimento de Bazerman como uma das bases necessarias aos estudos de géneros
que tem auxiliado no ensino e na aprendizagem, no contexto brasileiro.

Em seus diferentes livros traduzidos e publicados no Brasil, Bazerman nos oferece
compreensdes acerca da importancia da escrita como meio de participacdo na sociedade
e desenvolvimento pessoal. O autor contribui para uma larga compreenséo dos géneros
em que ele toma como exemplo no meio académico um conselho universitario entendido
como um sistema de atividade regulamentada por varios textos em géneros que medeiam
as atividades dos participantes nessa sociedade do conselho académico.

A perspectiva de Bazerman (2005) ao situar sistemas de atividades € interessante
porque destaca que é pelo uso de textos em géneros, que além de organizarmos nossas
aces no mundo, também atribuimos significado aos fatos sociais implicados em nossas
atividades diarias. A compreensao de sistemas de atividades como formas de organizacéo
de nossas acGes no mundo sintetiza um valor sistematico daquilo que vimos no tdpico
sobre a teoria geral dos sistemas de Bertalanffy (1975) como componentes gerais
enguanto elementos inter-relacionados com elementos Unicos.

Bazerman (2005) ao tomar o género como fendmenos de reconhecimento
psicossocial e como partes dos processos de atividades socialmente organizadas concebe

que

Um género é condicionado por outro e ndo se d& solto na realidade socio-
historica. Isso quer dizer que a propria vida social e a atuacdo sdo
encadeadas por uma série de textos que funcionam como seus enquadres

%poderiamos citar Martin e Rose (2008), Christie (1999) e Halliday e Matthiessen (2014), mas esses
compreendem o termo centrado em outras definicdes complexas. Além disso, trazem uma compreensao de
sistemas de redes de géneros de referéncia padrdo da linguistica sistémica-funcional.
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e, mesmo que 0s géneros sejam bastante tipificados, eles permitem
mudancas, conjugacdes, misturas, inter-relacées. Dominar géneros € agir
politicamente (BAZERMAN, 2005, p. 13).

Os textos em género sdo entendidos como mecanismos constitutivos na
regulamentacdo e manutencdo da sociedade. Os varios géneros que medeiam as
atividades constituem formas de escrita e fala situada, tipificada, e uma acdo complexa,
pois, segundo o autor, sdo criados novos enunciados para cada nova circunstancia. “A
tipificacdo da uma certa forma e significado as circunstancias e direciona os tipos de a¢oes
que acontecerdo” (BAZERMAN, 2005, p. 30).

Desse modo, a tipificacdo em Bazerman (2005) constitui a base para compreenséao
de sistemas de atividades ao situar como 0s textos organizam as palavras e as pessoas e
vice-versa. Para isso o autor argumenta que “cada texto se encontra encaixado em
atividades sociais estruturadas e depende de textos anteriores que influenciam a atividade
e a organizagao social”, em que fatos sociais “consistem em ac¢des sociais significativas
realizadas pela linguagem, ou atos de fala” (BAZERMAN, 2005, p. 22).

Essa identificacdo do autor constitui uma tipificacdo as circunstancias que
direciona os tipos de acdo que acontecerdo em uma compreensdo padronizada de
determinadas situagOes. Essas situa¢des sao sistematicamente organizadas e permitem um
reconhecimento sobre um texto como pertencente a um ou outro tipo familiar, por um
lado, e um reconhecimento do texto em um dado género a partir do tipo de mensagem ou
informacdo nele contido, por outro lado. A proposta conceitual e terminoldgica de sistema
de atividade constitui uma estratégia de reconhecimento dos textos e acdes que a
constituem. Os sistemas de atividade sdo modos estabilizados e normalizados de situacdes
reconheciveis que sinalizam formas de agir e interagir.

As funcdes sociais sdo mediadas por textos escritos desenvolvidos em dadas
situacbes de reconhecimento sistematico, organizadas em articulagdo com tipos
especificos de documentos e estruturas sociais. Ao longo da histéria humana, esse
desenvolvimento da escrita “tem sido acompanhado por uma proliferagdo de formas
escritas e situacfes que requerem a escrita — encaixadas dentro de sistemas de atividades
cada vez mais complexos” (BAZERMAN, 2005, p. 15). Os tipos especificos de texto
constituem os ‘“géneros altamente tipificados de documentos e estruturas sociais
altamente tipificadas nas quais esses documentos criam fatos sociais que afetam as agoes,
direitos e deveres das pessoas” (BAZERMAN, 2005, p. 21).
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Sua compreensdo de sistemas de atividades também se destaca como um frame
que organiza o trabalho, atencdo e realizacOes das pessoas e leva em consideracdo a
terminologia de sistemas de géneros como conjuntos de géneros e relagdes padronizadas
do professor e dos alunos, por exemplo, na producéo, circulacédo e uso dos documentos
textuais. Embora o autor ofereca uma compreensao bastante larga sobre os respectivos
conceitos tedricos de sistemas de atividades e sistemas de géneros, ele ndo apresenta uma
compreensdo clara sobre o que seja um sistema, o qual inferimos como modos de
organizacao e estruturacdo de determinadas tarefas e géneros.

De modo especifico, ndo podemos entender que esses modos de organizacao e
estruturacdo de tarefas e géneros sejam sempre e unicamente lineares. Algumas atividades
e géneros até sdo desenvolvidos de forma hierarquica, mas sua organizagdo requer
atencdo para compreensdo de outras tarefas, a outros sistemas de géneros (de outros
sistemas de atividades) e outros textos que ocorreram em outros momentos que nao no
tempo presente de uma atividade (intertexto). O sentido de agdo em um sistema de
atividades requer atencdo para diferentes contextos e seus sistemas de atividades em que
outros sistemas de géneros fazem parte.

Na referida compreensdo de sistemas de atividades os sistemas de géneros séo
componentes dos sistemas de atividades, e sdo organizados a partir de conjuntos de
géneros. Para proporcionamos uma visualizacdo dessa interpretacdo em Bazerman (2005;
2015), organizamos como exemplo dois conjuntos de géneros, um do professor e um
outro dos alunos como elementos do sistema de géneros, componentes do sistema de
atividades representados por tarefas tipificadas que orientam a necessidade de producéo
e uso dos géneros. As linhas pontilhadas ao redor dos sistemas de atividade, sistemas de
géneros e conjuntos de géneros, na Figura 2, devem ser entendidas como margem para
outros sistemas e conjuntos que se inter-relacionam, mas ndo foram descritos.

E necessario perceber que o termo sistema se apresenta como uma orientag&o para
compreender atividades e producdes de géneros organizadas. Essas organizagdes, embora
tipificadas pela familiaridade de ocorréncia de a¢bes, ocorrem de formas dinamicas em
que a realidade se apresenta de modo hierarquica, inter-relacionada com aspectos as vezes
néo lineares, outras vezes relacionadas com outras hierarquias de outros sistemas, outras
vezes, ainda, como necessidades ou urgéncias de uma acédo inesperada. Portanto, devemos
olhar para a ilustracdo a seguir sem apego a estrutura, devemos estar atentos para 0s
multiplos fatores que constituem um sistema como maior que a soma de suas partes.

Desse modo, a Figura 2 é apenas um exemplo para situar a compreensao de que ha
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sistemas organizados por sistemas menores que especifica, por exemplo, o olhar para o
género resumo produzido como parte ou resposta & um sistema de géneros e dentro de um
sistema de sala de aula, podendo situar outros sistemas mais amplos dentro da dinamica

da vida real e em participacdo em alguma comunidade discursiva especifica.

Figura 2: Sistemas de atividades de sala de aula na universidade

Sistemas de atividades
de sala de aula

. .
R .
i . Apresentar . i
. . T
Seminarios "
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Conjuntos de géneros Conjuntos de H . i

.
y do professor géneros dos alunos R :
i
; :
. . ; ’.
Exposi¢do oral ;
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Relatorios
notas Relatorios

de aula

Fonte: Elaboracdo nossa.

Nessa Figura 2, buscamos representar um exemplo do entendimento de sistemas
de atividades e sistemas de géneros de Bazerman (2005; 2015) em apenas um ponto
especifico, a sala de aula. Os conjuntos de géneros sdo exemplos de producdes, textuais
orais e escritas, tipicos das acdes dos professores e dos alunos. No entanto, outros géneros
sdo desenvolvidos como parte de atividades inter-relacionadas, como parte dos processos
e transacOes informativas de e para outros setores administrativos, econémicos,
normativos e politicos institucionais. Outros conjuntos de géneros fazem parte e integram
a soma das representacfes dos sistemas de géneros que tornam um sistema de atividade
possivel. Do mesmo modo, 0s sistemas de atividades de sala de aula sdo muitos e
variaveis a depender do professor, do estilo da aula, da disciplina, do curso e sua duracao,
da instituicéo, etc.
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A sala de aula é apenas um contexto onde muitas acdes sd0 necessarias e
reconhecidas pela estabilidade de normatizacdes das situacdes contextuais reconheciveis
que sinalizam formas de agir e interagir, dinamicamente sistematizadas. Dentro do espaco
da sala de aula o professor ao entrar pode ser incumbido da tarefa de apagar o quadro,
ligar algum aparelho eletrénico, acalmar a turma agitada, organizar as carteiras de um
modo particular, etc. Tudo isso constitui acBes sistematicas ndo previstas em um sistema
de atividades, mas sdo tarefas tipicas que compdem a soma das partes da sala de aula
dentro de um sistema disciplinar, institucional e educacional amplo que se apoiam em
diferentes sistemas e, a0 mesmo tempo, sdo todos sistemas de atividades. Alguns desses
sistemas sdo maiores e outros sdo menores, mas todos tém igual importéncia, todos séo
constitutivos do trabalho coordenado distribuido de modo a contemplar o sistema de
atividades de sala de aula, da disciplina X, da instituicdo Y, no periodo tal, da cidade tal,
etc. Lembremos daquilo que descrevemos em Bertalanffy (1975) que um sistema néo
existe sozinho, ele sempre esta fazendo parte de um outro sistema, dentro dele ou inter-
relacionado como componentes gerais e elementos Unicos. Além disso, existem as
interacdes entre eles influenciando e ou restringindo a¢ées nos modos de organizacao.

Na Figura 2 as linhas pontilhadas acima do sistema de atividades de sala de aula
sinalizam a perspectiva das inter-relagdes com outros sistemas de atividades que fazem
ou permitem a sala de aula ter sua funcdo e o professor e os alunos realizarem suas tarefas.
As compreensdes de sistemas de atividades que Bazerman (2005) apresenta no livro
Géneros textuais, tipificacdo e interacdo sdo bem mais amplas e descritivas no livro
Retdrica da agdo letrada, em que Bazerman (2015) retoma a terminologia de sistemas de
atividades para situar onde estdo os textos. Nesse momento o autor informa que os
sistemas de atividades sdo diferentes, em que alguns sdo maiores e outros sdo menores.

Ele situa que

Os sistemas de atividades sdo redes histdricas de pessoas e artefatos
(como edificagBes, maquinas e produtos, bem como textos e arquivos)
que realizam formas tipificadas de trabalho e outras atividades ao longo
de periodos amplos e que desenvolvem formas de coordenar o trabalho e
a atencdo dos participantes, de maneira a se tornarem familiares a todos
0s participantes. Em outras palavras, para funcionar com sucesso em cada
sistema de atividade, é preciso tomar consciéncia da maneira
historicamente fundada de fazer o que esse sistema faz, assim como
coordenar suas agGes com 0s papeis, procedimentos, regulacBes e
formatos que organizam a atividade no ambito de cada género
(BAZERMAN, 2015, p. 36).



62

O autor descreve um variado numero de exemplos de sistemas de atividades em
que cada um é necessario e as vezes pouco Vvisivel. Todos fazem parte de outros sistemas
de atividades, tornando possivel a realizacdo dos sistemas de atividades do jogo de
beisebol, dos sistemas de atividades da sala de aula, e dos sistemas de atividades de uma
empresa de seguro de saude, por exemplo. Estes exemplos ndo sdo em si 0s sistemas de
atividades, eles séo as formas tipificadas em que s&o desenvolvidos e coordenados 0s
trabalhos familiares aos participantes. Em todos os exemplos o destaque € dado para o0s
textos que organizam esses sistemas de atividades, ao que pensamos como um motivo da
falta de exemplos claros e abrangentes por Bazerman (2005, 2015), pois optar por uma
abrangéncia descritiva e visual seria demasiado limitante, pouco realista e complexa.

Nossa observacdo ao encarar tal formalizagdo discursiva sobre sistemas de
atividades limitados no exemplo da sala de aula, conforme Figura 2, ndo descreve de
longe o todo que Bazerman (2015) tenta descrever contextualmente. Mas situado como
apresentamos visualmente, ja é possivel prever a complexidade dos sistemas, suas inter-
relacfes daquilo visivel a partir do palpavel, do textual e daquilo que ndo é visivel e ou
previsivel em um sistema de atividade (explicito e implicito/ tacito). Podemos dizer,
ainda, que se trata de uma compreensdo textogréafica.

Essa percepcéo acerca do visivel, do ndo visivel e ou previsivel nos sistemas de
atividades é possivel quando Bazerman (2015) expressa que para entendermos 0 que esta
acontecendo em uma sala de aula temos que capturar desde os conhecimentos de
funcionamento institucional e o curso até a estrutura da disciplina. Percorrer desde 0s
elementos basicos aos mais intimos e estruturais da disciplina em processo constitui a
possibilidade de relacionar o que acontece e 0 que ndo acontece em um momento de sala
de aula com referéncias a outros momentos e situacdes do programa geral da disciplina,
das discussdes dos assuntos e momentos em que cada atividade tem seu papel.

Bazerman (2005) descreve o sistema de atividade organizado em sistema de
géneros onde existem conjuntos de géneros de modo brusco e ligeiramente pouco
exemplificado quanto a sua dimensdo. Ja em Bazerman (2015) o entendimento é voltado
para 0 que acontece em um dado momento dentro do sistema de atividades, situando o
lugar dos textos na inter-relagdo com outros textos e sistemas de atividades constitutivos
e integrantes. Em diferentes momentos percebemos em Bazerman (2015) exemplos mais
ou menos claros de producgdes escritas em géneros especificos que acontecem dentro de
sistemas de atividades, tambem especificas, e que podem fazer relagcdo com outro texto

distante ou proximo do tempo de producéo atual.
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Bazerman (2015, p. 36) concebe que uma tarefa como sistema de atividade “faz
parte de um sistema mais amplo”. Dentro dos elementos descritos nos sistemas de

atividades de sala de aula, o autor explica que

se um estudante se confunde diante de uma tarefa que parece nao fluir
diretamente do que aconteceu antes sera Util pensar como a pergunta se
relaciona com os objetivos do professor e com suas expectativas para a
tarefa, como ela se enquadra no programa geral da disciplina e no sistema
de avaliacdo, como recupera ou altera os termos das leituras e discusses
prévias e quem mais poderia lé-la a partir de que posi¢do. Também sera
atil que o estudante pensasse em sua prépria participacdo no curso,
observando como um trabalho académico faria avancarem as ideias e 0s
interesses desenvolvidos (BAZERMAN, 2015, p. 38-39).

Nessa citacdo percebemos que para entender o que acontece em uma sala de aula
o sistema de atividades representa um aspecto de observacéo relevante para situar em que
momento uma dada tarefa é requisitada, em que outra tarefa esta relacionada e onde os
textos estao situados, pois “quando se escreve ou se 1€ um texto, ¢ util saber em que parte
de um sistema de atividade ele se situa. Tal conhecimento ajuda a identificar o leitor ou
escritor provavel, os motivos e acdes tipicas em jogo, as restricdes e recursos, as posicoes
e expectativas” (BAZERMAN, 2015, p. 38). O entendimento até aqui exposto nos leva
para uma compreensdo mais interativa com outras referéncias teéricas que de algum
modo se aproximam e constituem o fluxo do saber conservado, superado e elevado nesta

tese.

1.2.1.1 Relagdes entre sistemas de atividade e dominio discursivo

Em interacdo, as duas obras de Bazerman (2005; 2015) oferecem uma larga
compreensdo de que as atividades cotidianas, educacionais e profissionais académicas
constituem um macro sistema de atividade na perspectiva de que elas sdo estruturadas
organizadas em etapas, em situacdes que requerem respostas para cada tarefa, entendendo
aqui o ambito académico como uma ampla comunidade discursiva académica — CDA
(SWALES, 1987; 1988; 1990; [1992] 2009a; 1998a; 1998b; 2016). Nessa CDA, as
funcGes dos membros, em um dado contexto de participacdo/interacdo social, séo
determinadas pelo reconhecimento das atividades na execucéo das tarefas, por um lado,
realizadas por apreensédo [Uptake] (FREEDMAN, 1994) e, por outro lado, respondendo
por meio de um determinado género a outros géneros como convengdes da comunidade
discursiva a qual estamos inseridos (BEZERRA, 2019b).
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Em cada CDA véo existir muitas atividades e as fun¢ées dos membros nelas séo
sistematicamente organizadas por géneros diversos, sejam eles orais ou escritos, em que
esses géneros orientam, discutem, questionam, requerem, influenciam, restringem,
determinam e/ou servem como respostas, por exemplo, ao cumprimento dos multiplos
interesses e objetivos de cada situacdo e/ou contexto em um amplo sistema, conforme
enquadramos mais adiante no capitulo 2, quando fazemos referéncia 8 CDA em Swales
(1987; 1988; 1990; [1992] 2009a; 1998a; 1998b; 2016).

Na observacdo de referéncia aos sistemas, na compreensao que destacamos em
Bertalanffy (1975), o sistema social da comunidade humana é um macrossistema, e um
elemento componente dele. Dentre outros, isso é o0 que especificamos como CDA
(SWALES, 1987; 1988; 1990; [1992] 2009a; 1998a; 1998b; 2016). Na CDA temos
especificacOes de linguagem, de atividades e de géneros para esse sistema em contextos
distintos. Nessa especificacdo, o sistema social da CDA é um elemento composto por
diferentes sistemas na constituicdo da linguagem com seus elementos inter-relacionados,
como veremos mais adiante.

Ainda sobre a compreensdo de sistemas em Bertalanffy (1975), a concepcédo de
sistemas de atividades e sistemas de géneros em Bazerman (2005; 2015) é um
alargamento terminol6gico para o nivel contextual e pratico em que a CDA pode ser
caracterizada como um sistema académico, também conhecido como dominio discursivo
académico. Os modos de organizacao e estruturacdo das tarefas e géneros agregam um
especifico nicho de reconhecimento para a apreensao da realidade complexa em que um
género € encontrado, determinado, determinando e determinante de processos
sistematicamente organizados. Desse modo € possivel uma observacdo de relacdes entre
sistemas de atividades e dominios discursivos, pois a linguagem é reconhecida pela dupla
contextualizacdo especifica e geral e vice-versa. Isso se expressa como sistema de
linguagem, de modo especifico, se referindo a “usos adequados da linguagem” e, de modo
geral, se referindo a “usos de linguagem”.

A observagdo desse alargamento se d4 no entendimento de que “quanto mais rico
e mais empirico for esse trabalho, menos dependentes seremos das limita¢cGes de nossa

propria experiéncia e treinamento” (BAZERMAN, 2005, p. 39)?°. Nas descricdes de

Nesse alargamento, temos a perspectiva de que um maior niimero de pessoas do sistema social das
diversas comunidades humanas podera ler este trabalho e aprender algo a partir dele.
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sistemas de atividades de sala de aula dentro do sistema académico? seus membros so
leitores e escritores de géneros que precisam lidar com diferentes modos de interpretar e

realizar suas tarefas nesse largo sistema. Nesse autor, compreende-se que

Géneros ndo sdo apenas formas. Géneros sao formas de vida, modos de
ser. S&o frames para a agdo social. S&o ambientes para a aprendizagem.
Séo os lugares onde o sentido é construido. Os géneros moldam os
pensamentos que formamos e as comunicacbes através das quais
interagimos. Géneros sdo os lugares familiares para onde nos dirigimos
para criar agdes comunicativas inteligiveis uns com o0s outros e sao 0s
modelos que utilizamos para explorar o ndo-familiar (BAZERMAN,
2006, p. 23).

A compreensao sobre sistemas de atividades e sistemas de géneros confere uma
interpretacdo de que o termo sistema esta vinculado ou interagindo com diferentes
linguagens realizadas em contextos e géneros em que determinadas atividades de
compreensdo ocorrem. Seus relacionamentos contextuais constituem complexos
ligamentos, mantendo relagdes de agrupamentos. De modo especifico, essas relacbes de
agrupamentos podem ser descritas como col6nia de géneros, conjunto de géneros e cadeia
de géneros. De modo mais amplo, essas relacGes constituem o sistema de género e estdo
intimamente relacionadas com o sistema de atividades que realiza a tarefa de producéo
de um dado género, por exemplo.

A partir da compreensdo acerca da teoria geral dos sistemas em Bertalanffy (1975)
e 0 entendimento destacado em Bazerman (2005; 2015) acerca de sistemas de atividades
e sistemas de géneros, elaboramos o Quadro 1, a seguir. Devemos observar o referido
quadro tendo em vista a sua relagdo com o contexto e 0 objeto de estudo nesta tese.
Buscamos referenciar diferentes contextos fora do enquadramento académico porque as
motivacdes da pratica de linguagem na universidade sdo dependentes da relacdo com o
mundo fora desse macrocontexto. Aqui, portanto, iniciamos a necessidade de observacao
para elementos inter-relacionados que permitem ou motivam a entrada dos sujeitos
agentes no ambiente académico. Podemos dizer que os sistemas de linguagens vao além
daqueles determinados dentro de uma margem de conhecimento. Devemos olhar para o

Quadro 1 seguindo as setas que conectam a informagdes em negrito e caixa alta

21 E preciso tomar cuidado com esse alargamento terminoldgico de sistema académico para ndo ficarmos
restritos ao que se pressupde nas varias entradas no Google como espaco eletrdnico ou fisico que retne
informagdes sobre a vida académica como nimero de matricula, notas, emissdo de boletos, visualizar de
histérico de pagamentos e obtencdo de comprovantes, sobre 0s diversos curso, projetos, etc. Compreensao
funcional e estrutural de perspectiva que pouco descreve sua realidade.
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(maiuscula), enquadrando elementos de informacé@o mais relevantes em destaque negrito
e apenas a primeira letra maiuscula. Outras modalidades de visualizagao informativa séo
menos relevantes, porém relacionadas, estabelecendo horizontes de inter-relacionamento

sistematico.

Quadro 1: Representacdes dimensionais das inter-relacdes dos sistemas
SISTEMA ATIVIDADE (de producao)

S

A 4

— Resumo » Colonia de géneros
Familiar Resenha 1
| Educativo 2 Relatério Conjunto de géneros
%) igios S . i 8
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P i =T ol ¢ 3
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z ‘ = 5|8 ) Contexto | |2 B
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. Textuais
Curso especifico —— Trabalho de " 38
51 (=
Sala de aula conclusao A @
| de curso Géneros

A

EVENTO ACADEMICO — SISTEMA DE GENEROS

Fonte: Elaboracdo nossa.

Essa representagdo do Quadro 1 corresponde a dimensdes de motivacdo e
desenvolvimento da linguagem relacionada com os dominios académicos em que
produzimos géneros especificos dentro de contextos, tarefas e atividades socialmente
situadas. Embora isso demonstre uma complexificacdo da linguagem, também, nos
mostra um panorama organizacional em que relagcfes e inter-relacfes contextuais e de
géneros variados e diferentes sustentam o funcionamento, a padroniza¢do e a0 mesmo
tempo a dindmica da linguagem. O Quadro 1 tenta nos mostrar que cada sistema de
atividade, e sistema de género, esta relacionado com um contexto, particularizando a
producéo de textos/ discursos sob o crivo de expectativas contextuais e a¢des letradas. A
relagdo com contextos internos a universidade e externos a ela se justifica no
entendimento de que enquanto “leitores e escritores usamos tudo o que aprendemos
durante nossa vida sobre textos, tipos de textos e situacdes para apreender um sentido do
texto a mao, e atribuir uma agdo dominante para cada texto” (BAZERMAN, 2005, p. 38).

Em nossa percepgdo, a0 nos envolvermos em cada sistema de atividade,

tipicamente reconhecido, agimos de modo especifico, usando adequagéo da linguagem.
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Quando nos movimentamos de um dado sistema de atividade para outro nos referimos ao
primeiro sistema encarando usos de linguagem, de modo geral. Isso ocorre na
comunicagdo académica a todo momento, quando temos que nos comunicar de modo
mais formal a partir de regras e normas adequadas a especifica situacdo, quando em
interacdo menos formal deixamos a especificidade e agimos de modo mais geral.

As representa¢des dimensionais, ou de contextos e géneros, do Quadro 1 seréo
retomadas no capitulo 2 quando falarmos sobre comunidade discursiva e contexto(s), e
no capitulo 5 quando falamos sobre géneros resumo em contexto especifico, delimitando
o territério em um nicho contextual de mdaltiplas atividades em que variados resumos
surgem como respostas ao sistema de atividades de eventos académicos. Nossas
discussoes, aqui, sdo fundamentos explicativos que servem para compreensdo acerca da
realidade da escrita de um dado resumo, na perspectiva de Oliveira (2017; 2019), em que
a nocdo de géneros como formas tipificadas descendem de formas previamente existentes
(BAZERMAN, 2005; 2006). Nesse entendimento relacionado a escrita de resumos
académicos, existem concepcdes prototipicas (SWALES, 1990) de experiéncias passadas
em contextos distintos em gque uma pessoa ja produziu um dado resumo, seja ele oral em
situacbes da vida comum, ao resumir para um amigo como foi um filme que tenha
assistido no cinema, por um lado, ou seja escrito quando em atividade de sala de aula em
que tal pessoa fez um resumo de um texto a pedido do professor, por outro lado.

As experiéncias sdo exemplos de uma percepcao de relacdes sistematicas muito
mais ampla do que o que Bazerman (2005; 2015) relatou. Essa explanacdo unida a
descricdo do Quadro 1 amplia o olhar para percebermos a nogéo de sistemas nos estudos
da linguagem e realidade dos géneros resumos, interagindo com necessidades de olhar
para inter-relagdes contextuais nos géneros especificos. A construcdo de sentido pode
seguir um caminho geral se referindo aos usos da linguagem resumitiva ou seguir um
caminho especifico se referindo aos usos adequados da linguagem para um dado resumo.
Cognitivamente, isso tem uma percepc¢do centrada em categorias de observacao.

No préximo topico retomamos a discussdo acerca da complexidade da linguagem
em que buscamos fundamentar uma concepcdo dela no nivel da compreensao de sistema
como elementos reveladores. Isso consiste na retrospectiva de algumas discussdes
realizadas em diferentes momentos deste capitulo para configurar a ideia de sistemas de

linguagem e apresentar alguns de seus valores funcionais em articulagcdo com a realidade.
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1.3 Sistemas de linguagem
1.3.1 Variedade conceitual de linguagem como diferentes sistemas

Ao observarmos em livros e artigos de introducéo a linguistica e histdria concisa
da linguistica (MUSSALIM; BENTES, 2001; WEEDWOOD, 2002; FIORIN, 2003;
2013) podemos observar que os estudos da linguistica, a medida em que avangam,
introduzem novos objetos de analise da lingua, se especificam e mantém vinculos com as
tradicGes de analises classicas do signo linguistico.

A area da linguistica enquanto ciéncia da linguagem se dividiu em subareas mais
ou menos independentes como: fonética com o estudo dos diferentes sons empregados
em linguagem; fonologia com o estudo dos padres dos sons basicos de uma lingua;
morfologia com o estudo da estrutura interna das palavras; sintaxe com o estudo de como
a linguagem combina palavras para formar frases gramaticais; semantica com o estudo
dos sentidos das frases e das palavras formal ou lexicalmente; lexicologia com o estudo
do conjunto das palavras de um idioma, vocabulério, dicionarios e enciclopédias que
descrevem o uso ou o sentido do Iéxico; terminologia com o estudo do conhecimento e
analise dos Iéxicos especializados das ciéncias e das técnicas; estilistica com o estudo do
estilo na linguagem mais acentuado nos estudos literarios; pragmatica com o estudo de
como as oralizagbes séo usadas em sentido literal, figurativo e/ou de outras maneiras
comunicativas como execucéo de atos de fala??; filologia com o estudo dos textos e das
linguagens antigas; etc.

A linguista e antropdloga da linguagem humana, Barbara Weedwood (2002),
destaca dois modos de observacdo dos estudos linguisticos em niveis que ele chama de
microlinguistica e macrolinguistica. No primeiro modo a autora descreve o chamado
nucleo duro da linguistica em que se estuda a fonética e fonologia, sintaxe, morfologia,
semantica e lexicologia como uma preocupacdo centrada na lingua em si. No segundo
modo de observacédo a autora destaca o chamado ndcleo mole da linguistica, em que este
representa o crescente avanco de construgcdo do conhecimento interdisciplinar. S&o
inseridos nesse modo as ciéncias humanas como a sociologia, a antropologia, a

psicologia, a filosofia, a neurociéncia, a semiologia etc., destacando-se referéncias ao

Z2Enunciados caracterizados como distintos atos de fala em que Searle ([1969] 1981) e Austin ([1962]
1990), ao realizarem trabalhos de filosofia da linguagem, nomearam, as explicitacBes linguisticas, como
atos locucionario e ou proposicional, ilocucionério e perlocucionario, quando dizer significa palavras em
acdo e finalidades com sentido muitas vezes implicitos, dizer implicando reconhecimento de agéo distinta.
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contexto de uso, a maneira como € adquirida pelas criancas, aos mecanismos psicoldgicos
acerca da producdo e recepcao da fala, a funcdo social, a funcéo literéria, a fungdo estética
ou comunicativa da lingua, as mudancgas que ocorrem na lingua (linguistica histérica), as
variacdes linguisticas vinculadas a elementos da sociedade (sociolinguistica), e assim por
diante.

Na Figura 3, a seguir, Weedwood (2002) nos permite visualizar o escopo da
ciéncia linguistica no sentido micro e macro da linguistica. Os elementos contidos no
nucleo duro, no centro da figura, comp&em os objetos de referéncia microlinguistica, e as
disciplinas contidas nos raios, na periferia da imagem, compdem a representacdo que se

tinha no inicio dos anos 2000 compondo a referéncia macrolinguistica.

Figura 3: Microe macrolinguistica
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Fonte: Weedwood (2002, p. 11)

Esses elementos micro e macro que colocam em evidéncia a variedade de estudos
da linguagem na ciéncia linguistica nos permite passar para a discussao do que é a
linguagem. Seguiremos realizando uma demonstracdo da complexidade da linguagem
ampliando os elementos micro e macro linguisticos que Weedwood (2002) destacou
fazendo referéncia a concepgéo de sistema. Um sistema é constituido da unido de varias
partes ou elementos Unicos, componentes e componentes gerais, pois um sistema ndo
existe isolado, ele é sempre parte de um todo e composto por outros sistemas menores e
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ou maiores, que motivam sua existéncia como realidade complexa (BERTALANFFY,
1975).

A titulo de exemplificacdo, elaboramos uma ilustracdo que expressa a concepgao
de sistema em Bertalanffy (1975) na relacdo com o que ja descrevemos sobre a variedade
de objetos de estudo da linguagem. A perspectiva da Figura 4, mais adiante, é destacar
alguns dos objetos de estudo da linguagem, cada um, como um sistema, como elementos
Unicos e inter-relacionados com outros elementos. E possivel observar o maior nimero
de elementos da linguagem envolvendo suas interdependéncias, considerando que cada
elemento constitui parte de uma unidade funcional maior, e desenvolvem qualidades que
ndo se encontram em seus componentes isolados. Desse modo, teremos, por um lado,
uma visao mais integral da complexidade da linguagem e, por outro lado, temos um olhar
sistematico sobre as partes e seu todo.

Para a exemplificacdo, em resumo, podemos dizer que a linguagem corresponde
a um sistema como componentes gerais em que, a partir da ciéncia linguistica como um
sistema componente do todo da linguagem, temos os elementos Unicos: 1) Do sujeito
falante como descricdo fonética e fonologia; 2) Da sintaxe do texto como relacbes
formais e estruturais da sentenca; 3) Da significacdo como semantica do texto; 4) Do
contexto situacional como expressédo da complexidade objetiva e subjetivas daquilo que
se compreende como contexto e de como ele se relaciona com géneros; 5) Da cognicéo
como descricdo do funcionamento da linguagem — pela inter-relacdo entre formas
linguisticas, aspectos cognitivos e eventos sociais e culturais; 6) Do texto como palavras
e frases organizadas em transmissédo de uma mensagem; 7) Do discurso como maneira
de pensar, sentir, acreditar, valorizar e agir em uma funcao social; 8) De géneros como
modos como o0s seres humanos dao forma as atividades sociais em usos de linguagem
situada; 9) Da escrita como meio de representacdo comunicativa codificada em sinais
graficos visuais da linguagem; 10) Da fala como padrdo de producdo de sons
reconhecidos socialmente; dentre outros, podemos dizer, ainda 11) De atividade como
comportamentos fisico linguisticos de modo inter-relacionados em resposta a uma

necessidade humana, como componentes inter-relacionados com elementos Unicos.
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Figura 4: Sistema de linguagem como componentes gerais
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Fonte: Elaboracdo nossa.

Esses componentes gerais enquanto componentes inter-relacionados com
elementos Unicos foram distribuidos como uma forma de organizar a interpretacdo de
linguagem do ponto de vista de sistemas. O modo como ora foi exposto, na Figura 4,
justifica a complexidade da linguagem adaptada a cada ponto de vista ou perspectiva
tedrica como uma significativa mudanca. No entanto, a complexidade ndo ¢ a questdo da
mudanca, 0 que muda sdo as organizacdes sistematicas (adequacdes) ao incluir um novo
olhar, alterando assim, todo o sistema e fazendo surgir novos sistemas. O sistema da
linguagem, em termos micro e macro da linguistica, se adapta a cada mudanca de
perspectiva de observacdo e do observador, do ato de observar e ser observado (como
parte(s) de processo(s) de adequacdo). Os elementos Unicos, quando assim observados,
realizam uma dindmica propria, se combinados com outros elementos realizam outra
dindmica e em toda e qualquer nova observacdo as mudancas serdo evidentes.

O termo sistema embora popular como caracterizacdo de uma definigdo vinculada
ao tratamento da linguagem ou em sua compreensédo, ndo tem recebido olhar atento aos
construtos de significacdo terminologica. A partir disso e em justificativa do dado
pressuposto, centrados em uma vertente de estudos de géneros académicos, verificamos
que hé na literatura especializada referéncias a sistemas de atividade e sistemas de géneros

(BAZERMAN, 2005; 2015), conforme revisamos e comentamos anteriormente. Além
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dessas referéncias, ha diversas outras apenas como caracterizacdo de sentido sem
esclarecimento ao termo sistema.

A compreensdo de Bertalanffy (1975) nos auxilia no pensamento de que uma
organizagdo é mais que um contexto, mais que um conjunto de atividades com producdes
e tarefas, mais que um conjunto de géneros. Quando se observa um sistema ha que se
conceber um conjunto de valores, crencgas e praticas especificas, sem excluir as inter-
relacbes com uma série de outros sistemas circundantes ou auxiliares. A linguagem por
si sO esta inter-relacionada com outros sistemas maiores e menores em que a soma das
diversas partes destaca sua natureza como muito maior do que os estudos a tém descrito.
A ideia de complexidade enquanto sistema, a partir de Bertalanffy (1975), se mostra como
um processo de compreensdo da linguagem situada e inter-relacionada com finalidades
especificas.

A ideia de complexidade foi observada na trilha construida acerca do sistema
como um todo maior que a soma de suas partes em Bertalanffy (1975). Desse modo, a
discussdo proposta neste topico visa um processo de compreensao da linguagem centrada
no modo como ela se relaciona a um objeto de estudo, géneros, e ao contexto de producao
especifico, uso e circulacdo geral. Quando observamos que a analise de géneros é feita
entendendo contexto e texto nds temos elementos Unicos que se inter-relacionam para
fundamentar o género. Depois disso temos género e contexto como elementos Unicos,
mas eles ndo surgem isolados, estdo inter-relacionados com outros géneros e contexto, e
ainda temos outro elemento pouco referenciado, os sujeitos produtores e receptores
(sujeitos agentes de acBes letradas). E aqui que reside a ideia de sistemas de linguagem.
Embora seja complexa, € na verdade sistematica respondendo a componentes gerais,
elementos componentes e a elementos Unicos. Basta ampliar ou restringir o foco de
observacao que teremos a compreensdo de sistema de linguagem regulada, mais geral ou
mais especifica.

Para entendermos melhor, apontamos para uma descricdo de sistemas de
linguagem em que diferentes elementos a constituem, envolvendo todos eles de modo
interdependentes. Cada elemento constitui a potencialidade de significagdo de outros em
seu interior se inter-relacionando de forma organizada como sistemas e subsistemas. Cada
um constitui parte de uma unidade funcional maior e ou menor, e juntos desenvolvem
qualidades que ndo se encontram em seus componentes isolados. Vejamos uma

significacdo disso no subtdpico a seguir.
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1.3.2 Centralidade da linguagem e seus variados pontos de conhecimento

A linguagem pode ser visualizada em sua complexidade com uma mudanca a cada
modelo de contexto de uma comunidade discursiva — CD, realizando aspecto de
centralidade, porém com diversos pontos de conhecimento e foco de estudo especifico.
Podemos visualizar a linguagem de maneira tipificada a situacdo, dindmica quando
tomada desde a unicidade da particula texto, passando pelo reconhecimento do género,
atravessando niveis de contextos e expectativas de uma comunidade discursiva académica
— CDA, por meio dos sujeitos membros e participantes. Essa interpretacdo que situa
sistemas de linguagem se distancia daquelas vezes em que encontramos, em outros
momentos, a mesma referéncia sem nenhum destaque para uma centralidade e
compreensdo especifica.

Dadas as devidas compreensdes, retomaremos consideracdes sobre o estudo da
linguagem que contempla o olhar para o processo historico, conforme ja mencionamos
no inicio da se¢do. Em um breve panorama a ciéncia linguistica vai encontrando seu lugar
a medida que novos estudos véo surgindo e situando novos olhares daquilo que melhor
descreve 0s grupos ou comunidades de pratica dos estudos da linguistica. Na Figura 5, a
seguir, demonstramos o entendimento de 52 grupos de trabalho que estdo relacionados
com a compreensdo de comunidade discursiva académica e a cultura disciplinar de
linguistica e literatura. Maiores compreens@es sobre comunidade discursiva académica
estdo situadas no capitulo 2. Nesse momento, a referida ilustracdo tem o propoésito de
organizar a compreensdo de cada grupo de trabalho como uma tarefa de estudos da
linguagem, elaborando e elaborada a partir de um sistema de atividade. Além disso, para
este momento, € suficiente o entendimento de que a comunidade discursiva académica de
linguistica e literatura é organizada por 52 praticas ocupacionais, conforme visualizacado
na Figura 5, destacando, portanto, 52 grupos de trabalho. A referida figura foi organizada

a partir da leitura do exposto na plataforma da ANPOLL?,

23pagina da ANPOLL, disponivel em: https://anpoll.org.br/grupos-de-trabalhos/, acesso em 31 de margo de
2020.



https://anpoll.org.br/grupos-de-trabalhos/
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Figura 5: Grupos de trabalho acerca de estudos da linguagem representantes da ciéncia
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Fonte: Elaboracdo nossa.

Ao aplicarmos os oito critérios definidores de CDA de Swales (2016), podemos
verificar que cada um desses grupos de trabalho apresenta: conjunto de objetivos comuns;
mecanismos de participacdo; troca de informac6es e gerenciamento de a¢des; pesquisa e
estudo; selecdo de géneros em evolucdo Uteis de maneiras diferentes e particulares;
terminologia especifica em constante refinamento a medida que novos conhecimentos e
experiéncias sdo adicionados; membros com um alto nivel de especializacdo hierarquica
explicita e/ ou implicita que organizam a entrada e evolugdo de novos membros no grupo
de trabalho; senso de relagdes silenciais de coisas que ndo precisam ser ditas; e horizontes
de expectativa acerca de suas atividades, histdria e sistemas de valores.

Podemos dizer que cada um desses grupos de trabalho representa um foco de
estudo e compreensdo da linguagem. Essa compreensdo constitui uma conscientizagdo
util para pesquisas sobre o funcionamento do objeto de estudo focal, enquanto parte maior

(linguistica e literatura) e enquanto partes menores (52 grupos de trabalho). Quando nos
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referimos ao todo (linguistica e literatura) temos que destacar a consciéncia de que esse
todo € constituido por muitas partes e quando nos referimos a cada parte temos que
reconhecer sua relacéo e inter-relacdo com outras partes e sendo ela mesma uma parte de
um todo. Nesse momento, devemos observar como subdivisdes da area disciplinar de
Linguistica e Literatura. Cada uma representa um grupo de pratica, com um foco
especifico em seu contexto de trabalho dentro do macro objeto de estudo da linguistica e
literatura. Podemos dizer que cada grupo trabalha um uso adequado da linguagem, com
foco em um tratamento especifico, em relagdo com o uso da linguagem, no conhecimento
geral de objeto de estudo da linguistica.

Estamos chegando ao fim deste capitulo com o entendimento de que estudar e
compreender fendmenos da linguagem requer uma compreensao sistematica daquilo que
a constitui enquanto linguagem. Os diferentes pontos de observacéo da linguagem como
partes constituintes e micro objetos de estudo da ciéncia linguistica amplia nossa
percepcdo para a necessidade de uma organizacdo metddica e orientada para dar atencéo
aos elementos mais importantes do que acontece em um género como linguagem
especifica. Os saberes existentes acerca da linguagem como aquilo que tinhamos como
margem implicita do que somos, fazemos, temos e percebemos, e de que ela nos
possibilita a existéncia, ganham uma visdo sistematica e passivel de descricdo mais
organizada. Mas é preciso compreender que a descricao sistematica da linguagem ¢ inter-
relacionada com elementos contextuais, descritos em uma variacdo terminoldgica macro
e micro (CDA, érea disciplinar e eventos académicos, contextos), com elementos de
variacao e diferenca de géneros e com elementos de variacao e diferenca de sujeitos, cada
um desses elementos representando conjunto de sistemas, que se complementam
enguanto sistema de linguagem.

A linguagem académica, nesse caso, € um conjunto de elementos (contextos;
géneros; e acOes de sujeitos), que se inter-relaciona com elementos componentes
(produc0es textuais; tarefas; atividades; necessidades de conhecimento e aprendizagem —
ou partes complexas e dindmicas) e se inter-relaciona com elementos componentes gerais
(motivagGes das pessoas para entrarem na CDA; em uma &rea disciplinar; se
concentrarem em um dado foco; dentre outros elementos componentes gerais), também
complexos e dindmicos, cuja soma ndo descreve o todo do que é linguagem. No entanto,
teremos a chance de conhecer sua realidade no todo e na parte mais de perto e entender a
necessidade de organizagdo, planejamento dessas inter-relacOes, pois todas as

organizacOes e sistemas terdo pessoas envolvidas em todos 0s processos e préticas de
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producdo de géneros e contextos. No proximo subtdpico delimitamos os processos de
compreensdo da linguagem do ponto de vista de sistemas, comecando pelo

reconhecimento de dimens@es mais amplas.
1.3.3 Interpretando a linguagem como sistema contextualmente situada

A concepcdo de linguagem como sistema ou sistemas de linguagem carrega
consigo valores funcionais ndo apenas para perceber o mundo, mas descrevé-lo em
estruturas dindmicas; ndo apenas para categorizar a realidade, mas reconhecé-la como
arquétipos e consequéncias de inter-relagdes com outras realidades; ndo apenas para
realizar interacdes, mas torna-las possiveis dentro de estruturas comunicativas especificas
e organizadas, regidas por diversos valores; ndo apenas para informar, mas torna-la
compreensivel dentro de seus contextos; ndo apenas para influenciar, mas orientar e
realizar ac6es; ndo apenas para exprimir sentimentos e emocdes, mas torna-los reais; ndo
apenas para criar e manter lacos sociais, mas fundamenta-los; ndo apenas para falar da
propria linguagem, mas compreendé-la em si mesma e em suas relacdes e inter-relacoes;
n&o apenas para ser lugar e fonte de prazer, mas forma de percepcéo dessas realidades de
prazer e gozo do mistério e esplendor existencial; ndo apenas para estabelecer identidades,
mas torna-las Uteis; ndo apenas para agir no mundo, mas para dar significado a essa acao;
e ndo apenas para criar novas realidades, mas reconhecé-las na dindmica e certeza de que
tudo estd em constante mudanca e movimento.

Para entendimento dos sistemas de linguagem, precisamos deixar claro que existe
ndo apenas um sujeito, um contexto e um género. Existe uma variacdo para cada elemento
em que muitas vezes podemos conceber um pelo outro se ndo tomarmos o cuidado de
observar, a cada momento, como os discursos se inserem no mundo real, em observagéo
do maior numero de elementos possiveis e regulando a compreensdo daqueles mais
importantes para uma investigacdo e analise da realidade de um dado género. Além das
variages, existem as diferencas substanciais de sujeitos, de contextos e de géneros. E 0
momento situado desses elementos que orientam a compreensao especifica da linguagem.

Conforme observamos os estudos linguisticos do ponto de vista micro e macro,
em Weedwood (2002), podemos fazer uma relacdo acerca de compreensdes divergentes
e complementares. Engenhosamente temos forcas centripetas como o ndcleo duro da
linguistica (forca que aponta para o centro da linguagem) e, temos, forcas centrifugas —
do nucleo mole da linguistica (forgca que aponta para fora do centro). Essa interpretagcdo

situa sistemas de linguagem no ambito académico.
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Parece ndo haver muita referéncia nisso, mas vejamos: inicialmente falamos de
linguagem como um jogo em que destacamos sua complexidade em distintas partes
(objetos de estudos) em um pouco de seu historico; e percorremos por uma compreensao
de sistemas. Entdo, agora temos um processo de compreensédo de linguagem para muitas
coisas, mas, em destaque, percebemos que contexto € uma compreensdo que alguém
situado em uma CDA realiza em sua condicdo de produtor de um dado género. Logo, a
linguagem desse alguém esté situada em algo como motivacéo, percepgdo, cognigdo e
acao. Esse alguém pode néo ter a menor consciéncia disso, mas nos temos a ciéncia de
que esta havendo uma inter-relacdo de sistemas de linguagem de cada sujeito, de cada
contexto e de cada género. Portanto, sistemas de linguagem € uma apreenséao de valores
gerais e especificos, inter-relacionados, que orientam, regulam e restringem a producédo
de géneros especificos. Além disso, orientam a possibilidade de adequacao e arranjo dos
elementos importantes de uma investigacdo. Para ilustrar o objetivo deste capitulo, em
relagdo com o objetivo da tese, organizamos a seguir uma compreensdo de como situar o
sistema de linguagem (adequacdo especifica) dentro da generalidade em que tudo pode

ser linguagem.

Figura 6: Uso adequado da linguagem dentro dos usos da linguagem
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Fonte: Elaboracdo nossa.
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Esta Figura 6 ilustra o que estamos destacando como sistema de linguagem dentro
da complexidade da linguagem. Isso se refere ao conceito especifico, entendendo o “uso

3

adequado da linguagem” e o uso geral dos “usos da linguagem”. A funcdo dessa
representacdo € mostrar que a perspectiva sistematica permite que se possa selecionar
aspectos especificos para um determinado estudo. As setas que compdem a forma de
triangulo indicam os trés elementos de representacéo da lingua/ linguagem no curso de
linguistica geral de Saussure, indica a representacao da linguagem em géneros, contextos
e sujeitos, indica, também, a representacdo de nosso objeto de estudo, sendo RC resumo
de comunicacdo e RTC resumo de trabalho completo. A no¢do de sistemas nos ajuda
nessa compreensao. Toda a figura representa, para nés, a complexidade da linguagem em
uso. Cada parte no formato de um quadrado e um triangulo em seu interior nos permite
olhar para ele mesmo, para dentro e para fora dele — agregando sentido e ressignificando
a parte a cada elemento constituinte que integramos na observacdo. A figura, em cada
formato de quadrado, nos indica um conjunto de elementos externos e internos que se
inter-relacionam e nos auxiliam na compreensao de um dado objeto de observacéo.

Do ponto de vista da teoria geral dos sistemas, a linguagem consiste em um
elemento do relacionamento entre realidade e sujeitos agentes socialmente situados. Os
sujeitos agentes, de acOes letradas, organizam e adaptam a linguagem de acordo com sua
motivacao, percep¢do, cognicdo e necessidade agir socialmente em um dado contexto,
mesmo que haja regras e normas temos a mesma adaptacdo (codificacdo ilustrativa) de
guem constroi as regras e de quem segue ou precisa seguir as regras. A linguagem é
sistematica do ponto de vista da adaptacdo ao contexto para realizar, comunicar, explicar,
justificar, descrever, coordenar, constituir, planejar, etc. Para os fins desta tese, € util dizer
que ha sistemas de linguagens e cada contexto possui seu proprio sistema inter-
relacionado com sistemas de linguagens de outros contextos. Os sistemas de atividades e
sistemas de géneros, aqui, possuem outra compreensdo inter-relacionada, reconhecemos
seus valores como contribuicGes tedricas para a nocao de sistemas de linguagem.

Essa Otica representa, pois, 0 comportamento sistematico dos propositos
comunicativos, dos géneros, dos contextos, dos agrupamentos e relagdes entre géneros,
por um lado, e entre géneros e contextos, por outro lado. Mas, principalmente, representa
a relacdo da pratica de vida dos sujeitos, membros da CDA, na relacdo e interagéo social
através dos contextos e dos géneros. Representa, ainda, acOes letradas como valores
funcionais que expressam no ser e no fazer, no fazer para ser, as agdes de interacéo,

interpretacdo e compreensao de sujeitos letrados (sujeitos da acdo letrada), membros da



79

CDA. Desse modo, € possivel ser, através da linguagem, como linguagem no mundo, um
membro e participante da CDA consciente de uma compreensdo especifica de linguagem
do ponto de vista dos sistemas.

Neste capitulo, tomamos conhecimento de uma maneira de compreender a
linguagem especificamente adequada ao uso em um dado contexto, comumente descrita
de modo genérico, heterogéneo e implicito. Embora seja isso mesmo, a nogéo de sistema
ofereceu apreciacdo para uma nova visao a fim de se perceber a realidade da linguagem.
Identificamos neste capitulo que os sistemas de linguagem séo reconhecidos pela relacao
entre os elementos: géneros, contextos e sujeitos. Esses elementos também sdo sistemas
que desenvolvem e sdo desenvolvidos por meio de producdo de textos-tarefas-atividades,
géneros, considerando seu conceito em Bazerman (2006).

A medida que tomamos consciéncia de especificos “usos adequados da
linguagem” em relagdo com gerais “usos da linguagem”, podemos percorrer
compreens0es acerca da contextualizagdo dos discursos, de letramentos académicos, de
abordagens de estudos de géneros e de significagdo de géneros especificos, nos proximos
capitulos tedricos. Podemos, também, planejar metodologia de estudo e perceber a
adequacao da linguagem para cada contexto, género e publico-alvo (sujeito) em relagdes
e inter-relacdes especificas. No proximo capitulo vamos observar a contextualizagdo dos

discursos (em géneros) sob as nogdes tedricas de comunidade discursiva e contexto.
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CAPITULO?2
A RELACAO ENTRE COMUNIDADE DISCURSIVA E CONTEXTO

A linguagem se desenvolve com uma especificidade comunicativa a partir do
ambiente onde ela ocorre, sua realidade pode ser organizada e descrita em trés elementos
de significacdo inter-relacionados: 1) géneros; 2) contextos; e 3) sujeitos?*. Ao nos
concentrarmos no segundo elemento, encontramos uma compreensdo conceitual da
contextualizacdo da linguagem tanto em termos de comunidade discursiva quanto em
termos de contexto. Nosso foco esta centrado nas relacGes dessas duas compreensdes —
de natureza contextual, pois existem sutilezas que precisam ser exploradas para o estudo
dos géneros resumo e compreensdo de sua realidade em determinadas variacoes.

Desse modo, para atender aos objetivos desta tese de doutorado, 0 processamento
de compreensdo de linguagem precisa estar centrado em bases contextuais que
influenciam ou restringem a producao de diferentes e variados géneros especificos a partir
de determinados sujeitos. O objetivo deste capitulo é apresentar a relacdo entre
comunidade discursiva e contexto, considerando aspectos conceituais, proporcoes
metodoldgicas® e letramentos sociais.

O capitulo esta organizado em trés topicos. No primeiro tépico, trouxemos uma

revisdo dos critérios de identificacio de comunidade discursiva, centrada na

%A nocdo de sujeito, nesta tese, tem uma compreensdo inicialmente situada em Caccamo (1997) que
descreve o sujeito na realidade, muito mais que um simples agente da producédo da lingua/ linguagem,
reprodutor da cultura, portanto um construtor de sentidos e significados das coisas que faz a partir daquilo
que ele mesmo € e faz para ser reconhecido socialmente em sua fun¢do. Caccamo (1997) nédo constitui uma
referéncia geral para o que estamos falando enquanto sujeito. Nos concentramos, de modo especifico, nas
bases teoricas e filosdficas por tras das nocdes de sistemas de atividade e sistemas de géneros em Bazerman
(2005; 2015) que lida com indicativos de acOes letradas. A referéncia para essa base em Bazerman vem de
noc¢des tedricas de atos de fala em Austin ([1962] 1990) e Searle ([1969] 1981), ligados a filosofia da
linguagem, descrevendo e explicando a realidade, a linguagem e as a¢fes humanas enquanto fundamentos
da existéncia, do conhecimento, dos valores, da razdo e da mentalidade humana a cada momento
socialmente situada, representando dizer enquanto fazer e intencionalidades. O sujeito aqui é, portanto, um
agente de acdes letradas, com uma formacdo socialmente situada, com valores discursivos centrados em
praticas sociais/ ocupacionais, com compreensdes contextuais estabelecidas pelas atividades tipificadas que
realiza de modo recorrente e por mecanismos de consciéncia participativa de uma cultura disciplinar. Dadas
as compreensdes gerais e especificas para 0 que estamos situando como sujeito, ndo retomaremos
discussdes acerca de sua fundamentacdo, pois precisariamos desenvolver um capitulo unicamente para
fundamentar o que € sujeito relacionado com os sistemas burocraticos com base na sociologia, com 0s
sistemas cognitivos e mentais com base na psicologia e com os sistemas de questionamento, discusséo
critica, argumento racional e a apresentacdo sistematica do conhecimento do assunto com base na filosofia.
2As proporgdes metodoldgicas constituem um entendimento acerca de operagdes dinamicas de como
observar 0 contexto a partir de aspectos gerais e especificos, conforme situamos na metodologia
textografica em Swales e Luebs (1995) e Swales (1998a; 1998b). Além disso, sinaliza, ainda, uma
compreensdo acerca daquilo que vamos abordar no capitulo 3 sobre pesquisas de letramentos a partir da
abordagem etnogréfica, considerando diferentes contextos e diferentes producgdes textuais, além de
diferentes sujeitos e suas distintas formas de entendimento e atuacdo profissional.
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funcionalidade e estrutura sistematica do ambiente académico. No segundo tdpico,
trouxemos uma revisdo do termo contexto como uma defini¢do explicita que pode levar
a insights analiticos importantes. No terceiro topico, para o tratamento das rela¢des entre
comunidade discursiva e contexto, realizamos uma comparacdo associativa com as
no¢Oes de letramentos sociais — acerca de eventos académicos para apresentar, de modo
sistematico, uma descricdo macrocontextual em que podemos observar ndo apenas a
relagdo, mas a inter-relagéo de diferentes contextos constituindo a comunidade discursiva
académica. Embasamos a apresentacdo exemplificativa do topico em métodos de

interpretacdo textografica.
2.1 Comunidade discursiva académica — CDA

A partir da década de 1960%° inimeros estudos nas ciéncias humanas e sociais
(antropologia, inteligéncia artificial, linguistica, psicologia e sociologia, por exemplo)
transformaram a maneira como as interpretacdes até entdo estruturalistas e formalistas
podiam ser vistas além da centralidade, Gnica e exclusivamente, no texto e nos discursos,
entendendo mecanismos funcionalistas. As deriva¢fes de estudos antropoldgicos e
sociologicos em antropologia linguistica inspiradas, por exemplo, em Hymes (1962;
1964; 1972; 1974; 2005) e Gumperz (1968; 1972) com estudos de perspectiva etnografica
destacaram que tanto a fala quanto a conversagdo acontecem situadas em comunidades
cuja interacdo social é possivel.

Antes do conceito de comunidade discursiva, propriamente dito, se concebia o
termo comunidade do ponto de vista etnografico/antropolégico e sociolinguistico em que
suas observacBes conceituais atravessavam analises de concepgdes sociais, historicas,
culturais e linguisticas centradas na fala e na comunicacdo (GUMPERZ, 1968; HYMES,
1972; LABQOV, 1972). O panorama de interpretacao do termo enfatizava, e ainda enfatiza
em estudos atuais, as caracteristicas estruturais e formalistas, mas com alguma
centralidade na funcionalidade. Segundo Cathcart (2009) as caracteristicas estruturais se
referem a grupos de pessoas, um bairro, uma cidade, uma nagdo ou um grupo de nacoes

que vivem em um espaco geografico definido organizado por institui¢des politicas,

%Essa datagdo consiste em um marco histdrico, mas ndo suas origens. Embora estejamos centrados em uma
margem conceitual para o significado de contexto, suas bases surgem em Bronislaw Kasper Malinowski
(1884-1942), pioneiro de um funcionalismo etnogréfico na antropologia, contribuicdo para o
desenvolvimento do método de investigagdo de campo, a etnografia, superando a até entdo etnologia. Para
ele, o estudo do contexto envolve seres humanos que estdo em relagBes definidas uns com os outros, se
comunicando entre si por meio da linguagem. Outra referéncia é John Rupert Firth (1890-1960), linguista
inglés, conhecido por suas contribuicBes ao estudo contextualizado do significado da linguagem.
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sociais, econdmicas e religiosas. As caracteristicas funcionais se referem aos aspectos
sociais e psicoldgicos quando sdo encaradas as necessidades objetivas e interesses
comuns a um dado grupo.

Desse modo, para Cathcart (2009, p. 16) a comunidade se refere a um grupo que
interage em um determinado local geografico compartilhando “atitudes, sentimentos e
tradicGes e usos e padrdes linguisticos comuns correspondentes a um idioma ou idioma
historico; com caracteristicas proprias que lhes permitem se identificar como tal”. Os
padrdes comportamentais e linguisticos sdo inferéncias conceituais de comunidade de
pratica e comunidade de fala ampliados terminologicamente como etnografia nos estudos
da lingua/linguagem, como podemos verificar nos estudos de Hymes (1962; 1964; 1972;
1989; 2005) e Gumperz (1968). Hymes (1972, p. 54) define comunidade de fala como
“uma comunidade que compartilha regras para a conduta e interpretagdo da fala, e regras
para a interpretacao de, pelo menos, uma variedade linguistica. Ambas as condi¢des sao
Necessarias”.

Swales (1990) observou que o que se entendia por comunidade discursiva — CD
eram convencdes discursivas prototipicas que se misturavam com as compreensdes de
comunidade de fala, pois esta ultima trata dos estudos da composi¢ao da fala “como sendo
composta por pessoas que compartilham regras linguisticas semelhantes” e “composta
por aqueles que compartilham regras funcionais que determinam a apropriacdo de
enunciados” (SWALES, 1990, p. 23).

Na visdo de Swales a definicdo da comunidade de fala concebe ‘“formas
linguisticas compartilhadas, regras reguladoras compartilhadas e conceitos culturais
compartilhados” (SWALES, 1990, p. 24), semelhante ao que situamos em Hymes
(1972;1974) e Cathcart (2009). Mas a diferenca entre comunidade de fala e comunidade
discursiva, que Swales vai sustentar, é que a primeira expressa apenas uma Unica
variedade de lingua em um contexto?’ temporal baseado na ideia homogénea de pessoas
que compartilham aspectos sociolinguisticos de necessidades de socializa¢do

predominante do desenvolvimento e manutengdo de suas caracteristicas de

270 termo contexto aparece em Swales (2004) em uma descricdo do projeto MICASE, do qual o autor
participa. Na descricdo do projeto, percebemos que Swales relata que em um estudo com relatos
etnogréficos sdo considerados varios contextos como principio norteador do desenvolvimento dos membros
da academia. Inferimos isso quando ele diz que “ndo € dificil mostrar que outro tipo de contexto pode, no
minimo, ser util e importante em situagdes de EAP / ERP” (SWALES, 2004, p. 254). Nesse momento,
embora Swales ndo diga, comunidade de fala esta para a comunidade discursiva e vice-versa representando
niveis diferentes de contexto.
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comportamentos discursivos e linguisticas do lugar, origem, valores sociais, religiosos e
culturais.

Ja a comunidade discursiva, nos termos de Swales se referindo ao contexto
académico, portanto CDA, se distingue por ser atemporal, em que as pessoas Sao
separadas por grupos de pessoa que se organizam com um propoésito social e retorico,
com propositos ocupacionais ou de interesse especifico, heterogéneo e amplo, baseados
principalmente em discursos da modalidade escrita. Os membros desses grupos se
comunicam sociorretoricamente de lugares distintos por um viés funcional no
compartilhamento de experiéncias, objetivos e interesses ocupacionais ou recreativos.
Assim, os membros de uma CDA podem ter diferentes idiomas, religiGes e pertencer a
diversas etnias e grupos sociais.

A construcdo do conceito de CD percorreu varios anos de estudo, reformulacao e
refinamento conceitual em Swales (1987; 1988; 1990; [1992] 2009a; 1998a; 2016). Nosso
estudo acerca dos diferentes trabalhos de Swales sobre CDA, desencadearam uma série
de observacdes do processo de refinamento das caracteristicas conceituais, no entanto,
isso € detalhamento para outro trabalho. De forma breve, podemos observar o
desenvolvimento conceitual em duas fases. Na primeira se destaca 0 processo de
concepgdo, refinamento de seis critérios de identificacdo do conceito de CDA, em Swales
(1987; 1988; 1990; [1992] 2009a). Isso é marcado por uma compreensdo de comunidade
centrada em fatores mais gerais.

Na segunda fase se destaca o processo de aplicacdo e verificacdo dos conceitos
iniciais em que sdo conservadas as bases condicionais j& descritas. Porém, como
superacao da mudanca de tempo, comparacao de lugares distintos por um viés funcional,
objetivos e interesses ocupacionais e pertencimento a uma varia¢do de grupos sociais,
novos critérios sdo identificados, elevando o conhecimento existente. Nessa fase, a
identificacdo da CDA foi marcada pela percepcdo de oito critérios em Swales (1998a;
2016). Para contemplar essa exposi¢cdo do desenvolvimento conceitual de CDA em
relagdo com o que nos interessa como aspecto contextual, vamos nortear a mudanca de
seis critérios da primeira fase para oito critérios da segunda fase.

Essa distingdo em duas fases dos estudos de Swales sobre comunidade discursiva
é importante porque destaca uma abrangéncia da necessidade de encarar informacdes
mais contextuais nos estudos de género. Essa interpretacao pode ser verificada em Swales

(2004) quando ele concebe variadas metaforas de género como possiveis modos de
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definicdo do género, e em Swales (2019a, p. 81) quando ele afirma que “seria util
incorporar mais informagdes contextuais em estudos de género” académicos.

Com o estudo de CDA, o autor dedica atencdo para analise de géneros,
particularmente no que diz respeito a sua aplicacdo nos campos da retérica, da anélise de
discurso e inglés para fins académicos (ESP). Swales destaca uma analise de géneros que
encara procedimentos textuais e contextuais como elementos indissocidveis e
complementares um do outro. O contexto € objeto de interesse no que se refere a nocéo
de CDA organizada em critérios porque oferece uma compreensdo de producao de textos,
tarefas e atividades encaixadas na realizacdo de propositos comunicativos que realizam
géneros especificos. Além disso, é possivel compreender a natureza social do uso da
linguagem como construida, adaptada nos determinados contextos em que as pessoas a
usam para realizar trabalho em conjunto, atendendo as necessidades das situacdes
retoricas.

O conceito de CDA em Swales surgiu como uma possibilidade de categorizagéo
sistematica, influenciador da estruturacdo, organizacdo e producdo do discurso em
géneros especificos. O conceito de CDA na obra Genre Analysis em Swales (1990) é
mundialmente conhecido como um conceito tedrico que serve para olhar a escrita na
universidade como reflexo da interpretacdo da CDA em que as formas de escrita situadas
em géneros especificos sdo organizadas por valores, regras e normas gerais da ciéncia,
préprias do contexto académico.

As referéncias de Swales sobre CDA (e géneros, descrita no capitulo 4 e 5), aos
poucos, ampliaram e influenciam os estudos de géneros académicos em Swales (1990;
1996; 1998a; 1998b; 2004; 2012; 2016; 2019a), Bhatia (1993; 2004; 2009; 2017), Motta-
Roth (1995), Biasi-Rodrigues (1998), Motta-Roth e Hendges (2010), Bezerra (2006;
2012; 2017), dentre muitos outros. Tanto os estudos de Swales quanto os estudos de
letramentos académicos em Lea e Street (2006), Street (2010; 2014) e Street, Lea, Lillis
(2015) tém um pé na perspectiva etnografica, avancando para uma compreensdo de
letramentos académicos em processos e praticas de producdo de géneros especificos. Esse
avanco engloba percepcbes contextuais especificas, especialmente no ensino
aprendizagem, experimentacdo e conhecimento de regras, valores e normas de
interpretagdes discutidas em distintas situa¢fes de experiéncia na realidade académica
(BEZERRA; LEDO, 2018; BEZERRA; PEREIRA, 2020).

Nessa interpretacdo de exercicio de letramentos contextuais, da CDA, se nivela e

se prepara os estudantes para servir a sociedade e seguir, se houver interesse, como
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membros e participantes. Desse modo, uma das funcdes dessa CDA ¢ a lideranca dos
saberes teoricos e filoséficos que servem de suporte para a melhoria da organizagéo social
e para producdes de conhecimentos que refletem no desenvolvimento das estruturas de
praticas profissionais. A CDA representa imperativos internos para a universidade na
manutencdo de seus valores e producdo do saber em resposta para a sociedade. Do mesmo
modo, representa imperativos externos daquilo que a sociedade necessita em termos de
mao de obra especializada e apta para treinar os profissionais da pratica em contextos
externos. Essa observacdo de CDA em imperativos internos e externos € melhor
fundamentada em um estudo mais aprofundado pelo proprio Swales (1998a). No entanto,
é preciso ter uma razodvel compreensdo acerca da abordagem do ESP, pois é nela e a
partir dela que os conhecimentos, propostos por Swales, sdo fundados, mas trataremos
disso no capitulo 4.

Como ja fizemos alguma referéncia, a comunidade de fala “¢ um termo comum a
sociolinguistica e central a etnografia da comunicagao” (SWALES, 1990, p. 23) que
influencia a concepcédo de CDA em Swales. Mas a interpretagdo que o autor faz concebe
perspectivas de instrutores e pesquisadores que adotam ndo apenas uma visdo social, mas
também retdrica, filoséfica e pragmaética dos contextos locais que influenciam no
processo de escrita em préticas de linguagem situadas. Nessa ampliacdo o autor explora
a suposicdo de que a escrita é realizada a partir de convencgdes. Centrado em contextos
mais organizados e de rigor avaliativo, as convengdes ‘académicas e cientificas’, que cada
disciplina utiliza atende a convencGes mais gerais de nivelamento da linguagem para 0s
fins aplicados de sua &rea especifica.

E nessa suposicdo de convencdes da escrita como caracteristica da CDA que
Swales (1990) desenvolveu a compreenséo e ensino de géneros académicos, baseada em
texto, tarefa e atividade. Bem como, que a CDA serve como importante reflexo para os
estudos de géneros porque identifica, por meio de discursos convencionais, 0 que 0s
membros fazem, como eles sdo iniciados nas crencgas, nos valores e nas regras desse
grupo. Nesse momento, Swales (1990) destaca as seis caracteristicas definidoras como
“objetivos comuns, mecanismos participativos, troca de informacgdes, géneros especificos
da comunidade, uma terminologia altamente especializada e um alto nivel geral de
especializacao” (SWALES, 1990, p. 29).

Essas seis caracteristicas foram estruturadas ainda em Swales (1987; 1988)
guando ele identificou os limites das comunidades de fala como um conceito restrito e

préximo do conceito de discurso comum. Antes de Swales (1987; 1988) uma comunidade
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discursiva era vista como um tipo de sindnimo para comunidades de fala. Enquanto
Swales (1987) apenas abria espaco e argumentava sobre a necessidade de entender um
conceito mais claro sobre CDA e sugeria 0 que ele chamou de critérios para o conceito
de uma CDA, Swales (1988) investiu em sustentar a separacdo dos conceitos
(comunidade de fala e comunidade discursiva). Swales (1988) argumenta que 0s estudos
antropolégicos da etnografia, da sociolinguistica e do discurso sao distintos, embora um
possa levar ao outro eles ndo séo correspondentes um do outro. Desse modo, o conceito
de CDA nos estudos de géneros ocorre de maneira situada em contextos especificos em
que a comunicacdo ocorre por meio da modalidade escrita. Para essa interpretacdo

podemos ler o que Swales disse.

Eu acredito que ha boas razdes para separar os dois conceitos. Primeiro,
um construto sociolinguistico, como a comunidade de fala, é sustentado
principalmente pela fala e apenas secundariamente pelos escritos locais
ou regionais. Por outro lado, um construto sociorretérico como a
comunidade discursiva precisa ser neutro em termos de médio e
irrestrito pelo espago e pelo tempo. Os membros podem corresponder
com outros membros em lugares distantes; eles podem reagir e
responder aos escritos do passado. Em consequéncia, as comunidades
discursivas ndo sdo necessariamente vizinhas ou paroquiais. Segundo,
a construgdo sociolinguistica tem muito de ‘“comunidade” ou
“comunhao” e ndo ¢ suficiente de “discurso” para o meu objetivo atual.
De alguma maneira obscura, mas poderosa, em uma comunidade de
fala, a comunidade cria o discurso, enquanto em uma comunidade
discursiva, o discurso cria a comunidade (SWALES, 1988, p. 211-212).

Como podemos perceber, Swales (1988) investiu no conceito de CDA a fim de
desenvolver um entendimento dos géneros no contexto académico. Além disso, podemos
observar a relacdo daquilo que situamos na introducdo deste capitulo em que ha discurso
e contexto. Quando lemos, na citagdo acima, que ‘a comunidade cria o discurso’, isso se
refere a esséncia ou substancia dos acontecimentos como um fenémeno ou objeto de
linguagem que requer estudo e compreensdo — em géneros discursivos. Quando lemos
que ‘o discurso gera a comunidade’, isso se refere a grupos de pessoas que se organizam
em torno de uma discussdo ou necessidade discursiva, com um propdsito comunicativo
comum centrado no discurso. A referéncia em Swales (1988) é genérica, mas ao
compreender o “que ¢ um John Swales?” (HAMP-LYONS, 2015) podemos dizer que ele
esta se referindo ao contexto académico. Sob a perspectiva sociointeracionista, podemos
interpretar que Swales funde a criacdo do discurso, que se torna género discursivo

atemporal e sem forma, com a criacdo da comunidade discursiva dando uma veste em
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géneros contextuais, regulados e reguladores (interpretacdo reformulada a partir de Van
Dijk (2012)).

Podemos observar que o conceito de CDA em Swales (1990), entendido a partir
de caracteristicas de identificacdo, constitui um modelo contextual que se organiza
sistematicamente para trabalhar com discursos®® escritos. S30 as caracteristicas de
identificagdo das normas, regras e valores contextuais da CDA que permitem o tratamento
do discurso de modo especializado. Swales ([1992] 2009a) percebe que a CDA é um
antidoto excelente e necessario para 0 preconceito e as prescricdes genéricas, e que 0
conceito de CDA estabelece uma rede de conexao interdisciplinar. Swales ([1992] 2009a)
relata que o conceito de CDA, em trabalhos anteriores, ndo reconhecia que houvesse: 1)
fluidez no sistema; 2) possibilidade de ser uma perspectiva mais multicultural; e 3) as
inter-relacdes entre comunidade de fala, comunidade de pratica e CD.

Este exposto relata a complexidade contextual que nos leva aos seis critérios de
CDA, em que Swales ([1992] 2009a, p. 207-208) descreve que a CDA

1) Possui um conjunto perceptivel de objetivos. Esses objetivos podem
ser formulados publica e explicitamente e também podem ser, no
todo ou em parte, aceitos pelos membros; podem ser consensuais;
ou podem ser distintos, mas relacionados (velha e nova guardas;
pesquisadores e clinicos, como na recém-unida associacdo
Americana de Psicologia).

2) Possui mecanismos de intercomunicacdo entre seus membros (néo
houve mudancas neste ponto; sem mecanismos, nao ha
comunidade).

3) Usa mecanismos de participagdo para uma série de propositos: para
prover o incremento da informacéo e do feedback; para canalizar a
inovacdo; para manter os sistemas de crencas e de valores da
comunidade; e para aumentar seu espaco profissional.

A analise de Richards (1991) a respeito dos comentarios de professores

sobre os trabalhos dos alunos (ingleses) da pds-graduagdo mostra muito

bem a base coerciva do feedback. Esse autor prop8e que a maioria dos
comentarios de fichamento segue um esquema quadruplo:

1 Gostei de ler seu trabalho...

2 Apreciei particularmente sua discussao sobre...

3 Contudo, penso que vocé teve menos sucesso ao tratar de...

2podemos inferir em um processo de compreensdo estratégica e interativa, a partir de Swales, que o
discurso escrito consiste em uma unidade de significado funcional do texto em que a linguagem,
socialmente situada, desenvolve um sistema de objetos, atividades e atitudes, no qual cada uma das partes
existe como um meio para um fim. Portanto, o discurso é a esséncia da substancia textual. O discurso é a
materialidade atemporal que conecta o conhecimento local com o conhecimento global. O texto, por outro
lado, consiste em um recurso temporal com as marcas locais. No entanto, de modo anélogo, texto e discurso
sdo inseparaveis, um constitui o outro em géneros especificos, socialmente situados. Enquanto o texto pode
representar uma unidade formalista e estruturalista, o discurso pode representar uma unidade funcionalista.
Assim, o termo “discurso escrito” constitui uma significagcdo funcional da construgao de sentido do contexto
em gue Swales (1990) desenvolve as nogdes chave de sua obra: comunidade discursiva, género e tarefa
atravessadas por um conjunto de propdsitos comunicativos.
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4 Sugiro que, no futuro, vocé dé mais atencao a...

4) Utiliza uma selecéo crescente de géneros para alcangar seu conjunto
de objetivos e para praticar seus mecanismos participativos. Eles
frequentemente formam conjuntos ou séries (Bazerman).

5) Ja adquiriu e ainda continua buscando uma terminologia especifica.

6) Possui uma estrutura hierarquica explicita ou implicita que orienta
0s processos de admissao e de progresso dentro dela.

A exposicao desses critérios constitui caracteristicas que retomam ao que ja foi
tratado sobre a teoria geral de sistemas em Bertalanffy (1975), em que o feedback, no
critério 3, € um mecanismo de planejamento de uma organizagdo, permitindo processos
continuos de reorganizacdo. No critério 4, vemos, pois, um reconhecimento implicito
daquilo que tratamos como sistema de atividades, sistemas de géneros e conjuntos de
géneros em Bazerman (2005; 2015). De modo geral, a CDA €é um tipo de sistema
macrocontextual que pode ser vista em diversas perspectivas microcontextuais, conforme
anunciaremos alguma coisa mais adiante.

Na descricdo desses critérios da CDA, Swales ([1992] 2009a) encara percepg¢des
acerca da complexidade contextual e a abertura para o novo. O autor encara a perspectiva
de novos modos de ampliacdo e formas de repensar novos géneros. Ele encara novas
perspectivas de mecanismos de participacao, producéo e inter-relacdo analitica, pois as
inter-relacdes entre géneros sdo caracteristicas do processo de participacdo e
desenvolvimento dos membros dentro da CDA. Além disso, o autor descreve, como
membro da CDA, que “seria aconselhdvel reconhecermos que, como tedricos e analistas,
nos mesmos somos moldados por nossos fins, para 0s quais nosso trabalho com géneros
ndo passa de um meio” (SWALES, [1992] 20094, p. 197). As seis caracteristicas de CDA
realizam o conceito de CDA como “redes sociorretoricas que se formam a fim de atuarem
juntas em favor de um conjunto de objetivos comuns” (SWALES, 1990, p. 9). No entanto
essa interpretagdo conceitual deve “representar um mundo mais complexo € um tanto
obscuro” (SWALES, [1992] 2009a, p. 207).

Em Swales (1998a) o conceito de CDA recebe um novo olhar centrado na
compreensdo de contexto local, denominada comunidade discursiva académica local
(place discourse Community (PDC)). Nessa perspectiva, Swales (1998a,) observa que a
preferida compreensdo de ‘local’ representa uma CDA com regras e valores, praticas de
vida, mais especificas diante de uma representacdo de CDA descrita de modo geral,
global. As variantes terminoldgicas em termos de comunidade de fala, comunidade

disciplinar, comunidade retdrica e comunidade de pratica influenciaram Swales a rever o
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conceito de CDA incluindo a compreensdo de aspectos locais da academia. Essa

interpretacdo é possivel quando Swales cita Killingsworth e Gilberson (1992, p. 162).

As comunidades discursivas locais sdo grupos de leitores e escritores
gue costumam trabalhar juntos em empresas, faculdades,
departamentos, bairros, agéncias governamentais ou outros grupos
definidos por caracteristicas demograficas especificas.

As comunidades discursivas globais, em contraste, sdo grupos de
escritores e leitores definidos exclusivamente por um compromisso
com determinados tipos de acdo e discurso, independentemente de onde
e com quem trabalhem (énfase original) (citado em SWALES, 199843,
p. 201).

Swales observa os aspectos de CDA?° local e global propondo a dicotomia de
Killingsworth e Gilberson como importante para esclarecer conflitos “sobre as tensdes no
mundo académico entre a publicagdo “global” e a administracdo e ensino “local”™”
(SWALES, 19983, p. 201). Desse modo Swales interpreta que o conceito de CDA foi
“mais util para validar a existéncia de agrupamentos que ja compartilhavam ideias e
sentimentos complexos, e menos Util para ver como esses agrupamentos foram iniciados
e nutridos, ou para avaliar as caracteristicas precisas de qualquer suposta coletividade”
(SWALES, 19984, p. 21).

Outro ponto que Swales observa é que as comunidades de praticas sao centradas
no foco. Ao lidar com diferentes pesquisas e autores, Swales cita Eckert e McConnell-
Ginet (1992, p. 464) em que

Uma comunidade de pratica é um agrupamento de pessoas que se unem
em torno do envolvimento mdtuo em um interesse. Elas possuem
maneiras de fazer as coisas, maneiras de falar, crengas, valores, relagdes
de poder — em suma, préaticas — surgem no curso desse esforco muatuo.
Como uma construgdo social, uma comunidade de préatica é diferente
da comunidade tradicional, principalmente porque é definida
simultaneamente por seus membros e pela pratica na qual esses
membros se envolvem (citado em SWALES, 1998a, p. 202).

Swales reconhece semelhancgas e diferencas entre as CDA locais e as CDA de
praticas, mas deixa de lado esta Gltima perspectiva por ndo ser central em seu livro sobre

trés andares de um prédio universitario. Esses andares sdo divisdes de “trés diferentes

2Esse processo de compreensdo local e global da CDA caracteriza uma leitura acerca da etnografia
funcional de Malinowski. Eunice Durhan (1986) descreve como falhas do trabalho de Malinowski a sua
busca entre uma relacdo direta entre o particular e o universal, que ndo explica a diversidade cultural e suas
semelhangas e diferencas. Swales (1998a), como constatado, delineou a relacdo entre o local e o global,
ampliando o que Milanowski ndo pode explicar em seu pioneiro estudo funcionalista etnogréafico. Swales
chamou o método de seu estudo de “textografia”.

[Referéncia para a presente construcdo de sentido, nesta nota estabelecida: DURHAM, Eunice Ribeiro.
Bronislaw Malinowski: antropologia. Sdo Paulo: Atica, 1986.]
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“vozes” que detectam: ambiente, aspiracOes, retorno da atividade, tipo de perfil
académico e conjuntos de géneros publicos” (SWALES, 1998, p. 205). Em analise desse
prédio universitario, como comunidades discursivas locais — CDL, Swales faz uma
descricdo incluindo grifos e referéncias para apresentar os critérios dessa comunidade,

conforme segue.

Uma CDL alcangou um nivel de consenso no que diz respeito a coisas
como ritmo de trabalho, niveis de produtividade, horizontes de
expectativa, e papéis, bem como relagdes entre “teoria” (ainda que
apenas latente) e pratica. Nessa promogdo de praticas comunicativas,
uma CDL desenvolveu um léxico especifico, tais como abreviacdes e
outras técnicas de escrita, e tem desenvolvido um conjunto especifico
de valores os quais se considera serem bons e representativos de seu
trabalho (cf. Becher, 1998). Uma CDL também desenvolveu um senso
do que ndo deve ser discutido — um senso de suas “relagdes silenciosas”
(Becker, 1995).

Por altimo, mas ndo menos importante, uma CDL tem uma consciéncia
sobre sua historia, tenta comunicar suas tradicdes e modi operandi a
seus novatos assim como tenta, pela legitima participacdo periférica,
inculcar em seus recém-ingressos as “apropriadas” praticas discursivas
(SWALES, 199843, p. 204 [abreviacdo do autor]).

Mais tarde, Swales (2016) faz uma reflexdo do conceito de CDA em uma
estruturacdo dos critérios definidores como fundamento de identificacdo da CDA local,
entendendo que “as comunidades discursivas influenciam e sdo influenciadas pelas
comunidades maiores em que estdo situadas” (SWALES, 2016, p. 10-11). Esse
entendimento nos faz lembrar, acerca do capitulo 1, o que Bertalanffy (1975) aponta que
nenhum sistema se da de modo isolado, mas sempre em interacdo com outros sistemas.
Do mesmo modo, podemos comparar dizendo que uma CDA nédo existe sozinha,
conforme descricéo de Swales (1998a; 2016). Podemos, desse modo, organizar modos de
compreensdo ou Vverificacdo de aplicabilidade conceitual de CDA observando as
adequacdes/ critérios de CDA local dentro dos critérios da CDA global.

Swales (2016, p. 11) verifica que “o conceito nao abordou firme ou diretamente
como as pessoas entram ou saem das CD”%® e passa a identificar e reconhecer o carater
relacional das comunidades e suas variagdes nocionais em distintas terminologias para
explicar como esses processos de entrada e saida das pessoas ocorrem. Sobre comunidade
de préatica, Swales (2016) levanta a questdo de que o departamento de linguistica é

fragmentado em uma coletividade de pessoas com interesses distintos no idioma. Tal

%A sigla CD se refere ao termo comunidade discursiva, conforme o préprio Swales utiliza apenas no
trabalho de 2016. Cabe recordar que, neste trabalho, estamos utilizando a sigla CDA por motivos da
contextualizacio académica.
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levantamento de Swales sé confirma nossa necessidade de aproximar um conceito de
linguagem para os estudos de géneros hoje.

Swales (2016, p. 12) destaca que o reconhecimento de uma CDA surge
diferenciada “por varios fatores, como a localizagdo, a origem e o tipo de atividade central
de sua existéncia”. Ao recorrer ao conceito de comunidade de pratica, o autor oferece
uma categorizagdo dos diferentes tipos de CDA e introduz ao conceito trés tipos de
classificacdo, quais sejam: local, focal e folocal.

Na CDA local®® os membros adquiriram expectativas e convencdes de
comportamento, se organizam em sistemas de valores implicitos sobre a realizacdo de
tarefas, se renem socialmente em eventos como forma de reforcar os vinculos e saberes
da comunidade e s&o nivelados e aculturados de forma que os membros novatos buscam
aceitacio dos membros experientes. Essa CDA local ocupacional® é integrada ao
reconhecimento de caracteristicas residencial e vocacional/profissional como uma s6, em
escala de variacdo terminoldgica aplicada a contextos universitarios.

Na CDA focal o grupo de pessoas € constituido por distintas idades, ocupagoes,
circunstancias econémicas e educacionais, pertencentes a uma cidade, regido, nacao ou
podem ser de diferentes nacionalidades. Normalmente, essa CDA possui regras, elei¢coes
e associacOes pagas em que desenvolvem expressdes, abreviacbes e acronimos de
comunicacgéo entre seus membros como meio de restricdo e valorizacdo de seus grupos.
O grupo se retine por causa do foco®® (CDA focal). As pessoas se encontram por meio de
divulgacGes em redes sociais de comunicacao em que Se permitem as conexdes entre 0s

membros proximos e distantes nas categorias de vinculo.

31Essa CDA local quando percebida pelo aspecto ocupacional da Linguistica e Literatura em que existem
52 Grupos de Trabalho (segundo a ANPOLL — Associa¢éo Nacional de Pds-Graduagdo em Linguistica e
Literatura), podemos interpretar uma comunidade de pratica com distintas subcomunidades de praticas,
conforme apresentamos na Figura 5, no capitulo 1. E, ainda mais profundo que isso quando tomamos o
exemplo da subcomunidade de préatica Sociolinguistica com subdivisGes de pratica em variacionista, em
interacionista e em educacional, conforme j& mencionamos por duas vezes. Do mesmo modo vamos ter
subdivisGes na subcomunidade de préaticas de estudos de Géneros Textuais/Discursivos em termos de
abordagens de estudos, em que cada uma vai ter seu proprio léxico e modos de fazer e agir em detrimento
dos conceitos do léxico especifico, orientagdes contextuais e metodoldgicas de analise e interpretagdo. Essa
descricao traz uma percepcédo para compreendermos a complexidade da linguagem em vérias dimensdes e
niveis de profundidade. Portanto, s6 é possivel traduzir sua complexidade relacionando-a aos principios de
sistema enquanto componentes inter-relacionados com elementos Unicos.

32 refere a uma escola profissional do tipo de instituicdo educacional projetada especificamente para
oferecer educacao profissional. A especificacdo se refere a comunidades locais de nivel pds-secundario —
escolas técnicas (institutos de tecnologia), ensino superior — faculdades comunitarias ou nivel superior —
educacao superior em centros universitarios.

330 foco é de referéncia para a CDA focal, poderiamos relacionar diretamente como CDA folocal, mas os
membros podem ser participantes ou simpatizantes com o foco e de localidades diferentes e por vezes sem
relagdo proxima. Por isso caracterizada como CDA focal, reunida apenas pelo foco.
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Podemos citar como alguns exemplos dessa CDA focal a Associacdo Brasileira
de Linguistica — ABRALIN, a Associacao Nacional de P6s-Graduacdo em Linguistica e
Literatura — ANPOLL, e o Grupo de Estudos Linguisticos do Nordeste — GELNE.
Compreende-se, neste caso, que a CDA focal é um sistema dentro do sistema da CDA.
Esses exemplos também séo caracteristicos de eventos académicos que acolhem pessoas
de diferentes CDA local acerca dos trabalhos e organizacdo da CDA focal.

Interpretando de modo mais abrangente para pensarmos na questdo dos sistemas
de linguagem e consequente complexidade, temos uma descompartimentacdo das
distintas CDA local focais de diferentes regides e paises — situadas, por um lado, e as
distintas CDA local focais — consideradas, neste caso, como areas disciplinares — de
conhecimento especifico, por outro lado (sem mencionar aqui as subespecificacdes de
CDA local focais). Temos, ainda, a compartimentacdo das distintas CDA local focais
situadas e as distintas CDA local focais de conhecimento especifico. A soma dessas CDA
locais ndo forma o todo das CDA, pois existem incontaveis outros elementos
componentes, contextuais e discursivos, objetivos e subjetivos, que ndo cabem em uma
descricdo, mesmo que isso aconteca seria demasiadamente simplista e reducionista.

Essa observacdo é para percebermos que ao tratar de CDA ainda estamos
abordando a questdo de modo muito macro, dadas as suas multiplas inter-relacfes
internas e externas que permitem sua existéncia e manutengdo. Podemos abordar a
questdo de modo a compreender suas categorias em sistemas cada vez menores ou
especificos, observar o ndo observavel e enxergar fora do que é dado. Ao tomarmos nota
dessa complexa realidade também temos uma nogdo sistematica em que podemos
perceber que, ao situarmos a CDA local focal da area de linguistica e literatura, estamos
lidando com apenas uma parte da questdo. No entanto, a partir dessa no¢do, destacando
sistemas, como complexidade da vida real, podemaos ter bons insights que transformam a
maneira como um objeto de estudo pode ser visto em distintas perspectivas de
reconhecimento, interpretagdo, anélise e producéo.

Retomando aos estudos de Swales (2016) sobre CDA, n6s temos uma observacdo
para o que ele chama de CD folocal (CDA folocal). Essa observagdo é uma interpretacdo
terminoldgica que une as compreensdes de CDA local e comunidade académica de
pratica. Nas CDA locais 0s membros respondem as pressdes internas em relacdo ao modo
de executar suas tarefas e suas proprias formas de interagdo local. Os membros entendem
como as coisas funcionam em sua propria instituicdo, realizam suas atividades

administrativas e de ensino sujeitas a forcas centripetas, que tendem a absorver seus
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membros no tecido das pressdes sociais em seu tempo e local. Podemos nos referir a isso
a partir do exposto no capitulo 1 sobre sistemas de atividades.

Nas comunidades académicas de préaticas, CDA focais, 0s membros respondem as
pressdes externas em resposta para as instrucdes de outros locais regionais, nacionais e/
ou internacionais que, em parte, determinam como cumprem suas funcdes (aspectos que
representam o objeto focal). Nesses aspectos, 0s membros respondem a pressdes de
demanda focal naquele momento em que precisam publicar e apresentar conferéncias em
locais, com algum foco reconhecido, mas em outro lugar com orientagdes e normas
distintas. Nesses aspectos, 0s membros estéo sujeitos a forcas centrifugas na tendéncia de
separa-los em grupos ocupacionais ou de interesse especifico por meio de recrutamento,
treinamento, qualificacdo relevante e funcionalidade.

As trés compreensdes que identificam comunidades discursivas em contexto
universitario sdo identificadas pelas mesmas caracteristicas gerais, conforme
representamos na Figura 7, a seguir. Precisamos compreender, na Figura 7, que as trés
classificacbes de CDA em local, focal e folocal constituem um codigo integral do
conceito de CDA. Mas, podem ser observadas como unidades e como partes de um todo.

O formato octogonal ilustra uma configuracéo dos oito critérios de identificacdo da CDA.
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Figura 7: Classificacdo de CDA e suas caracteristicas de identificacdo
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Fonte: Elaboracdo nossa.

Nessas diferentes categorizacdes de representacdo da CDA em local, focal e
folocal, Swales (2016) observa que uma pessoa pode ser membro da CDA em todas essas
classificacbes e de outras comunidades discursivas ndo académicas sem perder sua
identidade, pois seu comportamento pessoal de linguagem e acao social se adapta a cada
novo ambiente “desde que nosso foco esteja nos principios retdricos da organizacao, nas
expectativas discursivas, nos simbolos linguisticos significativos e nos extratos textuais
intrigantes” (SWALES, 2016, p. 17). E nesse exposto que reside uma compreensio acerca
de “usos adequados da linguagem”, de modo especifico, e “usos da linguagem”, de modo
geral.

Como representado na Figura 7, Swales (2016) destacou aspectos de motivagéo,
percepcéo, cognicgao e acdo do processo de desenvolvimento da CDA. O reconhecimento

mais dinamico, inter-relacionado e abrangente da CDA na relacdo com outras
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comunidades permitiu que Swales (2016) descrevesse as oito caracteristicas, na Figura 7,
no sentido de desenvolver e refinar a compreensdo de CDA, resumidamente, como:

1) Um conjunto de objetivos comuns potencialmente detectaveis, consensuais ou
separados em que se reconhece que a CDA ndo é necessariamente utopica em sua
esséncia e que pode florescer independente de fixacdo de valores ou grupos de
pressao;

2) Mecanismos participativos que com o advento das tecnologias digitais da
informacao e comunicacao permitem diferentes formas de intercomunicacéo;

3) Troca de informacBes adicionando-se gerenciamento para iniciar acdes dos
membros;

4) Uma selecdo em evolucgdo de géneros Uteis de maneiras diferentes, particulares a
CDA;

5) Uma terminologia especifica em continuo refinamento de abreviacdes e atalhos
reconhecidos por seus membros, além de varios tipos de codigos;

6) Um alto nivel de membros com especializagdo hierarquica explicita ou implicita
no gerenciamento dos processos de entrada e avanco dos membros;

7) Um senso de relacdes silenciais sobre coisas que ndo precisam ser ditas ou
explicadas verbalmente; e

8) Horizontes de expectativa, ritmos definidos de atividade, um senso de sua histéria
e sistemas de valores para o que é bom e menos bom.

Essas oito caracteristicas de identificacdo da CDA em Swales (2016) destacam as
nuances das tarefas sistematicas e apreensdo dos processos de tempo e espaco. As
dindmicas e configuragdes da CDA, em oito caracteristicas, sdo resultado de uma
observacao geral acerca dos comportamentos das pessoas que interagem na relacdo de
aspirante a membro, membros e manutencdo como membros idealizados e organizados
para tratamento dos discursos que fazem a CDA funcionar. Além disso, as configuracgdes,
em oito caracteristicas, expressam a significacdo da CDA com aspectos micro e macro
contextuais realizando acOes focais e de construtos ideacionais e organizacionais de
maultiplos locais (CDA locais). Essa compreensdo em Swales (2016) atualiza e amplia o
gue até Swales ([1992] 2009a) era sinalizado de maneira utdpica na visdo critica. Assim,
0 que antes era cena pouco ou nada percebida, agora é percebida como primeiro plano
(SWALES, 2016).

O que muda no conceito de CDA, acerca dos trabalhos até Swales ([1992] 2009a)

para o trabalho de Swales (2016), é, por um lado, o acréscimo das 2 carateristicas e, por
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outro lado, séo as consideracfes acerca de percepgdes sutis como relagdes silenciosas,
tacitas, apreendidas no sentido da inter-relacdo com a nocdo de CDA folocal. As
observagdes de motivacdo, percepcao, cognigédo e acdo apreendidas da compreenséo de
CDA folocal estdo presentes na relacdo dindmica em que cada um dos oito critérios de
CDA de Swales (2016) é descrito, sempre flexiveis, maleaveis, dindmicos e abertos para
a mudanca. Ao longo desta tese estaremos apontando alguns aspectos inovadores, atuais
e adicionais para caracterizacdo dos eventos académicos como uma espécie de CDA
temporal e mais focal, que acolhe membros de distintas CDA locais, representantes da
CDA global. Daremos sempre uma atencdo aos sujeitos enquanto participantes e/ou
membros, pois consideramos necessario encarar 0s aspectos de motivacdo, percepcao,
cognicdo e acdo dos sujeitos, enquanto individuais e sociais respondendo e/ ou
correspondendo as expectativas deles mesmos e dos contextos por meio das producdes
dos géneros resumo de comunica¢do e resumo de trabalho completo, enquanto “usos
adequados da linguagem” no contexto de eventos académicos.

Swales (2016) fala que embora 0s oito critérios sejam aplicaveis aos trés tipos de
CDA, tais reformulacdes ndo sdo construcdes sociais robustas porque as sociedades sao
dindmicas e adaptaveis em suas areas de atuacdo e desenvolvimento. No entanto, ele
afirma que as caracteristicas que ora qualificam o status de CDA sdo Uteis para configurar
e descrever o que antes era desconhecido sobre as relag6es entre escritor, publico e texto.
Esse exposto caracteriza o que destacamos desde o capitulo 1 como os trés elementos do
sistema de linguagem: géneros; contextos; e sujeitos.

Além disso, Swales (2016) afirma que o conceito de CDA é um primeiro plano
para o entendimento de uma dada linguagem daquilo que se faz com producdes de fala e
de escrita em géneros especificos. Ou seja, o conceito de CDA em um primeiro plano é
“til para idiomas para fins especificos e académicos, e para o EAP®* e outros
profissionais enquanto trabalham para dar aos alunos as habilidades de oralidade e
letramentos para sobreviver e florescer em seus diversos ambientes educacionais”
(SWALES, 2016, p. 17).

A descri¢édo do conceito de CDA centrado em Swales (1987; 1988; 1990; [1992]
2009a; 1998a; 2016), neste capitulo, ocorreu porque esta centrada em aspectos de
funcionalidade e estrutura que organizam o entendimento das fungdes da escrita em uma

CDA. E porque a classificacdo e recuperacdo do conhecimento da estrutura ou

3English for Academic Purposes
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organizacéo dos critérios de CDA séo de autoria do préprio Swales que se preocupa com
a originalidade da informacéo desde a sua génese até o processo de transformacdo dos
dados em conhecimento. Além disso, para ele

A nocdo de comunidade discursiva, portanto, parece ter consideravel
potencial explicativo. Oferece, especialmente para um linguista como
eu, uma maneira atraente de ver como neofitos ou aprendizes se tornam
discursivamente estabelecidos como membros plenos de grupos
académicos. Oferece uma maneira de estudar como a linguagem
desempenha um papel fundamental nas teorias de “aprendizagem
situada” de pesquisadores educacionais contemporaneos e teoricos
influenciados pelo psicélogo russo, Vygotsky, e seus sucessores
intelectuais. Ele fornece uma perspectiva discursiva sobre as tentativas
daqueles, como Tony Becher (1989) e muitos outros, que estdo
interessados nas diferencas disciplinares e nos limites entre elas
(SWALES, 1998a, p. 20-21).

No inicio deste topico sugerimos que o interesse no contexto de interacdo, ao
situar o conceito de CDA em Swales (1987; 1988; 1990; [1992] 2009a; 1998a; 2016),
ocorre porgue organiza ac¢des sociorretoricas de que um dado grupo de pessoas se ocupa
em interesses especificos. Vimos em Swales (1998a) que existem variantes
terminoldgicas que acabam problematizando o conceito de CDA. Também vimos em
Swales (2016) que existem observagbes para comunidades como local, focal e folocal,
em que oito caracteristicas revelam uma CDA. Nesse sentido, além de um grupo
organizado sociorretoricamente e atemporal, heterogéneo e amplo, a CDA, também é uma
espécie de contexto flexivel, maledvel e dindmico em que as comunidades criam 0s
discursos e os discursos criam as comunidades de maneira inter-relacionada.

No estudo de Swales (1998a), ele identificou que o estudo textografico (de base
etnografica) contribuiu para perceber a conexdo e os conflitos entre CDA e o0 género.
Dentre outras, Swales (1998a) nos deixou duas observagdes, fruto das contribuicdes de
seu estudo. A primeira é possivel quando Swales (1998a, p. 207) situa um dos principios
de Berkenkotter e Huckin (1995, p. 21) em que estes autores concebem que as
“convengdes de género sinalizam as normas, epistemologia, ideologia e ontologia social
de uma comunidade discursiva”. A segunda observacao € possivel quando Swales (1998a,
p. 207) situa um artigo de Devitt (1996, p. 612), em que esta autora diz que “um dos
pressupostos atuais mais importantes que precisam ser questionados é a dependéncia da
teoria de género no conceito de comunidade discursiva — que €, como 0 contexto, outro

elo conceitual que os tedricos do género precisam examinar”’. Em Swales (2019a)
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podemos ter uma terceira observacao em que ele sugere a incorporacdo de mais estudos
de contexto nos estudos de género.

Desse modo, percebemos que ndo ha uma defini¢do para o que seja contexto nos
limites da compreensdo de CDA. Previamente entendemos que uma CDA pode ser um
contexto, mas um contexto pode ser, além de uma CDA, muito mais abrangente que uma
CDA e mais especifico e variado que a CDA, dentro dela. Além disso, uma CDA pode
conter variados contextos que ndo sdo a propria CDA, apenas fazem parte ou participam
da CDA. Para refletir essa questdo do contexto, antes de uma exposicdo teorica,
trouxemos uma observacdo sobre uma metodologia textografica de estudo da
contextualizagdo da escrita académica sustentada em Swales (1998a; 1998b), por meio

de seus préprios textos.
2.1.1 Metodologia textografica da contextualizacdo do discurso académico

O estudo textografico pode ser entendido como uma metodologia que destaca a
contextualizacdo do discurso académico. Essa metodologia foi desenvolvida por Swales
(1998a) comumente conhecido através do livro Other floors, other voices: a textography
of a small university building. A referida metodologia consiste em um tipo de estudo que
se situa entre analise de géneros e pesquisa etnografica, maior que a primeira e menor que
a segunda. Essa metodologia ainda é reconhecida como uma anéalise de géneros, mas é
pouco conhecida e divulgada como uma introducdo a contextualizagcdo da escrita
académica.

O aparecimento do termo textografia desenvolvido por Swales (1998a; 1998b)
ocorre inicialmente em Swales e Luebs (1995) apresentando a descricdo sobre
textography como um neologismo, fundamentado como um estudo piloto para o que foi
concretizado em Swales (1998a) e, além do livro, ha um artigo Textography: toward a
contextualization of written academic discourse em que Swales (1998b) examina a
contextualizacdo das praticas discursivas. O trabalho de Swales e Luebs (1995, p. 12)
“oferece uma abordagem de estagio intermediario da escrita que ocorre dentro de um
edificio” universitario, destacando a necessidade de conhecer ndo apenas os textos e suas
formas, mas conhecer a realidade dos textos, as diferencas textuais e o porqué de serem
como sao. Entendemos que os autores tratam o trabalho como um projeto explicativo em

que situam o neologismo.
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O Projeto oferece, portanto, um estudo local de trés associacdes de
comunidades de texto. Chamamos isso de “textografia” para indicar,
por um lado, que é algo mais do que um discurso tradicional ou anélise
retorica, enquanto, por outro, que € algo menos que uma etnografia
completa e rigorosa, como pode ser representado por, digamos, Knorr-
Cetina (1981), Heath (1983) ou Traweek (1988). Gunnarson (1994)
também € um estudo do local, mas ai a énfase esté nas redes sociais que
evoluem na producdo de documentos dentro de um departamento
administrativo, enguanto aqui a énfase é colocada mais na evolucédo
socio histérica de géneros e tipos de documentos em unidades
diferentes. Vemos os dois modos de investigacdo como altamente
complementares e nada antagonicos (SWALES; LUEBS, 1995, p. 12).

No respectivo trabalho, Swales e Luebs (1995) justificam a escolha do contexto
local de pesquisa e apresentam relatos preliminares com discussdes dos aspectos
‘contextuais’ e revisdo do neologismo ‘textografia’ focando na anélise dos textos em si.
Os autores apontam esse trabalho como sustentaculo para o livro concretizado em Swales
(1998a) e sugerem extensdes da metodologia textografica®® olhando para termos mais
globais da CDA (SWALES; LUEBS 1995), inicialmente descrito apenas como locais sem
uma descricdo especifica ou geral, apenas situando as diferencas dos trés departamentos
de um prédio universitario.

Swales e Luebs (1995) observam que os textos explorados podem ter muita
interpretagdo deles como “textografos”, revelando uma estratégia complexa em que a
realidade desses textos € apenas parcial e ndo um reflexo objetivo. Embora os autores
apresentem essa observacéo, eles compreendem que o respectivo trabalho inicial permitiu
que se pudesse estender a metodologia textografica com uma visualizagdo global para o
contexto de andlise, no que eles explicam que a sugestdo ocorre “porque a textografia,
como a imaginamos, incentiva uma dobradura de contextos sécio historicos,
institucionais e individuais e, portanto, pode fornecer uma base mais situada para escolhas
de linguagens compreensiveis” (SWALES; LUEBS, 1995, p. 27).

Ao fazer um levantamento e estudo de diversos artigos e livros especificamente
produzidos por Swales, estamos estabelecendo que a investigacdo de CDA se refere a
uma generalizagéo de reflex&o do contexto como macrocontexto académico, mesmo nao

sendo destacado dessa forma pelo autor. Essa compreensdo se da em relacdo com as

$Qutras referéncias de estudo textogréafico podem ser encontradas: 1) no contexto estrangeiro, entre outras:
Swales e Luebs (1995) e Swales (1998a; 1998b), Paltridge (2007), Dressen-Hammouda (2013), Paltridge
e Stevenson (2017) e McCarty e Swales (2017); e 2) no contexto brasileiro: Souza (2011). Essa ultima
referéncia ndo consta como objeto de descricao nesta tese, esta situada aqui como um horizonte de consultas
[SOUZA, Valeska Virginia Soares. Dinamicidade e adaptabilidade em comunidades virtuais de
aprendizagem: uma textografia a luz do paradigma da complexidade. 2011. 256 f. Tese (linguistica
aplicada), Universidade Federal de Minas Gerais: Estudos linguisticos, 2011.].
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leituras de Bawarshi e Reiff (2013) e Swales (2019a) ao relatarem o contexto como
importante nos estudos de géneros, porém nao exploram a existéncia do conceito do termo
‘contexto’ fora dos dominios de sua abordagem de estudo. Além dessas fontes para a
compreensdo estabelecida, ha nos estudos de Barton (2012) uma extensa e sintética
revisao da literatura sobre abordagens etnograficas para pesquisas de letramentos em que
o0 estudo de contexto, proprio da aplicagdo do método etnogréfico, é realizado, também,
por meio de textos escritos. Em nenhum momento Barton (2012) menciona uma teoria de
contexto, conforme veremos em Van Dijk (2012), mais a frente.

Saindo do estudo piloto em Swales e Luebs (1995) e entrando no estudo completo
de Swales (1998a; 1998b), podemos dizer que o autor realizou um estudo de
particularidades da CDA estudando seus textos em trés comunidades de préticas distintas.
Desse modo, a metodologia textografica que Swales (1998a; 1998b) desenvolveu e
apresentou consiste em uma analise do contexto que acontece em duas perspectivas: a
primeira perspectiva e centrada nas formas textuais e nos sistemas de textos como formas
de vida da cultura académica; a segunda perspectiva € centrada, por um lado, em uma
entrevista e, por outro lado, na descricdo do contexto como local de producédo textual
situando a histéria, a estrutura situacional e fisica, na discussdo das semelhancas e
diferencas de trés comunidades de pratica. Essas comunidades sdo: o Centro de Recursos
de Computacdo; o Herbéario da Universidade; e o Instituto de Lingua Inglesa. Embora
essas comunidades ndo sejam departamentos académicos de base ampla, elas fornecem
servicos e sdo reconhecidas como comunidades maduras e estabelecidas, motivo de
escolha desses contextos como objeto da pesquisa local (SWALES; LUEBS, 1995).
Dadas as compreensdes, portanto, aqui vamos chamar essas comunidades de areas
disciplinares da computacdo, da boténica e de lingua inglesa que atuam nesse contexto
local do prédio universitario. E interessante e, talvez, importante ter uma nocéo de que a
centralidade do local, nos aspectos situados como comunidades que fornecem servicos, é
um reflexo para aquilo que Swales (2016) faz relagdo com o conceito de CDA folocal.

O material textual das trés areas disciplinares, em um mesmo prédio universitario,
se relaciona pela influéncia da CDA (global e local)® na produgéo textual e se afasta
pelos valores individuais que se constituem como regras e normas tipicas de cada area

disciplinar da CDA. A primeira concentragdo metodoldgica é realizada na analise da

36«“Global” no sentido de reconhecimento disciplinar no sistema académico geral do mundo e “local”
também em relacdo ao reconhecimento global, porém situado e adaptado a realidade espacial e temporal,
talvez.
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producdo textual individual de cada area disciplinar (foco na aplicacdo da andlise
linguistica e retdrica de géneros dos estudos de Swales (1990; 1995; 1996))%'. A segunda
concentracdo metodoldgica se realiza na interpretacdo das areas disciplinares, de modo
individual e depois em relacdo uma com a outra, foco na antropologia linguistica
interpretativa de Geertz (1973)%®, que se destaca no método etnografico de estudos sociais
e culturais, mesmo quando o objeto de estudo é centrado em textos Barton (2012). Ap6s
a primeira analise, Swales (1998a) destaca que o afastamento das areas disciplinares, uma
das outras, é verificavel pela analise de particularidades nas referéncias de producéo e
experiéncias dos participantes relacionadas com cada area, observando convencdes de
modo amplo e o que cada respectiva &rea permite em seu contexto local e situado.

Paltridge (2007) apresentou um estudo embasado na metodologia textogréfica de
Swales e Luebs (1995) e Swales (1998a) compreendendo a escrita de testes em inglés nas
universidades da China. O trabalho de Paltridge (2007) relatou a metodologia textografica
como um estudo além do texto permitindo interpretacdes Uteis para entender a realidade
das universidades chinesas, a realidade dos alunos, as diferencas quando o foco de
interesse dos estudantes muda quando o mesmo teste ocorre em contextos distintos.
Dentre outros resultados do estudo textogréafico, Paltridge (2007, p. 161) destaca que a
aplicagdo dessa metodologia contribui para “compreender os requisitos e expectativas
muito particulares dos testes de inglés universitario como uma maneira que os professores
podem utilizar para ajudar seus alunos a conseguir” seus objetivos.

Paltridge e Stevenson (2017), também, embasados em Swales e Luebs (1995);
Swales (1998a; 1998b) e Paltridge (2007), dentre outros, ilustram o potencial da
metodologia textografica como estratégia de pesquisa de textos escritos. Os autores
observam que a textografica como estratégia de pesquisa permite examinar 0s textos e
seus contextos circundantes e os detalhes das relaces entre texto e contexto.

Na perspectiva de entender a etnogréfica na abordagem ESP, Dressen-Hammouda
(2013) observa que esse método oferece um olhar para as praticas no contexto de
aprendizagem através de géneros e no contexto de exames da construgdo de realidades
sociais. A autora observa que a abordagem do ESP descreve o uso da linguagem situada,
e que o método etnogréfico serve para observacdes sociais e culturais envolvidos na

aprendizagem, atendendo ao escopo do ESP revelando a realidade de maneira mais

$"Nossa apreensdo de conhecimento em estudos de John M. Swales acerca da anélise de suas referéncias.
%Nossa apreensdo de conhecimento em estudos de John M. Swales acerca da analise de suas referéncias
nos diversos estudos e compreensdo do trabalho de Geertz (1973).
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explicita. Com isso, conserva os fundamentos epistemologicos e tedrico-metodoldgicos,
mantendo a originalidade de cada método e da abordagem do ESP.

Centrada em estudos acerca de letramentos e géneros na abordagem do ESP a
autora considera que “um escritor nas disciplinas, nas ciéncias e nas profissdes, hoje,
precisa saber ndo apenas como escrever um exemplar de género especifico, mas também
quando escrevé-lo e em que circunstancias” (DRESSEN-HAMMOUDA, 2013, p. 513).
Desse modo, ela enfatiza, através de suas referéncias, que o méetodo etnografico atende e
preserva a identidade dos estudos do ESP por oferecer bases substanciais de
conhecimentos das disciplinas e das praticas profissionais importantes. Tudo isso dentro
de préticas culturais mais amplas em que aprendizes e professores se beneficiam para
producdes em géneros especificos mais identitarios de cada realidade de pratica e destino
comunicativo.

Essa referéncia em Dressen-Hammouda (2013) € uma macro compreensdo para
se referir ao estudo textografico de Swales como um método de contextualizacdo da
compreensdo da escrita. A partir disso a autora nos deixa entender que um tipo de estudo
textografico expde diferentes realidades, revelando observaces que ndo sdo comuns
acerca da variacao de contexto e como isso afeta seus participantes e suas producgdes. A
partir de Dressen-Hammouda podemos entender que o estudo textografico permite
explicar individualidades, contextos e comportamentos contextuais dentro de seus

contextos. Segundo a autora:

A capacidade do método textografico de explicar individualmente
comportamento dentro do contexto de seu contexto social e cultural,
portanto, vai além da perspectiva do pesquisador, fundamentando as
explicagdes do comportamento em observacGes da pratica real. Além
disso, um estudo textografico coleta generaliza¢cGes dos membros sobre
o significado dos artefatos discursivos, por meio de entrevistas baseadas
em texto e outras fontes de dados (DRESSEN-HAMMOUDA, 2013, p.
506).

Para ampliar e fechar essa compreensdo da metodologia textografica que Dressen-
Hammouda (2013), Paltridge (2007) e Paltridge e Stevenson (2017), apoiados nos
pressupostos de Swales e Luebs (1995) e Swales (1998a; 1998b), McCarty e Swales
(2017) observam que tem havido, desde a decada de 1980, investigacdes do discurso
académico em praticamente todas as areas disciplinares, as vezes baseadas nos estudos
de géneros e outras vezes baseada no estudo diacrénico e cultura das areas disciplinares.

Os autores observam, ainda, aspectos relacionados com as mudangas ou evolugéo dos
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géneros nas areas disciplinares ocasionados pelo desenvolvimento dos estudos de

géneros.

Em nosso proprio campo de estudos do discurso, por exemplo, as
mudangas ocasionadas por desenvolvimentos como corpora eletronico,
a virada para a analise multimodal e o colapso da divisdo entre falantes
nativos e ndo nativos afetaram tanto os processos textuais quanto as
producdes textuais. Mais estudos sobre a evolucao genérica recente em
discursos disciplinares parecem justificados, especialmente se esses
estudos estiverem situados nas atividades e percepcbes sociais e
disciplinares dos professores especialistas & medida que respondem as
exigéncias da era digital (MCCARTY; SWALES, 2017, p. 578).

Essa referéncia ao trabalho de McCarty e Swales (2017) revisita a metodologia
textografica de Swales (1998a), explorando mudangas ou ndo da area da boténica entre
1996 e 2016, considerando o desenvolvimento de aspectos da botanica molecular e das
tecnologias digitais da informagdo e comunicacdo. Considerando, também, em que
medida esses desenvolvimentos afetaram as producdes dos géneros ‘““frequentemente
aparecendo em formato eletronico” (MCCARTY; SWALES, 2017, p. 564).

Os autores esclarecem que o foco da textografia “se restringe as praticas de
letramentos de um conjunto de individuos que geralmente fazem parte de algum tipo de
comunidade” (MCCARTY; SWALES, 2017, p. 562). Essa restrigdo ¢ centrada nos
discursos da educacdo profissional na realizacdo de processos e produtos da escrita
académica das préaticas de letramentos. Os autores destacam que a metodologia esta “de
acordo com os recentes estudos que percebem as disciplinas como sendo determinadas a
medida que as pessoas se aculturam nessas disciplinas e realizam suas praticas sociais e
profissionais regulares e regularizadas” (MCCARTY; SWALES, 2017, p. 562).

Os autores fazem referéncia ao trabalho de Van Dijk (2012)*° acerca da
abordagem sociocognitiva, em que a definicdo de contexto e 0 que 0 contexto faz ou
precisa fazer e certamente a caracterizagdo do estudo textografico, pois a textografia “esta
empenhada em explorar ndo apenas os produtos textuais de informantes chave, mas
também como eles percebem esses produtos textuais a medida que revelam algo das
liberdades e restrigdes sob os quais estdo operando” (MCCARTY; SWALES, 2017, p.
562). Desse modo, 0s autores relatam que o estudo textografico tem estreita relagdo com

as abordagens etnograficas e interpretativas de Geertz (1973)*, e com os estudos

33 Atualizado de acordo com nossas referéncias.
40Atualizado de acordo com nossas referéncias.
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multidimensional dos estudos de géneros das praticas discursivas profissionais e
académicas de Bhatia (2004).

Dado o exposto, podemos entender esta tese de doutorado como um estudo
sociocultural, em que lidamos com o0s géneros resumo: agrupamentos, relacoes e inter-
relacBes contextuais nos eventos académicos. Portanto, temos um estudo da area de
atividades sociais em que ocorre uma varia¢do de géneros resumo de interesse para toda
a CDA, tanto sob aspectos focais e locais (CDA folocal) quanto em aspectos globais. A
metodologia textografica, como vimos, possui uma didatica de estudo da
contextualizacdo da escrita académica de certo modo organizada, mas sem expandir a
nogdo propria do termo contexto. Desse modo, no topico a seguir, vamos explorar a nogdo

conceitual de contexto.
2.2 A nocao conceitual do termo contexto

Nos estudos de géneros o contexto representa um aspecto importante e contribui
para a compreensao daquilo que os textos em géneros especificos realizam. Mas cada
abordagem situa os géneros no contexto de forma distinta, consequentemente aquilo que
se diz sobre contexto € diferente em cada abordagem. Vejamos, por exemplo, as
abordagens da linguistica sistémico-funcional e do inglés para fins especificos. A
primeira define “contexto em um nivel razoavelmente macro” do “contexto de cultura”,
e a segunda define contexto “de modo mais especifico (que Swales inicialmente chamou
de “comunidade discursiva”), nos quais os propositos comunicativos dos géneros sao
especificos e atribuiveis” (BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 64).

Neste topico ndo € nossa intencdo caracterizar o conceito de contexto em todas as
abordagens de estudos de géneros, embora seja uma proposta interessante. No entanto, é
de nosso interesse trazer uma compreensdo teorica que consensualmente se aplique de
modo especifico e a0 mesmo tempo seja genérica a fim de contribuir para uma concepcao
especifica de linguagem nos estudos de géneros. Para isso nos alinharemos com a
compreensdo metodologica de anélise de género e contexto pautada em Bhatia (2004),
Swales (1998a; 1998b) e Van Dijk (2012), guiada pela abordagem de letramentos
académicos que se apoia na metodologia etnogréafica para entender as praticas de género
além dos textos e contextos identificados.

Recorremos aos estudos de Van Dijk (2012) em que ele realizou uma ampla
investigacdo acerca do termo contexto para concebé-lo teoricamente como modelos

mentais. Nesse autor, o termo contexto tem ganhado centralidade tedrica “inspirado por
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ideais e desenvolvimentos ocorridos na Linguistica, na Sociolinguistica e na Psicologia
Cognitiva” (VAN DIJK, 2012, p. 10). Sua concepcao é organizada de modo que podemos
compreender “o que ¢ contexto e como ele se relaciona com o discurso” (VAN DIJK,
2012, p. 11). Além disso, sua concepgdo teodrica € uma abordagem multidisciplinar de
perspectiva sociocognitiva sobre o estudo do contexto como influenciador “no
processamento do discurso” (VAN DIJK, 2012, p. 26).

Van Dijk (2012, p. 159) caracteriza a funcdo do contexto como um espaco de
permissao e condicionamento da “produgdo e compreensao dos textos e da fala”, mas o
autor deixa claro que a “compreensao do que ¢ contexto e de como ele se relaciona com
o discurso” (p. 11) depende da maneira como os participantes do discurso, em seus
modelos mentais/ de contexto, definem e interpretam a situagdo comunicativa como
aspecto de controle da produgdo e compreensao do “local do discurso” (p. 155). Em um
dos aspectos como elementos componentes da teoria do termo ‘contexto’, de
compreensdo cognitiva em modelos mentais, Van Dijk (2012, p. 208) chega a dizer que
0s géneros “definidos em termos de propriedades do contexto podem ser chamados

29

simplesmente de ‘géneros contextuais’”. Essa interpretacdo ¢ uma nocao distintiva para
0 que Van Dijk (2012) discute como elementos discursivos e elementos contextuais. Os
elementos discursivos s3o descritos como percep¢des que ndo estdo limitadas “a
contextos especificos”; e elementos contextuais como percepgdes de controle, estrutura
esquematica e recomendacdes de atos de fala que “costumam ser definidos somente em
termos de estruturas discursivas especificas (semanticas, pragmaticas, interacionais) e
nao em termos de todos os niveis” (VAN DIJK, 2012, p. 209).

A perspectiva sociocognitiva ¢ fundamental para o entendimento do contexto
porque tem a ver com elementos de “construtos (inter)subjetivos concebidos passo a
passo e atualizados na interacdo pelos participantes enquanto membros de grupos e
comunidades” (VAN DIJK, 2012, p. 11). A concepgao de contexto no respectivo autor
nos interessa porque prevé a unicidade do texto enquanto fragmento de uma interacao e
as representacOes sociais que os participantes compartilham no nivel da situacdo de
producdo, caracterizado por modelos formais e modelos mentais, reflexos de experiéncias
em outros contextos. Aproveitamos uma figura em que Oliveira (2017) buscou
representar que existem dois niveis de contexto para uma ampliacdo dessa compreenséo.

Ao observarmos no interior da Figura 8 mais adiante, vemos uma numeracao de
contexto em que o primeiro contexto especifico ocorre na relacdo com o sentido interno

do texto e o segundo contexto geral ocorre na relagdo com a situagéo externa de uso,
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producdo e circulacdo dos géneros. O interior da Figura 8, foi desenvolvida por Oliveira
(2017) no estudo do género resumo de comunicagdo no contexto especificado como
evento académico. Mesmo a partir da base em Van Dijk (2012), Oliveira ndo observou
termos contextuais e discursivos. Portanto, a Figura 8 € uma expansdo que destaca
elementos contextuais e elementos discursivos. Embora ndo seja do nosso interesse
analisar o discurso em si, nos interessa ver mais do que 0s textos e 0s contextos restritos
em um Unico local. O interesse é importante porque influencia, segundo a reviséo de
literatura, na producdo de um texto especifico e no modo como o contexto se relaciona
com o discurso.

Uma semelhante compreensdo sobre contexto interno e externo ao texto, hoje,
pode ser observada em uma consideracdo expandida em Bhatia (2017) acerca dos estudos
de géneros na abordagem do ESP. Bhatia faz referéncia a conceitos de intertextualidade
e interdiscursividade ao observar tanto préaticas discursivas quanto praticas profissionais,
em estudos sobre a complexidade do género na vida real. Nosso investimento em cima da
formulacéo de Oliveira (2017) representa que texto e contexto constituem o género e o
género e o contexto constituem sistemas de linguagem atravessados por dobras de

contexto nao visualizados sem uma perspectiva de estudo de base textografica.

Figura 8: Relagdo entre género, texto e contextos
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Fonte: Reformulacgéo nossa a partir de Oliveira (2017, p. 72).
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As influéncias para a construcdo dessa Figura 8 sdo resultantes de investigacdes
na literatura especializada sobre estudos de géneros, estudos de textografia, de
letramentos académicos e de sistemas. O levantamento desses estudos permite identificar
outros contextos para além de contexto geral e especifico em Oliveira (2017), e contexto
interno e externo ao texto em Bhatia (2017), na constituicdo do género e apreensdo dos
sentidos da escrita como agdes letradas em sistemas de atividades (BAZERMAN, 2005;
2015).

Em estudos de letramentos académicos na relagdo com os estudos de géneros da
abordagem do ESP, McGrath e Kaufhold (2016) destacam a existéncia do contexto em
diferentes niveis de posicdo, um voltado para o outro de forma hierarquica, cada um
contribuindo para a organizacao, regulamentacdo e valores das praticas de linguagem
através de diversos géneros em seu entorno.

Diante dos estudos de McGrath e Kaufhold (2016) percebemos que a extensdo do
olhar para o contexto em diferentes niveis ou camadas ndo ocorreu de forma a construir
uma concepcao de contexto ou que trouxesse alguma defini¢do dele, pois o objetivo do
estudo das autoras é outro. No particular olhar para o termo contexto, as autoras nos
oferecem uma percepc¢do do quanto um membro de uma comunidade esta envolvido com
diferentes conhecimentos que o tornam multiletrado, mesmo em uma Unica e distinta
situacdo de pratica académica. Esse aspecto se compara com o que Swales (2016, p. 14)

descreveu quando afirmou que

A medida que passamos de uma CD para outra, N0sso comportamento
verbal e social se adapta ao novo ambiente, mas ndo acredito que isso
implique necessariamente que adotemos novas identidades ou que, de
alguma forma, somos apenas uma agregacao de diferentes personas (a
menos que, € claro, sejamos espides ou agentes ocultos).

Essa questdo de identidade é um destaque que nos leva para aquilo que Swales
(1998a) retratou como uma variacdo terminologica de comunidade de pratica,
comunidade disciplinar, etc. Mas esta citagéo de Swales (2016) nos serve, neste momento,
como pressuposto para observacdo de contextos diferentes, em que mantemos nossa
identidade com adicao de acdes e conhecimentos de outros contextos e até de distintos
aspectos variacionais de CDA. Essa questdo nos leva ao proposto de identificagédo dos
membros da CDA e “usos adequados da linguagem” em meio aos “usos da linguagem”

mais geral.
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Essa questdo de identidade destacada em Swales (2016) nos permite entender e
agregar valores ao posicionamento de McGrath e Kaufhold (2016) ndo apenas para falar
de contexto, mas entender letramentos académicos uma vez que relagdes de poder, modos
de interpretar e compreender uma situacdo e evento comunicativo se inter-relacionam. O
membro da CDA acessa diferentes experiéncias sedimentadas ao longo de sua vida e seus
particulares valores em relacdo ao fazer e ser como membro da CDA. A questdo da
identidade, nesse curso de interpretacdo, nos permite atribuir sentido ao que Van Dijk
(2012) compreende.

A influéncia do contexto é muitas vezes sutil, indireta, confusa e
contraditoria, com resultados bem distantes dos efeitos Obvios das
variaveis sociais independentes. Os contextos sdo como as outras
experiéncias humanas — a todo momento e em toda situagdo, tais
experiéncias definem como vemos a situagdo presente e como agimos
nela. E uma tarefa fundamental para os estudos humanisticos e para as
Ciéncias Sociais em geral, e para os estudos discursivos em particular,
mostrar de maneira exata como nosso texto e nossa fala dependem dos
contextos — e como os influenciam (VAN DK, 2012, p. 13).

Nesse momento interpretamos que muitas vezes ndo nos damos conta da
existéncia de diferentes contextos além da simples situacio de interagdo social. E possivel
inferir que outros contextos podem influenciar nas a¢6es e producdes de géneros de um
contexto especifico. As vezes a influéncia de outros contextos é sutil porque ndo estamos
acostumados a olhar para suas possiveis inter-relac@es. Interpretando essa questdo da
influéncia de outros contextos podemos nos referir, de modo especifico, por um lado, ao
sistema de normas e regras do contexto de eventos académicos orientando a producéo de
determinados géneros resumo e podemos nos referir, de modo geral, por outro lado, ao
sistema da NBR 6028: 2021, da ABNT, que trata da apresentacao e defini¢do do resumo,
resenha e recensao.

As leituras em Swales (1987; 1988; 1990; [1992] 2009; 1998a; 1998b; 2016), em
McCarty e Swales (2017), em McGrath e Kaufhold (2016) e em Van Dijk (2012) nédo
oferecem exemplos para uma melhor compreensdo e precisdo das influéncias de um
contexto para outro contexto. Mas, organizamos na Figura 9, a seguir, um esquema de
como seria entender, de modo visual, a existéncia do contexto em diferentes niveis de
posicdo, fazendo uma relacdo com a nogdo de CDA e seus aspectos globais, locais e

focais.
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Figura 9: Niveis de contexto

Academia
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Fonte: Elaboracdo nossa.

Nessa Figura 9 temos uma distingdo de uma ideia geral do contexto académico
compartimentada de modo que podemos ter uma nocao de contexto, a partir da teoria
geral dos sistemas em Bertalanffy (1975), ampla e especifica de acordo com o que é
relevante no tratamento de um dado género. Desse modo, destacamos cinco
compartimentos ou niveis de contexto em que as partes sao constituintes de um:

1) contexto do conhecimento de mundo que traz as percepcdes do dia a dia além dos
muros da universidade, mas universais como grandes campi académicos
(conhecimento enciclopédico);

2) contexto das regras e pratica externas como as normas técnicas de realizagéo e
producdo de textos, ABNT por exemplo (regulamentacdo geral apreendida para fins
de aplicacdo nas préaticas de letramentos da area disciplinar);

3) contexto da CDA local que tem a ver com a instituicao e departamento em que uma
CDA se encontra e suas particulares formas de realizar suas tarefas e préaticas
linguisticas (caracteristicas de elementos discursivos especificos);

4) contexto da CDA focal que tem a ver com uma area de conhecimento especifico e
pratico, suas formas de abordagem e utilizacdo da linguagem (normas e valores
especificos acerca de formas de lidar com discursos da CDA focal, estabilizados e
regulamentados pelas regulamentacGes gerais no processo de aculturacdo académica
em diferentes abordagens e métodos desenvolvidos para 0 mesmo objeto de estudo

disciplinar);
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5) contexto da CDA folocal acerca da situacdo de producdo na relagédo entre o que a
instituicdo organiza em seu regimento local e determinages préaticas da area focal na
realizacdo de suas atividades (regulamentacdo das estruturas discursivas indicadas
para atender a momentos estritamente especificos da pratica comunicativa).

Do geral para o especifico cada nivel de contexto retoma e reformula elementos
contextuais das estruturas discursivas gerais para atender ao sistema de linguagem do
momento determinado e em constante mudanga, porém mantendo as convengdes dos
elementos contextuais gerais. Desse modo, temos 0 contexto académico com suas regras,
normas e valores estabelecidos na relacdo com contexto enciclopédico e global da CDA.
Temos o contexto de areas disciplinares de modo geral e especificos, dadas as
centralidades da CDA em aspectos globais e locais, em relagdo com as variagOes
contextuais de foco de trabalho especifico. E temos o contexto de evento académico em
relacdo com os aspectos da CDA. Esse contexto em termos de relacdo entre o0s
participantes acerca do foco de trabalho em que os membros da CDA podem ser de locais
distintos, a depender da concepcdo dimensional e objetivos de realizacdo do evento
académico como simpdsio, jornada, seminario, coloquio, férum, reunido, encontro,
semana de estudos e congresso em nivel local, regional, nacional, internacional e/ ou
mundial (CAMPELLO, 2000).

Essa descricdo de variados contextos é possivel quando temos uma compreensdo
metodoldgica que nos permite observar sistematicamente a realizacdo da linguagem
académica em géneros especificos. No capitulo 1 situamos na Figura 6 uma nogdo
metddica de investigacdo de sistema de linguagem centrado na adequacao, neste capitulo
2 situamos, anteriormente, uma compreensdo de método textografico para uma
contextualizacdo da escrita. Agora precisamos de uma base nocional de aspectos do
contexto, em termos conceituais e sociocognitivos, para uma melhor compreensdo
analitica do contexto. Adicionamos, nesse momento, um olhar para o0 método
interpretativo como um expoente da antropologia contemporénea que nos serve para
entender a pesquisa, 0 objeto de estudo, 0s contextos e 0s pesquisadores engquanto sujeitos
de motivacdo, percepcdo, cognicdo e acdo acerca daquilo que fazem, interpretam e
precisam interpretar atendendo aos objetivos de sua fungéo e trabalho, agindo como

sujeitos letrados.
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2.2.1 ConsideracGes metodoldgicas para estudo e analise de contexto

As compreensdes tedricas e praticas de pesquisa sdo organizadas por
metodologias de estudo e analise que nos permitem tomar uma dada posi¢do acerca do
objeto de investigacdo. Compreensdes do campo da antropologia nos auxiliam com o
método* etnografico e interpretativo para situar uma metodologia sistematica de
descricdo, explicacdo e interpretacdo da linguagem em relagdo com um contexto
especifico, seus géneros e os sujeitos da producdo dos géneros. Antes de nos delimitarmos
em pressupostos de materiais analiticos do contexto, de acordo com o quadro teorico-
metodoldgico de Van Dijk (2012) acerca da abordagem sociocognitiva, precisamos tecer
algumas consideragdes acerca do método interpretativo. 1sso nos oferecerd subsidios para
olhar os processos, as praticas e os participantes dos contextos de eventos académicos,
membros de CDA, produtores de géneros especificos. Para a organizacdo desse
pressuposto da interpretacdo se destaca a influéncia da antropologia sociocultural,
contemporanea e de carater interpretativo fundamentada em Geertz (1973).

No livro The Interpretation of Cultures de Geertz (1973), o termo “interpretagao”
é fundamentado como um método acerca do entendimento da existéncia de diferentes e
variadas maneiras de praticas sociais e culturais centrada no individuo social e cultural,
método que permite observar a complexidade e dindmica da realidade. Os fundamentos,
desse método interpretativo, ocorrem através da descricdo dos aspectos e detalhes sociais
e culturais caracteristicos da explicacdo de um dado acontecimento vinculado com outros.
A centralidade na interpretacdo de Geertz (1973) consiste em destacar elementos
contextuais e textuais. A compreensdo que o autor realiza, segundo ele mesmo, se da por
sua propria interpretacdo como estudioso e sobre a interpretacdo das outras pessoas que
produzem materiais, objeto de estudo sobre a cultura. A interpretacdo, desse modo, ocorre
porque o autor define cultura enquanto elementos significativos que um grupo de pessoas
herda na participacdo em atividades especificas de uma dada tarefa ou prética de vida.

Embora as pessoas que herdaram esses elementos simbdlicos possam evoluir — elas sdo

40 entendimento acerca desse método etnografico e interpretativo possui uma historia desde sua
antecessora metodologia concebida como etnologia. As caracteristicas de compreensdo funcional que
Bronistaw Kasper Malinowski desenvolve como essenciais a0 novo método etnografico, servindo a
antropologia. Esse método em Malinowski constitui uma base para a antropologia moderna, se destaca pela
objetividade cientifica em pesquisas de campo. A compreensdo de uma teoria funcional, mais aceita a partir
da década de 1960, permite que estudos realizem uma comparagdo dos fenémenos do comportamento social
em diversas culturas. Geertz (1973) apresenta as bases interpretativas do sujeito pesquisador e dos sujeitos
pesquisados na relagdo com suas tarefas e atividades funcionais implicadas com ideologias e crencas. Com
isso, um estudo sistematico se caracteriza como etnografico e interpretativamente guiado.
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influenciadas por esses significados herdados como base para realizacdo de suas tarefas.
O resultado é uma adaptacdo interpretativa que ocorre, principalmente, na base de
producdes textuais ou artisticas que servem de objeto de anélise cultural e social.
Podemos ter uma nocdo desse exposto quando Geertz (1973) discute a resolucéo
de uma questéo social de comércio entre um criador de ovelhas, um Sheikh e um capitéo.
A questdo social € resolvida por meio da interpretagdo embasada em um conjunto de
referéncias pessoais das pessoas autorizadas para a agdo, pessoas que escrevem sobre
aquela situacdo em um dado documento — que referencia naquela situacdo. Os padrdes
discursivos formulados no documento explicam apenas 0 momento pela interpretacédo de
um dado alguém (personagem social, representante de uma pratica de atividade ao realizar
sua funcéo). Esses padrdes sdo modelos de explicacédo social, mas ndo relatam a realidade
do discurso, padronizada no documento, no continuo dos discursos em uso da cultura

como parte de um contexto maior. Vejamos essa compreensdo, na citacao a seguir.

O comportamento deve ser atendido, e com alguma exatidao, porque é
através do fluxo do comportamento — ou, mais precisamente, da agdo
social — que as formas culturais encontram articulagdo. Eles também o
encontram, é claro, em varios tipos de artefatos e varios estados de
consciéncia; mas estes extraem seu significado do papel que
desempenham (Wittgenstein diria seu "uso") em um padrdo continuo
de vida, ndo de qualquer relacionamento intrinseco que mantém um
com o outro. E o que Cohen, o Sheikh, e "Capitdo Dumari" estavam
fazendo quando eles tropecaram um no outro com objetivos — buscar o
comércio, defender a honra, estabelecer o dominio que criou nosso
drama pastoral (GEERTZ, 1973, p. 17).

Nesse exposto, a perspectiva da “interpretagcdo antropologica ¢ construir uma
leitura do que acontece” (GEERTZ, 1973, p. 18) em um continuo da cultura. Esse
continuo significa entender a leitura do que acontece em um dado contexto local e
temporal, incluindo o que “pessoas especificas dizem, o que fazem, o que € feito com
essas pessoas, em todo 0 negocio do mundo” (GEERTZ 1973, p. 18) naquele momento
como parte de outros momentos e contextos proximos e antecedentes. Nesse sentido,
Geertz (1973, p. 18) destaca que “uma boa interpretacdo de qualquer coisa como um
poema, uma pessoa, uma historia, um ritual, uma instituicdo, uma sociedade — nos leva
no coracdo daquilo de que ¢ a interpretacdao”. Essa perspectiva de estudo antropologico
de interpretacdo cultural envolve levantamentos de documentos, entrevistas e
interpretacdo participativa do pesquisador em relacdo ao corpus ou aos corpora da

pesquisa. Portanto, a interpretacdo, nesta perspectiva, é resultado de diferentes
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levantamentos descritivos e explicativos, de referéncias tedricas e observaces empiricas
em curso na formagéo e experiéncias do pesquisador.

Essa compreensdo do método interpretativo se desenvolve, em Geertz (1973),
como parte do método etnografico. Os métodos interpretativo e etnografico constituem
uma unica perspectiva de estudo, seja sob o termo de interpretagdo ou sob o termo de
etnografia. Mas isso ndo é consenso em estudos de todos os pesquisadores, portanto,
devemos ter isso claro, nesta tese de doutorado, que estamos utilizando uma compreenséo
metodologica do estudo de Geertz (1973). Essa referéncia participa das concepgdes de
contextualizacdo do discurso em géneros, sob os termos de CDA em Swales e contexto
em Van Dijk, que ja abordamos até aqui.

Essa perspectiva etnografica/ interpretativa é realizada por meio de recursos
linguisticos e extralinguisticos, 0 que nos leva para a necessidade de prestar atengdo em
géneros contextuais conforme compreensdo de Van Dijk (2012). Em relacdo com a
importancia para nossa pesquisa, 0S géneros contextuais podem ser descritos em duas
perspectivas, as quais necessitam ser entendidas para efeito de sentido a cada vez que nos
referimos ao assunto. A primeira perspectiva consiste ha compreensdo determinista e
determinante em que o contexto influencia ou restringi a producdo de géneros especificos
a partir de suas regras e normas dadas naquilo que vamos denominar de géneros
orientacionais®?. Para essa primeira perspectiva iremos nos referir a géneros
orientacionais. A segunda perspectiva consiste nos géneros especificos produzidos por
determinados sujeitos, conforme compreenderam as informacdes apresentadas nos
géneros orientacionais. Para essa segunda perspectiva, vamos sempre nos referir a
compreensdo genérica de géneros, géneros especificos ou géneros resumo de
comunicacdo ou resumo de trabalho completo, dados objetos de referéncia nesta tese.

De modo geral, na compreensdo de Van Dijk (2012), todos os géneros contextuais
sdao aqueles que focam em descrever a “natureza contextual, social”; sdo aqueles que
caracterizam “tipos de atividade” ou “pratica social”; sdo aqueles que focam nas
prototipicidades contextuais, nas manutencbes das convengdes, muitas vezes

simplificando os géneros como tipos de estruturas descritiva e informativa, por exemplo,

42 nocdo da terminologia de géneros orientacionais (contextuais) é semelhante a nogdo de metagéneros,
da abordagem retdrica dos estudos de géneros em Giltrow (2002). Nunes e Silveira (2018) discutem acerca
dos poucos estudos sobre metagéneros e sua terminologia no cenario brasileiro, presumindo a possibilidade
de ocorréncia de semelhantes estudos sob o dominio e uso de variadas terminologias. Dadas as nossas
fundamentaces, em relacdo com a abordagem sociocognitiva, manteremos uma correspondéncia com o
conceito de contexto, portanto, usando o que vamos chamar de géneros orientacionais.
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“em termos das estruturas do texto ou da fala” (VAN DIJK, 2012, p. 208). De acordo com
Van Dijk (2012), os géneros orientacionais servem como:
1) controladores da produgéo e compreensao do discurso, das suas estruturas e das suas

interpretacdes do discurso resultante, como modeladores da apropriacao do discurso a
situacdo especifica; e

2) bases sociais de condicdes ideologicas, regulamentares, normativas e valores de
uma comunidade discursiva, que atendem a propdsitos individuais e sociais.

Essa compreensdo dos géneros orientacionais influencia no processamento da
interpretacdo intersubjetiva da natureza complexa do contexto, e orienta para aquilo o que
sdo as inter-relacOes subjetivas que determinam sentido na produgdo dos géneros resumo
(inter-relacdo entre géneros diferentes), sua variacdo e dinamica organizacional (inter-
relacdo entre géneros que variam, recuperando aspectos de motivacdo, percepcéo,
cognicéo e acdo semelhantes, mas ndo iguais). Essa compreensao constitui os elementos
textuais como parte da analise do contexto. S&o esses elementos componentes que servem
COmo pressupostos para a compreensao do que é contexto e de como ele se relaciona com
0s géneros especificos — acerca dos discursos. De acordo com Van Dijk (2012), outros
elementos componentes, (inter)subjetivos, que auxiliam na descricdo, explicagédo e

interpretacédo do contexto sdo entendidos como:

1) construtos subjetivos dos participantes;

2) experiéncias unicas;

3) modelos mentais;

4) tipos especificos de modelo de experiéncia;
5) esquemas de modelos de contexto;

6) dinamicidade considerando interpretacdes intersubjetivas atualizadas e adaptadas
passo a passo na interacgao;

7) planejamentos comunicativos daquele que fala, sobre o que se fala, para quem se
fala, quando, onde, como e com que objetivos se fala;

8) funcdes pragmaticas dos modelos de contextos em que orientacBes gerais,
adequadas para as condi¢cbes da situacdo, organizam a producdo dos atos
comunicativos;

9) relagdes internas e externas ao texto que sinalizam ou indicam os contextos de modo
a influenciar “a fala e o texto de maneira indireta” (p. 38), considerando partes prévias
do discurso em andamento;

10) “relevancia pessoal e interacional das interpretagdes da situacdo pelos
participantes” (p. 39) de modo esquematico daquilo que ¢ visto como partes
importantes da situacdo social;

11) macrocontextuais (genéricos) e microcontextuais (especificos);
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12) posicoes de ego do participante em uma comunidade ou grupo que participa, como
posicdo de poder e autoridade na dependéncia de uma postura ou posicdo
ideologicamente tomada;

13) compreensdes acerca da ‘semantica’ e da pragmatica do prdprio contexto;
14) sdo adequagcdes relacionadas aos conceitos de ideal para cada momento e situacao;

15) préticas mentais e sociais como classificacdes tipificadas em que se relacionam
contexto de préatica e géneros especificos dessas praticas;

16) variaveis culturais;

17) apreensbes cognitivas recuperadas subjetivamente que descrevem e explicam

“como certas estruturas sociais locais e globais conseguem influenciar o texto e a fala”
(p. 43); e

18) representagdes de situacBes comunicativas especificas rumo a uma teoria das
situacOes sociais gerais.

Essa compreenséo e organizacao de elementos (inter)subjetivos de parte da analise
do contexto, pressup@e a natureza complexa dos contextos e dos géneros. Servem como
um caminho para entender a complexidade da linguagem e situar os sistemas de
linguagem com variaveis subjetivas, muitas vezes centrada nos relacionamentos dos
sujeitos, no que eles esperam daquilo que realizam, interpretam e participam.

O levantamento tedrico-metodoldgico acerca de CDA e contexto sdo considerados
para entendermos a contextualizacdo académica geral e especifica. Agora é preciso situar
iSO em uma perspectiva de letramentos sociais para relacionar nogoes de construcéo de
sentido da acdo de produzir géneros para determinados fins comunicativos.

De modo resumido, as trés nogoes de letramentos sociais em pratica comunicativa,
praticas de letramentos e eventos de letramentos, em Street (2014), representam um
dominio discursivo em que podemos exemplificar da seguinte forma: 1) a pratica
comunicativa como a nocao geral de CDA,; 2) a pratica de letramentos como um conjunto
de préticas (da area disciplinar e de evento académicos). Mas é bem mais que isso e sua
significacdo é tanto centripeta quanto centrifuga no sentido de que cada préatica de
letramentos é (re)conhecida socialmente por sua recorréncia € uma nomeacao
terminoldgica; e 3) os eventos de letramentos constituem os processos de decodificagéo
dos géneros orientacionais e codificagdo dos géneros especificos. Esses eventos de
letramentos representam as interagdes, auxiliadas pelas diversas modalidades de uso da
linguagem. S&o constituidos por significacdes linguisticas e extralinguisticas em termos
de apreensdo do sentido e reconstrucdo do sentido do que é determinada pratica de

letramentos dentro da pratica comunicativa.
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Mas ndo devemos entender pratica comunicativa, praticas de letramentos e
eventos de letramentos como um corpo ou veste de um conjunto de sistemas de
linguagens. Pois sdo fendbmenos de abstracdo para o que se entende como motivacao,
percepcao, cognicao e acao individual e social, de um dado grupo de pessoas ancoradas
no sistema de critérios de identificacdo da CDA. Portanto, as nocdes de préatica
comunicativa, de pratica de letramentos e 0s eventos de letramentos, assim como a CDA
e 0s contextos sdo sociocognitivos. Embora existam espacos fisicos e temporais, eles ndo
determinam e ndo sdo determinantes dessas nogdes. Os espacos fisicos e temporais sdo
apenas locais situados para manifestacdo atemporal de pratica comunicativa, praticas de
letramentos, eventos de letramentos, investida na realizagdo das atividades da CDA e seus
contextos de “usos adequados da linguagem”. Essas nogdes podem ser observadas como
relacdo e como inter-relacdo. E 0 que as torna (re)conheciveis sdo as producdes de
géneros, as tarefas e as atividades das pessoas em tratamento de um objeto focal.

Essa compreensao ficard mais clara a partir do préximo tépico quando tentaremos
ilustrar essas nogdes em um tipo de mapeamento contextual. Para isso, de modo breve,
precisamos identificar um pouco o que sdo os eventos académicos, pois constituem o

nicho contextual do estudo dos géneros resumo, nesta tese.
2.2.2 O contexto de eventos académicos

Este subtdpico consiste em uma construcdo de sentido para compreensdo da
natureza do contexto de eventos académicos com base nas referéncias de Stein (1997),
Raisanen (1999) e Campello (2000). Segundo os autores, esse contexto € comumente
situado a partir de nomeagBGes como reunides, convengdes, conferéncias, congressos,
simpdsios, etc. Além disso, sdo referenciados como acontecimentos locais, regionais,
nacionais e internacionais, que ocorrem por motivos académicos e profissionais. Sao
contextos idealizados e organizados para comunicacdo, socializacdo e valorizacdo do
conhecimento e objetos de trabalho focal nas diversas areas disciplinares da CDA. S&o
acontecimentos temporais para treinamento discursivo e comportamental dos membros
da CDA, em que géneros orientacionais e especificos, contextos e sujeitos se inter-
relacionam constituindo o fendmeno da linguagem académica, as acdes letradas e o
desenvolvimento e manutencdo dos valores e praticas da ciéncia como eventos
académicos.

Os eventos académicos representam um contexto de atividade académica em que

0 sistema de linguagem tende a ser adequado em géneros orientacionais. Conforme ja
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fizemos uma breve observacédo, a partir de Van Dijk (2012), na variedade de géneros
orientacionais, alguns oferecem informativos de reconhecimento contextual voltados para
o foco em elementos discursivo, membros e participantes da CDA, reconhecidos, que
influenciam na maneira de compreender estudos, pesquisa e ensino de determinados
assuntos. Além disso, oferecem uma ideia geral de como organizar, estruturar e até
padronizar o discurso comunicativo na producdo de géneros especificos. Nos eventos
académicos, esses géneros orientacionais oferecem instrugdes de entrada, regulamentos
para acdes do publico, que intenciona participar desse contexto, em tipos de producao
texto-tarefa-atividade que acontece por meio de géneros especificos. Os géneros
orientacionais constituem a normatizagao da escrita de resumos especificos, por exemplo,
informativos sobre o evento, instrucdes de preenchimento de formuléario de inscricéo,
niveis de formacdo autorizados para participacdo desta ou aquela atividade, mas nao
daquela outra, etc.

Acerca desse contexto, Stein (1997) considera que um género acontece
dependente de recursos retéricos, de contexto situacional e de instrugdo dos participantes
em sua area disciplinar. Stein (1997) concebe os géneros (orientacionais) como acgdes
(texto-tarefa-atividade) da CDA em que 0s objetivos, historia, ideias e necessidades, da
CDA, caracterizam um conjunto de reacGes que afetam a produgdo dos géneros
(especificos). Segundo Stein (1997) os usos e adequacBes de uma linguagem
especificamente situada no contexto dos eventos académicos, nos géneros e em seus
produtores expressam uma natureza politica. Para isso o autor retoma as no¢des de
reunido desde 0s gregos antigos que se relinem para discutir 0s conhecimentos que se
dizem filoséficos, das diversas atuacdes humanas, até a experiéncia terminolégica e
cientifica dos eventos académicos, protétipos dos eventos modernos de hoje, enfatizados
como tais a partir da segunda metade do século XI1X.

Segundo Stein (1997), embora os eventos académicos ocorressem sem muito
significado em contextos locais para orientar e manter uma certa padronizagdo de
instrumentos e medidas de quantidade, eles s6 se tornaram bem-sucedidos nesses mesmos
principios quando ocorreu a internacionaliza¢do do conhecimento. Logo, a realizacdo de
eventos académicos se tornou de interesse necessario, frequente e comum para as
diferentes areas disciplinares como um meio de beneficiar e valorizar seu campo e objeto
de conhecimento. A ideia desses eventos académicos permitiu o desenvolvimento de
intercomunicacfes entre pessoas de locais e paises diferentes unificando suas

diversidades de algum modo mais especifico.
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A expansdo dos eventos académicos como espacos de intercomunicacdo e
unificacdo tornou necessaria a regulamentacao dos participantes, seus interesses comuns
e o nivel de interacdo adequada e pertinente. De acordo com Stein (1997), os eventos
académicos foram acontecimentos vitais para a revolucdo cientifica e revolucdo da
ciéncia. Nesse sentido originam-se os documentos orientacionais (géneros orientacionais)
para participagdo nesses eventos académicos, para produgdo de géneros especificos, como
0s resumos. Nesses géneros orientacionais se situam n&o apenas o produtor dos resumos,
mas suas necessidades e possiveis contribuicdes, seu potencial e capacidade intelectual
para fins teoricos e praticos. O foco na regulamentacéo dos sujeitos também serve como
uma forma de divulgar o proprio evento, quando enfatiza determinados participantes e
membros da CDA. De modo geral, os eventos académicos funcionam como uma fonte de
relevante aproveitamento e adequacdo dos “usos da linguagem” da ciéncia mais atual.

A compreensdo de eventos académicos em Stein (1997) caracteriza um
acontecimento contextual de espaco e tempo. Isso constitui uma atividade de interagdo
entre membros de diferentes niveis de especializacdo académica e de lugares distintos,
préximos e distantes. Os membros da CDA, participantes desse contexto, agem e reagem
como resposta aos particulares interesses da CDA e as necessidades de comunicacao e
aprendizagem dos discursos comuns, porém (re)interpretados em estudos, pesquisa e
ensino que tais participantes desenvolvem dentro de sua area disciplinar. Nesse contexto,
0 processo interativo atualiza, interpreta e recria o discurso, ao mesmo tempo fortalecendo
o conceito e desenvolvimento dos critérios de CDA.

Esse contexto é constituido por pessoas, que podem ser de distintas CDA locais,
que se agrupam para discutir determinadas impressfes (interpretagdes) de leituras e
trabalhos de pesquisa organizadas por caracteristicas reguladas por tematicas especificas
do evento académico. Os participantes desse contexto sdo definidos por seus valores
discursivos acerca do modo como realizam determinados tipos de comportamentos
linguisticos e extralinguisticos. Esse contexto é importante para validacdo e
compartilhamento de conhecimentos, experiéncias, saberes e propostas de acdo que
validam as caracteristicas cientificas da CDA em suas diferencas de trabalho ocupacional
e focal. O sistema de linguagem que se desenvolve nos eventos académicos promove a
producéo de géneros especificos e a ciéncia nos estudos, nas pesquisas e no ensino de
valores discursivos, tedricos e praticos.

Para finalizar o entendimento da relacdo entre CDA e contexto, neste capitulo,

construimos o tdpico a seguir, em que buscamos mapear a dobradura de contextos que
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uma pessoa interage até a sua participacdo efetiva por meio de produgdes de géneros

especificos dentro de eventos académicos.
2.3 Mapeamento contextual da CDA

Para entendermos o mapeamento contextual da CDA, precisamos percorrer uma
compreensdo de como se da a relacdo entre etnografia e textografia, nesta tese,
considerando a adequagdo da linguagem cientifico-académica. Em primeiro lugar,
precisamos entender um processo historico. Nesse sentido, a etnologia, originaria do
século XIX, é uma antecessora da etnografia, fazendo um estudo comparativo entre
aspectos culturais e populacionais existentes. Sua concentracdo tedrica € muito
estruturalista e formalista. A etnografia surge no inicio do século XX, fazendo um estudo
descritivo de culturas, sociedades e populagdes especificas. Sua formulacdo tedrica,
diferente da etnologia, se constitui como funcionalista. Inicialmente, o método
etnografico sofre distintos processos de entendimento e confronto com as ideias
estruturalistas e formalistas da época, diante da atividade antropoldgica.

Quando os estudos antropoldgicos sdo associados aos estudos da nova ciéncia
linguistica, se observa que as acdes dos sujeitos e 0 ambiente de interacdo social, cultural,
etc. influenciando no discurso oral e escrito. Surge, entdo, a compreensdao de estudos
qualitativos envolvendo método etnografico e método interpretativo. O estudo de
antropologia linguistica da espaco para o estudo linguistico de base antropolégica,
caracterizado pelo levantamento etnografico da relevancia do contexto nos estudos da
linguagem. Nesse encadeamento, a etnologia ressurge, realizando um novo processo de
compreensdo, agora estudando documentos escritos e orais de culturas especificas.

O novo processo etnolégico consiste no levantamento de documentos por um
estudioso, agora reconhecido como etndgrafo, que realiza um procedimento de pesquisa
de contexto guiada por um problema de pesquisa, por teorias estabelecidas e pela
metodologia etnografica. Em nosso processo de compreensdo para o método textogréfico,
em Swales, considerando o tipo de pesquisa do autor em comparag¢ao com outros estudos
de sua autoria e suas referéncias tedricas. Desse modo, a textografia considera o publico
entrevistado como etndgrafos de sua area, pois interagem socialmente com os desafios
dela. A acéo social e retdrica desse publico entrevistado é reconhecida em sua area em
que tal publico tem autoridade para falar e identificar suas caracteristicas culturais e

sociais. Nesse sentido, o pesquisador é conhecido como textografo, pois estuda os fatos e
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documentos levantados pela acdo etnogréfica, descritiva e explicativa, dos entrevistados,
realizando uma apreciacdo analitica e comparativa das distintas culturas disciplinares.

A relacdo entre etnografia e textografia, nesta tese, se dad por meio de uma
compreensdo baseada em corpus coletados do contexto de trés eventos académicos em
que identificamos as caracteristicas da cultura disciplinar de linguistica e literatura, além
das caracteristicas sociais de cada contexto. Temos, por um lado, a pesquisa etnografica
social com a observacdo participante, a acdo interpretativa e analitica. E temos, por outro
lado, a pesquisa textografica com uma aparéncia de etnologia baseada nos textos em si,
levantados pelos etnografos, profissionais de suas areas disciplinares. Conforme veremos
nos capitulos 7 e 8, a pesquisa textogréafica, nesta tese, consiste na analise e interpretagdo
das caracteristicas proprias de cada evento académico. A atividade textogréfica se
apresenta comparando e interpretando os trés eventos académicos como comunidades
discursivas relacionadas com a compreensdo de CDA local e a CDA global. Os dados
referéncia para o local e o global se da pelo envolvimento do publico especifico da cultura
disciplinar de linguistica e literatura e o encontro desse publico, vindos das mais variadas
regides do Brasil e de distintos paises, compondo o publico participante de cada referido
evento académico.

O conceito de CDA e de contexto nos deixou uma percepcdo de conjuntos de
circunstancias funcionais da vida para dentro e para fora do ambito académico. Esse olhar
€ uma observacao etnografica para os contextos macro € micro em uma construcdo de
sentido de carater textografico acerca do entendimento sistematico da realidade da
linguagem. Ao nos voltarmos para o estudo da variacdo de géneros resumo, especificos,
de eventos académicos buscamos revelar particularidades de variacdo nas inter-relagdes
entre géneros e contextos. O mapeamento que vamos apresentar neste tdpico é baseado
em nossas compreensdes de contexto e sua relacdo com géneros especificos, tendo como
referenciais de apoio textografico interpretativo Stein (1997), Réisanen (1999) e
Campello (2000), Van Dijk (2012), Street (2014), McCarty e Swales (2017), Swales
(1998a), dentre outros.

O objeto de referéncia em destaque, neste momento, € uma nocdo clara de
sistemas de linguagem a partir de um olhar para variados contextos em que cada um exige
um comportamento linguistico diferente. Além disso, podemos observar, genericamente,
quais elementos contextuais, mais diretamente, participam, influenciam e se relacionam

com a producdo de géneros especificos. E podemos observar como obter, a partir disso,
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uma orientacdo para o estudo intelectual, tedrico e pratico da analise dos géneros no
entendimento de sistemas de linguagem dentro da dimens&o complexa da linguagem.

Ao retomarmos os elementos contextuais da textografia de Swales (1998a) temos:
1) descricdo e explicacdo de textos nas formas textuais e nos sistemas de textos; 2)
descricdo do contexto como local de producéao textual, historia, estrutura situacional e
fisica. Com a inclusdo de um conceito de contexto em Van Dijk (2012) temos: 1) os
géneros orientacionais, que descrevem a natureza contextual e social como reguladora e
determinante da producdo dos géneros; e 2) os elementos componentes de observacdes
subjetivas que ndo estdo, explicitamente, sintetizados no entendimento de géneros
orientacionais e especificos, mas no entendimento de modelos mentais enquanto
potenciais “esquemas de contextos formais” (VAN DIJK, 2012, p. 42).

Esse pressuposto metodoldgico da contextualizacdo dos géneros em CDA e
contexto podem ser agrupados em duas etapas. A primeira etapa faz um levantamento
descritivo do maior nimero de contextos e elementos contextuais possiveis, em que
selecionamos um contexto especifico para foco de estudo, o evento académico. A segunda
etapa faz uma analise dos géneros orientacionais que nos ajudam na descricdo e nomeacéo
dos géneros especificos. Embora a analise do contexto envolva andlise de variados
géneros orientacionais e especificos, ainda néo se trata da analise dos géneros especificos
da pesquisa. No entanto, ja temos uma nocao Util de como organizar a observagdo dos
contextos desde um olhar mais geral até um olhar mais especifico para compreensao das
analises de géneros resumo inter-relacionados e agrupados, dentro e fora, nos eventos
académicos. Sobre o estudo e a analise dos géneros especificos trataremos nos capitulos
4eb.

Para ilustrar o exposto sobre analise do contexto, organizamos, mais a frente, um
mapa contextual de carater textografico com os cinco niveis de contexto da Figura 9. A
organizagdo consiste em uma representacdo de situagdes comunicativas, que podem ser
interpretadas como préticas de letramentos. Incluindo observacgdes fora dos contextos
especificos, a ilustragdo representa um panorama da pratica comunicativa académica em
praticas de letramentos contextuais do geral para o especifico, em que se observa CDA,
area disciplinar e eventos académicos. Precisamos deixar claro que essa descrigdo ndo
representa toda a possibilidade de praticas de letramentos e contextos académicos ou uma
representacdo exata. O que temos € um olhar empirico em que organizamos as expressoes
de sentido acerca dos fundamentos, focando, mais exclusivamente, como exemplo

contextual do objeto de estudo nesta tese de doutorado. O destaque de niveis hierarquicos
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se mostra necessario para uma concepcao especifica de linguagem. E possivel que haja
muitas outras situacbes com valores de descricdo e distintos estudos que possam
contribuir para uma melhor caracterizacao de contextos, visto que “os contextos surgem
em diferentes tamanhos ou escopo e podem ser mais ou menos micro ou macro” (VAN
DK, 2012, p. 19).

Os modelos mentais ou modelos de contexto, quando Van Dijk (2012) teoriza o
termo contexto, descrevem as representacdes cognitivas das experiéncias pessoais em
viver uma situacdo e produzir um determinado texto/discurso (género). Essas
experiéncias podem ser de conhecimento geral ou de conhecimento especifico, cabendo
aqui, também, uma observacdo acerca de modelos formais para aquilo que €
objetivamente normativo do contexto e (inter)subjetivo ao contexto. Van Dijk (2012)
situa o contexto como modelos mentais/ contextuais que se referem a maneira como 0s
participantes definem a situacdo, os valores dados aos géneros em reconhecimento tanto
da mensagem quanto da situacdo dependem do contexto enquanto ‘“‘ambiente,
conhecimento do leitor, objetivos, interesses etc.” (VAN DIJK, 2012, p. 97).

A partir da definicdo de contexto como modelos de contextos, em Van Dijk
(2012), fizemos uma sintese do que os modelos de contexto fazem ou precisam fazer.

1) Controlar o modo como os participantes produzem e interpretam o discurso;

2) Habilitar os participantes a adaptar o discurso ou suas interpretacées a situacao
comunicativa de acordo com a relevancia, para eles a cada momento, da
interacdo ou comunicacao;

3) Proporcionar o elo cognitivo crucial do processamento textual, entre os
modelos mentais dos eventos de que se fala (referéncia), e 0 modo como o
discurso é efetivamente formulado;

4) Definir as condi¢bes de adequacdo do discurso e, portanto, a base de uma
teoria da pragmatica;

5) Ser a base de uma teoria do estilo, do género textual, do registro e, em geral,
de qualquer variagédo discursiva. Bem como, ser o elo entre o discurso e a
sociedade, entre o pessoal e o social e entre a organizacdo em niveis e a
estrutura, em destaque para 0 micro e 0 macro no dominio da comunicacéo;

6) Permitir que a investigacdo sociolinguistica continue a desenvolver-se mais
explicitamente, alcancando areas que ficam alem do estudo das correlagcdes
com varidveis sociais, dando, ao mesmo tempo, mais atencdo a influéncia

social sobre as estruturas discursivas;
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7) Tornar explicito que algumas nocdes de situacdo prometem aplicabilidade nas

andlises da conversagdo e interacéo;

8) Mostrar como o contexto também pode controlar aspectos do texto e da

conversacao relevantes para os participantes, que nao sao observaveis;

9) Reformular quadros antropoldgicos para o estudo dos eventos comunicativos;

10) Permitir um tratamento mais sistematico do contexto.

Essas acOes dos modelos de contexto permitem uma interpretacdo das préaticas de
letramentos e eventos de letramentos como construcfes de sentido que idealizam e
organizam os comportamentos linguisticos e extralinguisticos dos membros da CDA.

O mapa contextual, textogréafico das préaticas de letramentos, no Quadro 2 mais a
frente, foi construido a partir de informacGes reais sobre eventos académicos segundo
pressupostos tedricos de Stein (1997), Raiséanen (1999), Campello (2000), Targino
(2000), Mueller (2000; 2006), Kuramoto (2006), Lacerda, et al. (2008) e Oliveira (2017).

No respectivo mapa é possivel observar: 1) como os contextos (em nomeacoes de
praticas de letramentos) se relacionam de niveis como dimensdes de descri¢do ampla da
vida diaria do conhecimento de mundo; 2) como as regras e pratica externas (de contexto
enciclopédico, e as vezes normativos, da CDA) influenciam o contexto especifico; 3) o
local ocupacional no caso da universidade; 4) o foco na representacdo do curso/ area
disciplinar; 5) a situacdo de produc¢éo nos termos do evento académico particularizando
em possibilidades de categorizacdo e praticas folocais na realizacdo de suas atividades
em géneros orais e escritos; 6) o foco em leituras centrais da discussdo do evento, nas
comunicagOes especificas ou eventos de letramentos; 7) os géneros valorizados como
possiveis restricdes genéricas ou de ideologia do curso; 8) os tipos de producgdes que se
engquadram em diferentes focos de letramentos; e 9) as atividades tecnoldgicas digitais
necessarias e presentes nos diferentes modelos de contextos, muitas vezes desenvolvidas
fora da CDA.

Nos apoiamos em Dudeney, Hockly, Pegrum (2016) para incluir um foco nos
letramentos tecnoldgicos e digitais da informacéo e comunicagdo (TDICs), representando
aquilo que os autores chamam de macroletramentos. Esse aspecto de macroletramentos
aplicado a um evento académico nos permite interpretar que precisamos de muitos
letramentos contextuais e textuais da CDA, das tecnologias, dos géneros orientacionais e
especificos, e das instituicdes com suas proprias ideologias e expectativas historicas e de
trabalho. Portanto, letramentos com distintos focos sdo necessarios para executar as

atividades de linguagem, participar de eventos académicos e se inserir como membro de



124

uma CDA, que realiza processos de interpretacdo e aces de multiplas experiéncias e
(re)conhecimentos moldados por regras, normas e valores sociais da CDA e das
experiéncias de toda a vida.

Essa compreensdo destaca que o acolhimento das informacGes no contexto de
eventos académicos requer uma variedade de letramentos ndo apenas académicos, mas
de outros contextos que podem influenciar e/ ou restringir a compreensao, a interpretacéo
e a filtragem do que é relevante para responder textualmente em géneros especificos
aquilo que a situacdo pede (SWALES, 2004; STREET, 2010; BEZERRA; LEDO, 2018;
BEZERRA, 2012; 2019a). Podemos destacar ainda, que o panorama visual do Quadro 2
requer um conjunto de habilidade de navegagdo na internet, com 0s recursos das
tecnologias digitais da informacdo e comunicagdo para ter acesso as informacdes de
cadastro, inscricdo e adequacdes de producdo textual no sistema tecnoldgico das
plataformas online dos eventos académicos.

Em Maualler (2011) a compreensdao das relagOes entre tecnologia, género e
desenvolvimento préatico é dependente de uma plataforma online. O que se entende por
géneros digitais, também textuais discursivos, destaca um aspecto mais amplo e geral da
constituicdo do género. Esta flutuacdo terminoldgica segundo Muiller (2011) constitui a
forma tanto do género quanto da tecnologia do suporte digital.

Desse modo, atribuimos importancia aos eventos académicos como um conjunto
de préaticas de letramentos situados em praticas comunicativas que envolvem
acontecimentos de variadas e diferentes linguagens de modo sisteméatico, mas nem
sempre linear e de modo hierarquico. S&o acontecimentos de linguagem complexa em
que sistemas de linguagem sdo adequados para interpretagdo do contexto como ‘uma
dobradura de contextos socio historicos, institucionais e individuais e, portanto, pode
fornecer uma base situada para escolhas de linguagens compreensiveis” (SWALES;
LUEBS, 1995, p. 27).

Precisamos observar que o mapa contextual, textografico, do Quadro 2 a seguir,
se trata de um exemplo organizacional e, portanto, sistematico em uma compreensao que

é tanto objetiva quanto intersubjetiva, é textograficamente interpretativa.
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Quadro 2: Dimensfes micro e 0 macrocontextuais no dominio da comunicacao
PRATICAS DE LETRAMENTOS

Dominios
+ Cultural * SImposio
*Social » Jornada
+Politico * Seminario
*Econdmico «Coloquio
*Familia ) Foru]:.n
* Trabalho "Reumdo
«Religido * Encontro
+Escola *Semana

I * Congresso

UNIVERSIDADE

EVENTOS DE LETRAMENTOS

Oralidade e

letramento

1

Conferéncias

Palestras Socializagdo/Interagao
Painéis

Mesas redondas Compreensao/ Interpretagao
Plenarias

Sessdes livres: Fala |7

comunicacdo oral e
poster

Cursos de curta duragdo

# GENERO |\

Mescla de
ZENETos

Escrita

#‘ Evento académico

Venda de publicagdes
especializadas

:

Ideologias

Social
Cultural
Politico
Econdémico
Cientifica

v

W 2 - An S

Exposicdo de
equipamentos

PRODUCOES:

Sites especializados
cOm pProgramagao;
apresentacao; contatos;

snposios tematicos;

Producdes:
sLivros
*Periodicos
*Revistas da
ciéncia

*Tratados
*Curriculo lattes
+Etc.

etc.

Apresentagdo de filmes
cientificos e técnicos

Construgéo de sentido(s) de um assunto
socialmente situado em propositos comunicativos

Artigos académicos

|

Demonstracdes as mais
variadas

Etc.

Produgdes bibliograficas académicas

Artigos completos publicados em
periodicos

Divulgagdes em
aplicativos online

Circular

Anais

Etc.

Producoes escritas:

Resumo e Trabalhos
completos

Cadernos de resumos * Resumo de comunicagio

Livros publicados organizados ou edigoes

Capitulos de livros publicados

Trabalhos completos publicados em anais
de congressos

Resumos expandidos publicados em anais
de congressos

Resumos publicados em anais de
congresso

Apresentacdo de trabalhos

v

Outras produgdes bibliograficas

Fonte: Elaboracéo nossa.

TDICs

-
Letramentos com
foco na linguagem:

Impresso

SMS

Hipertexto
Multimidia

Jogos

Movel
Codificagdo
Letramentos com

foco na informacio:

Classificatorio
Pesquisa
Informacdo
Filtragem
Letramentos com

foco nas conexoes:

Pessoal

Rede

Participativo
Intercultural
Letramentos com

foco no (re)desenho:
Remix
—
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Esse mapa contextual, textografico, explicita visualmente os contextos micro e 0s
contextos macro em que diferentes dominios da comunicacéo e dimensdes séo destacados
representando observagdes contextuais mais relevantes. O mapa prevé uma grande
variacdo de contextos que destaca uma percepc¢do para a dindmica inter-relacionada dos
contextos e possiveis nomeacbes que participam dos processos ideacionais e
organizacionais dos eventos académicos, indicando especificidades, abrangéncia e
valores convencionados nas representacdes de sentido das interag0es sociais. Desse
modo, podemos dizer que 0s géneros descritos com realce mais modal estdo incorporados
aos contextos assumindo propositos que identificam o contexto por meio de motivacdes,
percepcao, cognicado e acles sociais. Os propositos se estabilizam comunicativamente em
recorréncia e resposta as necessidades de discussdo e treinamento de habilidades,
competéncias e socializacdes comunicativas, académicas e letradas. Além disso, 0s
géneros e 0s contextos estdo sujeitos a mudancas dindmicas quando olhamos, por
exemplo, para a referéncia marcada como préticas de letramentos em realce.

O referido Quadro 2 representa uma perspectiva sistematica de observacdo da
linguagem desde o contexto comum da vida didria até a apresentacdo de uma
comunicacdo oral no evento académico e publicacdo do trabalho completo nos anais do
evento. Portanto, 0 mapa contextual, textografico, permite visualizar como as producgdes
dos géneros, as tarefas e as atividades se encaixam adequadamente ao sistema de
linguagem dos eventos académicos no complexo macrocontexto académico cientifico.

A elaboracdo do Quadro 2, realca a evolucdo dos contextos, entendendo seu
continuo significativo e sistematico em que cada contexto € inter-relacionado com outro.
Para exemplificar isso, podemos verificar que para participar e produzir um dado resumo
em um determinado evento académico € necessario que uma pessoa tenha entrado na
CDA, adquirido processos significativos e simbdlicos de construcdo de sentido das
ocupacdes focalmente discursivas de uma area disciplinar para atender aos requisitos
participativos do contexto especificado.

N&o nos deteremos a descrever e discutir as ag0es que os modelos de contexto
fazem ou precisam fazer em cada informacdo do Quadro 2. Acreditamos que a
representacdo visual emprega referéncias com que muitos dos leitores desta tese ja
tenham experiéncias de interagdo. Desse modo, 0 quanto de conhecimento e construgdo
de sentido é ativado de acordo com a relevancia do contexto, do conhecimento, objetivos
e interesses de interacdo das informagdes que o leitor tenha acerca do assunto (VAN
DK, 2012).
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O estudo realizado até este momento tem por indicativo uma percepcéo de que
estamos lidando com um mundo organizado na forma de sistemas. A complexidade existe
e € inevitavel, portanto, necessitamos (re)descobrir e explorar o conhecimento de
adequacao sistematica, pensando nos elementos: contextos, géneros e sujeitos (produtores
e receptores de géneros e participantes de contextos), cada um, de modo especifico, inter-
relacionado com os elementos gerais, também variacionais e diferentes. A compreenséo
de sistemas nos oferece uma espécie de autonomia motivacional, perceptiva, cognitiva e
atitudinal para equilibrar o mais conscientemente possivel os processos intelectuais,
tedricos e praticos que sdo necessarios para lidar com os estudos e as analises de género.

Com uma vasta gama de exemplos de tarefas em atividades sociais e individuais,
que realizamos diariamente em nossa vida, a realidade se evidencia ndo apenas de modo
complexo, mas também de modo sistematico. Mas isso s € aceito como proposicao Util
se tivermos uma nocao disso e relacionarmos com o que somos, fazemos ou necessitamos
fazer como processos de letramentos e aquisicdo de géneros dentro de contextos
especificos em producgdes de textos, tarefas e atividades (SWALES, 1990; BEZERRA;
LEDO, 2018). Pela proposta de descricio de sistemas a partir de sua teoria, em
Bertalanffy (1975), podemos ter uma nogdo de quem somos, 0 que fazemos, como
fazemos, porque fazemos e quando fazemos o que fazemos (mecanismos de consciéncia
em termos de motivacao, percepgéo, cognicao e acéo).

As compreensdes que ora temos validam o entendimento de sistema de linguagem
como a parte que interessa aos estudos de géneros, contextos e sujeitos agrupados e inter-
relacionados, dentro da complexa realidade da linguagem profissional e académica,
fazendo referéncia e organizando a necessidade de compreenséo e revisao dos estudos de
Larsen-Freeman (1997), Cameron; Larsen-Freeman (2008), Beckner et. al. (2009) e Paiva
(2019)*, sinalizados no capitulo 1. O exposto tedrico que afirmamos na compreensio de
sistemas fundamenta o que foi apresentado na Figura 6, do capitulo 1, e no Quadro 2,

deste capitulo como um mapeamento contextual, também textografico e interpretativo,

“3Essa observacdo da sentenca contraria aos estudos de Larsen-Freeman (1997), Cameron e Larsen-
Freeman (2008), Beckner et al. (2009) e Paiva (2019) ndo deve ser considerada como critica ou negacao de
suas contribuicdes. Pensamos que deve ser encarada como uma nova forma de ver as coisas, pois 0s autores
referenciados tinham como ponto de observacéo a concepcdo da linguagem como um sistema adaptativo
complexo em destaque para a mudanca ocasionada pela dindmica da realidade da linguagem. Nosso ponto
de observacdo, no entanto, é a compreensdo do termo sistema como aspecto que descreve os mais diversos
elementos organizacionais, como uma descricdo textogréfica, revelando a adequacdo sistemética na
complexidade da linguagem, conforme podemos retomar a Figura 6 do capitulo 1.
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como um mapeamento auxiliar para amplos e significativos estudos e analises de géneros
resumo.

De modo sutil a questéo da complexidade é descrita nos estudos da linguagem, o
que nao ¢é diferente quando Van Dijk (2012) explicita os fundamentos de sua teoria do
contexto. Nesse sentido, é util observar alguns pressupostos da definicado multidisciplinar
de contexto que influenciam em uma organizagdo daquilo que serve como recurso de
observacdo para uma andlise de contexto. A centralidade tedrica em Van Dijk (2012)
caracteriza a funcdo do contexto como um espaco de permissdo e condicionamento da
“produgdo e compreensdo dos textos e da fala” (VAN DIJK, 2012, p. 159). Ao considerar
a natureza complexa do contexto, VVan Dijk define o contexto como modelos de contextos,
em termos de interpretacdo intersubjetiva de modelos mentais, como modos de
compreensdo dependentes da maneira como os participantes do discurso e membros de
uma dada CD definem e interpretam a situacdo comunicativa regulada por elementos
textuais e cognitivos (explicitos e implicitos).

A producdo dos resumos de comunicacdo e dos resumos de trabalho completo
participa de um processo sdocio histérico em que uma pessoa produz resumos simples de
descricdo de acontecimentos no convivio comum e produz resumos complexos ao entrar
na CDA. Os membros da CDA sdo, portanto, herdeiros e aprendizes de uma continua
tradicdo de produgdes comunicativas de base resumitiva. Produzem resumos especificos
em cada contexto comum e em cada contexto académico ligados com sua area disciplinar,
de modo mais geral, e ligados ao processo de participante de um evento académico, de
modo mais especifico. A ideia dessa construcdo de sentido € mostrar que a perspectiva
sistematica permite que se possa selecionar aspectos agrupados e inter-relacdes de
géneros ou outros elementos de linguagem especifica para organizacdo expandida de um
determinado estudo. E desse modo que temos uma base para entender os processos de
compreensdo especifica de linguagem especifica, as opera¢des dinamicas géneros resumo
dentro do contexto de eventos académicos, tendo como sujeitos os produtores e
avaliadores/ receptores, membros e participantes da CDA.

Para expandir a compreensdo e relevancia dessa exposi¢ao, no préximo capitulo
vamos trazer conhecimento sobre o que sdo os letramentos académicos em termos de
apreensdo e processos de significacdo da linguagem em géneros, tarefas e atividades

situadas.
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CAPITULO 3
LETRAMENTOS ACADEMICOS

Os letramentos académicos constituem um processo de compreensao tedrica e
pratica intrinseca e extrinseca ao conhecimento textual e contextual. Nesta tese, ao
tomarmos os estudos de géneros enquanto processos e praticas de letramentos académicos
(BEZERRA; LEDO, 2018), a revis&o tedrica relacionada aos estudos de géneros constitui
uma discussdo necessaria, de acOes letradas e interagdo cognitiva, aos estudos de
letramentos da prética social académica.

A compreensdo dos géneros oclusos em Swales (1996) e Swales et al. (2000)
constitui um recurso de interpretacdo da realidade académica. A compreensao se refere
ao processo de producéo de textos, tarefas e atividades intimamente inter-relacionadas ao
desenvolvimento da aquisicdo de géneros (SWALES, 1990). As atividades
contextualmente situadas evocam apreensao e processos de acdo letradas, esperadas na
producdo de géneros no modo como se inter-relacionam ao sistema de linguagem.

A referéncia a esses pontos de compreensdo consiste no entendimento da préatica
de vida académica, que se estabelece como sistema de atividade (BAZERMAN, 2005;
2015). As producdes, tarefas e atividades realizam o funcionamento de um grupo ou
comunidade ocupacional, além de despertar a aquisi¢cdo de géneros (SWALES, 1990).
Portanto, representam letramentos académicos, os quais podem ser observados, sob a
perspectiva textografica, a partir dos elementos de linguagem: géneros, contexto e
sujeitos.

Para uma compreensdo de como o0s elementos de linguagem se inter-relacionam
em aspectos de motivacao, percepcdo, cognicao e acdo nas producgdes de textos, tarefas e
atividades situadas, temos por interesse explorar nogdes de letramentos académicos
enguanto producdes de géneros. Desse modo, nosso objetivo, neste capitulo, é despertar
a compreensdo dos letramentos académicos como um processo de adequacdo dos
elementos da linguagem, considerando apreensao de condic¢des de producéo de sentido.

O presente capitulo estd organizado em trés tdpicos. No primeiro tépico sdo
apresentadas algumas apreensdes e processo de letramentos de modo contextual. No
segundo topico sdo apresentadas observagdes significativas e significantes de letramentos
académicos em géneros. Por fim, o terceiro topico traz uma observacgéo geral acerca das
referéncias contextuais com uma relacdo voltada para o tépico 1, se diferenciando na

énfase as tecnologias digitais da informacao e comunicac¢do — TDICs.
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3.1  Apreensdo e processos de letramentos académicos

A préatica comunicativa da CDA elabora uma atividade de linguagem mediada
pelo reconhecimento e produgdes de géneros. Essas producdes sdo caracterizadas pelas
restricdes normativas do contexto amplo e especificamente alinhados as exigéncias da
area disciplinar, de seus contextos locais. Destacamos, neste momento, novos horizontes
em que as atividades de letramentos académicos séo percebidas por meio de estudos,
pesquisas e producgdes de géneros académicos. N&o vamos fazer uma revisédo da literatura
especializada sobre letramentos académicos, vamos nos situar no processo de
compreensdo estratégica, flexivel, interativa e inferencial de determinados autores que,
para nos, melhor refletem sobre a pluralidade de letramentos decorrente de experiéncias
tedricas e praticas, considerando distintas e variadas realidades contextuais.

A perspectiva de compreender os géneros académicos se relaciona com as
producdes académicas regidas por regras, normas, valores e ideologias especificas
(BEZERRA, 2012; HOFFNAGEL, 2010). Essas produgdes sao desenvolvidas enquanto
atividades de linguagem (MOTTA-ROTH, 2011) e letramentos académicos (LEA;
STREET, 2006; STREET, 2010, 2014). Nesse sentido, a escrita integra a natureza das
interacdes dos participantes, de seus processos de compreensdo e de interpretacdo
cognitiva e contextual das concepgOes sobre leitura, escrita e modelos de contexto
(MARCUSCHI, 2008; VAN DIJK, 2012; STREET, 2014; SWALES, 2016).

Os letramentos académicos sdo vistos por Lea e Street (2006), Street (2010),
Bezerra (2012), Street, Lea, Lillis (2015), Vianna et al. (2016) e Bezerra e Lédo (2018)
enquanto uma perspectiva de escrita académica no nivel da epistemologia dos
conhecimentos do contexto académico e especifico na relacdo com a producdo de sentido
da escrita, da leitura e do texto, da identidade dos produtores, do poder e da autoridade.
Ou seja, os letramentos académicos envolvem questdes epistemologicas e “processos
sociais, inclusive relagdes de poder entre pessoas, instituicdes e identidades sociais”
(LEA; STREET, 2006, p. 227).

Os letramentos académicos consistem numa perspectiva de conceber habilidades
de estudo e socializacdo académica nas formas de reconhecer, compreender e produzir
géneros especificos. Estamos compreendendo que se trata de uma atividade de linguagem
complexa na realizacdo de producéo de sentido sistematico. No entanto, o que queremos
destacar é que a interpretacédo das atividades de linguagem ocorre de modo adequado a

determinados contextos de uso da linguagem, envolvendo uma interacao sistematica.
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Os géneros, seus contextos e seus produtores e receptores apreendem, de modo
motivado, perceptivo e cognitivo, formas sisteméaticas de adequacdo dos usos da
linguagem nas formas de lidar com os estudos destes elementos. Bezerra e Lédo (2018),
ao refletirem sobre o assunto, situaram uma compreensao das contribui¢des da producéo
e estudos de géneros académicos, no Brasil, enquanto um processo de letramentos
académicos. Eles explicitaram “o lugar dos géneros no processo de letramento” e
sintetizaram “as contribuicdes de algumas pesquisas que abordam a tematica dos
letramentos académicos e que foram desenvolvidas em cursos de pés-graduacdo”
(BEZERRA; LEDO, 2018, p. 178).

Para as reflexdes e explicitacbes dos autores, as concepcdes de habilidades de
estudo e de socializacdo académica sdo modelos anteriores em que se entendia a escrita
na Universidade. A esses modelos sdo incorporadas as compreensdes de letramentos
académicos a partir da producdo de géneros em que se “encara a escrita do aluno como
uma pratica social complexa” (BEZERRA; LEDO, 2018, p. 183). Esta compreensio esta
assentada em conhecimentos prévios e compartilhados na comunidade discursiva e
esquemas enquanto aspectos sociocognitivos, caracterizados como recorréncia retorica,

dinamismo e convencdes sistematicas, em que:

Conforme Russell et al. (2009), o conceito de géneros esta implicito em
cada um dos modelos propostos para abordar a escrita no ensino
superior. O que muda é a perspectiva pela qual os géneros sdo
conceituados em cada caso. No modelo das habilidades de estudo, o0s
géneros sdo considerados a partir de seus tracos formais e superficiais.
No modelo da socializagdo académica, ressalta-se a concepgdo dos
géneros no interior de diferentes culturas e normas disciplinares,
definidas a partir dos textos “escritos por académicos de uma
determinada comunidade disciplinar” (BEZERRA; LEDO, 2018, p.
184).

Nesse entendimento destacado, podemos reafirmar a questdo dos tracos de
convencdo, versatilidade e tendéncia para a inovagdo que permeiam a natureza dos
géneros (BHATIA, 2009), no momento em que tratamos do conceito de col6nia de
géneros como aspecto adequado para realizar uma analise de géneros.

Além disso podemos situar a questdo da definicdo de género em que Swales
(2004) busca ampliar a visdo conceitual para outras metaforas como estrutura, padréo,
espécies biologicas, familias, instituicdes e atos de fala como também sendo
representacdes de significagdo para o termo género. Essa ampliacdo conceitual de Swales

(2004) ao abranger diferentes metaforas de géneros € retomada por Swales (2009b),
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Bastian (2013) e Bezerra (2020) para compreensdo dos géneros nao apenas em si mesmaos,
mas também em termos do seu ranking institucional, onde se destaca no mundo. Assim,
0 que pode parecer um género de grande sucesso, pode, na realidade, ser uma agéo
complexa sem vinculos socialmente situados, embora contextualmente relacionado.

Como destacado no Quadro 5 do capitulo 4, sobre os conceitos de géneros nas
diferentes abordagens, temos um destaque das concepg¢bes comuns em cada uma das
cinco abordagens de estudo de géneros destacadas. Todas as concepgfes sdao uma
caracteristica metaforica de representacdo do género que identificam uma maneira
diferente de compreender e de orientar o estudo, as analises, as pesquisas € 0 ensino
(quando se aplica). Essa indicacdo para o conteido do capitulo 4 é importante para uma
visdo geral das definicBes metafdricas. Se relaciona com as distintas abordagens de
estudos de géneros porque todos 0os modos de conceituar género sao uma realidade que
atende a sua real significacdo (SWALES, 2004). Isso tem um sentido, aqui, para iniciar a
compreensdo de que o modo como se indica uma nocao de géneros tem relagdo com os
letramentos dos sujeitos acerca de sua realidade intelectual, tedrica e pratica no contexto
de trabalho.

Esse pressuposto em Swales (2004), conforme expomos relacionando com
letramentos académicos, destaca definicOes e percepcdes para o ponto de estudo de
género em uma dada abordagem. Funciona como uma observacao especifica no momento
de estudo guando situamos ndo apenas uma abordagem de estudo, mas quando situamos
um dado objeto de estudo e especificamos seu contexto. Cada metafora de géneros é uma
definicdo que distancia ou aprofunda a visdo especifica do objeto de estudo, as reflexdes
analiticas, etc. Essa reflex&o, nesse momento, surgiu a partir da palestra de Bezerra (2020)
sobre metaforas de géneros, em gue ele reflete, junto com suas referéncias tedricas, sobre
as distancias e aproximacoes de conducdo analitica e procedimentais quando se opta por
uma metéfora conceitual de género e ndo por outra. Interpretamos isso como tendo uma
ampla relacdo com os letramentos porque apresenta 0os usos adequados da linguagem
tedrica, pratica e intelectual a cada momento. E esse letramento do sujeito, acerca do
conhecimento especifico e realidade diferente a cada momento, que a metafora consiste
em um modo de como significar algo, que um estudioso entende e pode usar, para que
seu publico, em dada realidade, possa melhor entender a proposta e definicdo de géneros.

Retomando ao estudo de Bezerra e Lédo (2018) sobre géneros académicos e
processos de letramentos no ensino superior, é preciso perceber que o que eles estdo

observando é que ndo existe uma Unica concep¢do de géneros e mesmo quando tomamos
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uma Unica definicdo precisamos perceber a existéncia de outras concepcfes para que
nossa interpretacdo ndo seja simplista.

Elaboramos a Figura 10, a seguir, para uma melhor percepg¢éo da abstragéo dessa
interpretacdo de metéforas de géneros e processos de letramentos. O género esta rodeado
de termos conceituais e busca destacar a complexidade da linguagem em uso, mas ndo
apenas isso, busca destacar a adequacdo sistematica da linguagem em uso como uma
met&fora organizada a partir de elementos contextuais e significativos que um
determinado publico melhor pode apreender sua significacdo. Desse modo, a Figura 10
nos mostra diferentes consideractes de fundamentacdo tedrica para uma compreensao da
realidade do género sem se delimitar em apenas uma nog¢do como a verdadeira. Temos,
portanto, em cada angulo uma nocéo de realidade e uma consciéncia desta realidade. De
modo geral temos uma macro consciéncia da realidade do género. Mas ndo devemos nos
limitar entendendo que isso seja o todo, mas entender que o todo é maior que a soma

dessas partes.

Figura 10: Diferentes angulos da concepcéo de género

Classe de
eventos
\ comunicativos |

Espécies
biologicas

Padrao

Atos de fala

Fonte: Elaborado a partir de Swales (2004).

Ainda podemos dizer que a produgdo de géneros representa pressupostos para
aquisicdo de letramentos académicos no que Street (2010) observa os niveis de

complexidade, dinamismo e situa¢fes contextuais. Para o autor, as producgdes de géneros
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precisam ser estudadas no sentido das estruturas retoricas e linguisticas, considerando as
caracterizagdes sociais, retoricas e cognitivas da escrita académica adequada (SWALES,
2004; STREET, 2010). No trabalho de Bezerra e Lédo (2018) podemos encontrar uma
semelhante compreensao a partir de uma leitura de relatos de experiéncias com a pesquisa
e 0 ensino na pos-graduacdo. No subtopico a seguir situamos os estudos de letramentos

como um modo de entender um contexto, um objeto de estudo e sua rela¢do sistematica.
3.1.1 Perspectivas de estudo de letramentos

Conforme ja apresentamos algumas vezes, nos estudos de linguagem trés
elementos sdo essenciais para uma compreensdao de sua realidade comunicativa como
processo interativo e social. Contexto, género e sujeitos sdo os trés elementos plurais e
essenciais da compreensdo complexa da linguagem, no entanto constituintes do sistema
de linguagem. Até o inicio da segunda metade do século XX esses elementos atuais de
estudos da linguagem nédo faziam parte do quadro tedrico-metodologicos da linguistica,
0 que se sabia a esse respeito era de dominio exclusivo de outras areas, a exemplo da
antropologia e da literatura. Conforme sinalizamos no capitulo 1, em Hymes (1962; 1964;
1972; 1974), nocbes de contextualizacdo da fala e da comunicacdo implicam em
movimentos de estudo centrados nas comunidades como grupos de fala. Em Geertz
(1973) ocorre uma definigdo de cultura como heranca de praticas profissionais e modos
de fazer as coisas acerca de determinadas atividades da vida diaria de uma profissao ou
funcdo de labor. Dentre outros estudos, é possivel observar uma correspondéncia disso
em Street (2014), quando ele realiza um detalhamento descritivo acerca de: praticas
comunicativas; praticas de letramentos; e eventos de letramentos, como modos de
comportamento e linguagem social.

De modo mais refinado, vamos observar em Street (1999; 2010) um detalhamento
de: praticas comunicativas; praticas de letramentos; e eventos de letramentos, como
modos de comportamento e linguagem, por meio de géneros — representando dados
momentos e contextos culturais e sociais, nomeados e recorrentes. Os estudos de Street
sdo uma base para numerosas e crescentes compreensoes acerca de letramentos. Embora
ndo seja nosso interesse fazer uma descricdo de variados outros trabalhos acerca do
assunto, é atil indicar pontos de compreensdo que influenciam na referenciacdo
contextual académica. Sobre isso o destaque é para uma observacdo acerca de
generalizacGes tedricas em que ndo ha uma separacdo das compreensdes para 0s contextos

de pos-graduacdo, em Bezerra (2012) e Bezerra e Lédo (2018), e para o0s contextos de
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graduacdo. Em referéncia para convergéncias e divergéncias de letramentos em géneros
nesses contextos, podemos observar Johns e Swales (2002) ao integrarem seus interesses
e pesquisas, que convergem em relagdo ao nivel de especializacdo académica. As
diferencas sdo significativas, pois, do ponto de vista do conceito de CDA e conceito
tedrico de contexto, apresentado no capitulo 2, temos uma variacao de publico-alvo em
aspirantes a membro e membros.

Wingate (2015; 2018) sugere e esclarece o conceito de letramentos académicos na
relacdo entre as disciplinas académicas e a area disciplinar, fazendo uma critica ao sistema
educacional (pre)dominante utilizado para atender aos reais interesses e necessidades de
aprendizagem dos alunos. A autora concentra suas discussdes fazendo uma ponte entre
English for Academic Purposes — EAP e os letramentos académicos como um exemplo
de abordagens colaborativas no apoio ao ensino de necessidades de comunicacdo e
aprendizagem, atendendo aos propositos especificos das disciplinas na relacdo com a area
disciplinar e os alunos.

Nos trabalhos de Wingate (2015; 2018), a autora se concentra em duas questdes
de interesse intelectual, tedrico e pratico acerca do conceito de letramentos académicos.
A primeira questdo ¢ a diversidade dos estudantes em uma dada area disciplinar e suas
necessidades na relagdo formativa e informativa dos professores para eles mesmos em
sua funcdo e para os alunos que realizardo semelhantes fungfes em outros niveis de
educacdo ou ocupacdo. E a segunda questdo € uma expansdo acerca da pratica de
letramentos académicos que deve ser entendida como uma abordagem educacional
colaborativa utilizada em todo o curriculo das areas disciplinares como influéncia para o
ensino da escrita nas disciplinas e para integracao de experiéncia de competéncias, tipicas
ou necessarias ao trabalho, do ensino superior.

Retomando o detalhamento de praticas comunicativas, praticas de letramentos e
eventos de letramentos em Street (1999; 2010), também em Lea e Street (2006) e, ainda
em Russell et al. (2009), essa referenciacdo contextual representa um recurso de
(re)conhecimento de modos de comportamento em producdo de género, tarefas e
atividades. Entendemos que isso caracteriza uma representacdo e tratamento geral, néo
um retrato especifico da realidade das situacdes que sdo nomeadas, por exemplo, CDA,
area disciplinar, eventos académicos. Os letramentos académicos se constituem a partir
de conjuntos de producdes, tarefas e atividades mais especificas, variantes e diferentes

que articulam distintos conhecimentos lexicais e semanticos nas distintas modalidades
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comunicativas linguisticamente situados em determinados géneros de modo inter-
relacionado.

De modo genérico, as praticas comunicativas da CDA, que sdo macrocontextuais,
e as praticas de letramentos do grupo de trabalho ocupacional, que sdo microcontextuais,
se integram aos eventos de letramentos gerando 0s processos, apreensdes e jogos de
linguagem académica em determinados géneros. Esses géneros enquanto eventos de
letramentos ou de comunicac&o, 14 em Swales (1990), interagem com modalidades de uso
da lingua, como multidimensionais incluindo acdo e estrutura, intencdes e exigéncias,
forma e substancia, meio e produto, o material e 0 simbdlico (MILLER, 2015). Interagem,
ainda, com os participantes de grupos de trabalho e da CDA, com 0s processos discursivos
sociais e contextuais, com 0s propositos comunicativos e as intengdes discursivas dos
individuos sociais e das instituicGes contextuais (BHATIA, 1999)*. Uma compreensao,
que podemos fazer, € que os letramentos académicos tém semelhanca com a no¢do da
teoria geral dos sistemas, em que, por mais que possamos descrever 0 maior nimero de
partes e suas inter-relacdes, o resultado nunca seré igual a soma de todos os elementos de
significacdo inter-relacionados e descritos (BERTALANFFY, 1975).

Em relacdo com estudos de letramentos académicos podemos fazer uma
observacao para o aspecto de recontextualizacdo em Lédo (2013), a partir dos estudos de
Barton e Hamilton (2005). Nessa referéncia, nos interessa entender 0s géneros como
eventos de letramentos ou eventos comunicativos recontextualizados a cada pratica de
letramentos dentro de praticas comunicativas, atualizados a cada momento a partir da
relagdo com o contexto e com 0s sujeitos participantes da interacéo, estudo, pesquisa ou
ensino. Os processos de recontextualizagcdo tém uma relacdo direta com os estudos que
Barton (2012) vai descrever como abordagem etnografica para pesquisas de letramentos,

conforme abordaremos a seguir.

3.1.1.1 Pesquisas de letramentos a partir da abordagem etnografica

O trabalho de Barton (2012) tem relagdo com o aspecto de recontextualizacdo dos
eventos de letramentos porque a abordagem etnografica aceita diferentes contextos e

sujeitos com variados modos de serem interpretados. Além disso, o0 autor destaca

“Embora tenhamos consultado o trabalho de Bhatia (1999) a fonte dessa referéncia tem indicagdo nas
discussdes atuais que podem ser encontradas em BEZEERRA (2021) ao situar um capitulo de seu livro, a
sair, com a tematica “propdsito comunicativo e comunidade discursiva”.
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compreensdes em que cada sujeito pode ser mais individual ou mais social no modo com
o0 qual realiza uma producao, tarefa e atividade. Isso, para Barton, caracteriza um aspecto
relevante no processo de descrigéo, explicacdo e interpretacdo da realidade. Esse modo
etnografico mostra as mudancgas nos eventos de letramentos, como resultado de producdes
textuais em géneros especificos, realizadas por determinadas pessoas em determinados
locais contextuais.

Barton (2012) observa que existem diferentes modos de pesquisar letramentos a
partir da abordagem etnografica. Por um lado, existem as pesquisas de letramentos
baseadas na abordagem etnografica e, por outro lado, existem as pesquisas etnograficas
de letramentos. Essa observacdo do autor € muito importante (interessante e curiosa)
porque, segundo Barton, aqueles estudos baseados em etnografia sdo mais simplistas no
sentido de descrever apenas uma parte da realidade enquanto que os estudos etnograficos
de letramentos sdo mais completos por observarem o maior numero de partes da realidade
para uma compreensdo seja da atividade, da tarefa, de uma producéo de género ou do uso
da linguagem inter-relacionada com as diversas partes, incluindo os diferentes sujeitos.

Barton (2012, p. 1/7) relata que “aspectos culturais e estruturais mais amplos”
identificados nas praticas de letramentos revelam “questdes de poder” que estdo
permeadas nas ‘“‘configuracdes particulares de préaticas de letramento em diferentes
contextos”. A observagao de Barton sobre diferentes contextos consiste no entendimento
do que é chamado de “letramentos diferentes”. E interessante observar que as abordagens
etnograficas na pesquisa de letramentos, em Barton (2012, p. 1/7), consistem no exame
das “praticas das pessoas em contextos especificos que fornecem uma teoria de
enquadramento e uma metodologia” (re)contextualizada.

Nessas compreensdes, Barton (2012, p. 2/7) observa que estudos como o de
Barton e Hamilton (1998), dentre outros, “demonstram que as praticas sociais em torno
dos letramentos variam e também, mais fundamentalmente, que o significado dos termos
“letramentos”, “leitura” e “escrita” difere entre as culturas”. Barton (2012, p. 2/7)
acrescenta que isso ndo acontece apenas entre as culturas, acontece “em contextos
diferentes na mesma cultura” profissional atestado nos papéis individuais e sociais, na
realizacdo de uma mesma atividade. Embora Barton (2012) ndo faca referéncia aos
estudos textograficos de Swales (1998a; 1998b), ele observa que estudos que combinam
“as abordagens etnograficas dos estudos de letramentos com a andlise do discurso”
identificam “a importancia das redes, mediacdo e papéis” das pessoas nos diferentes

contextos (BARTON, 2012, p. 2/7).
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Nas observacbes de Barton (2012), ele destaca a existéncia de muitas
metodologias de estudo em que algumas caracteristicas etnogréficas, nos estudos de
letramentos, focam em “instancias particulares em seu contexto cultural amplo” dando
“sentido a atividades especificas” como elementos de interpretagao. Barton (2012, p. 2/7),
sem referéncia a epistemologia da interpretacio em Geertz (1973), relata que “a
etnografia contemporénea aceita a incerteza e aceita que pessoas diferentes tenham
entendimentos diferentes da mesma situagdo” e isso leva a caracterizagdo das
“perspectivas individuais” como um ponto de “construgdo de sentido” e “teorizagao dos
participantes”, como aspectos importantes para as abordagens etnograficas. Entendemos,
aqui, que esse exposto sugere uma perspectiva de interpretar em que uma agéo, uma dada
pratica de letramentos e uma dada pessoa estdo atravessadas e inter-relacionadas com
diferentes géneros, contextos e sujeitos.

A unicidade das acGes, das situacOes e das pessoas constitui identidades: acGes em
géneros especificos; situacdes em contextos como modelos mentais ou contextuais; e
pessoas em titulos de conhecimento hierarquicos como membros e participantes de uma
CD. Essas unicidades sdo pontos de referéncia para ampliacdo de metodologias de estudo
estabelecidas tanto por parte do pesquisador para desenvolver uma metodologia para um
objeto de estudo, quanto para determinar o I6cus de um dado aspecto ou ponto de estudo.

A compreensdo desses elementos, caracteristicos da pesquisa etnografica de
letramentos, permite que a interpretacdo possa ocorrer na descricao e explicacdo do objeto
de estudo. Segundo Barton (2012, p. 4/7), essa permissdo metodologica ajuda “o
pesquisador a ir além de locais especificos e ver a dindmica dos textos que se movem
entre os contextos”. Situando os estudos de Blommaert (2008) como fonte de

interpretacdo, Barton (2012, p. 4/7) compreende que

Documentos  escritos sdo  constantemente  reutilizados e
recontextualizados, e eles se movem entre lugares fisicos e espacgos
sociais. Os textos, portanto, precisam ser estudados em termos do que
sdo, além de um momento especifico de uso. Isso traz a dindmica de
poder, incluindo questdes de género e acesso desigual.

Essa interpretacéo de Barton (2012) nos leva para o conceito de col6nia de géneros
resumo em que a recontextualizacdo é um aspecto de variacdo. Conforme destacado na
Figura 23, Figura 24 e Figura 25, que estdo localizadas no capitulo 5, muitos géneros
resumo sao recontextualizados em contextos distintos e até dentro do mesmo contexto,

Figura 22. Um resultado do exposto em Barton (2012) e acerca dos géneros resumo,
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conforme podemos relacionar, deixa a necessidade de observagdes para 0 que 0S géneros
resumo sdo na relacdo e inter-relagdo como as diferencas contextuais, as diferengas e
variacdo de géneros, bem como 0s sujeitos que produzem e recepcionam esses géneros.
Dado o exposto, fica uma questéo para o futuro da pesquisa acerca de qual seria a natureza
e modalidade prototipica dos géneros resumo em relacdo com a experiéncia de vida dos
sujeitos e o real fendmeno da linguagem?

Barton (2012) interpreta que a abordagem etnografica na pesquisa de letramentos
como parte dos estudos de um dado objeto pode apresentar a realidade das habilidades de
leitura e de escrita, de interpretacdo e de compreensdo do contexto. Desse modo, a
reconceitualizacdo dos géneros, dos contextos e das funcGes destes a cada vez que um
dado sujeito realiza uma tarefa em uma atividade de producdo textual tem seu papel,
significacdo especifica e uma funcdo que requer estudo e compreensdo constante.
Retomaremos, a seguir, algumas compreensdes sobre letramentos académicos que nos

levardo as apreensdes de significados do significado.
3.2  Significados do significado*® de letramentos académicos em géneros

O termo letramento académico ¢ utilizado “para designar um processo pertinente
ao contexto de ensino e pesquisa na universidade, envolvendo a aprendizagem do modo
de pensar, atuar e se comunicar em situac@es de producao de conhecimento cientifico em
areas especificas” (MOTTA-ROTH, 2013, p. 142). Desse modo, letramento(s)
académico(s) sdo “os processos envolvidos na aquisi¢do apropriada e nos usos efetivos
da escrita” (VIANNA, et al., 2016). Isso é diferente do topico anterior sobre perspectivas

de estudos de letramentos em que pudemos observar em Barton (2012) os elementos de

4Significados do significado, neste tdpico, constitui uma compreensdo acerca do estudo da influéncia do
contexto e da metodologia de estudo sobre o fendmeno de observagdo e ciéncia do significado. A
caracterizacdo semantica ilustra um olhar para além das fronteiras das pesquisas etnogréaficas que situam
os estudos de letramentos atuais. Em sintese, “significado do significado” se trata de um entendimento que
surgiu de modo conceitual e aplicado enquanto a metodologia etnografica do século XX, em Bronislaw
Kasper Malinowski (1884 — 1942), descrevendo, explicando e possibilitando interpretac@es analiticas da
construcdo do sentido contextual das acdes e praticas sociais de uma sociedade, cultura ou populagdo. O
significado do significado é titulo do livro The Meaning of Meaning: a study of the influence of language
upon thought and of the science of symbolism organizado por Ogden e Richards (1923). No capitulo 6 deste
livro “O significado do significado” constitui uma compressdo das definigdes e discussdes projetadas pelas
situacBes, intengdes, lugar em um sistema, consequéncias praticas, o que estd implicito, o contexto
psicolégico, o entendimento contextual da referéncia, do referente e da correspondéncia ligados aos atos
comunicativos. A atualizacdo do livro em 1962 fornece materiais para medidas cientificas de como
categorizar o conhecimento de base filos6fica, psicoldgica e sociol6gica da medi¢do e estabelecimento da
ciéncia pela sistematicidade da linguagem. [Referéncia desta nota de rodapé — OGDEN, Charles Kay;
RICHARDS, lvor Armstrong. The Meaning of Meaning: A Study of the Influence of Language upon
Thought and of the Science of Symbolism. New York: Harcourt, Brace and Co. Inc., [1923] 1962.].
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realizacéo dos letramentos. Neste topico vamos observar mais o fenémeno do letramento
relacionado aos estudos de géneros — enquanto processos, reflexo de préticas letradas
(BAZERMAN, 2015; BEZERRA; LEDO, 2018).

Em contexto como um conjunto de préticas de letramentos, temos que lidar com
as diversas compreensdes dos processos sociais em que 0s propdsitos comunicativos
surgem e consequentemente indicam o género especifico que melhor atende a situacao.
No entanto, surgem as questdes: qual género especifico € esse? Qual a &rea disciplinar
em questdo? Esse género responde a que outras informaces interligadas em orientacdes
de producéo e regulacdo textual (estruturas e padrdes)? Qual € o repertorio de géneros
disponiveis que sdo possiveis utilizar como suporte (aqui entram género oclusos)? Qual
género é o melhor prot6tipo que servird como modelo? Quem pode produzir tal género?
Quando isso é possivel? Em relagdo com o produtor e receptor, quem sdo os publicos de
origem e destino?

Aqui estamos levando em conta a realidade complexa do modo como o0s géneros
séo encontrados. Devemos nos reportar ao que Bezerra (2017) trata sobre agrupamentos
e inter-relacdes de géneros no mundo real. E interessante destacar que uma interpretago
de letramentos académicos exige uma ampla apreensdo de tudo o que esta acontecendo
em um dado momento e sobre eventos, situacdes, outros géneros e informacdes que deram
origem ao dado momento®®. Além disso, véo existir problemas em relagio aos conceitos
porque estamos lidando com informac6es, pessoas, situacfes, formas de comunicacao e
necessidades diversas que estdo a todo momento se reorganizando e se adaptando. Essas
informacdes ndo sdo lineares, se expressam dinamicamente no cognitivo do sujeito
(individual e social) que precisa apreender o jogo de linguagem em relacdo com as
atividades sociais, contextos (WITTGENSTEIN, 2001; FREADMAN, 1994; LARSEN-
FREEMAN, 1997; CAMERON; LARSEN-FREEMAN, 2008; BECKNER, et al., 2009;
VAN DK, 2012).

Toda vez que um género é requisitado como resposta para uma situacdo
(BEZERRA, 2019a) precisamos recorrer a diversos recursos de observagéo e adaptacao
para que o género seja organizado retorica, linguistica e sociocognitivamente para atender
aos objetivos pretendidos (SWALES, 1990). Desse modo, os recursos de observagéo

estdo em um variado numero de elementos dos sistemas de linguagem, seja textual ou

*Muito dessa exposicao tem uma base em Devitt (2009) sobre géneros como particula, onda e campo. Mas
ndo caminharemos por essa referéncia, pois desenvolve uma distinta construcdo de sentido.
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contextual, seja para dentro do texto como intertextual (microlinguistica, estudo
centripeto) ou para fora do texto como interdiscurso (macrolinguistica, estudo centrifugo)
(BHATIA, 2017). Cada sistema € parte constitutiva do processo de identificacéo,
organizacédo e producdo de um género. Dentro de um sistema de linguagem académica,
por exemplo, podemos situar o contexto de um evento académico com uma cadeia de
géneros e uma colbnia de géneros resumo. Nesse contexto nds temos 0s géneros
diferentes e 0s géneros que variam. De um modo geral, cada género diferente ou que sofre
variacao é necessario e influencia mais ou menos na producéo/ realizacéo de outro género.

Um resultado visual dessa interpretacdo é como na engrenagem de uma bicicleta.
De um lado temos o eixo menor que da sustentagcdo coordenada as a¢Bes de linguagem
social e individual da identidade contextual. De um outro lado n6s temos o eixo maior,
repartido fundamentalmente para realizacdo de um sistema na funcéo de puxar outro(s)
sistema(s). Esse eixo maior permite o relacionamento das diversas formas de linguagem
que se combinam para dar seguimento significativo a rotacdo do eixo menor. Ambos 0s
eixos sdo sistemas que funcionam a partir de outros sistemas. Conforme interpretamos, a
representacdo da realidade complexa no processo de apreensdo de letramentos
académicos pode ser compreendida como na Figura 11, mais a frente.

A configuracdo do funcionamento da agéo letrada, especificamente em relacéo ao
exemplo da Figura 11, representa uma compreensdo acerca dos aspectos
microlinguisticos e macrolinguisticos, conforme destacamos no capitulo 1 a partir de
Weedwood (2002). O que estamos entendendo nesse exposto € que tanto o estudo
centrado no género quanto na linguagem, no contexto, no sujeito ou em qualquer aspecto
complexo da realidade, teremos a influéncia de aspectos micro e macro desses elementos
darealidade. A competéncia comunicativa, em termos de motivacao, percepcao, cognicdo
e acdo, é reflexo da compreensédo dos jogos da linguagem em cada sistema de atividade,
com relacéo e/ ou inter-relagdo com outros sistemas de atividade. Portanto, é uma agédo
letrada em que séo exigidos muitos letramentos em todos os elementos de linguagem. O
maior namero de elementos que podemos observar como constituinte dos elementos
géneros enquanto linguagem, contexto e sujeitos realizam a compreenséo de letramentos
académicos. Embora ndo vejamos, um grande namero de elementos visiveis, possiveis de
observacao, e outros nao visiveis constituem participam da acdo letrada em géneros de

um dado contexto, produzidos por um determinado sujeito.
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Figura 11: Configuracdo do funcionamento da acéo letrada
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Fonte: Elaboracdo nossa.

Podemos perceber, neste exemplo da Figura 11, que temos dois sistemas que
servem um ao outro. O sistema maior esta distribuido de forma a ilustrar o universo
académico e o ndo académico. O sistema menor é central, descrito como linguagem
académica, tem a funcéo de organizar e regular as tensdes do sistema maior de modo que
é alimentado e alimenta o sistema menor com as significacfes de solucdo para as
necessidades de aprendizagem e comunicacgao. Isso ocorre a cada movimento da corrente
com 0s eixos, carregados de termos teoricos, que se adaptam e realizam constantes
mudancas. Embora todos os elementos componentes, conceitos tedricos, facam parte de
ambos 0s sistemas, eixo maior e eixo menor, alguns sao mais visiveis do que outros. I1sso
pode ser percebido com a ideia de dindmica ou alternancia em que enquanto alguns
elementos sdo e estdo ativados outros estdo subliminares, desativados, rearranjados e
adaptados no processo de movimento. Em relagéo a isso e a observacdo para a Figura 11,
temos uma parte, tanto do eixo maior quanto do eixo menor, em que a corrente esta
conectada e outra parte em que a corrente ndo esta conectada. Nessa observacdo podemos
situar 0 todo e o movimento dos eixos como complexidade do uso da linguagem.
Podemos, ainda, situar cada elemento da parte do eixo conectado com a corrente como
elementos sistematicos de observagdo, analise e compreensdo dos “usos adequados da
linguagem” especifica nos “usos da linguagem” geral.

O sistema de linguagem académica, seja em relacdo ao eixo menor quanto em
relagdo ao eixo maior, interconectado com todos 0s termos teoricos, sistemas menores, é

constituido por uma outra relagdo sistematica centrada nos critérios de CDA, conforme
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descrito no capitulo 2. Essa relacdo tem a ver com 0s sujeitos, membros da CDA,
amparados em critérios de sujeitos da linguagem (suas identidades hierarquicas dentro da
CDA), valores discursivos, compreensdo de contexto e mecanismos de consciéncia.
Portanto, o sistema de linguagem académica é o processo através do qual agrupam-se
variados sistemas de linguagem, na relacao entre os trés elementos: género(s), contexto(s)
e sujeito(s). Compreender géneros, mesmo que apenas alguns e em uma Unica metéfora
— em termos de organizacao e adaptacdo, ja € um requisito Util para apreender o sentido
de letramentos académicos, pois estes se dao a partir da vivéncia com atividades em que
processos e préaticas de géneros estdo imbricadas (BEZERRA; LEDO, 2018).

Aqui é preciso retomar Bezerra (2017) para dizer que as interpretacdes que
fazemos dos géneros e como eles sdo usados podem afetar as nossas atividades. Portanto,
o reconhecimento de como funciona o sistema de linguagem nos modos de apreensdo
permite um uso estratégico mais real para responder as exigéncias sociais de modo mais
adequado ao processo comunicativo, significativo ao momento. Bezerra (2017) aponta
que a analise de géneros é um recurso de crescente conscientizagdo para entendermos o
sentido e forma complexa dos géneros, de como funcionam e sdo encontrados inseridos

em contextos reais.

Dai a consciéncia crescente, em analise de géneros, de que eles ndo
devem ser tratados como entidades discretas, claramente distintas,
prontas para serem ensinadas e aprendidas, mas como entidades
complexas desse mundo. Considerando que diversas propostas
relacionadas com agrupamentos de géneros ainda sdo relativamente
desconhecidas, tornando-se problematicas especialmente para
pesquisadores em formacdo (BEZERRA, 2017, p. 48).

Cabe dizer, portanto, que os letramentos académicos implicam reconhecer,
compreender e produzir os géneros diferentes e 0s géneros que variam em um nivel maior
ou menor de atengdo a sua fungdo comunicativa, produzidos pelos diferentes membros da
comunidade académica (STREET, 2010). Implica, também, reconhecer que existem
muitos contextos que variam de modo geral, por um lado, e variam de modo especifico,
por outro lado. Desse modo, precisamos reconhecer que 0s propdsitos comunicativos,
socialmente construidos e como critérios de identificagdo dos géneros, surgem nos
contextos especificos como fontes necessarias e iniciais para compreensao da identidade
real do género (BIASI-RODRIGUES; BEZERRA, 2012).

Nesse sentido, McGrath e Kaufhold (2016) uniram as abordagens do ESP e dos
letramentos académicos para ampliar a percepc¢éo da realidade de distintos contextos e de
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producdo de géneros para propositos especificos (linguagens para fins especificos). As
autoras, na realidade das universidades britanicas, viram a necessidade de comunicacao e
relacdo entre realidades distintas (educagdo bésica e ensino superior). A proposta de
adequacao das duas abordagens, por McGrath e Kaufhold (2016), procede como base de
promocdo a aprendizagem, a comunicacao e a apreensdo dos contextos como distintas,
mas necessarias a percepcao no processamento da realidade em habilidades de estudo, de
socializacdo e letramentos sociais académicos.

O trabalho de McGrath e Kaufhold (2016) é um exemplo daquilo que Johns (2013)
descreveu como futuro do ESP, em que a adequacdo de distintas metodologias pode
revolucionar a percepcdo da realidade. Bem antes do exposto por Johns (2013), Swales
(2004) j& concebia que existem outras defini¢des reais que conceituam géneros, e por que
ndo entender os estudos de género nessa realidade inter-relacionada.

Perceber a analise de géneros na abordagem do ESP e nos letramentos académicos
é entender os sistemas de linguagem como a soma de diferentes elementos inter-
relacionados, cujo resultado ainda é minimo em relagdo a toda a realidade da linguagem.
Primeiro nos temos os letramentos e 0s géneros como representacdes abstratas que
incorporam sentido a funcionalidade e a organizacao de elementos contextuais e textuais.
A linguagem no contexto académico é situada em regras, normas, valores e ideologias
especificas a cada area (HOFFNAGEL, 2010; BEZERRA, 2012).

A compreensdo dessa linguagem nos processos de ensino, pesquisa e producao de
géneros requer modos de habilidades de estudo, de acolhimento e interpretacdo das
formas de vida e modos de ser desse contexto. Requer modos de socializagéo contextual
com o complexo e dindmico fluxo das distintas linguagens ou sistemas de linguagem
explicitas e implicitas como recursos e materiais para producdo destas em géneros
especificos pouco ou nada ensinados (LEA; STREET, 2006; BAZERMAN, 2005; 2015;
BEZERRA, 2012; 2019a; BEZERRA; LEDO, 2018).

A Figura 12, a seguir, foi elaborada a fim de contemplar o mundo complexo dos
discursos, mas mais que isso, relacionada ao que vem sendo tratado nesta tese, apresentar
uma visdo de como a analise de géneros na abordagem do ESP e dos letramentos

académicos se insere em uma expansdo e entendimento dos sistemas de linguagem.
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Figura 12: Configuracdo entre ESP, andlise de géneros e letramentos académicos
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Essa Figura 12 ilustra uma visdo panoramica e sistematica de variadas proporc¢oes.
Central na figura é a soma das partes, devemos observar a representacdo ampliada da
estrutura pedagdgica do estudo de géneros de Cai (2013; 2016), em que adicionado a ela,
na parte superior, indicacdo para a CD/ contexto. Essa adi¢cdo ocorreu porgue € preciso
conhecer de um género especifico o seu espacgo de circulacdo e uso, seu publico-alvo para
controlar e/ ou adaptar o sistema de trabalho em linguagens. Além disso, essa adi¢cdo
controla, por meio da representacdo dos cinco niveis de contexto, as informacdes para
chegar a uma linguagem especifica. Do lado esquerdo e superior estdo representadas as
orientacdes de como se chega ao conceito de géneros da abordagem do ESP. Ainda no
lado esquerdo, mas na parte inferior, estdo representadas as orientagdes de como ocorrem
os letramentos académicos. Do lado direito estdo representadas as caracterizagfes do
contexto em niveis de profundidade.

Em termos de estudos da realidade do sistema de linguagem, essa configuracdo
entre ESP, analise de géneros e letramentos académicos precisa incluir algum
esclarecimento de quem sdo os sujeitos da linguagem, dos seus valores discursivos, da
sua compreensdo contextual e dos seus mecanismos conscientes como construtos
subjetivos e intersubjetivos dos membros da CDA. Esclarecer esses aspectos é entender
que as identidades dos membros da CDA sdo atravessadas por jogos de interesses pessoais

da individualidade de cada membro, de interesses pessoais em relacdo com o social e de
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interesse social em relacdo comum de compartilhamentos, portanto, do que caracteriza a
CDA em oito critérios de identificacdo, conforme vimos no capitulo 2.

Podemos verificar que essa representacdo leva em conta que tudo € um sistema e
parte de outro(s) sistema(s) e em cada categoria de observacdo nos temos um conjunto de
sistema(s) para considerar. Isso realiza uma descricdo complexa e dinamica de como 0s
géneros sdo encontrados nos contextos reais. Sabemos que em cada local de informacéo
existe uma coeréncia para estabelecer uma representacdo, mas saindo dessa fala abstrata,
deixamos para esse ponto uma sintese que representa muito para os estudos de género.
Além disso, caracteriza nossa interpretacdo para o trabalho de Bezerra e Lédo (2018, p.
204) conferindo de forma justificada, pautada em pesquisas, que “os letramentos
académicos se constituirdo, por assim dizer, como sindnimo de letramentos em géneros
proprios do ambiente universitario”.

Em relacdo a isso, Swales (1990) fala de uma aquisicdo de géneros em que a
habilidade de uso vai depender dos modelos de raciocinio que um usuério tem consigo
como conhecimentos de mundo. Desse modo, o foco na experiéncia com tarefas
apropriadas para suas necessidades de aprendizagem e comunicacdo da origem a uma
representacdo formal de como se comunicar através dos géneros. Mas as habilidades
dependem de atividades com géneros que promovam a aquisi¢do. Swales concebe
géneros, tarefas e atividades de modo iguais (inter-relacionados) e é por meio do
desenvolvimento da atividade planejada e organizada que a aquisicdo do género acontece

como formas familiares de lidar com a comunicacdo. Assim ele diz que

Os géneros sdo classes de eventos comunicativos que geralmente
possuem caracteristicas de estabilidade, reconhecimento de nomes e
assim por diante. Os eventos comunicativos do tipo género (e talvez
outros) se constituem nos préprios textos (falados, escritos ou
combinados), além de procedimentos de codificacdo e decodificagéo,
moderados por aspectos relacionados ao género, a funcéo do texto e do
ambiente do texto (SWALES, 1990, p. 9).

Mesmo que Swales néo fale ou estabelega uma compreenséo acerca do processo
sistematico de letramentos académicos, envolvendo géneros, contextos e sujeitos, o que
Swales apresenta caracteriza uma compreensdo de sistemas em que a aquisicdo de
géneros, segundo ele, ocorre como producdo de textos dentro de tarefas, em que um
conjunto de atividades especificas realizam cada tarefa. Quando Swales vai tratar, em
topicos distintos, da inseparabilidade de comunidades discursivas, de tarefas e de géneros

é possivel perceber nessa relacdo a organizacao sistematica. Na ordem inversa, podemos
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nos referir aos eventos letramentos, as praticas de letramentos e as praticas comunicativas
(STREET, 2014). Podemos nos referir as analises de texto em si, as tarefas folocais e as
atividades académicas como uma inter-relacdo que o método textografico nos auxilia na
compreensdo de aspectos retoricos, cognitivos e sociologicos/discursivos que geram a
CDA e sdo analisados por ela como processos de apreensao de agdes letradas em géneros
especificos, aqui fazendo uma ponte interpretativa na referéncia para Swales (1998a).
Podemos, ainda, nos referir ao contexto geral, ao contexto de situacdo especifico e ao
texto em um dado género. A concepc¢édo de género em Swales (1990), exposta na citagdo
acima, nos oferece um caminho de compreensdo para uma grande variedade de elementos
componentes e inter-relacionados para significar géneros e chamar atengdo para 0s
proprios letramentos académicos a partir de géneros.

Além do conceito de géneros comentado anteriormente com foco na aquisicao ou
texto-tarefa-atividade, Swales (1990) apresenta um outro, desta vez com foco nos
propositos comunicativos que realizam o género. Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012) véo
organizar a compreensdo, esclarecendo que 0s propdésitos comunicativos sao resultados
das interacdes sociais, consequentemente a razdo subjacente e determinante do género.
Se observarmos nessa compreensdo o ponto central ndo esta no género ou no contexto,
estd nos sujeitos da interacdo que determinam a comunicacdo situada e em géneros
especificos. Ndo ha uma declaracdo em que se entenda os elementos género, contexto e
sujeitos constituindo os géneros, 0s contextos e 0s sujeitos. A apreensdo e processos de
letramentos, descritos no topico anterior, nos orienta para questionar os conceitos de
géneros sem essa relacdo e inter-relagdo com o contexto e os sujeitos. O levantamento
dessa lacuna no conceito de géneros de Swales ndo ignora a ocorréncia dos trés elementos,
pois nos parece uma questdo implicita. A observacdo surge devido a falta de clareza
informativa, despertando necessidades de analise e revisdo do conceito dentro de CDA e
inter-relacdo com os sujeitos especificos que experienciam e realizam acdes letradas de
adequacao da linguagem em uso em determinados géneros.

O exposto caracteriza as questdes implicitas do sistema de linguagem. A atencéo
para 0 modo de interpretar e orientar uma compreensdo conceitual dos géneros, em nossa
pesquisa, tem indicado uma necessidade de observagdo do maior numero de elementos
inter-relacionados com outros elementos. Essa necessidade pode estar no significado do
significado de letramentos académicos em géneros. Em relacdo com o que vimos sobre
uma compreensdo especifica de linguagem situando a inter-relagdo como um sistema, no

capitulo 1, e as perspectivas contemporaneas de estudo de letramentos em Barton (2012),
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neste capitulo, sugere que os letramentos académicos sdo processos de adequacao dos
usos da linguagem, se realizando na experiéncia dos sujeitos com producdo de géneros
especificos contextualmente planejados na realizacdo de tarefas em atividades situadas.

Essa compreensao de letramentos académicos tem relacdo com as caracteristicas
dos eventos comunicativos da definicdo de géneros em Swales (1990 [p. 09 e 58]). As
caracteristicas facilitam a compreensdo e composic¢ao dos géneros, mas o reconhecimento
do género como uma classe de eventos comunicativos, em particular, varia a cada
mudancga de contexto e sujeitos da interacao. Desse modo, um evento comunicativo “¢
percebido como a compreensdo ndo apenas do discurso em si e seus participantes, mas
também o papel desse discurso e 0 ambiente de sua producdo e recep¢do, incluindo suas
associagoes histdricas e culturais” (SWALES, 1990, p. 46).

Esse exposto nos interessa como um ponto de apoio da relacdo entre teorias de
estudos de géneros da abordagem do ESP e letramentos académicos. Mas alguns
esclarecimentos acerca das terminologias “eventos comunicativos” e “eventos de
letramentos”, como sinOnimas, precisam de alguma compreensdo. Essa tarefa sera
apresentada no subtopico a seguir, em gque também entrardo em questdo algumas nocgdes
reflexivas/ criticas acerca de processos de aculturacdo académica em relagdo com

variagdes contextuais e de sujeitos aspirantes a membros e membros da CDA.
3.2.1 Identidades contextuais e/ ou metalinguisticas de letramentos

Trés terminologias vém sendo apresentadas ao longo desta tese: eventos
comunicativos; eventos de letramentos; e eventos académicos. Embora possa nao fazer
muita diferenca em termos de sinbnimo ou interpretacdo para um mesmo objeto de
referéncia, ou mesmo serem notadas como tais, é necessario fazer referéncia ao assunto.
A necessidade disso ocorre porque, como vimos em Wingate (2015; 2018) e McGrath e
Kaufhold (2016), os estudos de ESP/ EAP e letramentos académicos estdo sendo
utilizados como abordagens distintas e inter-relacionadas para compor um tratamento
adequado acerca de estudos intelectuais, tedricos e praticos na universidade.

Esse entendimento se refere ao modo como estamos observando a funcionalidade
das expressoes de significagdo. Uma clareza informativa e comunicativa pode nos tirar
do labirinto das compreensdes destacadas como complexas e nos inserir no entendimento
de sistemas para uma melhor organizagdo dos processos e praticas de acdes letradas.
Entendendo, desse modo, que as producbes de géneros especificos ocorrem inter-

relacionadas com orientages contextuais e modelos de socializacdo e habilidade das
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experiéncias dos sujeitos socialmente estabelecidas. Nesse entendimento, diferentes
correntes tedricas e praticas se conectam a servigo do fluxo de descri¢des, explicacdes e
interpretagdes adequadamente orientadas por uma razdo acerca da natureza de cada
abordagem de estudo.

Os eventos comunicativos sdo oriundos, nesta tese, da definicdo de géneros em
Swales (1990) — em que ocorrem 0s processos e praticas do desenvolvimento de
competéncia comunicativa, dados os reconhecimentos dos propésitos comunicativos
pelos participantes da comunicacéo situados como membros da CDA.

Os eventos de letramentos sdo ocasides em que linguagens textuais, orais e outras
“integram a natureza das interagdes dos participantes e seus processos de interpretagao”
situado em Street (2014, p. 173). Os eventos de letramentos em Street (1999; 2010; 2014),
para nos, representam 0s movimentos expressivos de motivagdo, percep¢do, cognicao e
acao em modalidades e usos da linguagem, nos processos de interacdo dentro de praticas
de letramentos. As préticas e 0s eventos de letramentos sdo for¢as polarizadas que guiam
e orientam uma a outra na compreensdo discursiva e contextual da producao de géneros.
Elas representam o movimento de construcdo de sentido das producdes, tarefas e
atividades recorrentes, determinadas e determinantes do que fazer e como fazer para ser
membro e participar das interagdes socialmente situadas dentro da CDA por meio da
producao de géneros.

Os eventos académicos constituem uma representacao genérica de modalidades
de socializacdo académica, idealizadas e organizadas por necessidades. Genericamente,
constituem momentos situacionais, contextos, reconhecidos por nomes e dimensoes,
agrupamento e/ou reunides de aspirantes e membros da CDA de diferentes CDA folocais,
nacionais e internacionais. A centralidade desses contextos tem centralidade no propdésito
especifico de idealizar, organizar e unificar as diversidades de conhecimento e producéo
acerca do foco de trabalho (STEIN, 1997; CAMPELLO, 2000).

A nogdo de eventos académicos, embora abrangente, consiste em uma
representacdo de eventos comunicativos e/ou eventos de letramentos inter-relacionados
com as praticas de letramentos e as praticas comunicativas da area disciplinar e CDA.
Todos esses elementos nocionais ou conceituais apenas sinalizam a representacdo de
significacdo dominante e subdominante da construcdo de sentido de contextos, ndo séo
retratos modelares e definitivos, sdo tratamentos que se atualizam e variam em diferentes
perspectivas e momentos. Quando se pensa em modelos de contextos, precisamos notar

que o quadro tedrico metodologico de Van Dijk (2012) é a abordagem sociocognitiva. Os
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modelos de contextos sdo uma (re)construcdo de sentido da mente humana,
especificamente sujeitos situados em uma CDA. A partir disso, os modelos sdo mentais/
contextuais de aspectos de motivacdo, percepgdo, cognicdo e agdo atualizada passo a
passo a medida que as experiéncias intelectuais, tedricas e praticas se constituem como
conhecimento em um fluxo de movimento.

Como abstratos e genéricos que sdo, 0s eventos académicos representam
nomeacdes de acontecimentos/ socializagdo dimensionalmente descritos como semana de
estudos, encontro, simposio, congresso, etc., regulados em normas e regras tipificadas
como comunicacdo cientifica, conforme vimos em Campello (2000) e Stein (1997). O
evento académico é, portanto, a representacao do contexto de analise e coleta dos corpora
em estudo nesta tese, sinalizacdo de contexto folocal (CDA) em que ocorre a produgéo
de géneros resumo de comunicacao e resumo de trabalho completo.

Além disso, os eventos académicos sdo um tipo de realidade de interacdo social e
comunicativa que ocorre dentro de praticas comunicativas em relacdo com o tratamento
discursivo e profissional aculturados na CDA. S&o socialmente situados em especificas
areas disciplinares, conforme percebemos nos estudos de Stein (1997) e Raisanen e
Stenberg (2011). Em relacdo com o conceito de agrupamento e inter-relacdo de géneros,
o0s eventos académicos podem ser considerados e observados sob compreensdes tedricas
de cadeia de géneros e de sistemas de atividades em que ocorrem a col6nia de géneros
resumo. Veremos especificacdes a esse respeito no capitulo 5. Nesse contexto sao
realizadas distintas modalidades de uso da linguagem, diferencas e variacdes das praticas
sociais focais em simpdsios de trabalho como complementares, apoiadas e sustentando
acOes de grupos folocais nos eventos académicos. Podemos dizer que o conjunto de
atividades que ocorrem nesse contexto representa 0s processos de aculturacdo e
correspondéncia com a natureza da identidade conceitual da CDA.

Em resumo, as trés terminologias representadas por: 1) evento de letramentos
baseado em estudos de Street (2014) na abordagem dos estudos de letramentos
académicos (LEA; STREET, 2006; STREET, 2009; 2010; Street, Lea, Lillis 2015); 2)
eventos comunicativos em Swales (1990) na abordagem do ESP como uma metafora de
géneros; e 3) evento académico — referenciado em Stein (1997), Raisanen (1999),
Campello (2000) e Raéisdnen e Stenberg (2011), sdo enquadramentos de uma
compreensdo abstrata do que os contextos fazem ou precisam fazer, representam e

orientam acgdes letradas em producdes de géneros variados e diferentes.
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As trés terminologias s6 sdo distintas em termos de compreenséo tedrica e foco
de observacéo e estudo. Sdo semelhantes em termos de apreensao do sentido de uma agéo
comunicativa como acontecimento e ocorréncia de interacdo social. As trés terminologias
sdo partes constituintes de um sistema cognitivo, sociocognitivo, para uma definicao de
contexto conforme nos amparamos em Van Dijk (2012), acerca de seu quadro teorico-
metodoldgico. Sua significacdo é um expoente da maneira como 0s sujeitos de uma
situacdo, dentro de uma CDA, constroem sentido, realizam suas producdes, tarefas e
atividades como acdes letradas. O senso de compreensdo do que é contexto em relagcdo
com as necessidades de escrita, avaliagcdo e aceitacdo geram os géneros como reflexo dos
contextos situados e dos sujeitos da producao e interacéo social.

Em termos de CDA, o(s) evento(s) de letramento(s), evento(s) comunicativo(s) e
evento(s) académico(s) representam o conjunto de situacdo com um grupo de pessoas
especificas realizando producdes e compreensdes de escrita, de fala e outras linguagens
por meio de géneros. Isso caracteriza fungdes sociais, propdsitos comunicativos e a¢es
letradas, especificamente letramentos académicos. Como se trata de CDA essas
terminologias, representativas de contextos, possuem regras, normas e valores especificos
para interacdo e determinam as identidades dos sujeitos da linguagem, os valores
discursivos, a compreensao de contexto (modelos mentais ou contextuais subjetivos) e os
mecanismos de consciéncia da agdo, das formas de interpretar e de entender, de agir e
mediar um dado saber em curso. Embora existam regras, normas e valores especificos,
existem mecanismos implicitos nos sistemas de linguagem que se expressam de modo
distinto na realidade de cada um dos elementos géneros, contextos e sujeitos e em sua
relacdo. A dindmica dessa compreensdo nem sempre é coerente ou logica, dada a funcéo
de cada elemento em relacdo com a atuacdo de todos os elementos, conforme veremos
nos capitulos 7 e 8.

Saindo da perspectiva teorica para a pratica (olhar pedagdgico), Swales e Feak
(2012) abordam a redacao académica como tarefas que “variam de um programa para
outro, bem como variam de estilo a algumas questdes sociologicas, culturais e retoricas”
(SWALES; FEAK, 2012, p. 01). Os autores comentam que embora as tarefas de producao
e promocéo da aquisicdo de géneros variem, sempre vai haver semelhancas em aspectos
de progressivamente mais complexa e de uma necessidade de estilos formais. Guardadas
as semelhancas, eles descrevem que a audiéncia, 0s propositos especificos, a organizacéo,
o estilo, o fluxo e a apresentagdo consistem nos aspectos que devem ser considerados na

escrita académica. Em sintese, essas consideragdes representam atividades de letramentos
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como géneros em promocao a géneros. Resumidamente, vejamos a seguir o que Swales
e Feak (2012) nos dizem sobre os aspectos da atuacdo de um praticante da promogéo a
géneros.

1) A audiéncia consiste em considerar publico-alvo, estudantes, consultores ou
comités de ética ou revisores de submissdo de resumos para conferéncia e
publicacédo de artigo.

2) O proposito e a estratégia sdo inseparaveis do publico. Portanto, se o pablico
souber menos do que o escritor, 0 objetivo do escritor geralmente € instrutivo
(como em um livro didatico). Se o pablico sabe mais do que o escritor, 0
objetivo do escritor é geralmente mostrar familiaridade, conhecimento e
inteligéncia.

3) A organizacdo é a expectativa de que as informacdes sejam apresentadas em
um formato estruturado apropriado para o tipo especifico de texto em um dado
género.

4) O estilo consiste na apropriagdo da necessidade de comunicacdo em que a
escrita deve seguir um estilo apropriado.

5) O fluxo consiste na passagem de uma declaracdo em um texto para a seguinte
declarago realizando uma comunicacgio bem-sucedida e linear. E importante
estabelecer uma conex&o clara de ideias para ajudar seu leitor a seguir o texto.

6) A apresentacdo é o fluxo de ideias focadas no contetdo e na informacéo,
levando em conta questdes gramaticais de boa forma e normatizacao.

De modo sutil e subliminar, o que Swales e Feak (2012) estdo concebendo, ao
apresentarem um detalhamento desses seis aspectos, é aquilo que entendemos como
instrucdo para “andlise de necessidade”, especificamente o que caracteriza a abordagem
do ESP. Mas tenhamos claro que essa interpretacdo s6 ocorre aqui em nossa pesquisa,
pois Swales (também, aqui, Swales e Feak (2012)) tem isso de modo mais complexo
como uma simplificacdo representativa da e para “analise de género” em que o contexto
e texto sdo partes dessa analise, mas ndo temos nos autores esse olhar para a abordagem.

O exposto anterior tem uma grande representagéo dos estudiosos John M. Swales
e Vijay K. Bhatia em relagcdo com os estudos de géneros académicos acerca dos aspectos
de estudo da adequacéo da linguagem para fins especificos. Essa adequacdo ocorre em
relacdo ao publico-alvo, ao contexto e producdo de géneros especificos. Embora os
autores tenham como foco de estudo os géneros, o escopo organizado a partir da

abordagem ESP envolve o tratamento de géneros para fins especificos situados nos



153

contextos e nos sujeitos. A importancia de conhecer a abordagem de estudos consiste na
possibilidade de uma compreensdo acerca da inter-relagéo entre géneros, contextos e
sujeitos. E por esse caminho que o destaque em Swales e Feak (2012), sobre os aspectos
da atuacdo de um praticante da promocéo a géneros, ajuda no entendimento de como 0s
letramentos académicos ocorrem.

Para nds, sua ocorréncia dos letramentos académicos esta na identidade, na
relagédo e na inter-relagéo entre os géneros, contextos e sujeitos. Os letramentos sdo muitos
assim como as experiéncias dos sujeitos com 0s géneros, 0S contextos e 0S proprios
sujeitos diferentes e variantes. Interpretamos que os letramentos se constituem dos
processos de producdo de géneros, tarefas e atividades dos sujeitos. Logo, o entendimento
dos “usos adequados da linguagem” nos leva para os particulares modos COMO 0S Sujeitos
situados em determinados contextos, produtores e receptores de determinados géneros
organizam e planejam a acdo comunicativa, como sdo motivados, como percebem e como
os efeitos cognitivos os ajudam no processo de realizagdo de suas tarefas comunicativas.

Os seis aspectos da atuagdo de um praticante de promocao a géneros, descritos em
Swales e Feak (2012), nos levam para a compreensdo de Swales (1990, p. 9), em que
“esses procedimentos de processamento podem ser visualizados como tarefas”. De
acordo com Cai (2013; 2016) esses procedimentos podem ser visualizados como
estruturas de apoio as tarefas. Cai (2013; 2016) ao desenvolver atividades de letramentos
académicos a partir de géneros aponta que ao final das producbes textuais nas tarefas
situadas se tem uma aquisicdo do género trabalhado. Segundo a autora, é por meio de
uma produgéo de géneros, em tarefas dentro de determinadas atividade que o ndo familiar
se torna familiar, levando em conta as necessidades dos grupos especificos da CDA. E é
desse modo que a estrutura pode ser visualizada de cima para baixo e de baixo para cima
como dois polos inseparaveis na forma geral de pesquisa e pratica. Essa compreensao,
aqui, tem relacdo com a Figura 11 e a Figura 12 apresentadas no tdpico anterior, em
termos de adequacéo, complexidade e sistematicidade visual e representativa.

Esse exposto sobre procedimentos de processamento, em Swales e Feak (2012),
descrito como tarefas em Swales (1990) indica, também, uma descricdo de interpretacéo
e reflexo orientacional de uma metodologia textografica, como a que vimos em Swales
(1998a; 1998b), apresentada no capitulo 2. O exposto constitui um caminho para
pensarmos de modo mais reflexivo ou critico sobre desafios da compreenséo da CDA e
letramentos académicos, um prot6tipo de unificador de tudo o que é producéo, tarefa e

atividade. Brevemente, iremos sinalizar um exemplo de estudo de letramentos
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académicos, que sinaliza uma referéncia de necessidades de anélise da variacdo e

diversidade de contextos e de sujeitos da CDA na producédo de géneros.

3.2.1.1 Aculturagéo dos processos teodrico e pratico para letramentos académicos

Ha uma referéncia que nos interessa em termos de centralidade nos letramentos
académicos apresentada em Van De Poel e Van Dyk (2015). Os autores fundamentam
estudos de letramentos acerca de processos de aculturacdo académica dos estudantes
aspirantes a membros da CDA, sinalizando uma perspectiva de consciéncia dos membros
em relacdo a heterogeneidade dos estudantes e suas realidades dentro das disciplinas
especificas. Enquanto Swales (2016) descreve e interpreta os oito critérios de
identificagcdo de uma CDA, ele comenta que seu estudo n&o abordou como os alunos
entram e saem da CDA. Isso pode ser assunto para outros estudos focados na relagdo
terminologica, parte dos estudos de géneros da abordagem do ESP, mas temos pelo viés
da abordagem dos estudos de letramentos uma referéncia reflexiva/ critica para
pensarmos na questdo que Swales (2016) nos deixou.

Van De Poel e Van Dyk (2015) abordam questdes relacionadas ao processo de
mudanca cultural e psicoldgica que 0s jovens, que ingressam na universidade, sofrem até
a formacdo superior. Isso nos parece um ponto importante, pois € um aspecto que se
relaciona com o que Swales comentou sobre seus estudos ndo abordarem como os alunos
entram e saem da CDA. Van De Poel e Van Dyk (2015) abordam o que eles denominam
“aculturacdo académica” em que os desafios pessoais e sociais de todo o publico
estudante, além de manter seu estado de motivacdo. Para os autores a aculturacdo
académica consiste nas formas adequadas da linguagem em uso para compreensao,
interpretacdo, reflexdo e producéo dos discursos académicos.

O arduo processo de se tornar membro da CDA, que se integra a academia e utiliza
seus discursos em toda a sua diversidade, é o meio pelo qual sdo efetuadas as aceitacdes
e créditos de participacdo e interagdo nas praticas comunicativas e de letramentos. Com
base em referéncias acerca dos letramentos académicos, discurso académico e
socializagdo da linguagem do ensino na universidade, Van De Poel e Van Dyk (2015)
fundamentam que a dificuldade de trabalho estd na falta de integracdo do ensino de
conteido que ocorre sem 0 suporte, em todas as disciplinas da area disciplinar, dos
recursos tedricos e praticos de letramentos académicos relacionados a maneiras
adequadas de leitura, compreensao e interpretacdo. Como elemento base para 0 processo

de aculturacdo académica, essa exposi¢do teorica e pratica € o que, adaptativamente,
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permite 0 desenvolvimento da escrita de maneira adequada ndo apenas ao contexto
académico, mas aos discursos de dominio em uso especificos da area disciplinar e em
cada ponto de conhecimento.

Com isso, Van De Poel e Van Dyk (2015), fundamentam que a aculturacao da
natureza da linguagem académica normativa e pratica é carregada de valores e
expectativas. 1sso se integra as formas linguisticas constituintes do discurso relacionado
com a area disciplinar como parte das estruturas do jogo académico da linguagem da
oralidade e da escrita. Esse jogo é tanto a pratica comunicativa quanto a pratica de
letramentos que constitui todo o trabalho intelectual, tedrico e pratico. Além disso, é o
que permite manutencdo e desenvolvimento de motivacGes, percepcao, cognigéo e acdo
dos aspirantes que se interessam em ser membros da CDA e de todos os que ja séo
membros da CDA, desenvolvendo suas particulares producdes, tarefas e atividades.

E essa caracterizacdo individual e social que identifica os sujeitos em niveis de
especializacdo académica para o dominio discursivo de um ponto de conhecimento
centrado em uma dada é&rea disciplinar, realizando propdsitos comunicativos
compartilhados dentro da CDA, transcendendo para espacos interdisciplinares e
multiculturais. A perspectiva de Van De Poel e Van Dyk (2015) consiste em desenvolver
a consciéncia da realidade dos veiculos linguisticos combinados com normas, valores e
expectativas para os membros, professores da CDA. Essa perspectiva dos autores consiste
na construcdo de sentido que inter-relaciona o convencional (normativo) com a natureza
independente dos discursos. Essa construcdo de sentido ndo é independente nem
dependente, é a natureza situada e consciente de que a teoria e a pratica representam
discursos, contextos e textos em géneros especificos. O formal (normativo) e o informal
ndo sdo separados, respondem ao modo de compreensdo de uma acao exigida e atualizada
a cada momento. Com isso o que é instrumento (norma/ formalidade) se integra na
caracterizacdo motivacional, perceptiva e cognitiva gerando a¢Ges em que o formal e o
informal se harmonizam e integram a natureza da linguagem de modo mais consciente
para o professor e mais clara para o aprendiz.

Conforme compreendemos, essa posicdo de Van De Poel e Van Dyk (2015)
realiza a concepcdo de letramentos académicos como uma tarefa de consciéncia e
conscientizacdo. Os acordos silenciosos entre 0s membros e participantes da CDA néo
séo inabalaveis nem estaticos, eles ocorrem na maneira sistematica no modo como o
comportamento linguistico de um momento se torna em comportamento ndo linguistico

em outros momentos. Ha uma necessidade de compreensao da concepgéo de letramentos
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académicos de modo consciente e mais explicito, reconhecendo varidveis de oposicao,
diferencas e préticas intelectuais entre os sujeitos contextualmente situados. Além disso,
reconhecendo varidveis de consciéncia entre 0s sujeitos ndo s6 como representantes, mas
como partes e a propria CDA, areas disciplinares especificas e publicos docente e
discente. Tudo isso, para nds em relacdo com as reflexdes de Street, Lea, Lillis (2015),
esta centrado no modo como 0s membros pensam, compreendem, vivem e interpretam a
si mesmos, suas producdes, suas tarefas e suas atividades dentro das respectivas préaticas
comunicativas e suas acbes como sujeitos letrados.

Conforme apresentamos, a posicdo de Van De Poel e Van Dyk (2015) é bem
reflexiva e critica, se assemelha com a reflexdo de Street, Lea, Lillis (2015) acerca da
atuacdo e consciéncia de acdo e praticas letradas dos professores frente ao seu trabalho
docente. E possivel compreender que Van De Poel e Van Dyk (2015), a partir de
pesquisas etnograficas de letramentos focadas na realidade das necessidades discente dos
contextos académicos toca em problemas da linguagem ndo apenas de géneros e
contextos, mas de sujeitos produtores dos textos. Esse aspecto de observacdo para os
sujeitos requer mais atencao em estudos e trabalho de identificacdo e compreensao acerca
do modo como cada grupo de aspirantes a membros e membros da CDA séo aculturados
e herdam de suas areas especificas as significacdes que realizam. Bem como, acerca do
modo como percebem e agem conscientes ou inconscientemente como sujeitos letrados
em suas respectivas areas e nivel de especializacdo académica. Mas isso é trabalho para
outros estudos.

Para expandir essa observacao e encaminhar o fechamento deste capitulo, vamos
apresentar uma interpretacdo, relacionada com estudos de letramentos com focos

especificos, essencialmente vinculados a linguagem das TDICs.
3.3  Pluralidade de estudos etnograficos de letramentos

Como ja vimos anteriormente, em Barton (2012) as praticas de letramentos fazem
referéncia as formas culturais, as vezes sociais de modo geral e especifico e as vezes
sociais, unicamente de modo geral ou especifico. Essa observacao € discutida em Barton
(2012), podendo ser tanto um estudo etnografico quanto um estudo baseado no método
etnogréfico. Essa distin¢cdo de tratamento nos leva a pensar em interpretacbes que
referenciam a parte como o todo ou o todo como a parte, ponte para a metafora da
complexidade da linguagem acerca da identificacdo do que € um elefante por cegos,

situada em Bhatia (2004). O trabalho de Barton (2012) caracteriza uma sinalizacdo para



157

analise de necessidades de reflexdes como essa a fim de que tenhamos mais consciéncia
no tratamento de nocdes de letramentos académicos e como explicar as nuances da
pesquisa e seu objeto de estudo.

Voltando para o assunto, as praticas de letramentos se integram a eventos de
letramentos com referéncia as particularidades de producdo textual, de tarefas e de
atividades. A inter-relacdo entre préaticas e eventos de letramentos expressa uma ideia e
organizacdo para modos de perceber, interpretar e agir em determinadas situagdes. De
acordo com o levantamento historico de como sdo as pesquisas e estudos etnograficos de
letramentos, em Barton (2012), essas particularidades representam caracteristicas
culturais e sociais, por um lado, e pessoais, por outro lado. Conforme compreendemos,
parece existir um senso de atividade dos sujeitos do ensino aprendizagem que pode
ocorrer por meio de propriedades funcionais de tarefas individuais centrada em sujeitos
especificos. Em Barton (2012) isso consiste em uma caracteristica etnografica que aceita
que individuos e contextos, ambos em sua variacdo e diferenca, tenham compreensoes,
interpretagdes e modos diferentes de realizar as producdes textuais, as tarefas e as
atividades dentro dos contextos sociais e culturais estabelecidos.

E nessa compreensdo que reside uma necesséria interpretacio de praticas e
eventos de letramentos como complementares. Portanto, uma caracteristica subjetiva de
se apreender o significado de cultura e atividades de interagdo social. Préticas e eventos
de letramentos sdo referéncias de aculturacdo e dominio discursivo como instancias
particulares acerca de modos de produzir géneros, tarefas e atividades, pertencentes e
comparaveis a nocdo de contexto em Van Dijk (2012). A referéncia tem sentido na
atualizacdo da compreensdo e relagcdo do contexto com o discurso a cada momento em
que as pessoas da interacao se reinem para discutir algo e nesse momento inserem um
elemento discursivo novo no quadro da comunicacao.

Para tratamento etnografico de letramentos académicos € preciso reconhecer uma
variedade de contextos com semelhangas e diferencas. Um exemplo de variacdo de
contextos, que se inter-relacionam em nossa pesquisa, sdo: 1) comunidade discursiva
académica; 2) area disciplinar; 3) eventos académicos; e 4) plataformas online (digital)
de eventos académicos. Esses contextos ndo sdo apenas uma variagao, eles mantém uma
relacdo e se inter-relacionam. No modo como estéo dispostos, respectivamente, sinalizam
uma descricdo de contextos em nivel de profundidade. E isso que caracteriza a
necessidade de fazer referéncia aos focos de letramentos, em especial para 0s contextos
das TDICs.
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A questdo do foco dos letramentos ndo é apenas uma referéncia para estudo dos
contetidos das disciplinas, para compreensdo de quem s&o 0s sujeitos da aprendizagem e
o0 que fazem, ou mesmo para os contextos especificos. E uma referéncia para leitura e
escrita, decodificacdo e codificacdo, acolhimento e filtragem, compreensdo e
interpretacdo de tudo isso inter-relacionado, se expressando nos géneros e em suas
producdes. Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) desenvolvem um raciocinio acerca dos
focos dos letramentos descrito em quatro macroletramentos, em observagao para: 1)
letramentos com foco na linguagem de modo: impresso, SMS canal de comunicacao,
hipertexto, multimidia, jogos, codificacéo, etc.; 2) letramentos com foco na informacao
no modo de: classificagdo, pesquisa, informagéo, e filtragem; 3) letramentos com foco
nas conexodes de: pessoais, rede, participacéo e intercultura; e 4) letramentos com foco na
reestruturacdo de cada foco de letramentos.

Da abordagem de estudos de letramentos para a abordagem de estudos de géneros,
os letramentos com foco na reestruturagéo fazem uma relagdo com o que Bhatia (2004;
2009) desenvolveu como percepgéo da realidade do género no mundo do discurso. Nessas
configuracBGes entendem-se os conceitos de colbnia de géneros, mistura de género
(géneros hibridos) e incorporacdo de género (intergénero/ intertexto). 1sso € ampliado em
Bhatia (2017) para observar a contextualizagdo das praticas discursivas e das préaticas
profissionais, identificando micro-observacdes acerca dos géneros nas relagOes
contextuais para dentro do texto (intertexto) e macro-observac6es dos géneros nas reacdes
contextuais para fora do texto. Essa referéncia € uma compreensao para entendermos a
palavra reestruturacdo como um termo que identifica adaptagéo, reorganizacéo, dinamica
e complexidade, por exemplo.

Retomando a abordagem dos estudos de letramentos, 0s quatro pontos focais de
letramentos descritos anteriormente sdo organizados por Dudeney, Hockly e Pegrum
(2016) como uma ferramenta metodoldgica para interpretacdo, compartilhamento e
construcdo de sentido sobre letramentos digitais (online). Embora o trabalho dos autores
seja voltado para a educagdo basica nos serve também para as discussdes referentes aos
propositos especificos da formacdo de membros da CDA e processos de aculturagdo
académica. Bem como para lidar com os processos de entrada e participagdo em eventos
académicos, em que acOes/ tarefas prévias e posteriores séo realizadas na modalidade
virtual.

A importancia demarcada por Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) é a intrinseca

relacdo entre lingua (linguagem) e letramentos em que as necessidades de
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reconhecimento do contexto e das fung¢fes docente constituem causa e efeito de producao
de leitura e de escrita, de compreensao e interpretacdo, percepcao e cognigdo, motivacédo
e acdo em sentido interativo. A centralidade da organizagdo dos focos de letramentos
consiste na observacdo de mudancas criativas e flexibilidade dos materiais em textos
(géneros) especificos.

Isso é representado em Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) como incorporacao de
multiplos letramentos a cada elemento de observacdo. Especialmente em referéncia para
0 contexto da internet, os letramentos digitais constituem habilidade de interpretar e de
criar efetivamente textos como mescla de linguagens. A referéncia aos quatro focos de
letramentos, segundo Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), sinaliza a complexidade dos
elementos linguisticos quase sempre, ou sempre, acompanhados de referéncias
extralinguisticas.

Diferente dos estudos de letramentos digitais em Dudeney, Hockly e Pegrum
(2016), que focam no ensino de lingua/ linguagem, Miller (2011) apresenta uma outra
compreensdo, agora centrada na abordagem dos estudos de géneros. A compreensédo de
Miiller (2011) tem como foco as relacGes entre tecnologia, géneros e o desenvolvimento
teorico e pratico dependente de uma plataforma online. O que se entende por géneros
digitais consiste em uma problematica de aspecto mais amplo e geral da constituicdo do
género, entendendo a reestruturagdo como instancias de classificacdo e abstragcdo de
objetos referenciais que tenham atributos comuns.

Segundo Muller (2011) as formas textuais sdo tanto de reestruturacdo do género
quanto da tecnologia em relacdo com um dado suporte digital. Nesse autor, ha uma
compreensdo do meio comunicativo e informacional para a plataforma que sinaliza o
entendimento de sistemas de camadas informativas que indicam caminhos e relagdes com
outras camadas. Isso ocorre ora como camadas gerais e variadas em uma categoria, ora
como subcamadas especificas das categorias gerais e, algumas vezes, na relacdo com
outras categorias mais amplas linkadas de fora da plataforma para dentro quando h&a uma
(re)distribuicdo de informacdo compartilhada em sites, blogs e redes sociais.

Essas observagOes, segundo Muller (2011), influenciam no design textual do
género, consequentemente na compreensao representacional e prototipica do género. O
design e compreensao do género variam a cada nova plataforma, respondendo a sistemas
de patentes ou aos proprietarios dessas plataformas que podem ser privadas, emprestadas
ou alugadas de empresas que oferecem servigos terceirizados. Cada uma terd um padréo

préprio que influenciard no modo como 0s géneros orientacionais estardo dispostos e
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remixados enquanto suporte para as informacg6es daquilo que é fungédo dos géneros nesse
ambiente digital.

Nessa descricdo em Muiller (2011), o design dos textos e compreensao de leitura,
interpretacdo e producdo de outros géneros a partir de plataformas online exige
letramentos diversos para capturar informacgdes relevantes e relaciona-las com os
caminhos em que a comunicagao tem um sentido situado. Para isso é sempre fundamental
recorrermos a organizacao de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) acerca dos focos dos
letramentos na linguagem, na informacdo, nas conexdes e na reestruturacdo dos géneros.
Isso tem sido fundamental para coleta dos corpora de nossa pesquisa.

Ao fazer referéncia aos estudos de Miuller (2011), com foco nas relagfes entre
tecnologia e géneros dependente de uma plataforma online, e aos estudos de Dudeney,
Hockly e Pegrum (2016), acerca dos focos de letramentos, temos uma compreensdo dos
multiplos letramentos académicos e do modo como aspectos digitais podem influenciar
ou restringir a producdo e coleta de géneros especificos nesse ambito tecnoldgico. Nesse
sentido, é possivel que os letramentos académicos tenham muito mais que relagdes e
inter-relagcdes entre géneros, contextos e sujeitos. A sedimentacdo de diferentes saberes,
praticas e conhecimento é de tal ordem sistematica que ainda ha necessidade de muitos
estudos para direcionar um entendimento mais real acerca das operagdes inter-
relacionadas no que constitui os letramentos académicos dos géneros, dos contextos e dos
sujeitos.

As situacdes, as pessoas e as producdes dos géneros constituem identidades:
identidade das acdes ou formas de agir em géneros especificos; identidades das situacdes
em contextos como modelos mentais ou contextuais; e identidades das pessoas em titulos
de conhecimento hierarquicos como membros e participantes de uma dada CDA. Essas
identidades sdo pontos de referéncia para uma expansdo metodoldgica nos estudos de
géneros e letramentos académicos. Essas identidades devem ser consideradas como parte
do que é o pesquisador, do que é a pesquisa enquanto um género, e do que é o contexto
na situacdo da pesquisa.

Barton (2012) interpreta que a importancia de um método etnogréafico adicionado
ao estudo de um dado objeto significa uma apresentacao da realidade das habilidades de
leitura e de escrita em textos (géneros), de contextos e de interpretacdo das pessoas
(sujeitos). Podemos entender, no trabalho de Barton (2012), que tal perspectiva
etnogréfica pode apresentar processos e préaticas de reconceitualizacdo de géneros como

fendmenos de letramentos. Mas esses processos e praticas sao dependentes das condi¢bes
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de producdo, das condicGes dos contextos e das condigbes da relacdo entre o0s
participantes na situacdo. E nesse ponto que ha necessidades de metodologias com um
enquadramento de métodos de pesquisa etnografica dos letramentos. O que Barton (2012)
sugere € que precisamos de descrigdes metodoldgicas mais explicitas, incluindo maltiplos
métodos para “compreender 0S tipos de generalizacdes que podem ser feitas a partir de
casos especificos” e abordar questdes de carater qualitativo dentro “das ciéncias sociais,
como amostragem e validade, e a natureza e a sistematicidade das evidéncias”
(BARTON, 2012, p. 5/7).

Barton (2012) destaca que os estudos etnograficos de letramentos pelos individuos
sociais e culturalmente, enraizados nos sistemas educacionais, permitem fazer “ligagdes
entre o0 que acontece na educacao e o que acontece em outros dominios de atividade, como
a vida cotidiana, incluindo locais de trabalho”. Essas liga¢des sdo reveladoras porque
oferecem subsidios para interpretar texto e contexto educacional. Esse ponto de ligacdo
entre o que acontece em diferentes dominios educacionais e profissionais € uma discussdo
enfrentada por Street, Lea, Lillis (2015) acerca dos estudos de letramentos académicos.
Street, Lea, Lillis (2015) refletem a realidade do que as pessoas, enquanto profissionais
dos contextos e de letramentos académicos, estdo fazendo diante da distancia entre
intelectualidade, teoria e préatica, cuja consciéncia flutua entre interesses pessoais e de
interpretacdo de autoridade e poder.

Embora as interpretac6es de Barton (2012) acerca de abordagens etnograficas dos
estudos de letramentos sejam gerais sem situar especificamente um foco contextual sobre
letramentos académicos, por exemplo, sua referéncia, acerca de descri¢do histérica de
modos de estudos de letramentos, nos serve para retomarmos a indicagdo do método
textografico em Swales (1998a; 1998b), Paltridge (2007) e Paltridge e Stevenson (2017).
Além disso, a organizacdo de macroletramentos em de Dudeney, Hockly e Pegrum
(2016), nos servem para representar nogdes que se expandiram com as necessidades novas
a cada mudanca de tempo acerca dos estudos textograficos em McCarty e Swales (2017),
conforme apresentada no capitulo 2. As interpretagdes de Barton (2012) nos servem, aqui,
como uma observacdo histérica capaz de nos conectar com a epistemologia da
interpretacdo, significada como contemporaneidade dos estudos antropoldgicos e
etnograficos em Geertz (1973). Para ilustrar como os letramentos académicos podem ser
identificados a partir de um estudo com base na etnografia interpretativa, organizamos a

Figura 13 identificando um horizonte geral de oito elementos inter-relacionados.
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Figura 13: Letramentos académicos enquanto apreensao e processos de significacao
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Fonte: Elaboracdo nossa.

Diante desta Figura 13, finalizamos estabelecendo como reflexdo afirmativa de
que os letramentos académicos se ddo em géneros dentro de tarefas sistematicamente
organizadas, conforme interpretamos a partir de Bezerra e Lédo (2018), Swales (1990),
Swales e Feak (2012), Street (2010), Street, Lea, Lillis (2015), dentre outros referenciados
nesta tese. Os oito elementos inter-relacionados constituem tarefas de apreensdo e de
processos da interpretacdo que geram agdes organizadas e planejadas. Essas tarefas sao
formas de imersdo na realidade, revelam as necessidades e 0s objetivos dessa realidade.
Mas a apreensdo dos sistemas de linguagem académica ou significados de relacéo e inter-
relacdo sistematica podem ser melhor percebidos por meio de uma abordagem
textogréfica e interpretativa. A referéncia textografica significa uma metodologia de
estudos ampla e atualizada para estudos e pesquisas a partir e com géneros académicos.
Como vimos em Swales e Luebs (1995) e Swales (1998a; 1998b), o método textografico
€ uma orientacdo de pesquisa maior que as analises de géneros tradicionais e menor que
uma pesquisa etnografica completa. Ao inserir a abordagem dos letramentos académicos
na analise de géneros, a textografia nos orienta para uma expansdo acerca da natureza dos
géneros, dos contextos e dos sujeitos, agrupados, relacionados e inter-relacionados.

Nessa concepcao desse método textografico para os estudos de géneros, o olhar

para as causas, condi¢des e efeito do modo como os géneros sdo encontrados no mundo
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real terdo um significado mais expandido, claro, genuino e objetivo. Vimos neste capitulo
que a compreensdo dos letramentos académicos faz referéncia aos contextos e aos
comportamentos linguisticos e extralinguisticos que os sujeitos realizam a partir de
géneros especificos. Vimos que existem muitos modos de fazer pesquisa de letramentos
e que podemos organizar diferentes métodos de estudo para uma pesquisa que contemple
a realidade das relagdes e inter-relagfes contextuais. Vimos que distintas modos de
compreender os letramentos sdo realizados por meio de estudos etnograficos, mas
destacamos o metodo textografico como uma ferramenta de estudos ideal para
compreensdo dos letramentos académicos enquanto producdes de géneros especificos
inter-relacionados diferencas e variaces de géneros, contextos e sujeitos.

No proximo capitulo vamos abordar diferentes perspectivas de estudos géneros
que surgem como pressuposto das necessidades de cada contexto. As diferencas entre as
abordagens de estudos de géneros oferecem uma visdo ampla para a contextualizacdo e
inclusdo de distintos elementos analiticos como base para o estudo textogréafico de
géneros. A descricdo de diferentes abordagens de estudo de géneros nos direciona para
nossa centralidade na abordagem do ESP, ampla e integrada com o olhar para as
necessidades especificas de aprendizagem e comunicacdo atraves de géneros, contextos

e sujeitos.
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CAPITULO4
CONSIDERACOES TEORICAS E PRATICAS DOS ESTUDOS DE GENEROS

Quando falamos em estudos de géneros nem sempre temos consciéncia de que
estamos fazendo referéncia a dois tipos de necessidades de analise de conhecimento
comunicativo e de aprendizagem. O primeiro tipo consiste na analise de necessidade de
conhecimento comunicativo e aprendizagem de questbes tedricas. O segundo tipo
consiste na analise de necessidades de conhecimento comunicativo e aprendizagem de
questdes praticas.

Essa consciéncia de necessidades de analise e depois necessidade de analise de
comunicacdo e de aprendizagem teérica e pratica do conhecimento € um dos pontos de
observacio da abordagem do ESP. E descrita como referéncia introdutoria para
organizagdo do que é e como estudar, pesquisar e ensinar géneros especificos no contexto
académico (PEACOCK; FLOWERDEW, 2001; BASTURKMEN, 2010; SHING; SIM,
2011; CABINDA, 2013; ANTHONY, 2018). No entanto, existem outras abordagens de
estudo de géneros que se desenvolvem como resposta para necessidades de distintas
realidades contextualmente situadas.

Um breve panorama dessas abordagens nos oferece compreensdes acerca de
acepcOes tedricas e diferencas metodoldgicas e praticas para uma visao analitica acerca
do conhecimento existente sobre estudo, pesquisa e ensino de géneros ou a partir deles.
Desse modo, o objetivo deste capitulo é situar a realidade dos estudos de géneros, de
modo geral, considerando as condi¢Bes necessarias a aprendizagem e a comunicacdo em
contextos de estudo, pesquisa e ensino no cenario académico.

O capitulo esta organizado em dois topicos centrais. No primeiro tépico, fizemos
uma breve descricdo acerca de diferentes abordagens considerando divergéncias e
convergéncias em razdo de necessidades contextuais. No segundo tépico, faremos uma
descricdo exploratoria da abordagem do ESP, a fim de destacar uma expansédo que inclui

distintos métodos para uma ampla compreensdo da realidade dos géneros.
4.1 Diferentes abordagens de estudo de géneros

As diferentes abordagens de estudo de géneros sdo orientadas por enquadramentos
de conceitos teoricos e analiticos, fundamentadas para um dado propdésito de estudo,

pesquisa e ensino (BEZERRA, 2017). Em referéncia ao campo de estudo de géneros, para
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uma compreensdo dessas diferencas, em razéo de necessidades contextuais, temos duas
realidades de descricdo dessas abordagens. A primeira é estrangeira, que em grande escala
¢ a que temos um primeiro acesso. A segunda é brasileira em reformulacdo ao

conhecimento estrangeiro.
4.1.1 Abordagens de estudo de géneros no mundo

No cenario anglofono “os estudos de género sdo enquadrados em trés grandes
abordagens, em que se distribuem variados autores” (BEZERRA, 2017, p. 93). Bezerra
faz referéncia a essa distribuicdo tomando como base uma sintese de autores brasileiros
em que ele aponta conflitos na equivaléncia dos variados autores a correspondente
abordagem onde se diz que tais autores a representam. Observando esse apontamento de
Bezerra (2017), tomamos como tarefa descrever um pouco sobre o que cada abordagem
representa.

Hyon (1996), ao se preocupar com a crescente area de estudos de géneros que se
desenvolvia em todo o mundo, observou a necessidade de atencdo para as varias
abordagens dessa nova area de estudo. Mas seu objetivo foi mapear particularmente trés
abordagens como tradi¢des de estudos de género mais conhecidas. Eventualmente, Hyon
(1996) identificou que os diferentes pesquisadores de variadas tradigdes académicas e em
diferentes partes do mundo realizavam distintas maneiras de conceber género.

O estudo de Hyon (1996) representou uma sintese inicial das mais conhecidas
abordagens que tinham os estudos de géneros como ferramentas instrucionais para o
ensino de primeira e segunda lingua. Em sua sintese, a autora forneceu uma descricédo
detalhada das diferencas das trés teorias de género e suas aplicagdes ao ensino. Embora
reconhecesse que havia muitas caracteristicas das trés abordagens que ndo tinham sido
investigadas, ela considerou que as abordagens do English for Specific Purposes (ESP),
do New Rhetoric Studies (ERG), e do Systemic Functional Linguistics (LSF) eram
significativamente diferentes.

Bhatia (2009), em um estudo que faz referéncia a analise de géneros hoje,
identificou questdes importantes acerca das diferentes teorias. Seu trabalho se restringiu
ao demarcado territério do ESP, no entanto ele referencia e sintetiza as abordagens de
estudo de géneros mais conhecidas, as mesmas do panorama global de Hyon (1996). Mas,
diferente de Hyon, Bhatia (2009) transcende a percepc¢éo da aparente distin¢do entre as

abordagens e percebe nelas uma consideravel base comum para analise de géneros.
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Analise de géneros € o0 estudo do comportamento linguistico situado em
contextos académicos ou profissionais, seja qual for o modo como é
encarado; quer em termos de tipologias de acdes retdricas, como em
Miller (1984) e Berkenkotter e Huckin (1995); em termos de
regularidades de processos sociais de varios niveis e orientados para
uma meta, como em Martin, Christy e Rotery (1987) e Martin (1993);
ou em termos de consisténcia de propdsitos comunicativos, como em
Swales (1990) e Bhatia (1993). (BHATIA, 2009, p. 160-161).

Bhatia ndo destaca todas as referéncias dos autores que representam as bases de
cada abordagem que ele sugere ao apontar suas descri¢des e tracos caracteristicos comuns
a analise de géneros. Ele aponta alguns tragos mais importantes que caracterizam essa
descricdo das trés abordagens de modo mais amplo, estritamente relacionado ao ponto de
estudos de géneros. No ERG se descreve os termos de tipologias e acdes retdricas, cujos
estudos sdo representados por Miller (1984) e Berkenkotter e Huckin (1995). Na LSF se
descrevem as regularidades de processos sociais gradativos e orientados para uma meta,
cujos estudos sdo representados por Martin, Christy e Rotery (1987) e Martin (1993). No
ESP se descreve a consciéncia de propositos comunicativos dos géneros sob a
representacdo de Swales (1990) e Bhatia (1993).

Bhatia (2009, p. 161) indica que os aspectos convencionais de: “(a) recorréncia de
situacdes retodricas, (b) os propdsitos comunicativos compartilhados e (c) as regularidades
de organizagdo estrutural” se inter-relacionam nas trés abordagens de estudo de géneros
como elementos indispensaveis para o entendimento da analise de géneros hoje. Se
concebe, portanto, que cada aspecto convencional tem sua devida importancia e de um
modo particular, guardadas as referéncias tedricas, constituem um plano de observacao
contextual explicita/implicita para o que é género se ndo um processo e uma patica de
letramentos académicos.

Swales (2012), ao refletir sobre a recepcao da historia de trés tradi¢bes de estudos
de género centrada nas abordagens do ESP, LSF e ERG em Hyon (1996), discute que
essa centralidade pode ser muito excludente. Swales (2012) aponta que seria necessario
pensar mais longe na analise de género e suas aplicacdes pedagdgicas, atentando para
possiveis abordagens ndo enquadradas no panorama de Hyon, que se mostra simplista
para a atualidade. Entdo, observamos em uma descri¢do de Marcuschi (2008, p. 147), ao
sintetizar parte de um capitulo em que Swales (1990, p. 33-67) trata do The concept of
genre, em que Swales descreve que a no¢do de género “na tradicdo ocidental” esteve
vinculada apenas a literatura até os primordios do século XX. Marcuschi (2008) destaca

que o0 conceito de género ja estava circulando como uma nocdo Util as ciéncias
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etnograficas, socioldgicas, antropologicas, retdricas, de cognicdo e de traducdo. Bem
como, também, uma nocdo Util as ciéncias linguisticas e aos especialistas no ensino de
primeira e segunda lingua.

Como vemos, dentre outras fontes, Marcuschi (2008) retrata a partir de Swales
(1990) a questdo da literatura como uma base aos estudos de género iniciados ha muitos
séculos. Com atengdo para Bawarshi e Reiff (2013), observamos que eles realizaram um
trabalho de descricdo das abordagens de estudo de géneros de forma ampla. Os autores
fazem uma retrospectiva historica, destacam a pesquisa em contextos maultiplos
(académicos, profissionais, institucionais e publicos), descrevem diferentes realizacfes
de pesquisa no emprego de variados métodos, observam a ligacdo das abordagens com o
funcionamento dos textos e descrevem o ensino da escrita em modos de agir
significativamente em diversos contextos.

Os autores expressam uma visao panoramica das abordagens de estudo de género,
como elas surgem em diferentes momentos e nas variadas areas de estudo, desde a teoria
literaria a sintese brasileira. Essa visdo panoramica das tradi¢cbes das abordagens de
género descreve o desenvolvimento de cada uma como base de conhecimentos que
“moldam nossa compreensdo de géneros e como essas tradi¢des t€m servido de base para
a pesquisa ¢ a pedagogia neles fundamentadas” (BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 15).

Conforme interpretamos em Bawarshi e Reiff (2013), as quatro tradi¢bes de
estudos de géneros e suas abordagens sdo: 1) Tradi¢Ges Literarias organizadas em
abordagens: Neoclassicas, Estruturalistas, Romanticas e P6s-Romanticas, e dos Estudos
Culturais; 2) Tradicbes Linguisticas organizadas em abordagens: Linguistica Sistémico-
Funcional (LSF), Linguistica de Corpus e Inglés para Fins Especificos (ESP); 3)
TradicOes Retoricas e socioldgicas organizadas em abordagens de Estudos Retoricos de
Géneros (ERG); e 4) TradicOes Pedagdgicas organizadas para fins de ensino de géneros
agregando aspectos das diferentes abordagens das outras tradigdes de estudos de género,
incluindo discussfes sobre metodologias de ensino explicito e ensino implicito/ tacito. O
Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) estd incluido muito proximo das tradi¢des
pedagogicas, no entanto, ndo ha para essa abordagem uma identidade de tradicao.

Essas tradic¢Oes, divididas em diferentes abordagens, significam um modo de fazer
pesquisa, investigar, estudar e ensinar a partir de géneros. Como vimos, as observacoes
de estudos de géneros surgiram ha muito tempo, permaneceram nas tradigdes literarias
seguindo orientacOes temporais e contextuais ressignificadas em distintas abordagens.

Chegado ao século XX, com o surgimento de um mundo mais globalizado e suas
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necessidades, os estudiosos em diferentes nacionalidades viram nos estudos de género,
que j& faziam parte das tradigdes literarias, uma excelente ferramenta e parametros de
auxilio para compreensdo da linguagem, organizacdo do conhecimento, das atividades
profissionais, da pesquisa e do ensino de primeira e segunda lingua etc. Podemos situar,
aqui, uma revolucdo nos estudos da linguagem ou uma mais real compreensédo do objeto
da linguistica. Isso se d& pelo reconhecimento do meio em que a linguagem ocorre. Esse
reconhecimento tem como observagdo, principalmente em nossa pesquisa, uma
percepcao sistematica para a variedade de contextos, de producgdes textuais em géneros,
de tarefas, de atividades e de pessoas em diferentes posi¢bes de interacdo social, como
membros ou partes desses elementos da observacdo sistematica.

E desse modo que os estudos de géneros atuais atendem aos mais variados
contextos profissionais, institucionais e educacionais ajudando seus membros a agirem
de modo significativo e mais real. Mas cada nacionalidade desenvolve seu proprio ritmo
e orientacdes de estudo, seja adaptando abordagens de estudos de outros contextos a sua
realidade ou desenvolvendo novos métodos, consequente novas abordagens, ainda que

sejam algum tipo de adaptacdes.
4.1.2 As abordagens de estudo de géneros no Brasil

No cenario brasileiro o conhecimento das abordagens de estudo de género, vindas
do estrangeiro, tem gerado uma certa instabilidade discursiva ao nos depararmos com
diferentes sinteses e propostas de trabalho que misturam e adaptam variadas
metodologias. Em nossa cultura, cada realidade institucional tem em cada pesquisador o
conhecimento adquirido de outras realidades institucionais, seja no Brasil ou no exterior,
em nivel de pés-graduacdo, gerando diferentes formas de acepcdo das abordagens de
estudo de géneros. Desse modo, no contexto brasileiro podemos encontrar descri¢es de
estudos de géneros de modo misto e eclético, cada uma argumentando seu vinculo de
saberes comuns que se aplicam a realidade local (MARCUSCHI*', 2008; BEZERRA,
2015; 2017).

Essa observagdo acerca do cenario brasileiro tem um melhor desenvolvimento

quando Bezerra (2017) trata da dupla acepg¢do do termo “sintese”, em relagdo a sintese

47E preciso observar, segundo Bezerra (2017), que Marcuschi nio estava realizando consideracdes sobre as
sinteses brasileiras. Ele situava as abordagens vindas do contexto estrangeiro e onde cada uma estava
originalmente se desenvolvendo, sendo transmitidas através de cursos de pds-graduacdo para profissionais,
professores e pesquisadores das diversas regifes do Brasil, disseminando o conhecimento.
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brasileira na pesquisa sobre géneros de modo heterogéneo. Seus fundamentos constituem
uma reflexdo de referéncia para percebermos a realidade do mundo da pesquisa, a
realidade discursiva das impressdes, acolhimento, de cada abordagem tedrica na relagédo
com o sentido e orientagdo de cada uma com as necessidades de estudo a cada novo
contexto com seus recursos metodologicos e de pesquisa.

Bezerra (2017) aprofunda o conhecimento daquilo que se fala sobre uma sintese
brasileira e nos oferece uma percepcdo da realidade de uma maneira muito reflexiva.
Bezerra (2015; 2017) levanta questdes relacionadas a descri¢cdo dos fundadores de cada
abordagem, observando que muitos deles descritos nas sinteses brasileiras sdo apenas
tomados em algum ponto para sustentar a abordagem. Portanto, a referéncia que se tem
sobre cada abordagem nédo necessariamente corresponde a indicadores de uma dada
abordagem.

Desse modo, tem havido uma compreensdo de abordagem mista que nada mais é
do que o uso simultaneo e variado, a cada nova situagdo, de diferentes perspectivas
analiticas para estabelecer uma aplicacdo analitica ao uso dos géneros no ensino de
lingua(s). Segundo Bezerra (2017), tal abordagem ndo € nova nem brasileira, muito
menos é um desenvolvimento sul americano, como pode haver referéncia a esse
apontamento na literatura especializada dos proponentes, a exemplo de Motta-Roth
(2008; 2011; 2013). Esse tratamento € um modo de fazer pesquisa e ensino aprendizagem
com o0 uso de géneros apoiado em diferentes perspectivas, organizados ndo de modo
semelhante, mas de maneira diversa, com distintos arranjos teoricos, adaptados para cada
necessidade contextual e olhar do pesquisador atravessado pela dindmica do objeto de
estudo (BEZERRA, 2017; PIMENTEL, 2019).

4.1.3 Interpretacdo dos estudos de géneros atuais

De modo mais especifico vamos interpretar o desafio de acolher sinteses das
abordagens de um modo positivo, centrando na realidade de uma Unica abordagem com
que mais nos identificamos. Primeiro vamos interpretar a abordagem do ESP em nivel
mundial. Em seguida vamos fazer um balango sobre 0 modo como as trés principais
tradicGes de estudo de género inicialmente descritas em Hyon (1996) sdo, de modo
diferente, descritas no cenario brasileiro, considerando suas distintas realidades.

No contexto estrangeiro, mais especificamente seguindo a orientacdo da teoria de
géneros fundada na perspectiva do ESP, sua abordagem se concentrou principalmente na

analise de géneros em contextos especificos. Os fundamentos dessa abordagem tém sido
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ampliados com atencao aos contextos em que a producdo de géneros € identificada como
um meio para um fim.

O que se amplia é um olhar critico sobre fundamentos anteriores de fazer anlise
com alguma atencéo de uso, interpretacédo e producéo contextual para alcancar objetivos
especificos. Em referéncia aos estudos de Johns (2013), isso é o futuro do ESP,
significando que a ampliacdo tem o propdsito de eliminar a impressdo de que a produgéo
de géneros é um fim em si mesmo. S&o inseridas, na analise de géneros, diferentes
metodologias para enxergar o maior nimero de elementos da realidade contextual e
textual. O olhar critico € uma ampla ferramenta de analise contextual, pouco ou nada
realizado em outros estudos. Essa visdo analitica favorece uma explicacdo de como 0s
géneros sdo encontrados na vida real do mundo dos discursos, das pesquisas e do ensino
aprendizagem como partes de um todo do sistema de linguagem (BEZERRA, 2017;
BHATIA, 2004; 2009; 2017; SWALES, 1990; 2004; [1992] 2009a; 2012, 2016).

E Gtil descrever, de acordo com as interpretacdes acerca das tradicdes de estudo
de género, que cada abordagem possui sua propria maneira de concebé-lo. Suas
orientacdes de andlise, estudo, pesquisa e ensino constituem caminhos que muitas vezes
se aproximam e outros caminhos que se afastam a depender das fundamentac6es daquilo
que se encara como relevante acerca do seu objeto de trabalho (BEZERRA, 2017).

Devido as diversas abordagens e possibilidades de acepcdo de uma abordagem,
podemos perceber que o mundo da pesquisa tem seus complexos caminhos. E nao
encontramos isso apenas no estudo dos géneros, encontramos também na centralidade de
tomar uma dada concepcéo de género como relevante para um dado estudo. Encontramos
delineamentos de uma complexa realidade ao explorar o objeto de estudo e concepc¢éo de
géneros em suas diferentes possibilidades de compreensdo do fenémeno da linguagem
através dos diversos pontos de observacgdo e anélise.

Uma caracteristica sobre os estudos de género no cenario brasileiro, que
encontramos ao realizar um levantamento da literatura especializada, revela a existéncia
e 0 enquadre das teorias de géneros descritas de modo muitas vezes inter-relacionado.
Como j& haviamos percebido no levantamento das descri¢Ges estrangeiras (BAWARSHI;
REIFF, 2013), h4 elementos de uma abordagem em uma tradicdo presente em outra
abordagem de outra tradi¢do. Vejamos no Quadro 3, a seguir, as marcacdes na cor da
fonte em vermelho, que na tradicédo linguistica a abordagem do ESP pode ser encontrada

com referéncia a uma abordagem sociorretorica, € 0 mesmo caso ocorre com a tradigdo
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retorica e sociologica concebendo os estudos retoricos de género como uma abordagem

sociorretorica.

Quadro 3: Perspectivas analiticas no estudo de géneros

TRADICOES TRADICOES
TRADICC)ES LINGUISTICAS RETORICAS E PEDAGOGICAS
SOCIOLOGICAS
Escola Escola de Sidney Nova Retorica Escola de Genebra
Britanica
Inglés para Fins Linguistica Estudos Retoricos de Interacionismo
Especificos Sistémico- Géneros (ERG) Sociodiscursivo
(ESP) Funcional (LSF) (ISD)
Abordagem Abordagem Abordagem Sociorretorica Abordagem
Sociorretorica | Sociossemiotica Sociodiscursiva
Escola Norte - | Teoria Australiana| Escola Norte — Americana | Escola Brasileira—
Americana ISD?

Fonte: Bezerra (2018).

O detalhamento dessas observacgdes tem sido realizado por Bezerra (2018) em
aulas da disciplina Tépicos de Estudo sobre Linguagem: Teorias de Géneros
Textuais/Discursivos, do Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncias da Linguagem da
Universidade Catélica de Pernambuco (PPGCL/UNICAP). Nessas aulas, o professor,
Doutor em Linguistica, Benedito Gomes Bezerra, traca uma linha de compreensdo acerca
dos principais estudos de género, suas tradi¢cdes e abordagens, e as variadas interpretacdes
gue encontramos em distintas pesquisas. Além disso, centrado mais na abordagem do
ESP*, ele ainda oferece suportes de experiéncia analitica e producdo de géneros
especificos tanto como recurso de ensino por meio de metodologias explicitas,
semelhante ao que Bawarshi e Reiff (2013) apresentam sobre as tradi¢cGes pedagdgicas e

estrangeiras, e como um valioso recurso de aprendizagem para seus alunos.

“8Embora o professor Dr. Benedito Gomes Bezerra tenha uma certa afinidade sobre as tradi¢des linguisticas
e retdricas, em sua pratica profissional ele também atua como um membro das tradi¢fes pedagdgicas. No
curso da disciplina cada aluno encontra interesse particular por uma ou outra das diversas abordagens de
estudo de género e busca discuss@es voltadas para seu particular objeto de pesquisa. Nesses momentos, a
heterogeneidade das teorias de género ganha uma especifica atencdo em que o professor traduz o visivel e
0 ndo visto no objeto de estudo com a identidade e interesse do aluno como um verdadeiro Mestre
assumindo o papel orientacional. Apesar do nivelamento de linguagem na agdo do professor, muitas vezes
sua abordagem pode ser tomada como complexa e pragmaética demais, no entanto isso se da pelo fato de
que o aluno ainda estd muito jovem nas relagdes contextuais e sobre género para absorver a riqueza da
explicacdo em cada detalhamento que o professor oferece com grande maturidade.
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Devemos destacar que as impressdes reveladas, no Quadro 3, das perspectivas
analiticas no estudo de géneros sdo muitas. No entanto, ndo s&o estanques ou acabadas,
uma vez que se poderia incluir até outras tradicbes e muitas abordagens de estudo de
género. Em se tratando de abordagens, deixamos de fora a acirrada discussdo que tem
implicado em alguns momentos indica¢Ges de uma abordagem multidisciplinar, eclética
e tipicamente brasileira ou sul-americana. Deixamos de fora porque estamos convencidos
de que o que se tem dito sobre a anélise critica de géneros como uma nova abordagem se
trata de um modo de analise de géneros que tém surgido como necessidade de um
reconhecimento amplo do contexto (JOHNS, 2013; BEZERRA, 2017; BHATIA, 2017).

A descrigdo dessas perspectivas analiticas de estudos de géneros organizadas nas
tradic@es linguisticas, retdricas / socioldgicas, pedagégicas (ARAUJO, 2004; RAMIRES,
2005; MARCUSCHI, 2008; BAWARSHI; REIFF, 2013; PIMENTEL, 2014; 2019;
BEZERRA, 2016; 2017; LEDO; PIMENTEL, 2016) nos permitem situar cada uma
conforme segue.

1) o English for Specific Purposes (ESP) da escola Britanica ou escola Norte-
Americana com uma abordagem Sociorretérica, de tradi¢des linguisticas;

2) a Linguistica Sistémico-Funcional (LSF) da escola de Sidney, de tradigdes
linguisticas, conhecida como teoria Australiana e de abordagem
Sociossemidtica;

3) os Estudos Retoricos de Género (ERG) da Nova Retdrica, de tradicdes
Retdricas e Socioldgicas, com abordagem Sociorretorica, que compartilha
semelhancas com o ESP, também conhecida como escola Norte-Americana;

4) o Interacionismo Sociodiscursivo (ISD)* de tradi¢cdes pedagdgicas na escola
de Genebra, de abordagem Sociodiscursiva. Referenciada, também, como
uma abordagem brasileira, portanto, mais heterogénea em termos de
orientagdo e compreensdo referencial do que sua correspondente na fonte.

As abordagens ESP e LSF realizam a analise de géneros partindo do contexto para
0 texto. O ESP tem como tratamento géneros especificos (de preferéncia os académicos

e profissionais) com foco nas caracteristicas formais e funcionais, na relagdo com os

4°No Quadro 3 podemos ver “escola brasileira — ISD?”. Essa observacdo caracteriza-se em relacdo aquilo
que alguns pesquisadores, em algumas instituicbes do pais, reorganizaram o ISD de sua origem e
consideram, agora, portanto, como uma tipica escola brasileira. Se isso precisa ser assim, sera que em cada
uma das outras abordagens deveriamos descrever desse modo, como escola brasileira?
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valores contextuais. A LSF tem como objeto os géneros da educacdo basica em nivel de
reconhecimento do contexto de cultura.

A relacdo entre essas abordagens é que ambas compartilham estratégias analiticas
e pedagogicas, e concebem “que os tragos linguisticos estdo ligados ao contexto e a
funcdo social” (BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 62). Embora essas abordagens tenham
como interesses desenvolver a independéncia/ autonomia de seu publico-alvo, o objetivo
de cada uma segue caminhos distintos. O ESP tem como publico-alvo estudantes
internacionais de ensino superior e profissionais linguisticamente “carentes” de
conhecimento de aprendizagem e comunicacdo em microcontextos especificos
(estudantes de pos-graduacdo de distintas areas académicas de outras culturas
linguisticas). E a LSF tem como publico-alvo estudantes do ensino bésico com
necessidades de conhecimento cultural, em um macrocontexto. Ambas as abordagens
realizam, em geral, praticas instrucionais e orientacionais de modo mais explicito.

Na abordagem do ERG o desenvolvimento ocorre interativamente da andlise
textual para o contexto. As reflexfes dos textos permitem uma consciéncia critica sobre
0 contexto que marca as caracteristicas ideoldgicas, os tracos de tipificacdo nos propositos
retoricos e sociais. Ao tomarmos Charles Bazerman como um dos representantes da
abordagem do ERG, verificamos que a abordagem ERG de Bazerman apresenta alguma
influéncia indireta dos estudos de Swales acerca do ESP. Bazerman, em uma entrevista a
Dudley-Evans (DUDLEY-EVANS, 1998), disse que ficou surpreso com a quantidade de
trabalho que o ESP em Swales representava. Ele disse que, como influéncia indireta,
chegou a utilizar a analise de movimentos do modelo CARS® em dois dos livros que
escreveu sobre escrita. Mas Bazerman fala que a influéncia esta em ver o estilo do
trabalho de Swales e a ampla possibilidade de interacdo do conhecimento de linguistica
acerca das coisas que Ihe interessa.

Além disso, o autor destaca que suas areas estdo relacionadas. No entanto,
Bazerman acrescenta que ndo ha sobreposicéo de sua abordagem sobre a abordagem de

Swales, pois ha diferencas substanciais no trabalho deles. A primeira diferenga apontada

SOEssa compreensdo é de origem e desenvolvimento da abordagem do ESP. Em McCarty e Swales (2017),
os autores fazem referéncia a ruptura atual dessa no¢do como resultado da internacionalizagdo do
conhecimento e acesso a informacdo por meio das tecnologias. As necessidades ja ndo sdo em termos
linguisticos, como antes. Interpretamos que a existéncia das caréncias se encontra em termos de percepgao
e cognicdo, acerca do ndo linguistico.

510 modelo CARS, mundialmente conhecido, representa as pesquisas de John M. Swales acerca da analise
de movimentos retéricos de introducdes de artigos de pesquisa. Mas falaremos sobre ele no corpo deste
capitulo mais adiante e sobre 0 modelo CARS no capitulo 4.
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estd na forma do idioma e nas atividades, e a segunda diferenca esta nas caracteristicas
iniciais das pessoas que aprendem e se envolvem nas atividades. Embora tanto Bazerman
quanto Swales tenham interesses semelhantes, seus desenvolvimentos pedagdgicos sao
para diferentes tipos de estudantes (DUDLEY-EVANS, 1998). Além disso, podemos
dizer que enquanto o método da abordagem do ESP € mais explicito, o método da
abordagem do ERG é mais implicito (BAWARSHI; REIFF, 2013), mas ndo podemos
considerar um unico método de uso em cada uma, pois em algum momento existem
mesclas dos dois métodos para promoc¢do e desenvolvimentos dos saberes acerca da
producdo de géneros e nos conhecimentos dos assuntos que sdo examinados e
socializados através dos géneros.

Por um lado, Bazerman trabalha com as necessidades dos estudantes, em nivel
bastante avancado, em atividades com pessoas nativas do inglés e seus materiais tém
muito mais uma relacdo com a forma retérica. Por outro lado, Swales trabalha com as
necessidades de estudantes ndo nativos do inglés que precisam aprender o idioma para se
desenvolverem em seus contextos especificos. Os materiais didaticos pedagogicos de
Swales sdo desenvolvidos para aprendizagem do idioma e as formas linguisticas a cada
contexto especifico e relacdo com a producdo dos géneros mais usados no processo de
aprendizagem e comunicagao nos seus cursos (DUDLEY-EVANS, 1998).

Na abordagem do ISD a proposta da sequéncia didatica — SD é uma ferramenta
ou procedimento pedagogico desenvolvido por Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004) para
o0 estudo e trabalho com géneros orais e escritos. Nessa proposta de SD, pelos autores a
compreensdo sociointeracionista do ISD, a partir de Bronckart (2010), por exemplo,
concebe o ensino enquanto uma pratica social. Esse entendimento ocorre porque a funcao
do professor esté inter-relacionada com outros professores, com a escola, com os alunos
e com a realidade externa, culturalmente situada como escola da vida. Os processos
organizacionais e de planejamento da SD, realizados pelo professor, se caracterizam por
sistemas prescritivos, normativos e sociais enquanto ferramentas de agdo para um fim
pedagdgico e avaliativo.

O processo de compreensao e elaboragéo da SD em Dolz, Noverraz e Schneuwly
(2004) consiste em um conjunto de atividades para a compreensao e a producao de textos
orais e escritos. Desse modo, a aplicacdo da SD ao ensino e a aprendizagem de
determinados géneros escolares se desenvolve enquanto pratica social, considerando
aspectos sociais e subjetivos (socioldgicos e psicoldgicos) de necessidades

comunicativas. Embora a SD tenha caracteristicas prescritivas e avaliativas, tipicas do
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sistema normativo em documentos oficiais do curriculo escolar, sua aplica¢do ao ensino
de linguas, mediado por géneros, esta relacionado com a dindmica do professor enquanto
administrador de conhecimentos da realidade escolar e de seu publico-alvo.

Desse modo, o ISD se constitui enquanto uma pratica social mediada por
dimensGes de conhecimento adaptativo aos fatores de (re)conhecimento docente em
referéncia ao ensino e aprendizagem de linguas. Dentre outras, as dimensdes do saber
docente estdo relacionadas aos seguintes conhecimentos: 1) linguistico, textual e
contextual que integram a linguagem em uma perspectiva sociointeracionista (DOLZ;
NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2004); 2) estratégico acerca dos procedimentos
pedagogico da SD, enfatizando processo interativo ou negociacéo que se estabelece entre
0 ambiente contextual e a producédo de textos em diferentes géneros destacados pelo seu
reconhecimento nas diferentes esferas sociais (SCHNEUWLY; DOLZ, 2004); e 3)
interativo de como negociar a mediacdo e construcdo de conhecimento linguistico e
avaliativo que se da por meio da producao dos géneros pelos estudantes em sala de aula
(DOLZ; NOVERRAZ; SCHNEUWLY , 2004).

Nessa compreensdo exposta, hd como pressuposicdo que o0s estudantes
desenvolvam os géneros previstos e ensinados de forma coerente e eficaz com o0 maximo
de combinacdo entre as varias modalidades discursivas. Acredita-se que as ordens do
discurso em interagdo caracterizam os segmentos que entram na composi¢do do género
(BRONCKART, 2006; MACHADO; CRISTOVAO, 2010).

Nessa abordagem do I1SD, a elaboracéo da SD decorre da elaboracdo de modelos
didaticos do género como um processo sistematicamente psicoldgico, interpretativo e
com caracteristicas de reconhecimento de formas de interacdo com certas habilidades
linguisticas da comunicacdo oral e escrita. Apenas como nota de curiosidade, a
abordagem do ISD tem como principais nomes de representacdo Jean Paul Bronckart,
Bernard Schneuwly e Joaquim Dolz, inicialmente formados em psicologia. Suas
influéncias sdo decorrentes do proponente da psicologia cultural histérica Lev
Semyonovich Vygotsky (1896 — 1934).

Desse modo, Bronckart e Schneuwly possuem grande influéncia de uma
compreensdo de aquisi¢do de linguagem como recurso para 0s seus estudos de géneros
de bases interacionistas, sociais e discursivas (BRONCKART, 2006). Uma semelhanca
entre essa abordagem do ISD com a abordagem do ESP estd em observar a formagéo
inicial em psicologia para os autores do ISD: Jean Paul Bronckart, Bernard Schneuwly, e

Joaquim Dolz, fundadores; e para o autor, que nos estudos de géneros académicos,
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caracteriza o ESP: John M. Swales. Mas em contextos e realidades distintas, atendendo a
necessidade de aprendizagem e comunicacao em culturas linguisticas diferentes.

Poderiamos descrever e explicar um pouco sobre as tradigdes literarias e suas
abordagens, mas deixamos esse ponto de fora de nosso olhar por fazer referéncia para
uma complexa discussdo sobre estudos de géneros. Embora existam muitos estudos de
géneros com base nas nogdes dessas tradi¢des literérias, ndo hd um consenso sobre o que
separa a primeira metade do século XX e sua segunda metade, até o presente momento
do século XXI. Isso € assunto para outra tese que encare a descricdo de nocoes
contextuais, culturais, politicas, sociais, historicas e, principalmente, artisticas que
implicam na compreensao de géneros. Uma sinalizagéo do desafio em situar essa tradicao
é que o conhecimento, e seu desenvolvimento no curso do tempo, é diferente para cada
estudioso e suas pesquisas. Portanto, para uma nocdo clara dessa tradicdo, seria necessario
levantar questfes que, em uma descricdo ligeira, poderiam facilmente levar para mal-
entendidos. Como ndo queremos abrir uma discussdo complicada e, talvez, desnecessaria,
vamos ocluir alguma descrigédo sobre a respectiva tradicao.

A partir das discussbes sobre cada abordagem, suas distincdes e relacOes,
reorganizamos o quadro de Bezerra (2018) visando mostrar algumas informacdes que nos
parecem pertinentes. Para uma interpretacdo dessa reorganizacdo, precisamos lembrar
que o Quadro 4 é apenas uma demonstracdo de unidades de visdo teérica e préatica
(didatica e pedagogica), colocadas sob a perspectiva de um modo de observar a realidade.
E precisamos lembrar que as combinac@es para um trabalho pedagdgico podem incluir
tantas outras metodologias do que se indica na aparente simplificacdo ilustrada.

As perspectivas das sinteses brasileiras que mesclam conhecimentos das distintas
abordagens para ensino de géneros; as metodologias de ensino explicito e implicito, e
explicito/ implicito ao mesmo tempo, podem néo fazer relacdo com esse pensamento das
sinteses brasileiras, mas professores/ pesquisadores realizam suas atividades
considerando a recorréncia do valor de cada ponto de vista para um tratamento da
linguagem. N&o € raro a compreensdo e 0 ponto de vista criativo dos professores para
atender as necessidades reais dos alunos, em seus contextos de aprendizagem e ensino.
Esses professores ao lidar com complexas realidades e exigéncias de trabalho e
disponibilidade de recursos, dos mais distintos e variados, podem e organizam pedagogias
de géneros expansivas e dinamicas.

Pensando nessa compreenséo e relacdo com o exposto sobre as abordagens no

cenario brasileiro e estrangeiro, 0 Quadro 4, a seguir, tenta expressar uma significacdo
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metodica e interativa dos estudos de géneros, com foco na pedagogia de géneros. A
reorganizacdo do Quadro 3 no Quadro 4 apresenta um olhar para a combinacdo das
abordagens no sentido de um desenho pedagdgico coerente com as necessidades de

ensino e aprendizagem da educacao basica e superior brasileira.



Quadro 4: Unidades de visdo tedrica e prética, pedagogica e didatica acerca dos estudos de géneros
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TRADICOES LINGUISTICAS

TRADICOES RETORICAS E
SOCIOLOGICAS

TRADICOES PEDAGOGICAS

Escola Britanica

Escola de Sidney

Nova Retérica

Escola de Genebra

Ensino a Partir de Géneros

Educagdo Superior

Educacdo Basica

Educagéo Superior

Educacdo Baésica

Base mais
explicita, para
estudantes de

segunda lingua

Foco na cultura

Base mais implicita, para
estudantes de primeira
lingua

Foco no curriculo

Inglés para Fins Linguistica Estudos Retoricos de Interacionismo Estudos Linguisticos Sequéncias
Especificos Sistémico-Funcional Géneros Sociodiscursivo e Retdricos de Didaticas e Niveis
(ESP) (LSF) (ERG) (ISD) Género e Contexto | de Consciéncia de
Géneros
Abordagem Abordagem Abordagem Abordagem Abordagem explicita Abordagem
Sociorretérica Sociossemidtica Sociorretérica Sociodiscursiva Implicita
Escola Norte - Teoria Australiana Escola Norte — Escola de Genebra / Educacdo Basica e/ | Educacdo Basica e/
Americana Americana Escola Brasileira — ou Superior ou Superior
ISD?*2 Centrada em Centrada em

Culturas Distintas e
Estudantes nédo
Nativos como

requisito de
autonomia do saber

Interacédo Texto e
Contexto para
Estudantes Nativos

John M. Swales; e
Vijay K. Bhatia

James Robert
Martin; e David
Rose

Carolyn R. Miller; e
Charles Bazerman

Jean Paul Bronckart;
Bernard Schneuwly; e
Joaquim Dolz

Acepcdo de estudos de género centrada nas
necessidades de aprendizagem dos alunos e
sintese de conhecimento desenvolvida, a
cada vez Unica e diferente, por professores
em contextos e realidades distintas

Fonte: Elaboracdo nossa.

52Essa observagdo para “Escola Brasileira — ISD?” faz referéncia para o processo de adaptagio da abordagem do contexto francéfona para o contexto brasileiro.
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Cada uma das quatro abordagens de estudos de género, das duas tradi¢des
linguisticas, retoricas e socioldgicas, ja descritas e conforme organizadas em parte do
Quadro 4, concebe uma definicdo de géneros préopria para atender aos seus objetivos e
métodos no tratamento de seu objeto de estudo. Ou seja, atender as necessidades de
compreensdo no momento em que sdo necessarias. Mas as definicbes em todas as
abordagens, conforme descritas no Quadro 5, abaixo, apresentam marcas de convengoes
que coordenam e orientam a producdo, estudo, analise e ensino dos géneros. As marcas
convencionais se destacam na presenca do que lemos, respectivamente nas concepcoes
de cada teoria, com configuracdes, propositos comunicativos, formas tipificadas e

organizages da regularidade de como sdo realizados.

Quadro 5: Conceito de géneros nas diferentes abordagens

TEORIA CONCEPCAO DE GENERO

*Géneros sdo processos sociais graduais e finalisticos [...] o género ¢ uma configuragdo

LSF recorrente de sentidos que realiza as praticas sociais de uma cultura (ROSE, 2010, p. 235).

*Um género corresponde uma classe de eventos comunicativos, cujos membros
compartilham um conjunto de propdsitos comunicativos (SWALES, 1990, p. 58).
ESP *Género ¢ um evento comunicativo reconhecivel caracterizado por um conjunto de
propositos identificados ¢ mutuamente entendidos pelos membros da comunidade
profissional ou académica na qual ele regularmente ocorre (BHATIA, 1993, p. 13).

ERG *Género ¢ uma forma de acdo social tipificada em uma situagdo retdrica recorrente, sdo
“acdes retoricas tipificadas fundadas em situagdes recorrentes” (MILLER, 2012, p.32).

*Géneros sdo fendmenos de reconhecimento psicossocial que sdo parte de processos de
atividades socialmente organizadas (BAZERMAN, 2011, p. 32).

*Géneros sdao tomados como géneros de texto ligados a tipos de discurso como formas
comunicativas “modelos que estdo disponiveis no que chamamos de arquitexto (o
arquitexto € o conjunto dos modelos de géneros em uso em uma determinada comunidade
verbal, em uma determinada época de sua historia) e eles sdo indexados, isto &,
ISD considerados como sendo adaptados a tal atividade ou a tal situagdo de comunicacdo”
(BRONCKART, 2010, p. 170).
* Género ¢ “um instrumento semidtico constituido de signos organizados de maneira regular;
[...] que permite realizar uma ag¢do numa situag¢do particular” (DOLZ; SCHNEUWLY,
2004, p. 74-75).

Fonte: Adaptado a partir de L&do e Pimentel (2016) e Bezerra (2019b).

Antes desse Quadro 5, no Quadro 4, das perspectivas analiticas no estudo de
géneros, inicialmente, temos uma compreensdo geral das pesquisas em estudos de
géneros, bem como se relacionam e se afastam a partir do seu objeto de estudo e
desenvolvimento teorico analitico. Cabe lembrar que o Quadro 4 ndo enquadra toda a
possibilidade de existéncia de outras abordagens de género. Como um exemplo
representativo disso, podemos observar que ndo foram incluidas as tradicOes literarias e

suas abordagens, conforme vimos de modo geral em Bawarshi e Reiff (2013). No Quadro
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5, dos conceitos de géneros nas diferentes abordagens, temos um destaque das concepcdes
mais comuns em cada uma das cinco abordagens de estudo de géneros. Todas sdo
metaforas de género que constituem uma maneira diferente de compreender e de orientar
o estudo, as analises, as pesquisas e 0 ensino (quando se aplica). E importante ter uma
visdo geral porque todos 0os modos de conceituar género sao uma realidade que atende a
sua real significacdo relacionada com o foco de estudo e propdsito de pesquisa
(SWALES, 2004). Dada a natureza de construcdo de sentido a partir de metéaforas, as
concepcdes de género sdo muito mais variadas em cada abordagem do que o0 modo como
apresentamos no Quadro 5.

E valido ressaltar que a compreenséo dessas abordagens nos revela um olhar mais
integral e completo para o complexo fendmeno da linguagem na descrigdo tedrica de cada
abordagem de estudo de género. E Gtil dizer que géneros e contextos, e textos e contextos
sdo organizadores do reconhecimento dos sistemas de linguagem, como apontamos no
capitulo 1. Segundo Marcuschi (2008, p. 58), o texto precisa ser encarado “no plano das
formas linguisticas e de sua organizacdo, ao passo que o discurso seria 0 plano do
funcionamento enunciativo, o plano da enunciacao e efeitos de sentido na sua circulacdo
sociointerativos e discursiva envolvendo outros aspectos”. O avango dos estudos de
linguagem nos permitiu compreender o texto inserido em uma prética discursiva,
contextual ou em uma situacdo comunicativa. O conceito para o termo ‘contexto’ €
determinante do discurso e do texto que sdo incorporados pelo género em sua producgédo
ao tempo que faz surgir e identificar a CDA, conforme interpretamos na proposta teérico-
metodolégica de Van Dijk (2012) e em Swales (1987; 1988).

Embora ja tenhamos discorrido sobre o conceito tedrico do termo contexto de
forma mais abrangente e ampla, nesse momento o exposto surge para situar que o texto é
uma forma de materialidade linguistica (oral ou escrita) desenvolvida em referéncia,
sempre, a um contexto em que o género é produzido em resposta a uma agao do contexto
(BEZERRA, 2019a). Isto é, um texto explica a¢Oes acerca de um contexto realizando o
género que é orientado a partir de outros géneros do contexto — isso tanto reflete sistemas
de géneros em Bazerman (2005; 2015) quanto reflete cadeia de género em Swales (2004).
O contexto surge em diferentes niveis de posicdo (MCGRATH; KAUFHOLD, 2016),
alguns voltados para dentro do género e um outros voltados para fora, regulando as
praticas de linguagem em diversos géneros em seu entorno, enquanto elementos
contextuais de producdo e circulacdo do género, e do texto em designacdo a um contexto
(OLIVEIRA, 2017).



181

Acreditamos que a referéncia é empiricamente absorvida em cada abordagem de
estudo de género em que o contexto é sempre o local de circulacdo e produgdo dos
géneros, embora em cada abordagem seu sentido tenha variagcbes amplas e/ ou restritas.
E, portanto, um ponto de orientacio para enxergar a realidade de onde e como os géneros
sdo encontrados, aspecto decorrente daquilo que Bhatia (2004) e Bezerra (2017) relatam
sobre a realidade do género em seu contexto de producdo e circulagdo. E € a partir das
necessidades do contexto que os pesquisadores, estudiosos e tedricos sdo orientados a
desenvolver um especifico olhar para essas necessidades acerca dos géneros. S&o as
necessidades vistas em contextos especificos no trabalho com géneros, também
especificos®®, que sdo desenvolvidos materiais tedricos, didaticos e pedagdgicos que
sirvam aos propositos de ajuda na compreensao da linguagem, da lingua, dos géneros e
dos discursos reais, conforme vimos em Dudley-Evans (1998) sobre o trabalho de Swales
e Bazerman em suas respectivas abordagens.

Essa ja ampliada descricdo da questdo de um panorama tedrico acerca das
abordagens de estudo de géneros ndo é o foco, mas esse esclarecimento faz muita
diferenca no processamento do saber desenvolvido nesta tese. Nosso foco sdo 0s
conceitos tedricos que expandem o olhar para uma atencdo mais especifica e, ao mesmo
tempo, ampla para a andlise de géneros na complexa realidade em que eles sdo
encontrados. Nossa viagem nesse caminho panoramico tem um sentido de entender os
sistemas de linguagem. Além disso, quando nos situamos em uma perspectiva, muitas
vezes haverd implicac@es de inter-relacdo implicita que podem passar despercebidas se
seguissemos por outro caminho mais simples e direto ao ponto de estudo em questdo
especifica.

O que estamos nos referindo é sobre um particular modo de compreender o fazer
tedrico e pratico dos estudos de géneros, por um lado, e o fazer didatico pedagdgico do
ensino de géneros por meio deles mesmos, por outro lado. 1sso pode parecer exagerado e
audacioso, mas é preciso situar a compreensdo dos estudos de género em dois sentidos.
O primeiro é sobre a analise critica de géneros, ACG, em que ja temos um longo debate

sobre o assunto, fazendo referéncia aos modos de analisar género. Ao inserir a perspectiva

53A palavra ‘especifico’ aqui € um termo que exige discernimento em relacio a qual abordagem esta sendo
indicada. Como o termo contexto muda de sentido em cada abordagem, o modo de se dizer géneros
especificos pode significar maneiras diferentes. Podemos dizer que géneros especificos: em nivel cultural
como na LSF; em nivel tipol6gico de género no ISD; em nivel académico e geral no ERG, e em nivel de
géneros especificos para propositos especificos, publicos especificos e contextos académicos e especificos
no ESP.
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critica parece que estamos analisando os géneros de modo critico. O segundo sentido €
uma reflexdo nossa acerca do que fizemos, indicando uma anélise critica de estudos de
géneros — ACEG, em que damos atencdo para as construcdes tedricas e préaticas cientificas
do tratamento do discurso referencial. Se observarmos os diversos trabalhos acerca da
discussao sobre ACG podemos ver que ocorre uma imbricacdo de diferentes abordagens
e métodos.

Nossa perspectiva de encarar a ACEG como uma nova compreensdo tem como
principio a conservacdo do conhecimento de modo claro, desenvolvendo confiangca nos
modos de superar velhos padrdes e minimizar as simplificacfes que realizamos a cada
novo estudo, tendo como objeto um género especifico. A ACEG surge da necessidade de
revisao do que estamos concebendo como parte de uma abordagem ou declarando como
ndo sendo. Além disso, podemos observar que o que Bezerra (2017) realiza ndo é uma
ACG, ele realiza uma ACEG, esclarecendo as tensdes discursivas e referenciais sobre
ACG. A Figura 14, a seguir, consiste em um resumo que estamos entendendo como uma
visao teorica e pedagogica, didatica e pratica em que a realidade descritiva, explicativa e
interpretativa € a consciéncia motivacional, perceptiva, cognitiva e atitudinal das “nossas”

acepcdes acerca da clareza dos estudos de género.

Figura 14: Estudos de géneros centrados na teoria e na préatica

Educaciio Basica v

- Explicito ;  LSF Cultura
- ISD S
: g 4 CONLEXTO Situacional
-2
O
= PUBLICO
............ ESP estudante CDA

Implicito |~ ERG

Area disciplinar

\

' Educagio Superior
Fonte: Elaboracéo nossa.
E preciso olhar para essa Figura 14 como no sentido de transcendéncia tedrica e
pratica dos estudos de géneros. Como observamos em McCarty e Swales (2017), um outro
ponto para relacionar, mais intimamente, 0 ESP com 0 ERG é a ruptura de crengas antigas

acerca da diferenca entre nativo e ndo nativo no idioma inglés, pois as questdes ja nao se
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referem a lingua, mas a(s) linguagem(ns). A figura surge ndo apenas como um resumo de
tudo o que apresentamos até aqui, ela surge em virtude do que Bezerra (2015; 2017)
concluiu acerca da sintese brasileira. Por meio dela, podemos refletir sobre a fungéo da
educacdo superior em preparar professores para a educacdo basica. Enquanto as
abordagens do ESP e ERG servem a didatica do ensino superior, as abordagens da LSF e
do ISD servem a didatica do ensino basico. Logo, é de fundamental importancia aos
professores e estudantes desenvolverem uma minima compreensdo acerca de cada uma
das abordagens de estudo de géneros, pois estas dardo suporte aos processos de
compreensdo de estratégias, de flexibilidade, de interacdo e de inferenciacao de questdes
atuais da realidade do ensino em relagdo com a realidade da vida dentro e fora dos ambitos
educacionais.

A respectiva figura sintetiza uma compreensdo e tenta expandir 0 conhecimento
existente com énfase nas crescentes necessidades de analise de conteudo teérico e préatico
sobre géneros, que aumenta a cada dia, conforme entendimento exposto por Marcuschi
(2008) e Bhatia (2009), por exemplo. Além disso, a figura surge em relacdo com o que o
préprio Bezerra (2017) concluiu em referéncia aos estudos de Bhatia (2015), cuja
referéncia de Bezerra compartilnamos e tivemos acesso, de modo abrangente, em Bhatia
(2017).

a ACG se configura como uma perspectiva de teor marcadamente
contextual, uma “teoria da contextualizag¢@o”, em sintonia com o que se
pode considerar uma tendéncia geral das principais teorias de géneros.
Nessa perspectiva, os elementos linguisticos sdo tomados como pista
ou ponto de partida para a analise, e nunca como sua finalidade
principal (BEZERRA, 2017, p. 124).

De acordo com a consideracdo de Bezerra, alcancamos as necessidades de
(re)conhecimento amplo, comunicacdo e aprendizagem de modos de repensar o que é
cada abordagem dentro do conjunto delas. Propomos uma visdo ndo apenas critica, mas
reflexiva e interpretativa em que o fazer ciéncia é avancar no conhecimento agregando
valores de tudo o que temos conservado e superado. Esse desenvolvimento é necessario,
em relacdo com a Figura 14 e citacdo em Bezerra, para considerar que o conhecimento
das diversas abordagens e metodos de estudo podem ser integradas como uma das
tendéncias tedricas e praticas de estudos de géneros. Podemos, ainda, considerar que o
conhecimento teodrico tambem se constitui, nos estudos de géneros, como uma teoria da

contextualizacdo que suporta a agdo metodoldgica e pratica da pesquisa e do ensino.
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Dadas as referéncias gerais, a partir desse momento situaremos a abordagem do
ESP como a principal referéncia aos estudos desta tese, pois, desde sua origem e natureza,
sua tendéncia € contextual e sintonizada com outras abordagens e métodos de estudo
(JOHNS, 2013). A perspectiva tomada no tépico seguinte é delinear uma breve descricao
exploratdria da abordagem do ESP, destacando sua expansdo em distintos métodos a
partir do proposito especificos que liga contextos, géneros e sujeitos agentes e

representantes de uma construcao teorica e pratica.
4.2 A abordagem do ESP: referéncias historicas e representantes

O caminho gue seguimos nessa breve apresentacdo sobre a abordagem do ESP €
um tanto complexo. Sua gigante popularidade é referéncia presente em trabalhos de
estudo, pesquisa e ensino nas mais variadas areas educacionais, institucionais, publicas e
profissionais nos mais diversos lugares de todo o mundo. Desse modo, a tarefa de
apresentar essa abordagem tem um significativo reconhecimento de sua influéncia e nas
diversas pesquisas sobre a natureza dos estudos de género. Inicialmente ha dois pontos
de observacdo que pretendemos contemplar neste topico: 1) abordagem ESP; 2)
influéncia do ESP para os estudos de géneros em relacdo com um método de estudo,
pesquisa e ensino, com 0 modo de organizar e interpretar.

Dentre outras, uma revisdo historica do ESP foi realizada por Ann M. Johns
(2013). Primeiro a autora faz referéncia ao problema centrado na decisdo de qual
momento comecar a revisdo. Depois a autora relata outro problema centrado nas diversas
publicacbes em periddicos, jornais, revistas e anais de eventos académicos locais e
regionais, tanto em contexto nacional (inglés) quanto em contextos internacionais (Brasil,
América latina, Japdo, China, Taiwan, e outros paises da Europa, Africa, etc.) escritos
ndo sé no inglés, mas nos variados idiomas, acerca de estudos de género da abordagem
do ESP. Por fim, a autora apresenta um outro problema centrado na distin¢do entre
estudos de género da préatica de pesquisa e da pratica pedagdgica.

Para a autora, a pratica de pesquisa € uma acao sistematica que procura respostas
para o fendbmeno das necessidades de linguagem acerca da comunicacdo e da
aprendizagem a partir de género. A pratica pedagogica ¢ a realizagdo de um trabalho de
compreensdo da linguagem de acesso a comunicacao e informacgéo que regula e organiza
0 saber sobre um assunto e seu contexto de circulacdo e producao. A pesquisa serve para
orientar a pratica pedagdgica e a pratica pedagogica serve para confirmar os resultados

da pesquisa, além de outras fungdes profissionais.



185

O trabalho histérico de Johns (2013) retine uma compreensdo sobre o0s estudos de
géneros da abordagem do ESP, importante para que tenhamos uma nogéo daquilo que
Bezerra (2015; 2017) discute sobre as sinteses brasileiras ndo corresponderem a uma nova
abordagem de estudos de género. Johns (2013) dividiu a revisdo histérica em quatro
periodos: o primeiro periodo descrito entre os anos de 1962 a 1981; o segundo periodo
descrito entre os anos de 1981 a 1990; o terceiro periodo descrito entre os anos de 1990
a 2011; e o quarto periodo descrito a partir de 2011.

O primeiro periodo descrito entre 0s anos de 1962 a 1981 ¢é baseado na publicagéo
de Swales (1988)>*, Episodes in ESP — uma reunido de materiais sobre estudos de género,
que consiste em andlises contrastiva e teoria retorica como recursos linguisticos para
alcancar um objetivo tanto em exploracdo de pesquisas quanto em exploragédo
pedagdgica.

O segundo periodo € descrito como o passado mais recente, de 1981 a 1990, em
que se amplia o escopo da abordagem do ESP, a partir dos estudos de género. S&o
introduzidos conceitos centrais em discussdes sobre a necessidade de uma avaliacdo, de
dispositivos linguisticos e seus objetivos retdricos, de modelos tecnoldgicos como
recursos a pesquisa e a pedagogia. Além desses conceitos, se destacam o0s conceitos de
género e metodos retoricos como mais centrais no ESP. Esse periodo é delimitado pelo
trabalho de Swales (1990), com a publicacdo do livro Genre analysis, em que apareceu,
de forma ampliada, o termo conhecido mundialmente como modelo CARS®® (Creating a
Research Space) em introducdes de artigos de pesquisa.

O terceiro periodo é descrito, por Johns (2013), como a era moderna de 1990 a
2011, em que surgem novos estudos de géneros e a analise de corpus®® ocupando o centro

das atencdes. Os conceitos centrais desse periodo sdo: género, propdsito comunicativo,

S4Episodes in ESP foi publicado originalmente por John M. Swales em 1985. E preciso uma certa atengéo
porque Johns (2013) esta tratando de uma reedi¢do em que alguns assuntos receberam reformulagdes e
discussdes ampliadas na edicdo Episodes in ESP de 1988. Além disso, ndo devemos confundir essa
referéncia da autora com a que dispomos em relacdo ao conceito de comunidade discursiva.

50 modelo CARS é referéncia do trabalho Aspects of article introductions originalmente publicado como
tese de doutorado de Swales (1981). ‘modelo CARS’ “ganhou popularidade particularmente na Gra-
Bretanha durante esse periodo (por exemplo, Hopkins e Dudley-Evans, 1988) e em outras partes do mundo
apods a publicagdo da obra Genre Analysis em 1990” (JOHNS, 2013, p. 11).

5 E pertinente marcar aqui que a analise de corpus é uma influéncia da linguistica historica/ de corpus.
Para a pesquisa em ESP o corpus ndo é um Unico material que serve como base, mas um significativo
namero de textos, exemplares de um género de um contexto especifico. As analises, realizam um processo
de verificacdo das competéncias comunicativas, objeto de énfase pedagdgica para o professor e
caracteristicas de géneros usados pelos aprendizes de uma determinada &rea de conhecimento. As
interpretacdes, dos resultados da analise de corpus, nos estudos de géneros possuem caminhos
interpretativos que qualificam determinados pontos de observag8es linguisticas centrados em parametros
semanticos e lexicais, recorrentes em uma pratica profissional e da fungdo comunicativa.
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analise de género e comunidade discursiva. Além disso, podem ser vistas questdes de
interpessoalidade e interatividade como aspecto avaliativo da linguagem, j& muito
criticada nos ambientes académicos. Um ponto interessante nesse periodo que Johns
(2013) descreve, em sua revisao histdrica da pesquisa e analise de géneros em ESP, é
muito préximo com o que apresentamos sobre uma visao panoramica de estudo de género
e as sinteses brasileiras descritas nas diferentes tradi¢Ges e abordagens. A autora descreve
que diferentes pesquisadores realizam

esforgos para resolver algumas das diferencas tedricas e pedagogicas,
alguns especialistas tém trabalhado no sentido de teoria, pesquisa e
convergéncias pedagdgicas, movimentos que devem ser muito
produtivos para futuras pesquisas em ESP (JOHNS, 2013, p. 14).

O periodo é marcado pelo surgimento de novos periédicos internacionais que
realizam consideraveis publicacGes de trabalhos, frutos de investimento com a abordagem
do ESP. As pesquisas e as praticas pedagogicas sdo marcadas mais pelas analises dos
géneros escritos, reconhecidos e aceitos como adequados para processos comunicativos
requeridos em contextos especificos. Além disso, Johns (2013) acrescenta que as
instituicbes vém se reestruturando para criar unidades maiores em atividades de
graduacdo e mais intensivas em pesquisa em pds-graduacao, resultando cada vez mais em
novas pesquisas e publicacdes.

Dentre tantas outras contribui¢fes aos estudos do ESP, Johns (2013) apresenta,
também e principalmente, que os resultados do proeminente trabalho Genre Analysis de
Swales (1990), com a andlise de movimentos retoricos, tem atencéo e referéncia em todo
0 mundo. Mas Swales tem ampliado o modo de anélise de géneros ap6s 1990 para ver as
implicagbes do processo da escrita. Além desse relato sobre Swales, Johns (2013)
apresenta o proeminente trabalho de Bhatia (1993; 2004; 2008) se concentrando em
questdes de escrita profissional, analises do contexto profissional e realizagdes do
discurso nesse contexto.

O quarto periodo do ESP é descrito como o futuro, a partir de 2011. Nesse periodo,
Johns (2013) fala sobre inovagdes de periodicos internacionais para acolher trabalhos
mais especificos. Ela fala sobre a manutencdo nos papeis colaborativos dos profissionais
do ESP, sobre combinacbes de outras perspectivas de estudo como a socioldgica e
“abordagens multimetodoldgicas para andlise de género, a fim de capturar a ‘natureza
dindmica do [género], situada e intertextual’ do género” (JOHNS, 2013, p. 19). Ou seja,

olhar para as diferentes teorias com desapego, como ela mesma propde.
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Além disso, a autora sinaliza sobre a possibilidade de realizacéo de pesquisas de
maneira mais critica, de maneira retérica visual com base nas ciéncias tecnologicas.
Portanto, novas diregdes para 0s contextos, para os participantes desses contextos, para
o0s estudos, para 0s ambientes e para 0s textos (géneros) ndo s6 na academia, mas fora
dela e nos dominios publicos. Essas e outras direcdes sdo algumas perspectivas otimistas
que Johns (2013) apresenta como futuro do ESP.

O ESP como uma abordagem de estudo de géneros representa um modo de estudo,
de fazer pesquisa e ensino de necessidades de comunicacédo e aprendizagem. Sob essa
compreenséo, abrigam-se muitos estudos com focos em contextos especificos. E disso

que passamos a falar no subtdpico a seguir.
4.2.1 ESP e os contextos de pesquisa e ensino

Os estudos da abordagem do ESP sdo originarios de um modo de ensino, centrado
em necessidades especificas. Além disso, a propria abordagem se constitui como um
curso de formagdo com base em seu escopo, propoésitos especificos (YALDEN, 1987;
HUTCHINSON; WATERS, 1987; BASTURKMEN, 2010; THOMPSON; DIANI, 2015;
CHARLES, PECORARI, 2016; WOODROW, 2017). Com base em seu escopo, a
abordagem e o curso de ESP é multidisciplinar, o que orienta e constroi sentido em si
mesma como uma macro abordagem para incluir aspectos micro em relagdo com o
proposito especifico em cada pratica discursiva, profissional e contextual.

O ensino de ESP ¢ caracterizado pelas necessidades reais de aprendizagem de
lingua inglesa. No entanto, a sigla do ESP representa um termo guarda-chuva que abriga
outras necessidades de aprendizagem e de comunicacdo de praticas e processos
especificos de lingua (em termos de idioma) e linguagens (em termos de ocupacéo, por
exemplo, académica e profissional). Essas necessidades podem ser presentes ou futuras e
previstas em atividades de contextos especificos em que o ensino é baseado em pesquisa
tedrica e pratica (HUTCHINSON; WATERS, 1987; DUDLEY-EVANS; ST. JOHN,
1998; DUDLEY-EVANS, 2004).

E interessante notar que vamos ver em estudos como os de Hutchinson e Waters
(1987), Johns e Dudley-Evans (1991), Dudley-Evans e St. John (1998), Johns (2013),
Hyland (2019), dentre outros, se explorarmos amplamente, que o ESP se destaca como
uma abordagem amplamente positiva para o ensino e a pesquisa através de géneros. 1sso
se da pelo fato de que seus materiais sdo auténticos devido ao modo como sdo produzidos,

geralmente partindo da pesquisa para a pratica ou em equilibrio. Ou seja, os especialistas
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recebem o curso de ESP em nivel avangado para acolherem as necessidades especificas
do contexto e do publico-alvo, realizando o trabalho de pesquisa tedrica e pratica. Todo
0 processo de pesquisa e pratica da abordagem do ESP esta relacionada com a orientacdo
para os objetivos especificos desde a preparacgéo de trabalhos, leitura, anotacoes e redacao
até as habilidades de escuta.

Desse modo, o equilibrio entre pesquisa tedrica e pratica tem nos materiais
auténticos e orientacdo objetiva um destaque para a abordagem do ESP como
autodirecionada. A autodirecdo é guiada por necessidades de analise de conhecimento e
aprendizagem do professor, acerca do publico-alvo, seus interesses, o contexto de
interacdo e relagcdes orientacionais e regulamentares de producdo profissional e
discursiva. O processo e finalizado com o trabalho de ensino & comunicagdo e
aprendizagem com andlises de necessidade de leitura, escrita, escuta, acolhimento
interpretativo e organizacéo dessas necessidades, que antes foi tarefa do professor e agora
é objeto de trabalho em resposta para as necessidades do publico-alvo em relacdo ao
contexto, que pode ser académico, profissional, técnico etc.

Em outras palavras, esse desenvolvimento da abordagem do ESP na relagcdo com
esse processo parte das necessidades de andlise do professor para a analise de
necessidades dos alunos em seu contexto. Esse processo € importante porque destaca 0s
sujeitos do ensino e os sujeitos da aprendizagem, 0s contextos e depois 0s materiais, em
géneros especificos, utilizados. Conforme observamos em Hutchinson e Waters (1987),
por exemplo, a revolucdo linguistica acontece quando é adicionado ao estudo da
linguagem exclusivamente no signo, palavra, frase e texto a compreenséo de quem sao 0s
sujeitos da comunicagdo e onde essa comunicagado acontece.

O destaque de importancia na abordagem do ESP, acerca do ensino aprendizagem,
estd no incentivo orientado aos professores e aos estudantes acerca da autonomia®’ e
independéncia tanto no nivel de formagdo académica quanto no nivel de formacdo
profissional. Esse investimento é para a tomada de decisfes sobre quando fazer, o que
fazer e como fazer, seja para os estudos, seja para o trabalho, atendendo as exigéncias do

contexto especifico e da cultura.

57 Autonomia aqui niio vem de Freire (1996) sobre “Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica
educativa”. O termo autonomia vem da abordagem do ESP em que o praticante orienta e incentiva o
aprendiz a desenvolver seus proprios horizontes, em que o curso ESP é apenas um canal para que ele
encontre sua independéncia de comportamento contextual, retorico, linguistico, motivacional, perceptivo,
cognitivo e de acéo.
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De outro modo, as propostas de Bhatia (2004; 2009; 2017) trazem uma expanséao
das necessidades dos especialistas em ESP para atender as necessidades das pessoas, seu
publico-alvo. A proposta do autor se concentra ndo exatamente nos discursos do mundo
académico, embora venha da academia e sirva muito bem a essa finalidade, sua proposta
se concentra mais no mundo das praticas discursivas e profissionais. Sua proposta é
expansiva no sentido de observar o contexto e os textos em géneros especificos, incluindo
as inter-relacdes contextuais relacionadas com as inter-relagdes textuais desenvolvidas
pelas pessoas dos contextos determinados.

Isso quer dizer que as inter-relacdes ocorrem no nivel de distintos contextos. Tanto
em Bhatia (2017) quanto em Van Dijk (2012) essas relagdes ocorrem para dento do texto
e para fora do texto. Quando se trata de relagdes internas ao texto, em Bhatia (2017) elas
sdo compreendidas como intertextos, ja em Van Dijk (2012) isso corresponde ao modo
como os participantes da interacdo, membros de uma CD, constroem sentidos naquilo que
interpretam como sendo o contexto abstrato e normativo (sociocognitivo) e sua relacéo
com a linearidade discursiva e textual, na realizacdo de um dado género. Quando se trata
de relacBes contextuais externas ao texto, em Bhatia (2017) elas sdo compreendidas como
interdiscurso, ja em Van Dijk (2012) isso se refere a construcdo de sentidos naquilo que
interpretam o que é contexto e sua relagdo com o discurso / contetdo discursivo e textual
realizado em um dado género, em que o conteldo ndo se restringe aquele género e seu
contexto, é assunto em outros géneros de outros contextos em distintos focos de
discussbes. Ainda em Van Dijk (2012), na relagdo com o contexto externo, existem 0s
géneros orientacionais da producdo de outros géneros, em que sao sinalizadas regulagdes
estruturais e formais.

As razdes de surgimento do ESP estdo nas necessidades de aprendizagem e nas
necessidades de realizacdo de tarefas comunicativas, através de géneros, que 0s membros
das CD possuem (DUDLEY-EVANS; ST. JOHN, 1998; HUTCHINSON; WATERS,
1987; MAYO, 1998)%8. Nesses autores, a abordagem do ESP funciona como instrumento
de capacitacdo das reais necessidades dos aprendizes com énfase em suas atuagdes
funcionais na situacdo alvo, seja no contexto profissional, académico ou em qualquer
outro. Desse modo, os autores, em diferentes modos de dizer, destacam que o primeiro

passo no trabalho com as necessidades de comunicagdo e aprendizagem, nessa

8Referenciar esses autores, com excecdo para Hutchinson, Waters, em vez dos primeiros ocorre porque
estes situam os estudos analiticos de textos em géneros, contrario dos primeiros que estdo se referindo mais
exclusivamente a macro e micro abordagem do ESP.
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abordagem, ¢ a identificacdo do contexto especifico e seguir fazendo uma identificagcdo
meticulosa das caracteristicas desse contexto e funcao dos sujeitos.

Esse movimento que parte do contexto para as caracteristicas linguisticas é
explicativo para o que precisamos saber, porque orienta 0 modo como analisamos géneros
partindo do contexto para o texto. Segundo Dudley-Evans e St. John (1998) e Hutchinson
e Waters (1987), esse processo, estritamente relacionado com a compreensdo da
abordagem, é conhecido como analise de necessidade de aprendizagem e comunicacao.
Em relacdo ao estudo de géneros em Swales (1990) isso passa a ser descrito como analise
de géneros. O que é interessante € que, nesse modo como estamos descrevendo, podemos
entender a abordagem do ESP e, a0 mesmo tempo, entender sua influéncia nos estudos
de géneros.

A abordagem do ESP possui um histérico bastante fundamentado e descrito em
fases histdricas que marcam movimentos de conservacdo, superacao e evolucdo. A cada
momento, a exemplo daquilo que apresentamos em Johns (2013), o modo de ensino geral
se tornou obsoleto, como podemos relacionar com os estudos linguisticos da primeira
metade do século XX. No entanto, Mayo (1998) faz uma consideracao sobre essa ideia
observando que as realidades de uso e dos usuarios dessa abordagem sdo distintas,
portanto, em alguns contextos ainda se realiza os processos das primeiras fases do ESP.

Alem das referéncias que mencionamos anteriormente, em uma leitura de seis
capitulos da primeira parte do livro The handbook of english for specific purposes, editado
por Paltridge e Starfield (2013), temos um referencial acerca das habilidades de
comunicagdo que nos orienta para percepcdo do ESP como uma abordagem centrada nos
processos de aprendizagem. Importante nisso é que 0s processos cognitivos de aquisicao
da linguagem sdo decorrentes das habilidades de comunicacdo. A referéncia disso é que
as habilidades cognitivas, linguisticas e motoras mais complexas séo frutos de relacdes
entre professor e aluno, motivacdes de aprendizagem e relacdo direta com o contexto ou
situacdo alvo em que os alunos se relacionam, participam, necessitam ou pretendem
participar. Importante, também, nas referéncias é que as caracteristicas do
desenvolvimento do ESP identificam variados ramos do ESP como abordagem de ensino
e como suporte de compreensdo e modos de fazer envolvendo o ‘uso adequado da
linguagem’ dentro do ‘uso da linguagem’ geral para as diversas areas disciplinares e
profissionais, para os fins de aprendizagem e comunicacdo especificos (FEAK, 2013;
GOH, 2013; HIRVELA, 2013; HYLAND, 2013; COXHEAD, 2013; 2018).
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Desse modo, o ESP ¢ um “termo guarda-chuva para incluir areas de estudo mais
especializadas, tais como inglés para fins académicos, inglés para fins profissionais e
inglés para fins médicos” (BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 61). Outros exemplos dessa
inclusdo de estudos mais especializados, conforme Quadro 6, a seguir, apresentam um
significativo nimero de siglas como representacdes que descrevem areas especializadas.
A variagdo terminoldgica do referido quadro verifica e amplia a afirmacdo de Bawarshi
e Reiff (2013) acerca do ESP como um termo guarda-chuva. Atualmente, tais estudos
seguindo o escopo do ESP, de propésitos especificos, podem ser encontrados em todo o
mundo em relacdo com o trabalho das mais variadas nogdes de areas disciplinares

académicas, profissionais, etc.

Quadro 6: Siglas do termo ESP e de suas areas mais especializadas

Sigla Representacao

ESP English for Specific Purposes

EAP English for Academic Purposes

EGAP | English for General Academic Purposes

EALP | English for Academic Legal Purposes

ELP English For Law Purposes

EBP English for Business Purposes

EEP English for Educational Purposes

EOP/EPP | English for Occupational / Professional Purposes

LSP Language for Specific Purposes

EGAP | English for General Academic Purposes

ESS English for Social Sciences

EGP | English for General Purposes

EST English for Science and Technology

EMP | English for Medical Purposes

EFL/ESL | English as a Foreing/Second Language

Fonte: Elaborado a partir de Hutchinson e Waters (1987) e Dudley-Evans e St. John (1998).

Esse Quadro 6 serve como exemplo para observarmos a expansao da abordagem
do ESP. Além disso serve para observarmos a especificacdo do English for Academic
Purposes — EAP, como uma compreenséo da realidade complexa (BHATIA, 2004; 2009;
BEZERRA, 2017) em sua denominacéo, pois sua natureza € muito ampla e tem relacéo
com 0 macrocontexto académico, em que estudos apontam uma variacdo terminoldgica

como English for General Academic Purposes — EGAP. Essa observagdo se d& quando
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temos que especificar dentro dos Academic Purposes uma area disciplinar em especial, a
exemplo do English for Academic Legal Purposes — EALP no ambito académico e o
English For Law Purposes — ELP fora do @mbito académico. E podemos ver sua natureza
ainda mais complexa se detalharmos as subéareas juridicas do direito civil, penal,
tributéario, trabalhista, etc. Isso nos leva para o que situamos em Swales (1987; 1988), no
capitulo 2, ao se desenvolver o conceito de CDA dizendo que as comunidades de fala (e
de pratica) criam os discursos, que por sua vez criam a CDA. A partir do destaque da
expansdo do ESP, podemaos interpretar que, hoje, hd um movimento de inter-relacéo, por
um lado, tedrico e préatica e, por outro lado, académico e profissional, uma influenciando
a outra, conforme pode ficar mais claro, visualmente, na Figura 11, mais adiante.

Desse modo, se 0 ESP é um termo guarda-chuva para incluir areas de estudo mais
especializadas, os termos das areas especializadas também serdo termos guarda-chuva
para as subespecificacfes da area. Nesse ponto, ao compreendermos a linguagem como
sistema ou sistemas de linguagem, podemos fazer uma relacdo com a teoria geral dos
sistemas em Bertalanffy (1975), em que um sistema ndo existe isolado, mas surge sempre
de modo inter-relacionado a outros sistemas maiores e/ ou menores. A medida que o
campo do conhecimento se desenvolve, novas necessidades se tornam visiveis e 0s
conhecimentos se tornam amplos e avancados, consequentemente complexos. Ou seja,
muitas vezes sO existe um sistema geral, mas as lacunas que vdo surgindo, com o tempo,
gerando necessidades de desenvolvimento de novos sistemas especificos, menores e
internos para dar conta das novas realidades.

Nesse exposto passamos a considerar que: 1) existem os ‘usos da linguagem’ no
ambito académico para situar aquilo que se identifica como realidade complexa; e 2)
existem os ‘usos adequados da linguagem’. O primeiro ponto € significativo, real e
amplamente aceito e apresentado por todos os estudiosos da CDA, de modo geral. O
segundo ponto passa a ser razoavelmente compreensivel e possivel de aceitacdo quando
temos uma nocédo para aspectos de especificacdo mais profunda das divisdes e dominios
de uma referida area (referéncia exclusiva da abordagem do ESP).

A questdo da complexidade dos estudos de géneros e de uma dada abordagem
desses estudos € assunto para outras pesquisas. Ha muito o que ser entendido sobre o ESP
como abordagem, método, metodologia e curso de formacéo para o ensino aprendizagem
de propositos especificos do publico-alvo em um dado contexto. O ESP consiste em uma
proposta de compreensdo tedrica e pratica da organizacdo e dos processos de

aprendizagem e comunicagdo. Sem apego a formas ou métodos especificos o ESP é tanto
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uma fundamentacdo para o design de um programa de estudos quanto uma ponte para
organizacéo curricular. Compreensdo em que podemos referenciar John Munby (1978)
em que o curriculo est4 preocupado com o planejamento, implementacdo, avaliacao,
gestdo e administracdo de programas de educacao. E, especificamente, o design de um
programa (Syllabus design) se concentra mais estritamente na selecéo e classificacdo do
contetido para uma dada tarefa de linguagem em uma atividade especifica acerca de um
contexto e publico-alvo.

A partir deste momento podemos deixar claro que temos duas compreensdes, a
primeira de carater tedrico e a segunda de carater pratico. Com o desenvolvimento do
ESP enquanto abordagem se chegou aos estudos de géneros a partir do ESP. O ESP se
tornou um termo guarda-chuva para muitas abordagens centradas na contextualizacéo dos
estudos da linguagem de determinadas areas. 1sso ocorreu a partir de seu escopo centrado
no Specific Purposes centrado no contexto e no publico-alvo do ensino e aprendizagem
(professores e aprendizes). A partir deste escopo ancorado no contexto Academic
Purposes surgiu o Communicative Purposes que identifica os estudos de géneros da
abordagem do ESP. A partir dessa compreensdo, podemos situar que um conjunto de
Academic Purposes, talvez os critériso de identificacdo da CDA, funciona como critério
de base para andlise contextual, do mesmo modo que o conjunto de Communicative
Purposes do género serve como base para os estudos de géneros. A relagdo entre
Communicative Purposes e Academic Purposes integram 0s processos de compreensao e
analise de géneros, destacando operacGes dinamicas com base na realidade teorica,
prética e intelectual que articulam para a¢des letradas baseadas em multiplos propésitos
especificos, académicos e comunicativos.

No tdpico a seguir falaremos sobre as principais referéncias para a concepcéo de

género da abordagem do ESP.
4.2.2 A expansao dos estudos de géneros na abordagem ESP

O apanhado geral das grandes obras de Bhatia é para observarmos, pela otica de
Bezerra (2017, p. 122 [grifo nosso]) aquilo que ele ja fez muito bem, em dizer que “a
ACG ndo é uma nova teoria, mas um desdobramento e um avanc¢o no quadro analitico
que vem sendo utilizado por Bhatia e por John Swales “ha mais de 35 anos™”’. Além
dessa afirmacéo de Bezerra (2017) sobre a ACG como uma expansdo da abordagem do
ESP, podemos verificar que Johns (2013) ja descreve essa compreensdo como o futuro

da abordagem do ESP. E importante destacar que Johns (2013) diz que é preciso que 0s
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pesquisadores, analistas e praticantes do ESP sejam desapegados a conceitos Unicos e
estendam suas praticas inserindo metodologias que atendam as necessidades de
aprendizagem e comunicagéo cada vez mais novas e mistas.

Swales ([1992] 2009a) presta atencdo no carater relacional dos géneros e da
analise de géneros. Swales ao reconhecer as fragilidades do conceito de CDA, no inicio
da década de 90 em Genre Analysis, aceita uma critica de Bhatia dizendo que sua
“abordagem dé pouca atengdo ao uso dos gé€neros, por parte de seus participantes, para
manobras taticas e vantagens técnicas” (SWALES, [1992] 2009a, p. 218). Essa
observacao é de uma obra de Swales (1992), traduzida por Benedito Gomes Bezerra para
0 portugués e entdo publicada e entendida como Swales ([1992] 2009a). Neste trabalho
podemos ter uma nocdo de que desde muito cedo os autores mencionados ja tinham um
olhar amplo para perceber a realidade do mundo dos discursos e, consequentemente,
amplo para a analise de géneros dentro de seus contextos profissionais.

O apanhado geral de referéncias da proposta de Bhatia (1993; 2004; 2009; 2017)
nos mostra uma analise de géneros hoje como multidimensional, de multiplas
perspectivas e caracterizacao critica. Nessa Otica, as praticas e as acdes, sejam académicas
ou profissionais, organizacionais e institucionais, sdo percebidas dentro do rol de
discussdes do que é género com muito mais vigor e realidade. 1sso pode ser um ponto de
critica para as aplicacOes pedagdgicas, mas importa destacar que cada didatica de ensino
realiza convencdes e inovacdes da competéncia dos profissionais com atencdo para a
realidade de seu publico-alvo.

A compreensdo dos estudos do ESP surgiu com o pés-segunda guerra mundial
para atender as necessidades de aprendizagem e comunicacdo em lingua inglesa
(HUTCHINSON; WATERS, 1987). Mas somente sob a influéncia da atividade
profissional do teorico, pesquisador e professor John M. Swales é que ocorreu uma
expansdo sobre estudos de géneros académicos como centro da abordagem do ESP. O
maior destaque de pesquisa e pratica pedagogica de Swales € marcado quando ele é ligado
a Universidade de Aston — Reino Unido como professor sénior, local onde desenvolveu
conjuntamente o primeiro curso de mestrado no ensino de ESP em 1978 (SZTUKA,
2015).

Avangando nesse mérito de Swales em sua atividade profissional e tedrica, como
pesquisador e professor, ele inicia seu primeiro aluno de doutorado Vijay Kumar Bhatia
em 1979 nos estudos de género para fins especificos, o nosso segundo nome

mundialmente conhecido nas referéncias de estudos de géneros académico e
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profissionais. Em honra ao seu mestre, Bhatia (1998) relata que Swales era ndo apenas
professor e orientador nos processos de estudo, interpretagdo e pesquisa, mas um
participante praticante ativo e social atuando como exemplo de sua prética profissional
com os estudos de género.

De modo a situar as particularidades de cada um desses nomes, John M. Swales é
a base do ESP e seu foco é reconhecidamente o EAP, que fundamenta as trés categorias
dos propésitos especificos do ESP em materiais auténticos, autodirecionamento e
orientacdo relacionada ao proposito, especificamente relacionado aos estudos de géneros
no ambito académico (JOHNS, 2013). Em semelhante proporcdo, Vijay K. Bhatia é a
segunda base do ESP, mas, diferente de Swales, seu foco € reconhecidamente o English
for Occupational Purposes (EOP), também presente nas trés categorias do ESP. As obras
de Bhatia (1993; 2004; 2017) especificamente descrevem seu foco relacionado ao EOP,
no entanto, seu trabalho esta diretamente vinculado ao EAP, dadas as suas atribui¢bes
profissionais como professor. Essa referéncia de Bhatia como representante do ESP, tanto
do EOP quanto de EAP, é do mesmo modo para Swales. Podemos ver isso na relagao
com a Figura 14, quando referenciamos a ACG e a ACEG, pois estamos entendendo que
0s contextos académicos e profissionais estdo indissociados e a reflexdo critica ndo deve
ser apenas acerca das pesquisas praticas de géneros especificos, mas também de estudos
tedricos de géneros. Vejamos uma representacdo desse entendimento, sobre Swales e

Bhatia, exposto na Figura 15, a seguir.
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Figura 15: Classificacdo académica e profissional da abordagem do ESP

Materiais auténticos Orientagdo relacionada ao propdsito
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English for English for Law
Academic Legal Purposes
Purposes

Fonte: Elaboracdo nossa.

Nessa classificacdo da abordagem do ESP na perspectiva académica em Swales e
profissional em Bhatia se destaca a ligacdo dos autores com a especialidade a que cada
autor esta vinculado dentro e a partir do ESP. Os autores em suas posi¢cdes representam a
abordagem e sdo membros experimentados e praticantes em alto conceito. Eles trocam
informacdes e conhecimentos vinculados aos estudos de géneros e ao ESP e possuem um
relacionamento de parceria®®. Nas especificacdes que exemplificam a grande dimensdo
do ESP e em cada especialidade®® (académica e ocupacional/ profissional), o ELP
centrado no campo profissional do direito e 0 EALP esta centrado no campo da academia.
Tanto o ELT quanto o EALP estdo relacionados diretamente com o EAP e com o
EOP/EPP para se estabelecerem como base de orientagdo profissional e cientifica, e vice-

versa como uma simultanea relacdo de troca. E o ESP mantém e se desenvolve sempre

%90 relacionamento de parceria verifica-se na biografia dos autores. Primeiro, nota-se em Swales ([1992]
2009a, p. 218) que esse autor ao concluir que CDA e género tém utilidade diz “aceito a critica de Vijay
Bhatia de que minha abordagem da pouca atengdo ao uso dos géneros, por parte de seus participantes, para
manobra taticas e vantagens técnicas”. E em um segundo, Bhatia (1998) descreve a relagdo professor-aluno
que teve com seu mestre Swales, inserindo uma honrosa apreciagdo de parceria rumo ao conhecimento com
a abordagem do ESP e estudos de géneros.

%As especialidades tém uma forte influéncia no desenvolvimento do conceito de CDA em Swales.
Principalmente quando Swales (2016) insere um didlogo com os conceitos de comunidade de préatica e
comunidade de fala para reformular e ampliar a caracterizacdo do ESP inserindo elementos informativos
sobre acOes, relacionamentos e realidade das diferentes CDA.
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com as caracteristicas de autenticidade em relacdo com os materiais produzidos, de
orientacdo relacionada ao propdsito e de autodirecionamento, uma regulando a outra
(DUDLEY-EVANS; ST. JOHN, 1998).

Em concluséo, compreender um pouco sobre as diferentes abordagens de estudos
de género, e incluindo os autores base dos estudos de géneros centrados na abordagem do
ESP, nos da um norte de percepcdo da complexa realidade dos estudos de géneros. Mas,
além disso, nos orienta para o entendimento de que cada abordagem tem seu singular
valor. Nesse momento é preciso situar Johns (2013) em que hd uma necessidade de
entender os sujeitos que falam e estudam, pois € a partir deles que os discursos e 0s
contextos séo valorizados e reconhecidos. S&o esses sujeitos dos discursos e dos
contextos, em seus particulares e sociais modos de conhecimento e conceber as coisas das
producdes, das tarefas e das atividades, que influenciam no sentido da aprendizagem e da
comunicacao em relagdo com os assuntos em tratamento.

As distintas tradi¢cbes de estudos de género regulam nossa apreensdo do
conhecimento em uma categoria mais geral. A compreensao das abordagens orienta nossa
percepcao para a realidade conceitual, contextual e pratica que cada uma representa. O
investimento aprofundado sobre a descricdo da abordagem do ESP nos permitiu
relacionar a compreensao de Bezerra (2015; 2017) sobre a anlise critica de géneros como
uma expansdo dessa abordagem, conforme vimos em Johns (2013) e Bhatia (2017).
Portanto, ndo temos uma nova abordagem de estudos de género brasileira ou sul-
americana, temos modos ecléticos e plurais de fazer pesquisa e ensino orientados pelas
necessidades de cada contexto e experiéncias com o0 conhecimento e com as realidades
de ensino e pesquisa.

Embora tenhamos seguido outra direcdo, a apresentacao deste capitulo deveria ser
guiada como fundamento da revolucgéo linguistica que ocorreu a partir da segunda metade
do século XX. Essa ideia tem sido observada nos estudos de géneros quando lemos sobre
a abordagem do ESP em Hutchinson e Waters (1987), Johns e Dudley-Evans (1991),
Dudley-Evans e St. John (1998) e Hyland (2019), podendo aparecer em tantas outras
referéncias a que ndo dedicamos leitura integral e estudo. Conforme vimos no capitulo 1,
o0 estudo da ciéncia linguistica, na primeira metade do século XX, foi muito restrito aos
aspectos ligados as estruturas das proprias linguas humanas sem se preocupar com seu
conteddo semantico ou interacdo social (aspecto ligado ao que Weedwood (2002)
destacou como microlinguistica). No presente capitulo 4 vimos diferentes tradi¢Ges de

estudos de géneros e nos concentramos na abordagem do ESP, e isso tem um significado
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expressivo para compreender que as quatro tradi¢fes que destacamos no Quadro 4 surgem
significativamente apds a segunda metade do século XX. Foi, também, relacionado a isso
que deixamos as tradices literarias de fora das nossas descri¢cdes e interpretacdes, e nem
mencionamos estudos tradicionais da retorica classica. Mas 0 que nos interessa pensar
sobre isso, neste momento final do capitulo 4, é que temos nos estudos de géneros uma
revolucdo linguistica, despertando o saber acerca dos principais e basilares elementos
inter-relacionados dos sistemas de linguagem: género(s), contexto(s) e sujeito(s).

A abordagem do ESP, como compreendemos, ndo € somente um caminho para 0s
estudos da realidade da linguagem, é um marco potencial para os estudos contemporaneos
da linguagem. Isso é marcado com a necessidade de aprendizagem e comunicacao para
fins especificos do comércio e das tecnologias, mais expressivamente a partir de 1945,
conforme Hutchinson e Waters (1987). A compreensao dos aspectos ligados a estrutura
das linguas ja ndo servia mais, as preocupagdes agora passam para o contetdo semantico
da interacdo social, contextos especificos e necessidade das pessoas em seu ambiente de
trabalho. A abordagem do ESP é um meio para os estudos de géneros especificos e tudo
0 que pode contribuir, metodologicamente, para o estudo da realidade dos géneros € aceito
no ESP como abordagem de aprendizagem e comunicacao.

A énfase na respectiva abordagem é que ela tem por fundamento original uma
abertura para os estudos ndao apenas dos usos da linguagem, mas também dos usos
corretos da linguagem, corretos no sentido de adequados a cada contexto de uso. Em
relacdo com o que destacamos como sistemas de linguagem, podemos ter uma noc¢édo de
que o termo ‘complexidade’ esta relacionado com os usos da linguagem, e de que o termo
‘sistema’ esta relacionado com 0S Us0s corretos da linguagem por meio de processos de
adequagdo. Em nossa compreensdo e interpretagcdo, descrever contextos e géneros
especificos das necessidades de interacdo de um dado publico-alvo é obter uma nogéo
sistematica em que podemos organizar os elementos fundamentais daquilo que é
pertinente para aprendizagem e comunicacgdo. Podemos relacionar um contexto de cultura
como préatica comunicativa, alguns contextos sociais, gerais e especificos, como praticas
de letramentos e seus eventos de letramentos ou comunicativos em que géneros
especificos atuam como veiculos de comunicagéo de um sujeito para outro(s), abragcando
motivacdes, percepg¢do, cognicdo e formas de acdo. Temos, desse modo, 0s sistemas de
linguagens que nos permitem aproximar uma compreensdo da realidade dos géneros
como usos corretos ou adequados para um dado fim, em um dado contexto e para um

dado publico em um dado momento temporal. Podemos observar que a nocgdo de
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complexidade esta mais relacionada com no¢6es de atemporalidade, quando deixamos de
fora aquele que fala, o que se fala, quando se fala, porque se fala, como se fala e para
quem se fala. Esses elementos deixados de fora sdo complexos por si sd, mas se
combinados, de modo sistematico, podemos observar adequacbes e ajustes de
aprendizagem e comunicacao que de outro modo ndo serdo bem possiveis.

Diante do exposto, neste capitulo, Swales e Bhatia séo autores citados com grande
recorréncia nos estudos de géneros académicos e profissionais. A referéncia situada
nesses dois autores constitui uma acdo retorica da pratica social de estudos de géneros
académicos, partindo da interacdo com a abordagem do ESP. Os referidos autores sdo
altamente reconhecidos por seus modos de representar a linguagem pelos estudos de
géneros, demonstrando organizagdes textuais e modos de relacionar nocdes de
competéncia estratégica com elementos cognitivos, sociais e retoricos dos discursivos em
textos escritos e falados — como ferramentas facilitadoras da comunicacdo e interpretacéo
dos discursos académicos e profissionais. Em Sztuka® (2015, p. 7) Swales é o
responsavel pela abordagem de compreensdo da performance linguistica, ao tornar claro
e evidente o “problema do “siléncio discursivo”, ou seja, elementos que nio tinham
encontrado seu lugar no texto, por ndo terem sido selecionados, escritos ou falados”.
Portanto, a descri¢do de Swales e Bhatia deve ser compreendida como representantes de
uma nocgéo especializada de géneros na abordagem do ESP, ndo como representantes da
abordagem do ESP.

Para finalizar este capitulo, segundo Dudley-Evans (2002, p. 219), “o termo
género foi usado pela primeira vez em um contexto de ESP por Tarone et al. (1981) em
um artigo que investigou o uso das formas ativa e passiva em artigos de periédicos em
astrofisica”. Essa origem do termo “género”®?, que foi posteriormente conceituado em
Swales (1990), tem seu reconhecimento como uma derivacdo da abordagem do ESP
porque estabeleceu o principio de que o propdsito comunicativo do seu produtor é o
elemento de organizagdo do comportamento comunicativo (DUDLEY-EVANS, 2002).

61Sztuka (2015) é a redatora de um jornal da Universidade da Silésia em Sosnowiec, que escreve sobre a
cerimonia de atribuicdo do titulo de Doutor Honoris Causa a John M. Swales (¢ytufu doktora honoris causa
Uniwersytetu Slgskiego). Ao fazer referéncia para cada elemento de relevancia na identificacéo de Swales,
a redatora relata a partir da fala de professores e reitores que concedem o titulo honorério a Swales, durante
a ceriménia.

62Swales (2004, p. 2) faz semelhante referéncia mencionada em Dudley-Evans (2002). Diferente de Dudley-
Evans, em uma nota final ele adiciona sua prépria autoria como uma outra referéncia para a origem do
termo “género” em Aspects of Article Introductions, em Swales (1981).
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As mudancas contextuais e sistematicas, necessarias no processo de escrita e
direcionamento da comunicagdo, consiste no “uso adequado da linguagem” que se
destaca com o papel ou fung@o do género dentro da CDA. Com isso “o pressuposto € que
um género é um meio de atingir um objetivo comunicativo que evoluiu em resposta a
necessidades retdricas particulares e que um género mudara e evoluira em resposta a
mudangas nessas necessidades” (DUDLEY-EVANS, 2002, p. 219).

No proximo capitulo temos uma observacdo para os estudos de géneros em
contextos especificos. Precisamos observar a questdo da producédo de géneros especificos
em contextos universitarios, em praticas e em processos como equivalentes a letramentos
académicos, fazendo uma referéncia aos estudos de Bezerra e Lédo (2018), apresentada
no capitulo 3. Essa necessidade de observagdo e entendimento, proposto, ocorre porque
0s géneros ndo surgem isolados. Os géneros surgem de modo inter-relacionados com
outros géneros, com contextos especificos, com orientacdes especificas de producdo, com
distintos modos de entendimento do que sdo e de sua realidade social, retorica e
linguistica. Além disso, no proximo capitulo, falaremos sobre as analises de género
preocupadas com 0s Varios movimentos retoricos e estratégias retoricas, usadas na escrita
de uma determinada secao de um texto (introducéo de artigos de pesquisa), por exemplo,

e especificamente acerca de especificos géneros resumo.
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CAPITULO5
VARIADOS GENEROS DENOMINADOS RESUMO EM CONTEXTOS
ESPECIFICOS®

Para uma ampla compreensdo da realidade dos géneros, os trés capitulos
anteriores despertaram uma nocdo de linguagem especifica, contextualizacéo,
letramentos académicos e diferentes teorias e praticas. Neste momento trataremos das
inter-relagdes, variagcOes e diferencas, entre os géneros na realidade social da CDA que
usa regularmente os géneros resumos. Acerca da inter-relacdo centrada nas variagoes,
abordaremos a referéncia conceitual de col6nia de géneros, desenvolvida por Bhatia
(2004; 2009). Acerca da inter-relacdo centrada nas diferencas, abordaremos a referéncia
conceitual de cadeia de géneros, desenvolvida em estudos de Ré&isdnen (1999; 2002),
discutida e apresentada por Swales (2004) e Nobre e Biasi-Rodrigues (2012).

As referéncias conceituais dos termos “colonia de géneros” e “cadeia de géneros”
representam aquilo que estamos sinalizando como agrupamento e inter-relagfes de
géneros (BEZERRA, 2017). As noc¢des desses termos tedricos sdo desenvolvidas por
distintos outros conceitos como: 1) propdsito comunicativo; 2) organizacao retdrica e
linguistica enquanto estratégias de acbes comunicativas; 3) andlise de géneros; e 4)
variacdo de resumos. Desse modo, 0 objetivo deste capitulo é desenvolver a consciéncia
motivacional, perceptiva, cognitiva e de acdo comunicativa e estratégica dos géneros
resumo, considerando as principais no¢des de coldnia e cadeia de géneros na relacdo com
0 contexto de eventos académicos.

O presente capitulo esta organizado em dois topicos centrais. No primeiro topico,
descrevemos noc¢des acerca do género e seus propoésitos comunicativos com base na

realidade social, retérica e linguistica dentro do ESP. No segundo topico, descrevemos 0s

0 termo ‘especifico’ surge inicialmente em relagdo ao ESP, o Specific Purposes da lingua/linguagem
representa um escopo significativo para situar o contexto e as necessidades das pessoas, por exemplo, 0s
estudos de géneros do contexto académicos por estudantes de pés-graduacdo — nao nativos de lingua
inglesa. Quando nos situamos nos estudos de género, a partir da referéncia situada em Swales, é comum
observarmos a indica¢ao de ‘géneros especificos’ e ou ‘géneros para fins especificos’. Na presente tese de
doutorado, colocamos o referido entendimento voltado, também, para contextos gerais e especificos.
Caberd, futuramente, colocar tal referéncia para os sujeitos da producdo, 0s sujeitos agentes autorizados
para uma acdo ou representantes de um contexto, de uma fungdo com autoridade e poder para produzir um
determinado género (género especifico). Isso estd voltado para a compreensdo dos propositos
comunicativos (talvez, até, retéricos) em que se concebe um olhar sobre os processos de construcdo do
conhecimento, das condi¢des da producao de género especificos, em contextos especificos, e de construgdes
de sentidos da linguagem na relacdo textual/discursiva e contextual, socialmente situadas, usadas e
produzidas.
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aspectos conceituais da realidade dos géneros, considerando cadeia de géneros de eventos

académicos e col6nia de géneros resumo.
51 O género e seus propdsitos comunicativos

O termo “género” surge na abordagem do ESP na década de 1980, estabelecendo
que o propdsito comunicativo daquele que escreve orienta 0 comportamento linguistico
da escrita académica (DUDLEY-EVANS, 2002). Mas, é somente em Swales (1990) que
surge um conceito de géneros nessa abordagem do ESP. No entanto, a ideia de propdsito
comunicativo que estava centrada no sujeito da producéo foi deixada de lado, passando a
constituir a construcéo de sentido que define o género e sua razdo subjacente.

Antes da nogdo de géneros, seu fundador, Swales (1990), desenvolveu a atual
compreensdo da natureza académica da linguagem e do comportamento linguistico, em
discursos® escritos. De acordo com as descricdes de Dudley-Evans (2002), Hyland
(2011), Johns (2013) e Sztuka (2015), Swales (1981) descreveu varios movimentos e
estratégias retoricas da secdo de um texto, introducao de artigos académicos escrito. Este
material resolve o problema do siléncio discursivo das introducbes de artigos e
proporciona uma metodologia tedrica e pratica para o estudo, pesquisa e ensino de textos
a partir da descricdo de caracteristicas retdricas com énfase na informacao recorrente
(SZTUKA, 2015).

O surgimento do conceito de género de Swales (1990) traz consigo uma complexa
interpretacdo do propdsito comunicativo como um critério relevante para identificacdo do
género, sua representacdo e funcionalidade construida socialmente. A concepgéo partiu
de uma revisdo de como o termo género era visto em estudos folcldricos, literarios,
linguisticos e retoricos. Swales (1990) investiu nessa revisao a fim de destacar uma
abertura para a caracterizacdo adequada do conceito de género, cabendo tanto para

aplicacdo em estudo e pesquisa quanto em pratica de ensino.

Um género compreende uma classe de eventos comunicativos, cujos
membros compartilham um certo conjunto de propdsitos

®4Toda vez que nos referimos ao termo discurso escrito, precisamos notar que Swales destaca desse modo
em referéncia para o entendimento de comunidade discursiva. Conforme destacamos no capitulo 2, hd uma
distingdo entre comunidade de fala e comunidade discursiva. O texto pode ser falado ou escrito
(MARCUSCHI, 2008). Néo verificamos a ocorréncia de distingdes entre texto e discurso nos trabalhos de
Swales, desse modo, consideramos, de acordo com Bezerra (2017), que ambos sdo inseparaveis enquanto
géneros. Nosso processo de compreensao consiste no entendimento de que o discurso escrito constitui uma
unidade de sentido relacionado aos “propositos especificos” ou “propositos académicos”. Desse modo,
podemos nos voltar para Swales (1988) e situar a compreensdo de que engquanto a comunidade de fala como
produtora de textos cria o discurso, o discurso cria a comunidade discursiva.
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comunicativos. Esses propdsitos sdo reconhecidos pelos membros
especializados da comunidade discursiva original e desse modo passam
a constituir a razdo subjacente ao género. A razdo subjacente delineia a
estrutura esquematica do discurso e influencia e restringe as escolhas
de contetdo e estilo. O propésito comunicativo é um critério
privilegiado que opera no sentido de manter o escopo do género,
conforme concebido aqui, estreitamente ligado a uma acdo retérica
comparavel (SWALES, 1990, p. 58).

O propdsito comunicativo identifica os exemplares de textos caracteristicos de
uma dada CDA. E importante destacar que o prop6sito comunicativo é o elo entre os
conceitos de comunidade discursiva, género e tarefas que Swales (1990) traz na parte dois
do livro Genre Analysis. Portanto, o propdsito comunicativo € um conceito importante
toda vez que realizamos uma tarefa escrevendo algum texto em um género especifico,
parte ou integrante das a¢6es dos membros de uma dada comunidade discursiva. O
propdsito comunicativo é constituido por uma consciéncia abstrata de motivacdo, de
percepcéo, de cognicéo e de acdo, que ocorre entre participantes da interagéo e contexto,
as vezes sob paradigmas intelectuais, tedricos e praticos ou tudo isso em equilibrio de
responsabilidade e conhecimento mais integral.

Em Bhatia (2009, p. 165) “os géneros sdo identificados em termos dos propositos
comunicativos [...] caracterizados em diferentes niveis de generalizacéo [...] em termos
de uma combinagdo de processos retéricos”. Os niveis de descricdo genérica podem
“identificar o status de um género em particular, bem como o uso que ele faz das
convengdes do género” (BHATIA, 2009, p. 164). Nesse momento o autor esta
caracterizando o que se denomina como col6nia de géneros e suas varias realizacfes em
categorias de reconhecimento convencional.

A investigacdo da natureza do género, da funcdo e da estrutura permite a
compreensdo das variadas formas e propdsitos convencionais de um género como
diferente ou variante (BHATIA, 1997; 2004; 2009; 2017). No entanto, é através de um
conjunto de propositos comunicativos que definimos e identificamos o género como
resposta dos processos sociais (ASKEHAVE; SWALES, 2009; ASKEHAVE; NIELSEN,
2005; SWALES, 2004; BIASI-RODRIGUES; BEZERRA, 2012).

Os géneros sdo encontrados na vida real de modo complexo, em relagdo com
contextos distintos e inter-relacionados com outros géneros, tanto como resposta quanto
como um processo de construgcdo social (BHATIA, 1997; 2004; 2009; BIASI-
RODRIGUES; BEZERRA, 2012; BEZERRA, 2017; 2019a; OLIVEIRA, 2017).
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Sobre 0 género resumo em que estamos destacando os niveis de descricao genérica
temos a colbnia de géneros. Diferente de Bhatia (1997; 2004; 2009) e Bezerra (2006),
que situaram este termo como uma coldnia de géneros introdutorios, Oliveira (2017) se
referiu de modo semelhante, mas concebendo como coldnia de géneros resumo. Como ja
vimos na introducéo e veremos mais adiante, colnia de géneros é um conceito em que
se descreve um tipo ideal (prototipico) e a variagdo genérica de seus géneros. Nesse tipo
ideal, ou prototipico, existe um proposito comunicativo comum e distinto de outros
propdsitos comunicativos. Quando variados géneros compartilham um mesmo propdsito
comunicativo geral temos uma col6nia de géneros. Nessa col6nia de géneros, que
compartilham um propdsito comunicativo geral, cada um se diferencia do outro pela
especificacdo da produgdo do género como um processo funcional, ligado a situacdo
social a que ele esta vinculado.

Nessa significacdo de colonia de géneros, nés temos, em cada género, o
representante de uma dada fun¢do e situacdo comunicativa, “de um processo de
construgio social” (BIASI-RODRIGUES; BEZERRA, 2012, p. 236)%. Portanto, ndo se
trata apenas de um propdsito comunicativo, mas de um conjunto de propdsitos
comunicativos. Por um lado, podemos destacar um propoésito comunicativo como
intencdo do autor dados os interesses de participacdo comunicativa e resposta a uma dada
situacdo (BEZERRA, 2019a) “inseridos como sdo em complexas praticas sociais, pois,
ndo sdao produzidos de forma neutra e desinteressada” (BIASI-RODRIGUES;
BEZERRA, 2012, p. 236 [grifo nosso]). Por outro lado, e em relacdo com o destaque
anterior, tem as intengdes do entorno social “referindo-se aos objetivos dos produtores ou
“controladores” da producao de géneros” (BIASI-RODRIGUES; BBEZERRA, 2012, p.
236). Podemos dizer que esses controladores sdo 0s metagéneros ou géneros
orientacionais e, também, 0s sujeitos receptores dos géneros em um nivel de hierarquia e
poder, restringindo a producao de géneros especificos na relagdo com contextos e sujeitos
da interacdo.

Estamos de acordo com a conclusdo de Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012) e
Askehave e Swales (2009) em que o conceito de propdsito comunicativo é estabelecido

como uma questdo social. Trata-se de um conceito chave da abordagem do ESP ‘analise

%50s autores sdo chamados aqui porque seus trabalhos representam um enxugamento da complexa tarefa
de retratar os propositos comunicativos em Swales (1990; 2004), Askehave e Swales (2009) e Bhatia (1997;
2004; 2009) de modo que denominamos inter-relacionados.
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de necessidades’, que realga as fungdes sociais do género, consequentemente um critério
util para o estudo e analise de géneros.

O propdsito comunicativo é realizado por movimentos retoricos — MR, e estes por
estratégias retoricas — ER®. Essa descrigdo representa a sugestdo do modelo de género de
Swales (1990) desenvolvido em Askehave e Nielsen (2005, p. 127) e traduzido como a
teoria de géneros tradicional em Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012), conforme Figura 12,

a sequir.

Figura 16: Teoria tradicional de género

PROPOSITO COMUNICATIVOS
Realizado por
Estruturas de MR
Realizadas por

Fonte: Organizado a partir de Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012, p. 237).

Segundo Swales (1990) o proposito comunicativo é o critério privilegiado para
identificacdo do género, mas essa compreensao foi revisitada e ampliada, percebendo que
um género é realizado por um conjunto de propdsitos comunicativos (ASKEHAVE;
SWALES, 2009; ASKEHAVE; NIELSEN, 2005; SWALES, 2004; BIASI-
RODRIGUES; BEZERRA, 2012). Embora no proprio conceito de géneros de Swales
(1990) j4 se fala em “‘um conjunto de propositos comunicativos”, parece que os estudiosos
da proposta de revisdo ndo viam esse conjunto de proposito da primeira e segunda
sentenca do paréagrafo conceitual. No entanto, focaram na quarta sentenca em que se
descreve que “O proposito comunicativo € um critério privilegiado que opera no sentido
de manter o escopo do género, conforme concebido aqui, estreitamente ligado a uma acédo
retorica comparavel” (SWALES, 1990, p. 58). Essa observacao destaca a necessidade de
mais estudos de revisdo da literatura.

Os propositos comunicativos s@o enfatizados como o fenébmeno de construcao
social que permite o surgimento do género. Desse modo, ainda, em se tratando de uma

construcdo social a caracterizagéo dos MR realizados por ER apresenta uma significativa

®6Nas literaturas originais de Swales (1981; 1990) ER representa unidade retérica e ER é representado como
Steps. Em traducgdes brasileiras podemos ver esses representantes em ambos os formatos e ER também
descrito como SubUnidade. Adotamos, portanto, as referéncias de MR e ER.
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instabilidade por realizar uma resposta as necessidades sociais, de aprendizagem, de
comunicacdo e de outros géneros (SWALES, 1990; 2004; BIASI-RODRIGUES;
BEZERRA, 2012; BEZERRA, 2017; 2019a).

Nos estudos de Devitt (2015), ela observa que a compreensdo de género é
fundamentada em propdsitos comunicativos e que a combinacéo retorica e linguistica da
andlise de géneros de Swales (1990) revela descobertas estratégicas de construcéo textual.
Segundo Devitt (2015) a larga visibilidade e influéncia dos estudos de género em Swales,
nas mais diversas areas, acontece porgue ele combinou 0s conceitos retoricos de
propdsitos comunicativos do publico-alvo e do contexto especifico como amplamente
aplicaveis a teoria de género.

A combinacéo conceitual que Devitt discute corresponde ao modelo CARS, cuja
configuracdo retérica realiza propdsitos comunicativos. A visibilidade dessa
configuracdo é multidisciplinar e interdisciplinar. A dindmica em distintas possibilidades
de realizar um ato retorico abriga o consenso de géneros artigos de pesquisa nas mais
diversas areas. Os prop6sitos comunicativos do publico-alvo desenvolvidos em contextos
especificos, enquanto construcbes sociais, fazem surgir o género organizado em MR e
ER com énfase naquilo que os produtores realmente querem dizer momento a momento
na linearidade do texto. Apresentamos, a seguir, 0 modelo CARS de Swales (1990)
desenvolvido a partir da analise ou captura de caracteristicas retoricas e linguisticas da
secdo introdutdria de artigos de pesquisa, separadas em categorias que representam 0s
MR.

5.1.1 Modelo CARS e género

O modelo CARS, desenvolvido por Swales (1981; 1990), é exclusivo para estudo
e analise de MR usados na escrita da se¢do de introduc@es de artigos de pesquisa. O estudo
de demais secBes de artigos e outros géneros sdo inspirados no modelo CARS. Desse
modo, a referida sigla tem como base a abreviacdo de Create a Research Space, que
descreve o propdsito comunicativo da secdo de introdugdes de artigos de pesquisa. Esse
modelo em MR de Swales estimulou uma gama de estudos disciplinares e
interdisciplinares de introducGes de artigos de pesquisa. Do mesmo modo, inspirou o
desenvolvimento de modelos proprios para o estudo e a analise das demais se¢des de
artigos de pesquisa e distintos géneros.

O género artigo de pesquisa é constituido por um conjunto de suas secfes

estruturais, comumente conhecidas por Introdugdo, Métodos, Resultados e Discussao —
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IMRD. A partir dessa macroestrutura, Swales tornou compreensivel a existéncia de uma
estruturacdo interna das informac6es apresentadas na secdo de introdugdo do artigo de
pesquisa. Posteriormente, outros autores se inspiraram nos estudos de Swales (1981;
1990) e desenvolveram modelos proprios para as varias se¢des do referido género.

O modelo CARS na andlise de introducdes de artigos de pesquisa, de Swales
(1990), destaca o compromisso com a observacdo das ocorréncias de ER comunicativas
que realizam o MR. Para uma compreensdo acerca da estruturacdo interna da segédo
introdutoria, a representacéo na Figura 17, a seguir, descreve o modelo CARS de Swales
(1990). A insercdo de cores e setas € uma op¢do nossa para uma visualizacdo mais

interativa com o contetdo e corpo do conhecimento.

Figura 17: Representacédo organizacional da introducédo de arti%os de pesquisa

MRI1 - Estabelecendo um territério
ER1 — Alegando centralidade e ou Esforg¢o retorico
ER2 — Fazendo generalizages topicas e/ou em declinio

ER3 — Revisando itens de pesquisas prévias

P

MR 2 — Estabelecendo um nicho

ER1 — Contra —argumentando ou Enfraquecendo
ERI1B — Indicando uma lacuna ou reivindicagdes de
ERIC — Levantando questdes ou conhecimento

ER1D — Continuando uma tradi¢ao

~

MR 3 - Ocupando o nicho

ERI1A — Delineando os propositos ou Explicitacio
ERI1B — Anunciando a presente pesquisa cfescenfe
ER2 — Anunciando as principais descobertas

= =
ER3 — Indicando a estrutura do AP \\ //
Fonte: Swales (1990, p. 141), traducdo e adaptacdo nossa.

Nesta Figura 17 as ER sdo estratégias diferentes, as vezes complementares umas
das outras, para realizar os MR como categorias de realizacdo do proposito comunicativo
das introducbes de artigos de pesquisa. Esta Figura 17 &, portanto, representacdo do
desenvolvimento tedrico em que as ER sdo um panorama de possibilidade de realizagédo
do MR em Swales (1990). O modelo CARS tem essa representacdo de MR e ER como
categorias de comunicacgdo estratégica.

Swales e Feak (2012) produziram um material pedagogico em que o modelo
CARS recebe a significacdo analitica de géneros e a visdo instrucional para producédo de

introducdes de artigos de pesquisa. A perspectiva instrucional mostra que a introducéo de
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artigos de pesquisa precisa adequar uma resposta sobre: 1) estabelecer um territdrio
respondendo — 0 que ja existe sobre 0 assunto?; 2) estabelecer um nicho — o que esta
faltando ser observado sobre o assunto?; e 3) ocupando o nicho — como sua pesquisa
preenche esta lacuna do que falta? A Figura 18, a seguir, baseada nas observacdes de
Swales e Feak (2012), terceira edicao do livro Academic Writing for Graduate Students,

retrata esse aspecto de orientacdo pedagdgica.

Figura 18: Representacdo®’ do modelo CARS de introduc&o de artigos de pesquisa

|

-

Estabelecer um territorio —

: : Esforg¢o retorico
0 que ja existe?

em declinio
[¥]
Estabelecer um nicho — Enfraquecendo
0 que esta faltando? reivindicacdes de
conhecimento
Ocupar o nicho — | l [
COmo sua pesquisa
preenche esta Explicitagao
lacuna do crescente

que

Fonte: Swales e Feak (2012), traducdo e adaptacdo nossa.

Nesta Figura 18 se descreve uma visdo pedagogica de representacdo apenas aos
MR como categorias retéricas. Cada categoria responde a uma pergunta em que
visualizamos o carater mais pedagdgico do modelo CARS. Essa visualizagdo adaptada de
Swales e Feak (2012) ilustra 0 movimento do geral para o especifico e expressa o sentido
de cada MR em uma pergunta. Essa visualizacdo nos permite uma compreensdo dos
aspectos caracteristicos de uma introducao de artigos de pesquisa.

A representacdo do modelo CARS estabelece as bases de estruturacdo e
caracteristicas da introducdo dos artigos de pesquisa (HYLAND, 2011). Desse modo, a
analise de género de Swales (1990) caracteriza-se em observar os MR e as ER. E através

das marcas linguisticas, descritas como ER, que a caracterizag&o e realizagdo informativa

67Essa representacdo esquematica foi inspirada no modelo visual em que Motta-Roth e Hendges (2010, p.
83) representam 0 modelo CARS de Swales (1990). Portanto organizada para que houvesse uma apreensdo
informativa mais enfética do processo de categorizacdo dos MR e ER, em que cada MR responde a uma
questdo. Também é inspirada na descrigdo de Swales e Feak (2012). Em Motta-Roth (1995) a analogia da
piramide invertida é usada para representar o fluxo de informag6es do género.
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do MR acontece como uma acdo complexa. Os fundamentos do modelo CARS séo
significativos para o estudo e andlise da redacdo académica e cientifica, acerca dos
elementos informativos e precisdo comunicativa dos elementos funcionais, coeréncia
textual e performance linguistica dentro do texto.

A influéncia do modelo CARS é significada em todo 0 mundo como um exemplo
de orientacdo de estudos e compreensao para pesquisa e ensino das estruturas internas de
redacéo académica. Em um jornal polonés, Sztuka (2015, p. 7) escreveu a partir da fala
de pessoas que homenageavam John M. Swales (Honoris causa), que “Swales dedicou
toda a sua vida profissional a cultura do letramento académico de jovens cientistas, tanto
nos Estados Unidos como em todo o mundo”. Swales é o criador dos fundamentos
cientificos da analise moderna de géneros e do conceito de CDA. Os materiais de Swales
se destacam pelo ensino e pesquisa ha abordagem do ESP com foco nas variedades
especializadas da escrita. Seu trabalho inovou a escrita académica oferecendo uma
compreensdo metodoldgica acerca da performance linguistica.

O modelo CARS foi uma compreensdo que partiu dos movimentos da escrita e
identificacdo, cognitiva, linguistica e retorica, dos elementos silenciosos que, antes, ndo
estavam nos textos, “por nao terem sido selecionados, escritos ou falados” (SZTUKA,
2015, p. 7), conforme j& descrevemos no capitulo 2 em outra construcéo de sentido. O
modelo CARS foi uma inovagéo para o mundo académico. E, portanto, uma metodologia
centrada nos elementos de identificacdo funcionais, coerentes e lineares do texto para fins
de aprendizagem e comunicacao, de compreensdo daquilo que se comunica na secao de
introducdo de artigo.

Partindo da abordagem do ESP, segundo Dudley-Evans (2002), a analise de
géneros se preocupa com producbes de distintas modalidades de uso da lingua,
observando tanto o texto quanto o contexto e a relacdo com a funcao e atividade de seus
produtores. Em relacéo ao contexto, explora as convengdes estabelecidas nas expectativas
contextuais a funcdo do género e seu uso regular (comumente a partir das descri¢cdes nos
géneros orientacionais). Em relacdo com o texto, explora a producéo textual a partir do
modo como o0s produtores organizam a construcdo de sentido por meio dos aspectos
retoricos, o uso do tempo e classificacdo verbal, a frequéncia lexical e sua fungdo
comunicativa.

A analise de géneros é um processo de reconhecimento das formacdes sociais
como fonte de descricBes dos propositos comunicativos, da variedade de géneros, sua

complexa realidade e sua formacao por meio de inter-relagdes e respostas (BEZERRA,
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2017; 2019a). No subtopico a seguir apresentamos os procedimentos de analise de

géneros, conforme desenvolvimento em Swales e Bhatia.
5.1.2 Procedimentos de anélise de géneros

A andlise de géneros parte do contexto para o texto e é a sua funcéo dentro de
praticas sociais e situadas que desenvolve os processos de compreensdo dos propositos
comunicativos socialmente estabelecidos e reconhecidos. Conforme Bawarshi e Reiff
(2013, p. 65) os géneros “possibilitam aos membros das comunidades discursivas realizar
esses propdsitos” comunicativos, pois os “géneros sao veiculos de comunicagdo para
atingir um objetivo” (SWALES, 1990, p. 46).

Essa perspectiva analitica contextual aponta para o que Biasi-Rodrigues e Bezerra
(2012, p. 235) destacaram, que “o propdsito comunicativo tem a ver exatamente com
aquilo que os géneros realizam na sociedade, admitindo-se, porém, que o proposito de
um género ndo € necessariamente unico e predeterminado”. Conforme Askehave (1999)
e a revisdo de Swales (2004), os prop6sitos comunicativos sdo muitos e tém a ver com as
descri¢bes linguisticas no nivel do texto e, também, com as intencdes sociais e
particulares dos produtores dos géneros, portanto subjetivas, no nivel do contexto (e do
discurso).

Para esse destaque Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012) véo para a obra Research
genres: explorations and application de Swales (2004), em que Swales revisita o conceito
de propoésito comunicativo e reformula a nocdo inicial. O processo de analise de géneros
passa a conceber o proposito comunicativo “como um critério privilegiado em fungao do
resultado da investigacdo sobre o género” (BIASI-RODRIGUES; BEZERRA, 2012, p.
239). As anélises contextual e textual sdo favoraveis para compreensao dos géneros, pois
revelam ndo apenas uma dindmica, mas o papel do propdsito comunicativo.

O Quadro 7 a seguir, e 0 Quadro 8 mais a frente, sdo expostos de duas
possibilidades de analise contextual e textual. Essa dupla funcdo analitica no Quadro 9
expde o processo da anélise de géneros com uma identificacdo do propdsito comunicativo
centrado no texto e uma redefini¢do desse proposito comunicativo no procedimento de

analise contextual.
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Quadro 7: Procedimento da analise de géneros a partir do texto

1.  Estrutura + estilo + contetido + “propdsito”
\ g
2. “Geénero”
\
3. Contexto
\ g
4. Redefini¢do de propositos do género (repurposing)
T
5.  Realinhamento da rede de géneros

Fonte: Swales (2004, 72), traducdo de Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012).

A dupla funcéo analitica, agora no Quadro 8 a seguir, expde 0 processo analitico
que inicia no contexto enquanto cendrio de acontecimentos, de acdes, de apreensdes
abstratas, adequacfes de sentido, modelos de contexto, tipos de situagdo em que 0s
géneros organizam, realizam e orientam o contexto e vice-versa (VAN DIJK, 2012;
BAWARSHI; REIFF, 2013; OLIVEIRA, 2017).

Quadro 8: Procedimento da analise de géneros a partir do contexto
1. Identificagdo de uma situagdio comunicativa

2. Objetivos, valores ¢ condi¢gdes materiais de grupo na situagédo

N

3. Ritmos de trabalho, horizontes de expectativas

A 4

4. Repertorio de géneros ¢ convengoes

5. Redefini¢dio de propositos (repurposing) dos géneros
selecionados

6. Caracteristicas textuais e outros tragos dos géneros

Fonte: Swales (2004, p. 73), traducéo de Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012).

O valor desses procedimentos analiticos, descritos nos Quadro 7 e Quadro 8,
consiste no fato de que funcionam como ferramenta de analise, de estudo, de pesquisa e
de ensino de géneros especificos. Esse valor esta associado com a compreensdo das
convencdes de linguagem que sdo usadas em um dado contexto para realizar algum
propdsito e em algum momento que a comunicacdo é colocada em acdo (BAWARSHI,
REIFF, 2013).

Essa perspectiva de analise de géneros foi reelaborada e recebeu uma expansao

em Bhatia (2004). Surge, entdo, uma perspectiva analitica multidimensional para o estudo
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de géneros a fim de contemplar as informacGes necessarias para uma observacao dos
aspectos dinamicos da construcdo e interpretacdo do género no complexo mundo real.
Bhatia (2004, p. 155) observa que ¢ necessario “explicar o uso de géneros e a maneira
como eles influenciam e por sua vez sdo influenciados pelos destinatarios do discurso”.
Além disso, que se tem tornado necessario explicar as atitudes, opinides, decisdes e
identidades dos destinatarios e produtores participantes do discurso para uma
investigacao abrangente de géneros (como um referencial de ac¢Oes letradas — letramentos
académicos).

Nessa reelaboracdo, Bhatia (2004) situa a nocdo dos objetivos da analise de
géneros em sete principios ou mdaltiplos objetivos para procedimentos analiticos
multidimensionais, quais sejam:

1) Compreender e explicar as realidades do mundo do discurso;

2) Compreender as "intenc@es privadas"” nos géneros profissionais;

3) Compreender os aspectos individuais, organizacionais, profissionais e
identidades sociais construidas através de praticas discursivas e culturas
disciplinares especificas;

4) Entender como os limites profissionais sdo negociados através das praticas
discursivas;

5) Investigar a linguagem como acéo em atividades e ambientes sdciocriticos;

6) Oferecer solucBes pedagodgicas eficazes; e

7) Negociar interacdes entre as praticas discursivas e as praticas profissionais.

A perspectiva analitica multidimensional que Bhatia (2004) prop6s é composta
pelos procedimentos: textual, sociocognitivo, etnogréfico e sociocritico como uma ideia
de ver o todo do elefante. Essa perspectiva constitui um interesse descritivo neste trabalho
porque constitui aspectos de observagdo para o que abordamos no capitulo 4 acerca da
abordagem de estudos de letramentos académicos.

O procedimento etnogréfico € essencial para compreender as préaticas discursivas
de uma comunidade profissional. Esse procedimento fundamenta uma analise de
orientacdo profissional, de estrutura social, de interacdes, de histdria, de crencas, de
objetivos da comunidade profissional, de circunstancias fisicas que influenciam o género,
de construcdo e modos disponiveis para a constru¢cdo do género e da comunicagédo
enguanto categorias analiticas do contexto.

O procedimento sociocritico tem como objeto de estudo o espago social para

analisar as questBes relacionadas a linguagem. Esse procedimento fundamenta uma
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analise da ideologia e do poder, assim como a linguagem e suas estruturas, as mudancas
sociais, as identidades sociais e seus motivos a partir das préaticas discursivas disciplinares
e de géneros.

O procedimento sociocognitivo, segundo Bhatia (2004, p. 161-162), torna
possivel “a observacdo dos géneros em agdo, analise textual de base nos contextos
etnogréficos interpretativos de uso de género. E nas analises sociocognitivas de condicoes
em que as praticas profissionais especificas tomam forma” diante dos “procedimentos de
construcdo de género, estruturas cognitivas ou retoricas de recepcdo de audiéncia
procedimentos e insights, de estratégias retdricas e da apropriacao de recursos genéricos
para responder as situagdes retdricas familiares”.

A perspectiva textual € um valioso recurso para identificagdo e contabilizacdo das
variacdes sutis dentro e através dos dominios discursivos e disciplinares. Centram-se na
superficie do texto incluindo analise do significado e estatistica lexicogramatical, seus
recursos, seus padrdes de estruturacdo discursiva, retérica ou cognitiva, intertextualidade
e interdiscursividade de convengdes e préaticas genéricas dentro de um dado contexto.

Vejamos a seguir os procedimentos analiticos, no Quadro 9, conforme Bhatia

(2004) tem destacado, tecendo referéncia para a perspectiva multidimensional.

Quadro 9: Procedimentos de pesquisa multidimensional

PROCEDIMENTOS ETNOGRAFICOS
*Relatos observacionais do comportamento
especializado
*Experiéncias de vida de membros das
comunidades de pratica
*Analises de narrativas convergentes de
profissionais ativos
*Textografia de praticas discursivas
*Relatos de usudrios-receptores de géneros

PROCEDIMENTOS TEXTUAIS
*Descricdo e analise linguistica
*Andlise de textos baseada em corpus
*Andlise de coesdo ¢ intertextualidade
*Estudos de praticas e convengdes genéricas

MUNDO DO DISCURSO

<

*Estudos de estrutura social e interagoes, etc.
*Historia, crengas e metas das culturas
disciplinares, etc.

*Andlise de textos intertextualmente ligados
*Analise de outros géneros contribuintes
*Estudos sobre a recepgio

*Estudos de culturas disciplinares relevantes
*Estudos de leitura e comportamento leitor e
interpretativo

PROCEDIMENTOS SOCIOCOGNITIVOS

PROCEDIMENTOS DE
PESQUISA
*Relatos sobre manuais, cartilhas, etc.

*Relatos sobre linguagem, ideologia e poder
*Discussodes sobre linguagem e estruturas
sociais

*Estudos de mudangas sociais refletidas no
discurso

Estudos de praticas sociais, identidades e
motivos

*Estudos do comportamento organizacional
*Estudos de cendrios socioculturais

PROCEDIMENTOS SOCIOCRITICOS

Fonte: Bhatia (2004, p. 167), tradug8o nossa.

v
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Esses procedimentos constituem uma metodologia de pesquisa para enxergarmos
a situacdo comunicativa. Bhatia (2004) explica que ndo é necessario usar todos esses
procedimentos metodolégicos de andlise, mas sim integrad-los em uma ferramenta
analitica e coerente de géneros. Esses procedimentos para uma andlise de géneros, por
uma perspectiva multidimensional etnogréafica, sociocritica, sociocognitiva e textual, da
proposta de Bhatia (2004), contemplam muitas informacdes sobre os aspectos dindmicos
e complexos da construcdo e interpretacdo dos géneros (0os aspectos de dinamica e
complexidade da linguagem no mundo dos discursos). Os trés primeiros procedimentos,
no sentido horéario do Quadro 9, fazem referéncia ao contexto enquanto elementos
constitutivos de construcdo de significado para um olhar mais completo para o
acontecimento do fendmeno da linguagem (também sistema da linguagem académica)®®.
Mas para falar de sistemas de linguagem a perspectiva é organizar os elementos
complexos de modo que tenhamos uma orientacdo mais exata do que fazer do geral para
0 especifico.

Swales (1990) descreveu os conceitos de comunidade discursiva, género e tarefa
ligados pelo propdsito comunicativo e a analise de géneros como um recurso de
reconhecimento e estudo da linguagem em contextos especificos. Swales (1990; 2004) e
Bhatia (1993; 2004; 2009; 2017) reconhecem que 0s géneros sao identificados a partir de
propositos comunicativos textuais e contextuais. A expansao dos estudos de género tem
trazido um olhar para conceber aspectos de inter-relacdo dos géneros. Desenvolveu-se
uma maneira de entender como eles sdo encontrados na realidade, percebendo o
fendmeno da inter-relacdo entre géneros e contextos de modo complexo.

Os organizadores da traducdo do trabalho de Bhatia (2009) sobre a andlise de
géneros, para 0 portugués, ddo importancia a “fun¢do do proposito comunicativo na
analise, a versatilidade, a inovacédo e a imbricacao e a hegemonia do inglés no mundo da
pesquisa” (BONINI; BEZERRA; CAVALCANTE, 2009, p. 13). Mas a relevante

informacdo que precisamos destacar € o que esses organizadores descrevem, ao dizer que:

[...] na atualidade a énfase tem sido dada a inter-relag&o entre géneros e
ao modo como eles constituem conjuntos de praticas em ambientes
sociais especificos. Em relacdo ao contexto académico, por exemplo, a
literatura tem mostrado ndo s6 como alguns dos principais géneros se

88Aqui temos essa indicagdo sobre sistemas de linguagem, mas é preciso entender que, no modo como
Bhatia (2004) apresenta, sé temos a compreensdo de linguagem como complexidade, de modo geral
preocupada com 0s usos da linguagem. A adequacdo da linguagem no uso da linguagem n&o é o foco do
autor, mas sim a andlise das praticas discursivas em que a orientacdo metodoldgica do Quadro 9 é genérica
como ideia de para quem deseje estudar géneros e organizar sua propria metodologia.
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constituem (a exemplo do artigo, da tese, da resenha), mas também a
forma como sdo implementados, considerando tanto as préaticas sociais
e discursivas envolvidas quanto ao papel dos géneros velados (occluded
genres, nas palavras de John Swales)* [termo usado em seu Gltimo livro
Research genres: explorations and applications, publicado pela
Cambridge University Press em 2004] como sdo exemplos as cartas de
aceitacdo, as solicitacdes de financiamento e os pareceres (BONINI;
BEZERRA; CAVALCANTE, 2009, p. 10 [grifo de insercdo da nota de
rodapé]).

A inter-relacdo entre géneros traz uma perspectiva de agrupamento em diferentes
termos teoricos que ampliam e aprofundam a compreenséo de analise de géneros, aspecto
que pode significar uma ampliacdo nos critérios de descricdo metodologica e
procedimentos analiticos. Desse modo e em relagdo com nosso objeto de estudo,
reelaboramos os procedimentos de andlise de géneros de Swales (2004), no Quadro 8, e
os procedimentos de Bhatia (2004), no Quadro 9, para constituir uma metodologia de
pesquisa adaptada para nosso estudo. A particular metodologia procedimental tem como
ideia a compreensdo das operacBes dindmicas dos géneros resumo de eventos
académicos, incluindo um olhar para contextos e sujeitos da situagdo comunicativa.

Esse investimento consiste na integracdo dos procedimentos metodoldgicos de
analise em uma ferramenta analitica e coerente para estudo dos géneros resumo
agrupados, relacionados e inter-relacionados contextualmente nos eventos académicos.
Estamos de acordo com a abordagem de Bhatia (2004) que nos permite e orienta esta
acdo. Assim, de um modo mais simples, para nés, organizamos uma sequéncia de
procedimentos analiticos envolvendo a perspectiva multidimensional etnogréfica,
sociocritica, sociocognitiva e textual. Denominamos essa organizacdo Ccomo
procedimento textografico baseado no estudo de textos para a analise de géneros a partir
de seu contexto e a partir dos seus produtores e usuarios. No Quadro 10, a seguir,

descrevemos 12 etapas processuais para analise de géneros.
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Quadro 10: Procedimento textografico, baseado em texto para analise de géneros

1) Descrever contextos e situagdes envolvidos, verificando correspondéncias;

~ 2) Descrever 0s movimentos temporais em que 0 contexto especifico acontece;
3) Apresentar o(s) contexto(s): historia, objetivos, etc.;
4) Descrever os sujeitos da CDA, em niveis de especializagdo académica;
5) Descrever 0s grupos ocupacionais ou objetos discursivos do contexto;
6) Apresentar o comportamento organizacional dos sujeitos em contexto;
7) Situar e descrever as informagdes relevantes dos géneros orientacionais;
8) Apresentar as inter-relagdes entre géneros (cadeia, colonia [e, talvez um
sistema de géneros]);
9) Estudar a leitura e o comportamento leitor e interpretativo em relagdo com a
linguagem geral académica e especifica do contexto em estudo;
10) Descrever analiticamente o comportamento linguistico (enunciativo das ER e

MR), enquanto estrutura interna do texto baseada em corpus;
11) Refletir questdes gerais e especificas de ocorréncia das ER e dos MR;

12) Interpretar a realidade dos géneros e relagdo com as convengdes genéricas.

Fonte: Elaboracdo nossa.

As 12 etapas de andlise, neste Quadro 10, ndo devem ser entendidas
exclusivamente como um processo linear. Embora desperte essa compreensdo de
linearidade, nossa interpretacédo, acerca do exposto, consiste em um olhar mais dinamico,
sistematico. Esse procedimento textografico, baseado em textos para analise de géneros,
mostra o caminho das praticas comunicativas e interpretacdo da realidade dos géneros
resumo, resultado de processos de organizacao linguistica e identidades sociais do &mbito
académico.

Para uma compreensdo acerca das inter-relagdes entre géneros resumo e suas
estruturas textuais, no topico seguinte passamos a observar distintos conceitos tedricos

que ampliam a compreensdo da realidade dos géneros em contextos especificos.
5.2 Conceitos para estudos da realidade dos géneros em contextos especificos

Os géneros académicos sdo organizados e construidos por regras, normas, valores
e ideologias especificas de dominio e conhecimento cientifico (HOFFNAGEL, 2010;
BEZERRA, 2012). Ao nos referirmos a géneros resumo (resumo de comunicagédo e
resumo de trabalho completo em eventos académicos) estamos nos reportando a
“conceitos tedricos destinados a dar conta de variados aspectos relacionados com 0
fendmeno das inter-rela¢cdes mostradas pelos géneros” (BEZERRA, 2017, p. 61). Esse

entendimento serve de base para tornar os estudos de géneros mais especificos e mais
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profundos na dupla visdo de contexto, por um lado, e de texto, por outro lado, em uma
relagdo com a complexa realidade dos discursos no mundo real (BHATIA, 2004).

A partir das compreensdes de Bawarshi e Reiff (2013) sobre avangos nos estudos
da abordagem do ESP e entendimentos de que Bezerra (2017) destaca sobre as inter-
relacGes entre géneros, podemos dizer que a insercao dos conceitos de cadeia de géneros
e colbnia de géneros torna os estudos de géneros em ESP mais especificos no sentido de
que o foco estd centrado em variedades de inter-relacbes reais dos resumos de
comunicacéo e resumos de trabalho completo em eventos académicos.

Essa referéncia instaura uma relacdo do objeto de estudo desta pesquisa como 0
que temos visto nos estudos de géneros sobre o futuro do ESP, de expansdo metodoldgica
em Johns (2013). Além disso, apresenta novos caminhos de observacdo analitica
direcionando a atencdo para as inter-relagdoes de géneros, o que “é possivel estudar os
géneros em agrupamentos” (BEZERRA, 2017, p. 61).

Em dois momentos, Swales (2004) explora os conceitos tedricos como enquadres
que especificam e aprofundam o conhecimento dos géneros de modo inter-relacionado,
atil em um panorama de andlise. No primeiro momento, Swales sustenta uma ideia de
mapeamento e territorio amplo de géneros no mundo da pesquisa, que consiste nas
“relagdes e ligacdes entre os varios géneros” (SWALES, 2004, p. 12). Para esse
mapeamento e territério, Swales (2004, p. 12-25) apresenta quatro conceitos: hierarquia
de géneros; cadeia de géneros; conjunto de géneros; e rede de géneros. No segundo
momento, Swales (2004, p. 60) “explora um niimero maior de questdes tedricas que nos
ultimos anos complicou um pouco qualquer tentativa de analise aplicada a um género,
seja na academia, no mundo corporativo, nas profissdes de salde, nos governos ou até
mesmo na lei” ao mesmo tempo em que ele sugere que a metodologia e a teoria se inter-
relacionam de modo equilibrado.

A teoria é o suporte que molda e informa a observacdo e interpretacdo das
derivacbes metodoldgicas. E a metodologia emerge da observacao e interpretacdo que
modifica a colocagdo ou posicionamento da teoria inicial. Essa observacdo sobre teo