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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar as contribuicbes do Programa de
Qualidade na Interacdo Familiar (PQIF) no desenvolvimento de habilidades
parentais de cuidadores de criangas. Buscou-se, especificamente: Contextualizar o
papel da familia e as dinamicas das relacdes familiares; Conhecer os conceitos de
estilos parentais, praticas parentais, habilidades parentais e teoria social cognitiva;
Caracterizar o Programa de Qualidade da Interacdo Familiar; Apresentar a
relevancia da intervencdo em grupos para cuidadores de criangas e refletir sobre as
contribuicdes do Programa para a qualidade na Interacdo familiar. O estudo adotou
uma abordagem qualitativa de pesquisa-intervencdo, conduzida de forma sincrona
on-line com cuidadores de alunos de duas escolas na regido metropolitana do
Recife: uma da rede privada e outra da rede publica. No total, 31 cuidadores de
criancas com idade de 0 a 11 anos participaram do estudo. A metodologia do PQIF
foi aplicada em quatro grupos, com 5, 6, 7 e 13 participantes, respectivamente.
Inicialmente, uma entrevista foi realizada para a composicédo dos grupos, utilizando a
idade da crianca e o vinculo de parentesco como critérios de inclusdo. Antes da
intervencdo, um questionario sociodemogréafico foi aplicado com a Escala de
Qualidade da Interagcdo Familiar na Visédo dos Pais (EQIF), tanto no pré-teste quanto
no pos-teste (apods 3 meses). Os dados coletados foram analisados por meio de
analise de contetudo temética. Os resultados obtidos revelaram que o programa atua
de forma preventiva e promotora de estratégias positivas. Diversas conquistas foram
identificadas, a partir dos relatos dos cuidadores, tais como a ampliacdo do
repertério de habilidades parentais dos participantes, o reconhecimento dos
cuidadores servirem de modelos para seus filhos, a criacdo de estratégias para
prevenir problemas comportamentais nas criangas, a mediagdo na resolugdo de
conflitos e a formacéo de uma rede de apoio e cooperacdo muatua entre eles. Além
disso, ocorreu uma compreensao mais profunda dos principios comportamentais, o
desenvolvimento de regras e a promocao de valores, resultando em melhorias no
convivio familiar. Este estudo busca evidenciar as possibilidades e potencialidades
dos grupos PQIF, bem como sua contribuicdo na criacdo de espacos de formacao
para cuidadores de criancas. A pesquisa destaca a importancia desses programas
como meio de fortalecer as habilidades dos cuidadores e melhorar a qualidade da
interacao familiar.

Palavras-chave: Cuidadores. Habilidades parentais. Interven¢cdo em grupos.



ABSTRACT

This research aimed to analyze the contributions of the Family Interaction Quality
Program (FIQP) in the development of parenting skills among caregivers of children.
Specifically, it sought to: contextualize the role of the family and family relationship
dynamics, explore the concepts of parenting styles, parenting practices, parenting
skills, and social cognitive theory; characterize the Family Interaction Quality
Program; present the relevance of group intervention for caregivers of children; and
reflect on the contributions of the program to the quality of family interaction. The
study adopted a qualitative research-intervention approach, conducted
synchronously online with caregivers of students from two schools in the metropolitan
region of Recife: one from the private sector and the other from the public sector. In
total, 31 caregivers of children aged 0 to 11 years participated in the study. The FIQP
methodology was applied in four groups, consisting of 5, 7, 6, and 13 participants,
respectively. Initially, an interview was conducted to form the groups, using the child's
age and the relationship with the child as inclusion criteria. Before the intervention, a
sociodemographic questionnaire was administered, along with the Parental
Interaction Quality Scale (PIQS), both in the pre-test and post-test (after 3 months).
The data collected were analyzed using thematic content analysis. The results
revealed that the program operates preventively and promotes positive strategies.
Several achievements were identified based on the caregivers' reports, such as the
expansion of the participants’ parenting skills repertoire, the recognition that
caregivers serve as role models for their children, the creation of strategies to
prevent behavioral problems in children, mediation in conflict resolution, and the
formation of a network of mutual support and cooperation among caregivers.
Additionally, there was a deeper understanding of behavioral principles, the
development of rules, and the promotion of values, resulting in improvements in the
guality of family interaction. This study aims to highlight the possibilities and potential
of FIQP groups, as well as their contribution to the creation of training spaces for
caregivers of children. The research emphasizes the importance of these programs
as a means to strengthen caregivers' skills and improve the quality of family
interaction.

Keywords: Caregivers. Parenting skills. Group intervention.
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INTRODUCAO

A escolha da tematica para esta pesquisa foi influenciada por experiéncias
acumuladas ao longo da trajetéria profissional como Assistente Social. Durante a
conducdo de intervencdes individuais e em grupo com familias, foi observado que os
cuidadores frequentemente enfrentam desafios no processo de educacdo das
criancas, 0s quais se relacionam com diversos fatores sociais e ambientais que
impactam seus comportamentos.

Ao longo da analise proposta, tornou-se evidente que o0s pais se deparam
com dificuldades na obtencdo de respostas abrangentes relacionadas a educacéo
de seus filhos. Além disso, carecem de um espaco institucional que ofereca
orientacdo embasada em evidéncias cientificas, permitindo didlogos com outros
pais,para discutir os desafios pertinentes. Essa situacdo leva a percepcao
equivocada de que o0s problemas comportamentais sdo exclusivamente da
responsabilidade da crianca. Como resultado, muitos pais recorrem ao Senso
comum para enfrentar tais situagcées, o que, em diversos relatos, demonstrou
impactar negativamente o ambiente familiar.

Diante dessa constatacdo, surgiu a necessidade de adotar uma perspectiva
mais abrangente em relacdo as dinamicas familiares, levando em conta ndo apenas
os fatores ambientais, mas também o0s pessoais e comportamentais (Bandura,
1977). Nesse contexto, houve o interesse em explorar iniciativas que oferecam
intervencdes, embasadas cientificamente, voltadas para pais e cuidadores. Esse
trabalhos tém o propdsito de fornecer suporte para a construcdo de um ambiente
saudavel e propicio ao desenvolvimento infantil.

O Programa de Qualidade na Interagdo Familiar (PQIF) € um programa de
intervencdo voltado para cuidadores de criangas, com o proposito de desenvolver
habilidades parentais de forma preventiva (Weber, 2019). Tal iniciativa foi concebida
em 2002 pela Dra. Lidia Weber, atualmente Professora Sénior na UFPR, em
colaboragcdo com a Dra. Ana Paula Salvador e Ma. Olivia Brandenbrug. O programa
tem sua base nos pressupostos tedricos da analise comportamental.

Na época de criacdo do programa, houve uma procura significativa por esse
servico por parte dos cuidadores. Tendo em vista essa demanda, as criadoras

sistematizaram o programa por meio da criacdo de um manual para facilitadores,
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publicado em 2005, e a oferta de cursos de capacitacdo para todos eles. O manual
estad atualmente em sua 42 edicdo e sua ultima versdo foi lancada em 2019. Em
2021, devido a pandemia, as colaboradoras do programa adaptaram o formato,
possibilitando a realizagéo dos grupos de forma on-line.

De acordo com Weber et al. (2018), este programa auxilia na vida familiar e
em suas interacfes positivas por meio do autoconhecimento dos pais, da
compreensao dos estilos de interacdo familiar e da promocao de praticas parentais
positivas, assim como na prevencdo e promo¢do da saude mental no contexto
familiar.

Um estudo conduzido por Weber et al. (2006) demonstrou que o0s
participantes do PQIF adquiriram comportamentos de interesse, envolvimento e
afeto, enquanto reduziram significativamente o uso de punicdo fisica, que estava
muito presente em suas infancias. Ademais, essas mudancas indicaram uma quebra
do ciclo intergeracional.

A estrutura do programa compreende oito sessdes, cada uma com duracéo
de duas horas, ocorrendo semanalmente em formato de grupo. Este protocolo pode
ser aplicado por profissionais da area de salude e educagdo com experiéncia no
trabalho com familias, visto que € considerado pelas autoras como uma intervencao
promotora de saude mental.

A importancia de investigar as contribuicbes do Programa de Qualidade na
Interacdo Familiar para o aprimoramento das habilidades parentais reside na
necessidade de analisar as contribuicdes dessa intervencdo em grupo no contexto
familiar, promovendo relacbes saudaveis e proporcionando ferramentas para o
desenvolvimento das habilidades parentais.

A compreensdo aprofundada do programa é igualmente relevante para
contribuir com sua melhoria continua, permitindo sua adaptacdo as demandas das
familias. A disseminagcdo dessa estratégia de trabalho também assume importancia
ao capacitar profissionais para que consigam oferecer apoio de qualidade as
familias, fortalecendo as praticas positivas de parentalidade.

E notério, a partir de pesquisas realizadas nas Ultimas décadas, o expressivo
namero de familias que adotam o estilo parental negligente e recorrem a praticas
educativas ndo aconselhaveis (Costa et al., 2000; Weber, 2017). Estudos nessa
area reforcam a nocividade das praticas inadequadas e coercitivas para 0

desenvolvimento infantil, enquanto ressaltam os beneficios de uma interagéo familiar
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saudavel, respaldada por praticas educativas positivas, que favorecem o
crescimento mais saudavel das criancas (Weber, 2017).

Sabe-se que 0s pais precisam estar presentes, o que significa atender o que
for necessario aos filhos, mas também deixar que suas préprias falhas sejam
sentidas ndo como uma incapacidade, mas sim como parte do que é humano, para
gue seus filhos também possam errar sem medo, agir espontaneamente no mundo e
alcancar sua propria identidade (Andrade et al., 2012). A qualidade da interagédo
conjugal pode influenciar a relagdo entre pais e filhos, bem como o repertério
comportamental infantil, o que pode gerar problemas de comportamento ou
manutencdo e desenvolvimento de comportamentos socialmente habilidosos (Silva,
2000; Bolsoni-Silva & Marturano, 2010; Fantinato & Cia, 2015).

A interacdo familiar € um desafio diario no contexto das familias, e as préticas
parentais herdadas dos proprios pais podem se constituir em comportamentos
adequados ou inadequados para uma efetiva educacdo dos filhos. As praticas
adequadas devem contemplar, ao mesmo tempo, regras e limites, mas, acima de
tudo, muito afeto e compreensdo (Weber et al., 2018). Os pais e cuidadores
precisam buscar apoio e orientacdes, troca de experiéncia com outras familias em
espacos institucionais que investigam e estudam acerca do tema educacao parental.

As praticas parentais adequadas sdo compreendidas por meio da
responsividade, da participacdo e do envolvimento no desenvolvimento dos filhos,
do afeto, do amor e do dialogo. E necessario fazer uso da exigéncia no sentido de
estabelecer limites e regras de forma clara e consistente. Para educar, é preciso
investir tempo, exigir sem ser coercitivo e demonstrar afeto aos filhos (Nazar et al.,
2020).

A convivéncia no ambito familiar e as experiéncias de aprendizado
desempenham um papel fundamental no desenvolvimento humano, tendo o
potencial de promover habilidades socioemocionais e mitigar problemas
comportamentais, tanto internos quanto externos (Barbosa et al., 2011). Por isso, &
relevante contar com uma rede de apoio, para troca de experiéncias com outras
familias, ter acesso a conhecimentos, ter um espaco para desenvolver habilidades
parentais, ter um espaco seguro e acolhedor para reflexdo e sensibilizacao (Weber,
2019).

Este estudo tem como objetivo analisar as contribuicbes do Programa de

Qualidade de Interacdo Familiar no desenvolvimento das habilidades parentais. A



12

estrutura deste trabalho foi delineada da seguinte maneira: O capitulo 1 fornecera
reflexdes sobre contexto das configuracbes e contextos das familias, abordando
também o impacto da pandemia nas relacdes familiares. Serdo exploradas as
evolugdes nas configuragcbes familiares ao longo do tempo, destacando como essa
percepcao ampliou o conceito de parentalidade e questdes relacionadas aos lagos
familiares.

No segundo capitulo, foram abordados os estilos, praticas e habilidades
sociais parentais, com o intuito de conhecer esses conceitos. Explora-se também
como a Teoria Social Cognitiva e o conceito de modelacdo social fundamentam o
processo de modelacdo das criancas. No terceiro capitulo, foi apresentada uma
caracterizacdo do PQIF, com destaque especial para a introducéo dos principios da
psicologia positiva e os conceitos da educagao positiva. Abordou-se ainda a
importancia da intervencdo em grupos voltados aos cuidadores de criancas. Foi
destacado o PQIF como adocao de estratégia, sendo suporte no processo educativo
dos seus filhos e desenvolvimento de habilidades parentais.

O capitulo quatro descreve os objetivos e o método utilizado. O capitulo 5
apresenta a andlise e discusséo dos resultados. Por fim, o sexto capitulo exibe as
consideracdes finais que buscam responder aos objetivos, mostrando constatacoes

e sugerindo novas investigacdes sobre o tema.
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1 FAMILIAS: CONFIGURACOES E CONTEXTOS SOCIAIS

A familia ocupa um espaco essencial na vida das pessoas. Geralmente, € a
primeira instituichio com a qual os individuos mantém contato e estabelecem
relacdes, sendo ela responsavel pela educagcdo e socializacdo de seus membros
(Cardoso & Batista, 2020). E nesse ambiente social em que sdo apresentadas as
criangcas normas, valores e praticas culturais. Elas aprendem com os membros da
familia sobre seu grupo social, tradicbes, linguagem, papéis de género e outras
guestdes culturais (Bronfenbrenner,1979).

De acordo com a Organizagdo Pan-Americana da Saude (2003), a familia
desempenha fun¢des importantes, como provisao financeira, protecao e afeto. Esse
nucleo familiar deve proporcionar a crianga os cuidados iniciais de que ela necessita
e que, devido a sua dependéncia e imaturidade, ndo é capaz de realizar sozinha
(Schmidt et al., 2015). Tais aspectos salientam a relevancia de um ambiente familiar
saudavel na criacdo de criangas, pois influencia no desenvolvimento emocional,
social, cultural e moral. A familia desempenha um papel central na formacdo dos
individuos e no fornecimento de uma base soélida para o crescimento e o bem-estar
geral.

A instituicdo familia € um sistema relacional vivo (Cardoso & Baptista, 2020)
gue enfatiza o repertério comportamental das pessoas e, dependendo de seu
suporte e apoio, pode contribuir com o desenvolvimento de habilidades sociais ou
realcar fatores de risco que repercutem ao longo da vida de seus membros. Em
razdo das mudancas sociais, tradicdes culturais, normas sociais, mudancas
demograficas e avancos legais, os estudos na area de familia avancaram e percebe-
se gue nao existe apenas um modelo de estrutura familiar como referéncia.
Reconhecendo esse aspecto, o papel do educador tem passado por transformacdes,
e o olhar sobre a parentalidade esta sendo refletido no sentido de ponderar que
outros atores desse sistema assumirdo a funcao educativa das criangas.

Com o objetivo de analisar o contexto familiar como ambiente socioeducativo,
o0 primeiro capitulo destaca diversos elementos que ressaltam a importancia
intrinseca da familia e do vinculo no processo de desenvolvimento da crianca. O
capitulo examina ainda os contextos sociais, incluindo o impacto significativo da

pandemia nas dindmicas familiares. Isso tem resultado na emergéncia de novas
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configurac@es familiares, bem como na redefinicdo dos conceitos de parentalidade e
vinculo. Percebe-se a prevaléncia de uma base para as discussdes subsequentes

sobre praticas educacionais.

1.1 Contextos e configuracfes sociais das familias

Ao longo da histéria, a organizacdo familiar assumiu diversas formas,
chegando a contemporaneidade com multiplicidade de formatos. Isso culminou em
uma reordenacdo das relacdes afetivas, cujas repercussdes psiquicas e sociais
precisam ser melhor compreendidas (Rodrigues & Abeche, 2010). Portanto, é
necessario focar em diferentes funcionamentos familiares e tornar publicas as
mudancas que as familias estdo vivenciando em cada periodo histérico (Verza &
Strey, 2020), a fim de compreender como essas mudancas repercutem no ambito
privado e familiar.

Theborn (2006) indica que o crescimento populacional e a emergéncia de
uma classe de trabalhadores em meados dos anos 1900 exigiam mudancas radicais
em relacdo as premissas das relagcbes familiares. Logo, o poder paterno
enfragueceu diante da urbanizacdo e do processo de revolucdo industrial, jA que o
"chefe de familia" passou a ter uma participagcdo menor no arranjo familiar. A crise
do patriarcado é marcada, assim, pelo enfraquecimento de um modelo familiar
baseado no exercicio estavel da autoridade/dominio pelo homem adulto, o chefe da
familia (Petrini et al., 2008).

A sociedade passou por diversos modos produtivos, desde as comunidades
mais primitivas até o modelo feudal, no qual a figura da mulher estava relacionada a
procriacdo e aos servigcos domésticos. Por isso, do inicio do século XX até meados
dos anos 60, houve o predominio de uma constituicdo familiar denominada “familia
tradicional”, na qual homens e mulheres tinham papéis especificos, estabelecidos
social e culturalmente. Esse periodo foi marcado por mudancgas sociais, politicas e
culturais significativas que desafiaram as normas tradicionais e estabeleceram uma
nova visdo de familia. Havia um contexto social e cultural que considerava como
"naturais" alguns papéis atribuidos a homens e mulheres (Torres, 2000).

A figura masculina estava vinculada a prover economicamente a familia,
ocupando em grande parte o0 mercado de trabalho. Por outro lado, a figura da mulher

estava destinada a administrar a casa e educar seus filhos, jA que o modelo de
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familia era numeroso e buscava transmitir seus costumes as geracoes seguintes. No
modelo de familia hierarquica ou tradicional, a afetividade familiar era marcada por
um romantismo que envolvia a ideia do amor materno como algo natural, indicando
a presenca do amor e da preocupacéo pelo desenvolvimento das criangas (Caldana,
1998).

Essa configuracéo de familia acompanhava um momento em que a sociedade
enxergava a figura da mulher limitada, ndo relacionava a presenca do sexo feminino
em espacos como a politica, cargos de gestdo, a ciéncia, ou até mesmo serem
provedoras econdmicas de suas familias. Vivia-se em um contexto conservador e
resistente a apresentacdo de novas concepcdes e possibilidades para as mulheres.

Diversos fatores propiciaram mudangas, como 0 processo de urbanizacdo e
industrializacdo, o avanco tecnoldgico, a maior participacdo da mulher no mercado
de trabalho, o aumento no nimero de separacdes e divércios, a diminuicdo das
familias numerosas, o empobrecimento acelerado, a diminuicdo das taxas de
mortalidade infantil e de natalidade (Pratta & Santos, 2007), entre outros aspectos
gue colocam em discussédo as novas formas de se constituir familia.

Essas mudancas foram impulsionadas pela busca de maior autonomia
individual, igualdade de direitos, reconhecimento da diversidade e a rejeicdo de
papéis de género e normas sociais restritivas. Esse momento histérico foi
fundamental para ampliar o entendimento de que a familia ndo € uma estrutura fixa
e Unica, mas sim uma construcao social que pode assumir diversas configuracdes,
adaptando-se as mudancas culturais, sociais e individuais.

Com novos olhares para as possibilidades de constituir relacbes sociais,

novos habitos culturais foram sendo desenvolvidos e novos arranjos foram sendo
configurados. Passou-se a compreender que outras configuracbes familiares
poderiam ser estabelecidas. As concepg¢des de normalidade devem ser examinadas,
assim como a definicdo de familia precisa ser expandida para abranger um amplo
espectro de remodelacao fluida dos padrbes relacionais e domeésticos (Walsh, 2020).
Ao analisar o cerne e examinar a sua formacao, ndo € possivel enxergar
apenas uma configuracdo, uma vez que a sociedade esta se afastando de um
modelo ideal para a constituicdo da familia, priorizando o espaco de protecao,
cuidado e afeto para aqueles que fazem parte dessa rede. A instituicdo familia tem
passado por mudancas significativas na transicdo do modelo patriarcal para o

contemporaneo (Mata, 2020).
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O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2016) aponta o
crescimento do percentual de novos arranjos familiares no Brasil por meio de suas
pesquisas. Nos ultimos 20 anos, a principal alteracdo na composicdo familiar da
populacado brasileira consistiu em uma reducao significativa na proporgcéo de casais
com filhos e um correspondente aumento dos casais sem filhos. A maior
participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a reducdo das taxas de
fecundidade e o envelhecimento da populacdo refletram-se no aumento do
percentual de casais sem filhos no periodo de 1995 a 2015, que passou de 12,9%
para 19,9% do total de familias. E, embora os casais com filhos permanecam como
a forma predominante dentre os tipos de composicao familiar, sua participacéo caiu
de 57,7% para 42,3% nas ultimas duas décadas (IBGE, 2016).

Chamam atencdo também as configuracdes das familias monoparentais, em
gue um dos pais assume a responsabilidade pela criacdo dos filhos. Tais familias
podem ser lideradas por uma mée ou um pai solteiro, divorciado, vilivo ou separado.
Dados do Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioeconémicos do
IBGE, em 2022, revelam que, das 12,7 milhdes de familias brasileiras
monoparentais com filhos, 87% sao chefiadas por mulheres, enquanto 13% tém
lideranca masculina.

Existem também as familias reconstituidas, nas quais pelo menos um dos
parceiros possui filhos de um relacionamento anterior. O numero de familias de
homens com filhos e mulheres com filhos aumentou durante o periodo.

Outra configuracdo familiar que tem ganho Vvisibilidade é a familia
homoafetiva, formada por casais do mesmo sexo que assumem o papel de pais.
Nos ultimos anos, o reconhecimento legal dessas familias tem avancado no Brasil,
proporcionando mais visibilidade e protecdo aos casais homoafetivos e seus filhos.
O crescimento em numero nas diversas configuragdes familiares € consequéncia de
mudancgas nos varios niveis da sociedade, como econdémico, cultural, de valores,
entre outros. O grupo familiar, por conseguinte, acompanha essas transformacoes.

Nas trés dltimas décadas, vem acontecendo uma transformacdo na
configuragdo da familia, com mudancas nos padrdes de funcionamento entre seus
membros. A coexisténcia na sociedade de diferentes arranjos familiares modificou o
conceito de familia, provocou um processo de assimilacdo e formulacdo de novos
valores e praticas nessa instituicdo (Zamberlan, 2003).

A sociedade contemporanea tem sido cenario de diversas mudancas que

impactam nos processos de subjetivacdo, afetando a dindmica familiar e os modos
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como se experimentam a conjugalidade e a parentalidade, assim como 0s conceitos
de maternidade, paternidade e relacbes de género. Essas concepcoes,
historicamente determinadas e em constante mutacdo, tém reflexos significativos
(Mata, 2020).

Dessa forma, os arranjos familiares estdo acompanhando as variadas
dindmicas sociais e configuracGes diversas, enfatizando cada vez menos os lacos
consanguineos como determinantes de legitimidade. As legislacfes brasileiras ja
reconhecem esses novos arranjos familiares, exibindo essas novas concepcoes
como possibilidades e trazendo um novo olhar que pode ser visto como um avanco
na analise e nas estratégias interventivas para essas familias.

As politicas publicas e legislacdes, como a Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS, 2004) e a lei da adocao (13.509/2017), ja avancam e aderem a esses
conceitos, compreendendo que essas novas formas de criacdo de vinculos e as
variadas concepcdes de arranjos familiares sdo possiveis. A Politica Nacional de
Assisténcia Social ja conceitua que a familia € um grupo de pessoas que se acham
unidas por lagos consanguineos, afetivos e/ou de solidariedade. A familia,
independentemente dos formatos ou modelos que assume, é mediadora das
relacdes entre 0s sujeitos e a coletividade (PNAS, 2004).

A lei da adocao menciona a familia extensa, a entrega de filhos para adoc¢éo e
0 apadrinhamento, bem como a aceitacdo de diferentes arranjos familiares como
formas de acolher criancas e adolescentes, buscando garantir o direito a convivéncia
familiar e comunitaria. Esses instrumentos de acesso a direitos trazem uma
perspectiva atual, pois compreendem o espaco familiar para além do DNA e de um
modelo tradicional, valorizando o vinculo, o cuidado e o afeto.

A Resolugéo n° 2.121/2015 do Conselho Federal de Medicina (CFM) também
€ um dispositivo legal relevante. Essa resolugcéo reconhece que a parentalidade ndo
se restringe a filiacdo bioloégica, mas se estende aos lagcos afetivos e a
responsabilidade assumida na criacdo e educacao de uma crianca, seja por meio de
adocdo, reproducao assistida ou outras formas de constituicao familiar.

Por essa perspectiva, € possivel dizer:

A familia é a unidade basica de crescimento e experiéncia, desempenho ou

falha. E também a unidade basica de doenca e saude. [...] A familia é uma
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unidade paradoxal e indefinivel. Ela assume muitos aspectos. E a mesma em

qualquer lugar, contudo nunca permanece a mesma (Ackerman, 1986, p. 29).

Sdo mais exemplos de arranjos familiares: familias recasadas, familias
multiparentais, familias adotivas, entre outras modalidades que podem ser
chamados de padrdes ndo convencionais (atipicos), mas que podem ser 6timos para
o funcionamento de uma familia particular, adequando-se aos seus desafios,
recursos e contexto (Walsh, 2020). Os arranjos familiares estdo mais presentes no
nosso dia a dia, consolidando uma visdo mais inclusiva e solidaria (Teodoro &
Baptista, 2020).

Com o significado de familia se ampliando, prevalece o olhar sobre vinculos
de protecdo e lealdade imersos em redes multiplas, complexas e em evolucéo, que
incluem todas as rela¢des do individuo (Sanchez, 2020). Sdo muitos os elementos
gue constituem uma familia e que a tornam um lugar de acolhimento e
intermediacédo, especialmente diante dos sentimentos de instabilidade e inseguranca
que permeiam as relacdes (Carneiro, 2020). Por isso, torna-se necessario
compreender a constituicdo da parentalidade e dos vinculos como pais e/ou
cuidadores.

A pandemia de Covid-19 teve um impacto significativo nas relacfes
familiares. As consequéncias diretas, que podem abranger doencas, hospitalizacbes
e mortes, bem como as consequéncias indiretas, afetaram a salude mental e as
interacOes interpessoais, com foco especial nas relagbes familiares (Prime et al.,
2020; Schmidt et al., 2020). As familias precisaram adaptar suas dinamicas, e essas
mudancgas tiveram um impacto na educacdo das criancas e na redefinicdo das
normas de convivio. Devido ao distanciamento social, por exemplo, a rotina sofreu
alteracdes em um curto periodo (Prime et al., 2020; Silva et al., 2020).

Criancas e adultos, por exemplo, perderam a socializacdo com referéncias do
contexto ampliado, representado pela escola e pelo ambiente de trabalho,
respectivamente, 0 que necessitou de reorganizacdo interna e reestruturacdo do
ambiente doméstico (Linhares & Enumo, 2020). Sendo assim, a rede de apoio social
também ficou fragilizada, trazendo desafios adicionais a coparentalidade, visto que
as figuras parentais precisaram ser redefinidas, o que implicou o estabelecimento de

novos acordos sobre a divisdo de cuidados dos filhos (Prime et al., 2020).
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Tiveram destaque os acumulos de funcdes por parte dos pais ou cuidadores.
Para aqueles que seguiram exercendo suas atividades laborais, a sobrecarga de
demandas familiares e profissionais gerou estresse, o que péde ser associado a
uma menor capacidade de tolerancia para lidar com as reagbes comportamentais e
emocionais dos filhos (Coyne et al., 2020).

Mesmo com as diversas configuracbes familiares, a tradicional ainda
prevalece nas composicfes brasileiras. Uma questdo que permeia esses arranjos
sdo os valores de género tradicionais. Existe uma adesao rigida a principios como
aqueles que atribuem a mulher a responsabilidade pelo cuidado com a casa e a
familia, enquanto ao homem cabe o papel de provedor do lar e de autoridade,
prejudicando a flexibilidade do casal, dificultando sua intimidade e comunicacéo, o
gue representa um risco (Vieira et al., 2020).

Para a Entidade das NacbGes Unidas para a Igualdade de Género e o
Empoderamento das Mulheres (ONU, 2020), durante o periodo da pandemia,
evidenciou-se a sobrecarga, notadamente das mulheres, que tradicionalmente séo
as principais responsaveis pelos cuidados de criancas, adolescentes, idosos e
familiares que adoecem, além de ainda realizar grande parte das tarefas domésticas
(Silva et al., 2020).

A diferenca de género em relacdo a parentalidade mostra-se ainda mais neste
momento, com as mulheres passando aproximadamente duas vezes mais tempo
com as criancas que os homens (Zhou et al., 2020). Diante da nova realidade, ha
um declinio drastico no bem-estar das mulheres, principalmente das que sdo maes
(Zhou et al., 2020).

As relagbes familiares também passaram a ser vivenciadas com novas
intensidades e, muitas vezes, de forma conflituosa. Diante do cenario de estresse e
incertezas, algumas familias podem precisar de apoio para lidar com as dificuldades
relacionais, fortalecer os processos protetivos e manejar os riscos (Coyne et al.,
2020).

E importante que essas criangas continuem mantendo contato com as
pessoas com guem conviviam, sendo a tecnologia um recurso para manter tais
relagdes. A possibilidade de familiares ou cuidadores passarem mais tempo com as
criancas tem viabilizado uma maior interacdo entre eles, o que permite que se
conhecam melhor e reforcem um vinculo fundamental para o desenvolvimento
infantil (Fundagéo Oswaldo Cruz [FIOCRUZ], 2020).
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Em meio a todas as transformacdes e desafios enfrentados pelas familias
durante a pandemia, € notéria a importancia de compreender e apoiar as dinamicas
familiares em constante evolucdo. A pandemia trouxe a tona a necessidade de
flexibilidade, resiliéncia e adaptacao por parte de pais, cuidadores e filhos.

As novas configuragBes familiares, as mudancas nos papéis de género, as
demandas profissionais e a interacdo virtual demonstram a complexidade das
relacbes familiares no cenario contemporaneo. Ao abordar essas questbes, €
fundamental reconhecer que as familias tém enfrentado desafios Unicos, mas
também tém demonstrado uma capacidade notavel de adaptacdo e de buscar

solucdes criativas para garantir o bem-estar de todos 0os seus membros.

1.2 Parentalidade e vinculos afetivos

A parentalidade é compreendida por Houzel (2006) como um complexo de
processos psicoafetivos que envolve transformacdes na identidade, com implicacdes
tanto em niveis conscientes quanto inconscientes. Para o autor, ndo basta ser
genitor ou ser designado como pai ou mae; é necessario tornar-se pai, tornar-se
mae. Por outro lado, Hoghughi (2004) percebe a parentalidade como um conjunto de
"atividades" destinadas a assegurar a sobrevivéncia e o desenvolvimento das
criangas.

Estudar a parentalidade é importante, pois na familia ocorrem as primeiras
interacdes do ser humano, influenciando o desenvolvimento de competéncias
basicas (Harkness & Super, 2002; Sigel & McGillicuddy-De Lisi, 2002) em niveis
intelectual, emocional e social das criancas (Parke & Buriel, 2006). Trata-se de um
processo de aprendizado e crescimento continuo, tanto para as pessoas que
exercem a parentalidade quanto para aquelas que séo cuidadas.

Essa discussdo também abrange o campo dos cuidados parentais e das
relacbes construidas entre pais e filhos (Gorin et al., 2015). Determinados autores,
como Weber (2017), mencionam que, além das atividades de cuidado e educacéo,
existe outro fator importante para exercer a parentalidade: o vinculo afetivo. Para a
autora, esse conceito esta relacionado com a educacdo quando se diz que a
parentalidade € para sempre, ressaltando que educar bem significa preparar seu

filho para a vida, para ser autbnomo e confiante. Lipp (2020) profere que vinculo &
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um elo emocional estabelecido entre duas pessoas, caracterizado por sentimentos
de afeto, cuidado, seguranca e confianca mutua.

John Bowlby (1989), conhecido por sua Teoria do Apego, descreveu o vinculo
como uma ligagédo duradoura que se desenvolve entre uma crianga e seus principais
cuidadores, geralmente os pais. Esse vinculo caracteriza o desenvolvimento
emocional, social e cognitivo da crianca. Percebe-se que para se desenvolver a
funcdo de parentalidade, € necessario estabelecer uma conexao que envolve afeto e
convivéncia com a crianga.

A parentalidade pode ser definida como o conjunto de papéis,
comportamentos e responsabilidades desempenhados pelos pais ou cuidadores na
criacdo e educacao dos filhos. Isso envolve interacdes diarias, suporte emocional,
comunicacgéo, estabelecimento de limites, tomada de decisbes e promocédo do
desenvolvimento saudavel e do bem-estar das criangas.

No ambito familiar, os pais e/ou cuidadores sdo os primeiros mediadores e
transmissores da aprendizagem inicial dos filhos em diversos contextos. Isso afeta,
mesmo que involuntariamente, a maneira como eles se constroem, pois ao nascer
somos desprovidos de conceitos, praticas de comportamento e valores, que sé
serdo adquiridos ao longo do desenvolvimento, considerando o ser humano como
membro social (Lemes, 2011).

A compreensdo de que a funcdo de educar uma crianca designada
socialmente apenas dos pais biol6gicos passou por mudancas devido ao contexto
social, tecnolégico e econémico (Bradley, 2002). Tendo em vista que existem varias
configuracBes familiares e contextos organizacionais, € possivel que um ou mais
membros, com consanguinidade ou ndo, exercam o papel da parentalidade e sejam
responsaveis pela educacdo e crescimento da crianca. Isso ndo impede que esses
membros exercam a parentalidade, que tem como principal objetivo proporcionar a
crianga estratégias para se tornar competente e capaz de se integrar na sociedade
(Maccoby & Matrtin, 1983).

Nas novas dinamicas familiares, as responsabilidades e tarefas sao
compartilhadas dentro e fora do ambiente familiar, tendo consequéncias na
educacédo de seus filhos. Para dar conta das atividades externas, como trabalho e
estudo, novas adaptacoes foram realizadas. Na educacgao dos filhos e nas despesas
domésticas, por exemplo, em algumas configuracdes € preciso contar com outros

atores, e outros vinculos vao sendo criados. Petrini et al. (2008) afirmam que os
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novos modelos familiares se caracterizam por uma maior manifestacao dos afetos e
pela busca de autonomia de seus integrantes.

Nessa nova estruturacdo, homens e mulheres estdo atuando em condicdes
mais ou menos semelhantes no mercado de trabalho formalmente remunerado,
comecando a dividir entre si o trabalho doméstico e a educacao dos filhos, embora a
maior parte destas tarefas ainda se mantenha a cargo da mulher. Ela enfrenta os
desafios do mundo do trabalho, procurando conciliar a vida profissional e familiar
(Scavone, 2001).

Conforme Azevedo e Spinaloza (2019), o nacleo familiar esta em constante
transformacdo, adaptando-se as mudancas psicologicas, socioecondmicas e
culturais da sociedade. Isso resulta em uma maior diversidade de padrdes
familiares, abrangendo configuragbes como a familia nuclear, monoparental,
recasada, homoafetiva, entre outras.

Essas alteracbes também trazem atualizagdes nas vivéncias dos papéis
paternos, maternos e no papel de cuidador de referéncia para a crianca. E
compreendido que o cuidado e a responsabilidade pelos filhos podem ser assumidos
por diferentes pessoas, refletindo a variedade de arranjos e vinculos familiares.

Cruz (2013) destaca a parentalidade como um conjunto de ac¢des realizadas
pelas figuras parentais (pais ou cuidadores) em relacdo aos seus filhos, com o
objetivo de promover um desenvolvimento integral. Isso implica utilizar os recursos
disponiveis tanto dentro da familia quanto na comunidade.

Observa-se uma ampliagéo das funcdes e o estabelecimento de novas formas
de atuacdo dos membros dentro da familia. A responsabilidade de educar uma
crianca pode ser desempenhada por pais, maes, tios, avdés ou por um grupo de
pessoas que mantém lacos consanguineos, afetivos e/ou de solidariedade (Politica
Nacional de Assisténcia Social [PNAS], 2004).

A sensibilidade parental refere-se a capacidade da figura cuidadora para
perceber, interpretar os sinais e comunicac¢des da crianga, respondendo de forma
pronta e adequada a esses sinais ou comunicac¢des (Ainsworth et al., 1978). Isso
implica que ha outros individuos presentes no convivio social da crianca que
também exercem a parentalidade, podendo ser denominados como cuidadores.

O cuidador desempenha um papel ativo na promoc¢éo de um ambiente seguro
e estimulante para a crianca, oferecendo apoio emocional e facilitando o

7

desenvolvimento de habilidades adaptativas. Ele é encarado como alguém que
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exerce um papel modelador, orientando a criangca na gestdo de emocdes,
pensamentos e comportamentos, além de transmitir valores, crencas e habilidades
sociais.

Loos e Casemiro (2010) indicam que estudos sobre a influéncia da familia no
desenvolvimento das criangcas tém se tornado mais frequentes nos Ultimos anos.
Eles apontam que, por meio dos valores, sistemas de crencas, expectativas e
padrdes de comportamento dos pais - incluindo o estilo parental de educacédo e o
"clima" estabelecido no lar - os pais podem criar contextos que, por vezes, S&o
adversos ao desenvolvimento psicolégico saudavel, podendo promover
comportamentos indesejaveis em seus filhos.

A parentalidade também pode ser compreendida como as préticas de cuidado
dos filhos, enfatizando competéncias e habilidades parentais (Barroso & Machado,
2010), com o proposito de gerar efeitos que facilitem o desenvolvimento, a
autonomia e o sentimento de segurancga das criancas (Ribeiro et al., 2015).

No contexto familiar, os pais e/ou cuidadores desempenham o papel de
primeiros mediadores e transmissores da aprendizagem inicial dos filhos em
diversos contextos. Isso afeta, ainda que involuntariamente, a forma como os
individuos se constroem, uma vez que, ao nascer, estamos desprovidos de
conceitos, praticas de comportamento e valores que s6 serdo adquiridos ao longo do
desenvolvimento. Esse processo considera o ser humano como um membro social
(Lemes, 2011).

Levando em conta as constantes mudancas na dinamica familiar, € essencial
refletir sobre o papel dos cuidadores no contexto social e como eles constroem suas
praticas de parentalidade. Cada familia possui uma maneira Gnica de conectar seus
membros e suprir suas necessidades basicas. Os valores culturais e os vinculos
interpessoais presentes nesse grupo social desempenham um papel crucial,
fortalecendo os lagcos e ajudando os membros a encontrar um senso de
pertencimento. Tais fatores ainda legitimam a identidade e promovem a incluséo
(Sanchez, 2020).

E relevante estudar os estilos e praticas parentais a fim de compreender
como cuidadores constroem seus relacionamentos com os filhos e quais sé&o as
implicagbes disso para o desenvolvimento infantil. Ao analisar os comportamentos e
estratégias dos pais na criacdo e educacédo dos filhos, a pesquisa cientifica podera

identificar as abordagens mais eficazes e saudaveis para interagir com as criancgas.
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Isso, por sua vez, beneficiara a promocdo de um ambiente familiar positivo,

assegurando o bem-estar e o desenvolvimento saudavel das criancas.
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2 CUIDADORES E PRATICAS EDUCATIVAS PARENTAIS

Os cuidadores desempenham um papel fundamental na vida das criancas,
uma vez que as praticas comportamentais que eles adotam podem influenciar o
bem-estar da familia. As habilidades parentais sdo desenvolvidas a partir dos
contextos familiares, tendo em vista as contribuicbes das pessoas, do ambiente e
dos comportamentos das familias de origem dos cuidadores. Muitas vezes, 0s
cuidadores reproduzem suas proprias experiéncias de aprendizado e formas de
educar seus filhos.

O comportamento parental refere-se a interacdo que os cuidadores mantém
com a crianca (Fava, 2018). No contexto do cuidado, 0s pais possuem crengas que
moldam seus pensamentos e tém o propdsito de promover o desenvolvimento
saudavel da crianca (Piovanotti, 2007).

As praticas educativas escolhidas pelos cuidadores tém um impacto
significativo no trajeto de vida de cada individuo, assim como na dinAmica das
interacdes familiares. A selecdo de um modelo educativo especifico pode funcionar
como um fator protetor ou de risco, dependendo do contexto. As relacbes
construidas dentro do ambiente familiar ttm o potencial de moldar as interacdes
interpessoais e outras habilidades sociais que serdo desenvolvidas ao longo do ciclo
de vida, para além do contexto familiar.

2.1 Estilos parentais, praticas parentais e habilidades sociais parentais

Em decorréncia da sua importancia, h4 muitos estudos na area de estilos
parentais. Os autores exploram diferentes dimensdes dos Estilos Parentais para
aprofundar suas anadlises e identificar abordagens que conduzam relacionamentos
harmoniosos e eficazes entre os pais e seus filhos. Ao mesmo tempo, investigam
praticas parentais que podem resultar em comportamentos antissociais (Gomide,
2017).

Weber (2005) profere que os estilos parentais consistem nas atitudes e
comportamentos dos pais, como também o clima emocional de sua relacdo com

seus filhos. Os Estilos parentais também podem ser definidos como o conjunto das
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praticas educativas ou atitudes parentais utilizadas pelos cuidadores com o objetivo
de educar, socializar e controlar o comportamento dos seus filhos (Gomide, 2017).

A revisao sistematica realizada por Cassoni (2013) identificou os autores mais
frequentemente citados nas pesquisas sobre Estilos Parentais, com destaque para
Baumrind (1966), seguido por Maccoby e Martin (1983), Darling e Steinberg (1993) e
Baumrind (1966), que é a pioneira nesse campo e propds a classificacdo de trés
estilos parentais: permissivo, autoritario e negligente. Posteriormente, Maccoby e
Martin (1983) propuseram um modelo que restringiu o nimero de dimensdes
parentais, tornando mais simples a medicao e a pesquisa. Na visédo deles, os estilos
parentais poderiam ser compreendidos por meio da variacdo de duas dimensdes
principais: exigéncia e responsividade.

Weber (2017), ap0s a realizagdo de varios levantamentos bibliogréaficos,
utiliza como base de suas pesquisas e trabalho de intervencdo com pais e
cuidadores quatro estilos parentais: estilo autoritario, estilo permissivo, estilo
negligente e estilo participativo/autoritativo

Segue abaixo o Quadro comparativo a partir do qual Camargo Junior (2019)

busca realcar as contribuicdes dos referidos autores:

Quadro 1
Modelo de Estilo Parental Baumrind; Maccoby e Martin

Estilo Parental Atitude dos Pais Atitude dos filhos

Autoritario Resulta da combinagdo de alto niveis de | Tendem a ser mais
controle e baixa responsividade. Valorizam o | insatisfeitos, retraidos
controle e a obediéncia sem questionamento. | e desconfiados.
Freguentemente utilizam a puni¢do como forma
de controle do comportamento. Ndo valorizam o
dialogo e a autonomia, reagindo com rejeicao e
baixa responsividade aos gquestionamentos e
opiniBes de crianca

Autoritativo Resulta da combinacdo entre exigéncia e | Tendem a ser 0s mais
responsividade em altos niveis. Respeitam a | independentes ,
individualidade da crianca e também enfatizam | autocontrolados ,
valores sociais. Confiam na orientacdo que | seguros, exploradores
proporcionam & criang¢a, mas também respeitam | e satisfeitos.

decisdes, interesses, opinides e personalidade
dela. Sdo afetuosos e acolhedores e exigem
bom  comportamento. Sdo firmes na
manuten¢do na manutencdo de padrdes e estédo
dispostos a impor castigos limitados e
criteriosos. Explicam a base das suas opinides e
estimulam a troca de ideias.
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Indulgente Resulta na combinag&o entre baixo controle e | Tendem a ser
alta responsividade. Permitem que as criangas | imaturos, com minimo
monitorem suas préprias atividades o méaximo | de  autocontrole e
possivel e fazem poucas exigéncias. Nao | minimamente
estabelecem regras nem limites para as | exploratdrios.
criancas, estabelecendo poucas demandas de
responsabilidades e maturidade. Sao
afetuosos, comunicativos e receptivos com seus
filhos e tendem a satisfazer qualquer demanda
gue a crianga apresente.

Negligente Resulta da combinacdo entre controle e | Tendem adesenvolver
responsividade em baixos niveis. Pais | transtornos
negligentes ndo sdo nem afetivos nem | comportamentais.
exigentes. Demonstram pouco envolvimento
com a tarefa de socializagdo da crianca, néo
monitorando seu comportamento. Tendem a
manter seus filhos a distancia, respondendo
somente as necessidades basicas.

Nota: Com base nos estudos de Baumrind (1966); Maccoby e Martin (1983);
Papalia, Olds e Feldman (2013).

O estilo autoritario, caracterizado por muitos limites e pouco afeto, € adotado

por pais que demonstram um alto nivel de exigéncia, porém uma responsividade
reduzida. Eles estabelecem inimeras regras e limites rigidos, com o intuito de
buscar obediéncia e controle. Como consequéncia desse estilo, observa-se,
segundo Weber (2017), como os estudos tém indicado que os filhos tendem a
apresentar um desempenho escolar razodvel e com poucos problemas de
comportamento.

As criangas frequentemente se mostram submissas, tendendo a acreditar que
precisam se anular ou fazer tudo para serem amadas. De modo geral, o estilo
autoritario dos pais pode resultar em habilidades sociais deficientes, baixa
autoestima e altos niveis de depressao, ansiedade e estresse nas criangas.

O Estilo permissivo, caracterizado por pouco limite e muito afeto, € adotado
por pais que demonstram um baixo nivel de exigéncia, mas uma alta

responsividade. Esses pais tendem a ser excessivamente permissivos,
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frequentemente evitando dizer "néo" aos filhos por medo de perder o amor deles,
como salienta Weber (2017). Nesse tipo de familia, € comum encontrar dificuldades
em estabelecer limites e regras, enquanto oferecem grande quantidade de afeto e
participacao.

A consequéncia disso, de acordo com estudos, é que as criancas apresentam
um desempenho académico menos satisfatério e podem manifestar
comportamentos antissociais. Mesmo que possam exibir boas habilidades sociais e
baixos niveis de depressao, também podem desenvolver uma excessiva afeicao por
bens materiais e ter dificuldades para lidar com a frustragdo. Ademais, podem
duvidar de sua propria capacidade de realizar tarefas por conta propria.

O Estilo Negligente, caracterizado por poucos limites, é adotado por pais que
apresentam um baixo nivel tanto de exigéncia quanto de responsividade (Weber,
2017). Esses pais tendem a ser excessivamente permissivos e demonstram pouco
interesse na educacao de seus filhos, comprometendo seu papel como cuidadores
ao estabelecer poucos limites e demonstrar escassez de afeto.

Pesquisas indicam que esse estilo tem as piores consequéncias para o
comportamento das criangas, uma vez que elas tendem a desenvolver
comportamentos antissociais e riscos de baixo desempenho escolar. Existem
correlacdes com a depressao, a baixa autoestima, o pessimismo e o estresse.

O ultimo estilo a ser elucidado € o estilo participativo, que combina uma
abordagem com muitos limites e muito afeto. Para Weber (2017), esse estilo
caracteriza-se por pais que impdem regras e mantém a autoridade, mas, ao
contrario do estilo autoritario, sdo mais abertos as trocas com seus filhos. Os
resultados para as criancas séo positivos: elas conseguem compreender o respeito
muatuo, as consequéncias de seu comportamento e sua responsabilidade.
Geralmente, elas tém elevada autoestima, menor risco de depressdo e estresse,
além de um maior otimismo.

Ao analisar todos os estilos, é evidente que o estilo participativo é o mais
favoravel para o desenvolvimento integral de uma crianca. Pais e cuidadores que
combinam niveis elevados de exigéncia, afeto e responsividade auxiliam os filhos a
cultivar uma boa autoestima, autorregulacdo e empatia (Marion, 2007). Por outro
lado, os outros estilos - autoritario, negligente e permissivo - trazem consigo riscos
de comportamentos antissociais, que podem resultar em prejuizos nas relacdes

sociais presentes e futuras na vida da crianga.
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Um estilo parental transcende uma mera pratica, resposta ou punicdo (Fava,
2018). Ele é uma fusdo dessas dimensdes, dentro do contexto em que os esforcos
dos pais operam para socializar os filhos conforme suas crencas e valores
(Baumrind, 1996; Darling & Steinberg, 1993). Portanto, é crucial que o0s
pais/cuidadores desenvolvam em si as habilidades sociais essenciais para a vida, a
fim de proporcionar e apoiar o desenvolvimento de seus filhos. As vezes, quando o
comportamento dos pais prejudica a crianca, € necessario fazer ajustes (Bolsoni-
Silva & Marturano, 2008).

Com base no exposto, € fundamental examinar os métodos e construcoes
gue as familias estabelecem para cuidar de seus membros. As praticas educativas
referem-se as estratégias especificas usadas pelos pais em varias situacdes
(Reppold et al.,, 2002). Entende-se que essas abordagens e comportamentos
adotados podem impactar o desenvolvimento das habilidades sociais durante a
infancia e, por conseguinte, na vida adulta. Isso ocorre porque 0 repertorio
comportamental da crianca € influenciado por fatores genéticos, ambientais e
psicossociais, que sao moldados tanto pela crianca quanto pelo comportamento dos
pais (Bandura, 1977; Bronfenbrenner, 2002).

O repertorio de habilidades parentais desempenha um papel significativo
como um preditor importante, influenciando a formacdo de comportamentos pro-
sociais ou antissociais (Weber, 2014). Para Bolsoni-Silva (2008), as Habilidades
Sociais Educativas Parentais estao relacionadas ao conjunto de habilidades sociais
gue os pais aplicam na educacdo de seus filhos. Essas habilidades se dividem em
trés categorias principais: Comunicacdo, Expressdo de Sentimentos e
Enfrentamento, bem como o Estabelecimento de Limites.

A autora frisa acerca de um conjunto de comportamentos existentes dentro
dessas categorias, abrangendo o repertdrio comportamental tanto dos pais quanto
dos filhos, que podem ser analisados. Em outras palavras, as praticas educativas
parentais, combinadas com as caracteristicas individuais da crian¢a, tém um papel
na formacdo do perfil funcional do filho, podendo influenciar na redugédo ou
ampliagdo dos problemas comportamentais que séo observados (Del Prette et al.,
2006).

Del Prette & Del Prette (2010) definem habilidades sociais como o conjunto de
comportamentos demonstrados pelo individuo em varias situacdes interpessoais.

Essas habilidades sdo manifestadas em diversos contextos, incluindo ambientes
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familiares, escolares e comunitarios, e em interagdes com pessoas diferentes.

Caballo (2016) traz a tona a complexidade de definir o que constitui
comportamentos socialmente habeis, destacando a importancia ponderar o contexto
cultural e as variacbes nos padrdes de comunicacdo, que podem variar a partir de
fatores como sexo, idade, classe social e nivel educacional. Os individuos
desenvolvem essas habilidades sociais ao longo da vida, até que se tornem
cuidadores e necessitem delas para enriquecer o repertério comportamental das
criangas.

Habilidades sociais também podem ser compreendidas como unidades
comportamentais integrantes do repertério do individuo (Carneiro & Oliveira, 2013).
As referidas habilidades podem se manifestar como atitudes ou praticas que
gradualmente se desenvolvem no contexto das relagdes cotidianas. Elas podem se
manifestar de diversas maneiras, abrangendo desde comportamentos de caréater
coercitivo, como punicbes e proibicbes, até comportamentos afetivos, como
demonstracdes de carinho, atencéo e assisténcia aos filhos.

Skinner (1953) profere que a familia desempenha o papel de uma agéncia de
controle ao favorecer a transmissdo das normas sociais. E essencial reconhecer as
habilidades sociais dos pais/cuidadores, pois elas tém um impacto direto no
desenvolvimento psicossocial das criancas. Os cuidadores devem servir como
modelos para os filhos, objetivando buscar estratégias e praticas educativas que
promovam a construcao de relacdes saudaveis na sociedade.

E verdade que a diversidade de modelos familiares, originados de distintos
contextos e culturas, resulta em uma variedade de abordagens educativas. A
pesquisa cientifica também revela a existéncia de diversos padrées mais
abrangentes e estaveis de comportamento parental, os quais espelham as atitudes,
crencas e valores dos pais em relacao a parentalidade.

Quando as familias enfrentam dificuldades para cumprir efetivamente seu
papel educativo, as consequéncias podem ser significativas e abrangentes. As
familias disfuncionais muitas vezes se tornam vulneraveis a uma série de situacoes
de risco, que incluem o uso de substancias como alcool e drogas, comportamentos
indesejaveis, dificuldades cognitivas, problemas escolares e uma série de outras
adversidades.

A falta de acompanhamento adequado e participacdo na vida da crianca,

combinada com a falta de preparo para lidar com comportamentos indesejados e a
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auséncia de praticas educativas positivas, pode resultar em uma série de situacdes
conflituosas e desgastantes dentro da familia. Tais conflitos ndo apenas afetam a
gualidade de vida da crianca em suas atividades presentes, mas também tém o
potencial de acarretar consequéncias de longo prazo no futuro.

E oportuno reconhecer que padrées saudaveis de parentalidade, marcados
por uma abordagem autoritativa que equilibra exigéncia e responsividade,
desempenham um papel na promocédo de fatores de protecdo e na reducdo dos
impactos de elementos de risco (Glidden & Weber, 2020). Isso faz com que sejam
evitados eventos prejudiciais a salde mental das criangas, ressaltando a
importancia de cultivar dindmicas familiares que favorecam o desenvolvimento
saudavel e o bem-estar psicologico.

De fato, reconhecemos que a familia desempenha um papel fundamental na
jornada da crianca, pois as interagdes moldam a narrativa de suas vidas. E
responsabilidade desse nucleo encontrar estratégias eficazes para cultivar lagos,
motivar, comprometer-se com seus membros e, dentro de seu contexto natural,
facilitar o crescimento ou fornecer suporte. A familia cumpre a funcéo vital de
conferir um senso de pertencimento, a0 mesmo tempo em que fomenta a
individualizacdo do individuo, o que, por sua vez, permite a formacao de uma
identidade propria (Sanchez, 2020).

Fica evidente que pais e cuidadores transmitem os valores, crencas familiares
que exercem influéncia ao longo de toda a trajetéria de vida de seus filhos. E por
meio das interacBes familiares e das préticas educativas adotadas que as crian¢as
aprendem e desenvolvem seus comportamentos, tendo como base os modelos e as
experiéncias vivenciadas que, primeiro, se manifestam no contexto da convivéncia

familiar.

2.2 Teoria Social Cognitiva e a Modelag¢é&o Social

A Teoria Social Cognitiva (TSC), desenvolvida por Albert Bandura, enfatiza a
interacdo entre 0S processos cognitivos, o comportamento humano e o ambiente
social. Um dos principais conceitos dessa teoria € a modelagéo social, que descreve
como as pessoas aprendem por meio da observagao e imitacdo de comportamentos
de outras pessoas. A partir dessa perspectiva, quando relacionado ao processo

educativo de uma crianca, € possivel observar que, inserida em uma familia, ela vai
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construindo sua identidade, aprendendo e desenvolvendo habilidades sociais em
funcdo de modelos, a partir de suas vivéncias e dos estilos parentais adotados pelos
seus cuidadores.

Bandura menciona que as respostas comportamentais que atuam
competentemente em uma interacdo sdo determinadas por uma série de eventos
cognitivos e ambientais que interagem reciprocamente (Olaz, 2013). Esse conceito é
chamado de reciprocidade triadica, visto que envolve o ambiente (objetos), o
comportamento (ato realizado pela pessoa) e a pessoa (cogni¢céo, ato de planejar,
prever) (Didatics, 2018).

Segundo a TSC (Bandura, 1986), as pessoas sdo em parte produtos de seus
ambientes, porém possuem a capacidade de selecionar, criar e transformar as
diversas circunstancias ambientais as quais sdo expostas. Essa capacidade lhes
permite influenciar cursos de acontecimentos, motivar, orientar e reorientar suas
acOes (Fernandez et al., 2016).

Partindo desse pressuposto, sabe-se que o periodo da infancia é critico para
a aprendizagem, especialmente tendo em mente 0s primeiros seis anos de vida. Por
esse motivo, regras basicas de convivéncia social, moralidade, ética e bons
costumes deveriam ser estimuladas desde os primeiros meses (Fava, 2018).

A TSC expbe de maneira explicita a visdo e adaptacdo da mudanca humana,
atribuindo um papel central aos processos cognitivos. Ela apresenta a aprendizagem
como a aquisicdo de conhecimentos por meio do processamento da informacéao,
destacando os processos cognitivos na construcdo da realidade. Outrossim, ressalta
a origem social dos pensamentos e acées humanas (Olaz, 2013).

A medida que a pessoa interage em seus ambientes, desenvolve
comportamentos e esta em constante aprendizado, adquirindo novos
comportamentos ao longo do tempo. A aprendizagem social ocorre a partir de
diversas formas, incluindo a observacdo de modelos e a vivéncia de situacdes que
posteriormente serdo colocadas em pratica (Bandura,1973).

A modelacdo social permite que as criancas adquiram novas habilidades,
comportamentos e conhecimentos de maneira mais eficiente do que se
dependessem exclusivamente de tentativa e erro ou instru¢gdes diretas. Ao observar
modelos comportamentais positivos, as criancas podem aprender a lidar com
situacOes desafiadoras, desenvolver habilidades sociais, adquirir conhecimento

académico e estabelecer padrbes saudaveis de comportamento. A infancia néo é
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apenas uma fase de passividade, mas também de aprendizado a partir da
observacéo, especialmente dos cuidadores, devido ao tempo de convivéncia e mais
dependéncia. Isso resulta em uma interacdo sequencial e reciproca entre a crianca e
0 ambiente (Weber, 2017).

Independentemente da cultura em que o individuo esta inserido, o
desenvolvimento da aprendizagem por meio da observacdo é essencial para o
avanco, sendo a modelacdo uma capacidade universalizada (Bandura, 2008). A
Teoria Social Cognitiva (TSC) introduz o conceito de modelagcdo, pois a
aprendizagem ocorre a partir da observacdo de modelos sociais. A exposicdo a
outros comportamentos e modelos permite que o0 sujeito aprenda e desenvolva
habilidades por meio da imitacao (Venditti Junior & Winterstein, 2010).

Bandura (1969) menciona que as pessoas moldam seus estilos de
pensamento e comportamento com base em exemplos funcionais ou disfuncionais
vindos de outras pessoas. Elas aprendem novos comportamentos por meio da
modelacdo, ou seja, observando modelos. Na Teoria Social Cognitiva (TSC), a
eficacia da modelacdo no processo de aprendizagem deriva da interacdo entre
individuos, como criancas e seus cuidadores.

Bandura (2005) mostra exemplos de modelacdo que vao desde
comportamentos simples, como ser cortés com um vizinho, até habilidades mais
complexas, como a resolucdo de problemas. Os comportamentos podem ser
promovidos por intermédio da modelacao verbal, quando os pais narram em voz alta
suas estratégias de raciocinio ao realizar atividades de resolucdo de problemas.
Weber (2017) assevera que os filhos estdo constantemente observando e
aprendendo com os modelos fornecidos por seus cuidadores. Trata-se de uma
influéncia que ocorre desde o nucleo familiar até o contexto social mais amplo,
formando uma rede de interconexdes, como proposto por Bronfenbrenner (1996).

Como é salientado por Costa (2008), a capacidade de aprendizado por
observacédo depende da atencdo e da identificacdo das caracteristicas do modelo.
Isso ressalta a importancia da presenca de modelos eficazes para otimizar o
processo cognitivo. Bons modelos, sejam eles destinados as praticas ou para
despertar o interesse na aquisicdo de conhecimento, podem ampliar a eficacia da
aprendizagem por observacdo, como discutido por Martins (2020).

E correto destacar que o desenvolvimento social do individuo se inicia desde

0 nascimento e, ao longo da infancia, seu repertorio de habilidades sociais vai se
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tornando mais elaborado. Nesse processo, 0s pais desempenham um papel crucial,
pois modelam esses comportamentos nos filhos por meio de suas reacdes as
atitudes das criancas (Del Prette & Del Prette, 2010).

As criancas estdo sempre buscando adquirir novas aprendizagens, porém
tém um cérebro mais imaturo, no qual as funcbes de atencdo, concentracdo e
regulacdo emocional estdo menos desenvolvidas. Até os onze anos de idade, elas
tém mais sinapses que em qualquer outra fase da vida. Por isso, podem aprender
um volume maior de novas informagdes (Frances & Nutt, 2016).

Convém ressaltar que nem todos os modelos sdo positivos, e as criancas
também podem aprender comportamentos negativos ou inadequados por meio da
modelacdo social. Por isso, é fundamental que pais, educadores e cuidadores
fornecam modelos positivos e saudaveis, promovendo um ambiente de
aprendizagem socialmente responsavel e encorajador.

Compreender que o desenvolvimento das criancas € instigado pelos estilos
parentais e que 0s comportamentos dos pais e/ou cuidadores tém impacto na
aprendizagem, leva-nos a reconhecer que a modelacdo vai além da simples
imitacdo (Bandura, 1986). Os pais assumem o papel de educadores, baseados nos
valores que cultivaram, adotando abordagens que estdo alinhadas com suas formas
de transmitir esses valores. Eles se empenham em cuidar dos filhos com um
interesse constante, buscando entender e respeitar sua individualidade, ao mesmo
tempo em que os orientam no caminho (Barreto & Rabello, 2015). Isso reflete a
complexidade da modelacdo como um processo de interacdo mais abrangente e
significativo.

A modelacdo social ganha relevancia ao investigar como as pessoas
aprendem por meio da observagcdo mutua. Isso oferece uma compreensdo mais
profunda sobre como as criangcas adquirem conhecimentos, habilidades, atitudes e
valores. A partir desse entendimento, deve-se refletir sobre quais intervengfes sao
mais adequadas para lidar com comportamentos problematicos.

Ao compreender 0s aspectos sociais que favorecem comportamentos
indesejaveis, como agressdo, uso de substancias prejudiciais ou comportamentos
de risco, € possivel adotar estratégias eficazes que visam a transformacdo de
comportamentos por meio de modelos positivos. Isso demonstra a importancia da
modelacdo social como uma ferramenta para promover mudan¢as comportamentais

construtivas.
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Pais e educadores também foram direcionados por modelos adotados em
suas respectivas familias de origem ao longo do tempo. Muitas vezes, suas
abordagens educacionais sdo ponderadas por modelos que ja experimentaram
anteriormente (Weber, 2017). Em algumas situagdes, os estilos educacionais podem
ndo estar alinhados com a realidade e as experiéncias que a crianca esta
vivenciando. Ao compreender e identificar as principais dificuldades no processo
educativo, torna-se possivel explorar estratégias de suporte que permitam aos
cuidadores adquirir novas perspectivas e técnicas que podem ser benéficas em sua
prépria dindmica familiar.

O processo de aprendizagem € continuo. Pode-se aprender novas
habilidades, adquirir conhecimentos, desenvolver atitudes e crencas, e até mesmo
modificar o proprio comportamento. A aprendizagem social ocorre de forma continua
ao longo da vida, a medida que estamos expostos a diferentes modelos e contextos
(Bandura, 2005). Pais e cuidadores devem buscar espagcos que sejam apoio e
proporcionem compartilhar suas experiéncias, desafios, conquistas, como também
oferecam orientacdes por intermédio de estudos e pesquisas cientificas para que
tais cuidadores possam adquirir conhecimentos e novas possibilidades no tocante a
educacéo de seus filhos.
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3 CARACTERIZANDO O PROGRAMA DE QUALIDADE NA INTERACAO
FAMILIAR

Mesmo que as relagbes familiares desempenhem um papel significativo na
vida das pessoas, 0s pais frequentemente tém acesso limitado a uma preparacéo,
dependendo principalmente de sua prépria experiéncia como pais, 0 que resulta na
maior parte da aprendizagem ocorrendo durante a execuc¢ao das tarefas, por meio
de tentativa e erro (Coelho & Murta, 2007). Estudos tém demonstrado que os pais e
cuidadores de criancas necessitam de suporte e orientacdo para desenvolver
préaticas educativas positivas, assegurando uma convivéncia familiar harmoniosa.

De fato, ndo existe uma abordagem Unica ou um manual para educar uma
crianca, visto que cada individuo é singular, como também cada familia possui seus
proprios valores e perspectivas sobre o mundo. Deve-se adotar praticas educativas
saudaveis que proporcionem uma interacdo familiar de qualidade, fomentando
emocdes  positivas, relacionamentos  construtivos, participacdo e um
desenvolvimento saudavel. A educacao positiva, um campo relativamente novo de
estudo na Psicologia, oferece uma abordagem que Weber (2017) explora
cientificamente, focando no bem-estar psicolégico, nas emocdes positivas, nos
ambientes favoraveis e nas qualidades e virtudes humanas.

A evolugdo dos contextos familiares e as diversas formas de estabelecer
relacdes sociais demandam uma reavaliagdo da convivéncia familiar. Diante disso,
sdo indispensaveis as estratégias de intervencdo bem fundamentadas para
fortalecer o papel central da familia como cuidadora. Temas relacionados com as
dificuldades no comportamento infantil tém sido frequentemente explorados por
pesquisadores, 0 que acarreta o desenvolvimento de abordagens focadas nos pais,
como o treinamento parental (Olivares et al., 2005). Ele busca proporcionar
orientacdes e técnicas aos pais para lidar com esses desafios de forma eficaz.

Educar € uma tarefa complexa, requerendo preparacao e aquisicdo de novas
habilidades por parte dos cuidadores. Neste capitulo, exploraremos a perspectiva da
parentalidade positiva. Examinar-se-4 a relevancia de intervencdes familiares por
meio de grupos de orientacdo para pais e, ap0s uma analise de varios programas,

concentrar-nos-emos no Programa de Qualidade na Interacdo Familiar (PQIF). Este
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ultimo foi selecionado para ser examinado e empregado na pesquisa de campo,

intuindo oferecer dados valiosos sobre suas contribuicdes e aplicabilidade.

3.1 Psicologia Positiva e os 12 principios da educacgéo positiva

A perspectiva da Psicologia Positiva é uma abordagem que pode atuar como
um fator de protecdo na educacdo dos filhos. Isso ocorre porque € no contexto
familiar que a crianca desenvolve as competéncias cognitivas, sociais e afetivas
necessarias para um crescimento harmonioso. E essencial analisar 0s processos
pelos quais os pais impulsionam tal desenvolvimento (Bettencourt, 2017).

A Psicologia Positiva busca compreender, criar, implementar e avaliar
métodos que promovam o desenvolvimento e o funcionamento positivo de
individuos, grupos e instituicbes (Cintra & Guerra, 2017). Seligman e
Csikszentmihalyi (2000) ressaltam que o objetivo é desviar o foco da psicologia
apenas lidar com os aspectos negativos da vida para também construir qualidades
positivas.

Pode ser definida, de forma ampla, como o estudo cientifico das experiéncias
e aspectos positivos do ser humano, suas potencialidades e motivacdes, e das
condicbes que favorecem a promocdo do florescimento de individuos (Gable &
Haidt, 2005; Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). No ambito das relagbes familiares,
€ importante porque pode ser entendido como um termo guarda-chuva para o
estudo das emocdes, das caracteristicas individuais e das instituicbes positivas,
centrado na prevencao e na promoc¢ao da saude mental (Seligman et al., 2005). Ele
servira de subsidios para a educacdo dos filhos, visto que a familia deve sempre
buscar préaticas exitosas que subsidiem o desenvolvimento das habilidades
parentais.

Ao incorporar praticas fundamentadas na Psicologia Positiva, 0s pais sao
encorajados a identificar e cultivar suas proprias qualidades e virtudes, como
gratidao, resiliéncia, otimismo e respeito matuo, a fim de compartilha-las com seus
filhos. Ademais, essa abordagem destaca a relevancia de nutrir um ambiente familiar
positivo, propicio a felicidade, ao apoio emocional e ao crescimento saudavel das
criangas.

A parentalidade positiva, como definida na Recomendacéo 19 do Conselho da

Europa em Lisboa (2006), concentra-se em auxiliar as familias a estabelecer
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padrdes de interacdo saudaveis com os filhos, promovendo uma autoridade baseada
no dialogo, respeito e educacdo afetiva. Isso é alcancado por meio do
desenvolvimento de competéncias relacionais (Abreu-Lima et al., 2010).

A abordagem de cuidado oferece vantagens significativas para a educagao
das criancas e para a qualidade da interacdo familiar, devendo ser gradualmente
incorporada a dinamica familiar. Tal conceito tem ganho énfase ao empregar
competéncias que promovam e incentivem o desenvolvimento das criancas, em
contraste com a abordagem punitiva para lidar com comportamentos inadequados
(Lopes et al., 2010).

Explorar as emoc@es positivas, caracteristicas benéficas e virtudes inerentes
ao ser humano (Passareli & Silva, 2007; Seligman & Csikszentmihalyi, 2000) é uma
abordagem da Psicologia Positiva, buscando valorizar o que pode enriquecer as
relagbes e convivéncias. Essa perspectiva encoraja a criagdo de um ambiente
familiar positivo, fundamentado em afeto, respeito mutuo e comunicacao aberta. Os
pais podem empregar estratégias positivas de disciplina, com énfase no reforco
positivo e na modelagem de comportamentos apropriados. Isso fortalece os lacos
familiares e aprimora o clima emocional do lar para promover o bem-estar de todos
0s membros da familia.

Para que seja possivel incorporar a Psicologia Positiva a dinamica familiar, é
necessario refletir sobre as praticas educativas adotadas. Reconhecendo que o
comportamento € influenciado pelo contexto social, a primeira grande mudanca
nesse ambiente familiar envolve compreender que, em virtude das mudancas sociais
e diferentes modelos de familia, estamos nos afastando mais do ideal patriarcal e
hierarquico nas familias. As familias tém buscado um ideal igualitario, em que todos
0s membros tém a mesma importancia e fun¢des que contribuem com a convivéncia
familiar (Weber, 2017).

A compreensdo conduz a construcdo de didlogos que apontam, de maneira
conjunta, como é possivel estabelecer regras para beneficio mdtuo, como também
pensar coletivamente nas solucbes que ajudardo a resolver e prevenir problemas.
Quando for necessario fazer julgamentos, deve-se agir com firmeza, gentileza,
dignidade e respeito (Nelsen, 2015).

No livro “Eduque com Carinho: Equilibrio entre Amor e Limites", voltado para
cuidadores de criancas e base fundamental para aplicacdo do PQIF no grupo de

cuidadores, Weber (2017) apresenta os 12 principios da educacdao positiva.
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O primeiro principio destaca o conceito de “Amor Incondicional". A autora
define esse tipo de amor como o sentimento que surge simplesmente porque a outra
pessoa € seu filho. Ele se origina do vinculo intrinseco estabelecido por meio do
nascimento ou adoc¢ao. O cuidador, ao assumir a responsabilidade de educar e
orientar a crianga, empenha-se em zelar por seu desenvolvimento e instruir sobre as
complexidades do mundo ao seu redor.

O segundo principio abrange a compreensdo dos "Principios do
Comportamento”. Esse aspecto aborda a maneira pela qual adquirimos
conhecimento no nosso cotidiano e frisa a relevancia das pessoas que nos cercam
nesse processo. Consequentemente, 0os comportamentos englobam uma variedade
de manifestacdes, como acdes, reacdes, comunicacdes verbais, emocdes,
sentimentos e pensamentos. Essencialmente, eles representam todas as interagoes,
observaveis ou ndo, que um individuo estabelece com seu ambiente

O terceiro principio é “Conhecer o Desenvolvimento de uma Crianca”. Pode
ser definido como a adaptacédo dos papéis maternos e paternos segundo a evolucéo
etaria da crianca, além de sua sintonizacdo com a era em que vivem. Esse ajuste
caracteriza um processo dinamico, visto que as responsabilidades e interacdes
parentais se moldam ao longo do tempo. Deve-se manter expectativas ancoradas na
realidade e adquirir discernimento em relacdo as teméticas intrinsecas a fase de
crescimento do filho.

O quarto principio trata sobre o “Autoconhecimento”. Destaca que devemos
lembrar como fomos educados e identificar 0 nosso estilo bésico, negligente,
permissivo, autoritario, participativo de educar, por isso se autoconhecer é
fundamental. Weber (2017) apresenta que conhecer a si mesmo permite que a
pessoa tome consciéncia de suas caracteristicas individuais e sobre suas
expectativas acerca de seus filhos.

O quinto principio aborda a "Comunicagéo Positiva". Sua relevancia reside na
necessidade humana de esclarecer desejos, compartilhar sentimentos e expressar
emocdes. Uma comunicacdo eficaz € um elemento chave nesse processo. Isso
envolve ndo apenas a transmissao de informacfes, mas também a capacidade de
ouvir atentamente. Reconhecer e incorporar essa habilidade de escuta é
fundamental para promover um dialogo saudavel e construtivo.

O sexto principio aborda o "Envolvimento”. Este termo denota uma presenca

gue transcende a mera existéncia fisica. Envolver-se com nossos filhos implica em
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ser emocionalmente afetivo, demonstrar carinho, estar presente de maneira ativa e
manifestar apoio genuino. E igualmente oportuno compreender e enfrentar as
adversidades que eles enfrentam. Entre os fatores protetores mais robustos para o
bem-estar da crianca, destaca-se o nivel de envolvimento dos pais em sua vida.

O sétimo principio trata do uso de "Consequéncias Positivas". Isso envolve o
reforco, o elogio e a valorizacdo. Reconhecer os acertos e as realizacGes positivas €
fundamental. A pratica de reforcar faz parte de uma abordagem disciplinada
orientada para o positivo, em que o foco recai sobre as agbes corretas, em
contraposicao aos erros. Como parte dessa abordagem, os pais devem guiar seus
filhos na construcdo de comportamentos pré-sociais, tais como aprimorar a
comunicacédo, demonstrar afeto, empatia e nutrir amizades.

O oitavo principio aborda a "Apresentacdo de Regras e Supervisdo do
Comportamento”. Disciplinar ndo se resume a simplesmente garantir obediéncia.
Trata-se de esclarecer as distingbes entre o correto e o incorreto, bem como
transmitir valores e limites. Os limites sdo como fronteiras que definem o que é
permitido e o que ndo é. A definicdo de regras deve ser acompanhada por uma
supervisao. Isso significa que as regras estabelecidas requerem monitoramento
constante para assegurar que sejam seguidas de maneira adequada.

O nono principio ressalta a "Consisténcia". Além de estabelecer regras claras
para seus filhos, é fundamental manter uma abordagem consistente. A disciplina e a
consisténcia, aliadas a aquisicdo de algumas regras fundamentais, contribuirdo para
melhorar a qualidade da vida familiar. Assegurar essa consisténcia no
comportamento e nas expectativas transmitidas aos filhos busca criar um ambiente
estavel e previsivel que, por sua vez, promove um desenvolvimento saudavel e uma
convivéncia harmoniosa.

O décimo principio € ndo usar puni¢ao corporal, mas Consequéncias Légicas.
Estudos demonstram que nem mesmo leves castigos fisicos devem ser empregados
como parte da educacdo de uma crianca. Métodos que envolvam bater, humilhar,
ameacar ou espancar nao sao educativos. Do ponto de vista cientifico, a punicéo
corporal revela-se ineficaz no longo prazo, além de causar danos significativos em
termos emocionais, psicolégicos e sociais. Optar por consequéncias logicas e
orientadas para o desenvolvimento da crianga € um caminho mais saudavel e

produtivo.
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O décimo primeiro principio é ser um Modelo Moral. Os pais desempenham
um papel indiscutivel ao se comportarem de maneira condizente com a forma como
desejariam que seus filhos se comportassem. O comportamento moral ndo se
relaciona apenas com uma bondade interna, mas com a habilidade refinada de levar
em conta os interesses de outras pessoas a longo prazo.

Esse tipo de comportamento moral é construido por meio da assimilacdo de
um amplo repertorio de regras morais. A crianca € capaz de aprender essas regras
tanto a partir de instrucdo direta, quando vocé explica como as coisas devem ser
feitas, quanto por observacdo. Os cuidadores, especialmente, tém um papel
significativo na modelagem do comportamento moral das criancas, ja que elas
aprendem ao observar aqueles ao seu redor, principalmente eles.

O décimo segundo é Educar para Autonomia. Os pais devem educa-los, da
melhor maneira, de modo que se sintam amados, sejam fortes e saibam enfrentar as
dificuldades da vida, mas tem de ter certeza de que eles pertencem a vida. Desde
muito cedo é preciso entender que educar com gqualidade e de maneira positiva
compreende duas atitudes antagonicas: estar envolvido e deixar a crianca encontrar
0 seu proprio caminho. Uma boa educacédo tem o sentido de ensinar autocontrole e
direcionamento proprio.

A definicdo dos principios salientados mostra que podem ser praticados pelos
pais e cuidadores a partir da Psicologia Positiva. S8o conceitos e orientacdes com
embasamento cientifico que auxiliam pais e cuidadores no desenvolvimento de suas
habilidades sociais educativas parentais.

As Habilidades Sociais Educativas Parentais, como descritas por Bolsoni-
Silva (2008), referem-se ao conjunto de habilidades sociais dos pais aplicadas na
educacdo de seus filhos. Essas habilidades séo divididas em trés grandes
categorias: Comunicacdo, Expressdo de Sentimentos e Enfrentamento, e
Estabelecimento de Limites. A autora sugere que um conjunto de comportamentos
dentro dessas categorias, que abrange tanto os pais quanto os filhos, pode ser
avaliado.

Dentre os comportamentos dos pais, sdo avaliados como praticas positivas: a
comunicacdo eficaz, o estabelecimento de limites, a expressdo de sentimentos
positivos e negativos, a emissao de opinides, a admissao de erros, 0 cumprimento
de promessas, a promocdo da obediéncia e cooperacdo. A autora ressalta que

esses comportamentos devem ser ressaltados de maneira socialmente habilidosa,



42

evitando abordagens coercitivas, como bater, ameacar ou gritar, que tém maior
probabilidade de resultar em problemas de comportamento nos filhos, como timidez,
agressividade e desobediéncia.

Trata-se de buscar estratégias que aprimorem a qualidade da interacao
familiar, englobando o autoconhecimento, a conscientizacdo dos estilos parentais e
das habilidades na relacdo entre pais e filhos. O treinamento pode também
desempenhar um papel fundamental, ao criar um ambiente de relagcdes saudaveis e
de cuidado. A promocdo das praticas parentais positivas deve ser amplamente
difundida como parte do esforco de prevencao, oferecendo recursos que fortalecam
as familias em seus processos educativos.

A deficiéncia nas habilidades sociais educativas por parte das familias
frequentemente resulta em uma lacuna no repertério dos pais para enfrentar as
exigéncias inerentes ao papel parental (Del Prette & Del Prette, 2003). Portanto, a
responsabilidade de educar se revela como um desafio para as familias, e seus
membros precisam constantemente se manter atualizados e informados sobre essas
mudancas, a fim de abordar de maneira eficaz os desafios que surgem ao criar seus
filhos.

Os estudos da Psicologia Positiva sdo relativamente recentes no campo da
ciéncia, tornando importante a sua divulgacdo para pais e cuidadores como
estratégia para aprimorar as praticas educativas parentais. Uma das formas de
beneficiar o desenvolvimento dessas habilidades parentais é a participacdo em
grupos de pais, proporcionando um espaco onde eles possam praticar, compartilhar
experiéncias, comunicagao positiva, estabelecimento de limites, comunicacao eficaz,

manejo de emocdes e outros aspectos relevantes para a parentalidade.

3.2 Intervencéo em grupos de pais

O aumento no numero de pesquisas nas Uultimas décadas tem buscado
compreender os determinantes do surgimento do comportamento pro-social e
antissocial, assim como os fatores que favorecem um desenvolvimento infantil
apropriado (Benedetti et al., 2020). A literatura cientifica destaca consistentemente a
relacdo entre os estilos parentais e a génese subsequente de problemas
comportamentais em criancas (Carvalho & Gomide, 2005), ressaltando a importancia

de abordar adequadamente os estilos parentais para promover um desenvolvimento
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saudavel.

Entender as mudancas nas praticas parentais requer mais do que
simplesmente escrever livros ou oferecer palestras expositivas. E essencial
proporcionar treinamentos praticos para que 0s pais possam adquirir um novo
conjunto de comportamentos ao interagir com seus filhos (Weber et al., 2006).
Especialistas como McMahon (2002) e Sousa e Baptista (2001) indicam que 0s pais
precisam passar por um processo de modelagem, representacao de papéis e ensaio
comportamental a fim de verdadeiramente integrar essas novas abordagens.

Consequentemente, varias abordagens de intervencdo com pais tém sido
desenvolvidas, buscando auxilia-los na promocdo da salude e na prevencdo de
problemas em seus filhos (Batista & Weber, 2014; Bolsoni-Silva et al., 2008;
Carvalho & Gomide, 2005). A orientagdo para pais tem se destacado como uma
estratégia utilizada para auxiliar as familias a desenvolver novas habilidades
educacionais, abordando principios e questdes relacionais (Neufeld et al., 2017).

Com o avanco da tecnologia e o facil acesso a informacao, os pais tém ao
alcance uma vasta gama de recursos sobre educacdo, desenvolvimento infantil,
salde e bem-estar. Investir tempo em estudos e preparacdo permite que 0s pais
tomem decisdes informadas, embasadas em evidéncias, para promover o
crescimento saudavel de seus filhos.

Logo, reconhecendo o papel ativo dos pais has mudancas comportamentais
de seus filhos, torna-se viavel a promocao e avaliagdo de programas de orientacao
parental. Tais programas, em sua maioria, focam no ensino de novas habilidades e
na melhoria do relacionamento entre pais e filhos, além de fornecer um modelo
apropriado de interacdo (Stern, 2003).

A orientacdo de pais em grupo se estabelece como uma estratégia de
intervencdo no contexto familiar. Com a identificacdo dos fatores que caracterizam o
comportamento-problema da crianga, busca-se promover a modificagdo dos estilos
parentais que impactam nas habilidades sociais dela, colaborando com a prevencéao
de comportamentos de risco. O carater do grupo é essencialmente colaborativo, ndo
apenas com as informac6es fornecidas pelos terapeutas, mas também por meio do
compartilhamento de vivéncias entre os pais (Neufeld, 2011).

Ao treinar e capacitar 0s pais para que aprendam a gerenciar as

contingéncias das praticas educativas, ocorre uma mudanc¢a no ambiente que afeta
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diretamente os filhos. Essa transformacdo ambiental tem um reflexo direto nas
alteracdes de comportamento das criancas (Weber et al., 2006).

Os programas de intervencdo em grupos para pais tém uma eficacia notavel,
pois possuem um carater psicoeducacional e de treinamento de habilidades. Eles se
concentram na aprendizagem de competéncias parentais e de técnicas
comportamentais para a gestédo e resolucdo de conflitos (World Health Organization
[WHO], 2014). Essas interacdes vao além de encontros casuais. Elas proporcionam
oportunidades de aprendizado significativas e permitem a troca de informagdes em
um ambiente seguro, visto que 0s pais podem expressar suas emocoes, receber
apoio e empatia dos outros participantes.

A utilizacdo desse formato de intervencao oferece uma série de fatores que
influenciam positivamente na sua eficacia, aspectos esses que ndo seriam
experimentados por meio de uma orientacéo individual (Neufeld, 2011).

Em uma revisdo sistematica sobre programas de orientacdo em grupo para
pais, Benedetti et al. (2020) identificaram que a maioria dos artigos cientificos sobre
o tema tinha sido publicada até o ano de 2013, e que a literatura internacional,
especialmente da Espanha e dos Estados Unidos, era predominante. Os resultados
deste estudo permitiram a identificacdo de algumas semelhancas e diferencas entre
0s programas analisados, bem como a identificacdo de caracteristicas gerais desses
programas.

Dentre os pontos que merecem atencgdo, destaca-se a presenca de temas
similares abordados nos programas, como a resolucdo de problemas, a importancia
das préaticas parentais positivas, a regulacdo emocional dos pais e a comunicacao
entre pais e filhos. O estudo também observou diferencas no tempo de duragédo das
sessOes entre 0s programas analisados.

A principal diferenca entre os grupos estava relacionada a quantidade de
sessfes em cada programa, variando desde um fim de semana intensivo até 14
sessOes. Foi notado ainda que certos programas se concentravam em uma
problematica particular, como um transtorno ou doenca especifica, o que sugeria
uma abordagem mais homogénea para o grupo. Outro aspecto relevante diz
respeito a estruturacdo desses programas, com alguns sendo mais detalhados e
especificos em relacdo ao funcionamento dos encontros, enquanto outros nao

forneciam informac¢des minuciosas nesse sentido.
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Ao pesquisar sobre programas de orientacdo para pais, observa-se que sao
limitados os estudos que oferecem orientacbes preventivas de natureza geral
(Minetto et al., 2012; Weber et al., 2006). Identificou-se um programa especifico: o
Programa de Qualidade na Interacdo Familiar. Este programa tem um ndmero médio
de sess0es satisfatorio, possibilitando que profissionais como psicélogos, terapeutas
familiares ou assistentes sociais, que possuam experiéncia com familias, conduzam
as capacitacdes. Trata-se de um programa brasileiro cientificamente validado,
estruturado em encontros, com treinamento certificado para seus mediadores e uma
abordagem on-line que se adequou ao contexto da pandemia durante o periodo de

pesquisa.

3.3 Programa de Qualidade na Interacdo Familiar (PQIF)

O Programa de Qualidade na Interacdo Familiar (PQIF) foi criado em 2002
pela Professora Dra. Lidia Weber, com a Dra. Ana Paula Salvador e a Ma. Olivia
Brandenburg. Seu objetivo € desenvolver habilidades parentais de forma preventiva
e promover a qualidade na interacdo familiar, por meio de informacdes objetivas e
embasadas cientificamente, buscando efetivar mudancas comportamentais, acoes e
estratégias nas praticas educativas, buscando criar um ambiente familiar positivo.

O programa fundamenta-se nos pressupostos tedricos da Analise do
Comportamento, que enfatiza a modelagem e o treinamento de comportamentos
como maneira eficaz para aquisicdo e mudanca de repertério (Weber et al.,2006).
Desde 2005, o PQIF tem sido aplicado para inUmeros pais, com resultados positivos
nas praticas parentais, assegurando a prevencao e a promoc¢ao da saude mental no
contexto familiar.

O PQIF é composto por oito encontros que devem ser desenvolvidos
semanalmente, com duracdo de duas horas. Quando criado, sua metodologia foi
elaborada para ser mediada de forma presencial com grupos de até 12 cuidadores.
Para Weber et al. (2018), esse programa auxilia na melhoria da vida familiar e das
interacdes positivas entre 0s membros por meio do autoconhecimento dos pais, da
compreensao dos estilos de interacdo familiar e do aprimoramento do manejo
parental.

Durante o0s encontros, a participacdo dos cuidadores deve ser

constantemente estimulada, tornando-o, assim, um programa vivencial. Todo o
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programa aborda os 12 principios da educacéo positiva. Cada encontro tem como
foco um tema especifico relacionado a interacao entre pais e filhos. Esses temas
sdo divididos para permitir um desenvolvimento mais detalhado, mas estédo
interligados entre si.

O Encontro 1 é chamado de Vida Familiar e Aprendizagem de
Comportamentos. Este primeiro encontro busca enfatizar e integrar o grupo, mostrar
0 programa, definir o contrato, compreender os principios da aprendizagem e a
definicdo clara de comportamentos. Pretende também sensibilizar os pais para
reflexdo dos valores envolvidos na socializacdo e educacéo de seus filhos. Nesse
encontro, os facilitadores se apresentam e realizam uma vivéncia para que 0s
participantes possam se apresentar (Weber, 2017).

E criado um contrato de convivéncia estabelecendo as regras de
funcionamento do grupo, para que todos os cuidadores possam concordar,
destacando que essas regras ndo sao rigidas e podem ser flexiveis de acordo com
as demandas do grupo ao longo do programa. S&o realizadas vivéncias voltadas
para a reflexdo sobre os valores que os cuidadores gostariam que seus filhos
tivessem e sobre questdes relacionadas a mudanca de comportamento.

No desenvolvimento do ponto tedrico, sdo exibidas evidéncias cientificas
voltadas para os processos de aprendizagem e as relacbes entre a biologia e o
ambiente. Também sado discutidos os principios do comportamento e o
desenvolvimento de cada fase da crianca.

O Encontro Dois é nomeado como "Regras e Valores". O objetivo deste
momento € provocar uma reflexdo sobre o significado das regras e, especialmente,
sobre os valores que estdo por tras das regras estabelecidas. Pretende ainda
incentivar uma reflexdo sobre o que estamos ensinando as criangas, ou seja, quais
regras realmente tém importancia. Pretende mostrar ainda aos cuidadores a
necessidade de regras claras, consistentes e coerentes, bem como a importancia de
monitorar 0 comportamento da crianga para promover seu desenvolvimento infantil
(Weber, 2017).

As vivéncias sdo direcionadas para compreender o propdsito de uma regra e
refletir sobre sua importancia. No aspecto teérico, sdo abordados os conceitos de
regras e valores, e sdo apresentadas possiveis estratégias para transmiti-los as
criancas. Os cuidadores sao encorajados a aprimorar suas habilidades de

comunicacdo, e sdo mostradas situacfes praticas de negociacdo de regras dentro
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da rotina familiar.

O Encontro trés, intitulado "Manejo de Comportamentos Desejados”, tem
como objetivo possibilitar aos cuidadores a observacdo dos comportamentos tidos
como desejaveis em seus filhos. Pretende-se identificar como as criancas
respondem a esses comportamentos desejados e também introduzir e discutir
diversas estratégias de manejo que buscam ensinar, incentivar e valorizar tais
comportamentos. O intuito é construir, assim, uma relacdo positiva e de confianca
com a crianca (Weber, 2017).

As atividades realizadas durante este encontro sdo centradas na observacao
e tém como objetivo chamar a atencédo dos cuidadores para o fato de que, muitas
vezes, no processo educativo, 0s erros das criancas se destacam mais do que os
acertos. S8o apresentadas também possiveis formas de comunicagéo e reflexdo por
meio do componente tedrico, no qual se discute quais comportamentos sao
essenciais a serem desenvolvidos com base nas dinamicas familiares. E abordado
ainda como esses comportamentos devem ser ensinados, incentivados e
valorizados.

E promovida a habilidade de elogiar, destacando-se os beneficios dos
reforcos positivos no contexto da educacdo dos filhos. Deve-se capacitar os
cuidadores com as ferramentas necessarias para criar um ambiente de apoio e
estimulo ao desenvolvimento de comportamentos desejados nas criancas.

O quarto encontro, intitulado "Manejo de Comportamentos Indesejados”, tem
como objetivo auxiliar os cuidadores na identificacdo dos comportamentos
considerados indesejados em seus filhos, bem como entender as causas
subjacentes que contribuem para a manifestacdo desses comportamentos. Busca
ressaltar diversas abordagens para lidar eficazmente com esses comportamentos
(Weber, 2017).

Este encontro utiliza dramatizacdes para sensibilizar os cuidadores quanto
aos comportamentos que eles ponderam como indesejados, proporcionando uma
analise mais profunda das razbes por tras desses comportamentos. Aborda a
questdo dos sentimentos negativos que podem surgir ao lidar com tais
comportamentos.

No ponto teodrico, sédo realcadas estratégias de analise de comportamento e
oferecidas alternativas para o manejo dos comportamentos indesejados. Os

cuidadores séo incentivados a utilizar ferramentas préticas para refletir e tentar
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modificar comportamentos indesejados, promovendo um ambiente mais positivo e
saudavel para a crianca e a familia como um todo. E realizado um treino de
habilidade de autorregulacdo emocional e escolha de um manejo para um

comportamento indesejado.

O quinto encontro, intitulado "Vinculo Afetivo e Envolvimento”, tem como
propoésito principal sensibilizar os pais para a continua construcédo do vinculo afetivo
com seus filhos. Isso € enfatizado através da promocdo do brincar e do
envolvimento ativo como meios para estabelecer e fortalecer essa conexdo. O
objetivo € conscientizar os pais sobre a importancia da empatia com seus filhos,
demonstracdo de afeto, participacdo efetiva na vida das criancas e, em Uultima
analise, promover a reflexdo sobre a qualidade de seu relacionamento com os filhos
(Weber, 2017).

As vivéncias sdo baseadas em memoérias afetivas das brincadeiras de
infancia dos cuidadores e incorporam conceitos de amor incondicional, envolvimento
genuino e a promocao da autonomia na educac¢do das criancas. Durante este
encontro, os cuidadores tém a oportunidade de aprimorar suas habilidades de
envolvimento, fortalecendo assim o vinculo emocional com seus filhos. O encontro
objetiva criar um ambiente que valoriza a importancia das relacbes familiares
positivas e do afeto na criacao de criancas saudaveis e felizes.

O sexto encontro, intitulado "Voltando no Tempo", tem como objetivo principal
instigar uma reflexdo mais profunda sobre a educacdo que o0s participantes
receberam durante a infancia. Isso envolve uma analise das diferencas contextuais
entre o periodo em que eles eram criancas e o contexto atual, bem como a reflexédo
sobre a transmissao intergeracional das praticas educativas parentais (Weber,
2017).

Neste encontro, as vivéncias sao focadas na andlise dos comportamentos
gue os cuidadores experimentaram em suas proprias familias de origem quando
eram criangas. Isso inclui a avaliacdo dos impactos que comportamentos negativos
podem ter tido em suas vidas e a percepc¢do de como esses comportamentos podem
estar sendo reproduzidos em relacdo aos seus proprios filhos.

S&o0 conduzidos exercicios que envolvem relaxamento, atividades de escrita e
expressdo de gratiddo por serem cuidadores. Reconhecer o engajamento e o

comprometimento dos participantes em desenvolver e aprimorar suas habilidades
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parentais € fundamental, e essas atividades séo realizadas como parte do Programa
de Qualificacdo de Intervencdes Familiares (PQIF).

O sétimo encontro, intitulado "Autoconhecimento e Modelo”, tem como
objetivo principal promover a auto-observacdo dos participantes como individuos
antes de serem cuidadores, destacando suas préprias forcas pessoais. Enfatiza a
importancia de reconhecerem-se como modelos de comportamento para seus filhos
(Weber, 2017).

Durante este encontro, sao desenvolvidas atividades que permitem aos
cuidadores uma maior compreensdo de si mesmos. Séo exploradas as diversas
formas de aprendizado e a relevancia de os cuidadores agirem de acordo com 0s
valores que desejam transmitir aos seus filhos. De modo semelhante, séo
trabalhadas as habilidades de autoconhecimento e a importancia de serem modelos
consistentes e auténticos para suas criancas. Este encontro intui fortalecer a
autoconsciéncia dos cuidadores, capacitando-os a desempenhar um papel mais
eficaz na educacdo de seus filhos, baseado em seus proprios valores e forcas
pessoais.

No oitavo e ultimo encontro, intitulado "Revisdo e Encerramento”, é reservado
um tempo para a revisdo de todos os contetidos abordados durante o programa. E
solicitado o feedback dos participantes sobre como aproveitaram o conteudo e a
experiéncia em grupo. Este encontro também inclui uma mensagem final, momentos
de confraternizacdo, a entrega de certificados e, finalmente, a despedida. E um
momento de reflexdo e celebracdo, no qual os cuidadores tém a oportunidade de
recapitular o que aprenderam e frisar como pretendem aplicar esses conhecimentos
em suas vidas cotidianas. A entrega dos certificados marca o reconhecimento de
seu comprometimento e participacdo no programa. O referido encontro encerra o
programa de forma positiva, permitindo que os participantes se despegcam com um
sentimento de realizagdo e motivagao para continuar a desenvolver suas habilidades
parentais.

Ha uma estrutura que se mantém semelhante em todos os encontros que
inclui: incentivo aos cuidadores para registrar o que acreditam ser importante e
depois realizar a discussao, vivéncia principal do encontro (que sensibiliza para o
tema do dia e abre didlogo com os participantes), pontos tedricos, evidéncias
cientificas sobre a tematica do encontro, discusséo sobre a tarefa de casa, treino de

habilidades (momento de praticar alguma habilidade especifica relacionada ao que
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foi trabalhado), leitura de um texto ligado ao que foi discutido no encontro e, por fim,
a explicacdo da tarefa de casa e os autorregistros que deverdo ser feitos para o
préximo encontro (Weber, 2017). No protocolo do PQIF, ha poemas, historias,
partilha de situacdes, piadinhas como estratégia de envolvimento dos participantes.

Para conduzir o programa, é recomendado participar de um curso de 20 horas
oferecido pela professora Lidia Weber, a fim de se tornar um facilitador certificado do
método Programa de Qualidade na Interacdo Familiar. E essencial seguir as
orientagcdes presentes na literatura, como o "Programa de Qualidade na Interagéo
Familiar: Manual para Facilitadores". Esse manual fornece um guia completo e
experiencial para profissionais de diferentes areas trabalharem com grupos de pais.
O livro "Eduque com Carinho" também é uma ferramenta complementar para auxiliar
No processo.

Com essa abordagem, o PQIF se destaca como uma intervencao estruturada
gue envolve as familias em um processo de reflexdo e aprendizado. Ele tem o
propésito de sensibilizar os pais para a complexa tarefa da parentalidade,
auxiliando-os a desenvolver um repertorio adequado de interagcdo com seus filhos.
Dessa forma, busca-se prevenir ou reduzir possiveis dificuldades no
desenvolvimento global das criancas (Weber, 2019).

Os encontros vivenciais tém como objetivo melhorar a qualidade da interacao
familiar, por intermédio do autoconhecimento dos pais, da conscientizacao sobre
diferentes estilos de interacdo entre pais e filhos, e do treinamento de estratégias
positivas de manejo do comportamento infantil.

A escolha do PQIF como foco da pesquisa se deu por varias razées. Primeiro,
por ser desenvolvido no Brasil, 0 que o torna mais relevante para o contexto do
estudo. Sua abordagem vivencial, em oposicdo a um simples treinamento, permite
que profissionais de diversas formacgfes, como saude e educagdo, possam conduzi-
lo, abrangendo assim uma ampla gama de especialidades que trabalham com
familias.

A periodicidade dos encontros, realizados semanalmente, e a sua natureza
preventiva, que ndo se concentra em probleméaticas especificas, também foram
aspectos que contribuiram para a escolha do PQIF. Adicionalmente, o programa se
destaca por ter sido adaptado para encontros on-line durante a pandemia,
oferecendo flexibilidade em sua aplicacdo. Vale ressaltar que o PQIF possui uma

escala que avalia a qualidade da interagao familiar, o que pode ser um indicador
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valioso para a pesquisa.

A EQIF (Escalas de Qualidade de Interacdo Familiar) foi desenvolvida e
refinada por meio de uma revisdo abrangente da producdo cientifica sobre
treinamento de pais. Este instrumento tem como propdsito avaliar a qualidade da
interacdo entre criancas/adolescentes e seus pais, assim como entre 0S proprios
parceiros no relacionamento conjugal.

A incluséo da avaliacéo da relacéo entre pais se justifica pela constatagéo na
literatura de que essa dinamica influencia diretamente a forma como o0s pais
interagem com seus filhos. E notdrio que quando os pais enfrentam dificuldades no
relacionamento conjugal, isso muitas vezes se traduz em comportamentos parentais
menos eficazes (Erel & Burman, 1995).

A participacdo ativa dos pais/cuidadores oferece a oportunidade de
desenvolver e aprimorar habilidades individuais essenciais para lidar
adequadamente com as tarefas relacionadas ao desenvolvimento, como a
parentalidade. Trata-se de uma participacdo que auxilia o cultivo de uma percepcao
positiva da autoestima, controle pessoal, bem-estar emocional, integracdo social e
fortalecimento das capacidades para enfrentar os desafios que surgem (Zeggio,
2019).

Ponderamos que as discussdes em torno do papel educativo desempenhado
pela familia em relacdo as criancas figuram como um topico atual e significativo para
a academia. Esta pesquisa permitird uma analise das contribuicbes proporcionadas
aos pais ou cuidadores por meio de uma ferramenta profissional de natureza

comportamental, o Programa de Qualidade na Interacao Familiar.
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4 OBJETIVOS E METODO

4.1 Objetivo Geral

Analisar as contribuicbes do Programa de Qualidade de Interagdo Familiar

para o desenvolvimento de habilidades parentais.

4.1.1 Objetivos especificos

1. Contextualizar o papel da familia e as dindmicas das relacfes familiares.

2. Conhecer os conceitos de estilos parentais, praticas parentais, habilidades
parentais e Teoria Social Cognitiva.

3. Caracterizar o Programa de Qualidade da Interagédo Familiar.

4. Apresentar a relevancia da intervencdo em grupos para cuidadores de
criangas.

5. Refletir sobre as contribuicdes do Programa para a qualidade na Interacéo

familiar.

4.2 Método

Trata-se de uma pesquisa-intervencao de natureza qualitativa que analisou os
resultados a partir da analise de conteddo tematica. Minayo (2007) diz que essa
técnica consiste em descobrir 0s nucleos de sentido que compdem uma
comunicacdo cuja presenca ou frequéncia signifigue alguma coisa para o objetivo

analitico visado (Minayo, 2007).

4.2.1 Participantes

No total, a intervengéo contou com 31 participantes, com uma média de idade
de 39,5 anos (DP =7,48), sendo maes, pais e avos de criancas de 0 a 11 anos de
idade, de duas escolas da Regido Metropolitana do Recife uma da rede privada e
outra da rede publica de ensino.

Os cuidadores foram divididos em quatro grupos contendo respectivamente:
cinco, sete, seis e treze participantes em cada grupo.
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O critério de inclusédo foi: 1) ser cuidador de crianca de 0 a 11 de idade, 2) ter
disponibilidade para participar de oito encontros virtuais com duracdo de duas horas.
Os critérios de exclusdo foram: 1) cuidadores que tinham filhos com idade
superior a 11 anos, 2) cuidadores que ndo tinham acesso a internet para participar

dos encontros on-line.

4.2.2 Instrumentos

Foram utilizados os seguintes instrumentos:

1) Entrevista semiestruturada

Este instrumento (APENDICE 1) é composto por 23 questdes e buscou avaliar
0 contexto do participante, tipo de vinculo que tinha com a crianca, quantitativo de
filhos ou de criancas que cuidava, configuracdo familiar e se ja havia participado de

atividades on-line, entre outros.

2) Escala da Qualidade na Interacdo Familiar (EQIF)

Instrumento (APENDICE 1) criado por Weber, Viezzer e Brandenburg (2003)
para avaliar praticas parentais e verificar aspectos de interagcdo familiar por meio do
preenchimento dos cuidadores que responderam separadamente sobre a interacao
com os seus filhos.

Na versdo mais atualizada do instrumento, sdo 40 questbes em sistema Likert
de cinco pontos (nunca, quase nunca, as vezes, quase sempre, sempre), divididas
em nove escalas. Seis dessas escalas abordam aspectos da interacdo familiares
considerados “positivos™: envolvimento, regras e monitoria, comunicagao positiva
dos filhos, clima conjugal positivo, modelo parental, sentimento dos filhos, ja as
outras trés referem-se a aspectos considerados “negativos”: comunicagéo negativa,
punig&o corporal, clima conjugal negativo.

Cada subescala fornece um respectivo escore, podendo ser analisadas
individualmente ou através do escore geral. Os pais/cuidadores responderam a

escala antes e ap6s a intervencédo, como medida de comparacéao.
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4.2.3 Procedimentos de Coleta de Dados

Este estudo foi submetido ao Comité de FEtica e Pesquisa (CEP) da
Universidade Catdlica de Pernambuco, com base na Resolu¢cdo N° 196, de 10 de
outubro de 1996 do Conselho Nacional de Saude, e foi aprovado conforme o CAAE
45431321.6.0000.5206.

Antecedeu a coleta de dados a formacdo on-line dos facilitadores. A
capacitacdo com certificacdo para facilitadores do Programa de Qualidade na
Interacdo Familiar teve duracéo de 20h e apresentou as orienta¢des de aplicacéo do
programa, bem como as estratégias para mediacao on-line, visto que estavamos no
periodo da pandemia.

O Programa de formacdo era composto por tematicas relacionadas aos
principios do comportamento e da aprendizagem, regras e valores, manejo de
comportamentos desejados, manejo de comportamentos indesejados, vinculo
afetivo e envolvimento, transmisséo intergeracional, autoconhecimento e modelo
parental.

Serviu como subsidio para os facilitadores duas literaturas da autora do PQIF:
Programa de qualidade na interacdo familiar - Manual para Facilitadores - Um
programa vivencial completo para diferentes profissionais trabalharem com Grupos
de Pais e o livro Eduque com Carinho- Equilibrio entre amor e limites.

Esta investigacdo contou com a colaboracdo de quatro voluntarios,
estudantes do ultimo periodo de psicologia. Todos participaram da capacitacao,
como também tiveram acesso aos materiais e orientacdes para aplicacdo do PQIF.
ApoOs a etapa formativa, foi elaborada uma identidade visual para o programa,
material explicativo do que se tratava o PQIF, elaboracdo de convites aos
pais/cuidadores, entrevista semiestruturada e EQIF, todas no formato on-line para
disponibilizar aos interessados.

Para divulgacdo e convocacao de participantes, foi realizado o contato com
duas escolas da Regido Metropolitana do Recife, uma da rede publica e outra da
rede privada de ensino. As duas instituicbes escolares foram escolhidas porque a
pesquisadora desenvolve um trabalho na area de Assisténcia Social nesses espacos
e identificou que nesses espacgos existia 0 publico com o perfil necessario para

aplicacao do programa.
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Por conta do periodo da pandemia e as restricdes sanitarias, o contato inicial
com as familias aconteceu por e-mail e WhatsApp. Em uma das instituicbes
escolares, foi possivel realizar uma visita presencial, participar de uma reuniao de
pais e apresentar a proposta do PQIF as familias presentes.

O material de divulgagao produzido foi compartilhado por e-mail, nos grupos
de WhatsApp das escolas com objetivo de apresentar o PQIF e as pessoas
interessadas a preencherem o questionario sociodemogréafico. Em caso de davidas
ou dificuldades no preenchimento, foi disponibilizado um contato telefénico para
sanar as questoes.

Depois do periodo de inscricbes, a facilitadora e a equipe de voluntarios
analisaram as respostas do questionario e fizeram uma triagem dos interessados
gue tinham o perfil para participar do programa. Com todos os inscritos, foi feito
contato telefonico. Para os que n&o tinham perfil, foi dialogado e apresentado o
PQIF, como também os servicos de psicologia da UNICAP. Nao se qualificaram,
para a participacao do PQIF, os cuidadores com filhos com idade superior a 11 anos
de idade e aqueles que ndo tinham acesso a internet.

Para os interessados que atenderam aos critérios de inclusdo, foi
apresentado o programa, periodicidade dos encontros, esclarecimentos sobre as
gravacoes, orientagdo sobre os encontros on-line, criacdo de grupo de WhatsApp
dos participantes, bem como a necessidade de assinatura do TCLE.

Foi agendado um encontro presencial com os cuidadores para a assinatura
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Durante essa ocasido,
cada participante recebeu um envelope que continha um caderno personalizado e
uma caneta, que seriam utilizados para apoiar nos exercicios e anotacfes durante
as reunioes.

Com cada grupo, foram realizados 8 encontros por intermédio do Google
Meet, com média de duragao de duas horas, conforme orientagdes do programa. Ao
final de cada grupo, os cuidadores receberam um certificado de participacdo e um
espelho de bolsa com a mensagem “Vocé é o modelo”. Para permanéncia no grupo
e recebimento do certificado, os cuidadores foram informados de que tinham um
limite de duas auséncias. No caso de maior numero de auséncias, ndo era possivel
continuar no grupo, visto que a frequéncia e participagcdo garantiram o vinculo e

confianga entre os participantes.
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Dado que os encontros aconteciam semanalmente em formato on-line, foi
necessario implementar estratégias para manter o engajamento e o contato com o0s
participantes entre as sessdes. Desenvolvemos materiais que incorporaram
elementos ludicos e dindmicos, permitindo uma comunica¢do continua com o0s
participantes e reforcando os conceitos trabalhados nos grupos.

Apés cada encontro, foi utilizado o grupo de WhatsApp para enviar revisdes
dos pontos tedéricos abordados, lembretes da necessidade da realizacéo das tarefas
de casa, convite para 0s participantes comparecerem ao encontro seguinte,
solicitando confirmacdo. Foram oferecidas sugestbes de brincadeiras e atividades
para realizar com os filhos nos finais de semana, indicacao de filmes relacionados as
tematicas discutidas e partilha de textos recomendados pelo protocolo do PQIF.

Os encontros dos grupos foram gravados e transcritos para que
posteriormente 0 material fosse utilizado na analise dos resultados. No geral, os
participantes tiveram acesso as reunifes por intermédio do aparelho celular e um
namero menor acesso por notebook. Durante a aplicacdo do PQIF, os participantes
eram incentivados a abrir as cameras para que fosse possivel observar as reacoes e
emocdes durante a participacao nas vivéncias e relatos de outros cuidadores.

Depois de trés meses, solicitou-se aos participantes que preenchessem o
EQIF. Isso foi feito com o propdésito de realizar uma analise comparativa e entender
as possiveis contribuicdes do PQIF no contexto familiar dos participantes apds o
ingresso no grupo.

Os encontros aconteceram no segundo semestre de 2021. Vale salientar que
as atividades escolares estavam se adaptando ao formato hibrido. Era inicio do
retorno presencial com os devidos cuidados sanitarios, mas ainda existiam familias
gue ndo se sentiam seguras para comparecer presencialmente as atividades

escolares.

4.2.4 Procedimento de analise de dados
Com a transcricdo, procedeu-se a analise do material. Nesse estagio,
alinhando-se aos objetivos da pesquisa, foram determinadas a unidade de registro, a
unidade de contexto, os trechos relevantes e as categorias de andlise (Minayo et al.,
2001). A analise concentrou-se em eixos tematicos que emergiram a partir dos

relatos dos participantes. A abordagem dos dados seguiu as etapas delineadas por
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Minayo (2007): pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados,

sempre em dialogo com o referencial teérico adotado neste estudo.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados serdo exibidos a partir de quatro etapas. Inicialmente, sera
tracado o perfil sociodemografico dos participantes. Posteriormente, sera realizada
uma analise qualitativa, dividida em quatro eixos tematicos, abordando as
intervencdes nos quatro grupos especificos. Apos essa andlise, os resultados
obtidos serdo destacados de maneira geral, englobando todos os grupos, durante o
ultimo encontro. Por fim, os resultados da Escala de Qualidade das Interacdes
Familiares (EQIF) pés-intervencéo serdo mostrados.

Para facilitar a compreensdo, foram criados quatro eixos tematicos,
organizados com base nos conteudos propostos nos encontros do PQIF: Eixo 1 -
Familia, Aprendizagem, Regras e Valores; Eixo 2 - Manejo de Comportamentos;
Eixo 3 - Envolvimento Afetivo, e o Eixo 4 - Tempo e Autoconhecimento. A
organizacdo tematica serve para facilitar a analise e compreensado dos resultados

obtidos com base nos encontros do programa.

5.2 Perfil sociodemogréfico

A analise descritiva dos dados revelou que a média de idade dos participantes
foi de 39,55 anos (DP= 7,48), com a idade minima registrada de 24 anos e a idade
maxima de 65 anos. Dos 31 participantes nos grupos de cuidadores, 27 foram
identificadas como mées, 3 como pais e 1 como avé. Em relacdo ao sexo, observou-
se que 90% dos participantes eram do sexo feminino.

Tais dados demonstram um interesse predominante das mulheres em
participar. O que ressalta questdes relacionadas ao género e confirma estudos
anteriores que mostram as transformacdes em curso nas estruturas familiares e na
distribuicdo de responsabilidades, mas a mulher ainda assume em grande maioria
das dinamicas familiares quando o assunto € educacao dos filhos.

E notdrio que, de acordo com pesquisas como a de Zhou et al. (2020), as
mulheres ainda dedicam aproximadamente o dobro de tempo as criancas em
comparacao aos homens. Essas constatacdes refletem uma mudanca gradual, mas
continua, nas dinamicas familiares, porém salientam o papel feminino na

parentalidade.
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Em termos de escolaridade, foi observado que a maioria tinha curso superior
(45%) ou Ensino Médio completo (35,5%). Sobre a profissdo dos pais/cuidadores,
cerca de 39% trabalhavam no setor administrativo, saude ou educacdo (Nivel
superior). Como os encontros aconteceram de forma on-line, também foi perguntado
se 0 grupo ja havia participado de alguma outra atividade na modalidade on-line,
tendo a maioria (74%) confirmado a participacao.

Quanto ao namero de filhos, todos os participantes informaram que tinham no
méaximo 2 filhos, sendo as faixas etérias mais frequentes com relacdo ao primeiro
filho a faixa de 4-6 anos (45%) e entre 7-11 anos de idade (42%).

Sobre 0 numero de pessoas que residiam com o0s participantes e suas
criancas, observou-se que cerca de 45% deles viviam com mais 2 a 3 pessoas,
enquanto 39% compartilhavam suas residéncias com apenas mais uma pessoa. A
configuracdo familiar mais comum era aquela em que moravam com o0 cOnjuge
(64,5%) e/ou com um segundo filho (52%). Esses dados corroboram as pesquisas
do IBGE (2020) sobre a composicao familiar no Brasil, que indicam que a maioria
das familias no pais séo do tipo nuclear.

Entretanto, ao longo dos anos, tem-se observado um aumento de outros
arranjos familiares, como familias monoparentais, familias reconstituidas, familias
extensas, familias adotivas, entre outros modelos, todos relacionados aos
participantes dos grupos. Isso reforca o conceito de que a familia € um espaco de
confiancga, lagos sélidos, apoio e protecao (Carneiro, 2020).

5.3 Descricao dos grupos participantes do PQIF

Ao todo, foram organizados quatro grupos com um total de 31 participantes. O
primeiro funcionou como uma espécie de piloto para treinamento e pratica na
aplicacdo do PQIF. A divulgacéo para este grupo ocorreu a partir de meios digitais e
nao se limitou a um ambiente escolar especifico. Os participantes eram residentes
de diferentes localidades, incluindo as cidades de Petrolina, S&o Paulo e Recife, e
possuiam diferentes profissbes e niveis de escolaridade. Cinco cuidadoras
participaram dos oito encontros neste grupo. As composi¢coes familiares eram todas
do tipo familias nucleares, com um nimero semelhante de filhos, sendo a maioria

com um filho e uma faixa etaria média das criancas entre 2 e 6 anos.
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O segundo grupo foi composto por 6 cuidadoras que faziam parte da equipe
da escola da rede publica de ensino. Esse grupo apresentava homogeneidade em
relacdo a idade, com idades entre 10 e 11 anos, e também na média do niumero de
filhos, que era de 2. Com diferentes niveis de escolaridade e ocupag¢fes variadas, 0s
perfis das participantes eram semelhantes em relagcdo as demandas da dinamica e
arranjos familiares, incluindo familias nucleares e familias monoparentais. As
cuidadoras tiveram diversas motivacdes para participar do grupo, com base em seus
contextos e repertorios.

O terceiro grupo foi composto por 6 cuidadores, com diferentes vinculos
familiares, todos pertencentes a mesma escola, que era do segmento do ensino
infantil de uma instituicdo de ensino da rede privada na regido metropolitana do
Recife. Este grupo tinha diferentes composi¢cdes familiares, incluindo familias
reconstituidas, familias monoparentais e familias nucleares. A faixa etaria das
criancas dessas familias era semelhante, o que trouxe uma riqueza na partilha de
experiéncia, visto que em muitos momentos 0s cuidadores viviam experiéncias
semelhantes e compartihavam suas praticas educativas com o0s demais
participantes.

O quarto grupo foi 0 maior em numero de participantes e fazia parte da
mesma instituicdo escolar, uma escola da rede privada que abrangia o segmento do
Ensino Infantil e Ensino Fundamental até o 4° ano. Este grupo era composto por 13
participantes com uma variedade de perfis de cuidadores, incluindo familias
extensas, familias nucleares, familias reconstituidas e familias adotivas. Os
cuidadores tinham diferentes niveis de escolaridade, ocupac¢des, composicdes
familiares, faixas etarias e numeros de filhos, tornando-o o grupo mais heterogéneo
de todos. As motivacOes para participar também eram diversas, e as experiéncias

variadas dos participantes enriqueceram as discussdes do grupo.

5.4 Resultados da EQIF anterior a participacao dos pais e cuidadores no PQIF

ApoOs identificar os critérios de inclusdo dos participantes e iniciar 0s
encontros do PQIF, foi solicitado aos participantes de cada grupo o preenchimento
da EQIF. Em um determinado momento, os facilitadores apresentaram e discutiram

os resultados do EQIF. Com isso, relacionaram os resultados a tematica de estilos
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parentais. A analise dos resultados da escala proporcionou a identificacdo do perfil
dos grupos e subsidiou o planejamento para a intervencédo ao longo dos encontros,
como também a compreensédo que os pais tinham sobre suas praticas educativas.

A escala Envolvimento trata da demonstracdo de afeto e da percepc¢ao do
filho quanto a atencdo e amor que o cuidador tem por ele. Todos os cuidadores
salientaram autoavaliacbes positivas. Na escala regras e monitoria, todos os
cuidadores tiveram resultados positivos, tendo em vista que as perguntas foram
ligadas ao acompanhamento das atividades do filho e durante os encontros
estavamos no periodo da pandemia.

A escala de Comunicacdo Positiva com os filhos revelou que
aproximadamente 81% dos participantes tiveram pontuacado positiva e o restante se
autoavaliou como negativa. Tal escala pode ser comparada com os relatos dos pais
durante os encontros quando percebem que perdem o controle e gritam ou
exageram no castigo.

Sobre a escala de Clima Conjugal positivo, ressaltaram que cerca de 55%
mencionam que tém um clima com seu parceiro ou parceira positivo, enquanto 35%
consideram o clima conjugal negativo. No relato dos grupos, principalmente as maes
tiveram uma sobrecarga de trabalho e frisaram a relevancia do apoio por parte dos
pais (homens) nas atribuicdes da convivéncia familiar. Cabe destacar que alguns
cuidadores nao responderam a essa escala por fazer parte de uma configuracéo
familiar diferente do modelo nuclear.

Na escala de Modelo Parental, notamos que 87% dos participantes
mostraram respostas positivas. Essa escala estd ligada ao comportamento dos
cuidadores atuando como modelos para seus filhos e com o cumprimento de regras
ou valores na convivéncia familiar e comunitaria. Deve-se enfatizar que uma das
areas em que ocorreu mais participacdo, vista inclusive como uma das
preocupacdes na educacédo dos filhos, foi a que faz mencéo ao tema das regras. No
decorrer dos encontros, os cuidadores conseguiram reconhecer a necessidade de
repensar alguns dos comportamentos vistos como negativos, pois identificaram a
reproducao desses comportamentos em seus filhos.

O Sentimento dos Filhos também foi uma escala de autoavaliagdo dos pais,
sendo que 84% se consideraram de forma positiva, em aspectos como o filho se
sentir amado, que o filho sente orgulho do cuidador, e 16% se consideraram de
forma negativa. Nos encontros, esses comportamentos estdo relacionados a essa

escala
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guando os pais relatam o tempo de qualidade que passam com filho e mostram
atividades de envolvimento ou demonstracao de afeto.

Os resultados da escala de Punicdo Fisica apresentaram 84% no score
positivo e 16% no negativo. A maioria dos cuidadores demonstrou ser contra a
punicao fisica, porém alguns relataram que faziam pratica de palmadas e chineladas
ou que nao faziam, mas supunham que esse método educativo era eficaz.

Na escala de Comunicacdo Negativa dos Pais, os resultados revelaram que
49% dos participantes tiveram um resultado positivo. Essa escala esté ligada ao
desenvolvimento da tematica do manejo de comportamentos desejados. Durante os
encontros,foram mostradas estratégias de reforco positivo quando o filho demonstra
um comportamento desejavel, ao passo que foram abordadas também questdes
ligadas aos comportamentos indesejados, incluindo o uso de castigo e punicdes.

A Ultima escala é a de clima conjugal negativo, que mede comportamentos
como Xingar o conjuge, ficar estressado se o filho escuta alguma briga do casal,
sendo que 60% apresentaram baixa pontuacdo. Alguns cuidadores néo
responderam essa escala pois na composi¢ao familiar ndo tinha a presenca de um

conjuge.

5.5 Eixo 1 - Familia, Aprendizagem, Regras e Valores

Ao discutir a temética de educacao de seus filhos, os cuidadores ficaram
diante da desafiadora tarefa da parentalidade. Nas ocasides de participagcdo nos
grupos, os cuidadores se mostraram engajados e interessados em aprender,
aderindo prontamente a proposta de participacdo on-line. No primeiro encontro,
guando foram apresentados ao Programa de Qualidade na Interacdo Familiar
(PQIF), também tiveram a oportunidade de compartilhar seus contextos familiares
individuais. Essa disposicdo para aprender e trocar experiéncias mostra que,
embora a parentalidade ndo venha com um 'manual de instru¢des', os cuidadores
estdo dispostos a enfrentar os desafios, buscando formas de aprimorar suas
habilidades e conhecimentos (Zeggio, 2019).

Nesse sentido, nos encontros iniciais, 0s cuidadores compartilharam
abertamente os entraves que tiveram na educacgdo de seus filhos. As principais
dificuldades estavam frequentemente ligadas aos comportamentos que eram dificeis

nas criangas, tais como birras e a definicdo de limites claros.
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As motivacles para a participacdo no grupo foram diversas e refletiram as
complexidades existentes. Entre essas motivacfes, estava a necessidade de
aprender a lidar com as diferencas entre seus filhos, buscando orientacbes para
enfrentar os desafios da educacgdo. Além disso, havia o desejo de obter diretrizes
sobre a gestdo do tempo para equilibrar o acompanhamento escolar com as
responsabilidades do trabalho e as tarefas domésticas.

O suporte e o0 apoio familiar figuram como fatores determinantes, pois balizam
as relacdes entre a crianca e a sociedade (Martinelli et al., 2020). Nesse contexto, 0s
elementos que constituem uma familia s&o numerosos, conferindo-lhe o papel de
acolhimento e intermediador, especialmente diante dos sentimentos de instabilidade
e inseguranca que frequentemente permeiam as relacdes (Carneiro, 2020).

Destaca-se também a melhoria da qualidade da comunicacdo dentro das
familias, assim como o esclarecimento de duvidas sobre o estabelecimento e a
gestdo de regras, inclusive abordando a discussado sobre o uso de puni¢des fisicas
na educacao. A convivéncia no ambiente familiar e as experiéncias de aprendizado
desempenham um papel fundamental no desenvolvimento humano, com o potencial
de promover habilidades socioemocionais e atenuar problemas comportamentais
(Barbosa et al., 2011).

Questdes mais amplas relacionadas a pandemia também surgiram, uma vez
gue esses fatores podem ter intensificado conflitos ja existentes ou até mesmo
gerado novos conflitos nas relagcdes familiares (Lebow, 2020). Dado o isolamento
imposto, tanto filhos quanto cuidadores viram-se restritos em suas interacdes com
outras pessoas, limitando-se ao seu nucleo familiar. Isso tornou ainda mais relevante
a participacdo nesses grupos, proporcionando uma oportunidade valiosa para a
troca de experiéncias e reflexdo sobre praticas educativas.

Um desafio frequentemente mencionado pelas cuidadoras durante esses
encontros esteve relacionado ao estabelecimento de regras para que seus filhos se
alimentassem sem que estivessem diante da televisdo. Vale ressaltar que o contexto
da pandemia trouxe um aumento significativo nas demandas a serem gerenciadas
no ambito doméstico e familiar, o que agravou as dificuldades para estabelecer e
manter essas regras.

Antes da pandemia, muitos cuidadores haviam estabelecido acordos mais
restritivos em relacdo a exposicdo de criancas e adolescentes as telas (como

celulares e computadores). No entanto, a necessidade de adaptacdo se fez
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presente, visto que esses dispositivos se tornaram recursos essenciais — nao o0s
Unicos — para manter as conexdes afetivas e sociais de seus filhos com o ambiente
extrafamiliar (FIOCRUZ, 2020). A cuidadora partilha a seguinte experiéncia:
A questdo de regra aqui € complicada, meu filho gosta muito de jogos e
durante a pandemia essa questao se intensificou ... combino com ele que
durante semana de prova nao tem jogo, depois eu cedi no final de semana.
Ele argumenta que joga muito pouco, procuramos sempre ver como pode

resolver... ele enrola e deixa as coisas para depois.

Durante os encontros, um dos resultados mais significativos foi a capacidade
de engajar os cuidadores a compartilhar suas opinides, aprofundando suas reflexdes
sobre o processo educativo e esclarecendo conceitos como comportamentos. Para
esse proposito, os pontos tedricos recomendados pelo PQIF foram explorados. As
evidéncias cientificas apresentadas estavam diretamente relacionadas aos relatos
dos participantes, permitindo que os cuidadores compreendessem a relevancia do
estudo para aprimorar suas habilidades parentais. A cuidadora P destacou a

relevancia de buscar conhecimento e apoio nesse contexto:

“A pandemia mudou muita coisa em relagao as regras... Eu dizia uma regra e
nao conseguia colocar em pratica, ficava angustiada porque nao conseguia...
Nao conseguia dormir, comer...ficava estressada... Quando eu percebi que o
meu comportamento estava influenciando o comportamento dela, eu parei e

disse calma...vou buscar conhecimento para me ajudar para ajuda-la.”

O relato da cuidadora reflete as discussoes realizadas durante os encontros,
nas quais os cuidadores séo orientados a auxiliar as criangas na construcao de seu
comportamento moral, como destacado por Weber (2019). Portanto, as reflexdes
iniciais trazidas pelos cuidadores mostraram que os filhos aprendem n&o apenas
com as instrugbes, mas também observando os comportamentos de seus pais e
outros adultos (Weber, 2019).

A cuidadora G avaliou como positivo escutar outras cuidadoras
compartilhando experiéncias. Ela apresenta uma percepcdo sobre os relatos e

aproveita para fazer uma reflexdo sobre as multiplas fun¢des assumidas.
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‘A cuidadora esta muito sobrecarregada. O pai precisa ajudar mais. Ver
relatos das outras participantes, s6 no primeiro encontro aprendi muito, me

senti aliviada, porque escutei outras pessoas”.

Determinados relatos ressaltaram que em varias familias existe uma
distribuicdo relativa de responsabilidades, visto que os cuidadores compartilham
aspectos ligados as tarefas educacionais e a organizacdo diaria da familia.
Entretanto, € preciso reconhecer que essa divisdo nem sempre indica uma
distribuicdo igualitéaria de responsabilidades entre os parceiros (Marri & Wajnman,
20011), especialmente quando ha a percepcdo de que outros membros devem
contribuir de maneira mais significativa.

Com a maioria dos participantes do grupo sendo mulheres, ao compartilharem
suas experiéncias, as cuidadoras expuseram o0 desafio da sobrecarga de
responsabilidades que enfrentavam, bem como as dificuldades de administrar o
tempo dedicado a educacéo dos filhos. Essas situacdes realcaram a necessidade de
um suporte mais substancial e revelaram que algumas dificuldades enfrentadas no
tocante ao comportamento dos filhos poderiam estar ligadas ao excesso de
atividades que precisavam realizar. Dados contemporaneos também reforcam que,
no contexto brasileiro, as mulheres ainda investem o dobro do tempo em tarefas
domeésticas e de cuidado em comparacédo aos homens (IBGE, 2019). A cuidadora T

relatou:

“Estou na cozinha para fugir das criangas. Sou formada em pedagogia, tenho
dois filhos um de 7 anos e de 2 anos. Sou mandona, mando muito mesmo. No
periodo de pandemia, eu entrei numa loucura por causa dos cuidados... Por
isso, ndo td sendo justa com meus filhos. Isso esta atrapalhando o convivio
com eles. Estou perdendo a paciéncia, eles também estdo perdendo a
paciéncia comigo. E quero com esses encontros, aprender a lidar melhor,
principalmente com meus mais velho que eu tinha uma amizade e, por conta

do que esta acontecendo, a gente tem se afastado”.
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Os aspectos ressaltados mostram a dedicacdo dos cuidadores em buscar
conhecimento, orientacdes e recursos para enfrentar os desafios da parentalidade,
com o objetivo de proporcionar o melhor ambiente possivel para o crescimento e
desenvolvimento saudavel de seus filhos.

Durante uma das vivéncias, por exemplo, a méde D trouxe um relato
emocionado, demonstrando sua felicidade em fazer parte do grupo e se sentir

acolhida por todos. Ela mencionou:

“Estou muito feliz com a participacdo no curso. Me sinto acolhida por todos e
diante de todas as experiéncias das maes vejo que ndo estou sozinha diante
das batalhas da criacdo e educagao dos filhos, mesmo tendo uma “filha

especial’.

A cuidadora tinha acabado de receber o diagnéstico de Transtorno do
Espectro Autista (TEA) de sua filha e pdde perceber que em varios momentos
enfrentava problematicas semelhantes aquelas vivenciadas por outras cuidadoras.
Esse fato fez com que se sentisse reconfortada.

Nos encontros subsequentes, as participantes eram encorajadas a tomar
notas de suas duvidas e dos pontos que tinham como importantes. Essas anotacoes
permitiam que, no encontro seguinte, fosse feita uma revisdo dos contetdos
previamente abordados com a assisténcia dos facilitadores. Esse método de revisdo
auxiliava a reforcar o aprendizado e garantir que todas as duvidas fossem
devidamente esclarecidas ao longo do programa.

A troca de experiéncias e o0s desafios comuns da parentalidade
representaram para os cuidadores momentos de identificagdo e apoio mutuo,
permitindo-lhes perceber que sdo uma fonte de ajuda e aprendizado uns para os
outros. Com isso, a implementacéo de programas educacionais em grupo demonstra
vantagens significativas, pois viabiliza a discussdo das dificuldades enfrentadas
pelos pais, promovendo assim a constru¢cdo de uma rede de apoio solida. Dessa
forma, a busca por solugbes conjuntas ocorre por meio da colaboracdo mutua,
motivando todos os pais a superar os desafios apresentados (Smith et al., 2015). A

cuidadora A5 disse:
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“Parece que a nossa fala era solitaria, mas vendo esse grupo aqui, vejo que
estamos no mesmo barco... D& um calorzinho no coracdo... E uma sensacéo
meio de abandono. Fica muito em cima de mim, mde, meu esposo é mais a

parte de prover, me senti abragada”.

No segundo encontro que abordou o tema de regras e valores, 0os cuidadores
identificaram comportamentos indesejados em suas criangas, mas encontravam
dificuldades em compreender como esses comportamentos estavam relacionados
ao ambiente familiar. Nesse contexto, a apresentacao dos pontos tedricos propostos
pelo Programa de Qualidade na Interagdo Familiar (PQIF) foi de grande importancia.
Esse processo de aprendizado possibilitou uma visdo mais clara das interacdes
familiares e favoreceu a identificacdo de estratégias no enfrentamento dos desafios

enfrentados. A cuidadora H:

“Ficou marcado os 3P’s (Paciéncia, Persisténcia e Pratica) e o exercicio da
coluna sobre tracos pessoais (...) percebi que € preciso a conversa, nao

apenas impor uma regra, exemplificar com paciéncia”.

Em certos instantes, os cuidadores compartilharam comparacfes entre as
experiéncias que viveram quando eram criancas. Por exemplo, a cuidadora C
recordou a maneira como sua mae estabelecia regras e como ela se sentia

insatisfeita por néo receber explicagdes claras.

“Percebi durante a vivéncia que é preciso a conversa, ndo apenas impor uma
regra, temos que exemplificar com paciéncia. Lembro da maneira que minha
mae impunha as regras e como eu ficava insatisfeita por ndo ter uma

explicagao”.

Dessa maneira, os cuidadores comecaram a relacionar suas atuais atitudes e
comportamentos com seus filhos, identificando areas em que poderiam realizar
modificacdes. Durante esses momentos, eles compartilharam caracteristicas da
forma como educavam, como autoridade, autocontrole e a énfase no cumprimento
de regras em relacdo a educacdo das criancas. Ao mesmo tempo, reconheceram

gue algumas dessas abordagens precisavam ser repensadas.
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A partir desse processo, eles passaram a compreender mais profundamente o
conceito de regras e seus desdobramentos. Foi ressaltada a importancia da
consisténcia, clareza, coesdo, monitoramento e supervisdo (Weber, 2019) no
estabelecimento de regras e valores familiares. Eles também destacaram a
necessidade de monitorar e supervisionar uma vez que as regras foram

estabelecidas. A cuidadora M relata:

“‘Estamos na nossa casa em Belo Horizonte e quando cheguei me deparei
com um papel que tem os nossos valores... Uma das regras que temos é a
hora de dormir € no maximo as 20h. Um dos motivos € minha salde mental,
cansacgo do trabalho... mas antes de dormir tem nosso horario intimo, ajuda
nossa relagao.... Flexibilizar a regra também é complicado... Mas agora, ap0s

0 encontro, t6 repensando o que é mais importante”.

Certos cuidadores trouxeram que as regras sdo faceis de estabelecer,
embora necessitem melhorar na clareza, porém a dificuldade esta na construcao dos

valores. A cuidadora H:

“As regras ela segue direitinho.... A gente quer que nosso filho seja igual a
gente... Essa cobranga de querer que ela seja igual a mim, estou tentando
trabalhar isso em mim. Somos pessoas diferentes, estou tentando me colocar
no lugar dela, entender, as coisas sao diferentes, tempos diferentes. Em
relacdo as regras ela cumpre, mas os valores, damos os modelos, mas eles

tém dificuldade de seguir. Acho essa geracao de hoje em dia muito fria”.

JA o cuidador O compartilhou as possiveis estratégias para estabelecer

regras:

“Devemos passar para eles, explicar o real motivo da coisa... Quando eu era
crianca ia pedir a minha mée, ela dizia, peca a seu pai e ele dizia, pe¢a a sua
mae.... Acho que deve haver um dialogo entre os pais , devem conversar
mais, porgue se nao a crianca vai querer ficar com quem tem a regra mais

maleavel”.
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Para favorecer a discussdo e mostrar os efeitos que as reflexdes dos

encontros tinham na dinamica familiar, o cuidador N disse:

“Eu sou mais flexivel no quesito regras... Eu dialogo mais, tenho um coragao
muito mole... Como a gente resolve essa questdo de quando a crianga tem
duas referéncias de educacéo diferentes? Tentamos uniformizar... Eu valorizo
umas coisas e ela valoriza mais outras, € uma questéo de foco. A crianca fica

meio confusa”.

Assim que os dialogos eram intensificados, os cuidadores mostravam como
poderiam aprimorar suas praticas, a partir de suas realidades, como também de

possiveis estratégias para as dificuldades exibidas. A cuidadora W partilhou com o

grupo:

“‘Minha filha chegou para mim com trés anos e meio, tem dificuldade de
cumprir regras. Ela sempre quer contestar, ela quer ser adulta. Eu tento
justificar... Tenho mais dificuldades com aquela carinha de cachorrinho
murcho, mas hoje eu aprendi e vou colocar em pratica a questdo da
consisténcia... Entdo, assim é dificil a questdo do horario, de se alimentar na
mesa, hem sempre consigo comer com ela, sou médica e quando t6 com ela
aproveito todo tempo... Para melhorar, a gente vai fazer um cronograma, para

organizar”.

Ficou notério que ocorreram momentos nos quais se fez necessario
aprofundar aspectos teoricos. Isso aconteceu porque, com frequéncia, os cuidadores
apresentavam duvidas relacionadas a educacao das criancas que se alinhavam com
concepgdes do senso comum, as quais seriam tratadas de forma mais detalhada
nos proximos encontros. Em uma dessas ocasifes, a cuidadora Q levantou a

seguinte pergunta:

“Gostei muito do encontro... Agora uma pergunta em relacdo as questbes

pessoais... Vocés nunca bateram, nunca deram uma palmada?”.
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5.6 Eixo Tematico 2 - Manejo de Comportamentos

Ao longo dos encontros, foi evidente que os cuidadores se tornaram mais
capazes de compartilhar suas dinamicas familiares com maior fluidez, identificando
as areas que solicitaram apoio e orientacdo. Esse processo de compartilhamento foi
facilitado pelas experiéncias proporcionadas pelo PQIF e conduzidas pelos
facilitadores, além dos relatos compartilhados pelas participantes. Os referidos
elementos beneficiaram a identificacdo mutua de desafios e preocupacdes
semelhantes.

O ambiente propicio a troca de experiéncias desempenhou um papel na
criacdo de um espaco de confianca e empatia. Com isso, as cuidadoras
conseguiram interagir mais e encontraram apoio mutuo. Esse progresso na
comunicacdo ndo apenas enriqgueceu as discussdes, mas também fortaleceu o
senso de comunidade no grupo.

Durante os encontros sobre manejo de comportamentos indesejados, 0s
cuidadores também compartilharam que, com base nos conhecimentos adquiridos,
ja estavam conseguindo implementar estratégias no processo educativo de seus

filhos. A cuidadora C exemplificou isso ao dizer:

“Estou tentando aplicar as teorias vistas nos encontros, principalmente em
tentar que minha filha de 2 anos faca as refeicoes sem TV, mesmo achando
que as vezes ela vai por pura obediéncia, por ainda ndo entender, porém
continuo aplicando as técnicas aprendidas. Além disso, estou colocando em
pratica a atividade de montar um quadro de atividades e criar uma rotina com

”

ela”.

No encontro sobre 0 manejo de comportamentos desejados, foi discutida a
relevancia de elogiar os filhos como uma estratégia de reforco (Weber, 2019),
destacando e valorizando o comportamento positivo da crianca. A cuidadora B
compartilhou sua experiéncia, ressaltando como o elogio pode ter um impacto

significativo:
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“Por vezes, falo com minha filha, mas ela finge ndo ouvir. Ela ndo gosta de
arrumar os brinquedos, mas quando o faz, sempre faco questdo de elogiar
esse comportamento”.

Nesse contexto, essa abordagem esta alinhada a estratégia do reforgo
positivo, que busca fortalecer comportamentos desejados por meio de
reconhecimento e incentivo positivo. A mae E se identifica com o relato e
compartilha que também enfrenta situagfes semelhantes ao que fora dito pela méae
B:

“‘Meu filho ndo gosta de arrumar os brinquedos, mas eu sempre encontro
estratégias como, por exemplo, de brincadeiras quem arruma mais rapido,
assim ele coopera”. Por essas partilhas que a méae E relatou que: Me sinto
motivada a participar dos encontros, pois traz aprendizados e me incentiva a

colocar em prética esses novos aprendizados”.

A medida que os encontros progrediram, tornou-se evidente que a habilidade
de dialogo e negociacdo com os filhos estava sendo aprimorada. Para Weber
(2012), uma educacédo eficaz requer um equilibrio entre a imposicao (limites e
regras) e a sensibilidade (afeto e envolvimento). A cuidadora H compartilhou que

estava aplicando esses principios em suas intera¢des com seus filhos:

“‘Minha filha veio duas vezes para casa do colégio sozinha e ai pediu para ir
ao shopping com as amigas. Eu disse que ela poderia ir comigo, eu ficaria

afastada ...ela chorou, eu expliquei, negociei e ela aceitou”.

Na partilha das suas vivéncias, as cuidadoras reconhecem que também
estavam construindo relacdes saudaveis com outros membros da familia. A

participante K, relata:

“‘Aconteceu uma coisa que me lembrei que é relacionado ao que estamos
aprendendo no grupo. Minha sobrinha disse que a mée estava reclamando

porque ela gastou o sabao todo e ela esta com raiva até agora. Nao podemos
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s reclamar, ela fez a atividade... Elogiei e disse que a préxima vez use

menos sabao, mas esta de parabéns porque fez”.

Como foi abordado por Weber (2013), os cuidadores figuram como uma forte
referéncia para as criangcas. Quanto maior for o vinculo afetivo, maiores sédo as
chances de a crianca repetir comportamentos dos cuidadores e ser semelhante.

Ao focalizar o tema do Manejo de Comportamentos indesejados, foi
identificado que um viés negativo proveniente de experiéncias passadas ainda
exerce forte influéncia na vida dos cuidadores. No decorrer dos encontros, observou-
se a emergéncia de reflexdes significativas, ao passo que o0s participantes
exploraram suas trajetOrias pessoais. Conforme 0s encontros prosseguiam, 0S
cuidadores demonstraram um aumento em seu reconhecimento das proprias
resisténcias, como também uma disposicao para refletir sobre possiveis estratégias
gue pudessem assegurar o aprimoramento de suas habilidades parentais. Nesse

contexto, a cuidadora P compartilhou com o grupo:

“Venho despertando muitos gatilhos emocionais da infancia e do que acabei
herdando. Sobre um pouco dessa agressividade... Eu e meu marido
conversamos, ndo brigamos na frente dela, mas veio a pandemia.... Todos
trancados em casa...e eu n&o consegui entender o porqué ...acabou
desencadeando um comportamento agressivo .... Eram muitas brigas, veio os
tapas, tanto ela para mim, quanto eu para ela... Quando percebi me veio a
culpa... Foi quando comecei a estudar e a sobre educacdo positiva e a
participar do grupo. Percebi que ndo quero que ela me respeite pelo medo,
quero que me veja como autoridade que sou a mée dela, ndo quero esse
descontrole... Fica uma bola de neve da agressdo... Percebi que estava
descontando a minha raiva e percebi que preciso de ajuda... Consegui ter

mais empatia ... Depois dos encontros. aprendi a fazer o cantinho da calma”.

Quando foi solicitado aos cuidadores que identificassem comportamentos
positivos de seus filhos, alguns deles reconheceram ter dificuldades nessa tarefa e
perceberam a demanda de praticar essa habilidade mais frequentemente. Esse
desafio ressalta a importancia da familia como um nucleo fundamental para suprir as

diversas necessidades individuais, principalmente durante a infancia. Essa fungéo
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de apoio se manifesta por meio de acBes que englobam atencdo, afeto,

comunicacdo, incentivo a autonomia e outros aspectos relevantes (Cardoso &
Baptista, 2020).

A cuidadora U disse:

“Nao tinha parado para pensar nisso... S6 vou cobrando. Eu percebo que a
minha filha mais velha se sente injusticada, ela toma uma proporcédo que é
diferente das coisas, entdo... Desencadeia e foge do controle emocional

dela... Ela chega a me corrigir se falar algo diferente do que ela falou”.

No encontro 4, que tratou do Manejo de Comportamentos Inadequados,

surgiram questdes relacionadas ao uso da violéncia fisica como método disciplinar.

Os cuidadores compartilharam suas experiéncias e mostraram atengdo ao ponto

tedrico, reavaliando suas praticas parentais. Entretanto, algumas resisténcias foram

identificadas quando se tratou de compartilhar essas experiéncias. Um dos pontos

tedricos discutidos foi que disciplinar ndo é sinbnimo de punir, mas sim de instruir e

ensinar (Weber, 2019). A cuidadora U expressou o seguinte:

relata:

“‘Na hora da emocgao, a gente ndo consegue controlar. No caso de que alertei,
conversei, orientei e faz errado eu fico muito irritada, reclamo, mas nédo sou de
bater... Eu ja bati de chinelo, com a mao ... Eu demoro muito tempo para
fazer isso, para que elas possam entender que ali ja ultrapassou os limites...
Eu sou um pouco contra violéncia, mas, ao mesmo tempo, as vezes, uso de
palmadas. Uma chinelada é algo necessario porque por mais chance que foi
dada fica persistindo no erro... Minha filha lembra no dia que eu dei 10
chineladas nela, aquilo ficou marcado na historia dela... Eu conversei com ela,
orientei... Nao queria fazer isso... Falava que seria uma mae que nao ia fazer

iSso”.

A cuidadora W ja apresenta que as reflexdes do grupo tém contribuido e

“‘Ser mée para mim tem sido uma das tarefas mais dificeis... Tenho

melhorado, mas é dificil... Eu ja cheguei a bater nela, mas ndo acho isso
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legal, o tapa, o grito... A gente mostra para a crianga que as coisas se
resolvem no grito, na tapa e isso doia mais em mim... Entdo, ja cheguei a
bater nas perninhas dela... e passei a noite toda sem dormir e pensando...
Hoje j& estou melhorando, procuro conversar.... e também respirar fundo para
nao falar as coisas erradas... A gente vai aprendendo, vai se perdoando, vai
acolhendo. No6s adultos também temos comportamentos indesejados, e o
nosso dia a dia vai nos mostrando...e € muito gostoso também porque no dia

a dia vamos construindo”.

A cuidadora Al diz;

“‘Acho que uma chineladazinha faz bem... Eu tiro por mim... La em casa,
somos 10 e eu meus irmdos... La em casa, a gente apanhava. Isso é um
trauma que a gente tem... Por causa de fofoca dos outros ... eu criei meus
filnos com chinelada... Meu filho dava mais trabalho. Foi o que mais
apanhou...mas hoje eu ndo posso fazer isso com a neta, mas que ela pede,
ela pede viu? E eu tenho que me segurar para nao fazer.... mas a outra avo
dela ja comentou que ndo sabe como eu estou me segurando, acho que

umas palmadas ali fazia bem”.

Os facilitadores desempenharam um papel colaborativo com os participantes
na elaboracdo de estratégias para evitar o uso desse tipo de comportamento, pois
0s cuidadores reconheceram o impacto negativo dessas abordagens nas criangas.
Os pontos teodricos evidenciados pelo PQIF também trouxeram alternativas e
possibilidades para lidar com essas situagoes.

Foi destacada como base teorica a definicdo de Estilos Parentais, enfatizando
estudos cientificos que ressaltam a inadequacgéo da punigéo fisica como meio eficaz
para eliminar comportamentos indesejados (Weber, 2019). Foram discutidas ainda
as consequéncias do uso da violéncia no desenvolvimento de comportamentos de
risco, como também no processo educativo dos filhos.

Os encontros propiciaram reflexdes fundamentais para que os cuidadores
desenvolvessem estratégias mais positivas e construtivas, com o0 objetivo de

aprimorar suas habilidades parentais. Eles se esforcaram para equilibrar suas
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experiéncias passadas com o desejo de criar um ambiente saudavel aos seus filhos.

A cuidadora S compartilhou o seguinte relato:

“Sou muito impulsiva. Tento trabalhar isso em mim, quando o baldo estoura
estou no limite. Tenho que me ajudar para ajudar quem vive proximo de mim
meu filho e meu esposo... T6 tentando ser menos impulsiva...e 0 grupo esta

me ajudando nessa questdo do didlogo”.

5.7 Eixo teméatico 3 - Envolvimento Afetivo

Quando os encontros foram progredindo, os cuidadores comecaram a
reconhecer a dedicacdo e o amor incondicional que nutriam por seus filhos. Esse
reconhecimento permitiu que eles se abrissem para novos conhecimentos e o
aprimoramento de suas habilidades parentais. Ao compreenderem 0
comprometimento que possuiam com o bem-estar de seus filhos, as cuidadoras
tornaram-se mais receptivas as orientacfes e estratégias discutidas durante os
encontros. O reconhecimento de sua dedicacdo e carinho proporcionou uma base
sélida para a busca do crescimento pessoal e o desenvolvimento de praticas
parentais positivas.

A cuidadora D expressou seu afeto com muito carinho, beijos e abracos. Sua
filha entende sua manifestagdo de carinho e quando pergunta: “O quanto mamae te
ama? Ela responde - Do tamanho do mundo”.

J4 a cuidadora E, ao responder a pergunta "O que meu filho significa para
mim?, falou: “Significa minha vida, e comenta: “Depois que me tornei mée, o sentido
de minha vida € meu filho”.

A cuidadora fez o exercicio de escrita da carta aos filhos, percebendo que os
amava incondicionalmente. Frisou que estava conseguindo demonstrar afeto por

eles e escreveu:

“Filhos, amo muito vocés. Nao sou de falar muito, mas amo muito vocés...
Compreenséo, cumplicidade, esperanca, amor. Para quem tem dificuldade de

falar, ja € alguma coisa”.
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Percebe-se que programas de orientacdo para pais que abordam praticas
parentais positivas e regulacdo emocional, visando a diminuicdo de praticas
negativas e estilos autoritarios e negligentes de parentalidade, tendem a obter
resultados positivos tanto para os pais quanto para os filhos (Benedetti et al., 2020).
Ao serem solicitadas a realizar uma atividade de envolvimento com seus filhos, a

cuidadora G disse:

“Eu fiz o planejamento de fazer uma leitura com minha filha, porque ela gosta
que eu fique olhando para ela para que possa se sentir importante, eu fiquei

orgulhosa por ela e feliz porque dei toda atencgéo para ela”.

Os cuidadores compreenderam que participar de espagos como o PQIF era
um diferencial e que, em um futuro proximo, colherdo bons resultados na educacao
de seus filhos. O grupo demonstrou uma boa compreenséo e, em alguns momentos,
conseguiu contribuir com suas experiéncias junto aos outros cuidadores e aplicar
muitos dos exercicios sugeridos pelo programa. De acordo com Coutinho et al.
(2004), intervencbes de curta duracdo com pais frequentemente tém resultados
positivos no que diz respeito ao desenvolvimento infantil, além de promoverem
sentimentos de competéncia no exercicio da parentalidade.

A cuidadora K disse:

“Escolhemos um filme da Netflix. Ficamos sé nds dois, comemos pipoca,
salgadinho. Eu vejo que esse momento € importante, a troca de carinho,

gostamos muito”.
A cuidadora L disse:
‘A gente sabe até o que é para fazer, mas nao coloca na rotina... O mais

marcante foi a gente ficar em casa, foi um dia de diversdo... Os encontros

estdo me ajudando a colocar em pratica”.
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A participante R relatou:

‘Com o tempo, a gente precisa melhorar algumas coisas, tentar excluir
outras... Me considero uma pessoa muito radical... Me pego muito no que
minha m&e me passou... Vejo que tenho dificuldades de me envolver na
brincadeira com elas... Preciso trabalhar muito esse meu lado, preciso ser

mais flexivel... Vim de uma infancia que o dialogo nao era muito frequente”.

Nos encontros em grupo, ocorreu um reforgco constante de que todas as
familias possuem competéncias. Todavia, em algumas situacfes, essas
competéncias podem ndo estar sendo utilizadas de maneira eficaz por conta de
diferentes razbes, como falta de conhecimento ou restricdes pessoais (Bettencourt
et al., 2017).

Ao responder uma questéo relacionada ao tempo de qualidade, a cuidadora O

mencionou:

“‘Essa questdo de tempo de qualidade... Apesar de sempre estar querendo
mostrar o quanto quero estar com ela, brincar com ela, confesso as vezes sou
um pouco dispersa, mesmo estando com ela, quando chega uma mensagem
do trabalho. Eu vou e olho o celular. Ela pediu para explicar uma tarefa da
escola.... mas coloco o telefone do lado e olho... Deixei ela fazendo a tarefa e
fiquei olhando o celular... Entdo... sei que tenho pouco tempo com a minha

filha, mas preciso melhorar em relacéo a isso”.

Por intermédio dos relatos, percebeu-se que o0s participantes dos grupos
vivenciaram experiéncias negativas ao longo de suas vidas e sdo impactados no
presente. Em raz&o disso, foi preciso focalizar o exercicio de reconhecimento das
questdes positivas, impulsionando a valorizagdo dos conhecimentos adquiridos até o
momento.

Durante as vivéncias compartilhadas, os cuidadores tiveram a oportunidade
de perceber que, apesar dos desafios, existiam elementos positivos em sua jornada

parental que mereciam ser valorizados. Essas vivéncias ndo apenas permitiram que
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os cuidadores compreendessem a potencial transformacédo que a parentalidade

pode ter em suas vidas. A cuidadora Q destacou:

“‘Meus filhos me fizeram me sentir mais forte, € mais responsavel... Eu vivo
muito o hoje, mas com elas ndo € assim. Tem o amanhd, tem uma vida pela
frente... Eu tenho que pensar em uma vida pela frente... Elas me ensinam...
Essa semana teve uma confusdo aqui e eu disse isso é uma cachorrada e a
minha mais nova disse... Tem alguma cachorra aqui, mae? Eu me calei e
disse: E verdade. Me desculpe... Me ensinaram a demonstrar sentimento, o
amor, o carinho... Eu s6 quero dar o melhor. Eu vou até o fim do mundo. Elas

tiram o melhor de mim”.

Ja a cuidadora P relatou:

“Foi muito lindo hoje. Meu filho me ensinou a ver a vida com mais leveza. E
dar valor a tantos gestos, a crianga nédo precisa de tantos luxos ou exageros.
Uma vez, ele tinha trés anos e estava olhando para o sol. Eu perguntei: O que

foi filho? Estou agradecendo a Deus por esse sol maravilhoso”.

Os cuidadores também reconheceram aspectos positivos em relacdo a

convivéncia com os filhos, a participante A2 partilhou:

“Quem me ensina um pouco de educacgao positiva € minha filha. Porque
guando ela pergunta alguma coisa e estou naguele nivel de impaciéncia, dou
uma devolutiva de agressao, ndo de bater, mas de dizer ndo, de gritar... Ela
me puxa a orelha... Ela diz mée como fala assim com sua filha. Tem que ter
paciéncia, como vou entender o0 que a senhora quer? Ai ela € minha melhor
professora nesse processo... A gente cresce escutando dos nossos pais que
os filhos ndo devem ter muito espaco. Se o filho desobedecer tem que
apanhar e ficar de castigo... A educagao positiva quando vocé comecga a

estudar vocé percebe que vai de contra ao que vocé sempre escutou”.

Os cuidadores compreendem que as criancas dependem do apoio de suas

familias desde o seu nascimento. Logo, é inegavel a importancia do papel dos
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pais/cuidadores na educacdo, na socializacdo e na formacdo dos filhos,
independentemente dos modos de configuracdo familiar (Coelho & Murta, 2007).
O cuidador A3 disse:

“‘Eu tenho dois filhos... Percebi que o meu filho menor precisa de menos
atencao, ele precisa dos cuidados basicos, alimentacao, higiene e dormir, o
meu filho mais velho de 12 é que precisa de mais supervisdo, e como faco
isso ? E complicado porque eu trabalho a semana toda. Ent&o, fago isso nos
fins de semana e a gente se divide um cuida de um e o outro cuida do outro.
Eu fico com o mais velho, desenvolvimento da escola, tempo de jogo...

Basicamente é isso”.

As inimeras fungdes atribuidas aos cuidadores, como trabalho, cuidados com
os filhos, precisaram ser repensadas resultando em novos desafios para as familias
(Techio et al.,2021).

A mée U refletiu:

“‘Eu acho muito importante a questdo de tempo de qualidade. E que é o
grande dilema, acho que n&o t6 dando conta. Elas me cobram... Eu sou
professora e a questdo da pandemia teve a questdo do ensino remoto. Todas
as minhas atividades on-line a menor aparece, porgue ela esta aqui querendo
mostrar alguma coisa... E muito dificil dar essa atencdo...e a noite que é o
tempo que eu teria, estou muito cansada ... Tem horas que eu me sinto
desgastada... Final de semana, eu vejo algo que elas querem ver... Crio a
sessao da pipoca...mas entra a questao dos gostos diferentes... O ideal seria
criar uma programacao para cada uma estou ouvindo vocés, mas, na pratica,

isso tem sido muito dificil”.

Ao longo dos encontros, percebeu-se que 0s pais também estavam buscando
refletir e que participar desse grupo pode ser considerado um avanco. A méae Z

disse:

“Eu sou grata muito grata a Deus por ser mae. Tive muitas dificuldades para

ter minha menina, sou grata muito a Deus por ter esses dois... Minha filha diz
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qgue é o que é grata a mim. E meu filho diz que eu vou ficar velhinha e ele vai
cuidar de mim. Sou grata pelos meus filhos... Um rebelde, a outra é...muito
meiga. Ao contrario dele que € explosivo, mas estou procurando ajuda com
ele, mas estou conversando. Vou continuar tentando... Filho ndo déa trabalho.

Filho é cuidado...€ bencao”.

Como mencionado por Cruz (2019), abordagens como essas vao além do
simples repasse de informacbes, abracando os cuidadores como individuos e
fornecendo apoio tanto as suas emocdes quanto ao desenvolvimento de suas

responsabilidades parentais. O cuidador X diz:

“‘Quando a gente percebe o esforgo, ser um pai presente... A expressao de
cuidador € muito bem colocada por vocés... A sensagao que eu tenho é que
eu nao faria nada e nem por ninguém o que fago pelas minhas filhas...E um
trabalho gigantesco, entdo, vocé nota que é movido por algo que € além de
coisas banais, da vida, de vocé chegar no trabalho as 21h da noite, morto de
cansado e contar historia. Ja até pensei...é possivel morrer de sono? Mas é
justamente é essa gratiddo pelo que a gente nota que nao faria de forma

diferente, a gente gosta”.

A cuidadora M diz:

“Eu tenho a impressédo de que se eu der um passo para tras e observar minha
filha ja me ensina a ser méae dela... Eu s6 tenho que participar de grupos

assim para lembrar que eu tenho que parar e observar”.

Pode-se notar que 0s encontros proporcionaram aos cuidadores momentos
de reflexdo e de alcance de objetos do PQIF na sua interagdo familiar. Os
participantes estavam engajados a desenvolverem praticas parentais positivas com
seus filhos. Durante os encontros, ndo aconteceu resisténcia ou discordancia quanto
aos pontos teodricos, e sim duvidas pertinentes de como a ciéncia poderia favorecer

a qualidade da interacéo familiar.
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5.8 Eixo temético 4 - Tempo e Autoconhecimento

As vivéncias dos encontros "Voltando no Tempo", "Autoconhecimento” e
"Modelo" permitiram aos cuidadores identificar comportamentos inadequados
presentes em suas familias de origem. Ao refletirem sobre essas memodrias,
expressaram o desejo de ndo reproduzir tais praticas com seus proprios filhos,
devido aos sentimentos negativos que essas experiéncias evocaram. Uma
cuidadora compartilhou que sua mae costumava chamé-la de "menina chata", o que
a afetava negativamente. Por sua vez, a cuidadora B apresentou: “Com esses
exercicios, percebi que meus pais pouco criticavam, mas pouco elogiavam e
considero que até hoje tenho trauma”.

Ja a cuidadora C disse: “Odeio o carnaval porque o pai me bateu durante o
carnaval até hoje odeio”.

Nos encontros, algumas cuidadoras compartilharam experiéncias em que a
tematica da violéncia emergiu novamente, revelando que haviam sido vitimas de
violéncia por parte de seus cuidadores durante a infancia. Essas revelacdes
enfatizaram a importancia de participar de grupos como este, com o proposito de
interromper os ciclos de violéncia e evitar que tais padrdes se perpetuassem em
relacdo aos seus proprios filhos.

Dado que tanto esses cuidadores quanto seus filhos sdo influenciados por
seus ambientes, a participacdo nos encontros do PQIF os ajuda a reconhecer que,
ao refletirem sobre seus comportamentos, possuem a capacidade de escolher, criar
e modificar as varias situacdes as quais estdo expostos. Essa habilidade
proporciona o poder de influenciar a direcdo dos acontecimentos, encontrar
motivacdo, orientar suas acfes e ajustar seus caminhos conforme necessario
(Fernandez; Pontes; Ramos; Silva, 2016). Em outras palavras, eles podem aprimorar
suas habilidades e adotar praticas educacionais mais saudaveis.

Todavia, também expressaram a necessidade de apoio para abordar e
trabalhar as questdes internas decorrentes dessas experiéncias. A cuidadora G

trouxe um relato que tratava de como foi educada:

“Fui criada em uma familia com muita violéncia, psicoldgica, fisica, nao
sexual, mas violéncia fisica eu sofri, e isso até hoje me acompanha. Eu me

lembro muito da minha fase de crianca e adolescente. E hoje digo: Meu Deus!



82

Eu n&o quero que minhas filhas passem por isso de forma alguma. Ah! Por
que guebrou um copo é agredido. Ah! Nao fez o que mandei é agredido...
Vocé € burra. Vocé nao vai chegar a lugar nenhum. Vocé nao é ninguém...
DGi mais do que apanhar... Sofri muita violéncia.... Nao fago isso com minhas
filhas e tento 0 maximo que posso, ler, me curar de alguma forma, e sempre
digo a elas, eu ndo vou perpetuar essa violéncia na minha familia, isso

acabou com os meus pais”.

A concepcédo sobre o nucleo familiar vem passando por transformacdes ao
longo dos anos, incorporando diversas mudancas culturais e democratizando novas
formas de cultura e configuracGes familiares (Teodoro & Baptista, 2020), o que foi

importante para o debate. A cuidadora | compartilhou:

“‘Eu vim de uma educacgao tradicional onde o bater era para ser melhor, eu
busquei ler... Minha educacgao foi de igreja muito rigida e eu cumpri muitas
regras. Eu combinei com meu esposo que ndo iamos perpetuar aquilo ali.
Meus pais sdo pais bons, mas eu ndo entendia porque eu tinha que apanhar
tanto... Eu comecei a conversar com meu esposo de que forma poderiamos
educar sem essa violéncia toda... A gente comegou a dar tanto valor a tanta
regra, a gente tem regras ... Na minha casa, eu ndo tinha liberdade de
expressao quando era crianga...mas tem muita coisa que nao levam em

conta porque nao acha importante, e para tirar o peso quando era crianga”.

Nas reflexdes trazidas no encontro "Voltando no Tempo", os participantes, ao
compartilharem suas experiéncias, perceberam a importancia de reconhecer
comportamentos inadequados por parte de seus cuidadores e se sensibilizaram em
relacdo aos prejuizos causados em suas vidas. Ao refletir sobre a educacdo que

receberam de seus cuidadores, a cuidadora L relata:

“Essa viagem ao passado ndo me fez ver algo que estou fazendo errado...
Me fez lembrar um passado triste, da casa. Eu era feliz na rua brincando com
meus colegas. Eu nao vivia, eu sobrevivia por falta de estrutura psicolégica
dos “patriarcas” era por ignorancia. Hoje, é tudo diferente, temos mais acesso

as coisas. Eu nao criava expectativa dos que meus pais faziam. Porque eu ja
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sabia que nao tinha interesse nem “elogio”. Por isso, eu nao reproduzo em

nada o que meus pais faziam”.

A cuidadora J contribuiu com o grupo ao partilhar:

“Os pais escolhiam certo filhos para agradar mais, e alguns filhos eram
escolhidos para trabalhar. Eu sou a sexta. Minhas irmas tinham tudo, eu tive
gue ajudar a criar, a mais velha, eu tinha que trabalhar, eu apanhava no lugar
delas... Lembro que uma vez falei que n&o tinha feito alguma coisa e quando
vi minha mé&e pegou a panela de pressdo e bateu na minha cabeca... Depois
eu acordei sem entender o que aconteceu...e sei que isso me atrapalha...
Nao sei 0 que é amor de pai e de mae ... Eu ndo sei demonstrar amor, nao
sei dizer eu te amo filho, ndo sei abracar. Eu amo meus filhos, mas néo sei

passar 0 amor para eles”.

Os cuidadores identificam situacdes de suas infancias que deixaram marcas
em suas vidas. Eles se conscientizam de que nao desejam reproduzir esses
comportamentos considerados negativos e de risco. Com a mediacdo dos
facilitadores, os cuidadores foram refletindo sobre a aplicagdo dos principios
cientificos em sua vida cotidiana e compartilharam suas experiéncias e rotina. O

cuidador N relatou:

“Como a gente resolve a questado da culpa? Como resolver as coisas que a
gente ndo consegue cumprir? Nao quero repetir coisas que aconteceram na
nossa infancia... Meu pai fala muito “Faca o que digo, mas nao faca o que
faco” e isso me trouxe muitos problemas para a minha crianca interior até hoje
e eu nao quero repetir em relacdo a minha filha. Nao quero repetir as coisas
negativas... Esse grupo pode ajudar a nossa crianga interior e ser pais

melhores”.

No encontro de autoconhecimento e modelo, os cuidadores foram encorajados a
realizar uma auto-observagéo de si mesmos como individuos antes de serem pais.
Eles perceberam que a interacdo familiar € um desafio diario dentro do contexto
familiar, e as praticas parentais adotadas podem resultar em comportamentos tanto

adequados quanto inadequados para uma educacao eficaz dos filhos (Nazar et al.,
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2020). O grupo comecou a surtir efeito & medida que os cuidadores compartilharam
abertamente seus sentimentos e preocupagoes.

A participante Q refletiu:

“Tenho entendimento que bato por que estou com muita raiva... Sei que nédo é
o melhor caminho...mas, ao mesmo tempo, somos o reflexo da infancia, da
educacdo que recebemos que nossos pais, por iSsO que estamos aqui atras
de uma melhora corrigindo, porque eu tenho esse conceito, € vocé tentar
fazer os trés P, chegar na pratica € o principal... A gente ver com muito mais
clareza e nossos pais nao tiveram essa clareza... Eu sei que cientificamente
palmada ndo ajuda ninguém, ndo resolve... Eu aprendi no encontro anterior
que eu nao olho as coisas corretamente, ou ndo tenho habito de prestar

atencao’.

Foram introduzidos dois exercicios de relaxamento, e as participantes
reagiram muito positivamente a atividade, expressando que aplicariam essas
técnicas em outros momentos para acalmar suas emocodes e refletir sobre suas
praticas parentais. A partir dessa experiéncia, elas compreenderam a importancia de
reservar um tempo para cuidarem de si mesmas dentro das dinamicas familiares e
das responsabilidades. Em outro encontro, a cuidadora E reconheceu seu
comportamento agressivo: “Grito muito com o filho e reconheco que preciso de apoio
para encontrar técnicas que acalme e me ajudem a ser mais paciente”.

Os encontros também se concentraram em destacar as qualidades dos
cuidadores e reconhecer as mudancas em seus comportamentos. Muitos cuidadores
ndo estavam familiarizados com os principios da educacao positiva e relataram que
essa abordagem nao era praticada por seus pais quando eram criangas. Por isso,
eles reconheceram a importancia de participar de um espaco como esse. Como a
participante L afirmou: "Ao buscar esse espaco, ja estamos criando uma consciéncia
e buscando progresso”.

Nos encontros, os cuidadores perceberam que eles mesmos sdo modelos de
comportamento para seus filhos. A cuidadora H compartilhou: "N6s somos exemplos
para eles, entdo, é importante que saibamos como agir." A contribuicdo desse tipo

de intervencédo esta diretamente relacionada ao fato de que, ao receber orientacoes,
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o cuidador desenvolve a habilidade de identificar comportamentos problematicos e

intervir no momento em que eles surgem (Olivares et al., 2005).

“Eu surto muito rapido, nunca apanhei dos meus pais, mas presenciei minha
mae apanhando do meu pai, mas eu grito muito, mas 0s encontros tém me
ajudado muito, tem buscado me controlar falar com mais calma. Eu comecei a
perceber que ela estava agindo com os amigos da forma que eu agia com ela

€ iSso me preocupou”.

Os cuidadores também reconheceram que, por terem sido expostos a
modelos de comportamento inadequados por parte de seus cuidadores, poderiam
reproduzir alguns desses comportamentos. Eles entenderam que é possivel realizar
mudancas e construir novas estratégias mais saudaveis. O cuidador N respondeu a
seguinte pergunta: "Vocé demonstra interesse nas emocdes e dificuldades que

minha filha demonstra?".

“Eu aproveito as potencialidades dela (filha) ... Hoje eu demonstro interesse,
ha um certo tempo eu negligenciava em certa medida, eu diminuia ...eu
percebi que estava repetindo o modelo do meu pai, dizendo, para de frescura

menino... Mas agora eu busco valorizar o que ela sente”.

Tais momentos proporcionaram reflexdes profundas, levando a uma prética
educativa fundamentada no respeito e no reforco positivo, evitando qualquer forma
de controle coercitivo, como destacado por Weber et al. (2006).

Determinados cuidadores compartilharam que, em suas experiéncias
educacionais durante a infancia, foram vitimas de violéncia, o que poderia refletir na
maneira como se comunicam com seus proéprios filhos. A mae Y, apdés uma
dramatizacéo realizada pelos facilitadores, que apresentava dialogos agressivos

entre cuidadores e criancas, afirmou:

“As vezes falo assim também... mas também evito falar... As vezes ela
quebra até de propdsito... Eu, quando era crianga, fiquei traumatizada porque
meus pais me deixaram um tempo na casa do meu irmdo mais velho queria

muito ir embora e ficava muito tempo sozinha... até que eu comecava a
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quebrar as coisas, porque eu nao queria ficar ali... Eu digo muito que nao
quero que minha filha tropece na pedra que eu tropecei, mas as vezes
intencionalmente a gente repassa o que passaram para a gente...Mas, é um

dia de cada vez...por mais que a gente tente dar o melhor”.

Os cuidadores se percebem como modelos para seus filhos e para isso

necessitam refletir sobre suas praticas educativas. A méae Z relata:

“Sempre estou recebendo reclamacdo do comportamento do meu filho, queria
alguém para me ajudar a respeito do comportamento dele. Procuro conversar,
procuro ensinar, ele € uma crianca. Eu falo com ele e daqui a pouco ele
repete tudo, espero que até o final do encontro eu venha a aprender a lidar
com isso. Porque como sou muito mandona exijo demais... Nado é s na
escola, € em casa também. Eu ndo sei se é por conta da pandemia, porque
eu entrei em estado de choque... Nao quero que ela seja igual a mim, porque

na verdade nem eu as vezes me suporto. Eu reclamo, exijo, cobro”.

Com base nas vivéncias compartilhadas, os cuidadores comegaram a
compreender como o0 que aprenderam com seus proprios cuidadores influencia suas
praticas parentais atuais. Esses momentos em grupo permitiram que eles
percebessem que algumas situagdes familiares sdo semelhantes, o que fortaleceu a
conexdo entre os participantes ao se reconhecerem nas histérias dos outros
cuidadores.

Esses momentos também contribuiram com a identificacdo de
comportamentos negativos, bem como para 0 aprimoramento das praticas
educativas ja adotadas e o desenvolvimento de novas abordagens. Por essa razéo,
essas intervencgdes foram direcionadas a fornecer um preparo mais adaptado aos
pais, especialmente em relacdo as situacdes envolvendo problemas de

comportamento (Neufeld et al., 2018). A cuidadora T expressa:

“Comecei a me enxergar com o que a cuidadora Z falou, os comportamentos
dos meus filhos sdo assim também. Esse comportamento depois de reclamar
e eles fazerem de novo, vejo nele muito de quando eu era crianca e iSSo me

frustra, ndo quero que ele seja como eu. Eu quero que ele aprenda a receber
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um ndo, que possa fazer os combinados, que ele tenha um comportamento
menos agressivo... Minha vo ja dizia: Costume de casa vai a praca. E ele ta4
sendo rebelde comigo, com os avds, com pai, com o irméo, com os colegas...
Eu sempre dizia que quando tivesse um filho eu néo ia fazer o que fizeram
comigo, mas eu acabo fazendo tudo que fizeram comigo quando eu era

crianga, principalmente perder a paciéncia”.

5.9 Encontro de Revisao e Encerramento

No encontro final, foram realizadas reflexdes abrangentes sobre os topicos
abordados no programa. Os participantes tiveram a oportunidade de fornecer
feedback sobre a utilidade dos conteludos e a dinamica do grupo, além de trocarem
mensagens finais de despedida. Os certificados foram entregues como
reconhecimento pela participacdo. Durante essa sessdo, os facilitadores guiaram
uma revisdo conjunta, permitindo que os cuidadores compartilhassem suas
percepcBes sobre os elementos cruciais explorados ao longo dos oito encontros.
Eles discutiram como o Programa de Qualidade na Interagdo Familiar (PQIF)
favoreceu o desenvolvimento de suas habilidades parentais. Em geral, programas
desse tipo tém demonstrado um impacto positivo tanto no bem-estar dos pais quanto
no bem-estar dos filhos (Bunting, 2004). A cuidadora C compartilhou sua perspectiva

sobre o programa:

“‘Estamos em busca de luz, para quando a gente precisa, a gente se torna
mae mas nao vem com manual, entdo cada encontro foi muito importante... O
do relato de D mesmo eu me emocionei muito... todas nds estamos juntas
com o0 mesmo proposito de aprender e estamos juntas nesse oito encontros
por amor, e entregar para eles o melhor... Eu chego me emociono, porque é
por amor (se emocionou)... A gente quer dar o melhor da gente para nossos

filhos”.

A Cuidadora E disse:

“Varias coisas marcaram... As maes estarem preocupadas em aprender em

educar os filhos de uma forma diferente... Fomos educada de uma forma
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incorreta, por isso que estamos aqui, tentando aprender sobre educacdo
positiva, sem violéncia... O respeito e acolhimento de todas as méaes e de
vocés .... conduzido de uma forma que nos deixou a vontade de colocar as
situagbes , para nés méaes... E dificil se desprender porque a gente precisa

entender que nao sabe tudo, mas que € possivel aprender da forma correta”.

A Teoria da Modelacdo Social de Bandura (1986, 2008) assume relevancia,
ressaltando a capacidade de adquirir novos comportamentos e de também inibir ou
desinibir padrdes de resposta previamente aprendidos.

O encontro final também ofereceu aos cuidadores a percepcao que eles ja
estavam colocando em pratica as aprendizagens adquiridas nos encontros. A

cuidadora L:

“Sequéncia de aprendizados. Os 3 Ps, vivéncias, experiéncias das meninas...
Me fez perceber que eu preciso ser a mudanca para minha casa. Os
encontros me fizeram melhorar. Percebi que a mudangca comegca em mim”.
(Cuidadora L)

A cuidadora I:

“O que marcou foi a questao do autoconhecimento, apesar de ja ter lido sobre
a educacgao positiva... Mas quando a gente se conhece a gente se coloca no
lugar do filho... a gente sempre passa pelos gatilhos da educagédo que a
gente recebeu... quando a gente se olha, a gente pensa ndo é comigo é com
meu filho e ndo posso reproduzir... E muito mais facil bater, é muito mais
pratico, mas nao resolve, déi em vocé e no seu filho... Percebi que nédo ha
interesse dos pais, o grupo é de predominante de mulheres... porque

precisamos fazer juntos o que aprendemos”.

Nos relatos, ficou evidente que os cuidadores estavam em processo de
construcdo de relacdes familiares saudaveis, e muitos reconheceram a contribuicdo
do PQIF nesse processo. Em diversos momentos, os participantes perceberam que

compartilhavam desafios semelhantes relacionados ao comportamento de seus
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filhos, e um dos principais obstaculos mencionados estava ligado ao manejo desses
comportamentos.

O comprometimento e participacdo, por meio das partilhas de experiéncias
nos encontros foi um diferencial e enriqueceu as atividades dos grupos. A
importancia de um repertorio adequado de estilos parentais e habilidades sociais
educativas se destacou, uma vez que os filhos tendem a desenvolver maior
autonomia, competéncia social, autoeficacia e desempenho académico quando seus
pais possuem tais habilidades (Fonséca et al., 2014; Toni & Hecavei, 2014).

Os cuidadores consideraram o PQIF um espaco de aprendizado e reflexado
para aprimorar suas habilidades sociais e praticas parentais. A cuidadora Q

destacou:

“Agora € seguir em frente... Esse grupo foi muito legal, esse grupo mostrou o
gue a gente viveu na infancia, 0 que ndo queremos passar para as criangas...
Quero que passe de outro jeito dela... para mim foi o foi feito o retorno da
vida... O sexto encontro... eu voltei no tempo... Me marcou a palavra
gratiddo... Foi um divisor de aguas... Aquela de encontrar os defeitos também

foi importante, para eu refletir que as vezes eu nao quero ver os defeitos”.

Ao final dos encontros, pode-se perceber que o grupo atendeu aos objetivos

guando os cuidadores compartilharam relatos como a Cuidadora A 5:

“Foi muito positivo, cada um trouxe algo, fui aprendendo um pouquinho de
cada um, eu pensava que estava so... Uma segurando a mao da outra... e
aos poucos fui me acalmando ... Muito confortante que ndo é uma
experiéncia solitaria... O que mais me marcou e me marca e fico escutando
até hoje me ajuda com meus filhos e nos trabalhos é... Para respira, respira e
respira... As coisas vao clareando na cabeca, eu volto com outra postura...
Anotei o que foi dito um corpo relaxado é incompativel com a ansiedade e

com impulsos... Eu sé tenho a agradecer”.

Portanto, oferecer espagos nos quais essas familias possam compartilhar
experiéncias e aprender com base em fundamentos cientificos é uma abordagem

gue pode ser altamente benéfica para o aprimoramento das habilidades parentais. O
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PQIF € um exemplo de programa que se insere nesse contexto. A conducédo de
pesquisas de avaliacdo, intervencao ou prevencdo também se apresenta como uma
alternativa viavel para aprimorar as praticas parentais empregadas pelos pais no
processo educativo de seus filhos (Bolsoni-Silva et al., 2014).

Pesquisas anteriores sustentam esses achados, enfatizando que o PQIF
desempenha um papel significativo ao auxiliar pais, educadores e outros
profissionais interessados no desenvolvimento saudavel de criancas e adolescentes
(Weber et al., 2006).

5.10Resultados da EQIF posterior a participacdo dos pais e cuidadores no PQIF

A analise qualitativa, por meio da identificacdo de eixos tematicos, revelou
resultados positivos e fortaleceu o aprimoramento das habilidades parentais em
diversos momentos durante a aplicagdo do Programa de Qualificacdo de
Intervencdo Familiar (PQIF). Por meio dos relatos dos participantes, observou-se
gue eles estavam conseguindo em alguns momentos implementar o que era
discutido nos grupos.

Diferente do esperado, os resultados da pés-participacdo (EQIF), realizados
com o0s participantes trés meses apdés a conclusdo dos grupos, ndo se alinharam
com as expectativas, que eram de mudancas significativas em comparacdo com 0s
resultados anteriores a participacdo no grupo. Algumas escalas, como Envolvimento,
Regras e Monitoramento, Clima Conjugal e Modelo Parental, ndo demonstraram
alteracdes expressivas em relacdo aos resultados obtidos anteriormente.

Por outro lado, algumas escalas apresentaram um aumento nos escores
negativos quando comparadas com a avaliacdo anterior ao desenvolvimento PQIF.
Nas escalas de Comunicacdo Positiva dos Filhos, observou-se que 34% dos
cuidadores obtiveram escores negativos, enquanto no pré-teste esse percentual foi
de 19,4%. Quando analisamos a escala de Punicéo Fisica, a pontuagédo de escores
negativos atingiu 65,5% dos cuidadores, em contraste com os 12,9% registrados no
pré-teste.

Destacando-se, a escala de Comunicacdo Negativa dos Pais chamou a
atencao, com um aumento na pontuagao de escores positivos, atingindo 61,3% dos
participantes cuidadores, em comparacdo com o0s 45,2% registrados no pré-teste.

Isso pode ser considerado um avanco significativo em relacdo a essa pontuacao.
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E possivel levantar algumas hipoteses que podem ajudar a explicar os
resultados do EQIF apds a conclusdo do PQIF, tendo em vista o contexto
evidenciado. E fundamental levar em conta que esses resultados foram alcan¢ados
apos os participantes adquirirem novos conhecimentos sobre habilidades e praticas
parentais durante os encontros. A adaptacdo as mudancas de comportamento por
parte dos cuidadores e também dos filhos é um processo que demanda tempo
(Weber, 2017).

Os novos conhecimentos adquiridos podem ter influenciado suas
autoavaliacdes, resultando em variacdes nos resultados dos testes. Os resultados
das escalas ndo se mostraram definitivos, pois, ao longo dos encontros, os relatos
dos participantes demonstraram a complexidade do contexto e das possibilidades de
melhoria na interacao familiar.

Foi observado que o contexto atual, trés meses apos a conclusédo do PQIF,
pode ter se alterado, o que poderia ter influenciado as respostas e afetado a
aplicacao das habilidades parentais. Mudancas como estresse adicional na vida dos
cuidadores, influéncia de terceiros ou alteragbes na dinamica familiar podem
desempenhar um papel significativo nesse processo.

Outra possibilidade € que alguns participantes podem ter encontrado
resisténcia a mudanca, mesmo apés adquirirem novos conhecimentos. Eles podem
ter enfrentado desafios emocionais, crencas arraigadas ou obstaculos praticos que
dificultam a aplicagéo efetiva das habilidades parentais aprendidas.

Vale ressaltar que, quando o cuidador comeca a mudar a maneira de agir e
estabelecer regras, o comportamento do filho, que ndo esta acostumado com essas
mudancas, pode piorar inicialmente, como observado por Weber (2017). Esse fator
pode ter criado um ambiente de estresse para o cuidador, 0 que, por sua vez, pode
ter beneficiado em sua autoavaliagao.

A participacdo no grupo pode ser apresentada como um elemento de
motivacdo pela mudanca, no qual os cuidadores desejam aprender e identificar
areas em que precisam melhorar.

Durante a solicitacdo de preenchimento das escalas, alguns pais
manifestaram interesse na possibilidade de futuros encontros do programa. Isso se
deveu ao fato de terem se sentido satisfeitos e produtivos durante sua participacao,

mas também perceberam a necessidade de continuidade nos encontros.
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Eles salientaram que o programa ndo aborda todas as tematicas e que novas
duvidas foram surgindo ao longo do tempo. Essa reacdo frisa a importancia do
programa como um espaco valioso para o aprendizado e a troca de experiéncias,
sugerindo que os cuidadores encontraram beneficios significativos que desejam

continuar explorando.
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CONSIDERACOES FINAIS

Exercer a parentalidade pode ser visto como um desafio significativo. As
responsabilidades diarias assumidas pelas familias, em virtude de seus contextos e
configuracOes individuais, abrangem uma ampla gama de atividades. Isso inclui
tarefas domeésticas, obrigacGes profissionais, a provisdo das necessidades basicas,
como alimentacdo, saude e educacdo escolar. Dentre tais responsabilidades,
destaca-se a mais importante: a educagao para a vida. Tem-se que a educacao dos
filnos envolve a preparacéo para a vida autbnoma e confiante, com o intuito de fazer
com que consigam enfrentar desafios futuros (Weber, 2019).

De fato, ndo ha um manual definitivo ou formula exata para a educacao das
criancas. No entanto, dispomos de evidéncias cientificas, estudos e pesquisas que
oferecem possibilidades para uma abordagem educacional preventiva, promotora de
praticas saudaveis e positivas. As intervencdes em grupo emergem como uma
estratégia eficaz para os cuidadores que desejam aprimorar suas habilidades
parentais e adquirir conhecimentos. Além disso, tais grupos proporcionam um
espaco para compartilhar experiéncias e estabelecer uma rede de apoio entre os
participantes.

O Programa de Qualidade na Interacdo Familiar pode ser entendido como um
programa que proporciona aos cuidadores de criangas ndo apenas conhecimentos
tedricos, mas também vivéncias em grupos e estratégias concretas. Esses
elementos permitem que os cuidadores, com base em suas proprias realidades,
possam aprimorar suas habilidades parentais. Consequentemente, essa melhoria se
reflete em uma maior qualidade na dindmica da interag&o familiar.

Por essa razdo, esta pesquisa se prop6s a analisar as contribuicbes do
Programa de Qualidade na Interacdo Familiar, a fim de embasar teoricamente essa
analise. Com isso, buscou-se contextualizar o papel central da familia e as
complexidades das relagbes familiares. Isso incluiu a consideragcdo do periodo da
pandemia, durante o qual o PQIF foi implementado com os participantes desta
pesquisa.

Para embasar adequadamente a analise, também foi essencial adquirir
compreensao dos conceitos de estilos parentais, praticas parentais, habilidades

parentais e Teoria Social Cognitiva. Para realizar a andlise do Programa escolhido,
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foi preciso caracterizar o Programa de Qualidade na Interacdo Familiar e destacar a
relevancia da intervencao em grupos para cuidadores de criancas.

Os resultados exibidos nesta pesquisa, que foram analisados com base nos
relatos dos participantes, foram periodicamente tangenciados por fundamentos
tedricos e organizados em eixos teméaticos correspondentes aos encontros
propostos pelo programa. Os resultados demonstram claramente que o Programa de
Qualidade na Interacdo Familiar (PQIF) desempenha um papel significativo no
aprimoramento das habilidades parentais.

A metodologia adotada para aplicacdo do PQIF foi baseada no formato on-
line, assim como revelou uma alternativa significativa de apoio para os cuidadores.
Isso se mostrou particularmente valioso devido a suspensdo da maioria das
atividades presenciais durante a pandemia.

Os facilitadores adotaram varias estratégias de engajamento, incluindo a
criacdo de grupos no WhatsApp e o compartiihamento de materiais para revisédo. As
atividades propostas pelo PQIF fizeram com que os cuidadores se sentissem
acolhidos e seguros ao compartilhar suas experiéncias. Ocorreram momentos em
gue os cuidadores se identificaram com situagdes similares nos contextos familiares
uns dos outros, o que reforgou o senso de pertencimento ao grupo.

Os pontos tedricos vistoriados nos encontros desempenharam um papel
fundamental ao trazer reflexdes embasadas pela ciéncia. Com os cuidadores, 0
reconhecimento de comportamentos inadequados ganhou relevancia, pois séo
comportamentos que podem ser modificados. Tais modificagdes, por sua vez,
repercutem diretamente na melhoria da qualidade das interacfes familiares.

Ao longo dos encontros, todos se tornaram mais sensiveis e comegaram a
identificar suas préprias praticas, incluindo a percepcao de que sdao modelos para
seus filhos e que alguns de seus comportamentos precisam ser modificados. Muitas
vezes, esses comportamentos sdo produzidos inconscientemente devido ao
aprendizado proveniente de suas familias de origem. O ambiente proporcionado
pelo PQIF desempenhou um papel indiscutivel ao criar um espaco que impulsionou
reflexdes sobre possiveis mudancas.

Conforme os participantes assimilaram os contetdos e compartilharam suas
experiéncias de maneira colaborativa, conseguiram desenvolver acdes concretas e

observar resultados positivos. Mudancas comportamentais comecaram a se tornar
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notorias em relacdo aos seus filhos, por meio de exemplos de demonstracdo de
afeto, fortalecimento dos vinculos e construcao de limites e regras.

Os relatos englobam diversas situacdes de violéncia, incluindo questdes
ligadas a violéncia fisica e psicoldgica por parte dos cuidadores. Isso despertou a
reflexdo sobre as possiveis consequéncias desses comportamentos em suas vidas e
na vida de seus filhos. Muitos expressaram o desejo de evitar reproduzir esses
padrdes, reconhecendo que devem ter posturas mais positivas para avaliar
comportamentos indesejados.

Os participantes foram estimulados a aplicar as estratégias aprendidas por
intermédio dos exercicios. O retorno recebido indicou que as acdes estavam sendo
bem-sucedidas, observando-se mudancas concretas quando os filhos respondiam
de forma positiva as novas formas de interacgéo.

Essa jornada de reflexdo, de oito encontros, desempenhou um papel
fundamental no desenvolvimento de estratégias mais positivas e construtivas por
parte dos cuidadores, com o objetivo de aprimorar suas habilidades parentais. Esse
processo permitiu que eles encontrassem um equilibrio entre suas experiéncias
passadas e o0 desejo genuino de criar um ambiente saudavel e enriquecedor para
seus filhos.

A aplicacdo de quatro grupos se mostrou oportuna para enriquecer a
experiéncia deste trabalho no formato on-line, assim como no sentido de
proporcionar diversas percepc¢des sobre a intervencédo de grupos, a0 mesmo tempo
em que contribuiu com as reflexdes em experiéncias futuras. Cada grupo teve um
numero distinto de participantes, com diferentes perfis de cuidadores, o que
demandou a utilizacdo de diversas estratégias para o manejo dos grupos. Foi
observado que, em grupos com um numero menor de participantes, variando entre 5
e 7, é possivel garantir a participacdo ativa de todos os envolvidos.

Em grupos menores, no caso dessa intervencdo, tanto o primeiro quanto o
segundo grupo possibilitaram oferecer atencdo mais focada, permitindo um tempo
maior para que os cuidadores compartilhassem suas experiéncias de forma mais
aberta e explorassem 0s aspectos mostrados nos pontos tedricos com maior
qualidade de acordo com seus contextos familiares individuais. Facilita o
acompanhamento da realizacdo das tarefas em casa e a percepcdo das emocgoes

durante o processo de desenvolvimento das atividades.
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No momento em que ocorresse um maior numero de participantes nos
grupos, especificamente no terceiro e quarto grupos, aconteceu uma diversificacédo
significativa de contextos familiares. Existiu uma ampla faixa etaria entre os
cuidadores, que tinham percepc¢des distintas sobre praticas educativas. Tal cenério
enriqueceu as discussdes e ampliou as perspectivas dos participantes. Entretanto,
em alguns momentos, em razdo das limitacbes de tempo e da necessidade de
cumprir todo o protocolo, foi preciso reduzir a participacéo verbal dos envolvidos ou
escolher apenas alguns para comentar. Nos grupos maiores, também era essencial
motivar os cuidadores que se consideravam timidos e lembra-los de ativar suas
cameras. Embora a participacdo nos grupos maiores nao tenha sido comprometida,
foi essencial gerenciar mais efetivamente o tempo para evitar que as sessfes se
tornassem cansativas ou excedessem o tempo sugerido pelo PQIF.

Ao refletir sobre a aplicacdo do PQIF em diferentes contextos escolares,
percebemos que os desafios enfrentados pelos cuidadores eram semelhantes,
assim como a compreensédo da tarefa de ser cuidador. Destaca-se que havia uma
diversidade de niveis de escolaridade entre os participantes, independentemente da
escola da qual seus filhos pertenciam. Em alguns momentos, foi preciso adaptar a
linguagem para torna-la ainda mais acessivel do que a proposta pelo programa, por
conta do uso de termos desconhecidos pelos cuidadores.

Durante os momentos de exibicdo dos pontos tedricos, foi essencial
desmembrar os conceitos e manter um dialogo constante com os participantes para
garantir que a forma de apresentacédo fosse acessivel e compreensivel. Com base
no feedback dos cuidadores, os facilitadores conseguiram atingir seus objetivos,
uma vez que perceberam que os cuidadores estavam aprendendo e refletindo sobre
suas praticas educativas.

A metodologia do PQIF oportunizou aos grupos uma chance Unica de
perceber e se sensibilizar em relacdo aos diversos aspectos das praticas parentais.
Durante o periodo de aplicacdo do PQIF, ocorreu uma ampliacdo significativa do
repertério dos participantes, e eles tiveram como desenvolver e aprimorar suas
habilidades parentais. Vale destacar que os grupos foram concebidos como espagos
acolhedores, em que nao havia julgamento nem punicao para os cuidadores.

Em vez disso, eram reconhecidos como locais onde os desafios da
parentalidade eram compartilhados, e em que os esforcos dos cuidadores para

melhorar suas praticas parentais eram valorizados. Tornou-se claro que buscar
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apoio e adquirir conhecimento sobre a educacdo dos filhos eram passos
significativos, e a participacdo ativa nesses grupos era uma prova clara do
comprometimento dos cuidadores com essa jornada de aprendizado e crescimento.

O formato on-line adotado pelo PQIF trouxe beneficios significativos para as
familias participantes. Em meio a pandemia, muitas adaptacfes precisaram ser
feitas em seus contextos familiares, incluindo mudancas de cidade e ajustes nas
rotinas de trabalho. Nesse cenario, a opcdo on-line se mostrou vantajosa,
especialmente devido ao horario noturno oferecido, que permitiu uma melhor
organizacdo das tarefas diarias sem interferir na rotina familiar. E essencial
reconhecer que esse formato também teve limitacbes, principalmente para as
familias que demonstraram interesse em participar, mas ndo tinham acesso a
infraestrutura necessaria, como internet e dispositivos, para se juntar ao grupo.

Este estudo oferece uma contribuicdo de grande relevancia para o campo,
uma vez que 0s encontros realizados demonstraram que o PQIF desempenha um
papel fundamental na ampliacéo do repertério de habilidades parentais. O programa
demonstrou a capacidade de prevenir conflitos e situagbes de risco dentro das
familias, ao passo que também favoreceu a formacdo de uma rede de apoio e
cooperacao mutua entre os cuidadores. Por fim, o PQIF também foi mostrado como
um meio para aprimorar a qualidade das interacdes familiares.

A realizacdo desta intervencéo, embora tenha se concentrado em um grupo
especifico de participantes e em espacos determinados, levanta uma reflexdo
relevante sobre a versatilidade do PQIF. Este programa pode ser tido como um
protocolo que se adapta a diversos contextos, sendo a escola um deles. A escola é
um ambiente onde os cuidadores tém um vinculo frequente e sao geralmente
abordados para discutir questdes comportamentais de seus filhos. O PQIF, nesse
sentido, oferece uma oportunidade Unica para construir conhecimento coletivo,
adotar estratégias para melhorar a convivéncia e promover reflexdes sobre fatores
protetivos e preventivos.

Foi oportuna a identificacdo de algumas lacunas durante a realizacdo deste
estudo. Entre essas lacunas, destaca-se a necessidade de aprimorar certos
aspectos, como a Escala de Qualidade na Interacdo Familiar, ou a busca por outros
instrumentos para identificar os estilos parentais dos cuidadores. Determinadas
demandas ressaltadas pelos cuidadores em relacdo a educacdo dos filhos néo

puderam ser completamente abordadas por conta das limitacbes de tempo e ao



98

escopo do programa em questdo. Outra lacuna € um futuro acompanhamento para
avaliar o desenvolvimento das habilidades parentais e que outras possibilidades os
cuidadores adotaram pés PQIF.

Dando continuidade a esta pesquisa, existem varias areas que poderiam ser
exploradas em estudos futuros. Tendo em vista as conclusdes deste trabalho,
surgem oportunidades interessantes para investigar mais a fundo questdes
relacionadas: Avaliacdo a Longo Prazo - Realizar um acompanhamento longitudinal
dos participantes apds a conclusdo do PQIF para avaliar a sustentabilidade das
mudancas observadas nas habilidades parentais ao longo do tempo; Impacto nas
Criancas - Realizar pesquisas que examinem diretamente como a participacdo dos
cuidadores no PQIF influencia o desenvolvimento e o bem-estar das criancas
envolvidas; Avaliagdo de Novos Componentes - Introduzir novos componentes ou
modulos ao PQIF e avaliar como essas adi¢cdes podem enriquecer ainda mais 0s
resultados para os cuidadores e suas familias; Uso de Tecnologia - Explorar como a
incorporacao de tecnologia, como aplicativos ou plataformas on-line, pode expandir
o0 alcance e a acessibilidade do PQIF a um publico mais amplo.

As sugestdes podem servir como ponto de partida para futuras pesquisas que
aprofundem o conhecimento sobre o PQIF e sua influéncia nas habilidades parentais

e nas dinamicas familiares.
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APENDICES

APENDICE | - Entrevista Semiestrutrurada
NOME COMPLETO DA MAE/PAI/CUIDADOR:
IDADE:
ESTADO CIVIL:
ESCOLARIDADE:
PROFISSAO:
ENDERECO RESIDENCIAL:
E-MAIL:
NUMERO DE TELEFONE CELULAR (com contato de WhatsApp):
NUMERO DE FILHO(S)/CRIANCA(S):
IDADE DO(S) FILHO(S)/CRIANCA(S):
GRAU DE PARENTESCO:

QUANTAS PESSOAS MORAM COM VOCE E A(S) CRIANGA(S)? QUAL O GRAU
DE PARENTESCO DESSAS PESSOAS COM VOCE?

TEM ACESSO A INTERNET?

POR QUAL APARELHO IRA PARTICIPAR DOS ENCONTROS DO GRUPO?
MELHOR HORARIO PARA SUA PARTICIPACAO:

VOCE JA PARTICIPOU DE ALGUMA ATIVIDADE ON-LINE? SE SIM, QUAL?
O QUE VOCE ESPERA DO GRUPO DE PAIS/CUIDADORES? QUAIS SUAS
EXPECTATIVAS?

QUAIS SAO OS COMPORTAMENTOS QUE VOCE GOSTARIA DE MUDAR EM
SEUS FILHOS ?

ESPACO PARA DUVIDAS E SUGESTOES



APENDICE Il - Escala da Qualidade na Interacdo Familiar (EQIF)
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1°. Encontro PQIF - VIDA FAMILIAR E APRENDIZAGEM DE COMPORTAMENTOS

ESCALAS DE QUALIDADE NA INTERACAO FAMILIAR (EQIF) Verséo para
Pais de filhos de até 15 anos (Weber, Prado Viezzer & Brandenburg, 2008, 209,

2011).

Responda as seguintes questdes sobre como vocé age com seu filho.

Numere de 1 a 5 de acordo com 0s seguintes itens: (1) = Nunca (2) = Quase nunca

(3) = As vezes (4) = Quase sempre (5) = Sempre

. Eu costumo dizer o quanto meu filho é importante paramim. (___ )

. Eu brigo com meu filho por coisas sem importancia. ()

. Eu costumo xingar meu esposo(a). ()

. Meu filho costuma me contar as coisas boas que acontecem comele. (___ )

. Eu costumo falar alto ou gritar com meu filho. ()

. Eu fago carinho em meu esposo(a). (___ )

. O gue eu ensino de bom para meu filho eu também faco. ()

. Meu filho pensa que sou o melhor pai ou a melhor mae que ele conhece. (___ )
. Eufico feliz quando estou com meu filho. (___ )

10. Eu costumo descarregar no meu filho quando estou com problemas. ()

11. Eu falo mal de meu esposo(a). (__)

12. Meu filho costuma me contar as coisas ruins que acontecem comele. (___ )
13. Eu costumo xingar ou falar palavrdoes para meu filho. ()

14. Eu faco elogios para meu esposo(a). (___ )

15. Eu também cumpro com as obriga¢des que ensino para meu filho. (__ )

16. Meu filho se sente amado por mim. (___ )

17. Eu procuro saber o que aconteceu com o meu filho quando ele esta triste. (___ )
18. Eu sei onde esta meu filho quando ele ndo esta em casa. ( )

19. Quando meu filho me ajuda, eu agradeco paraele. (___)

20. Quando meu filho faz alguma coisa errada, ele sabe que eu vou lhe bater. (___ )
21. Eu costumo estar brabo com meu esposo(a). ()

22. Meu filho costuma falar sobre seus sentimentos para mim. (___ )

23. Eu costumo abragar meu esposo(a). (___)

24. Eu fago coisas que meu filho acha legais. (__ )

25. Penso que sou um bom exemplo para meu filho. ( )

26. Eu costumo mostrar que me preocupo com meu filho. ()

27. Eu demonstro orgulho do meu filho. (__ )

28. Eu sei o0 que meu filho faz com seu tempo livre. (___ )

29. Meu filho costuma ouvir eu e meu esposo(a) brigar. ()

30. Eu costumo fazer carinhos no meu filho quando ele se comporta bem. (__ )
31. Eu costumo bater no meu filho sem ele ter feito nada de errado. (___ )

32. Eu costumo criticar meu filho. (___)

33. Eu falo bem do meu esposo(a). ( )

34. O meu filho sente orgulho de mim. (___)

35. Eu costumo dar beijos, abragos ou outros carinhos no meu filho. (___)

36. Eu costumo dar conselhos para meu filho. (___ )

37. Eu costumo bater no meu filho por coisas sem importancia. ( )

38. Eu tenho um bom relacionamento com meu esposo(a). (___ )

39. Eu peco para meu filho dizer para onde esta indo. (___)

O©CO~NOOITA,WNPE

40. Qual a nota que vocé d4 para vocé mesmo como méae ou pai (nota de 1 a 5)? ( )
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Se quiser destacar alguma coisa sobre seus filhos, pode escrever o que quiser neste espaco!

** Categoria ENVOLVIMENTO minimo = 8 maximo = 40 (média positiva = 32)

Questdes

1

9

17 19 26

27 30 35 Total

MAE

PAI

** Categoria REGRAS E MONITORIA minimo = 4 méximo = 20 (média positiva = 16)

Questdes

18

28

36 39

total

MAE

PAI

** Categoria COMUNICACAO POSITIVA DOS FILHOS minimo = 3 maximo = 15 (média positiva =

12 ou mais)

Questdes

4

12

22 total

MAE

PAI

** Categoria CLIMA CONJUGAL POSITIVO minimo = 5 maximo = 25 (média positiva = 20 ou mais)

Questdes

6

14

23 33

38 total

MAE

PAI

** Categoria MODELO PARENTAL m

inimo = 3 maximo = 15 (m

édia positiva = 12 ou mais)

Questdes

7

15

24 total

MAE

PAI

** Categoria SENTIMENTO DOS FILHOS minimo = 5 maximo = 25 (média positiva = 20 ou mais)

Questdes

8

16

25 34

40 total

MAE

PAI
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# Categoria PUNICAO FiSICA minimo = 3 maximo = 15 (média positiva = 06 ou menos)

Questdes 20 31 37

total

MAE

PAI

# Categoria COMUNICACAO NEGATIVA DOS PAIS minimo = 5 maximo = 25 (média positiva = 10

OouU Menos)

Questdes 2 5 10

13 32 total

MAE

PAI

# Categoria CLIMA CONJUGAL NEGATIVO minimo = 4 maximo = 20 (média positiva = 08 ou

menos)
Questdes 3 11 21 29 total
MAE
PAI
* TOTAL POSITIVO (minimo= 28; # TOTAL NEGATIVO (minimo=12; maximo=60)
méaximo=140) guanto MENOR o numero melhor
guanto MAIOR o nimero melhor
Envolvimento, regras, comunicagéo Punicéo fisica, comunicacédo negativa,
positiva, clima conjugal positivo, modelo, clima conjugal negativo
sentimento
MAE
PAI
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APENDICE 3 -Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE

1. Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa:
DESENVOLVIMENTO DE PRATICAS PARENTAIS: CONTRIBUICOES DO
PROGRAMA DE QUALIDADE NA INTERACAO FAMILIAR (PQIF);

2. Vocé foi selecionado em razéo de ser mée, pai ou cuidador de crianca de
até 11 anos de idade;

3. A qualguer momento vocé pode desistir de participar e retirar seu
consentimento;

4. Sua recusa nao trara nenhum prejuizo em sua relacdo com o pesquisador;

5. O objetivo desse estudo é analisar as contribuicbes do Programa de
Qualidade de Interacdo Familiar para o desenvolvimento de praticas parentais
de pais e/ou cuidadores;

6. Sua participagcdo nessa pesquisa consiste em responder a dois
instrumentais, sendo uma entrevista para conhecimento prévio do nucleo familiar e o
outro um questionario chamado Escala de Qualidade da Interacdo Familiar, e a
presenca em 8 encontros que proporcionardo vivencias relacionadas a praticas
parentais, de aproximadamente 2 horas, referentes ao Programa de Qualidade na
Interacdo Familiar;

7. Os riscos relacionados a sua participagdo sdo minimos, se houver,
relacionado ao desconforto de responder a alguns questionamentos, sera garantido
o direito a cessacédo a participagcao e retirada o consentimento em qualquer fase da
pesquisa;

8. Os beneficios relacionados com a sua participacdo sédo de contribuir com
as pesquisas relacionadas a qualidade da interacdo familiar, como também prevenir
situacOes de risco e de conflitos no ambito familiar;

9. As informacgdes obtidas nessa pesquisa seréo confidenciais e asseguramos
o sigilo da sua participagao

10. Para retorno dos resultados da pesquisa sera disponibilizado um espaco

e momento para compartilhar com as familias.
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Vocé recebera uma copia desse termo onde consta o endereco e telefone do
pesquisador principal, podendo tirar duvidas sobre o projeto e sua participacao,

agora ou a qualquer momento.

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participagéo na
pesquisa e concordo em participar. O pesquisador me informou que o projeto foi
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da UNICAP que
funciona na PRO-REITORIA ACADEMICA da UNIVERSIDADE CATOLICA DE
PERNAMBUCO, localizada na RUA ALMEIDA CUNHA, 245 — SANTO AMARO -
BLOCO G4 — 8° ANDAR — CEP 50050-480 RECIFE — PE — BRASIL. TELEFONE
(81)2119.4376 — FAX (81)2119.4004 - ENDERECO ELETRONICO:
pesquisa_prac@unicap.br Havendo duvida / denuncia com relacéo a conducao da
pesquisa devera ser dirigida ao referido CEP no endereco acima citado.

DADOS DO PESQUISADOR PRINCIPAL (ORIENTADOR)

e )[%fz/f/‘*/

Suely de Melo Santana

Assinatura

Recife, de de 20
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ANEXOS

ANEXO | — Parecer consubstanciado da CEP

UNIVERSIDADE CATOLICA DE £~ Plabaforma
Ly PERNAMBUCO - UNICAP/PE %oﬂ

i

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: DESENVOLVIMENTO DE PRATICAS PARENTAIS: CONTRIBUIGOES DO
PROGRAMA DE QUALIDADE NA INTERACAO FAMILIAR (PQIF)

Pesquisador: SUELY DE MELO SANTANA

Area Tematica:

Versdo: 3

CAAE: 45431321.6.0000.5206

Instituicao Proponente: Universidade Catdlica de Pernambuco - UNICAP/PE

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.806.168

Apresentacao do Projeto:

Trata-se de uma pesquisa-intervengao, de natureza qualitativa, realizada de modo remoto sincrono com um
grupo de 15 pais e/ou cuidadores de alunos do 6° ano do ensino fundamental de uma escola da rede publica
de ensino, cujas idades variam de 10 a 11 anos, de ambos os sexos.

O estudo parte de uma proposta de implementagdo de um programa de qualidade na interagédo familiar
(PQIF), desenvolvido pela prof2. Lidia Weber, da Universidade Federal do Parana que visa ao
desenvolvimento de habilidades parentais por meio de treinamento de base comportamental com pais e
responsaveis de criancas até 11 anos de idade. Parte-se do pressuposto de que a infancia é uma fase de
constante aprendizagem e os estilos parentais irdo favorecer a aquisicdo de comportamentos pré-sociais ou
antissociais, a depender do conjunto de praticas educativas que as criangas vivenciam. Assim, o estudo tem
por objetivo analisar as contribuigées do referido programa, partindo da hipétese de que a oferta de um
treinamento de habilidades parentais ira contribuir para a melhoria da qualidade da interagao familiar.
Como resultado, espera-se a ampliagédo do repertério das habilidades parentais, prevengao para problemas
no comportamento, mediagdo no manejo dos conflitos, além de contribuir para a criagdo de espacgos de
formagéo para pais e cuidadores de criangas.

Endereco: Rua do Principe, n° 526 - Bloco G4 - 6° Andar - Sala 609

Bairro: Boa Vista CEP: 50.050-900
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2119-4041 Fax: (81)2119-4004 E-mail: cep@unicap.br
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Continuagdo do Parecer: 4.806.168

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo Primario:

Analisar as contribuicbes do Programa de Qualidade de Interagdo Familiar para o desenvolvimento de

habilidades parentais de pais e/ou cuidadores.

Objetivo Secundario:

« Discorrer sobre o papel educador do contexto familiar;

« Contextualizar os processos de aprendizagem no ambito das relagdes interpessoais;

« Caracterizar as habilidades socioeducativas e o Programa de Qualidade da Interac@o Familiar;
« Identificar o nivel de desenvolvimento das habilidades pré e pés intervencgao;

« Refletir sobre as contribuicdes do Programa para a qualidade na Interagéo familia.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos e beneficios foram explicitados adequadamente, como se pode verificar na transcri¢do a seguir.

Riscos:

Os riscos sdo minimos, visto que ndo ha praticas invasivas. No entanto, a intervengédo pode vir a causar

certo desconforto psiquico e, neste caso, sera ofertada a atengdo da clinica de psicologia da Unicap para

dar um suporte psicoemocional aos participantes. Além disso, a qualquer momento eles podem desistir de

participar, sem qualquer prejuizo de qualquer ordem para eles.

Beneficios:

Contribuir com as pesquisas relacionadas a qualidade da interacdo familiar, como também prevenir

situagdes de risco e de conflitos no ambito familiar, oferecendo capacitagdo aos pais e ou cuidadores para

lidarem melhor com os filhos.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Pesquisa relevante que em muito pode contribuir para a criagédo de espagos de formagao

para pais e cuidadores de criangas.

Consideragoes sobre os Termos de apresentacgao obrigatoria:

A recomendacao feita na relatoria anterior foi atendida e o cronograma foi devidamente ajustado.

Enderego: Rua do Principe, n® 526 - Bloco G4 - 6° Andar - Sala 609

Bairro: Boa Vista CEP: 50.050-900
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2119-4041 Fax: (81)2119-4004 E-mail: cep@unicap br
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ANEXO |- MATERIAL DE DILVUGAGAO E CONVITE

Segundas das 20h as 21h30
x Mediadora:
Catarina de Santana. |
- lnformccbésh
. A O : 8199771. 847"
5 rors) @pe G

N&o, a nldpoga\,\/ 0 no grupo é gratu : serﬁo reoli;u&és 8 encpv;i;rog. umoa ne‘zpor semana,
pa/ N e grgz N ‘de forma online, sobre vdrios temas como:

Cada participante dever ter acesso a internet e a § oompgﬁ’nmentos. 5 regras, ~ valores, .
'um aparelho (celular, computador ou \tqbl_gt) “autoconhecimento. aproximadamente 02h de

B, CEYETET pogiCede s e

disponivel para participacgo. - \ .
// N\ s f’/ff_// N N\ ,portici\panﬁ S\
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VAN

AN

OqueéoPQIF?

@

E o Programa de Qualidade na Interacdo Familiar,
voltado para pais e cuidadores, com o objetivo de
tornd-los mais conscientes e seguros de seu papel
de educadores, promovendo os principios da
Educacgdo Positiva e fazendo com que o ato de
ensinar consista em uma parceria sauddavel com
os seus filhos, desenvolvendo ao mdéximo seus
potenciais.

Este programa foi criado pela Dra. Lidia Weber,
com base na andlise do comportamento e com
vivéncia de resultados.

N N ha

o
)@, BOAS VINDAS

SEJAM BEM VINDAS E BEM VINDOS AO

PROGRAMA DA QUALIDADE NA
INTERACAO FAMILAR

EM BREVE NOS ENCONTRAREMOS !

DESEJAMOS UM OTIMO FINAL DE
SEMANA

»
A

FN

N

SN
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Mediadoras -

@

A mediadora do Programa serd Catarina de Santana,
Mestranda em Psicologia Clinica, pés graduada em
Trabalho Social com Familias, Assistente Social.

Contard com a colaboragdo de:
- Glauce Michelle Araujo penha-Crp 02/24157
José Roberto Frota, Psicélogo- CRP: 02/25054;

N N e
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