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Se todo mundo fosse cego

Como sera que a gente viveria?

Certo dia, ao cair num sono profundo
Sonhei que este mundo eu via. ..

Ali ninguém se exibia

N&o havia status, moda ou puléncia
Pois carros, roupas e aparéncia

Nada disso mais valia

Eu vi um mundo mais generoso

E mais cheio de compaixao

Vi pessoas se ajudando em completa comunh&o
Pois a falta de viséo

Nos obrigava a buscar

A ajuda de um par

Pra nos guiar na escuridao

Com o aumento do contato
Aprimoramos o tato é fato
Buscévamos no outro um teto, afeto

A tecnologia ja ndo nos dominava mais
Ao invés de internet

Nos conectavamos “fete-a-tete”

E com abracos, trocamos as redes por lagos sociais
N&o haviam diferencas raciais

Pois a falta de visdo nos fez iguais

(Fabio Brazza)



RESUMO

O fendmeno do discurso de Odio permeia a sociedade em todos os dominios,
independentemente de semanifestar no @mbito concreto ou digital. No contexto digital, no
entanto, destaca-se devido a uma dindmica amplificada pelo alcance das redes, que
apresentam uma estrutura na qual uma publicacdo pode atingir centenas ou milhares de
pessoas independentemente da relevancia publica do autor original. Isso pode resultar em
efeitos extremamente prejudiciais em uma escala ilimitada. Além disso, a estrutura das redes
sociais digitais facilita a formacédo de grupos de pessoas sem conexdes mais profundas,
permitindo que o discurso seja ecoado e repercutido, elevando o potencial de causar danos
psicoldgicos e sociais. Devido a experiéncia no ambiente digital e & observacdo de como esse
fenbmeno impacta a sociedade e, por conseguinte, a pratica clinica, julgamos relevante
realizar uma investigacdo detalhada sobre como essa “economia do 6dio” ocorre e envolve
os individuos. Isso resulta na quaseinexisténcia de dialogo e, na pratica, uma tentativa de
obliteracdo do outro. Em busca de possibilidades de compreensdo, fundamentamo-nos na
teoria psicanalitica lacaniana, especialmente nas licbes do Seminario XXI: “Os nao-tolos
vagueiam” (Les non-dupes errent), que aborda as construgdes de Lacan sobre o enodamento
borromeano e a errancia do desejo, considerando a hipOtese de uma eventual “errancia
digital” como um movimento em que 0s sujeitos se encontram perdidos entre os significantes
com que se deparam, tornando o Real prevalente e assim, definimos como objetivo geral:
investigar os discursos de &dio nas redes sociais digitais, veiculados através de um
movimento que se institui em termos de uma “errancia digital”, adotando como referencial
tedrico as proposicoes lacanianas acerca do 6dio e da errancia. Para essa investigacao,
empregamos uma metologia partindo das técnicas da Andlise de redes sociais (ARS), que
utiliza softwares da tecnologia da informacéo para realizar a coleta de dados e de posse destes
dados nos inspiramos na analise do discurso (AD) para fazer uma observacéao psicanalitica dos
dizeres das publicacbes. Ao final, percebemos que um Real preponderante em adicdo ao
Imaginéario inflado das redes, hd uma tendéncia de afrouxamento do enodamento
borromeano, comprometendo ndo apenas a estrutura psiquica dos individuos, mas também sua
condicdo de sujeitos, afetando até mesmo o lago social. Além disso, vimos que os individuos
implicados no discurso de 6dio se enquadram na descrigéo feita por Freud em “Psicologia
das Massas e analise do Eu”, mas também assumem caracteristica de um enxame,
conforme definido por Byung Chul Han.

Palavras-chave: Psicanalise. Discurso de odio. Errancia. Les non-dupes errent.
Internet



ABSTRACT

The phenomenon of hate speech permeates society in all domains, regardless of whether it
manifests in the concrete or digital realm. In the digital context, however, it stands out due to a
dynamic amplified by the reach of networks, which have a structure where a post can reach
hundreds or thousands of peopleregardless of the public relevance of the original author.
This can result in extremely harmful effects on an unlimited scale. Furthermore, the
structure of digital social networks facilitates the formation of groups of people without
deeper connections, allowing the discourse to be echoed and reverberated, increasing the
potential for psychological and social harm. Due to experience in the digital environment and
observation of how this phenomenon impacts society and, consequently, clinical practice,
we find it relevant to conduct a detailed investigation into how this “economy of hatred”
occurs and involves individuals. This results in the almost nonexistence of dialogue and, in
practice, an attempt to obliterate the other. In search of possibilities for understanding, we
rely on Lacanian psychoanalytic theory, especially the lessons from Seminar XXI: “Les
non-dupes errent,” which addresses Lacan’s constructions on the Borromean knotting and
the wandering of desire, considering the hypothesis of apossible “digital wandering” as a
movement where subjects find themselves lost among the signifiersthey encounter, making
the Real prevalent. Thus, we define the general objective as investigating hate speech on
digital social networks, conveyed through a movement that establishes itself in terms of
“digital wandering,” adopting Lacanian propositions about hatred and wandering as a
theoretical framework. For this investigation, we employ a methodology based on Social
Network Analysis (SNA), utilizing information technology software for data collection. With
these data in hand, we draw inspiration from Discourse Analysis (DA) to conduct a
psychoanalytic observation of the utterances in the posts. In conclusion, we observe that a
prevailing Real, in addition to the inflated Imaginary of the networks, leads to a tendency
to loosen the Borromean knot, compromising not only the psychic structure of individuals
but also their condition as subjects, affecting even the social bond. Furthermore, we find that
individuals involved in hate speech fit Freud’s description in “Group Psychology and the
Analysis of the Ego” but also exhibit characteristics of a swarm, as defined by Byung Chul
Han.

Keywords: Psychoanalysis. Hate speech. Wandering. Les non-dupes errent. Internet.
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INTRODUCAO

No vasto oceano das redes sociais, navegamos em um mar de informagdes, conectando-nos a
pessoas de todo o mundo, compartilhando nossas ideias, pensamentos e emog¢des. No entanto, esse
mar digital tem sido agitado por tempestades. Tempestades nas quais o elemento comum € o 6dio. Um
antigo ditado diz que “mar calmo nédo faz bom marinheiro”, mas a agitacao da maré digital, permeada
pelo discurso de ddio, tem causado danos algumas vezes irreparaveis aos sujeitos que se langam nessas
“aguas”.

Han (2018) menciona o termo “shitstorm *, palavra originaria do inglés, que ndo possui uma
origem conhecida, mas se traduz livremente como “tempestade de excrementos”, associando esse
termo ao “barulho” existente nas redes quando uma publicagdo causa comogao e recebe centenas ou
milhares de comentarios. Geralmente, a maioria desses comentarios sdo de indignacao, desproporcional
ao fato em si, trazendo uma carga de 6dio, que fez com que outro termo surgisse para caracterizar
aqueles que se engajam nessas discussdes, 0s haters. Mais um estrangeirismo que nas redes € utilizado
correntemente, sem que haja a necessidade de ser traduzido para ser compreendido. Haters, também
em traducdo livre, significa odiadores ou aqueles que odeiam.

Muitas vezes, 0s comentarios dos haters sdo recheados de racismo, homofobia, discriminacéo,
preconceito, xenofobia e tantas outras caracterizagdes que podemos agregar sob a expressdo “discurso
de 6dio”. Nao ¢ de hoje que estamos navegando nesse mar de tempestades. Ponte & Vieira (2007),
através da revisdo de 235 trabalhos, pontuaram alguns dos riscos aos quais as criangas estavam expostas
no ambiente digital. Dezesseis anos depois, ainda encontramos um ambiente hostil, semelhante aquele
enxergado por esses autores. 1sso ndo significa que as redes sociais digitais e a internet possuam
apenas caracteristicas nocivas, mas que existe um risco intrinseco na sua utilizacdo que ndo podemos
negligenciar.

O trabalho mencionado acima considerava apenas pesquisas realizadas com criangas europeias;
porém, a internet ndo possui fronteiras delineadas, salvo a que delimita o que esta on-line e o que
esta offline. Na internet, assim consideramos e acompanhando a proposi¢édo de Pierre Lévy (1996),
estamos desterritorializados e destemporalizados. A desterritorializagcdo diz respeito as fronteiras e
consequentemente as identidades que essas nos impdem. Assim, se estamos inscritos no territorio do
pais Brasil, somos brasileiros; se em outro, nos diremos daquela outra nacionalidade ou naturalidade.

Se nas redes sociais ndo expressamos explicitamente, esse e outros qualificadores que compdem
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nossa identidade se perdem e passamos a pertencer a tudo e a nada; ao mesmo tempo que aquilo que
publicamos na rede ndo possui prazo de expiracdo, algo que publiquemos hoje podera ser redescoberto
dez anos a frente, presentificando-se para quem o encontrou. Logo, o tempo também n&o obedece a
Chronos?. Tais idiossincrasias ndo passam em v&o e, sem dividas, causam efeitos na forma como os
sujeitos contemporaneos percebem e lidam com suas realidades.

Os sujeitos, delineados por Rosa, Berta, Carignato, & Alencar (2009) como exilados e
desenraizados de si, constituidos pelo desconhecimento do enigma que € o0 inconsciente, sao
potencializados pelo poder das redes. Lancam-se nas tempestades sem porto de chegada e,
paradoxalmente, também sem terem clareza de onde partiram, sdo sujeitos a deriva no mar de
informagdes que impde as redes. Diante de tanta informag&o, desconexa, imprecisa, muitas vezes
desnecessarias, perdem-se. Mantém-se a deriva, jogados de lado a lado, alienados ao desejo do Outro,
em busca de um significante que Ihes permita uma parada de significacdo e que, mesmo que de forma
precaria, mantenha enodados Real, Simbdlico e Imaginério.

Manter enodado Real, Simbélico e Imaginario € o que Lacan (2016) nos mostrou ser necessario
para que permanecéssemos no campo metaforico, para haver deslizamento significante, para sermos
tolos do inconsciente?, porque, como veremos, 0s ndo-tolos vagueiam. Esse enodamento, a que chamou
de n6 borromeano e ¢ anunciado no semindrio XIX (subtitulado como “. . . ou pior”’), mas que se
aprofunda a partir do XXI (Les non-dupes errent), ¢ o que nos mantém afastados da loucura, “¢ que,
quando uma das dimensdes lhes escapa por uma razdo qualquer, vocés devem tornar-se verdadeiramente
loucos” (p.65). E pela topologia do né que nos ¢ mostrada a necessidade da existéncia do Real em triade
com Simbdlico e Imaginéario, sem preponderancia de um sobre o outro. Pois, em havendo qualquer
primazia, ndo ha “articulagdo de estrutura que se confirma ser tudo o que existe de ligagdo entre os
seres falantes” (p.52).

A linha do tempo das redes sociais digitais mostra que as primeiras redes (algumas delas ainda
bastante populares), a partir de 2002, apoiavam-se fortemente no império das imagens, o que ja tinha
e continua tendo efeitos. Trabalhos como e Rosa (2015); Fontes & de Fatima Vilar de Melo (2020);
Recuero (2009, 2012, 2017), nos trazem essa perspectiva. O Twitter (atualmente chamado de “X”),

rede utilizada como campo para este trabalho, diferente das anteriores, € uma rede que se baseia

1 Referéncia ao deus da mitologia Grega que personificava o tempo eterno e imortal.

2 A construgdo que trata de “ser tolo do inconsciente” é uma proposi¢io do psicanalista Jacques Lacan, desenvolvida
no seminario XXI - Os ndo-tolos vagueiam (titulo original: Les non-dupes errent) de 1973 - 1974. Essa proposicao é
trazida para esse trabalho como um respaldo tedrico a pesquisa.
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fundamentalmente em textos curtos. Em suas primeiras versdes, as interacdes eram limitadas a cento e
cinquenta caracteres (atualmente esse limite € um pouco maior). O que faz com que citemos ambos 0s
cendrios anteriores € que nas duas ha uma primazia de um dos registros lacanianos em detrimento
dos demais, seja do Imaginario ou do Simbdlico. O que buscamos lancar luz nessa pesquisa, como
ponto comum nos dois “modelos” de redes, sdo os indicios do contato com o Real, sem qualquer
mediac&o, resultando em um publico que adoece com o passar do tempo, pela impossibilidade de lidar
com o excesso causado pela hiper-conexao. E a impossibilidade do “dizer” diante do excesso, excesso
esse que expde o buraco, a nossa falta. “Se o Real ¢, exatamente, o que sé se avanca pelo escrever”
(Lacan, 2016, p. 123), pelo escrever da relagéo sexual, as redes nos colocam frente a frente com essa
impossibilidade.

A questdo é que na rede, 0 que € possivel, atraves dos quase duzentos caracteres, € a publicacéo
de “verdades” e “certezas”. Verdades que sdao apenas meias verdades, pois, na quase totalidade,
representam apenas a expressdo de pensamento de um individuo, sem que se abra espaco para o diadlogo
e consequentemente para o contraditorio, mas certezas para 0s esses.

Um exemplo desse fenbmeno das redes, que nos serve também para contextualizar socio-
historicamente este trabalho, é o periodo que se inicia a partir do ano de 2013. Naquele ano, crescia
um descontentamento com as institui¢des politicas no Brasil, 0 movimento ganhava forca atraves de
publicacBes que eram compartilhadas um sem-nimero de vezes nas redes digitais, principalmente no
Facebook, mas também no Twitter, e que engajavam centenas de milhares de usuarios. No Facebook,
o0 modelo de interacdes daquela plataforma ainda favorecia alguma discussao, porém, nao raro, ja
encontravamos evidéncias de discursos de 6dio e de vociferagdes, como mostrou 0 que propusemos em
um trabalho anterior (Fontes & de Fatima Vilar de Melo, 2020).

Para que a publicacdo engajasse as pessoas, era preciso que fosse curta, impactante e de
preferéncia repousasse sobre o esteio de algum fato que pudesse ter interpretacfes distintas. Essas
publicacdes eram palco de diversos shitstorms. O movimento digital cresceu, caracterizado por uma
individualizagéo dos atores, que publicavam algo a partir de seu ponto de vista, engajavam outras
pessoas, contra ou a favor e entdo surgia um consenso polarizado (de Souza & de Godoi Diniz, 2021).

O movimento saiu do ambiente digital e resultou nas manifestac6es de junho de 2013; ao
observarmos essas manifestag@es, inimeras publicacfes jornalisticas ressaltavam o carater apartidario

e sem liderangas estabelecidas. Em entrevistas veiculadas pela midia tradicional, realizadas com
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participantes das manifestacdes, era comum ouvirmos que aquele individuo estava ali, pois tinha visto
“uma convocag¢do” apocrifa na rede e decidiu ir ao local indicado, encontrando diversos outros que
chegaram pela mesma forma. Outro ponto que também era trazido por veiculos de midia (jornais
impressos, televisivos, portais de internet) era a diversidade de pautas, indo ao encontro do que
referimos sobre a individualizagdo. Era comum encontrarmos reivindicagGes, desde melhoria nas
condicdes de transporte, saude publica a outras que diziam respeito a algum contexto extremamente
especifico e que em nada tinham a ver com a coletividade e a situacéo do pais.

Esse processo disperso, que comecou em 2013, potencializado pelas redes sociais digitais,
resultou objetivamente no impeachment da presidente Dilma Rousseff em 2016 e, posteriormente,
na eleicdo do presidente Jair Bolsonaro em 2018, dito um representante da extrema-direita no pais
(do Espirito Santo, Diniz, & Ribeiro, 2016). Porém, houve outros efeitos, entre eles: uma presente
polarizacdo dos campos ideoldgicos; a apreensdo de que as redes sociais sdo uma ferramenta de
extremo poder; a percepc¢do de que, por meio destas Gltimas, todos temos uma voz passivel de ser
escutada; a eclosdo do discurso de 6dio, utilizado como pratica discursiva (Maingueneau, 1997) tanto
nas redes quanto fora delas.

Maingueneau (1997) defende que devemos nos afastar da ideia de discurso que o afirma apenas
como uma representacdo do mundo; em lugar disso, devemos pensar em praticas discursivas, Vvisto
que, para ele, existe uma relacdo intrinseca entre discurso e o contexto em que esta inserido que faz
com que haja uma relacéo reflexiva entre ambos. O discurso tanto é a representacdo do mundo como
também ajuda a produzi-lo. “[. . . ] para o autor, discurso (ou pratica discursiva) € uma nogao que se
refere a uma dupla producdo que tem lugar simultaneamente: a producédo de textos e a producdo de
uma comunidade discursiva” (D. Rocha, 2014, p. 622).

Tendo o discurso de odio se tornado algo do cotidiano das redes, nos inquietamos diante da
possibilidade de que esse fendmeno estaria produzindo sujeitos do édio ou uma sociedade do 6dio.
Encontrar publicacdes acerca dos assuntos mais banais que obtinham como resposta dizeres que
enunciavam um desejo de aniquilagdo do outro. Esses dizerem nos afligiam, ao passo que causavam a
curiosidade de tentar entender os mecanismos imbricados nesse modo de ser. Dessa forma, vimos como
necessaria a articulacéo das observacdes do campo com o arcabouco psicanalitico, pois, mesmo em se
tratando de um fendmeno de larga escala, que atinge o ambito do corpus social, trata-se de individuos,

sujeitos, produzindo efeitos nessa sociedade e, diferente do que acontecia em outros momentos, onde
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havia um direcionamento dessa sociedade influenciada por um ideario coletivo, a dindmica nas redes
potencializou o caréter individual dos atos.

Entdo, na estruturacdo desta dissertacdo, entendemos ser necessario partir do estudo do 6dio,
afeto que esteve sempre presente entre os sujeitos. O que, no entanto, o fez escapar das contingéncias
humanas (da linguagem) a ponto de se tornar uma via de comunicacdo presentificada? Se o odio
é fundante, como colocou (Freud, 2010), como se deu a inflexdo no digital para liberar seu poder
aniquilatério? No oceano das redes, como se deu o chamamento desse Kraken?, que em tempos atuais
tem atormentado e consumido os usuéarios digitais?

No desdobramento do 6dio enquanto afeto, nos debrucamos sobre o discurso de édio, pois
entendemos que essa tem sido a ferramenta de disseminacdo. A contingéncia do édio, em grande
medida, se dé& pela linguagem. E a linguagem que faz a borda e que interdita o 6dio. O paradoxo se
da& quando percebemos que no ambiente digital, € justamente a linguagem que o possibilita, dando
indicios de outra forma de relacdo com esse afeto, que tem produzido uma sociedade pautada pelo
rompimento de seus vinculos.

Compreender o vulto dos efeitos do discurso de 6dio possui, contudo, uma dificuldade intrinseca
que € o custo de se encontrar a “situacdo de fala total” no sentido proposto por J. L. Austin (em
Viscardi (2021)), que considera que é preciso se pontuar as convengdes do momento histdrico-social
em que aquela fala foi enunciada, além das circunstancias de producdo, legitimidade do ator que
produz a fala; porque apenas essa caracterizacdo poderia precisar qualquer que fosse a afirmacao
sobre o fendmeno.Nessa pesquisa, através de ferramentas e inspirados pela a analise do discurso (AD)
vislumbramos a possibilidade de um caminho, ainda que de maneira parcial, dado que a temporalidade
e as condicdes de producdo do discurso de 6dio sdo ofuscadas, primeiro por serem um fenbmeno
linguistico e segundo porque tempo e espago, no mundo digital, possuem caracteristicas proprias,
como sugere Lévy (1996). S&o essas caracteristicas que nos permitem articular as redes sociais como
exemplos de “ndo-lugar”, uma caracterizagdo que elaboramos partindo do que foi posto por Auge
(2018).

O locus digital difuso, em termos de linguageria, temporalidade e bordeamento, sob a incidéncia
dos discursos de 6dio, produz sintomas nos sujeitos que nos suscita elucubracgdes e nos impeliu a

psicanalise para buscarmos possiveis compreensdes desse mal-estar que ronda o corpo social, tal qual

3 Referéncia a lula gigante da mitologia nordica que atormentava os marinheiros pois surgia das profundezas do mar para
destruir 0s navios e dizimar 0s marujos.
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Freud ressalta na obra Mal-estar na Cultura. Nosso intento ndo objetiva a grandeza da obra Freudiana
citada, mas acreditamos poder agregar algum aporte cientifico contemporaneo.

Mais especificamente, tecemos uma questéo de pesquisa que propde uma articulagéo da teoria
lacaniana da errancia com o movimento das redes digitais. Ao pensarmos a nocao de errancia, articulada
as redes, nossa questdo de pesquisa tomou forma, pois o carater individual das manifestacdes nos fez
perceber que cada sujeito assumia sua fala como “a verdade”, sem, sequer, cogitar a possibilidade de
estar errado e qualquer publicacdo que 0 punha em contato com essa perspectiva suscitava a agressao e
0 Odio. Para chegarmos até essa construcdo, partimos de observacdo de que a dindmica das redes, no
que tange a disseminacdo do discurso de édio quase sempre era uma interacdo estanque, ou seja, a
partir de uma publicacdo qualquer surgiam comentarios agressivos, atacando o autor da publicacéo ou
outros grupos que, eventualmente, nada tinha a ver com aquela primeira fala, mas que paravam por ai,
ndo havia qualquer tentativa de dialogo ou questionamento; muitas vezes, em adi¢do a isso, observamos
também a existéncia de contestagdes imperativas: o contraponto era colocado como “a palavra final”
sobre aquele assunto. Esses comentarios raramente geravam algum engajamento de outros individuos
ou qualquer outra forma de interacdo. Quando faziamos uma observagdo mais detalhada, acessando o
perfil de quem estava atacando, percebiamos que as publica¢es seguintes ja eram sobre outro assunto
diverso. Esse movimento erratico, em que um sujeito demandava de outro a assuncao de um erro de
forma incontestavel, agressivamente, atacando a pessoa (ou um grupo) nos remeteu as elaboracGes
lacanianas sobre a errancia.

Lacan, em seu seminario XXI, realizado entre 1973 e 1974, destaca a importancia de se fazer
tolo (dupe) do inconsciente - da linguagem -, a fim de nos mantermos no deslizamento metaférico,
encontrando sentidos nos equivocos da linguagem, é o que chamou de errancia, e ja que, para Lacan,
0 inconsciente manifesta-se na linguagem através desses “lapsos”, é justamente ai que reside a
possibilidade de o sujeito se decifrar (Lacan, 2016).

Observando também outra caracteristica das interacGes relacionadas ao discurso de odio que
era a utilizacdo do texto em caixa alta (caps-lock), forma tida no ambiente digital como a representacdo
de um grito nos aproximou de outra proposi¢do, essa mais contemporanea, as vociferagdes. As
vociferagdes, para além da defini¢do vernacular, € uma formulacdo do psicanalista lacaniano Mauro
Mendes Dias, que tenta situar essas expressdes do discurso de 0dio nos tempos atuais; Dias (2020), um

estudioso da voz enquanto objeto psicanalitico, observa que a voz, quando ndo advém de um sujeito
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como criagdo propria estando alienada ao Outro, em um ambiente “adubado pelo 6dio” (p. 43) abre
espaco para as vociferacoes, definindo-as como uma espécie de grito que possui a marca do 6dio, um
grito que intenciona o silenciamento radical do outro e, portanto, impede qualquer dialogo.

Tendo em nossa frente a questdo de pesquisa delineada anteriormente e, encontrando
aproximacdes com o projeto de pesquisa “Errancias: um estudo psicanalitico sobre o lugar do sujeito
nos deslocamentos migratorios e subjetivos” P. Barros (2022), em andamento na instituicéo,
propusemos como objetivo geral: investigar os discursos de 0dio nas redes sociais digitais, veiculados
através de um movimento que se institui em termos de uma “errancia digital”, adotando como
referencial tedrico as proposi¢des lacanianas acerca do édio e da errancia.

Definido o objetivo geral, os objetivos especificos estabelecidos foram os que seguem:
empreender uma pesquisa nos construtos tedricos freudianos e lacanianos acerca do odio, das
vociferacdes e dos movimentos em massa; realizar um estudo tedrico sobre a errancia, com vistas a
oferecer subsidios para o que propomos como uma “errancia digital” nas redes sociais; mapear um
conjunto delimitado de significantes que aparecem nas redes sociais como elementos fomentadores de
odio, utilizando ferramentas de tecnologia da informacdo para a Analise de Redes Sociais (ARS);
articular a rede de significantes construida no ambiente digital com um movimento que propomos
denominar de errancia digital dos sujeitos.

Aventar a possibilidade de uma erréncia digital significou posicionar um sujeito a mercé de um
discurso circulante que aparenta visar a segregacao, que ao invés de promover abertura as alteridades,
instiga o silenciamento do outro, interditando a dialética coletiva. Essa é a caracteristica do que
chamamos de “bolhas digitais”, que € uma conformacédo de interligacéo entre os individuos na qual
0 contato com o dito assume uma parcialidade que (na bolha) ndo admite o contraditério. Ou seja,
tudo que é dito no interior da bolha é tido como verdade e qualquer coisa em oposicdo deve ser
descartada, silenciada ou mesmo aniquilada. Essa tributacdo do saber a um organismo faz com que
aqueles que estdo na bolha prescindam das alteridades, fundamentais para nossa interlocu¢cdo com
0 mundo, supomos. Descartar o contato com o0 outro e as possibilidades de perspectivas distintas
abre espaco para a exposicdo ao Real, pois, quando nas redes, o outro me aparece, ele é ininteligivel,
impossivel de ser falado.

A pesquisa empreendida para atingir os objetivos deste trabalho nos fez buscar apoio da

tecnologia da informacdo como uma possibilidade de ampliar nossas perspectivas. Assim, tragcamos
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uma estratégia metodoldgica, a de elencar um campo onde o0s discursos de 6dio fossem veiculados,
executar uma coleta por um periodo delimitado de tempo, realizar uma analise suportada por um método
de estudo das estruturas sociais, a Analise de Redes Sociais (ARS), e, a partir desses dados, analisar
os discursos e seus desdobramentos, que acabam por forma tramas que impactam psiquicamente 0s
individuos. O campo escolhido foi o Twitter®, cujas algumas caracteristicas ja mencionamos antes
sendo uma rede em que os discursos de 6dio sdo amplamente difundidos.

Por fim, sobre a estrutura do trabalho, iniciamos dissertando sobre o odio, capitulo em que
percorremos algumas formulacgdes freudianas a respeito. Também fizemos aportes apoiados nas
contribui¢des do psicanalista lacaniano Mauro Mendes Dias, diretor do Instituto Vox de pesquisa em
psicanalise, onde faz pesquisas sobre a voz na psicanalise e que também estuda o tema do ddio e das
vociferacdes. Nesse capitulo, também consideramos importante trazer um enquadre do 6dio do ponto
de vista organico.

No capitulo seguinte, trabalhamos o conceito de discurso de forma genérica e, em sequéncia,
algumas proposic¢des de Lacan para o entendimento dos discursos. Falamos sobre 0s quatro discursos,
propostos por ele, a saber: o discurso do mestre, da universidade da histérica e do analista. Esses quatro
discursos tém fundamental importancia na psicanalise, pois eles formam um esteio para entender as
relacdes e os lacos sociais, mas, para além disso, sdo a base para a compreensdo de um quinto discurso
proposto por Lacan, o discurso do capitalista, discurso que consideramos mais incidente nas redes
sociais digitais, uma vez que, ainda que abertas e “gratuitas”, as redes sdo plataformas controladas por
grandes empresas, que tém, como forga maior em seus objetivos (explicitos ou ndo) a obtencdo de
lucro. Entdo, de alguma forma, os atores ali precisam ser objeto produtor de capital. Terminamos esse
capitulo dissertando sobre os discursos de édio, articulando-os a Psicanalise.

O quarto capitulo percorre a errancia, suas possibilidades e desdobramentos frente a dindmica
das redes sociais digitais. Nesse capitulo, trazemos a conceituacdo da errancia conforme proposto por
Lacan. Fazemos uma discussdo da errancia em um nao-lugar, esse Gltimo proposto por Marc Augeé,
além de fazer uma exposicao associando a errancia aos 0dios e as vociferacoes das redes.

O quinto capitulo é a analise dos dados coletados. Nele trazemos imagens transcrevendo
as publicacgdes, grafos e outros dados que irdo conversar com o referencial tedrico, no intuito de

visualizarmos o fenémeno do discurso de 6dio de uma maneira objetiva, para, a partir disso, fazermos

4 O Twitter agora se chama “X”. Durante a realizagdo desse trabalho ele foi comprado pelo bilionario Elon Musk que
desde abril de 2022 ja estava em processo de negociacdo, concretizando a venda em 27 de outubro de 2022.
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associagdes com as proposicGes de Lacan e Freud por meio de uma analise inspirada em alguns
pressupostos da andlise do discurso.

No ultimo capitulo, trazemos nossas consideragdes finais, mas ndo definitivas; demarcamos
dessa forma por entender que a trajetoria percorrida nessa dissertacdo nunca teve como inten¢éo chegar
a um lugar fixo, mas obter uma compreensao de um fendmeno social que tem se alastrado ha quase dez
anos e atingido uma quantidade crescente de sujeitos, causando inimeras repercussdes que se mostram
nos consultérios. Os sujeitos digitais se multiplicam e nos confrontam enquanto psicélogos com
desafios que ndo eram imaginados até pouco tempo atras. O mal-estar e 0 desamparo desses sujeitos é
latente em uma sociedade cada vez mais polarizada e cada vez menos implicada no acolhimento das
alteridades. Por isso, justificamos a necessidade deste e de outros estudos que considerem a incidéncia

do digital nos mecanismos psiquicos dos sujeitos.
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1 SOBRE O ODIO
1.1  Amar ao proximo como a ti mesmo

Na tradicdo judaico-cristd, a frase que intitula este topico € proferida em Mateus, capitulo 22,
pelo proprio Jesus Cristo ao ser questionado sobre qual seria 0 maior mandamento da Lei. Em sua
resposta afirma que o maior ¢ amar a Deus, mas o segundo ¢: “Ame ao proximo como a si mesmo”
(MATEUS, 22:39) um dos mandamentos que Moisés comunica aos seus seguidores durante o Exodo .
Ao que parece, essa ¢ aquela “regra” que existe para ser ignorada, visto que, desde os primordios, as
expressdes do odio sdo cotidianas. Em tempos atuais, vivemos quase o imperativo do ddio, que nos
ordena a senti-lo, vivé-lo, expressa-lo, sem que nada haja para barra-lo.

Porém, se modificassemos essa frase, substituindo-a pela sua valéncia oposta, “Odeia ao
proximo como a ti mesmo”, em uma tentativa livre de fazé-la mais proxima da realidade, é possivel
gue guestionassemos o sentido que ela assume, ja que isso nos levaria ao caminho de uma autofagia:
se, ao odiar (o outro), pressupomos o desejo de aniquilar, ao nos odiarmos, estariamos flertando com
esse mesmo desejo, SO que contra nGs mesmos, gerando um paradoxo.

Freud apostou nesse paradoxo na obra O Mal Estar na Civilizagdo (Freud, 1931), em que refletiu
sobre como nesse dito (Amar ao proximo como a ti mesmo), havia uma impossibilidade radical. Como
amar alguém que desconhe¢o? Como direcionar o amor a alguém que ao menor sinal de vantagem, ou
pior, de possibilidade de alguma obtencéao apenas de prazer, ndo medira esforcos para me prejudicar?
“Esse desconhecido ndo apenas nao ¢ digno de amor em geral; tenho de confessar, honestamente que
ele tem mais direito a minha hostilidade, até meu édio* [grifo nosso] (p.50). Para ele, esse ¢ o fator
que perturba a nossa relagdo com o proximo e obriga a civilizagdo a seus grandes dispéndios* (p.52).
Afirma haver uma agressividade inata no humano, contida ndo por razdes éticas ou miticas (como
no livro de Exodo), mas pela reserva de direito da civilizaco de ela propria poder usar da violéncia
contra aqueles que infringem suas regras mais fundamentais. Do contrario, se fossem retirados 0s
mecanismos psiquicos inibitorios da agressividade ou mesmo as leis civilizatorias, o que restaria aos
humanos seria o édio.

Mas o que é o 6dio? Qual a sua génese? Como explicar um afeto que nos torna irracionais
em muitos momentos? Quais as explicagdes para esse sentimento que surge disperso nas redes e que,

observado de forma superficial, se direciona a coisas ou pessoas que pouco conhecemos?
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Almejamos iniciar este trabalho mergulhando nessas e noutras questfes, a partir da teoria
psicanalitica, que tecerdo a malha complexa sobre os discursos de 6dio nas redes sociais digitais.

Escolhemos, como nosso campo, as redes sociais digitais, pois é fato que existe vasto material
disponivel para ser observado; além disso, as redes sociais digitais (que a partir daqui generalizaremos
apenas pelo termo redes sociais) tém se constituido como um simulacro da realidade, simulacro
naquilo que, em seu trabalho, Baudrillard (1991) desenvolveu como a ideia de uma copia que em certo
instante atrai mais a atengdo do que o original. O objeto principal em uma rede social digital parece ser
justamente a Simulacdo da realidade e o Simulacro do Eu.

Estamos imersos em redes sociais; elas pululam nos seus mais diversos objetivos: redes
profissionais, de aprendizagem, compartilhamento de momentos, de fotos, de ideias, cada uma dessas
com seus criticos e defensores. Algo, porém, é comum a todas: em todas elas existem situacdes que
poderiam ser classificadas como demonstracdes de 6dio, que grosso modo surgem quando um dos
atores, alcancgado por determinada publicacdo, discorda ou se desagrada daquilo que foi publicado.

O que torna mais interessante a observacao sobre as redes é que, cada vez mais, os individuos
parecem precisar estar presentes nesses “lugares” para acusar sua propria existéncia e se mostrar
existente para o outro, pari passu que cresce a nossa percepcao de que estar em uma rede social € 0
primeiro estagio para se estar elegivel a ter sua alteridade negada.

Ao caracterizarmos as redes sociais, elas préprias, como um simulacro, tem-se um problema,
haja visto que os individuos estdo passando um tempo crescente conectados em suas redes digitais,
muitas vezes deixando de experienciar a vida em sua dimensdo concreta. Deixa-se de viver a vida
“real” para viver-se a sua simulacdo. Baudrillard (1991), discorrendo sobre exemplos de simulacros
perfeitos, diz em certo ponto que “as pessoas ja nao se tocam, fazem a contactoterapia (sic), ja nao
correm, fazem jogging, reciclam as faculdades perdidas ou o corpo perdido, ou a sociabilidade perdida”
(p. 23). Em que isso difere do que vemos nas redes sociais e suas repercussoes nas rodas de conversas
informais? Ou ndo é comum ouvirmos coisa do tipo: “ah, mas isso é a vida de Instagram®, a vida
real ¢ diferente”; ou, mais informal ainda: “quem vé close, ndo vé os corres que a gente faz”%? E
justamente essa percepg¢édo que se apreende das redes, que tem tido impactos negativos relevantes nos

afetos e vida dos sujeitos que consomem esse contetido. A revisao sistematica de Faelens et al. (2021),

5 Instagram € uma rede social digital cujo intuito é o compartilhamento de fotos e micro-videos, nessa rede as pessoas
costumam exibir fotos de viagens, jantares, fazendo exercicios fisicos etc, em sua grande maioria, momentos de
bem-estar

6 Esse dito popular entre os jovens, faz referéncia ao fato de quem esta vendo aqueles instantes, saudaveis, felizes, culturais
etc. do instagram ndo sabe (ou ndo vé) o que acontece por tras disso.



Capitulo 1. Sobre o 6dio 26

sobre a relacéo entre o uso do Instagram e indicadores de satde mental nos mostra isso. Nesse estudo,
0s resultados apesar de inconclusivos para um grande nimero de transtornos, demonstra que para
alguns, como ansiedade, stress ou mesmo depressao, possuiam alguma correlagdo com o uso elevado
da ferramenta.

Retomando Baudrillard (1991),

Mas e se o proprio Deus pode ser simulado, isto €, reduzir-se aos signos que o provam?
Entdo todo o sistema perde a forga da gravidade, ele proprio ndo é mais que um gigantesco
simulacro — néo irreal, mas simulacro, isto € nunca mais passivel de ser trocado por real,
mas trocando em si mesmo, num circuito ininterrupto cujas referéncia e circunferéncia
se encontram em lado nenhum. (p.13)

Nesse circuito em que se perdem as referéncias do “real” e em que a suposta verdade de
qualquer coisa torna-se fluida, ndo podendo ser atestada ou tomada como crivel se ndo for aquela
proferida por si proprio, aos individuos da rede ndo resta outra saida sendo se organizarem em unissono,
acreditando cada qual apenas naquele discurso que é similar ao seu e tornando todo o resto estrangeiro,
passivel de ser renegado, devendo ser aniquilado. Forma-se uma grande massa que apenas repete, ecoa,
sem maiores reflexdes ou gestos criativos e, assim,tal qual Moisése o0s seus seguidores, que embora
possuissem como destino uma terra prometida, vagaram pelo Sinai durante quarenta anos, entram em
uma espécie de deserto semantico, em que nada Ihes resta sendo um movimento errante, que propomos
aqui como uma errancia digital.

O que nos vimos pensando a partir do que foi dito anteriormente foi: se, nas redes sociais, a
negacdo do outro e os ddios tém relevante espaco, estariamos passiveis a ver essas formas de relacdo e
afeto tomar “corpo solido” na vida concreta, exacerbar os limites do digital e ndo mais retroceder, em
total presentificacdo do conceito de Baudrillard?

Indagados pela realidade, colocamos foco nas manifestacfes do discurso de 6dio nas redes
sociais e fomos a campo coletar material que nos permitisse analisar o fenémeno e extrair insights a

partir do que fosse encontrado.

1.2 Os ddios nossos de cada dia, nos dai hoje

1.2.1 Ampliando os horizontes

Caracterizar o 6dio parece ser algo relativamente simples. Ao vermos alguma acgéo violenta,

em que os envolvidos parecem ndo conseguir se controlar, dizemos: “fulano estava com 6dio”. Mas 0
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odio (ou os 6dios) é muito mais do que apenas uma gradacédo na escala do enraivecimento.

Podemos nos valer de diversas perspectivas para a definicdo de 6dio, desde as encontradas
nos dicionarios, como nos mostra M. N. C. D. Barros (2013), em sua tese sobre 0 6édio no psiquismo,
em que comeca pela definicdo etimoldgica do termo advindo do latim: odiumedecorre pelo que é
encontrado ao lado dos verbetes. Em resumo, nessas defini¢cdes formais, de acordo com Barros, 0 6dio
é tido como um afeto/sentimento ou paixdo de alta intensidade, resultando em repugnéancia, desprezo
etc.

Aqui, acrescentaremos 0 entendimento de Williams (2021), pois ele vai ao encontro das
definigdes citadas por Barros (2013). Em seu livro, a Ciéncia do 6dio, Williams associa o édio,
essencialmente, ao medo e ao preconceito, o que resulta em forte aversao aquilo que nos excede. Diz:

Participantes em estudos de neurociéncia exibiram diferencas na atividade cerebral
quando olharam para fotos de rostos brancos e negros. O mais incrivel nessa descoberta é
o fato de a &rea cerebral que demonstra maior correlagdo com o preconceito inconsciente
—a amigdala cerebelosa — estar associada ao medo e a agressividade [. . . ]. A amigdala
cerebelosa é onde sdo formados 0s medos [. . . ] que adquirimos mais rapidamente e 0s
medos aprendidos. (p. 14)

Porém, para afirmar que ndo nascemos “programados” dessa forma, o autor cita estudos
psicoldgicos realizados com criancgas que, através das brincadeiras, mostravam as minimas distin¢es
entre os individuos ou entre os “endogrupos ou “exogrupos”, ndo favorecendo a transformacdo das
predilecdes em atos de violéncia. Todavia, a0 comegarem a atingir maiores graus de maturidade, essas
preferéncias que os posicionavam em um endogrupo tornavam-se mais perceptiveis.

Ao chegarem a adolescéncia, Williams (2021) diz que “os pensamentos negativos sobre outros
grupos podem se transformar em ac¢Ges profundamente danosas. Preconceito e 6dio contra membros
dos exogrupos podem comegar a se enraizar” (p. 16), concluindo que “todos temos dentro de nos
precursores internos do preconceito, mas é preciso um conjunto especifico de condigdes externas para
ativa-los” ou seja, para transmuta-los em 6dio. Ao que nisso concordara com o que nos disse Freud
(1920-1923), em A Psicologia das massas e analise do Eu. Para Freud, ndo poderiamos creditar esse
florescimento do odio apenas a existéncia do grupo, mas

a expectativa [para o surgimento do 6dio] é dirigida a duas outras possibilidades: a de
que o impulso social néo seja original e indecomponivel, e a de que os primordios de sua
formac&o possam ser encontrados num circulo restrito, como, por exemplo, o da familia

(p.15)
Nos dias presentes, um desses conjuntos de condi¢des que se apresenta séo as bolhas criadas e

amplificadas pelas redes sociais. Ao fazermos uma analise das interacdes nas redes, € possivel perceber
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a aglutinacdo de individuos em torno de postagens feitas, em que os ditos sdo ecoados e ratificados
por outros atores que se identificam entre si; posts que vao no sentido contrario aglomeram outros
individuos e, assim, surgem as polarizacoes.

Esse comportamento nas redes despertou nossa atencao, pois percebemos que, para entendé-lo,
ndo bastava apenas olhar o movimento digital, porém, ampliar o quadro “[. .. ] desde como a biologia
e a socializacdo inicial predispdem os seres humanos a favorecer o endogrupo, até como as crises
financeiras, as pandemias globais e a inteligéncia artificial podem criar as condi¢des para o florescimento
do odio* (Williams, 2021, p.18).

Também por percebermos os interesses diversos que poderiam ser subjacentes a essas

polarizacGes e ao espraiamento do 6dio nas redes, nos sentimos instigados a pesquisar esse fenémeno.

Em relacdo ao que dissemos anteriormente sobre as aglutinagdes da rede, é evidente como,

ao formarmos um grafo’representando as postagens e 0s atores, vemos surgir um vértice central que

assume contornos de um lider, que, entretanto, ndo precisa ordenar; basta uma frase sobre algo, para

que toda uma rede de pessoas passe a usar aquilo como um “norte” e todos 0s que sdo “estrangeiros”

aquele grupo tornam-se imediatamente inimigos e devem ser odiados. Williams (2021), ratificando

algumas de nossas observagdes, afirma que “o mais preocupante nesta tendéncia € que pesquisas

mostram que mensagens divisionistas feitas por figuras publicas estdo diretamente ligadas ao incentivo
para que algumas pessoas pratiquem atos de violéncia nas ruas” (p.18).

Finalizamos este tdépico com uma afirmacdo desse mesmo autor, que é um professor de
criminologia da universidade de Cardiff no pais de Gales, reconhecido como o0 maior especialista da
atualidade em crimes de odio. Diz ele:

O d&dio surge da combinacgdo de caracteristicas centrais que todos compartilhamos com
essas forcas catalisadoras. Embora todos tenhamos a capacidade de odiar, somente alguns
estdo expostos a uma quantidade de catalisadores suficiente para levar a uma explosao.

(p.19)

N&o obstante, o 0dio possuir um vies organico, atualmente a sua disseminacdo nas redes
sociais digitais e na sociedade de uma forma geral, nos permite observa-lo sob uma otica dos sujeitos,
caracterizando-o ndo apenas como um atributo organico, mas como um fendémeno social. A seguir,

recorreremos a psicandlise para discutir acerca desse fenémeno.

7 Grafo é uma estrutura algébrica que representa de forma abstrata um conjunto de objetos e das relag@es existentes entre
eles, é definido por um conjunto de vértices e pelas arestas, que constituem as ligacfes entre os vértices ou nés.
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1.2.2 E oque nos diz a Psicanalise?

A psicanalise ndo trata 0 6dio como um conceito, mas existe um namero crescente de estudos
que abordam o 6dio como tematica e encontramos passagens em tedricos fundamentais, como Freud e
Lacan, que apontam para o édio como um componente indispensavel para a constitui¢do do sujeito.

Contudo, encontrar material que se debruce sobre o tema de maneira concentrada néo é tarefa
facil. (M. N. C. D. Barros, 2013) afirma que “a metapsicologia lhe possibilita mais ampla apreenséo,
incluindo o reconhecimento de seus atributos [. .. ]” (p.14). Poderiamos, entdo, buscar entendimentos
a partir de suas manifestacGes, mesmo assim Barros se surpreende e tenta nos dar alguma explicacdo
dos porqués dessa auséncia;

[. . . ] a falta de referéncias surpreende, ja que o ddio tem presenca marcante na experiéncia
humana cotidiana. Talvez este fato seja indicativo de quéo dificil é dele nos aproximar,
posto que remete a processos originarios que se vinculam a desprazer, dor, medo, culpa,
além de desvelar forgas primitivas indomadas do psiquismo. Possivelmente dai resulta a
atitude de evitagdo, que acaba por desencorajar e restringir a aproximacao ao tema. (p.15)

Dado esse contexto, buscaremos abrigo em tedricos e pesquisadores que laboraram sobre essas
referéncias espalhadas e fizeram compilacdes, possibilitando-nos um estudo mais concentrado, sem,
contudo, prescindir das obras originarias.

Freud (2010) fala do 6dio, ainda ligado a indiferenca, como parte integrante do Eu originario no
narcisismo primario. Se, no principio, o Eu esta ligado a tudo o que traz prazer, entdo o Eu o amae o
que é desprazer cai na gama da indiferenca; porém, ao ir a fase de objetos, a dindmica prazer/desprazer
expande-se para a diade Eu (interno)/Objeto (exterior) e ai “a indiferenga se liga ao 6dio, a aversao,
COMO um Seu caso especial, apos ter surgido primeiro como seu precursor” (p. 55).

Entdo, enquanto o objeto estd amalgamado ao Eu, ama-se ou se é indiferente. Quando
hé a cisdo, 0 objeto pode ser fonte de prazer ou desprazer; se assumir-se como fonte de
prazer, serd amado, ao passo que, do contrario, o destino sera o 6dio, o qual podera, entéo,
ser exacerbado “em propensao a agredir o objeto, em intencdo de aniquila-lo”. (p. 55)

Portanto, o ddio estaria presente mesmo antes das relagdes eréticas, sendo um afeto componente
da dindmica de conservagéo do Eu, conforme proposto por Freud (2010), em 1915: “pode-se mesmo
afirmar que os auténticos modelos da relacdo de 6dio ndo provém da vida sexual, mas da luta do Eu
por sua conservacao e afirmagao.” (p. 56). Logo, “enquanto relacdo com o objeto, 0 6dio € mais antigo
que o0 amor, surge da primordial rejeicdo do mundo externo dispensador de estimulos, por parte do Eu
narcisico” (p.57).

Freud, ao discorrer sobre essa génese do dédio, nos permite inferir que ha édio no encontro
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com a alteridade e € esse o raciocinio de Mario Fleig, ao citar Hegel no prefacio do livro O Futuro do
Odio, de Jean-Pierre Lebrun, com a constatagio de que “o encontro com o outro ¢ sempre violento e
perturbador, seja no cotidiano, seja na aproximacdo em culturas diversas.” (Lebrun, 2008, p. 7).

Lebrun (2008) aproxima-se de Freud e de sua obra: O mal-estar na cultura ao questionar: “nio
podemos dizer que ficamos tomados pelo édio cada vez que somos obrigados a levar em conta o
que vem de fora?” (p.14). Nessa perspectiva, o 6dio aparece como algo inevitavel no contato com a
alteridade e isso se da porque tal afeto, em sendo uma marca dessa Ultima, nos mostra que mesmo na
auséncia desse outro, ele reivindica um lugar, o lugar da diferenca, do ndo-igual, do ndo-eu, o que é
intoleravel, de modo que “o ddio ¢, portanto, também o vestigio de que o outro nos atingiu, pelo menos
uma vez” (Lebrun, 2008, p. 14).

Remetendo-nos a nosso objeto de estudo, se as redes sociais, em seu objetivo inicial, sdo
ambientes para conexdo de pessoas, criadas para permitir uma comunicacao mais ubiqua, por que tém
despertado, em muitos casos, o pior que ha no humano? Por que os individuos no contato face-a-face
tendem a comportar-se de maneira diferente? A que dindmica o 6dio esta submetido no ambiente
digital?

Nas redes sociais, 0 0dio tem circulado e feito das pessoas vitimas (ou algozes) direta ou
indiretamente. Tem sido comum ouvirmos falar desse afeto associado ao contexto digital, atualmente
fomentando repercussfes também no mundo concreto, tornando-se um afeto massificado.

O que pudemos observar com essa pesquisa e sera mostrado mais adiante, é que o dialogo
nas redes torna-se rarefeito, esta perdendo seu estatuto de ser a via que permite o estabelecimento e
a manutencdo de vinculos. O fator de inviabilizacdo (do dialogo) tem sido o édio, ou seja, € o 6dio,

na maioria das vezes, que interdita o didlogo, o que é curioso, uma vez que outrora essa funcéo era
invertida e justamente era o dialogo (e a palavra) que fazia com que a expressao do 6dio ndo eclodisse.

Dias (2012) concorda com Freud — sobre a génese do 0dio — acrescentando que o 0dio nasce
também da constatag&o de que somos castrados. E a condicéo de ndo-todo que impede que caiamos no
narcisismo exacerbado. E no “ndo” que nos é imposta a apreensdo de que o Outro néo é possuidor do
falo, portanto, n&o é capaz de nos atender em totalidade.

Nas redes, todavia, esse narcisismo exacerbado parece ser a tonica. Uma vez que os didlogos
com a diferenca estdo prejudicados, os individuos primordialmente tém apenas a si mesmo (a priori),

portanto, o dito ndo admite o contraponto e assume ares de verdade absoluta. Considerando haver uma
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tendéncia de nos aproximarmos daqueles que possuem algo em comum (daqueles que reconhecemos),
apenas se reconhecem os iguais e formam-se as “bolhas”. Mostraremos, em capitulos posteriores, como
determinados assuntos aglutinam os iguais e excluem os diferentes, fazendo com que esse diferente,
no ato da excluséo torne-se um individuo odiado, pois a diferenca ndo é tolerada . Nessa perspectiva,
odeia-se aqueles que nos relembram a nossa nao-totalidade narcisica, odeia-se o outro.

Aprofundar-nos-emos, inicialmente, retomando Lebrun (2008). Para ele, vivemos uma mudanca
do nosso regime simbolico em que os sujeitos, em ultima instancia, ndo mais se reconhecem e isso faz
com que vivamos novas formas de odio e violéncia. Talvez essa constatacdo seja uma das possiveis
explicacdes para que, na vivéncia de um modelo relativamente novo de relacionar-se (as redes sociais
digitais), nos surpreendamos tanto com esse 6dio “atuado” no mundo digital.

O autor introduz o ddio como decorrente da falta que o falar®, e consequentemente a linguagem,
implicam.

Temos ddio pelo fato de falarmos, pois falamos apenas com palavras que vém do outro,
nds somos, portanto, cada um, primeiramente e antes de tudo uns importunados, uns
constrangidos pela lingua que vem sempre do outro, uns alienados, portanto uns limitados
pelas palavras, uns escravos da linguagem. (Lebrun, 2008, p.16)

E diz em sequéncia: “¢ que falar supde o vazio. Falar supde um recuo, implica ndo mais estar
ligado as coisas, podermos nos distanciar delas, ndo estar mais apenas no imediato, na urgéncia.”
(Lebrun, 2008, p. 16).

Ou seja, a fala nos inflige mais uma ferida narcisica; é na fala que novamente nos damos conta
da nossa incompletude, da ndo-posse do falo e disso decorre o 6dio.

Mas, nesse ponto, podemos pensar: a que ou a quem se destina esse 6dio? Como 0 humano, cuja
vida depende j& nos seus estagios iniciais de um outro, odeia o seu semelhante? Diante da constatacdo
da incompletude, seria mais 16gico que se odiasse a propria condigdo de seres da linguagem, mas o que
acontece, como dissemos antes, é dirigirmos 0dio ao outro; e esse outro, que nao faz parte mais dos
nossos cuidados iniciais, € atualizado como completo estrangeiro, aquele ou aquilo que, em tudo, me
excede, devendo, portanto, ser aniquilado.

Outro ponto que talvez suscite 0 excesso, 0 traumatico, é o paradoxo de deparar-se com a

incompletude da linguagem pautada na auséncia daquilo que é falado, em um lugar (redes sociais

8 Entendemos aqui, e Lebrun também reforga isso, que “fala” ndo se refere apenas a utilizagdo dos 6rgdos fonadores,
mas a capacidade de fazer uso da linguagem, o que nos permite a articulacdo com o que acontece nas redes, em que a
fala (fonada/sonorizada) quase inexiste e a comunicacao é feita pela escrita. Como nos disse Freud, em O mal-estar na
cultura (1930/2010), “A escrita é, na sua origem, a linguagem do ausente”.
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digitais), esse simulacro, onde radicalmente impera a imagem cujo objetivo maior € transmitir algo em
totalidade.

Nas redes, os individuos sdo expostos ininterruptamente a imagem, ndo ha corporeidade e
mesmo a linguagem prescinde da voz e de seus elementos imaginérios (tom, timbre, frequéncia etc.).
Sem esses elementos, 0 que nos sobra é a imagem da palavra: o escrito. A todo momento ha o confronto
do que o usuario supde estar completo: o dizer, com o que “falta“, percebida pela existéncia de um
outro que nas redes acaba constituindo um “ideal de Eu”, no confronto, o outro torna-se fonte de
desprazer, pois denuncia a falha e por isso deve ser eliminado.

Mas, estando limitado no digital pela auséncia de uma dialética, ja que a dindmica das redes
privilegia o soliloquio, a simbolizacdo do ddio, sua eventual sublimacdo torna-se prejudicada e
podendo-se chegar entdo a uma “passagem ao ato” desse desejo de aniquila¢do, de modo que o 6dio
posto em ato nas redes digitais apresenta-se, geralmente, como o gozo do édio por via do discurso.

Esse tipo de discurso tem se tornado uma forma comum de interacdo no Twitter, por isso a
importancia de se toméa-lo como objeto de estudo, mas, antes de aborda-lo, em razéo das diversas
compreensdes do conceito, € necessario posicionarmos 0 nosso ponto de partida no que diz respeito ao

tema.
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2 O DISCURSO PER SE

O discurso do qual tratamos aqui ndo se limita ao que conseguimos capturar da teoria da
comunicacgdo, que trata o discurso com uma situacdo contextualizada em que ha um emissor, um
receptor, um codigo, o referente e a mensagem em si. Tal definicdo coloca o discurso como algo
relativamente limitado cuja maior relevancia se daria apenas pelo teor da mensagem ou pelas partes
envolvidas, ao passo que, do nosso ponto de vista, existem diversos outros fatores (ou variaveis) que
influenciam e impactam o objeto em questéo.

Entendemos ser preciso que se leve em conta, sim, esses componentes citados, mas, para além
disso, observemos 0s sujeitos, 0s contextos nos quais estdo implicados, seus afetos e afetacdes pelo
proprio discurso em si, enfim, uma série de outros elementos que nos permitiria analisar como aquela
mensagem parte, como € recebida, quem é afetado por ela, quais sentidos sdo apreendidos e diversos
outros impactos que podem ndo ser percebidos “a olho nu”. De forma resumida, apresentamos a
definicdo trazida por Orlandi (2009): “o discurso é efeito de sentidos entre locutores” (p.21).

Embora tenhamos apresentado tal conceito, discurso € um objeto que possui diversas concepcoes.
Segundo C. I. L. Dunker, Paulon, & Milan-Ramos (2016) “[. . . ] acontece com a nogao de discurso algo
analogo com a prépria definicdo de psicandlise, que cada escola apropria-se segundo sua estratégia
e fundamentacdo, sem ao mesmo tempo, conseguir suprimir totalmente as leituras concorrentes ou
conflitantes” (p. 9).

N&o sendo possivel uma acepcao Unica, optamos por uma compreensao que parte de Michel
Pechéux, que, de acordo com Melo (2009), coloca o discurso como uma dispersédo de ideologias
introjetadas pelos sujeitos, de forma consciente ou inconsciente.; passando por Norman Fairclough,
para quem o “discurso ¢ uma pratica social transformadora de realidades sociais”, (Melo, 2009, p.3),
segundo a qual o sujeito da linguagem opera podendo se conformar, ou resistir, pensamento que o
perpassa na criacdo de outra corrente da analise do discurso, a Analise Critica do Discurso (ACD);
chega em Michel Foucault com seus estudos sobre arqueologia e genealogia, trazendo a noc¢ao de que
o discurso é uma préatica performativa dialética do saber e do poder (Vandresen, n.d.), ou seja, 0s
discursos tém um papel fundamental na construcdo e manutencao do poder, € por eles que o poder é
mantido, pois séo eles que determinam o que pode ou nao ser dito.

Embora cada um desses tedricos tenha seus pontos especificos que podem se aproximar ou

se distanciar em determinados momentos, pensamos que o ponto de confluéncia entre eles se da no
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raciocinio de que:

a) Discursos sdo carregados de ideologias que nem sempre sao apropriadas pelos sujeitos;

b) E um elemento de transformagc&o social que incide sobre os sujeitos, afetando-os de forma

direta positiva ou negativamente;

c) Sdo praticas que criam e permitem o exercicio de saberes e poderes.

Diante desses trés pontos, retomamos Eni Orlandi, ndo como um fechamento, mas exatamente

0 oposto, uma definicdo que permite abertura: Discurso é efeito de sentidos entre locutores.

2.1 Odiscurso em (psic)andlise

E essa abertura que nos permite compreender que, para a psicanalise, ndo é o conceito de
discurso propriamente que importa, mas o efeito que causa nos sujeitos e como isso incide sobre 0s
individuos. Chemama (1995), no Dicionario da Psicanalise, inicia o verbete “discurso” com a seguinte
definicdo: “Organizagdo da comunicacédo, sobretudo da linguagem, especifica das rela¢des do sujeito
com os significantes e com o objeto, que sdo determinantes, para o individuo, e que regulam as formas
do vinculo social” (p. 47). Consideramos, entretanto, que essa defini¢do pragmatica do termo nado ¢
suficiente para abarcar a grandeza desse significante em relacéo a propria psicanalise em si. Talvez por
isso, Chemama, ao longo das proximas trés paginas de seu dicionario, continue dissertando sobre o
discurso, no entanto, se valendo da teoria lacaniana para dar conta desse conceito.

Durante a nossa pesquisa tedrica sobre esse tema, encontramos diversos artigos cientificos,
como por exemplo:de Mello (2011),de Fatima Vilar de Melo (2005),que, de alguma forma, remetiam ao
discurso, porém nenhum dos que acessamos trabalhava o tema sob a ética da conceituagéo; as buscas
indicavam como resposta textos académicos ou livros que tratavam ndo o “discurso em psicanalise”
(com uma conotacdo de conceito), mas sim o discurso psicanalitico, salvo aqueles que partiam da
teoria lacaniana e tratavam sobre os quatro discursos (mestre, universidade, histérica e do analista).
Ao nos questionarmos o porqué da dificuldade em encontrar autores que trabalhassem esse conceito
desde os preambulos da psicanalise (até mesmo em Freud), encontramos uma possivel resposta em
C. I. L. Dunker et al. (2016), quando o autor afirma haver, na psicanalise, “uma série de restri¢cdes ¢

objecGes para se comportar no nivel ordinario da ciéncia” (p. 113), ou seja, 0s seus tedricos nao se
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pretendem, para aquilo que ndo é essencial ao proprio desenvolvimento da mesma, precisar termos ou
reelaborar defini¢fes que ndo sejam necessarias.

Portanto, definir o que é discurso ndo parece, de fato, ser uma preocupacéo da psicanalise, 0
proprio C. I. L. Dunker et al. (2016) diz que Lacan fez o oposto de conceituar o discurso, caracterizando-
0 de variadas formas ao longo de seus ensinos, mantendo uma constancia apenas sobre dois pontos: “a
ligacdo entre o discurso e o tempo e a precedéncia sobre 0s registros da experiéncia” (p.113).

“O discurso sobre o discurso nada mais é que discurso” (C. I. L. Dunker et al., 2016, p. 117).
Talvez essa seja uma possivel razdo para que, em nossas pesquisas, tenhamos encontrado inimeros
resultados que remetiam ao “discurso psicanalitico” e ndo ao “discurso em psicanalise” ou “para a
psicanalise”. O proprio carater subversivo da teoria psicanalitica, que busca promover a ndo-alienagédo
dos sujeitos, atraves da separacdo desses em relacdo a certos significantes que os aprisionam, nos
indica esse caminho.

O discurso ndo é considerado um objeto pilar da psicanalise. Com isso, ndo estamos afirmando
que nenhum tedrico (da psicanalise) empreendeu esforcos de tecer alguma definicdo com essa ou
aquela finalidade, mas que no arcabouco teorico psicanalitico, até mesmo pela sua prépria constituicao
epistemoldgica, que tem em sua raiz a ndo disciplinariza¢do, ndo encontraremos uma longa contribuicéo
acerca desse conceito de forma isolada. Na via da ndo disciplinarizacéo, Lacan (1992) traz o estudo do
discurso como o estudo de lacos sociais que se ddo por meio dele.

No fim das contas, ha apenas isto, o liame social. Eu o designo com o termo discurso,
porque ndo ha outro meio de designa-lo, uma vez que se percebeu que o liame social s6
se instaura por ancorar-se na maneira pela qual a linguagem se situa e se imprime, se
situa sobre aquilo que formiga, isto é, o ser falante. (Lacan, 1985, p. 60)

Ao significar o discurso como o lago (liame) social, Lacan traz o entendimento de que a
sociedade, como a conhecemos, se concretiza no discurso. E por meio dele que sujeitos se ligam e se
deslocam (e criam), apesar de existir também um carater paradoxal que é o fato de que por meio dele
também sujeitos podem ser aprisionados. Ideologias, por exemplo, se entendidas por conjuntos de ideias
ou doutrinas, sdo provas disso e dai podemos depreender como os discursos influenciam as experiéncias
humanas, moldando a realidade na qual os sujeitos estdo inseridos. Porém, € essa peculiaridade que
torna a tomada do discurso enquanto objeto de estudo algo complexo, pois, retomando o que dissemos
alguns paragrafos atras, qualquer definicdo ou conceituagdo do termo também se torna um discurso.

Se a sociedade se da pelo discurso, torna-se impossivel também dissocia-lo dela, logo, o

discurso esta intrinsecamente ligado a historicidade de cada sujeito na sociedade, Lacan (1988) (em:



Capitulo 2. O discurso per se 36

C. I. L. Dunker et al. (2016)) afirma nao haver discurso onde ndo se considera a temporalidade. Para
analisar o discurso, portanto, € necessario que tomemos cada sujeito em seu momento socio-histdrico,
mas, para afastar-se das praticas de poder que buscam disciplinar ao invés de libertar, Lacan, ao estudar
o discurso, propde que nos atenhamos a suas falhas. Nesses equivocos do discurso é justamente onde
podemos nos deparar com o sujeito do inconsciente.

Assim, e possivel perceber a importancia do “discurso” para a psicanalise, ndo como um objeto
de estudo de forma isolada, mas como um fator de agéncia social, uma trama que incide sobre 0s
sujeitos e os molda, podendo libertar, mas também aprisionar. Por meio dele, podemos encontrar
vias de acesso ao inconsciente; é na esteira dessas conclusdes que Lacan avanca e estabelece quatro
estruturas discursivas, as quais nomeia de: Discurso do mestre, da histérica, da universidade e do
analista. A partir destes ha uma subversdo feita por Lacan no discurso do mestre, o que ele chama
de Discurso do capitalista sendo considerado o “+1” pelos tedricos posteriores a Lacan, sera esse
gue enfatizaremos nessa dissertacao, pois é 0 que enxergamos mais presente na dindmica das redes e

falaremos adiante.

2.1.1 Lacan e os quatro discursos + 1

A teoria lacaniana dos quatro discursos oferece uma abordagem Unica para compreender
as dindmicas sociais e psiquicas. Cada discurso representa uma configuracdo especifica de poder,
linguagem e assujeitamento, desempenhando um papel crucial na formagao dos sujeitos.

A relevancia do discurso na psicandlise, conforme percebida por Lacan, transcende a mera
analise linguistica (ou do discurso), estendendo-se para uma compreensao mais profunda das dindmicas
sociais e psiquicas. O discurso, longe de ser um objeto isolado, emerge como um agente de influéncia
social, moldando e, por vezes, aprisionando 0s sujeitos. Lacan, ao avancar em suas investigacoes,
estabelece, a principio quatro estruturas discursivas fundamentais: o discurso do Mestre, da Histérica,
da Universidade e do Analista, cada uma oferecendo uma perspectiva Unica sobre a complexidade dos
lagcos sociais. Abordaremos a seguir resumidamente cada um deles, pois ndo intencionamos, nessa
pesquisa, nos aprofundarmos no tema dos discursos na perspectiva lacaniana. Trouxemos 0s quatro
discursos como um ponto introdutério para a compreensdo de um quinto discurso: o do capitalista, que
cremos se relacionar diretamente com o ambiente digital e a com a forma com que esse ecossistema de

atores (usuarios/individuos) e campo (a propria rede digital) estdo imbricados.
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Essa nocdo de discurso, a qual nos referirmos no paragrafo anterior, ndo foi concebida em um
momento pontual e especifico da obra de Lacan. A nocéo de discurso foi construida ao longo de seu
ensino passando por diversos momentos até culminar no Seminario XVIIl. Mas desde o Seminario I,
por exemplo, em que o discurso ainda é tratado como algo relacionado a historia e a diacronia, Lacan
propde a diferenciacdo entre a “analise do discurso” e a “analise do Eu”, pontuando que a analise
se dara através do discurso dirigido ao analista (Drummond, 2020). Discurso esse que s6 pode ser
apreendido através da fala do analisante, por meio da qual a “verdade” do sujeito mostra-se encoberta,
posto que pautada num semi-dizer, destinando o trabalho do analista a pontuar as lacunas do discurso,
os atos falhos do sujeito e demais estratagemas do inconsciente.

Dai em diante, nos seminarios seguintes, ele ira desconstruir e reconstruir o entendimento de
“discurso”, até chegar a concepcéao dos quatro discursos enquanto estruturas discursivas que orientam
os lacos sociais, conforme dito. E nesse momento, no seminério o Avesso da Psicanélise (Livro XVII),
que Lacan situa o discurso, “afastando-se da dimensao diacronica da fala e apresentando-se em sua
dimenséo sincroénica e estrutural” (Drummond, 2020, p.29).

Ao distanciar-se desse juizo (da dimensao diacronica da fala), “o sujeito deixa de ser, portanto,
uma funcéo priméria do discurso e passa a ser um operador do discurso como estrutura” (Drummond,
2020, p.30). Pensando o discurso enguanto uma estrutura, Lacan busca na logica, o repertério
para representar o seu pensamento, retomando alguns termos ja definidos em outro momento, a
saber - a: objeto a; $: sujeito barrado; Si:significante-mestre; Sy: 0 saber. Esses termos se alternam

posicionalmente dentro de uma estrutura que possui lugares fixos:

agente outro
verdade // producao

http://pepdid Uik SreipdturR SaIA/ 268152 6a09. pdf

Cada uma dessas posicOes ird determinar uma funcgéo para aquele que a esta ocupando. S&o
posi¢Oes logicas, o que significa que os atores podem se alternar em cada papel. Iremos fazer uma
breve descricdo dessas posicOes e dos tipos de discurso, mas ndo avancaremos nos detalhes do que
desenvolveu Lacan a partir do Seminario 17, pois apesar de nos prestar suporte nas articulagbes com
os achados do campo, néo € nosso foco de estudo.

O agente é aquele que ordena a producdo discursiva, que ira modular e direcionar o discurso. O

outro é a quem o discurso esta sendo dirigido, é ele quem, em certa medida, ird suportar a existéncia


http://pepsfici.gbuvrsaal1ud/
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do agente (como na teoria do Estadio do Espelho, por exemplo), pois recebe as suas demandas. A
producdo, em alguns trabalhos(C. Dunker (2017); C. I. L. Dunker et al. (2016)) também mencionada
como 0 “mais-de-gozar”, € 0 efeito do discurso, é o que resta, 0 que da relacdo que estd sendo ordenada
por aquela estrutura é produzido. Por ultimo, a posi¢do da verdade, que sustenta o0 agente mas que
nunca serd completa, pois, como ja falado, a verdade s6 se pode meio-dizer (Coelho, 2006). Entre
essas posicOes e simbolos, restam ainda dois que compdem a inven¢do de Lacan: a seta: “— ” entre 0
agente e o outro, representando a relacdo de demanda; ¢ a dupla barra: “//”, indicando a interdig¢ao
entre a producao e a verdade.

Posicionando os simbolos no matema dos discursos, temos entdo as seguintes formulacdes:

Discurso do Mestre Discurso Universitario
St . S2 82: . 3
T 4 T E 4 _S
Discurso da Histérica Discurso do Analista
$ _, SI 2. _.-$
a /2 2/ 81

Figura 2 — Matemas dos discursos
http://pepsic.bvsalud.org/pdf/mental/v4n6/v4n6a09.pdf

Lacan situa o Discurso do Mestre como o primeiro tipo, do qual os demais irdo se originar,
resultando de 1/4 de giro (levogiro ou dextrégiro) do termo na formula. Nesse primeiro, o S1 -
significante mestre assume o lugar de agente, demandando algo do outro, essa implicacdo do S2
pelo S1 gera uma producdo que é o objeto a, para o que a verdade, posicdo em que estd 0 $, nunca
estard completamente revelada. O discurso do mestre destaca-se também pela imposic¢éo unilateral de
significados - um agente se posiciona como do detentor do saber e do poder, refletindo uma dindmica
de poder autoritaria em que domina o campo simbélico.

De certa forma, os discursos de Lacan comegam com o do mestre, tanto por razdes
historicas quanto pelo fato de que esse discurso incorpora a funcdo alienadora do
significante ao qual estamos todos assujeitados [. . . ] E a matriz fundamental do vir a ser
do sujeito através da alienacéo (Fink, 1998, p. 161).

Portanto, Lacan inicia por esse discurso, pois ele seria a estrutura basica, essencial, a que estamos
submetidos. Ao sermos inseridos na linguagem, estaremos assujeitados, alienados aos significantes

presentes nos discursos que nos antecedem e assim permaneceremos sofrendo as repercussoes dessa


http://pepsic.bvsalud.org/pdf/mental/v4n6/v4n6a09.pdf
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posicdo em que 0 gozo do Outro (a - producao) nos norteara como sujeitos castrados ($), impossibilitados
(//) do encontro com algo da verdade.

No discurso Universitério, o saber (S2) assumira o lugar de agente, sera ele que funcionard como
um “novo mestre”. Esse ira se dirigir ao objeto a que é como esse discurso trata o outro, como objeto a
ser moldado, “astudado”, como disse o préprio Lacan (Lacan, 1992). O que dai resulta (producéo)
é 0 aluno, ou o sujeito ($) (C. Dunker, 2017). Dunker (2017) ressalta que esse discurso também é
conhecido como discurso do burocrata ou aquele que remete sempre seu desejo ao outro, que nao se
responsabiliza pelo seu préprio desejo. Essa seria também a forma regressiva do discurso do Mestre,
uma vez que é obtida realizando um giro levogiro no discurso original.

Se 0 giro no discurso do Mestre for o dextrogiro, temos o discurso Histérico, que se caracteriza
por ter como verdade a posicao de objeto (a) (C. Dunker, 2017). Nessa forma, o S1 assume o lugar do
outro interpelado pelo $; “a histérica vai ao mestre e demanda que ele mostre sua substancia, prove sua
indole através da producédo de alguma coisa séria em termos de saber” (Fink, 1998, p. 163). No lugar
do gozo, fica 0 S2, o saber, indicando que a histérica obtém prazer na percepcao dessa producao.

Por ultimo, nas acep¢des iniciais lacanianas acerca do discurso, tem-se o discurso do analista.
Nele, o objeto a, a causa de desejo, esta na posicdo de agente, lugar ocupado pelo analista. O analista ira
suportar as projecdes dos analisantes, seus anseios e desejos, sem questiona-los, e ira “interpelar” o $ a
fim de extrair de suas narrativas os S1 aos quais esta alienado, deles se separando a medida que a analise
se desenrola, mas sempre estando interditado pela impossibilidade da obtencéo completa da verdade -
S2. Chemama (1995, p. 49), no verbete referente ao discurso, indaga o seguinte: “se o discurso do
psicanalista inscreve a no lugar dominante, se ele ndo separa mais $ e a (a $), pode-se dizer que o
psicanalista assegura a cada um, o reencontro efetivo com o objeto de seu desejo,‘, para responder em
seguida: ”de fato, & um dos principais tracos do discurso corrente dos nossos dias, prometer a todos a
satisfacdo de todos os desejos, desde que se cologue neles o preco, a pagar a diferenca entre o objeto
do desejo e objeto da consumagao*.

Essa construcéo nos serve de predmbulo para referir o quinto discurso pensado por Lacan, o
discurso do capitalista (o “+1” que compde o titulo desta Sessdao). No discurso do Capitalista, escrito
em uma conferéncia de 1972 em Mildo (Drummond, 2020), Lacan posiciona um sujeito que “se acha,
ao mesmo tempo, fixado ao seu objeto e em posicdo de semblante, isto € em posicao de acreditar-se

assujeitado a nada, mestre das palavras e das coisas” (Chemama, 1995, p. 50). Esse discurso é uma



Capitulo 2. O discurso per se 40

flexdo do discurso do Mestre, onde 0 $ assume o lugar de agente e 0 S1 ir4 para a posi¢do da verdade,

como ilustrado abaixo.

Si -

—>,<«— Discurso do Mestre
S /f/ a
S S2

—'><"—' Discurso do Capitalista
S a

Figura 3 — Matema do discurso do capitalista

Para se ter um entendimento inicial dessa quinta estrutura, dado que explicamos o significado
dos simbolos que comp&em a estrutura dos discursos (S1; S2; $; a) precisamos nos atentar aos vetores
que também a compdem. Primeiramente, o vetor da esquerda que, no discurso do Mestre parte do lugar
da verdade em direcdo ao lugar do agente, esta invertido. Outro ponto é a inexisténcia das barras (/) da
interdicdo, da impossibilidade. Além disso, tem-se um vetor que parte direto do objeto a para o sujeito
(%) e outro direto do lugar da verdade, em que esta o S1, para o outro (S2).

Dessa formulacdo, podemos depreender que se, no discurso do Mestre, ha algo que aliena o
sujeito na relagdo com o objeto, no discurso capitalista, por sua vez, o “mais-de-gozar” (dado pelo
objeto a) liga-se diretamente ao $, indicando a pretensdo de se chegar diretamente ao objeto perdido,
causa de desejo (@), ou seja, 0 sujeito aqui supde-se tributario de ter todos os seus desejos atendidos e
de ser conhecedor de toda a verdade (Drummond, 2020). E essa forma de funcionamento, sem perdas,
em que ndo ha propriamente uma relacdo de um significante com outro significante, que questiona
0 estatuto de discurso, pois ndo viabiliza o estabelecimento do lago social, visto que se trata de um
sistema de “circulagdo fechada [. . . ] como um sistema sem ponto de basta e, enquanto tal, fadado ao
colapso” (Drummond, 2020, p. 55). A esse respeito Malcher e Freire (2016), citadas por (Drummond,
2020) nos diz:

Mesmo que a promessa de forclusdo da castracdo sustentada pelo discurso capitalista
ndo se cumpra, isso ndo significa que ela ndo tenha efeitos discursivos. O fracasso da
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promessa realimenta o funcionamento do sistema, deslocando metonimicamente para
0 préximo objeto de consumo a possibilidade de satisfacdo da promessa, capturando
0 sujeito - como consumidor - na trama do mercado, justificando as denominacdes de
interminavel e desmedido que Marx atribui a0 modo de producao capitalista (Malcher e
Freire (em Drummond, 2020, p. 55) .

No contexto desta pesquisa, consideramos ser o discurso do capitalista o de maior relevancia
para a tentativa de compreenséo do fenémeno das redes. A forma como se déo as interacdes no ambiente
digital mostram esse deslocamento ininterrupto sem ponto de basta. Cada usuario parece tratar seu
interlocutor como objeto a ser consumido, partindo em seguida para o proximo, fazendo-nos considerar
que a estrutura da rede social digital é pensada para ser assim.

Os grandes players digitais implantaram uma interface de utilizacdo cujo objetivo é manter o
usuario conectado o maior tempo possivel, rolando as paginas de “contetidos” para que a cada numero
X de rolagens possam ser exibidos novos andncios de produtos passiveis de aquisicdo. Além disso,
conceitos como “engajamento”, “alcance”, “fator de influéncia”, tornam-se indicadores para essas
empresas (que produzem e mantém as plataformas de redes sociais), para que esse ou aquele perfil
seja destacado, em raz&o de sua possibilidade de reunir mais pessoas em seu campo de influéncia e
assim, entregar mais possibilidades de consumo para o maior nimero de pessoas possivel. Entdo, uma
conclusdo é que cada usuério €, ele proprio, considerado um objeto de consumo e exploracdo. Uma vez
que para as big techs ha o claro objetivo de lucro, precisamos ter em vista de qual maneira esse objetivo
impacta 0s sujeitos, para isso, atribuimos os respectivos papeis aos componentes da formula criada por
Lacan, o que nos permite inferir que um dos produtos gerados como resultantes dessa dinamica é o

gozo do odio, disseminado por meio de seu proprio discurso.

2.2 Osdiscursos de 6dio

O discurso de ddio esta situado num equilibrio complexo entre direitos e principios fundamentais,
incluindo a liberdade de expressao e a defesa da dignidade humana. De maneira geral, o discurso de
6dio costuma ser definido como manifestagdes que atacam e incitam odio contra determinados grupos
sociais baseadas em raga, etnia, género, orientacdo sexual, religiosa ou origem nacional.

A definicdo acima foi encontrada no site da saferlab (https://saferlab.org.br/o-que-e-discurso-
de-odio/), um projeto spin-off da Safernet Brasil, uma associacgéo civil de direito privado, sem fins
lucrativos, que tem como objetivo a promocéo e defesa dos Direitos Humanos na Internet, no Brasil.

Abrimos esse tdpico por ela, pois ela traz uma definicdo abrangente do “discurso de 6dio”.
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Naéo nos limitando a ela, também encontramos no “Guia para analise de discurso de 6dio” (Lucas,
Gomes, & Salvador, 2020, p. 4) o seguinte: “[. .. ] sdo manifestagdes que avaliam negativamente um
grupo vulneravel ou um individuo enquanto membro de um grupo vulneravel, a fim de estabelecerem
que ele é menos digno de direitos, oportunidades ou recursos do que outros grupos [...]”.

Em um estudo publicado no 4° Congresso Internacional de Direito e Contemporaneidade, Silva,
Monteiro, & Gregori (2017) destacam que o discurso de 6dio é classificado como tal apenas quando
as ofensas sdo dirigidas a um grupo, embora facam algumas citacdes que lancam luz para os ataques
individuais.

de Oliveira (2021, p.21), em seu artigo “Liberdade de expressdo x discurso de 6dio na internet”,
ressalta que o discurso de édio ou hate speech “ocorre quando alguém incita o édio contra uma pessoa
ou um grupo ou uma determinada classe de pessoas [. . . ] podendo ser verbal, ou escrito [...]”.

O que pudemos perceber, dos estudos e publicagBes anteriores, é que a definicdo do discurso de
6dio é algo amplo e cada autor possui uma compreensao propria em pontos especificos, ao menos;
mas o0 ponto comum entre eles € a concepcdo de gque o discurso de 6dio é um ataque direcionado a um
grupo ou a uma pessoa.

Outra questdo peculiar em nossa busca inicial® é que a maioria das publicacbes e men¢des
encontradas sdo do campo do Direito. Isso ndo quer dizer que outras areas nao se debrucem sobre
0 assunto, mas é interessante perceber que o algoritmo de busca, que se baseia em relevancia do
resultado, entende que os achados mais importantes sdo aqueles que circulam no &mbito das normas;
portanto, as defini¢bes mais difundidas sdo oriundas, em maior ou menor escala, do campo da lei.
Por um lado, podemos observar isso com bons olhos, pois depreende-se que ha uma preocupacdo das
instancias controladoras para coibir tais manifestacGes; por outro lado, seria possivel também pensar
que reflexdes mais profundas, que tenham um olhar para as repercussdes subjetivas e psicoldgicas e
que podem propiciar uma problematizacdo dessa forma de agir, consequentemente provocando uma
mudanca individual, podem n&o estar tendo a devida reverberacao.

Ainda sobre a amplitude de defini¢Ges, Ruediger & Grassi (2021) fazem um contraponto que
coaduna com nossa Vvisao sobre os possiveis prejuizos de uma definigdo mais restrita; citando trabalhos

de Benesch (2013); Herz & Molnar (2012), dizem que existem defini¢es danosas, colocando nesse

9 Para realizar a busca mencionada acessamos o buscador mais utilizado na internet (www.google.com) e colocamos os
termos: “discurso de 6dio pdf”’ e navegamos nas 10 primeiras paginas do resultado. O objetivo dessa busca aberta € com
termos “vagos” consistia em avaliar o que surge em uma pesquisa feita por um usuario comum (sem objetivo formal)
sobre o tema.
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cesto aquelas que se restringem a dizer que o discurso de ddio sdo ataques direcionados a massa ou
grupo e isso prejudicaria ndo s6 a prépria caracterizacdo, como a percep¢do do fenbmeno como algo
extremamente danoso. Entender o discurso de 6dio como algo apenas direcionado a grupos, pode
fazer com que os ataques a uma pessoa especifica, ainda que tendo como fundo uma agressédo por
generalizacdo da identidade (ofender alguem trazendo caracteristicas etnicas, por exemplo), possam
passar “despercebidos” e dessa maneira, 0 prejuizo aquela pessoa ser pormenorizado.

Ficamos entdo com a acep¢do de dos Santos (2013) que aqui citamos literalmente: “Os discursos
de odio designam insultos contra individuos e grupos com o objetivo de provocar o 6dio contra eles, e
eventual violéncia, simplesmente porque sdo quem sdo. Referem-se as discriminacfes contra ragas,
religides, etnias, géneros e preferéncias sexuais'%«.

Em adicdo a essa definicdo, trazemos Rinaldi (2018) que parafraseia Santos (2013), para
quem o discurso de 6dio é o “discurso que sustenta a violéncia e até mesmo o exterminio do outro,
simplesmente por ser ele 0 outro.” (p. 36)

Sao essas Ultimas as definicBes de discurso de 6dio a que nos apegamos neste trabalho.
Compreendemos que, na discusséo desse fendmeno, ndo cabe a restricdo apenas ao que a Lei alcanca;
de forma contréria, faz-se mister considerar todas as “falas” (e discursos) que de alguma forma ensejem
a violéncia, verbal, fisica, psicoldgica etc. Esse entendimento ndo é gratuito; dados acumulados pela

safernet mostram que as dendncias s6 crescem ao longo dos anos e que apenas em 2021 foram

contabilizadas mais de 750.000 denuncias.

10 Decidimos marcar explicitamente o termo utilizado pelo autor pois, embora um cientista social premiado, entendemos
que a propria utilizagdo da expressdo “preferencias sexuais” no lugar de “orientacdo (ou orientagdes) sexual (ais) torna-se
um significante de preconceito. Contudo, é importante observar, também, o texto ao seu tempo e perceber que em 2013
mesmo com 0s movimentos de defesa da diversidade sexual ja em franco andamento, os discursos discriminatorios
rondavam e rondam das maneiras mais sutis possiveis; ndo significando, a nossa a¢éo, qualquer juizo de valor acerca
do cientista; achamos importante, apenas, demarcar, no ambito dessa pesquisa, como o discurso pode ser algo que se
infiltra e se camufla nas nossas falas.
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Todas essas denuncias partiram de alguém que, em algum momento, ao se deparar com alguma
mensagem nas redes sociais digitais, se sentiu atacada pelo contetdo ou mesmo foi o alvo do ataque.
Portanto, embora ndo se possa deixar de lado o carater generalizador que a lei impde para que se
classifique como discurso de 6dio, ndo podemos deixar de considerar o fato individual.

Esse mesmo estudo diz que, desde 2006, 2.532.146 foi o nimero de dendncias recebidas pela
safernet. Acreditamos que esse quantitativo, muito provavelmente, esta subestimado porque milhares
(ou milhdes) de interacdes com conteudo de 6dio ndo chegam a ser, de fato, denunciadas.

Talvez isso se dé por uma crenca de que nada sera feito, de que ndo havera resultado préatico
ou mesmo por um sentimento de banalidade, algo que ja foi introjetado na cultura web. Porém, é
importante também considerar o que Viscardi (2021, p. 16) enseja ao citar Richard Delgado e Mari
Matsuda, compartilhando a ideia de que o discurso de 6dio tem efeitos comparaveis ao de um ataque
fisico. Referem-se a isso mostrando que constantemente ataques verbais sdo metaforizados por termos
do dominio somatico: “aquela fala me machucou; o que ele disse foi como um soco no estdmago, etc.”.
Esse efeito “somatico” acaba, portanto, produzindo “sintomas fisicos que incapacitam temporariamente
a vitima”, Lawrence (em Butler, 2021, p. 16).

Dados tais efeitos, referidos por Butler, fica evidente o carater performativo dos discursos de

6dio. Uma vez que toca os individuos, algo sera processado no destino, modificando a forma com que
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eles se relacionam com o0 mundo ao seu redor: € um ato que constitui sujeitos.

2.2.1 Discursos de ddio e performatividade

A perspectiva butleriana é interessante e nos traz alguns horizontes para além da injdria em
si mesma. Ela introduz a nogéo do discurso de 6dio como um ato de fala e, em sendo esse um ato,
respalda-se na teoria de Austin para nos fazer questionar se seria ele ilocucionario ou perlocucionario.

Os primeiros sdo os atos de fala que, ao dizerem algo, fazem o que dizem e no momento em
que dizem; os segundos sdo atos de fala que produzem certos efeitos como consequéncia, ou seja,
quando algo é dito, certo efeito é produzido (Butler, 2021, p. 13-14).

Essa definigdo, aprioristicamente, nos fez pensar nos discursos de 6dio como atos de fala
perlocucionarios, pois o raciocinio mais l6gico é: uma vez que sou atacado por uma fala (ou um post
na rede social) me sinto mal a posteriori; entretanto, mais adiante, a autora nos apresenta a ideia de
que tais falas acabam por constituirem sujeitos, sdo performativas, portanto, ilocucionarias. O ato
ilocucionério, no contexto do discurso de odio, é suposto ser realizado para que se exer¢a um poder
sobre aquele a quem ele é direcionado, além disso, o efeito que se busca é imediato, o individuo que

ataca, intenciona ferir no momento em que o outro percebe a fala.

[...] o discurso de &dio constitui seu destinatario no momento do enunciado; ele
ndo descreve uma injdria ou tem uma injdria como consequéncia; ele é, no proprio
proferimento desse discurso, a performatizacdo da prépria injdria, em que a injdria é
entendida como uma subordinacdo social (Williams, P. em Butler, 2021, p. 39).

E conclui dizendo que “o que o discurso de odio faz, entdo, é constituir o sujeito em uma
posicdo subordinada” (p.39).

Outro ponto peculiar nos atos ilocucionarios é a questdo do momento em que é proferido, o
momento, para a filosofa é algo que possui uma “historicidade condensada” (p. 15), ele se destemporaliza,
passado e futuro se presentificam no ataque porque ele traz consigo enunciados anteriores e que
perdurardo porquanto ndo sera o Unico ataque que aquele individuo receberé - em se tratando das redes
vemos isso na repeticdo sequenciada das agressdes a um determinado sujeito. O que se apresenta como
de alta relevancia para o que vimos pesquisando e que articularemos com o que vimos pesquisando € a
percepcao que Butler traz quando diz que “ser ferido pelo discurso é sofrer uma perda de contexto, ou
seja, € ndo saber onde se esta [. . . ] desconhecer o tempo e o lugar da injdria, desorientar-se em relacéo

a propria situacdo como efeito desse discurso” (p.15). Entdo, temos individuos (tanto quem profere
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como gquem é alvo) que se deparam a todo momento com a desorientacdo do tempo e espaco, sem que
isso seja mediado ou modulado.

Em fun¢do desse carater de “assujeitamento”, Judith Butler afirma que os discursos de 6dio
tém uma funcdo interpelativa,fazendo essa associagédo a partir da teoria de Louis Althusser. Nessa
perspectiva, o discurso de 6dio, no momento em que ocorre, produz ferimentos e constitui sujeitos; o
que novamente nos traria alguma confusao, pois, se acarreta efeitos em seu nascedouro, poderiamos
dizé-los ilocucionarios. A sutileza, todavia, surge no fato de que, para Austin, o sujeito antecede o
discurso enquanto, para Althusser, “o ato de fala que da vida ao sujeito na linguagem precede o sujeito
em questdo” (Butler, 2021, p. 48).

O exposto acima se justifica pelo que Butler traz a seguir, ao dizer que a ponte entre Althusser e
Austin se dara pelo chamamento do Outro, pois € através dele que o sujeito se fara capaz de chamar
0s outros. E pela existéncia do Outro que o sujeito nem tera a linguagem apenas como uma ferramenta
de agéncia, nem serd um mero efeito dela, mas, a0 mesmo tempo sera situado em ambas as posicdes,
produtor e produto.

A tese que sustenta que o discurso de ddio € ilocucionario e que ele produz o sujeito em uma
posicdo de subordinacao se aproxima do ponto de vista segundo o qual o sujeito é interpelado por uma
voz anterior, que exerce uma forma ritual. No discurso de édio, o ritual em questdo parece ser o da
subordinacdo (Butler 2021), argumento que aproxima a construcéo de Butler do discurso do capitalista,
de Lacan, pois neste ultimo, o sujeito toma o outro como objeto passivel de ser consumido, ou seja,
esta subordinado ao sujeito que pode gozar livremente, por esse ndo estar mais interditado. Com isso, a
filésofa, além de trazer Lacan em sua argumentacao, por meio do conceito do grande Outro, também,
de forma implicita, remete-nos a nocdo do circuito da pulsdo invocante, que exploraremos em momento

ulterior.

2.2.2 Discurso de 6dio na psicanalise

Seguindo na via do que foi dito, se o discurso de odio é significado por cada individuo de
uma maneira propria, entendemos como posta a necessidade de se encarar o fendbmeno buscando
compreender as repercussdes psiquicas que provoca em cada sujeito. Nesse ambito, a psicanélise tem
um arcabouco teorico e pratico de extrema relevancia a ser levado em consideragao.

Expusemos previamente sobre o édio, como esse afeto € algo que nos habita e, também, nos
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constitui enquanto sujeitos, estando relacionado aos nossos mais primitivos contatos com o mundo
extra psiquico (Freud, 1915/2010). Todavia, ao ¢dio deve ser dado um destino impulsionado pelas
pulsdes de vida para que o ressignifiquemos e nos afastemos da passagem ao ato.

Como afeto, circula, se acumula, se dissipa, se transforma ou se mantém indestrutivel,
sendo abordado por Freud em uma dimensdo econdmica, no contexto do principio
econémico do funcionamento do psiquismo. (Barros, 2013, p. 194)

Ao se manter indestrutivel, é possivel que um de seus destinos seja sua expressao no discurso.
Essa aparicdo sempre esteve calcada pelas regras da interdicdo ou do impedimento. Para fazer a
distincdo desses dois, nos pautamos pelo que apresentou Frej (2003) em sua tese de doutorado: Le
don du nom et son empécheement: au sujet des enfants de rue au Brésil. Ali, a autora expdeque, no
impedimento, estando dois individuos & beira do confronto, € necessario que ao menos um dos dois
seja contido, sem que sua destruicdo se dé e, assim, opere a interdicéo.

Portanto, argumentaremos que, quando o impedimento ndo € um efeito do recalque, ndo se
constitui como um sintoma (em sentido amplo), porque o conflito psiquico que reside no confronto
com as diferencas, com as alteridades, ndo entra em jogo. O que acontece € uma luta no imediatismo
do corpo a corpo, antes que qualquer mediacédo seja simbolizada (Frej, 1996).

Entdo, o impedimento consiste na contencéo de determinado ato, no nosso caso, uma moderacgao
prévia a postagem, por exemplo, ou mesmo sua exclusdo, antes que ganhe vulto e atinja maior nimero
de pessoas. Ja a interdicio advém da submissdo as regras, a condicdo dos falasseres. E através da
linguagem, e consequentemente por estarmos inseridos em suas leis, que somos interditados no gozo
do 6dio e podemos, assim, operar uma sublimacédo desse afeto, destinando-o a algo construtivo para 0s
sujeitos; é por falarmos que podemos elaborar um dito e ndo chegarmos as vias de fato.

Paradoxalmente, como mostra Lebrun (2008, p. 22), é impossivel se dizer tudo, sempre seremos
tributarios do vazio, sendo essa condi¢do que nos permitird sermos sujeitos para um outro e reconhecer
esse outro também como sujeito em sua alteridade. Confrontar-se novamente com esse vazio, pensando
que o haviamos transposto, faz com que o 6dio emerja nas redes sociais, por se tratar de um ambiente
que é imediato, as falas (publicages) que 1& aparecem, sdo performativas (como dissemos antes), € um
espaco onde ha um ofuscamento do registro Simbolico, dando espaco para o gozo desse 6dio ao invés
de qualquer ato sublimatorio.

Se toda fala pressupde a auséncia, ja que falamos daquilo que ndo esta 1a e isso pde em

movimento o nosso dio, faria sentido perguntar: todo discurso é de 6dio? A resposta é ndo, pois sao
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justamente as dindmicas da interdicao, do impedimento, dos afetos, que faz com que nossos discursos
sejam balizados, que lidemos com nossas emogoes, que digamos “estou com édio de vocé”, ainda que
iSS0 ndo queira dizer que quero a sua aniquilacdo. Porém, é ai que chegamos a um ponto de inflexao
quando consideramos o cendrio das redes sociais digitais.

Diz Lebrun (2008, p. 29):

[. . . ] devemos aqui introduzir a diferenca entre o 6dio e o que chamamos de gozo do
6dio, em outros termos, a satisfacdo que se pode tirar do fato de autoriza-lo, de deixa-lo
em livre curso, e, portanto, gozar de odiar aquele ou aquela que esta encarregado ou
encarregada de transmitir-me esse traco da minha condi¢éo, mais do que de assumir que
meu &dio se enderega ao vazio.

No ambiente digital, especificamente nas redes, o que parece surgir de forma majoritaria é
justamente 0 gozo do 6dio. Nao raro vemos matérias jornalisticas em que a “noticia” € uma pessoa ou
grupo de pessoas que se relinem para atacar, ofender, impor violéncias ou, de outro lado, uma legido de
usuarios que se satisfazem observando a dindmica entre algozes'! e vitimas.

Lacan, no seminario 5 — As formac@es do inconsciente, ao falar sobre o estudo de Glover sobre
interpretagdes, afirma: “a violéncia ¢ de fato o que ha de essencial na agressao, pelo menos no plano
humano, ndo é a fala, ¢ até exatamente o contrario. O que pode produzir-se numa relacéo inter-humana
sdo a violéncia ou a fala” (Lacan, 1998b, p. 471). A grande questdo ¢ que, nas redes, onde a “fala” é
claudicante, aquilo que ja nos pde em contato com o vazio, a saber, a linguagem. Desse modo, o 6dio,
advindo dessa conjuracao das auséncias, transborda e o resultado é a violéncia presente no discurso de
6dio, que encontra na “fala” (postagens), sua Unica via de escoamento.

E no dizer que se fura a colera, o 6dio; é o bem-dizer que o faz; contudo, o discurso de 6dio
consiste justamente em se utilizar do dizer para se obter 0 gozo do ddio. Talvez seja, justamente, 0
dizer, conforme consideraremos adiante, errante, o dizer enderegado a um outro que ndo se presentifica
e que, portanto, ndo preenche os critérios imaginarios que nos permita identifica-lo ou percebé-lo como
esse outro, tomando-o como um ausente, que nos coloca frente a frente com a nossa impossibilidade
da completude, com a presenca do vazio, mencionado por Lebrun.

Esse vazio, que nos impde um menos-de-gozar (Lebrun, 2008), entra em rota de colisdo com o
mundo concreto, a sociedade atual, em que 0 mais-de-gozar é a norma. O imperativo é o do gozo, a

sociedade pautada pelo modo de producéo capitalista possui esta premissa: compre; consuma; tudo Ihe

11 Aliés, a propria palavra “algozes”, parece dizer all —em inglés, idioma fortemente misturado ao portugués nas redes;
+ gozes, goze: “gozem todos!”, um imperativo de gozo, que se coloca nos tempos atuais e que fez com que o termo
saltasse durante a escrita desse trabalho.
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é permitido, basta querer. Mas se no &mbito do outro, ndo existe a possibilidade consumo, porque é
impossivel se consumir a alteridade, € preciso que se encontre outro meio de gozo para que a maquina
consumista/capitalista continue funcionando e gerando dividendos para as corporagdes,o do odio,
quica.

Rinaldi (2018, p. 37) diz que as novas (ndo mais tdo novas assim) formas de comunicacgéo por
meios digitais se ddo a partir dos encontros na virtualidade e isso engendra um novo tipo de lago,
que “[. .. ] prescinde da presenca e favorece o anonimato [. . . ] articulam-se fundamentalmente pelo
principio da identificacdo, e as conexdes fazem-se entre semelhantes, que compartilham principalmente
imagens e signos”’; entdo conclui haver uma primazia do imaginario, colocando o simbolico e o real na
marginalidade. A vista disso, 0 imaginario acentua-se e entdo manifesta-se o dio.

No caso do Twitter, hd uma especificidade, trata-se de uma plataforma cujo o objetivo néo é
a ligacdo entre individuos por meio das identificacdes padrdo que vemos nas outras redes (hobbies,
preferéncias musicais, lugares, comidas, etc.). Nessa rede, o elemento que se torna o fator de deciséo se
irei me associar a esse ou aquele perfil € um dito (ou uma série deles), que, via de regra, chega na forma
de um comentério curto sobre algo. Qual seria o efeito entdo, de uma rede social que a imagem esta
elidida, consistindo geralmente em um pequeno icone ao lado da publicacéo e igualmente posicionado
préoximo ao botdo de “seguir”’? Que signos ou significantes identificatorios ndo sio alcangados tao
facilmente? Em que os sujeitos estdo a deriva em um mar de informacdes, de ditos que costumam se
encerrar em cerca de 150 caracteres? Em que a unica forma de identificacdo possivel é atraves do
discurso comum?

Lacan (1979, p. 316) nos ajuda a responder: “O 6dio se reveste no nosso discurso comum
de muitos pretextos, encontra racionalizacdes extraordinariamente faceis. Talvez seja esse estado de
floculagéo difusa do odio que satura em nés o apelo a destruicéo do ser”.

Esse discurso comum, raso, a deriva, encontra-se com o discurso tecno-cientifico e com o
discurso capitalista e € em torno dessa relacéo ternaria, permeada pelo 6dio ao diferente, ao estrangeiro,
que surge o novo lago que Rinaldi (2018) menciona, a saber: o laco social “sob a vigéncia do discurso
capitalista em sua copulagdo com o discurso técnico-cientifico” (p.36).

Porém, cabe notar que, nas redes sociais, todos podemos nos considerar estrangeiros; a rede
social digital € um ambiente em que os limites geogréaficos (ou de qualquer tipo) estdo ofuscados;

pode-se ser de qualquer lugar e, a0 mesmo tempo, de lugar nenhum. O carater temporal também assume
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contornos proprios, na rede ndo importa se é dia ou noite, ela estara sempre “aberta”. Somem-se a tudo
isso, interacOes submetidas a uma regra caracteristica dessa rede que exige que 0 sujeito se expresse em
150 caracteres. O que dai resulta, a nosso ver, sdo exatamente intera¢oes, ndo relagdes, mas interacdes
que ndo permitem compreender, apenas ver e concluirt?. Assim sendo, ao prescindir do momento de
compreensao daquilo que esta sendo dito, o simbolico fica prejudicado e a possibilidade maior € o erro.
Na rarefacdo do discurso, das referéncias temporais e geogréaficas, os sujeitos pulam de
comentario em comentario se deparando com “estrangeiros” (€ com um proprio “eu-estrangeiro®)
oriundos de um lugar que ndo faz borda, ndo prové identificacao, isto é, ndo possibilita aos usuarios
desenvolverem qualquer senso de pertenca com base em atributos identificatorios. A um ambiente que
reline essas caracteristicas, empregamos o termo de “’nao-lugar®, seguindo a caracterizacao feita por
Augé (2018) e que iremos explorar adiante; é no ndo-lugar que vemos um sujeito em estado continuo
de inércia, incapaz de constituir sentidos, que apenas vaga errante, tendo encontrado no 6dio (ou seu

gozo) uma possibilidade, suposta, de existéncia.

12 Fazemos aqui uma referéncia ao tempo logico de Lacan (Lacan, in: Escritos)
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3 O ERRO, O ERRAR, O VAGAR. .. UMA ERRANCIA DIGITAL?

N&o h& davidas de que o sujeito atual vive em mal-estar, j& nos mostrava (Freud, 1931, p.29)
em sua obra “O mal-estar na civilizagdo”: “parece fora de divida que ndo nos sentimos bem em
nossa atual civilizagdo [. . . ]”. Freud desenvolve essa afirmagao dizendo que esse mal-estar advem das
restricdes impostas aos individuos pela sociedade e pela cultura. Tais contencGes seriam necessarias
para 0 ordenamento e manutencgdo dos vinculos sociais, de forma que cada individuo precisa trocar um
quinh&o de liberdade pela condicdo civilizatoria, a fim de evitar um retorno ao primitivo.

Descobriu-se que o homem se torna neurético porque ndo pode suportar a medida de
privacéo que a sociedade Ihe impGe, em prol de seus ideais culturais, e concluiu-se entdo
que, se estas exigéncias fossem abolidas ou bem atenuadas, isto significaria um retorno a
possibilidades de felicidade. (Freud, 1931, p. 28)

Na condigao de neurdticos, submetidos ao inconsciente, encontramos possiveis caminhos para
darmos significado a essa sujei¢do, caminhos que o senso comum chamaria, talvez, apenas de “erro”.
E no erro que encontramos abrigo durante as fugas dos ditames normativos (ou normalidade). Soares
(2016, p. 25) citando Guy Briole em seu artigo L ‘erreur et le malentendu (2011), diz: “o erro liberta da
tirania do normal”.

No texto do sonho, nos atos falhos e nas técnicas de elaboragdo dos chistes, a interpretacao
psicanalitica procura descobrir o sentido escondido de nossos desejos inconscientes e
recalcados ou, de modo mais exato, procura reestabelecer um sentido 14 onde parecia que
ele ndo existia. (Z. Rocha, 2019, p. 169)

A obra freudiana sempre teve espaco para o erro; o ato falho, por exemplo, € um deles. Pingamos
esse exemplo por ser bastante amplo, posto que o ato falho pode acontecer na fala, na escrita, no sonho e
acontece nao apenas na troca de um termo por outro, revelando algo que estava recalcado, mas também
no esquecimento. Ato falho, em aleméao, de acordo com Z. Rocha (2019, p.142), é definido pela palavra
Fehlleistung, que significa “algo que falhou”. Fica mais interessante quando ensaiamos uma taxonomia
do termo: Leistung significa trabalho, acdo, enquanto que Fehl “ é o radical do substantivo Fehler
(erro, falha) e significa errado, falho [. .. ] [grifo nosso].

Curioso perceber que, apesar de originalmente nomear esse fenémeno com algo que remete
a falha, é através dessa falha, do equivoco, que Freud nos aponta uma das vias para explorar o
inconsciente, tece inumeras interpretacdes acerca de seus pacientesa partir daquilo que se expressa
pelo equivoco - erro - (chiste, ato falho), ndo sé indicando a possibilidade criativa nele contida, mas

também demarcando, embora nédo de forma explicita, em um construto, como nossa vida é permeada
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pela condicdo de “errantes”.

Essa condigdo € a que nos pde na posicdo de ndo podermos alcancar uma verdade integral,
radical, sobre qualquer coisa, ndo obstante, ndo serem antagénicas, pois a verdade € sempre meio-dita,
como nos relembra Soares (2016, p.25) a partir das proposi¢des lacanianas: “o erro ndo se opoe a
verdade, pois é sua condigdo, a impossibilidade de dizer toda a verdade, esta é sempre meio-dita. E da

divisdo do sujeito que se trata, de sua desarmonia, sua falha estrutural”.

A verdade € que ndo se pode dizé-la, ja que ela sé pode se meio-dizer. A verdade ndo se
funda, acabo de dizer, sendo na suposicdo do falso: ela é contradicao; ela ndo se funda
sendo sobre 0 ndo; seu enunciado ndo é sendo a dendncia da ndo verdade. E néo se diz
nada sendo pelo meio, digamos, a palavra, ela é mi-mética. (Lacan, 2016, p. 110)

O erro esta intrinsecamente ligado ao sujeito, visto que é condicédo indissociavel do inconsciente
e se “o inconsciente ¢ estruturado como uma linguagem” (Lacan, 1996, p. 25), podemos inferir,
através da logica (t3o cara a Lacan), que o erro também esta presente na linguagem. E no equivoco da
linguagem que reside boa parte da sua riqueza e por onde se apresenta o inconsciente.

Até aqui, tratamos o erro de forma isolada e atbmica; mas se faz necessario observa-lo, para
além de um substantivo, na condi¢cdo de movimento, enquanto verbo, na acdo do errar.

A passagem do substantivo ao verbo denota 0 movimento, o deslocamento. Esse sentido também
é encontrado nos dicionarios. O dicionario (Houaiss, 2015) define errar como: “incorrer em erro,
em engano”; outra defini¢do, contudo, diz: “andar sem rumo certo; vaguear, percorrer’”’; embora nao
prescindamos da primeira, € a segunda que ressoa com mais forga no contexto desta pesquisa.

A errancia ndo é um conceito estruturado e delimitado na obra lacaniana (nem na freudiana),
apesar de que o errar, o0 equivoco, 0 mal-entendido, tém fundamental importancia, como mencionamos.
Encontramos a errancia de forma mais significativa no Seminario XXI, em que ja no titulo, Lacan nos

lanca ao equivoco, conforme retomaremos a seguir.

3.1 Lesnon-dupes errent [Les noms-du-pere]

E assim que Lacan nomeia seu seminario em 1973-1974. O titulo original possui uma riqueza

fonética cuja traducdo para o portugués ndo consegue trazer consigo, que € a homofonia de Les non-

dupes errent [Os ndo-tolos vagueiam®] com Les noms-du-pere!# [Os nomes-do-pai]. Com isso,

13 Esta traducio segue a edicdo e impressdo do seminario feita pelo Espaco Moebius. Tradutoras: Leticia Fonseca; Fatima
Vilar; Maria Lucia de Queiroz e Nanete Zmery Frej

4 Ao fazer esse jogo de de palavras e sons em seu seminario, Lacan “brinca” com a situagdo de retomar algumas questdes
sobre “o-nome-do-pai” ou “os-nomes-do-pai”, tema que havia decidido ndo mais abordar em razéo de desacordos com
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Lacan, ja no titulo, nos introduz a questdo dos diferentes saberes, pois, a partir deste ardil fonético,
demonstra haver um equivoco intrinseco na lingua falada ou escrita que nos leva a sentidos diferentes,
ao mesmo tempo que podemos apenas sermos langados nas equivocidades e consequentemente, no
erro.

A partir dessa homofonia, também podemos afirmar a mobilidade dos significantes - aquilo que
para alguns fala dos ndo-tolos, para outros referenciard os nomes-do-pai.

O significante se movimenta constantemente, esta sempre se deslocando, visto que ndo
h& como encontrar um significado Ultimo. Se o sujeito é o que € representado por um
significante para outro significante, podemos depreender que o sujeito esta sempre em
movimento ou para nossos propadsitos, sempre em errancia. (Soares, 2016, p. 57)

Na primeira licdo desse ensino, Lacan (2016, p. 23) faz uma explanacéo a partir da nomeagao
do seminério, compara a similaridade fonética do titulo a mesma que acomete as palavras erra e errar
e acrescenta:

errer resulta da convergéncia de error, [erreur], com algo que ndo tem, estritamente,
nada a ver e que é aparentado com este erro do qual falava ha pouco, que é estritamente,
a relacdo com o verbo iterare. Iterare (e mais que isso! pois, se s fosse isso, ndo seria
nada!) esta ai, unicamente, por iter, o que quer dizer viagem. Ebem por isso que o
cavaleiro errante é simplesmente um cavaleiro itinerante.

Simplesmente, errar vem de iterare, que ndo tem nada a ver com uma viagem, pois iSso
quer dizer repetir (de iterum, re-)! Entretanto, a gente ndo se serve deste iterare sendo para
0 que ele ndo quer dizer, isto é itinerare, como o0 demonstram os desenvolvimentos que
foram dados a este verbo errar, no sentido de errancia, quer dizer, fazendo do cavaleiro
errante um cavaleiro itinerante.

Neste excerto, ha o que vimos de mais essencial na tentativa de demarcar a errancia; ao
relacionar a etimologia de errer com iterare, que remete a repeticdo e explicitando na etimologia desse
altimo que o radical iter- significa viagem, podemos reorganizar e pensar a errancia cComo um erro que
se repete durante a viagem. E é desse erro que Lacan nos faz tributarios e que aponta que aqueles que
dele (do erro) se pretendem néo-tolos, esses, vagueiam.

O vaguear a que se refere nos sinaliza um percurso alienante, pois esse ndo-tolo, assim como
todos nos, também esta inserido e submetido as leis da linguagem, consequentemente aos equivocos
que dela decorrem e, inexoravelmente, ao desejo. Todavia, ao ndo se deixar ser tolo (do inconsciente) e
resistir a errancia do desejo, como se algum controle tivesse, incorre no erro, ja que, nao obstante,
ndo podendo alcancar e descobrir em termos precisos qual 0 nosso desejo, é justamente a busca dele

que nos pde em movimento. E a fantasia de saber o que quer de nés o Outro que nos indica 0 Suposto

a instituicdo psicanalitica a qual pertencia.
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“caminho”, do contrério, apenas vagariamos.

O erro é condicdo do inconsciente e € dele que devemos ser tolos, “o erro daqueles que se
pretendem non-dupes do inconsciente, que ndo se esforcam para colar nele, para os quais a vida nédo é
sendo uma viagem, a vida é aquela do viator* (P. Barros, 2015, p. 119) .

Dentre as acepgdes em francés do erre, ha uma que aumenta a relevancia do termo; “erre* é
uma palavra presente no dominio dos termos nauticos e quer dizer o movimento residual que uma
embarcacdo mantém ao ter a propulsdo mecénica cessada, conforme menciona Fonseca (em Lacan
(2016, p. 6) ). Nesse ambito, a tradugdo que melhor dela se aproxima é “a deriva”.

Estar a deriva implica em dois caminhos que recorremos a P. Barros (2015, 119) para melhor

explanar:

Baseando-nos na alusdo ao movimento do navio, poderiamos dizer que ser dupe de [’erre
da metéfora implica um consentimento, um direcionamento no trajeto impulsionado pela
operacdo do Nome-do-Pai; étre dans [’erre remete a iterare. Por outro lado, ser non-dupe
implica um desvio no erre da metéafora, remetendo a itinerare, no sentido da errancia.

Encontramos aqui a distingdo dos erres, em que, por um lado, 0 sujeito segue em um movimento
de deslizamento significante orientado pelo seu desejo (que ndo serd jamais conhecido), que atua como
possibilidade e potencial de devir, a poténcia criativa na vida; por outro, mantém-se na “vida do viator”,
apenas “errando”, sem jamais encontrar um ponto de bascula, algum significante que desvele sentido e
que possibilite criacdo.

Esses que se pretendem ndo-tolos “estao duplamente enganados, porque, mesmo sendo, como
todos os sujeitos, determinados pela estrutura inconsciente, posta em evidéncia por Freud, agem como
se ndo fossem enganados por ela”(Soares, 2016, p. 70).

E na posicdo de ndo-tolos que, aparentemente, muitos se colocam nas redes digitais. Ndo-tolos
do inconsciente e cada um, portador das verdades que escolheu, ndo percebendo que “[. . . ] hd sempre,
por tras, um desejo, uma inteng¢do, como se diz” (Lacan, 2016, p. 26). Vagam em um ambiente carente de
referéncias em queas identificagBes estdo enfraquecidas e as alteridades sdo rejeitadas,impossibilitando

qualquer “achar-se”, justamente porque esse ambiente, a Nosso ver, consiste num nao-lugar.

3.2 Asredes sociais como um nao-lugar, a errancia by default

Que a internet ndo possui fronteiras, esta posto. N&o € possivel situar um usuério, por exemplo,

em relacdo a sua origem, etnia, lingua ou qualquer caracteristica do tipo apenas observando-o do
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ponto de vista l6gico-computacional; ali, ele é apenas uma sequéncia de cédigo binario interpretada
pelos sistemas computacionais como um agente. De maneira analoga, as redes sociais digitais seguem

a mesma “técnica”, apenas examinando os usudrios enquanto “@usuario”®

, hdo se conseguindo
apreender suas caracteristicas mais naturais, que nos ajudam a tornar o outro inteligivel para nos.

Para Pierre Lévy (1996), estariamos vivendo um processo de virtualizagdo; ja na época em que
lancou seu livro “O que ¢ o virtual”, estariamos, para ele, enfrentando essa mudanga paradigmatica.
Vinte e sete anos apos esse lancamento, podemos afirmar que ja consolidamos esse movimento.

Virtualizar-se implica em “descobrir uma questéo geral a qual [uma entidade] se relaciona, em
fazer mutar a entidade em direcdo a essa interrogagdo e em redefinir a atualidade de partida como resposta
a uma questdo em particular” (Lévy, 1996, p.7). Nossas realidades, pontos de partida, referéncias, estédo
absolutamente diferentes daquelas de outrora e diferente também esta nossa (in)compreensdo do outro.
A maneira como o0s encontros se ddo (ou ndo se dao) nas redes sociais digitais, nos forca a isso; 0
problema reside no fato de que ndo mais encontramos pontos de chegada (ou parada). A vida digital
torna-se, assim, cada vez mais, um continuo estado de transito.

Lacan (2016), na primeira licdo do seminario XXI, afirma que o sujeito decifra o inconsciente
por ser falante, sendo, alias, forcado a isso, pois faz parada quando encontra um sentido. O que acontece,
entdo, se ndo conseguirmos encontrar esse ponto de parada, fato corriqueiro na virtualizacdo e levado a

cabo nas redes sociais?

A virtualizacdo passa de uma solucdo dada a um (outro) problema: ela transforma a
atualidade inicial em caso particular de uma problematica mais geral, sobre a qual passa
a ser colocada a énfase ontoldgica. Com isso, a virtualizacdo fluidifica as distingdes
instituidas, aumenta os graus de liberdade, cria um vazio motor. Se a virtualizacao fosse
apenas a passagem de uma realidade a um conjunto de possiveis, seria desrealizante
(Lévy, 1996, p. 7).

Nesse processo de fluidificacdo, estdo inclusas as nossas referéncias mais essenciais.
Naturalidade, tempo, referéncias morais e tantas outras que, no ambiente virtualizado, tornam-se
opacas e langam os sujeitos “ao mar’’; no ambiente virtual, “seus elementos sdo némades, dispersos, e
a pertinéncia de sua posicdo geografica decresceu muito (Lévy, 1996, p.8), quando, nesse mar,
estamos desterritorializados. Assim “quando uma pessoa, uma coletividade, um ato, uma informacéo
eles se tornam 'nao-presentes’, se desterritorializam. Uma espécie de desengate os separa do espago

fisico ou geografico ordinarios e da temporalidade do relogio e do calendario® (p.9).

15 E sabido que a grafia de “usuario” é acentuada, contudo nos ambientes digitais ndo s&o utilizados sinais graficos como
acentos e cedilha em diversas aplicacGes, por isso aqui suprimimos tal sinal.
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A desterritorializacdo a que vimos nos referindo no inicio deste tdpico, nos faz, no ambiente

virtual, “ndo-presentes”®

, ela nos pde em transito constante, no sentido mais amplo (0s sujeitos estéo
sempre passando de postagem em postagem, sem que nenhuma lhe capture a fim de possibilitar qualquer
elaboracdo maior acerca do que esta lendo). Porém, quando pensamos que estamos “nao-presentes”,
geralmente pensamos na perspectiva do individuo que néo estd onde supostamente deveria habitar. E
qual a perspectiva do lugar?

As caracteristicas que Lévy traz ao definir o virtual ou a virtualizagcdo, nos impulsionam na
direcdo de outro pensador: Marc Augé, etnélogo e antropdlogo francés. Augé escreveu um livro
chamado: Nao Lugares: Introducdo a uma antropologia da supermodernidade. Em seu livro, ndo aborda
questdes tecnoldgicas diretamente, no &mbito que estamos tratando aqui; contudo, suas acepgBes acerca
dos lugares (ou ndo-lugares) vém ao encontro do que estamos expondo para nos ajudar a pensar aquilo
que mais a frente chamaremos de “errancia digital”.

Augé nos traz oentendimento de que o mundo indubitavelmente estd em transformacdo; a forma
como percebemos o tempo é uma dessas caracteristicas em mutacédo e, para alguns, o tempo néo é
mais um critério de inteligibilidade (2018); ndo s6 isso, mesmo o0s processos de identificacdo estariam
prejudicados. A propria historia estd acelerada, fatos ocorrem diariamente sempre flertando com a
iminente mudanca de toda ordem estabelecida. Diante disso, o ser humano se vé “perdido” num mundo
superabundante. Lembremo-nos, Augé esta tomando como ponto de partida o mundo fisico, concreto,
e ndo o virtual/digital.

Ao articularmos o que disse Augé com o mundo digital, a relevancia de suas observacGes
sdo elevadas a enésima poténcia. O sujeito do mundo digital esta a todo tempo em contato com tera
ou petabytes de imagens, videos e informacdes, fatos, contra-fatos, verdades e inverdades, ditos que
suplantam os interditos; referimo-nos aqui a questdo anterior da internet como um ambiente cuja
interdicdo encontra dificuldades e isso traz problemas, pois se trata do excesso que paralisa 0s sujeitos,
prejudicando suas identificacOes e as possibilidades de lago, 0 que nos remete ao que Bonomo (2021)

chamou de identificacdes hiperdinamicas.

Pelo fato da perda da referéncia da tradicéo, é, portanto, primeiro, com um relativismo
generalizado que lidamos; e, ja que tudo se equivale, ndo ha mais meio de dar o devido
valor regulador a diferenca de lugares; portanto, € a um momento sendo de caos, em todo

16 evy, ao articular a ideia da “ndo-presenga” esta citando Michel Serres que em seu livro Atlas, faz um contraponto ao
Dasein heideggeriano acerca das carateristicas que conferem o carater existencial ao ser humano, Levy pontua que
ao tratar do tema do virtual, Serres diz que mesmo estando ndo pertencendo a um lugar especifico, frequentando um
espaco que ndo se coloca fisicamente ou ainda, ndo havendo corporeidade presentificada, a existéncia esta garantida.
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caso de turbuléncia generalizada que assistimos, cada um tentando constituir uma escala
de valores a partir de suas préprias referéncias, mas, como estas séo diferentes das do
vizinho, o empreendimento se mostra sendo inutil, em todo caso problematico (Lebrun,
2004, p. 151)

As identificacdes hiperdindmicas, tal qual mencionou Bonomo, se aproximam mais do que
vemos no mundo digital e seriam mais coerentes com o que diz Augé, pois nelas o sujeito esta sempre
passando de referéncia em referéncia, errando por entre esses significantes assim, sem elabora-los ou
mesmo simboliza-los.

Essa necessidade de dar um sentido ao presente, sendo ao passado, é o resgate da superabundancia
factual que corresponde a uma situacdo que poderiamos também classificar como uma questdo da
“supermodernidade”, cuja caracteristica essencial é o excesso (Augé, 2018). E nesse contexto da
supermodernidade que Marc Augeé cunha o termo “nao-lugar”, como sendo a localizagdo para aqueles

que estdo em movimento sem um “chegar” apropriado:

Os ndo lugares sdo tanto as instalagdes necessarias a circulacdo acelerada das pessoas
e bens [. . . ] quanto os proprios meios de transporte ou 0s grandes centros comerciais,
ou ainda os campos de transito prolongado onde s&o alojados os refugiados do planeta

(p.28).

Pensamos, portanto, a internet e as redes como manifestacfes disso que Marc Augé conceitua
como ndo-lugares. As redes sdo locais em que, retomando Lévy (1996), fronteiras ndo estdo delimitadas,
o0 tempo é difuso, caracteristicas culturais ndo se realizam e, logo, as identificacBes claudicam; ha um
excesso de tudo que as permeia, os usuarios estdo sempre em “transito”. O que adicionamos € que
esse transitar acontece sem um destinatario preciso, um local de estrangeiros sem origem e sem porvir
conhecido; Errancia by default!’.

Usar o termo “estrangeiro”, como fizemos no paragrafo anterior, pode parecer um pleonasmo,
mas € a essa condi¢do que somos langados uma vez nas redes. Estrangeiros em um néo-lugar, onde néo
ha borda ou contencdo, apenas um mar de significantes em que significados séo dificilmente alcangados,
e com uma caracteristica mortificante: os significantes sdo tomados por axiomas, aproximando esses
estrangeiros dos non-dupes.

Sdo estrangeiros de ndo-lugares, ndo conseguem enxergar caracteristicas que 0s aproximem
uns dos outros, que viabilizem reconhecimentos de si e das alteridades, e 0 sdo porque sdo também

exilados do intimo, conforme chamou Segers (em Barros, 2015, p.117), um sujeito que:

17 A utilizagio do estrangeirismo “by defauit”, que quer dizer “por padrao”, em traducio livre, ¢ uma alusio ao estado
continuo de vagar nas redes sociais que mais parece ser 0 modo padrdo de funcionamento dos sujeitos no mundo digital.
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exposto a rupturas com sua cultura de origem, encontra-se sem o Outro que possa
compreender os significantes fundamentais de sua origem. H& uma perda ndo simbolizada
da palavra que faz dos exilados “viajantes sem viagem”, migrantes num “vazio de
referéncias comuns” (Segers, 2008, p.91), delineando a errancia como um exilio mais
radical [. .. ]

“Errare humanum est, sed in errore perseverare dementis "8 [errar € humano, mas perseverar é
insensatez]. Os non-dupes digitais perseveram, navegam'® sem encontrar nada que os faga “parar”.
O termo “navegar” entdo acaba ressoando mais como um (na)vagar. Erram, ao serem non-dupes
do l’erre da metafora, mantendo-se na “vida do viator” (Lacan, 2016), em uma errancia radical.
Radical porque constitui-se como o0 modo essencial, aquilo que esta na raiz e que surge como razado
para 0 ndo estabelecimento de vinculos virtuosos ou mesmo o rompimento destes, colocando em
xeque o préprio laco social, rompem-se porque esses a quem chamamos de nao-tolos digitais, se
fundamentam em supostas e pretensas verdades absolutas (como veem 0s seus escritos), negam-se
a serem tolos da linguagem, da estrutura, sendo esse o laco que “s6 se rompe para que o sentido
desaparega” (Lacan, 2016, p. 91). Os néo tolos digitais, séo os sujeitos subordinados ao discurso do
capitalista, que tém seus significantes mestre (S1) posicionados no lugar da verdade e ao outros sé resta
o lugar de objeto, pretendem-se os falasseres ideais, portanto, evitam o reconhecimento do equivoco
inerente ao inconsciente e assim, suspendem o deslizamento metaforico.

Cada individuo digital, enredado por um dizer ao qual responde com o 6dio, o faz baseado em
uma crenca de que o que outro “afirma” em sua publicacéo € falso, ndo se dispondo, porém, a dialogar
ou apenas questionar, faz um ataque a pessoa. Com esse ataque, no momento em que a publicacdo
recebe algum destaque por se conectar a bolha oposta, vém junto inimeros outros que engajam naquela
interacdo e passam a ataca-la também. Essa repeticdo do modus-operandi e o prazer em ver o outro ser
achincalhado é o que apontamos como 0 gozo do édio nas redes sociais. Quando a publicacdo perde
a audiéncia, pela efemeridade da rede em manter algo em destaque, ndo resta nada sendo os afetos

mortificantes.

18 Frase atribuida ao fildsofo Séneca, mas ndo encontrada em seus escritos.
19 Na internet, o termo navegar define o ato de acessar diversas paginas virtuais, vagar em busca de contetdo que lhe
interesse, sem que necessariamente haja um objetivo definido previamente.
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3.3 Entre um rosto e um retrato, o Real e 0 abstrato, entre a loucura e lucidez. . . : consideracdes

sobre o RSI e 0 n6 borromeano.

Na introducdo deste trabalho, fazemos mencéo, a partir do quarto paragrafo, ao conceito de Real,
Simbolico e Imaginario (RSI) de Jacques Lacan. E importante retomar aqui, pois uma possibilidade
que enxergamos, é de que essa forma de estar na rede, em que os afetos sdo permeados pelo 6dio e
que as alteridades séo percebidas como ameacas, decorre da hipotese do encontro trauméatico com a
linguagem (Lebrun, 2008). Em adicao as dificuldades de se lidar com a castracdo imposta pelo outro
ao tornar visivel para aquele individuo que ataca nas redes, que ele ndo é possuidor da verdade ou que
sua verdade ndo é univoca, ele ndo é possuidor do falo. Esse fato, em um ambiente que suscita 0 gozo
livre, parece incidir sobre os trés registros ao qual Lacan se refere e sobre os quais falaremos a seguir.

Real, Simbolico e Imaginério séo trés registros extraidos por Lacan da obra freudiana (Jorge,
2016), os quais nomeou e 0s anunciou no discurso proferido por ocasido da fundacdo da Societé
Francaise de Psychanalyse:

De modo que, em resumo farei talvez, incidentalmente, uma breve alusdo, mas tratarei
sobretudo de simplesmente dizer algumas palavras sobre a exposicéo de um tal problema:
sobre o que quer dizer o confronto desses trés registros que sao 0s registros essenciais da
realidade humana, registros muito distintos e que se chama: o simbdlico, o imaginario e
o real. (Lacan, 1953)

Esses trés registros irdo atravessar todo o ensino de Lacan, tendo inicio ja no Seminario | - Os
escritos técnicos de Freud e sendo reestruturados algumas vezes até culminarem em um seminario
especifico, 0 XXII - RSI. Durante o semindrio anterior, 0 XXI - Les non-dupes errent, Lacan desenvolve
a ideia de que os trés registros tém “for¢a” equivalente, ndo havendo primazia entre eles, organizando-0S
na forma de trés anéis que se entrelacam de tal modo que, somente estando os trés € que se mantém a
estrutura como um todo, formando um n6 borromeano.

Para Lacan, a estrutura a ser mantida é a da ordem simbolica do sujeito, dada pelo enlagamento
do RSI, em que ndo so os trés registros estdo envolvidos, mas ha também, na intersecdo dos trés, a
presenca do objeto a, como o objeto causa de desejo. Vale dizer que, na construcdo lacaniana, o Real
ndo é a realidade, mas justamente aquilo que escapa da simbolizacéo, o impossivel de se nomear; é
aquilo que na analise traz a surpresa, que ndo encontra lugar na narrativa do individuo, mas que, mesmo
assim, insiste em voltar. O simbolico esta no campo da representacao, aquilo que estd no lugar de algo,

ainda que ndo se saiba o que é esse algo. A lingua (idioma), por exemplo, encontra abrigo no simbdlico,
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as palavras séo simbolos que representam o que néo se faz presente. Por Gltimo, o imaginario, ndo diz
respeito ao que é imaginado, mas as imagens, 0 que ganha corpo, a partir do que é falado ou idealizado.

A teoria acerca do RSI nos serve de esteio no que diz respeito ao né borromeano e sua relacéo
com a dindmica das redes sociais digitais. Em relacdo ao discurso de édio, é possivel que a forma de
(ndo) relacdo nas redes consista minimamente em um esgarcamento do entrelacamento do no. Esse
sujeito das redes, ao se deparar com um outro incognoscivel, que diz coisas que contradizem suas
certezas, € lancado ao Real e ndo encontra a mediacdo do Simbdlico, sugerindo uma ligacdo entre
Real - com uma valéncia maior deste - e Imaginario em oposi¢do ao Simbdlico, a abstracdo necessaria
para gque seja possivel uma simbolizacdo que os mantenha no campo da civilidade, supomos. Em
um ambiente em que imperam as imagens, mas que ndo fazem corpo, tudo se transforma em um
retrato borrado que reforca essa incognoscibilidade, é ai que resgatamos a fala de Lacan (2016, p.
65): “é que, quando uma das dimensdes lhes escapa por uma razao qualquer, vocés devem tornar-Se,
verdadeiramente loucos”.

O titulo deste tdpico refere-se a uma musica da banda gatcha Engenheiros do Hawaii, fizemos
alguns recortes da letra, em que ela diz o seguinte:

Entre um rosto e um retrato, o real e 0 abstrato, entre a loucura e a lucidez, o uniforme e
anudez [...] eu me sinto um estrangeiro, passageiro de algum trem, que nao passa por
aqui e que ndo passa de ilusdo. Entre mortos e feridos, entre gritos e gemidos, a mentira e
a verdade, a soliddo e a cidade [. . . ] Entre a minha boca e a tua, ha tanto tempo, ha tantos
planos, mas eu nunca sei, pra (sic) onde vamos. (ENGENHEIROS DO HAWAII, 1987)

A interpretacdo de uma obra artistica depende daquele que se depara com ela, nesse caso,
encontramos sentido e relacdo ndo apenas no uso explicito da palavra “real”, mas, no contexto das redes,
pode-se suspeitar a queda na capacidade de abstracdo, em outras palavras, da metafora, demarcando
uma falha do simbdlico. “O uniforme e a nudez; eu me sinto um estrangeiro”, o estrangeiro a que se
referem os autores, faz referéncia ao Estrangeiro de Albert Camus, que aqui atribuimos aos individuos
das redes, os quais, desterritorializados, sdo todos estrangeiros, ou se percebem assim. “Entre mortos
e feridos, entre gritos e gemidos, a mentira e a verdade, a solidao e a cidade”; ndo ¢ isso que temos
encontrado? Gritos, pelas vociferagdes; gemidos daqueles que sofrem com os ataques de édio, a
verdade de uns, que, por inferéncia ldgica, supde a mentira dos outros. . . essa parece ser a dinamica do
discurso de 6dio nas redes. Finalizamos o0 excerto com “mas eu nunca sei, pra (sic) onde vamos”, em
nosso entender, o trecho remente ao errar no seu formato mais auténtico.

Tudo isso, com um sujeito sob a égide do Real, que ndo reconhece o rosto frente ao retrato, que
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nao ¢ capaz de simbolizar aquele “retrato” como havendo um corpo por trds e que, portanto, pode
destruir como se fosse um pedaco de papel fotogréfico. “O Real é um lugar ao qual sempre se retorna
como alguma coisa de estritamente impensavel, da ordem de um impossivel ao qual o sujeito ndo tem
acesso” (Capanema & Vorcaro, 2017, p. 390). As autoras mencionam ainda o gozo do dizer, existente
no Simbdlico e a necessidade do Imaginario para se ler além do escrito, de forma que seja possivel a
apreensdo dos significantes; mas diante do Real fortalecido, em parceria com o Imaginario e com a
Mediagdo claudicante simbolico, o que pode restar aos que se veem mutuamente como estrangeiros? A
nossa hipotese € que, na rede, esse resto trata-se do gozo do odio.

Dai a importancia do n6 borromeano, conforme ressaltado por Lacan. O nd, no entanto, com
enlacamento perfeito constitui uma concepcdo impossivel , ja que se perfeito fosse, resultaria em um
sujeito sem falhas (Lacan, 1974), “o falante ideal” (Capanema & Vorcaro, 2017, p. 391). Sabemos
gue esse sujeito ndo existe, pois 0 neurdtico sempre tera seus equivocos, intrinsecos ao inconsciente,
todavia, o que Lacan n&o poderia prever, tal qual vemos hoje, era um sujeito que integra um ambiente
que fluidifica as referéncias temporais e identitarias como o faz as redes sociais digitais e que, junto a
isso, 0 locus digital, tende afetar o enlacamento do RSI, deixando ao individuo um Real superlativo em

parceria com o Imaginério frente ao Simbdlico ofuscado.

3.4 Os ndo-tolos navegam: a errancia, os 0dios e as vociferacfes nas redes digitais

Antes de seguirmos adiante e fazermos as devidas articulacdes do tema da errancia com as
redes sociais, achamos por bem fazer um pequeno desvio para trazermos a luz a questdo da voz e das
vociferacdes, ja que articularemos tal conceito a maneira como o discurso de édio circula na rede. Ao
mencionarmos a voz, nos referimos mais especificamente a pulsdo invocante e seus desdobramentos.
Julgamos necesséria essa explanacéo, visto que, nas redes digitais, a voz (fonada) ndo é algo comum,

porém, no que se escreve (se publica), as vociferacGes sdo fatos cotidianos.

3.4.1 Uma curta digressao: a pulsdo invocante e seus desdobramentos nas redes sem voz

A pulsdo invocante - ou vociferante, as vezes - foi nhomeada por Lacan, o primeiro a té-
la identificado e situado o objeto voz como pulsdo, no decorrer do seminario VI - O desejo e sua
interpretacdo, mais precisamente na licdo vinte e um (Vives, 2009) (Porge, 2015). A posicéo de destaque

da voz vinha se desenhando de momentos anteriores, porém foi nesse seminario que acrescentou esse
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objeto a lista de objetos a, a saber: o seio, as fezes, a voz e o olhar.

Se o significante, portanto, € um vazio, é por atestar uma presenca passada. Inversamente,
no que é significante, no significante plenamente desenvolvido que é a fala, ha sempre
uma passagem, isto é algo que fica além de cada um dos elementos que séo articulados, e
que por natureza sdo fugazes, evanescentes. E essa passagem de um para 0 outro que
constitui o essencial do que chamamos de cadeia significante. Essa passagem, como
evanescente, € justamente o que se faz voz - nem sequer digo articulacdo significante,
pois é possivel que a articulagdo continue enigmética, mas o que sustenta a passagem é
voz (Lacan, 1998b, p. 355).

Lacan, nessa citacdo, a titulo de exemplo, no seminario V, traz a voz como algo diferente
do significante, pois ela estd entre-significantes, € a voz que possibilita a passagem de um a outro,
reafirmado por Porge (2015, p. 34): “ela [a voz] € um resto ndo redutivel ao significante, mas essencial
a sua articulagdo na medida em que sustenta a passagem”.

Mas, por que trazer a voz justamente em um tépico cujo titulo menciona “as redes sem voz”?
Existem duas razbes imediatas: a primeira, que inaugura este capitulo, fala das vocifera¢des, enquanto
um desdobramento possivel da voz do qual falaremos a frente; a segunda é o que apontamos em outro
estudo, Fontes & de Fatima Vilar de Melo (2020), dizendo que ndo devemos considerar como voz
apenas o que é sonorizado, mas trata-se da voz do sujeito do inconsciente, aquela que viabiliza “o ato
de fala, fazendo do inconsciente o lugar da enunciagdo” (p. 17). Nesse sentido, concordamos comPorge
(2015, p.37), ao considerar que, tendo Lacan promovido a voz ao lugar de objeto a, este “ndo tem
imagem especular e ele também se desgruda das representaces que temos dele [. . . ] a voz ndo é
necessariamente auditiva, sonorizada. O sonoro é uma imaginarizacao da voz”.

Nas redes sociais, em especial no Twitter, o codigo utilizado €, na quase totalidade, a escrita,
portanto, ndo ha que se falar em vocalizacdo, embora afirmemos que existe voz! Ha a voz do sujeito
(barrado), os enunciados do inconsciente. O que falta sdo justamente seus atributos imaginarios que
existem no mundo fisico, facilitando o reconhecimento do outro e de si, falta que faz com que todos
sejamos vistos como estrangeiros (de ndo-lugares). Diante desses estrangeiros, cuja alteridade nédo é
reconhecida, somos lancados no desamparo e no erro dos significantes que ndo fazem estofo. Ambiente
propicio para o surgimento das vociferacoes.

Retomemos aqui a pulsdo invocante. O circuito da pulsdo invocante repousa sobre uma estrutura
de trés tempos: “ouvir, ser ouvido, se fazer ouvir” (Porge, 2015, p.40). Em cada um deles, ha uma
relacdo com Outro, seja ela de demandante seja de demandado, ele sempre sera invocado.

O circuito da pulsao invocante se declinara, assim, entre um “serchamado”, um “se fazer
chamar” eventualmente, de todos 0s nomes. ..) e um “chamar”. Mas, para chamar, €
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preciso dar voz, dep6-la, como depomos o olhar diante de um quadro. Para que isso
ocorra, é preciso que o sujeito a tenha recebido do Outro que tera respondido ao grito,
que ele tera interpretado como uma demanda. E preciso também que, posteriormente, ele
a tenha esquecido, a fim de poder dispor de sua propria voz sem estar saturado da voz do
Outro. (Vives, 2009, 330)

Eis ai, rapidamente, o circuito da pulsdo invocante, que faz do sujeito um ser desejante, ao
receber uma voz, concedida pelo Outro. Pelo circuito da pulsdo invocante, conforme colocaram Porge
(2015) e Vives (2009), lembramos que dependemos sempre do Outro para existirmos, sermos validados
enquanto uma alteridade e é por meio dele que reconheceremos as demais alteridades. Ele sempre sera
invocado, conforme colocou Lacan (1996, p. 184): “enquanto o se fazer ver [refere-se aqui a pulséo
escopica] se indica por uma flecha que verdadeiramente retorna para o sujeito, o se fazer ouvir vai para
Outro* [grifo nosso].

Logo, o se fazer ouvir surge, inicialmente como uma demanda direcionada ao Outro, estando
essa demanda na raiz da nossa constituicdo enquanto um ser cindido desse Outro, € isso que Vives
clarifica. “Se fazer ouvir implica a divisdo entre o sujeito e Outro. Divisdo que implica em um ganho:
a aparicdo de uma voz, portanto, de um espaco subjetivo proprio - e uma perda, aquela do gozo da
’Coisa’ que se abrira pela procura da voz” (Vives, 2015, p.87). A questdo € que, nas redes sociais, a
pulsdo invocante parece operar de uma forma diferente daquela nos momentos iniciais da vida; ali, “o
que vemos € apenas texto, um texto que muitas vezes nos remete a vociferacdo, que ndo conta com a
dimensdo imaginaria [da voz] para que se demande algum tipo de simpatia ou mesmo empatia” Fontes
& de Fatima Vilar de Melo (2020, p. 258)

O que adicionamos € que, na condicdo de estrangeiros, 0s individuos na rede ndo reconhecem
a alteridade, ndo atingem significados, ficando cristalizados no errar. Ndo conseguindo estabelecer
qualquer vinculo ou identificacdo, se “conectando” apenas para uma intera¢do, sem que se faga abertura
para simbolizac6es, 0 que decorre € o intuito de destrui¢do por ndo possuir repertorio para lidar com
a diferenca. Nisso, ao ver a bolha confirmando esse estranhamento, emerge o0 gozo com 0s gritos

(marcados pelo 6dio) direcionados ao outro, € isso que estamos chamando de gozo do édio.

3.4.2 AsvociferacOes e as redes

Mauro Mendes Dias é quem define as vociferagcbes como gritos marcados pelo 6dio (Dias,
2020), cujos fundamentos seriam a recusa ao didlogo e o impedimento da escuta. Quando fazemos

um escrutinio das redes sociais digitais, seja “navegando” a ermo seja utilizando ferramentas de ARS
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(Analise de Redes Sociais), como as que foram empregadas nesta pesquisa, confirmamos em muito o
que disse Dias; ndo ha didlogo, sdo apenas falas lancadas no ciberespaco, atacando, difamando ou
exigindo.

[...] a fera humana, pelas vociferacdes, ndo fala, ela, no entanto, ndo deixa de ter
voz. Nesse caso, a voz se explicita ao sustentar a relagdo entre as palavras que, nessas
condic0es, se transformam em imperativos. Mesmo que nas vociferagdes existam palavras,
elas ndo cumprem mais as leis da fala que, como metafora e metonimia, permitem o
acesso ao sentido, pela substituicdo e pelo deslocamento do que é dito. (Dias, 2020, p. 21)

E pelo ato de vociferar que o outro, a quem as palavras se dirigem, pode acabar perdendo o
interesse de ler 0 que vem a seguir (quando ele proprio ndo engaja também no 6dio), porque desconfiara
gue, em esséncia, sao mais ataques. Esse saber, contudo, ainda que ndo percebido, é reflexivo, ou seja,
tanto a vitima quanto o algoz sabem que aquele dito ndo tera vida longa, visto que, apds algumas
interacdes, serdo ignorados ou bloqueados®;entéo, por que insistem? Essa pergunta ndo é passivel de
resposta, a0 menos ndo uma Unica, universal (ainda que tentassemos, lembremo-nos de Lacan (2016, p.
91): “[...] séo apenas meias verdades [. . .]”), mas algumas possibilidades nos rondam, na forma de
novas perguntas: seriam essas palavras dirigidas ao Outro? Ou estariamos apenas ecoando um discurso
de um QOutro digital, tendo-o como um novo imperativo superegdico, que nos mantém na errancia de
um discurso despido de possibilidades Simbdlicas?

No mar digital, esses individuos que gozam do 6dio, se assemelham a Ulisses (Odisseia), com
a diferenca de que, no digital, todos esses cedem aos cantos das sereias e seguem em direcdo ao
gozo mortifero, sendo poucos os que sofrem para “salvar a vida e o regresso dos companheiros”. No
poema, Ulisses pede para ser amarrado a um mastro, denunciando seu desejo de ouvir o canto, mas ser
impedido de segui-lo. Ulisses, apds passar dez anos guerreando em Trdia, passa mais de uma década
na viagem de retorno. Interessante notar que, no poema, aparece, logo no primeiro canto, o seguinte:

Fala-me, Musa, do homem versatil que tanto vagueou,
depois que de Troia destruiu a cidadela sagrada.

De muitos homens viu as cidades e a mente conheceu;

e foram muitas no mar as dores que sofreu em seu coracao

para salvar a vida e o regresso dos companheiros.

20 Ato de encerrar de forma unilateral o alcance do outro. Quando se bloqueia um usuério as publicacdes deste ndo mais
chegam a quem o bloqueou. N&o havera mais possibilidade de interacdo a menos que haja o desblogueio.
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(Homero, 2018 (Traducao: Frederico Lourenco), p. 42)

Em outras tradugdes, também ¢ possivel encontrar a expressao “peregrinou” ou mesmo “errou”,
no lugar de “vagueou”. Havia, em Ulisses, um desejo de “experimentar perder por inteiro qualquer
principio de limita¢ao” (Dias, 2020, p. 31); todavia, a errancia a qual Ulisses estava langado lhe fazia
sujeito desejante, queria experimentar, mas ainda assim retornar, precisando de um ponto surdo®!
(Vives, 2009, 2015) para garantir a defesa ao gozo mortifero existente na melodia das sereias e,
por conseguinte, seu espaco subjetivo.A diferenca sutil, € que no mar das redes (e em quase tudo
que é digital, que esta na internet) ha componentes estruturais das plataformas que visam garantir
a permanéncia nelas (a rolagem, por exemplo) e tém tido sucesso, 0 que pode ser validado por
pesquisas como a da COMSCORE??. Entéo os individuos entram no “mar”, e gradualmente se perde o
discernimento que ressaltamos de Ulisses, de querer ser impedido e poder retornar.

Como mencionamos, na internet, o interdito falha e pululam espacos de néo
interdicdo/impedimento; o ponto surdo parece falhar, pois ndo me ensurdeco frente ao Outro e o vagar
ali existente ndo se constituira como uma errancia do desejo, aquela para a qual me fago tolo. Os
sujeitos se perdem entre significantes de 6dio, vociferados, impedindo qualquer possibilidade de
elaboracdo. Reduz-se a metaforizagdo e percebemos a “vigéncia de um apelo a objetificagéo, enquanto
apelo a abandonar a condicéo de escolha e ceder a dominéncia da voz do Outro com seu cortejo de
objetos” (Dias, 2020, p. 40). Objetificacdo do outro que deixa de ser semelhante e torna-se estrangeiro,
desconhecido, podendo, nessa condicdo, ser aniquilado.

Esse outro € alcado a possibilidade de aniquilamento justamente porque é percebido como uma
ameaca. O movimento ai € interessante, pois é o outro que convoca a diferenca, mas hd uma massa
que ecoa a suposta condicdo de unicidade, entéo, tudo aquilo que foge a essa unicidade, € resto, logo,
descartével.

Em outros tempos, essa “massa” a qual nos referimos, seria vagarosa em sua formagdo, ja

que outrora ndo existiam os elementos aceleradores das redes, teria dificuldade em se manter pelas

21 O ponto surdo é um conceito trazido por Jean-Michel Vives, componente do circuito da pulsdo invocante. Nele, Vives
argumenta que o infans no tempo chamar precisa ensurdecer-se a voz do Outro, para que no advir enquanto falasser,
faca emergir sua voz. O momento do ponto surdo marca também o esquecimento do timbre da voz do Outro, embora
ndo haja o apagamento da memaoria do momento em que aquele decai, € esse esquecimento que faz com que a voz do
Outro assuma contornos de objeto a, inscrevendo o sujeito na condi¢do desejante.

22 Segundo essa pesquisa o brasileiro tem passado cerca de 46 horas por més em redes sociais, representando um aumento
de 31% do levantamento feito em 2020 e colocando o Brasil como um dos paises que mais se consome contetido de
redes sociais digitais. Fonte: https://www.convergenciadigital.com.br/Internet/Brasileiro-passa-46-horas-por-mes-em-r
edes-sociais%2C-31%25-acima-de-2020-62723.html
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dificuldades de comunicacdo entre os individuos e sua mensagem unissona encontraria barreiras na
disseminagdo. Com as redes digitais, tudo foi facilitado e acelerado, principalmente pela entrada em
cena da entidade a que muitos conhecem como “o algoritmo”.

O algoritmo nada mais € que o codigo-fonte por trds das redes, uma série de instrucdes
codificadas em linguagem de programacdo computacional, executadas automaticamente e que gera
os resultados desejados pelas corporacfes que detém a propriedade das redes. A maneira como 0
algoritmo atua faz com que sejamos organizados (nas redes) por caracteristicas comuns, o que, se por
um lado facilitaria as identificagdes, por outro, torna cada vez mais distante o outro, gerando bolhas
que garantem o sentimento de que “somos todos iguais e detemos a verdade”; assim,o que esta fora
esta errado, por ignorancia ou desonestidade.

Nas bolhas formadas, apesar de possuirem um “usudrio digital”, o anonimato também autoriza a
vociferacdo, prescindindo da metafora, a “auséncia de particularidade se faz substituir por um discurso
¢ uma posic¢do subjetiva em que aquilo que importa sdo as crengas ¢ ndo a verdade” (Dias, 2020, p.
41). A bolha digital possui suas “verdades” e ndo sdo passiveis do contraditdrio, esse ¢ 0 movimento
também descrito por Freud (1920-1923, p.26), a respeito das massas:

A massa € extraordinariamente influenciavel e crédula; é desprovida de critica; para ela,
o0 improvavel ndo existe. Ela pensa por imagens que se evocam associativamente umas as
outras, tal como ocorre ao individuo nos estados do livre fantasiar, e nenhuma instancia
razoavel afere sua correspondéncia com a realidade. Os sentimentos da massa sdo sempre
muito simples e muito exagerados. Assim, a massa ndo conhece nem a ddvida, nem a
incerteza.

Freud, nesse trecho, aparece completamente atual ao ser articulado as redes. Esse é o
comportamento da bolha, ela ndo faz critica, aceita aquilo que legitima o que “pensa”, comunica-Se
grande parte do tempo por memes?3 e, no que diz respeito aos afetos, o odiar (e vociferar) néo exige
grande complexidade em sua atuac&o.

O gozo do odio, presente nas vociferacdes das redes, traz a aspiracao,inalcancavel, de ndo lidar
com fracassos, de ndo ser castrado pelo Outro. E na massa (bolha) que “todas as inibicdes individuais
sdo anuladas e todos os instintos cruéis, brutais e destrutivos, que dormitam no individuo como restos
dos tempos primitivos, sdo despertados para a livre satisfagdo dos impulsos” (Freud, 1920-1923, p.28).

Aquele gozo traz também o componente imperativo. As falas vociferadas ndo séo apenas

ofensas, mas também, ditas como ordem, adquirem a forca de lei fazendo com que o individuo

20 termo meme ¢ definido através de uma busca rapida na internet como: uma imagem, video ou frase, cuja origem
quase sempre é desconhecida e que se espalha entre diversos usuarios rapidamente, alcancando uma alta popularidade.
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assujeitado, uma vez desinvestido de critica, como disse Freud, assuma a posicao de juiz e carrasco
concomitantemente. Lembremo-nos, por exemplo, da constituicdo do Terceiro Reich Aleméo; o Fuhrer,
ao fazer os seus discursos, tornava-se hipnotizante aquela massa que o assistia; 0s discursos eram
vociferados e capturavam a massa que, a partir dali, se sentia autorizada a perseguir e a matar o povo
judeu.

A lingua conduz o meu sentimento, dirige a minha mente de formatdo mais natural,
quanto mais inconscientemente eu me entregar a ela. O que acontece se a lingua culta
tiver sido constituida ou for portadora de elementos venenosos? Palavras podem ser como
minusculas doses de arsénico: sdo engolidas de maneira despercebida e aparentam ser
inofensivas; passado um tempo, o efeito se faz notar. (Klemperer, 2009, p. 11)

As palavras de Klemperer se articulam ao que disse Lacan em relacdo a erréncia e potencializa
a nossa necessidade de sermos tolos, sob o risco de um efeito nefasto quando o individuo se coloca
como portador da verdade. Um desses efeitos, ao menos em principio, se mostra nas redes, sob a forma
das vociferacoes.

O que vimos, a partir do campo desta pesquisa, foram demonstracGes de como as relacdes
nas redes digitais podem se degradar quando o dialogo estd ausente. As possibilidades de producéo
e escuta tornam-se rarefeitas e as falas ou posts sdo parcas denota¢es de um mundo particular, que
ndo admite o oposto. Sdo vociferados, na tentativa, talvez, de impor ao outro um discurso que exige a
crencga, a fé. O resto da recusa desse discurso € édio, que, por sua vez, é gozado pelo sujeito e por uma

série de “outros”, que se colam no aspecto de espetacularizacao intrinseco as redes.
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4 DADOS DE UM CAMPO “MINADO” : ANALISE DO QUE NOS TROUXE A REDE
4.1 Ocampo

Com o crescimento e a popularizacdo da internet, diversos servicos e ferramentas foram
inaugurados no ambiente digital. Dado que, para haver um propoésito na existéncia e continuidade da
internet, se faz necessaria a utilizacdo pelos individuos, eles naturalmente comecaram a se comunicar
e a se conectar. Ndo tardou para que comegassem a surgir modelos de organizacao social coletivos,
atraves dos quais as conexdes e as trocas entre as pessoas fossem facilitadas.

As redes sociais digitais sdo plataformas online que permitem a interacdo e o compartilhamento
de informacdes, ideias, contetdos e conexdes entre individuos e grupos. Essas redes sdo baseadas
na formacdo de lacos sociais virtuais, possibilitando que os usuarios se conectem e se comuniquem
de maneira répida e eficiente. O conceito de redes sociais, de forma mais ampla, remonta a estudos
sociologicos e antropoldgicos do século XX, em gueestudiosos como Georg Simmel e Jacob Moreno
destacaram a importancia dos relacionamentos sociais e dos padrfes de interacdo nas sociedades
humanas (Recuero, 2017).

Faz-se necessario, tornar explicito que redes sociais e sites de redes sociais, ndo obstante,
intimamente ligados, séo distintos entre si. Uma rede social refere-se a um sistema de interconexdes
entre individuos ou grupos, em que as pessoas podem se relacionar, compartilhar informacdes e
interagir por diferentes meios de comunicacdo (Hansen, Shneiderman, Smith, & Himelboim, 2020)
[traducdo nossa]. Essas redes podem existir tanto no mundo virtual quanto no mundo fisico e estdo
presentes em varias esferas da vida humana, como familia, trabalho, escola e comunidade. As redes
sociais podem se manifestar por lacos de amizade, parentesco, interesses em comum e interacfes
sociais regulares.

Por outro lado, os sites de redes sociais sdo plataformas online que facilitam a criagéo e a
manutencgdo de redes sociais virtuais. Esses sites sdo projetados para permitir que 0s Usuarios criem
perfis pessoais, adicionem amigos ou seguidores e compartilhem conteddo com outros membros da
rede. Exemplos populares de sites de redes sociais incluem o Facebook, Twitter, Instagram e LinkedIn.
Essas plataformas fornecem ferramentas e recursos para que 0S USUarios se conectem, se comuniquem
e interajam de maneira rapida e eficiente, ampliando suas redes sociais além das fronteiras fisicas e

geograficas. Em suma, as redes sociais sdo as conexdes e interacdes entre as pessoas, enquanto 0s sites
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de redes sociais sdo as plataformas digitais que facilitam essas conexdes e interacdes online (Hansen et
al., 2020; Recuero, 2009, 2017; Wasserman & Faust, 1994a).

O surgimento das redes sociais digitais esta diretamente relacionado ao desenvolvimento da
internet e das tecnologias de comunicacdo. No final do século XX e inicio do século XXI, com o
avanco da internet, surgiram as primeiras plataformas que pavimentaram o caminho para as redes
sociais digitais modernas. Um dos marcos foi o SixDegrees.com, langcado em 1997, que permitia que
0s usuarios criassem perfis e se conectassem com outros usuarios. No entanto, sua popularidade foi
limitada e encerrou suas atividades em 2001.

A primeira rede social digital que ganhou grande destaque e sucesso foi o Friendster, langado
em 2002. O Friendster foi pioneiro ao permitir que 0s usuarios criassem perfis, adicionassem amigos e
compartilhassem contetdo em um ambiente virtual. No entanto, sua popularidade diminuiu rapidamente
devido a problemas técnicos e a concorréncia de outras redes sociais emergentes.

Foi somente em 2004 que o Facebook foi lancado, e sua historia de sucesso é amplamente
conhecida. Inicialmente disponivel apenas para estudantes universitarios, o Facebook logo se expandiu
e se tornou a principal rede social do mundo. Em setembro de 2021, o Facebook atingiu a marca
de mais de 2,8 bilhdes de usuérios ativos mensais, tornando-se a plataforma de redes sociais mais
amplamente utilizada em todo o mundo.

Apesar das diversas redes ainda em funcionamento hoje constituirem um campo quase infinito
de informacdes acerca do humano e suas interacdes, para nossos objetivos, fizemos um recorte que
tornasse mais explicito aquilo que nos propusemos a pesquisar - 0s discursos de 6dio nas redes sociais
digitais articulando-os a errancia -, razdo pela qual elegemos o Twitter (atualmente chamada apenas de
“X”) como 0 nosso campo de coleta.

O Twitter ¢ uma plataforma de midia social que permite aos usuarios compartilhar mensagens
curtas e puablicas, conhecidas como “tweets”. Criado em 2006, o Twitter rapidamente ganhou
popularidade como uma das principais redes sociais do mundo. Os usuarios podem postar tweets com
até 280 caracteres, que podem conter texto, imagens, videos e links. Esses tweets sdo visiveis para
todos os seguidores do usuario, bem como para qualquer pessoa que acesse o seu perfil. Além disso, 0s
usuarios também podem seguir outras contas e ver o contetido compartilhado por elas em sua linha do
tempo.

Em termos técnicos, o Twitter € uma plataforma baseada em microblogging, que permite
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aos usuarios publicar contetdo curto e em tempo real. A plataforma utiliza uma arquitetura de
rede distribuida, o que significa que seus servidores estdo espalhados por diferentes localizagdes
fisicas, garantindo maior estabilidade e velocidade de acesso. O Twitter também emprega algoritmos
e mecanismos de aprendizado de maquina para apresentar contetidos relevantes aos usuarios, como
tweets populares ou perfis sugeridos para seguir.

O Twitter pode ser classificado como uma rede social do tipo “seguir-seguir”. Nesse tipo de
rede, os usuarios tém a liberdade de seguir outras contas de interesse e, ao fazerem isso, recebem os
tweets compartilhados por essas contas em sua linha do tempo. Isso permite que as pessoas criem
conexdes unilaterais, ndo sendo necessario que ambos os lados concordem em seguir um ao outro. Essa
caracteristica contribui para a rapida disseminagdo de informacdes, opinides e contetidos na plataforma.

O Twitter € um campo relevante para a pesquisa do discurso de ddio devido a sua natureza aberta

e publica. Milhdes de tweets sdo enviados diariamente, abordando diversos topicos, incluindo questdes
controversas e sensiveis. A facilidade de compartilhamento de conteudo, a velocidade das interagdes
e a ampla audiéncia tornam o Twitter uma arena propicia para a disseminacdo do discurso de édio.
Além disso, a limitagdo de caracteres em cada tweet pode levar a simplificacfes excessivas, tornando
o discurso mais propenso a ser polarizado e provocativo. Consideramos que a pesquisa no Twitter
pode fornecer insights valiosos sobre os padrdes e as dinamicas do discurso de 6dio, permitindo uma
melhor compreenséo desse fendmeno e o desenvolvimento de estratégias para enfrenta-lo e promover
um ambiente online mais saudavel e inclusivo.

Contudo, mesmo elencando apenas uma rede, sua composi¢ao de usuarios de natureza infinita
nos obrigou a fazermos outros filtros, tendo sido necessario que elegéssemos uma abordagem possivel e
ferramentas que nos auxiliassem a selecionar, coletar e armazenar os dados. Dessa forma, encontramos

como possibilidade a Andlise de Redes Sociais ou ARS.

4.2 Aabordagem e as ferramentas

A ARS é uma abordagem de pesquisa que atua sobre o que € disponibilizado nas redes online,
desde as mensagens & propria estrutura social que aquele individuo (usuario) estabelece na rede. E
uma abordagem tedrico-metodoldgica que busca compreender as estruturas e padrfes de interagdo
entre atores em uma rede social. Segundo Recuero (2009), em seu livro “Redes Sociais na Internet”, a

ARS permite visualizar as relagfes entre os individuos e identificar como a estrutura das conexdes
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pode influenciar o fluxo de informacdes e a disseminacdo de contetido na rede. Recuero destaca que
a ARS é uma ferramenta valiosa para analisar redes sociais digitais, como o Twitter, Facebook e
outras plataformas, pois permite revelar aspectos importantes da dinamica social e da formacao de
comunidades online.

E um estudo de grupos sociais, suas interacdes, conexdes, estrutura, baseado na sociometria e
na teoria dos grafos, permitindo analises sobre as relagdes performatizadas pelas pessoas e grupos
que compdem a rede (Recuero, 2017). Por meio da ARS, € possivel observar como os individuos
estdo se comportando, agrupando (polarizando), quais e como 0s assuntos estdo sendo comentados.
Essas andalises permitem ao pesquisador/analista obter percep¢des sobre como cada ator influencia e
é influenciado. Através dessa abordagem, é possivel identificar lideres de opinido, comunidades de
interesse e as interacdes entre individuos que podem moldar as dindmicas sociais em ambientes online
e para além deles.

Os movimentos de interacdo nas redes sociais podem criar polos ou serem difusos, mas sem
davida, uma vez que cada ator assume um papel bivalente,contribui para a formagéo, manutencéo ou
alteracdo da visdo de mundo que cada um possui haquele ambiente. As redes podem ser espacos tanto
de espontaneidade quanto de controle, evidenciando como a analise das conexdes entre usuarios pode
revelar dindmicas de poder, influéncia e participagdo dentro dessas plataformas.

A ARS ndo esté limitada a essa ou aquela rede, de modo a se poderem aplicar as suas técnicas
e ferramentas a qualquer estrutura social. Baseou-se na abordagem de Moreno e na inven¢do do
sociograma, que considera os atores como nas e suas conexdes sao representadas como linhas entre 0s
nos (Wasserman & Faust, 1994b). Além da inspiracdo em Moreno, a ARS trouxe para si 0s principios
da teoria dos Grafos, de maneira que a compreensdo das estruturas geradas ao se coletar os dados foi
sistematizada e facilitada pela utilizacdo de métricas e estudo do posicionamento e relacionamento dos
nos (Recuero, 2017).

Considerando esses aspectos, a ARS constitui-se como uma poderosa ferramenta de investigacdo
das redes e uma robusta ferramenta de pesquisa para as ciéncias humanas, que tém na internet vasto
material publico a disposi¢cdo para coleta e analise. Em nosso caso especifico, percebemos que, por
meio da ARS, foi possivel observar, analisar e interpretar dindmicas sociais, discursos (de 6dio);
mapear envolvidos, influenciadores e buscar alguma compreensdo dos movimentos dos sujeitos nas

redes. E, a partir dessas compreensdes, tecer, sob o olhar da psicanélise, uma trama que nos permitisse
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vislumbrar aspectos inconscientes, imiscuidos na rede.

4.2.1 Asferramentas

Visando a realizacdo da coleta e analise de dados, foram necessarias selecGes criteriosas de
softwares que pudessem auxiliar e suportar as demandas da pesquisa em questdo. Uma avaliacéo
minuciosa das op¢des disponiveis foi conduzida, considerando as funcionalidades mais adequadas ao
proposito da investigacdo. Os critérios avaliativos contemplaram aspectos como custo, facilidade de
uso, disponibilidade de funcionalidades, interface com a plataforma de rede social designada (Twitter) e
qualidade dos resultados obtidos pela analise, incluindo a qualidade gréafica, dados e visdes relevantes.

Como resultado dessa avaliagdo criteriosa, dois softwares se destacaram: o NodeXL e o Gephi.
O NodeXL, desenvolvido de forma colaborativa por um grupo de pessoas de diversas universidades e
organizagdes como Microsoft Research Cambridge, University of Maryland, Stanford University, Oxford
Intenet Institute, entre outros, é uma ferramenta de codigo aberto que apresenta uma interface amigavel
e integracdo com o Microsoft Excel (Smith et al., 2009). Essa caracteristica o torna particularmente
adequado para pesquisadores com niveis variados de familiaridade com tecnologia da informacéo
(T.L). Notavelmente, o NodeXL destaca-se por sua capacidade de representacao visual das redes de
interagGes no Twitter, proporcionando uma compreensdo mais clara dos padrdes emergentes e das
dindmicas subjacentes a disseminacdo do discurso de ddio. Essa caracteristica amplia o potencial de
investigacdo na esfera das redes sociais digitais ao simplificar a anélise e ao torna-la visualmente mais
acessivel.

A analise do Twitter por meio do NodeXL oferece percepcdes valiosas sobre o fenémeno do
discurso de odio nas redes sociais digitais, lancando luz sobre os desafios psicossociais contemporaneos.
A exploracdo dos dados coletados possibilita a identificacdo de padrbes de interacdo, grupos de
usuarios e 0s mecanismos subjacentes & propagacao do discurso de 6dio na plataforma (Hansen et al.,
2020). Essas analises proporcionam uma compreensao mais profunda das dindmicas envolvidas na
disseminacdo de tais discursos e como eles podem influenciar a formacéo da identidade e subjetividade
dos usuérios. Ademais, a Analise de Redes Sociais (ARS) tem potencial para possibilitar a investigacéo
dos mecanismos de defesa psiquica manifestos no contexto digital, revelando aspectos intrinsecos a
psicanalise e ampliando a perspectiva psicoldgica diante dos desafios contemporaneos inerentes as

redes sociais digitais. A compreensdo dessas dinamicas contribui para aprimorar o enfoque clinico e
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tedrico dos profissionais da psicologia, possibilitando uma compreensdo mais abrangente das interacdes
entre processos psiquicos e dindmicas sociais na era digital.

Além do NodeXL, outra ferramenta relevante na Andlise de Redes Sociais € 0 Gephi. Este
software de codigo aberto destaca-se por sua capacidade de analise avangada e visualizagao sofisticada
de redes complexas (Bastian, Heymann, & Heymann, 2009). Diferentemente do NodeXL, reconhecido
por sua acessibilidade, o Gephi oferece recursos mais robustos, atraindo pesquisadores que buscam
uma analise mais aprofundada das interacGes e padrdes nas redes sociais.

A combinacéo das funcionalidades do NodeXL e do Gephi oferece uma abordagem abrangente
e complementar para as investigagdes realizadas. Enquanto o NodeXL se sobressai pela facilidade
de uso e representacdo visual, o Gephi proporciona uma analise mais avancada e visualiza¢fes mais
detalhadas das estruturas da rede. A utilizacdo conjunta dessas ferramentas pode ser estrategicamente
empregada em diferentes fases da pesquisa. Inicialmente, o NodeXL pode ser empregado para a coleta
preliminar e analise dos dados do Twitter, identificando usuarios influentes, hashtags relevantes e
padrbes de interacdo. Essa etapa introdutdria é particularmente adequada para pesquisadores com
niveis basicos de familiaridade em analise técnica.

Num segundo momento, o Gephi pode ser empregado para uma analise mais profunda e
complexa. O software permite a aplicacdo de algoritmos avancados para identificar comunidades de
usuarios, calcular métricas de centralidade e aprofundar a anélise da estrutura da rede. A visualizacdo
gréafica proporcionada pelo Gephi também enriquece a compreensédo das conexdes e agrupamentos na
rede, facilitando a identificacdo de padrdes mais intricados (Bastian et al., 2009).

Em resumo, a combinacdo sinérgica do NodeXL e do Gephi amplia o escopo da pesquisa,
proporcionando uma abordagem holistica para o estudo das redes sociais digitais. Enquanto o NodeXL
oferece uma introducdo acessivel a Analise de Redes Sociais, 0 Gephi fornece ferramentas avancadas
para uma exploracdo mais detalhada das dindmicas de rede. A utilizagdo conjunta destas ferramentas
enriquece a analise e amplia a compreensdo dos complexos fendmenos psicossociais presentes no

ambiente digital contemporaneo.

4.3 O método de coleta

As ferramentas mencionadas foram facilitadores para o processo de coleta e analise, mas,

para ser possivel a constru¢do de um corpus analitico relevante, foi preciso estabelecer um método
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que sistematizasse a busca e apreensdo de informagGes. Dessa forma, entre os dias 03/07/2022 e
25/08/2022, foram feitos acessos ao twitter em horarios aleatorios, verificados quais eram 0s topicos
mais comentados a partir da lista de “trending fopics “ 2, dentre os quais selecionamos o primeiro item
da lista e o inserimos na ferramenta de busca NodeXL.

A partir dai, nos parametros de busca da ferramenta (figura abaixo), a data inicial (Di) e final
(Df) foram definidas como Di = D-3 e Df = 0 momento da busca. A data inicial foi definida para
trés dias antes da data corrente na tentativa de buscar postagens que tivessem sido feitas antes da
palavra-chave/hashtag ter sido ranqueada. O limite foi definido como 20.000 tweets, embora na versao
utilizada a época, gratuita, a ferramenta limitava a aproximadamente dois mil tweets.

O resultado dos eventos de coleta foi de cerca de duas mil postagens por assunto, como
mencionado. Ao final do periodo de vinte e trés dias investigando a rede, chegamos ao acumulo de
trinta e trés arquivos de coleta, constituindo um corpus de aproximadamente setenta mil postagens de
usuarios aleatérios. Acumulamos cerca de 74.000 publicac@es, divididas de maneira ndo uniforme em
37 temas ou hashtags. Esses temas eram selecionados observando-se aqueles mais discutidos no dia,
durante os dias em que a coleta estava sendo realizada. Para nossos objetivos, ndo se fez necesséario
analisar todos os 37 conjuntos de dados, embora eles estejam disponiveis para caso se deseje executar
pesquisas futuras.

Nos deparar com esse universo de dados poderia nos levar aos caminhos mais inusitados, entao,
assim como um dos pilares tedricos desse trabalho, nos deixamos levar na errancia dos dizeres existentes
nos dados, sem uma percepc¢ao clara e pré-definida de onde iriamos chegar. A prépria execucao da
busca - embora atendesse a critérios como assunto mais comentado no momento, publicacdes abertas
a todos, mesmo horario de busca todos os dias - continha uma certa aleatoriedade, pois ndo sabiamos
nunca qual o assunto estaria sendo comentado e, algumas vezes, 0 assunto mais comentado deixava de
sé-lo para outro assumir seu lugar ainda durante a execuc¢édo da ferramenta.

Na ferramenta, entre a opcdo de rede bésica (Basic Network) e a de rede bésica mais amigos
(Basic network plus friends), foi selecionada a segunda, embora mais lenta. Essa escolha deveu-se a
tentativa de buscar qualquer possibilidade de interacdo maior entre os atores. No pequeno grafo abaixo,
€ mostrada como o software “enxerga” a estrutura das interagdes, o circulo preto representa um usuario

e 0s vetores sdo as suas interagdes com outros usurios, representados em circulos azuis menores,

24 Trending Topics é a lista dos vinte assuntos mais comentados no twitter em determinado momento. Por meio desse
recurso, € possivel saber o que esta sendo discutido na rede social. Séo as palavras-chave ou hashtags que aparecem
com mais frequéncia nas publicacdes da rede social. Fonte: https://www.sebrae.com.br


http://www.sebrae.com.br/
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grafado no centro do vetor esta o tipo da interacdo que pode ser detectada. A imagem abaixo mostra
selecionado o Basic Network, a diferenca do grafo para a Basic network plus friends é que da ponta

azul saem outros vetores que alcangam os seguidores, tanto dos azuis quanto dos pretos.
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Figura 5 — Tela de parametrizacéo de buscas - NodeXL

Os temas (ou palavras-chave) buscados foram os mais variados, tendo sido excluidos apenas itens
gue remetessem a assuntos patrocinados pela rede (marcas, times, assuntos indicados explicitamente
como “patrocinados”). A heterogeneidade nos topicos de pesquisa se deu por verificarmos que nao
existe tema especifico para que falas ou atos linguisticos de 6dio aparecam para, a partir dai podermos
encontrar o discurso de édio, por exemplo, na figura do racismo, discriminagéo por orientacao sexual,
classe social, credo religioso, entre outros.

A quantidade de arquivos diverge da quantidade de dias em razdo de que, em algumas situacdes,
em um curto espaco de tempo (cerca de meia hora), a posi¢do da palavra-chave era modificada, subindo
para a primeira posicdo uma hashtag diferente. Outra situagdo que aconteceu durante a coleta foi

algum assunto que,no momento da busca, passou a ser divulgado em portais de noticias, gerando
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algum engajamento e agucando a curiosidade do pesquisador, que tomou a deciséo de pesquisar aquele
assunto e coletar informag0es a respeito.

Um exemplo disso foi no dia 01/08/2022, em que comegou a ser difundido um documentério
sobre o crime que vitimou a atriz Daniela Perez. Os portais de noticia passaram a destacar a matéria
que tratava do assunto e rapidamente a hashtag: “#nunesMarques” perdeu a primeira posigdo e a
hashtag “#pactoBrutal”, sendo seguida por “#paulaThomaz”, assumiram as primeiras posi¢des e, entdo,
optamos por coletar informaces a respeito.

Uma vez feita a coleta das postagens referentes aquele tema, ja entregues pelo software no
formato de planilha eletrdnica, esses dados foram armazenados para posterior andlise com base nas
orientacdes da ARS; por ultimo, realizamos uma leitura flutuante do que foi coletado para que fosse
possivel realizar uma andlise daquele material a luz da psicanalise, articulando-o0 ao conceito da

errancia.

Figura 6 — Exemplo de Resultado de Coleta; #paulaThomaz

No proximo tdpico, apresentaremos grafos, tabelas e analises de discursos e perfis que nos
proporcionardo uma visdo do fendbmeno. N&o buscamos determinar uma posicao especifica, mas sim
observar e elaborar algumas interpretacdes sobre como esses individuos se relacionam nas redes
sociais, tanto consigo mesmos quanto com 0s outros.

Ademais, selecionaremos ocasionalmente perfis relevantes dentro desse conjunto de dados,
ou seja, perfis que apresentem um grande numero de mencgdes ou interacdes. A partir desses perfis,
examinamos um conjunto das ultimas intera¢6es (postagens), com o intuito de trazé-los a pesquisa de

forma atualizada em relagdo ao tema.
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4.4 Escutando sujeitos digitais - 0 que nos trouxe a busca?

Os tdpicos a seguir sdo resultantes da coleta descrita em secGes anteriores. A respectiva
intitulacdo deu-se a partir do trending topic que foi utilizado como parametro de busca; cada um, ao ser
tratado como um significante, traz consigo diversos significados que s&o atribuidos pelos atores da rede.
Nesse sentido, por vezes, pensamos que uma determinada #hashtag poderia conter contetidos benéficos,
discussdes propositivas ou mesmo curtas frases, mas que indicasse terem sido extraidas de alguma
reflexdo que contribuisse com os demais atores da rede, até mesmo que indicassem algum tipo de lago
estabelecido entre aquele que postava e os demais que respondiam. No entanto, no universo dessa
coleta, encontramos exatamente o oposto; as publicagdes em sua maioria eram pontuais, atdmicas,
uma grande parte consistiam em algum tipo de ataque ou discurso agressivo (violento?) velado.

Selecionamos trés indices que nos servissem para demonstrar como os discursos de odio,
explicitos ou ndo, sdo difundidos nas redes e algumas de suas repercussées, bem como pudessem nos
permitir alguma inferéncia do grau de prejuizo ao qual as relagdes permeadas por esses discursos estéao

expostas.

4.4.1 #VitimasDaSociedade: da identidade presumida a castracao quimica

O primeiro conjunto de dados que ora apresentamos foi coletado no dia 20/07/2022. A hashtag
em questdo € que dd nome a este topico “vitimas da sociedade”. Olhando apenas o paradmetro,
poderiamos inferir que se tratava de alguma manifestacdo em prol de pessoas marginalizadas. Ao
observar os dados, pudemos confirmar o oposto. Tal agregador fora utilizado para criticar o significante
utilizado em grande medida, para lancar luz a segregacéo social e as atrocidades que o projeto neoliberal
inflige as populagdes de baixa renda, que, por falta de suporte do Estado, sdo cooptadas pelo crime.

O primeiro grafo gerado foi o0 que segue:
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Figura 7 — #VitimasDaSociedade - NodeXL

A priori, faremos algumas explicaces do grafo que permitam um entendimento bésico, dado
que ndo é nossa intencdo, para os fins dessa pesquisa, aprofundarmo-nos em detalhes da ARS.

No grafo acima, cada item representado com uma foto (ou um X, nos casos em que ndo foi
possivel recuperar a imagem do perfil) € um usuario, o que significa que ele, de alguma forma, interagiu
com a #hashtag utilizada como parametro. Os agrupamentos nomeados com a letra “G” representam
usuarios que se relacionaram de forma mais direta uns com os outros. Ja os “grupos” que estdo no
canto inferior direito, dispostos em pequenos quadrantes, geralmente sdo compostos por um ndmero
menor de usuarios (tendendo a 1) que, em sua maioria, se auto-referenciam, ou seja, postaram algo
relacionado ao pardmetro mas ndo mencionaram, citaram ou responderam a nenhum outro perfil.

Os grupos sdo formados utilizando um algoritmo de célculo chamado Clauset-Newman-Moore
(CNM), que é um algoritmo de deteccdo de comunidades em redes complexas, tendo sido projetado
para identificar grupos densamente conectados de ndés em uma rede, representando comunidades ou
clusters dentro da rede (Smith et al., 2009). Aqui, ele esta sendo utilizado para identificar grupos de
individuos ou entidades com intera¢des mais frequentes e intensas entre si do que com individuos fora

do grupo. Isso é especialmente relevante para compreender como as relagdes sociais se formam e como
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diferentes grupos interagem em uma rede social. A utilizacdo do CNM nos fornece percepcdes sobre
como esses grupos se formam, quais conexdes existem entre eles e como eles interagem com outras
partes da rede.

Outro aspecto importante a ser considerado € a variavel Betwenness Centrality (BC), também
utilizada na formacéo do grafo, influenciando o tamanho com que cada usuario € impresso no grafo. Ela
quantifica a importancia do né (ou vértice) em uma rede, com base em sua capacidade de atuar como
intermediario na comunicacgéo entre outros nés. Em outras palavras, essa medida avalia a frequéncia
com que um no esté presente nos caminhos mais curtos entre outros pares de nos na rede. Além do seu
valor gréafico para o grafo, essa medida nos ajuda a identificar quais nds tém um papel significativo na
propagacdo ou interrup¢do do discurso de édio. Isso pode ajudar a compreender quais usuarios tém
maior influéncia na disseminacao desse tipo de contetdo.

Junto com o BC, consideramos também o in-degree (IDg) que é uma medida usada para
analisar redes direcionadas, nas quais as conexdes entre 0s n6s tém uma direcdo especifica. Em termos
simples, 0 “in-degree” de um no é o numero de conexdes que chegam diretamente a ele. Essa medida
aponta quantas outras entidades estdo se conectando com esse n6 especifico. Essa conexao poderia ser
traduzida como uma “cita¢@o”; um usuario com alto in-degree pode ser lido como um usuario que foi
mencionado por “n” outros atores da rede.

Comecaremos aqui observando alguns dos atores mais significativos do grupo G1 considerando
0 BC e 0 IDg . Esses usuarios foram notados no grafo como as caixas maiores, sao eles: @henriolliveira_;

@jairbolsonaro e @jandira_feghali.
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Figura 8 — Atores mais significativos do grupo G1

Para 0s elegermos como usuarios mais significativos, além do que nos mostra o grafo, recorremos
também aos nimeros exibidos na tabela gerada pelo NodeXL (imagem abaixo). Através dessa tabela,

podemos perceber que a coluna in-degree indica: 73; 169 e 146. Conforme o que dissemos antes, no



Capitulo 4. Dados de um campo “minado” : analise do que nos trouxe a rede 81

grupo G1, os atores mencionados abaixo foram citados aquele nimero de vezes, fazendo com que se
destacassem na dinamica do respectivo grupo. Ha que se considerar também que nesse nimero esta

inclusa uma ou outra mencéao gque 0s conecta com os demais grupos do grafo maior.

In- Out- Betweenness
VenexSubgraph v M| Degreefd|Degree Rdi Centrality  RdiFollowed e M| Tweets Rdll Favorites Rd| Description v

Capitdo do Exército
Brasileiro, eleito 38°
Presidente da
Republica Federativa
jairbolsonaro jairbolsonaro 43065§,385 491 8449010 14486 5843 do Brasil. gr.

Contrao
Comunismo, o
Socialismo e a praga

do politicamente
correto! Minha
familia & tudo pra
mim! Cofundador do
henriolliveira_ henriolliveira_ 169 2 171233,428 479 136874 15247 2172 @EuSouMBC

emra | ‘ Médica, baterista,
dep. federal
(PCdoB/RJ) e
defensora da

| Democracia!
jandira_feghali jandira_feghali 146 0 65162,887 1273 569313 32877 2862 ¢ E O

Figura 9 — Imagem da tabulacéo de dados do NodeXL

Tendo partido dessa taxonomia sobre os dados, grafos, tabelas e por conseguinte a ARS, que
servira como base para as proximas analises, optamos por analisar os ditos, a fim de articularmos com
as ideias centrais da pesquisa.

Iniciamos observando quais foram as interacdes com o ator?® @jandira_feghali, dado também
obtido por meio da coleta do nodeXL. O ator mencionado fez duas postagens iniciais, uma era uma

postagem de agenda e a seguinte uma postagem de indignagdo a um caso que estava repercutindo a

época.

a Jandira Feghali (23 P & @jandira feghali - 16 de jul de 2022

Hoje € dia de caminhar com Marcelo Freixo e dialogar muito com a
populacao da cidade e da baixada fluminense. Tijuca e Nova Iguagu! Na
paz e na democracia. #lulacomfreixo

Q 70 t31 100 QO 1457 thi T

Figura 10 — Postagem de agenda politica - 11/07/22

25 |remos tratar todos os usuario como “ator”, no masculino, uma vez que tratam-se de usuarios e também para evitar
personalizagdes.
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Jandira Feghali (23 P & @jandira_feghali - 11 de jul de 2022
w Um médico foi preso no Rio ao estuprar uma mulher gravida. Ser mulher
nao &€ nada facil, ainda mais nesses tristes tempos em que 0 machismo é
politica de estado. Nunca estamos seguras, nem mesmo dentro do
hospital. Minha solidariedade a vitima. Que o crime seja apurado e punido.

Q 1170 11 207 ¢ 1932 thi T,

Figura 11 — Comentéario acerca de um crime cometido

O primeiro post de @jandira_feghali aparece no grupo G1 devido a uma resposta emitida que

traz a #vitimasDaSociedade, na qual o ator diz o seguinte:

w Jandira Feghali 23 P’ & @jandira_feghali - 16 de jul de 2022
Hoje é dia de caminhar com Marcelo Freixo e dialogar muito com a
populagdo da cidade e da baixada fluminense. Tijuca e Nova Iguagu! Na

4l

paz e na democracia. #lulacomfreixo

QO 70 11 100 O 1.456 ihi T,

Luciano Rodrigues
@Luciano G_R

Nao pude ir, pois tinha muitos bandidos, digo, "vitimas da sociedade”.
Comprei meu celular esta semana.

Era, também, tanta gente de tornozeleira, cabelos azuis e olhos tipo
"farol baixo", que eu fiquei assustado, e voltei para tras.

7:34 PM - 16 de jul de 2022

Figura 12 — Resposta ao post do ator @jandira_feghali

Nessa resposta, 0 aparecimento do discurso de 6dio em si, é sutil. Ele é disfargado por uma
suposta liberdade de expressdo, que permitiria, na internet, dizer qualquer coisa independentemente de
guem afete. Mas quando fazemos uma reflexdo mais profunda, é possivel ver que, de inicio, ja ha uma
associacdo do campo progressista da politica a bandidos, ja que a agenda anunciada pelo primeiro
ator era de um politico daquele campo. Na sequéncia, vemos 0 aparecimento do significante “vitimas
da sociedade” que, aqui, ao invés de denotar, como dissemos outrora, pessoas em vulnerabilidade,
associa-se a criminosos supostamente defendidos pelos politicos de esquerda.

Na linha seguinte, @luciano_ G R toma certas caracteristicas (. . . cabelos azuis e olhos tipo

’farol baixo™”) por assustadoras e que o impediriam de seguir. Acreditamos que essa fala seja “apenas”
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um ataque textual e o contexto sugere que ele nem chegou de fato a estar préximo a caminhada,
mas alguns pontos podem ser interpretados. Diante de caracteristicas que excedem o seu dominio de
identificacdo, ou seja, 0s elementos que possui e que possibilitam a identificacdo do outro, demonstra
0 medo que o estranho ao Eu causa. Cunha (2018) lanca luz ao fato de como, em tempos atuais,
recorre-se ao 6dio (principalmente nas redes sociais digitais) como um afeto que conseguiria auxiliar a
compreender o outro, a lhe dar inteligibilidade, essa tem sido uma maneira constante de se efetuarem
separagdes entre “o eu e o outro”, entre “alguem que ndo queremos, desejamos ou simplesmente nao
podemos nos identificar” (p.111). O discurso de odio, portanto, assume a funcao de efetuar a distincao
entre esse Eu e aqueles com quem n&o quero ser confundido, aproximando-se portanto 0s processos de
“enunciacao do édio e os processos de construcdo e afirmacdo identitiaria” (p.111). Nas redes sociais,
o discurso de odio se torna, entdo, também uma forma de demarcar territorio identitario, separando
aqueles que adotam determinadas visdes, valores ou pertencem a grupos especificos, daqueles que ndo
o fazem. E a ferramenta que distingue o estrangeiro dos demais.
No que diz acerca das identificacGes, Cunha (2018) vai ao encontro de Woodward (2014), que
afirma como as identidades também sdo construidas com base nas condi¢Ges sociais e materiais. A
partir dessa e de outras categorizagdes, como etnia, naturalidade, relagdes de parentesco, ideologias,
sdo formadas representacfes por meio dos significantes apreendidos (ou ndo), levando grupos a serem
marginalizados e odiados, apenas por diferirem do Eu, narcisico, tomado como referéncia primordial.
Interessante notar também como ha um erro na interacdo entre os dois atores, 0 erro a que
nos referimos aqui consiste na interagdo incoerente que vimos. O post de @jandira_feghali trata de
uma informacao pura e simples, em resposta a qual surge um discurso agressivo. Isso aproxima-se O
que disse @luciano_G_R poderia ser qualquer outra coisa que conectasse semanticamente com o que
disse o primeiro. Contudo, o enunciado em questdo, como discutimos antes, vem de forma hostil a
determinados grupos, sugerindo um gozo ao acreditar que sera lido (por tantos outros), mas, sem um
destinatario preciso, a mensagem € lancada como em uma garrafa ao mar, esperando que encontre
alguém que a recolha e a leia, mas sobre a qual recai apenas maior probabilidade do vagar. Um vagar
sem possibilidades criativas, pois esta interditado pela negacédo da alteridade e pelo édio. Note-se que
ndo ha reply ou mention ao post de @luciano_G_R.
Esse erro originado na nao existéncia de nexo entre o que disse 0 primeiro e a resposta que

suscita, aparentando uma conex&o entre os atores de maneira aleatdria, nos permite avaliar o que esta
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ofuscado nos escritos de @luciano_G_R. Como disse Lacan (2016, p. 123),

¢ ao dizer a verdade (quer dizer, as babaquices, aquelas que nos vém a cabeca, aquelas
gue nos moem, assim) que se chega a abrir caminho em direcdo a alguma coisa que €,
realmente, contingente, apenas algumas vezes - e por erro! - isso cessa de ndo se escrever,
como defini o contingente. A saber, que isso leva, entre dois sujeitos a estabelecer alguma
coisa que tem a aparéncia de se escrever.

Assim consideramos que, nessa interagdo entre @luciano_G_R e @jandirafeghalli, nada se
estabeleceu, apenas houve a aparéncia.

Aparéncia que torna nitida a tentativa falha de vinculagdo. N&o ha estabelecimento de contato,
nessa postagem, com nenhum outro sujeito na rede, como mencionamos, mas ha aparéncia, um
simulacro de que uma conexao se estabeleceu entre os sujeitos. Supde-se 0 sucesso do enderecamento,
afinal a publicacdo em resposta foi feita mencionando o outro, mas a mensagem ndo proporciona
o deslizamento, e permanece o sujeito cristalizado em sua posicdo originaria. E no campo do Real
que supomos esse “encontro” que nunca se consolida, na impossibilidade de significar a alteridade,
naquilo que precisa ser escrito, ainda que ndo surta efeito, para que se faca a borda concedendo alguma
possibilidade de entendimento do outro. Mas, nesse caso, jamais sera simbolizado. E 0 n6 que se desfaz
na prevaléncia do Imaginério (“cabelos azuis e olhos tipo ’farol baixo) e do Real, porém prescindindo
do Simbdlico; com isso, ndo ha avango do sujeito, apenas permanece ou mesmo retrocede (. . . fiquei
assustado, e voltei para tras®).

Passemos ao segundo post. Este ganha notoriedade e amplitude porque é respondido (replies
to) por um outro ator (@henriolliveira ). Tal conta ndo existe mais atualmente, mas ainda assim

conseguimos recupera-lo através da investigacdo de outras linhas na tabela e pelos indicios da postagem

original.

Relationship Date
Vertex 1 Bl vertex 2 B2 relationshilld| (uTC) M Tweet X

@jandira_feghali Propostas defendidas pelo presidente BOLSONARO:

1) Castragdo quimica
- vocé é contra

henriolliveira_ jandira_feghali |Repliesto 11/07/2022 20:34 2) Penas ma... https://t.co/IWWTvcHqgr
Propostas defendidas pelo presidente @jairbolsonaro

1) Castragdo quimica
- vocé é contra

2) Penas mais duras
henriolliveira_ jairbolsonaro Mentions 11/07/2022 20:40|- vo... https://t.co/sMHZkdWv2B

Figura 13 — Tabela (fragmento) com dados da postagem que impulsionou a postagem original

A partir da mensagem truncada do ator @henriolliveira_, encontramos o texto integral na
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postagem de outro ator, @Vera90672248:

Relationship Date

Vertex 2 B Relationshifl (UTC)

URLsin  [Domainsin  |Hashtagsin  |Tweet Date
v Ml TwWeet Ml Tweet Ml (UTC) v

@jandira_feghali Propostas defendidas pelo presidente BOLSONARO:

1) Castragdo quimica
- vocé é contra

vera90672248  jandira_feghall |Repliesto 12/07/2022 14:05|2) Penas ma... https://t.co/IFkRODO9S58 https://tw twitter.com 12/07/2022 14:05

Figura 14 — Linha da tabela que identifica o texto integral

Vera
@Vera90672248

Propostas defendidas pelo presidente BOLSONARO:

1) Castracdo quimica
- voceé é contra

2) Penas mais duras
-vocé é contra

3) Mandar o estuprador para o presidio de PEDRINHAS
- vocé € contra

Vocés adoram tratar bandidos como "vitimas da sociedade”, entio ndo
seja HIPOCRITA!

1:05 AM - 12 de jul de 2022

Figura 15 — Texto integral @henriOlliveira_

A construcédo desse percurso se faz necessaria para que seja possivel tentarmos uma compreensao
do achado e, além disso, tanto observarmos a dinamica do discurso nas redes como constatarmos a
consisténcia da informagé&o.

E relevante também situar a conta do ator do post original, @henriolliveira_, no momento
da coleta. Este ator tem um alcance mais expressivo do que o primeiro. Quando olhamos para o0s
indicadores trazidos na planilha, o indice BC mostra-se bastante elevado, o que significa que uma
postagem dele tende a alcangar inimeros outros atores na rede, 0 que é confirmado pelo seu nimero
de seguidores (136.874), havendo, portanto, uma “bolha” ao seu redor. No momento em que ele

comenta, responde ou apenas replica uma mensagem de outro ator, essa mensagem é amplificada e,
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consequentemente, as respostas a essa segunda, ou mesmo a primeira, uma vez que essa € replicada
para os demais integrantes da “bolha”.

Essa interagdo chama atencdo, ja de partida, por duas razbes: primeiro que, apos a postagem de
@jandira_feghali em defesa das mulheres e explicitando sua indignacao, o ator @henriolliveira_ néo
estabelece um contato, mas é imperativo. Ele apenas levanta pontos e faz afirmacgdes sobre como o
outro vértice se posiciona a respeito. Ndo ha dialogo ou algo do tipo, encerrando com um ataque.

Em segundo lugar, a postagem ¢ violenta desde o principio. Abre a fala mencionando “castracdo
quimica”, passa pelo apelo a “penas mais duras”, 0 que poderia sugerir a aspiracdo de uma legislacao
mais rigida (ou violenta). J& no item “3”, fala sobre “mandar o estuprador para o presidio de pedrinhas”.
O presidio de Pedrinhas é uma casa de detencdo que ganhou as noticias ap6s uma rebelido extremamente
violenta em que os apenados chegaram a jogar futebol com a cabeca de outros presos, dentre outras
atrocidades.

Em um primeiro momento, um individuo mais desavisado poderia afirmar que o post fora
“apenas” agressivo, mas ¢ importante fazermos uma distingao entre a agressividade e a violéncia na
psicanalise.

Lacan (1998a) nos apresenta um texto intitulado “A agressividade em psicanalise”, mostra
como, nas manifestagcdes neuréticas, a agressividade consistiria num “querer dizer” cujo sentido deveria
permanecer oculto, destarte poderiamos dizé-la “sintoma”; sintoma, pois a agressividade aparece na
tentativa de ofuscar algo que insiste em querer se mostrar. A agressividade também esta, para Lacan,
presente desde a mais tenra idade, ndo devendo ser interpretada apenas como um exercicio de ténus
muscular, mas como uma experiéncia integrativa que antecipa a prépria percepc¢ao de seu corpo que
serd obtida a partir do Estadio do Espelho. Ferrari (2006) aponta como a agressividade é uma forma de
comunicar-se, 0 que, percebido por Lacan, o faz desenvolver a ideia de demanda: “dirigir-Se ao outro
pedindo algo do que se julga merecedor” (p.52).

Logo, no post, podemos inferir que ha uma demanda do ator que faz as vezes de algoz contra
aquele que fez a publicacéo inicial; demanda essa, no entanto, que ndo se explicita, ndo nos é conhecida
(nem pelo sujeito), mas € langada, sem garantia alguma de que o alcangara um destino, apenas de que
estara posta e talvez atingira alguns outros. Diferente do falado, que possui um interlocutor atento ou
um publico sabido, ela permanece, errando de destino a destino, ndo se extinguindo apds sua emissao

enquanto houver algum engajamento. Uma evidéncia disso que falamos € que a conta em questao
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(@henriolliveira_) ndo mais existe, mas ainda assim, foi possivel recuperarmos o que ele disse.

Mas ha ainda um ponto importante: nesse post, para além da agressividade, nele apreendemos
um ato violento. H&4 uma violéncia intrinseca no discurso de 6dio, 0 que nos pde a questionar se seria
um dos desdobramentos de uma demanda erratica, ou seja, algo que os individuos julgam querer ou
ser necessario, mas que nao tém a quem direcionar, seja por ndo terem sido escutados em momentos
passados ou por pura ignorancia de quem deve ser seu destinatario. Haveria um gozo inerente no
lancar de uma mensagem sem destinatario? Seria 0 6dio (ou seu gozo) um subproduto desta dindmica?
Supomos que sim.

Quando faldvamos sobre o discurso de 6dio (item 3.2.2), aludimos a violéncia; relembrando:
“[...] 0 que se pode produzir em uma relacdo inter-humana é a violéncia ou a palavra” (Lacan, 1998b,
p. 471). No discurso de ddio, a palavra é a violéncia, € a agressividade posta em ato. Na falha do
Simbolico, com um Imaginario vacilante, “¢ o curto-circuito da palavra que retorna pelo Real, 0 gozo
que escapa ao sentido” (Ferrari, 2006, p. 58).

O post em questdo simula uma dialética entre os dois atores; todavia, essa suposta dialética é
feita por apenas um dos lados. N&o é dada a voz ao outro. E feita uma oposicdo entre o que anseia um
(@henriolliveira ) e 0 que, em tese, o segundo (@jandira_feghali) é contra. A postagem é finalizada
afirmando que “vocés adoram tratar bandidos como ’vitimas da sociedade’, entdo, ndo seja hipocrita”;
nela, ndo sabemos quem sdo esses que ele agrupa pela fala, somente que eles estdo igualmente na alca
de mira.

Outro elemento sobre o qual lancamos luz é o uso do caps-lock. Apontamos, em trabalho
anterior Fontes & de Fatima Vilar de Melo (2020) , como esse é 0 recurso nas redes para a representacao
do grito, da vociferagdo; € uma das formas de captura do discurso excludente, do discurso que objetiva
o silenciamento ou a eliminagédo da voz do outro. No vaguear das redes digitais, os avatares ou perfis
falham em serem significantes, os ditos do outro também falham para muitos quando carregados de
6dio, pois ndo sdo simbolizados, elaborados ou, em Gltima instancia, metaforizados e o que surge em
resposta, na pretensa inter-relacdo, € o movimento de aniquilacéo, a violéncia na falha da palavra em
ser significante, o 6dio retornando pelo Real.

A postagem de @henriOlliveira_ é compartilhada por outros 169 atores. Desses, 164 fazem
parte de sua prépria bolha (grupo G1); a publicacdo do ator fura a sua bolha apenas 5 vezes conectando

com 5 atores do grupo G2, conforme figura 16.
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Nessa relacdo, absolutamente todas as vezes ela foi um re-compartilhamento, ou seja, um outro
ator viu aquela mensagem e “passou adiante”, ndo fazendo nenhuma colocacao a respeito, contra ou a
favor, tendo simplesmente amplificado o que foi dito originalmente, postando-a em sua propria timeline
do twitter. E o discurso de 6dio sendo lancado a frente. Para nds, sugere um achado ambivalente: por
um lado, ha um discurso que vagueia, é empurrado em “n” outras direcdes em cada compartilhamento,
mas sem destino certo ou conhecido. Em outro campo de valéncia, hd os atores que ndo realizam
operagdo alguma, servem apenas como polos de repeti¢do, compartilham “o ataque”, repassando a

publicacdo para 0 proximo.

Figura 16 — Grafo de interagdes com @henriolliveira_
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Analisemos outra interacdo da hashtag #vitimasDaSociedade, passemos ao grupo G2. Nessa
interacdo, o ator @ingridguimaraes faz uma postagem acerca de como, em sua opinido, o governo da
época incentivava a violéncia através de atos, falas e posi¢oes sobre a diversidade. Termina por afimar
um ponto de basta: “ndo da gente. Simplesmente ndo da”. Aparentemente, trata-se de um desabafo,
é possivel que esse ator tenha ficado incomodado diante de algum fato em que, supostamente, essa
violéncia que afirma, tenha ficado evidente.

A postagem do ator mencionado ocorre no dia 10 de julho de 2022.Inicialmente essa postagem
ndo seria alcancada na busca que fizemos pela hashtag #vitimasDaSociedade, porém, no dia seguinte,
ela recebe uma resposta do ator @DaniMY Gonzalez, que cita o termo “vitimas da sociedade”, fazendo

com que essa interacdo dé origem ao grupo G2.

ﬁ Ingrid Guimaraes €@ @IngridGuimaraes - 10 de jul de 2022
Avioléncia € incentivada nesse governo desde sempre. Nas falas dele, dos
filhos . dos secretarios , no exibir das armas como tréfeu, Ma maneira
como tratam as mulheres , as diferengas . Na maneira como se colocam
por aqui. Nao da gente. Simplesmente ndo da.

Q) 7294 T3 4102 Q 339mi ihi .

@ Daniel Gonzalez &%

@DaniMYGonzalez

Ingrid, vamos aos fatos:

1- Embora ainda muito violento, os indices de violéncia no Brasil cairam
nos ultimos anos

2- Quem apdia bandido e acha q sdo vitimas da sociedade ¢ a esquerda

de Lula, Boulos e Freixo.
3- Quem foi vitima de tentativa de homicidio foi Bolsonaro

9:22 AM - 11 de jul de 2022

>

O w T 7 QO o8 [ 1
Figura 17 — Post @ingridguimaraes

E significativo que a coleta tenha nos trazido 247 interacdes nesse grupo, contudo, 234 dessas
sdo do tipo “mentions *“ ocasionadas por re-compartilhamento, ou seja, dos outros atores que estdo
nesse grupo, apenas 13 emitiram algum tipo de resposta individual, que independentemente do juizo
de valor que tenham feito, sugerem algum tipo de elaboracédo propria sobre o que foi dito. Os demais
simplesmente apertaram um botéo que tomava o texto de outros atores (no caso, a grande maioria usou

0 post de @DaniMyGonzalez) e o ecoava para sua lista de contatos na rede.
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fabiesimoes 18

Figura 18 — Grafo de interagdes @ingridguimaraes e @DaniMyGonzalez

Bon (2018, p. 36), em seu livro Psicologia das Multiddes, afirma que, uma vez que a massa se
constitui, “[. . . ] ha um desaparecimento da personalidade consciente, predominio da personalidade
inconsciente, orientacdo por meio de sugestdo e de contagio dos sentimentos e das ideias num mesmo
sentido [...]. Ele ja ndo € ele mesmo, é um automato cuja vontade tornou-se impotente”. Esse
é 0 movimento que podemos inferir a partir de ambas as interacdes trazidas. Nos dois casos, ha
um deslocamento que se assemelha a uma massa, em que a sugestdo fica por parte daqueles que
possuem maior influéncia e produzem algum comentario com potencial de “viralizagao?%. A partir
dai, o comentario (ou postagem) vai sendo re-compartilhado quase que de forma automatica, sem,
aparentemente, qualquer juizo de valor mais aprofundado.

Freud (1920-1923) observa, a partir de Lebon, que, na massa, aquilo que suscita interditos, se
perde. O aparelho psiquico daqueles que se misturam a massa, ndo mais opera o recalcamento e o que
aflora é o contetido inconsciente com uma forte tendéncia aos desejos mortiferos. Perde-se 0 medo das
censuras que o corpo social coletivo impde.

Em ndo havendo mais um respeito aquela censura, cede-se a um gozo continuo e mortificante,
em que o outro, eleito de forma circunstancial, torna-se o objeto de 6dio cuja alteridade € necessario

aniquilar. E esse parece ser o desejo comum que emerge, hipnotiza e contagia os demais, mas, no

%6 Viralizar, no &mbito da internet, trata-se de algo (um video, um comentario, uma postagem na rede social) que uma vez
feito atinge diversas pessoas e passa a ser compartilhado de forma muito rapida, em progressdo geométrica.
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ambiente digital, nas redes sociais digitais (para ser mais preciso), consideramos haver algumas
diferencas daquela massa descrita e estudada por Lebon e posteriormente por Freud.

Na massa, 0 movimento € uniforme em dire¢do aquilo designado como alvo ou objetivo. Assim,
por mais que possa escapar a nossa compreensao qual a motivacao de uma massa, é possivel identificar
como e para onde se move. Os grupos do meio digital, ndo obstante, compartilhnem alguma semelhanca
com a massa descrita por Freud, possuem algumas especificidades. Demo-nos conta de que subsistem
indicativos de subjetividade e individualidade e, embora ndo estejam prescindidas a maioria das
condigdes primeiras que vimos destacando aqui acerca da massa, a dindmica modifica-se. As agdes sdo
mais pontuais e na mesma velocidade em que surgem, agrupam e viralizam, elas somem.

E possivel perceber, ainda na analise dessa hashtag, observando a Figura 7, que apesar de
existirem as bolhas maiores como as do grupo G1 e G2, que estdo “discutindo” uma perspectiva
especifica, cada um, em torno do significante vitimasDaSociedade, diversos outros nicleos menores
surgem (G3, G4, Gn), cada um abordando o tema em um angulo distinto, porém, engajando menos, as
vezes o grupo criado pelo NodeXL sendo composto por um unico ator. Além disso, na propria bolha, o
movimento é curto, o individuo interage naquele tema/perspectiva e ndo desenvolve nenhum tipo de
dialogo.

Dessa forma, o que supomos é que a massa digital assume caracteristicas mais préximas de um
enxame, conforme colocado por (Han, 2018). A massa aglutina, em razao de um sentido compartilhado,
um ideal que, tomando as palavras de Han, pode ser definido como uma alma. E isso que faz com que
os individuos na massa “abdiquem” de suas singularidades em prol daquele organismo. No enxame, 0
movimento € em grupo, assim como na massa, porém, cada individuo mantém (ou tenta) o seu perfil
proprio, “ele preserva a sua identidade privada, mesmo quando ele se comporta como parte do enxame.
[...] Em vez de ser ’ninguém’, ele € um alguém penetrante, que se expde e que compete por aten¢ao”
(p. 18).

Han faz uma distingéo entre a massa e 0 enxame quando analisa 0 homo digitalis, afirma que na
massa ndo ha preservacdo da identidade, enquanto no enxame o individuo “preserva a sua identidade
privada, mesmo quando ele se comporta como parte do enxame. Ele se externa, de fato de maneira
anbnima, mas via regra ele tem um perfil e trabalha ininterruptamente em sua otimizag¢ao” (Han, 2018,
p. 18). O que supomos acontecer de forma mais especifica no twitter € um misto, porque, embora

vejamos as caracteristicas de enxame, préprias do homo digitalis, também estéo preservados aspectos
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da massa classica, conforme Lebon e Freud. O gque incide no twitter e que Han ndo aborda no seu livro
que pode fazer com que nessa rede surja o hibrido de massa e enxame, € o discurso de édio.

Os individuos, no twitter, tornam-se atores irasciveis. O mais simples post, como vimos,
desperta as vociferacGes e, com elas, o discurso de ddio. A partir do que coletamos nessa e em outras
hashtags, pudemos capturar que duas caracteristicas tém sido fundamentais para as manifestacdes do
odio: o contexto social e a presenca de um lider, que ora atua diretamente, ora incita de forma sutil,
utilizando-se do que se chama “apito de cachorro”. Essa expressao € utilizada em aluséo ao dispositivo
que emite ondas sonoras inaudiveis ao ouvido humano (ondas sonoras em alta frequéncia), mas captada
pelos ouvidos caninos. No caso das redes, essa expressdo define aqueles posts que podem indicar um
ator, um tema, um post terceiro contra quem os seguidores devem voltar-se. Nesse caso, o lider ndo
necessariamente emitird algum juizo de valor ou diré explicitamente quem deve ser atacado, mas o fato
de haver toda uma construcao discursiva enunciada pelo lider e que circula na massa, torna evidentes
as posicOes contrarias ao discurso circulante que devem ser atacadas, sendo isso suficiente para que as
vociferacdes entrem em cena.

Para (Han, 2018), “o enxame digital ndo ¢ nenhuma massa porque, nele, ndo habita nenhuma
alma [Seele], nenhum espirito [geist]” (p.18). Dele discordamos parcialmente, pois, no ambito do
corpus que coletamos para este trabalho, pudemos ver que ha uma alma e um espirito. A alma € o 6dio;
0 espirito é o discurso que ronda e acompanha. Isso faz com que os atores ajam tal qual um enxame,
ataquem e vociferem contra alvos “aleatérios”, instigados, na maioria das vezes, por um lider, um
Outro, ainda que fugaz; enredados por enunciados mortificantes.

O discurso de 6dio, que carrega esses enunciados, € um discurso pobre. De poucas palavras,
enubla maiores oportunidades de elaboracgdo, ja que retira dos sujeitos o repertorio linguageiro que
daria a capacidade de expressar seus pensamentos e suas teses, permitindo assim um dialogo ou uma
troca mais edificante. E isso que nos permite inferir outros dados coletados pela ferramenta.

No site Nova Escola (S.0.S. Portugués & Paula Sato, 2009), encontramos a informacdo de
que, considerados apenas os termos formais da lingua portuguesa, em 2009, existiam cerca de 600
mil palavras, ao considerarmos os “termos de internet”: girias, contracdes das palavras, esse numero
tende a subir bastante. Na planilha gerada pela busca do termo “VitimasDaSociedade”, encontramos o

seguinte panorama:
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Descricdo Valor
Vértices (atores) 1743
Avrestas (interagdo com outros atores ou consigo
1878
mesmo)
Total de palavras utilizadas nesse universo 23121

Total de conectivos e referéncias a propria hashtag 3034

Referéncias ao termo “Castragdo quimica” 190
Atores com maior Betweeness Centrality (BC) - jairbolsonaro; danimygonzalez;
em ordem decrescente henriolliveira_

marcospollon; proarmasbrasil; tocompollon;

Outras hashtags que aparecem com relevancia
934 P fechadocombolsonaro

internamente nas postagens

Mentions 1359
Replies 522
Tweets 139
Total de interagdes entre atores capturadas 1944

Tabela 1 — Dados referente a coleta #vitimasDaSociedade

Com esses dados, podemos ver que o vocabulario utilizado é bastante pobre, pois, em um
universo de mais de 600 mil palavras, a abrangéncia vocabular nessas interac6es alcanca apenas 3%,
percentual que fica ainda menor se pensarmos que na internet surgem novos termos diariamente e que,
das mais de 20.000 palavras, cerca de 3000 (15%) s&o conectivos gramaticais ou outras hashtags.

O termo “castragdo quimica”, uma expressao que, nesse contexto, poderiamos inclui-la no
dominio do discurso de ddio, aparece em 6% das publicacdes. Vale salientar que o alcance da ferramenta
na detecgéo de expressdes € limitado a duplas de palavras (word pairs), assim, outra expressdo que
também aparece com certa relevancia ¢ “penas mais”, 0 que nos sugere que a expressao “penas mais
duras“ também teria sido considerada se a ferramenta buscasse trés ou mais palavras nesse quesito.
Nesse universo de quase 2000 interagdes, apenas 139 foram publicagdes com contetdo exclusivamente
proprio, tendo o nimero de replies e mentions confirmado o que vimos ao analisar detalhadamente
(linha a linha) as mensagens: o fato de que a quase integralidade das interacdes séo atores replicando o

contetido de algum outro ator, ou seja, apenas ecoando, sendo capturado por algum “dito”, lan¢ando-o
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adiante.

4.4.2 #DireitoDosManos: a suspenséo ao direito de ser humano

Outro conjunto de dados foi o referente a hashtag #direitoDosManos.
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Figura 19 — #DireitoDosMano - NodeXL

Esse conjunto de dados se apresenta com menor quantidade de interagfes do que o anterior,
0 que nos permite enxergar com melhor clareza a influéncia de um dos atores (@Desesquerdizada)
sobre os demais. Os agrupamentos de maior destaque sdo os grupos G1, G2 e G4. No grupo G1, que se

destaca por uma formag&o mais regular, vemos o ator @Desesquerdizada, alcan¢ando diversos outros

por meio da seguinte publicagéo.

canen  CanetaDesesquerdizadora 9
== @Desesquerdizada

Assassino e estuprador deveriam mofar 40 anos na cadeia. Sem
"saidinha', sem "semiaberto", sem "visita intima', sem essa palhacada
gue € no Brasil.

Quem critica um crime e no minuto seguinte defende

"desencarceramento”, "direito dos manos" e outras m... é aliado de
bandido.

1:48 PM - 11 de jul de 2022

Figura 20 — Publicacgéo principal do grupo G1 - #DireitoDosManos
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Esse ator se apresenta com o titulo “caneta desesquerdizadora” e a descricdo do perfil ¢
“Desesquerdizando o Brasil”. Observando o perfil na rede social, percebemos que é um ator cujo
objetivo € atuar no campo da politica partidaria e se posiciona em oposi¢cdo ao campo das ideias
progressistas. Na pagina principal, encontramos a informacdo que é de Séo Paulo, esta no twitter desde
2016 e possui um site www.caneta.org.

Acessando o referido site, vimos que esta desatualizado, mas com diversas matérias que, em
sua maioria, ttm como protagonista alguém identificado como do campo da esquerda. O titulo do site é:
“Agéncia Caneta”. O fato de se identificar como uma agéncia faz referéncia as agéncias de checagem de
noticias e, quando nos aprofundamos na analise, entendemos que o intuito é buscar matérias que, de
acordo com critérios deles, estariam “esquerdizadas”; portanto, eles podem “corrigi-la” e apresentar o
fato “verdadeiro”.

Nesse ato de reinterpretar os fatos e apresentar o que é verdadeiro, relembramos Lacan (2016),
em Os ndo-tolos vagueiam, citado em capitulos anteriores, ao afirmar que a verdade é sempre meia-
verdade. Para o autor, ela, a verdade, estd sempre encoberta pelas ilusdes ou fantasias préprias do
Imaginério dos sujeitos, denunciando com isso 0s vieses que existem na afirmacdo do que é verdade.
Em sendo do Imagindrio, “enquanto o Imaginario ¢ o segundo falso em relagdo ao Real [. .. ]” (p. 111),
seguindo a légica do que disse, depreendemos que a verdade que se apresenta como impositiva, ela é
da ordem do Real, “[. . . ] esta no ponto em que se pode dizer que o inconsciente se define por isto, e
nada mais que isto: que ele sabe mais que essa verdade [...]” (p. 111).

Sendo o inconsciente o portador da “verdade”, esta ¢ impossivel de se apreender completamente,
mesmo pelo discurso analitico, que nos permite vislumbrar um semblante. O que vemos, no caso em
andlise, é um suposto lider (@desesquerdizada) vagando, ndo deslizando nas metéforas, orientado ndo
pelo discurso analitico, mas pelo discurso de édio.

Na publica¢do acima, o apelo ao “mofo”, a saber, aquilo que apodrece, que decompde o
substrato organico que toca, revela o desejo de morte. Oculta esse desejo fazendo referéncia a uma
lei, mas que ela - a lei -, em principio, ndo impde a pena de 40 anos. Desumaniza o criminoso, da
mesma forma, talvez, que este desumaniza as suas vitimas a fim de cometer seus crimes, para justificar
0 desejo ndo de justica, mas de justicamento, apelando ao Outro para que se retirem todos os direitos
gue o criminoso, apesar de sua condicdo de infrator, ainda os mantém por se tratar justamente de um

ser humano. Caberia aqui, ainda que ironicamente, a pergunta: E isto um homem? Primo Levi nos da


http://www.caneta.org/
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uma possibilidade para essa tentativa de encobrir o gozo da desumanizagao apelada ao Outro: “nos
damos conta de que a nossa lingua ndo tem palavras para expressar esta ofensa, a aniquilacdo de um
homem” (n.p).

Dessa maneira, “justiceiro” e criminoso nao se igualam? Essa pode ser, nesse caso, a incidéncia
do Real, aquilo que nédo se consegue dizer, entdo, vagueia e publica o que alcanca dele de forma
imperativa. O problema é que o 6dio enlaga e o erro dos ndo-tolos agrega dezenas,como Vimos no
grupo G1; todas as interacOes desse grupo foram retweets, absolutamente nenhuma tendo trazido
qualquer contraponto.

O que esse grafo também nos mostra é a circulacdo do discurso de édio. Os grupos G1 e G2
ndo se conectam. N&o hé atores se mencionando ou respondendo um ao outro. Porém, ao observar a

publicacéo principal do grupo G2, podemos perceber o mesmo enunciado.

m Jair M. Bolsonaro &
@& @iairbolsonaro

- E extremamente lamentdval que a nossa Constituicdo néo permita
sequer que o maldito estuprador que abusou de uma paciente gravida
anestesiada no RJ apodrecga para sempre na cadeia, sem nenhum tipo
de privilégio. Direitos humanos é para a vitima, esse vagabundo que se
explodal

6:02 PM - 11 de jul de 2022

Figura 21 — Publicacéo grupo G2

N&o foi possivel verificar se o ator @desesquerdizada segue, nessa rede, o ator @jairbolsonaro
ou vice-versa, mas o fato é que o discurso que ambos enunciam para suas respectivas “bolhas” é muito
préximo, sendo o0 mesmo. N&o é nosso foco fazer analise de mérito no que diz respeito ao crime que,
sem duvidas, é hediondo. Mas, se somos enredados pelo discurso que preconiza a aniquilacdo, somos
expostos ao risco da barbarie enquanto sociedade.

A coleta #direitoDosManos, € importante citar, foi uma das Unicas em que encontramos vestigios
de alguma resisténcia ao discurso de 6dio, a0 mesmo tempo que também foi nela que vimos um indicio
do mecanismo de cooptacdo pelo 6dio. Na sequéncia da figura 21 vemos um ator (@edgaradvogado)
afirmar: “Pela primeira vez na vida concordo™, ao referir-se a publicacio do ator @jairbolsonaro. E a
mostra de como o 6dio coopta. Investigamos a rede a qual esse ator se conecta e vimos que ha muitos
atores do campo progressista, isso em adi¢do ao que diz em sua publicacao, permitindo-nos supor que
ele ndo se identifica com o viés ideol6gico do ator @jairbolsonaro; mesmo assim, dada a caracteristica

de enxame da rede, em algum momento, ele € alcancado por algo que o envolve.
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m Jair M. Bolsonaro £ @jairbolsonaro - 11 de jul de 2022

8 - E extremamente lamentével que a nossa Constituigio ndo permita
sequer gue o maldito estuprador que abusou de uma paciente gravida
anestesiada no RJ apodreca para sempre na cadeia, sem nenhum tipo de
privilégio. Direitos humanos € para a vitima, esse vagabundo gue se
explodal

Q 5.557 T3 19.6 mil QO 109,5 mi 1l

(>

; EDGAR GOMES @edgaradvogado - 11 de jul de 2022
%' Pela primeira vez na vida concordo.

Q 4 e’ Q 152 ihi

[~

Este post € de uma conta suspensa. Saiba mais

Q Bianca Duque @duqueviz - 11 de jul de 2022

Castracdo guimica de estuprador € uma balela juridica. A constituigio ndo
permite pena fisica.
Mostra UM unico projeto deste senhor, que foi por 28 anos deputado, para
aumentar a pena nos crimes de natureza sexual. Nao tem.

Qs ! Q 20 ihi 2

Figura 22 — Resisténcia e cooptagdo

Por outro lado, é no fio dessa publicacdo que surge um ator (@duqueviz) que demonstra uma
tentativa de resistir a esses enunciados. Faz uma pontuacao, se respaldando na carta magna do Estado
e cobra a aplicacdo da lei sem que seja preciso apelar para o desejo de aniquilacdo. Suas reflexfes
se estendem por mais algumas postagens além da que demonstramos aqui, afirmando em momento
ulterior que esse tipo de pensamento causa mortes e que os direitos humanos (aqui com a grafia correta)
servem para todos 0s humanos. Nas publica¢des subsequentes, @duqueviz interpela o seu interlocutor,
fazendo o reconhecimento da humanidade deste, mesmo que diante daquilo que ela chama de soberba
e que entendemos como uma nomeacao da suposta posicdo conviccdo que ele assume. Indica um
caminho de falsear essas certezas, a0 mesmo tempo em que demonstra uma certa crenca de que talvez
ndo adiante muito no sentido de ajudar a refletir, diz: “pelo menos lindas frases para vc (sic) citar eles
te dariam”. A via que propde € a do didlogo, elaborando e contrapondo o que disse o primeiro ator

dessa publicacéo.



Capitulo 4. Dados de um campo “minado” : analise do que nos trouxe a rede 98

Este post & de uma conta suspensa. Saiba mais

e Bianca Dugue @duqueviz - 11dejul de 2022
 Desta gente.. € esse pensameanto que causa mortes!! Mas ESTA GENTEE
dos direitos humanos para todos os humanos, inclusive vc.

O n (v ihi H &
Este post é de uma conta suspensa. Saiba mais

#\, Bianca Duque @duqueviz - 11de jul de 2022
» Eufalo por quem eu quiser gd me refiro aos seres humanos. Até aos
soberbos como vocé pois, aparentemente, continuam humanos.

Qi n v ihi N &
Este post & de uma conta suspensa. Saiba mais

Q Bianca Duque @duqueviz - 11 de jul de 2022
> Vcndo tem como me decepcionar.
Se vc ndo entende o que a Constituicdo Americana fez para a humanidade
em termos de direitos humanos, € bom estudar. Tocqueville,Burke, Kant.
Pelo menos lindas frases para ve citar ekes te dariam.

O = v ihi N &

Este post & de uma conta suspensa. Saiba mais

0 Bianca Duque @duqueviz - 11 de jul de 2022

¢ Ohhhve ndo entende o conceito dos direitos humamos,né?
Que eles tdm fundamentos na constituicio amearicana e depois 58
expandem...vc acha que foram criados pelos petistas no Brasil??
Lasqueiral!

Qs 7 V] ihi A&

Este post € de uma conta suspensa. Saiba mais

+% Bianca Duque
> @dugueviz

Fago votos que seu casamento seja longo. Achar outra esposa falando
em direito dos manos serd trabalho inglério.

Figura 23 — Continuidade do “fio” de @duqueviz

Notemos que a resposta de @duqueviz foi direcionada diretamente a uma publicagcdo de uma
“conta suspensa”, geralmente isso ocorre por infracéo as regras da rede, por meio das quais o primeiro
motivo para suspensdo, curiosamente, é: “Discurso de 6dio: E proibido ameagar, incitar, exaltar ou

expressar desejo de violéncia ou ofensas”.



Capitulo 4. Dados de um campo “minado” : analise do que nos trouxe a rede 99

4.4.3 #STFVergonhaNacional: discurso de édio versus democracia

Figura 24 — #STFVergonhaNacional - NodeXL

A hashtag desta secéo foi coletada no dia 18/07/2022. Ela faz mencéo ao Supremo Tribunal
Federal (STF) afirmando-o como uma vergonha para o pais. Tentando entender qual a razdo do
aparecimento desse indice no dia referido, executamos uma busca na internet, utilizando o buscador
mais popular e dando como entrada os seguintes dados: “STF”; “noticias”; “18/07/2022”; “G1” [portal
de noticias]; “alexandre de moraes”, essa ultima informacao tendo sido inserida visto que nos tweets
0 nome do ministro do Supremo Tribunal Federal, Alexandre de Moraes aparecia sendo citado por
diversos atores.

A noticia aparentemente mais relevante do dia mencionado, que remetia ao STF, foi a
movimentacdo ocorrida no tribunal aps o presidente em exercicio a época ter convocado embaixadores
de outras nagBes para tecer falas acerca do processo eleitoral no Brasil. Essa noticia foi repercutida por
outros portais de noticias além do G1 conforme identificamos ao aprofundarmos a busca.

De posse desse dado, partimos para a investigacdo do material coletado pelo NodeXL, e
encontramos referéncias (tweets e retweets) que tinham como links, enderegos para videos do presidente

do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) fazendo um discurso contrapondo a fala do presidente da nacao
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no evento citado. Essa validacdo nos permitiu entender o que fomentou esse movimento nas redes.
Comecemos por observar o grupo G1, que, na imagem acima, é o agrupamento de atores
no canto superior esquerdo. Nessa coleta, 0 NodeXL trouxe as diversas hashtags compartilhadas
com “stfVergonhaNacional”, as que se destacam no nosso ambito: “stfOrganizacaoCriminosa”;
“PTePCClJuntos”; “lulaVergonhaDoBrasil”. Nesse grupo, os atores mais citados foram @stf_oficial -
perfil oficial (validado pela plataforma) do STF e @tsejusbr perfil oficial do Tribunal Superior Eleitoral.
Tais contas ndo representam uma pessoa fisica propriamente, mas duas instituices componentes do
sistema democratico brasileiro. Ao selecionarmos essas duas contas, foi possivel perceber a quantidade

de interacGes direcionadas a elas:

Figura 25 — InteragBes com @stf_oficial e @tsejusbr

Inicialmente, pensamos que isso era apenas um movimento de enxame em razdo do cenario
daquele dia, relatado no inicio desse tépico, porém, ao irmos mais a fundo nas publicacdes, encontramos
algo que nos chamou atencdo. Tratava-se de uma referéncia a outra noticia, divulgada dois dias depois,
com a seguinte manchete: “Gilmar Mendes debocha e afirma que ’urnas fraudadas’ elegeram ’coisas’
como Bia Kicis e Hélio Negdo™?’. Buscamos a manchete na fonte e, no texto, a fala era reproduzida
aspeada dessa forma:

Todos os Bolsonaros, e eles sdo varios, foram eleitos pelas urnas eletrdnicas. Bolsonaro
também elegeu, exatamente porque liderou a campanha presidencial, 55 parlamentares,
alguns de que nds nunca ouvimos falar. Até numa conversa com ele, brinquei, dizendo
que tinha vontade de acreditar na fraude das urnas, porque, quando via homes como
Hélio Negdo (PL-RJ), Bia Kicis (PL-RJ), ou coisas assim, pensava, poxa. (FORUM &
MARCELO HAILER, 2022) [grifo nosso]

A nossa percepcao da fala do ministro Gilmar Mendes, € que 0 “coisas assim” poderia estar se
referindo ao personagem politico e ndo propriamente trazendo uma fala direcionada a uma questéo
étnica ou de género, mas o discurso é algo passivel de interpretagdo e entendemos que sim, pode ter

havido ali uma conotacédo discriminatoria estrutural. Mas o fato aqui é que ndo sabemos se o autor da

27 Fonte: https://revistaforum.com.br/politica/2022/7/20/gilmar-mendes-debocha-afirma-que-urnas-fraudadas-elegeram-
coisas-como-bia-kicis-helio-nego-120470.html; acesso em 27/11/2023
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matéria ou algum editor do portal percebeu na fala essa conotacédo e a usou para atrair engajamento (e
consequentemente algum lucro) para o site, criando um titulo mais sensacionalista para a manchete,
ato que nas redes serviu para instigar outros atores a continuar ou justificar seu ataque. Dias (2020, p.
63) afirma: “Consideremos que a estupidez precisa de aliados para manter a rudeza, a impulsividade,
0 6dio e a zombaria. E aqui que entram em cena as vociferagdes® [grifo nosso] e, mesmo que de
forma inconsciente (ou ndo), o discurso de ddio vai arregimentando seus aliados. Aqui destacamos as
palavras odio* e ”zombaria®“, porque sdo dois componentes que podem ser identificados na manchete:
0 ddio, pela forma como é escrita e a zombaria no reconhecimento, pelo proprio autor da manchete, de
que havia um suposto deboche na fala do ministro. Consideramos, ainda, que o titulo ("Gilmar Mendes
debocha e afirma que ’urnas fraudadas’ elegeram ’coisas’ como Bia Kicis e Hélio Negdo*) ¢ uma
forma de vociferar como entendido por Dias e discutido no capitulo respectivo. Na continuidade da
citacdo anterior, ele (Dias, 2020) diz:

Vem dos sujeitos que zurram. Eles zurram com forca, pela forca e para a forca triunfar
como politica. Tal tipo de fascismo é movido pelo ddio. Por isso mesmo, desde seus
primordios, pelo nazismo, ndo levou em conta o Outro, no sentido da diferenca que
constitui nossa humanidade [. .. ] o estipido ndo tem sentimento de culpa. Isso porque,
para existir culpa, € preciso vigorar a possibilidade de acdo do desejo humano.

O nosso método de analise s6 nos permite supor que a fala do Ministro citado possuia o
significado atribuido pela manchete. No entanto, uma vez significada daquela maneira, ela nos da
indicativos da estupidez trabalhada por Dias (2020). Nos mostra uma forma de vociferacdo e dado que
h& mais de um ano a matéria permanece sem qualquer errata (de maneira que foi possivel encontra-la
facilmente pelo titulo), ndo € possivel assumir que haja qualquer sentimento de culpa pelo autor (da
manchete), s6 nos resta entdo, ficar com a opcao de uma posicao cristalizada, um desejo que ndo esta
apropriadamente em deslizamento, é a caracteristica também do néo-tolo.

Retomando aspectos mais gerais do grupo G1, destacamos novamente o ataque em forma de
enxame das instituicdes democraticas. (Levitsky & Ziblatt, 2018) nos mostram que, atualmente, as
democracias ndo morrem mais através de um golpe violento, com tanques nas ruas, mas sao consumidas
de dentro para fora. Geralmente, os lideres autoritarios ascendem ao poder através dos processos
democraticos e, a partir dai, tentam impor uma agenda para a ascensao de seu projeto autoritario, a
exemplo do que ocorreu com Hitler na Alemanha e mais recentemente com Hugo Chavez na Venezuela.
Para que essa agenda caminhe, o lider precisa colocar em cena algumas agdes. A tabela abaixo,

encontrada no livro de Levitsky e Ziblatt (2018, p.33-34), indica caracteristicas para identificacdo de
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lideres autoritarios, ou seja, se identificados, sdo sinais de que a democracia esta em risco.

1. Rejeicéo das regras
democraticas do jogo (ou
compromisso débil com elas

Os candidatos rejeitam a constituicdo ou expressam disposicdo de
viola-1a?

Sugerem a necessidade de medidas antidemocraticas, como
cancelar eleicdes, violar ou suspender a Constituicdo, proibir

certas organizacdes ou restringir direitos civis, ou politicos
bésicos?

Buscam langar méo (ou endossar 0 uso) de meios
extraconstituicionais para mudar o governo, tais como golpes
militares, insurrei¢Oes violentas ou protestos de massa destinados
a forcar mudangas no governo?

Tentam minar a legitimidade das elei¢des, recusando-se , por
exemplo, a aceitar resultados eleitorais dignos de crédito?

2. Negacéo da legitimidade
dos oponentes politicos

Descrevem seus rivais como subversivos ou opostos a ordem
constitucional existente?

Afirmam que seus rivais constituem uma ameaca, seja a seguranca
nacional ou ao modo de vida predominante?

Sem fundamentagao, descrevem seus rivais partidarios como
criminosos cuja suposta violagdo da lei (ou potencial de fazé-lo)
desqualificaria sua participagdo plena na arena politica?

Sem fundamentacdo, sugerem que seus rivais sejam agentes
estrangeiros, pois estariam trabalhando secretamente em alianga
com (ou usando) um governo estrangeiro - com frequéncia um
governo inimigo?

3. Toleréncia ou
encorajamento a violéncia

Tem quaisquer lagos com gangues armadas, forcas paramilitares,
milicias, guerrilhas ou outras organizagdes envolvidas em
violéncia ilicita?

Patrocinaram ou estimularam eles proprios, ou seus partidarios
ataques de multiddes conta oponentes?

Endossaram tacitamente a violéncia de seus apoiadores,
recusando-se a condena-los, puni-los de maneira categérica?

Elogiaram (ou se recusam a condenar) outros atos significativos de
violéncia politica no passado ou em outros lugares do mundo?

4. Propensao a restringir
liberdades civis de
oponentes, inclusive a midia

Apoiaram leis ou politicas que restrinjam liberdades civis, como
expansdes de leis de caltnia e difamacdo ou leis que restrinjam
protestos e criticas ao governo ou certas organizagfes civicas ou
politicas?

Ameacaram tomar medidas legais ou outras a¢Bes punitivas contra
seus criticos em partidos rivais, na sociedade civil ou na midia?

Elogiaram medidas repressivas tomadas por outros governos, tanto
no passado quanto em outros lugares do mundo?

Tabela 2 — Quatro principais indicadores de comportamento autoritario

Reproduzimos essa tabela aqui, pois ndo s6 podemos encontrar inimeras semelhancas com o

cendrio nacional recente, mas também porque o que encontramos nas redes, em termos de publicagdes
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pautadas pelo 6dio, também pode ser depreendido dessa tabela como atos resultantes dos estimulos
autoritarios anteriores, dentre eles o ataque aos oponentes, sua desqualificacdo ou desumanizagdo, a ndo
condenacdo de atos violentos (mesmo que em ambiente digital), o que, por conseguinte é compreendido
como um estimulo (o “apito de cachorro”, por exemplo) e outros mais.

Observando a coleta, encontramos expressdes do discurso de 6dio pautando esse ataque,

conforme reproduzimos a seguir:

& Gazeta Brasil £ @SigaGazetaBR - 18 de jul de 2022
' Zambelli para Alexandre de Moraes: 'Por que posts que mostram a ligacao
do PT com o PCC o incomodaram tanto? Algum colega seu ficou
chateado?’

l||| [:]

w0
G
.
3
[~
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"s AgenorJunior¥ @ =T ™
&» @afj_junior

O Unico e real adversério do Bolsonaro @jairbolsonaro nas eleicGeséa

FRAUDE, e ela vem do @TSEjusbr e @STF oficial.

Figura 26 — Publicacéo coletada pelo nodeXL

Na publicacdo acima, vemos um portal de noticias “@GazetaBR” reproduzindo a fala de
uma parlamentar em referéncia a outro Ministro do Supremo. Nessa fala, observa-se a incidéncia
de significantes que mobilizam os sujeitos - PT e PCC - e foram usados com frequéncia, conforme
nos mostrou essa coleta. Note-se também que ambos foram escritos em caixa alta (grito), por ultimo
associando a imagem de seu oponente a imagem de criminosos, ao sugerir de forma ambigua a
chateagdo de “algum colega” do ministro, colega esse que seria integrante do “PCC”. Pela ambiguidade
da frase, fica impossivel aciona-la por algum crime como callnia ou difamac&o; logo, 0 que esta
presente e circulante por essa fala, ndo se trata do ataque explicito, direto e sim da propagacéo do
discurso de odio. O ator seguinte, @afj_junior que, ao lado do seu nome, utiliza as bandeiras de Israel e
dos Estados Unidos; lembremos que a época e ainda hoje, ha nos Estados Unidos um ideério totalitario
e ultra polarizado fomentado pelo presidente anterior, enquanto em Israel, hd um primeiro-ministro que

é constantemente taxado de ditador, pelos analistas de geopolitica e historiadores. Em outras palavras,
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ndo se tratam apenas de bandeiras, mas de simbolos desse ideario. A publicacdo desse ator ndo deixa
davidas, pois também se encaixa nas caracteristicas mencionadas por Ziblatt e Levistsky.

Na analise do grupo G1, a tabulagdo do NodeXL retornou 2149 palavras distintas em todas as
publicacdes emitidas, por 195 atores, gerando 335 interagdes Unicas, ou seja, caso em que um ator se
liga a outro ator apenas uma vez. O quantitativo de palavras € um nimero baixo, demonstrando, como
em outros casos, a auséncia de pensamentos ou publicacdes mais elaboradas.

O grupo G2, localizado imediatamente abaixo do grupo G1, tem uma caracteristica peculiar, €
inteiramente formado por atores que publicaram de fato, que ndo responderam a outras publicacfes
ou “retweetaram” outros atores. Deparar-nos com esse cenario levou-nos a imaginar que haveria
material com “profundidade” maior que do grupo G1 e isso nos instigou a detalhar a investigacao
e olhar praticamente todas as “falas” que apareceram nesse grupo. Surpreendemo-nos ao encontrar
basicamente dois grupos de falas: publicacdes que apelavam para a violéncia e publicagfes que apenas
ecoavam outras hashtags. Contudo, é um grupo que ficou desconectado dos demais, ndo havendo
ligacOes entre eles e atores de outros grupos. Sao lobos solitarios que apenas ressoam em uma coleta
ampla como a que executamos, mas que ndo se conectam com nenhum outro ator. Retomando a analogia
de secdes anteriores, sdo as garrafas lancadas ao mar que podem encontrar um destino em algum
momento ou apenas ficarem perdidas a deriva. Muitas dessas contas, atualmente, estdo suspensas,
geralmente aquelas que apenas repetiram hashtags, levando-nos a questionar se ndo seriam robés,
utilizados para espalhar o discurso de 6dio naquele contexto. Ndo podemos afirmar, mas os indicios
levam a crer, pois quando pegamos esse grupo de atores e 0s transportamos para a tabela “vertices” do
NodeXL, percebemos que se tratavam de contas com baixa idade (criadas recentemente, em relacdo ao
dia da coleta) e com dados em posi¢Oes extremas: ou tinham pouco seguidores ou 0 nimero era muito
grande; coisa que para 0 comportamento normal da rede é pouco provavel se esses seguidores nao
forem “comprados” ou mesmo outros robds se seguindo mutuamente, a fim de gerar um disfarce para
protelar a desativacdo por infracdo das regras da plataforma.

Os grupos G3 e G4% atuaram como hubs de conex&o, sdo eles 0s que mais possuem edges
conectando-se com todas as outras bolhas. I1sso nos mostra que ha um movimento de enxame, como
definido por Han (2018); porém, ha uma espécie de coordenagéo tacita que faz a rede trabalhar como

uma massa (Freud, 1920-1923), norteada por um Outro que, através de um discurso permeado pelo

28 0 posicionamento dos grupos na imagem que segue esta diferente em relagéo a imagem geral da coleta em fungio da
reexecugdo da analise que modificou esse poscionamento.
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odio, direciona 0 movimento de violéncia a democracia.
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Figura 27 — Grupos G3 e G4 e suas ramificacdes (edges)

Publicacbes como a que segue, reforcam a ideia de “enxame”e “massa”, € preciso que haja (e
se ndo houver, que seja criado) um inimigo comum, essa é uma forma que facilita a aglutinacéo de
individuos que acreditam estar defendendo um propdsito maior e isso justifica os “atos” violentos e 0s

zurros da estupidez carregados de 6dio que mantém as pessoas na alienagdo do discurso do Outro.

e Simone Tebet {4 @simonetebetbr - 18 de jul de 2022

O Brasil passa vergonha diante do mundo. O presidente convocou
embaixadores e utilizou de meios oficiais e pablicos para desacreditar
mais uma vez o sistema eleitoral brasileiro. Reforco minha confianca na
Justica Eleitoral e no sistema de votac&o por urnas eletrénicas. +

O 6&mi 11 o7s Q omil Wb [ -~

s Marcelo Moraes
s @Marcelospg29

Respeite 0 nosso Presidente Bolsonaro! Ele esta defendendo o Brasil do
comunismo! #lLulaLadrio #BolsonaroNoPrimeiroTurno
#STFVergonhaNacional

8:45 PM - 18 de jul de 2022

Figura 28 — O inimigo comum

O comunismo, a ideologia de género, o “kit-gay”, a corrupgéo, sdo significantes que foram
(e ainda sdo) utilizados para mobilizar a massa. Surgiram a partir de um discurso propagado pelos
lideres recentes que se utilizaram de um aparente descontentamento do corpo social com a situagédo do
pais, para colocar em marcha uma pauta reacionaria em que 0 outro e suas vicissitudes sdo tratados

como estrangeiros, inteligiveis e por isso devem ser combatidos, quando n&o, destruidos. Ressoam
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como convocacOes para que uma turba surja e passe a defender um ideério supostamente heroico e
necessario para salvar a sociedade do mal latente. Os argumentos feitos de maneira séria na rede,
como o do ator @simonetebetbr perdem toda sua forca diante da poténcia mobilizada pelo inimigo
comum, “o fendmeno mais tipico dessa regressao ao estado de massa ¢ a impossibilidade de se fazer
escutar por argumentos ou fatos [. . . ] ” (C. I. L. Dunker, 2022, p. 174). O resultado pratico dessa
recusa a ouvir o outro, de recusa a dialética, é a polarizacdo mais nefasta, aquela em cujos sujeitos séo
reclassificados para integrarem determinado grupo em detrimento de outrem, como na publicacédo de

@Carl78319458Jos (abaixo).

José Carlos Lopes Cardoso
g @Carl78319458Jos

Af esta a prova que esses IMBECIS do stf vivem numa bolha, eles acham
que o POVO DO BEM, vai em favor deles, nds vamos pra cima deles!!
O POVO DO ndo aguenta mais esses ministros desqualificados!!

11:15 PM - 18 de jul de 2022

Figura 29 — Qualificacdo dos sujeitos

Nessa fala, esta claramente expressa a intencionalidade da classificacéo identificatoria, ou seja,
existem aqueles sendo considerados “do bem” e 0s demais que podem estar apenas no extremo oposto
(do mal) ou em uma gradacgdo, mas sempre em detrimento do primeiro. E o que (C. I. L. Dunker, 2022)
chama de classificacdo ordinal, aludindo ao fil6sofo Jacques Ranciére e seu entendimento de édio a
democracia: 0 6dio a democracia surge quando nasce o sentimento de se ter um tratamento injusto por
conta da legitimacdo das diferencas por ela, ao invés da eliminacdo; e assim esse ddio circulara na
forma de rejeicao ou resisténcia a esse acolhimento das alteridades, vindo na sequéncia a operacao de

classificagéo cardinal.

Primeiro os individuos sdo reduzidos a sua forma ordinal e, depois, constrangidos ao ato
cardinal de adi¢do. Ou Seja, os individuos sdo hierarquizados em cidaddos de primeira
ou segunda classe, entre visiveis ou invisiveis, discerniveis e indiscernivel. Depois desse
ordenamento, e sO depois dele, sdo objeto de um ato cardinal que os torna iguais diante
da lei. Isso faz da luta contra a dominagéo herdeira da luta contra a escraviddo. Ora, 0
ato cardinal € aquele que cifra os individuos de tal maneira que eles se tornam objeto de
repasses, distribuigdes, célculos atuariais ou politicas publicas que somam, subtraem,
multiplicam ou dividem os recursos. Eles se tornam essa matéria-prima impensante
chamada povo, de cuja voz todos tentam se apossar, como fonte e origem do poder, mas
poucos tentam escutar, como fim e objetivo do poder (C. I. L. Dunker, 2022, p. 35)

E na ac&o cardinal que os sujeitos tornam-se passiveis das operagdes aritméticas, podem ser
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subtraidos de determinado meio, multiplicados em um grupo, somados a outro ou divididos (para
serem subjugados mais facilmente?). Quando um ator da rede classifica, no dominio dessas operagdes
(ordinal e cardinal), algum outro ator ou mesmo alguém da vida concreta - ndo digital - , a intencéo
radical é a eliminac&o dirigida pelo ddio produzido pela rejeicio a alteridade. E a quest&o do povo do
bem e consequentemente seu correlato oposto, povo do mal.

Pensando em termos do discurso do mestre, se 0 agente S1é o povo do bem que implica um So-
povo do mal - dado pelo Outro e a producao que tem emergido é o livre gozo do 6dio, concluimos
ndo haver interdi¢do para o $, pois ndo faria sentido, entdo € necessario rotacionar as posigdes para se
encontrar um liame que contenha essa forma de relagéo fragilizada ou mesmo inexistente. O abrigo
aparece no discurso do capitalista em que o $ ndo mais demanda o S para uma ligacdo de deslizamento
de significantes, ele (o0 sujeito) passa a comandar o que 0 mantera o liame das posi¢oes de agente com
0 outro, continua em seu gozo, mas assume que é sustentado pela verdade (ndo mais parcial) de que é o
“povo do bem”, assumindo, portanto, esse significante como seu mestre. Em ndo havendo interdicéo,
como dissemos no inicio desse paragrafo, encontramos sentido no que disse Dias (2020):

Né&o existindo mais presenca de disjuncédo, ndo existe mais referéncia a impossibilidade,
tampouco a impoténcia. Implica-se, a partir dai, o surgimento de “um sujeito para o
objeto, ou seja, um sujeito que nado se distingue mais pela particularidade de sua historia
e posigéo subjetiva, mas sim como aquele que devota sua existéncia ao consumo, tato
quanto seu assujeitamento a condicao de proletario. (Dias, 2020, p. 84)

Se essa é sua verdade inconteste, esta aprisionado na posicdo do non-dupe, condenado a
vaguear alienado ao Outro em seu gozo mortifero e trazendo a ameaca (praticamente concretizada)
do desfazimento de qualquer lago. A recusa dos non-dupes digitais é tamanha que por vezes nos faz
suspeitar de uma foracluséo, um estado psicético, ao nos depararmos com publicacdes absolutamente
sem sentido para nds, como a que reproduziremos abaixo, em que o0s enunciados talvez s6 constituam
algum significado para aquele que profere a fala, impossibilitando qualquer vinculagdo com algum
outro sujeito. Ndo é de todo uma surpresa notar que o ator @conservador1957 integra o grupo G2 e

parece falar somente a si mesmo.
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%% M Cardoso &
¥ @CONSERVADOR1957

Quem mandou matar Jair Messias Bolsonaro também néo pode

#STFVergonhaNaciona

8:47 PM - 18 de jul de 2022
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Figura 30 — Publicacéo desconexa - Grupo G2

Um ultimo aspecto que consideramos relevante ser observado na andlise da hashtag quest&o,
e o faremos a seguir, € uma forma de linguagem que emerge com a digitalizacdo (ou virtualizacao,
conforme Lévy (1996)): a propagacdo do discurso de 6dio, em todas as suas nuances, através da
utilizagdo de imagens.

Desde a popularizacdo das primeiras redes sociais digitais, 0 uso das imagens tornou-se algo
comum, da propagacdo das fotos, que ndo mais precisavam ser levadas ao laboratdrio para serem
“reveladas” a partir do filme registrados pelas maquinas fotogréficas, aos emojis® utilizar imagens para
se comunicar adquiriu outro sentido. As imagens, em muitos casos passaram nao apenas a aludir a
uma determinada situacdo que somada ao texto que a acompanhava (caso dos jornais, por exemplo)
comunicavam algo, mas a serem a mensagens contidas em si mesmas, como é o caso dos memes=’.

Na coleta que realizamos, nos deparamos com alguns memes ao acessarmos o0 endereco que
direcionava para a publicacdo no ambiente original e também a utilizacdo dos emojis. Tanto um quanto
0 outro podem ser utilizados para indefinidas possibilidades e, no contexto da disseminacéo do édio,
era algo previsivel serem utilizados como integrantes do discurso de 6dio.

Usamos caixa alta para gritar, emojis para caracterizar emocoes, stikers para indexar a
enunciagdo, memes para criar atmosferas, sem falar em significantes de “alta defini¢do”
para marcar posicoes politicas, estéticas e morais. A individualizagcdo da mensagem e a
reducdo do conflito ocorrem na medida direta da polarizagdo sem sintese (cancelamentos,
Unfollows, exclusBes) e na razdo inversa do nimero de participantes. A intensificacdo de
afetos, hostis ou admirativos, a tipificagdo dos envolvidos e a convic¢do baseada em ddio
e culpa acentuam a diferenca de poténcia entre vida real e virtual. (C. I. L. Dunker, 2022,
p. 217) [grifo nosso].

29 Emojis sd0 pequenos icones existentes nos aplicativos de comunicacdo e nas redes sociais digitais que servem para
expressar algum tipo de emogao, um simbolo ou um objeto.

30 Meme, de acordo com a definicdo da Wikipedia (pt.wikipedia.org/wiki/Meme_(Internet)) é uma unidade de informacao
autocontida através da qual pode-se propagar uma ideia, um valor ou qualquer unidade de informacao de maneira a ser
aprendido e transmitido facilmente. No caso da internet, é propagado por meio de uma foto, uma imagem animada ou
mesmo um curto video, dada a capacidade da internet de propagacdo, espalha-se facilmente entre os usuarios e torna-se
impossivel detectar a origem ou o objetivo, uma vez que o meme adquire significado proprio ao ser interpretado por
cada individuo.
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E nesse ambiente ilustrado por Dunker que o discurso de ddio encontra terreno fértil para sua
propagacdo. H& um sentimento facilitador trazido pelo anonimato, que desimplica os sujeitos, talvez
provocando uma sensacgdo de impunidade ou mesmo de que aquilo que esta sendo produzido (meme) ou
dito, seja em caixa alta, seja por meio de emojis, ndo esta afetando outro ser humano, mas um ser abjeto.
Essas percepcdes véo circular em meio ao enxame que por ora se identifica, cola no discurso corrente,
aquele do qual decorre o discurso de ddio, a saber, geralmente o discurso que reduz as diversidades e
consequentemente as alteridades.

A velocidade é um signo do nosso tempo. Talvez essa seja uma das razdes do apego a repertorios
que tendem a passar a mensagem com a maior rapidez possivel. Porém, a auséncia da palavra, a
irradiacdo da mensagem praticamente pronta ou disfarcada em uma forma extremamente palatavel,
reduz a capacidade dos sujeitos de metaforizacdo. Quando a imagem ja esta presente no lugar daquilo
que as palavras deveriam representar, qual a necessidade de se buscar outras representacdes? Em outras
palavras, qual 0 empuxo ao sujeito de encontrar significantes diferentes? E o fato alijante da reflexdo e
da capacidade metaforica; e a velocidade faz com que a atitude filos6fica do contemplar e a sintese
dialética se tornem obsoletas e desnecessarias.

A utilizacdo dos memes e dos emojis € de larga adocdo, pois, uma vez prontas, pode ser
compartilhada sem grandes esforcos, sendo possivel afirmar que essa é sua vantagem competitiva
frente a textos e argumentos mais complexos, na medida em que ela ird engajar outros atores do

enxame/massa que apenas re-compartilhardo e passardo a proxima acao.
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Figura 31 — Compilacéo da utilizacdo de Memes e Emojis como tentativa de comunicagéo

Apesar de a coleta da hashtag ter trazido mais de dois mil registros, o que significa que houve
engajamento em torno da palavra de ordem, leia-se hashtag, as publicaces quase sempre sdo Unicas.
Geralmente, hd um (ou mais que um) ponto central, como demonstramos nas analises anteriores,
compartilhado pelos demais, mas, em termos de producéo propria pelo ator, essa ultima nao recebe a
mesma atencdo. Das quatro publicacdes acima, apenas uma foi compartilhada sete vezes, as demais
foram inexpressivas em reverberagao.

A primeira publicacdo, que possui uma reproducdo com a estética de uma manchete de imprensa
oficial, mas foi produzida, aparentemente, por um parlamentar (Filipe Barros), foi compartilhada mais
de mil vezes (icone de setas em ciclo) e recebeu ao menos duas mil curtidas (icone de coracéo abaixo da
imagem), porém a publicacdo que decorre da primeira, do ator @impalmajr, ndo. Nessa, encontramos o

fato que estamos chamando atengdo, observamos a utilizagdo de um emoji que representa fezes ao lado
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de algumas hashtags. A nossa interpretacdo € de que ha uma ofensa ai, pois o termo imediatamente
ao lado do emoji é o nome do presidente do senado a época. Também é fato curioso que hd uma
repeticdo da imagem, que poderia indicar tanto a intensidade com que a ofensa esta sendo dirigida,
como nos faz pensar se ndo é uma espécie de aprisionamento naquele significante por auséncia do que
dizer, inclusive toda a publicacdo é composta apenas por esse icone e outras hashtags. Aquilo que, de
alguma maneira, poderia complementar sentidos ou atribuir algum carater simbdlico mais significativo,
é utilizado apenas como repertdrio (limitado) de disseminacdo de édio.

Ja a publicagdo seguinte, que possui um ovo com a inscri¢do “PCC”, é um meme. A mensagem
contida nessa imagem é a associacdo com um ministro do STF, Alexandre de Morais, que tem sido
chamado nas redes sociais, pelo formato de sua cabeca, de “cabeca de ovo”, por atores que discordam
de sua postura e decisfes, a organizacao criminosa Primeiro Comando da Capital. Essa associacao
poderia ser tratada apenas como uma calUnia, mas ela é utilizada como uma formagao discursiva no
discurso de 6dio, ou seja, tem sido disseminada essa mensagem como uma tentativa de capturar atores
nesse discurso de maneira apelativa para que se prejudique a imagem de uma instituicdo da democracia.

Na terceira publicacdo, voltamos aos emojis; nessa mensagem, ha até a tentativa de demonstrar
uma gradacdo: inicialmente o icone utilizado é de um rosto verde, significando um enjoo (também
repetido algumas vezes); na sequéncia, esse enjoo torna-se um icone de vomito. N&o por acaso Dias
(2020) também fala de como o discurso de 6dio, em sua verborragia, irrompe muitas vezes como um
vomito, lancado para o outro. Essa é outra condi¢do que interdita o didlogo, pois a caracteristica mais
radical desse vémito € ensurdecer o outro, em meio a um discurso, ainda que imagético, que visa a
destruicdo da palavra.

Retornamos aqui a tabela 2, exibida no inicio deste topico. E possivel fazer associacdes de
todos os itens (1 a 4) e assimilar os atributos sugeridos pelas perguntas da segunda coluna a todas
as situacOes colocadas aqui: rejeigcéo ao pacto constitucional, sugestdo de dissolugéo de instituicdes,
tratamento de oponentes como subversivos ou anti-constitucionais, apontamento de figuras politicas
como ameacas a ordem instituida, entre outros. Naquela tabela, diz-se de um candidato que reuna
aquelas caracteristicas; embora aqui ndo tenhamos feito associagdo direta alguma, € ai que reside a
ameaca velada, pois o ideario propagado por um lider esté introjetado nesses atores.

E como resisténcia a essa introjecao, que poderiamos também nomear de alienacio - indo mais

além, alienacgdo ao discurso de o6dio do Outro - que a psicanalise tem funcdo premente. Funcéo de
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acompanhar aqueles tocados por ela, a psicanalise, a um encontro com um desejo que deslize nos
significantes; aquele cujo desejo permanece fixo é o que identificariamos como o ndo-folo, “ocorre
que, nessas situacdes, é preciso uma clinica discursiva, no sentido em que € no interior do laco social
organizado pelos discursos que se pode falar em semblante* (C. I. L. Dunker, 2022, p. 205). Esse
semblante, que se apresenta como a verdade encoberta, € que o psicanalista ird escutar e intervir para
gue 0s sujeitos possam se desalienar e encontrar seus pontos de estofo. Mas como o fazer em meio a
uma estrutura social que se alicerga na propagacao de um discurso em que 0 sujeito, ndo-tolo, erra,
num gozo ininterrupto? Em que nada lhe € interditado, se caracterizando pela “[. . . ] rejeicdo para fora
de todos os campos do simbdlico, com as consequéncias de que ja falei [. . . ]. Da castragdo” (Lacan,
2011, p. 88), como é no discurso do capitalista, que ndo propicia a formacdo de lacos e que tem o
sujeito (outro) na posicdo de objeto e este é tido como abjeto, pois o saber ndo mais reside no outro
como no discurso do Mestre (pondo o desejo em circulagdo), mas, bastante diferente disso, o saber
ja ndo importa, uma vez que é o proprio sujeito que possui a verdade. Ndo temos a resposta, mas
enxergar como se da a dindmica de producdo do discurso de 6dio pode nos dar indicios de como

oferecer resisténcia.
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Findos os momentos de discussdo e analise, chega a hora de seguir adiante. Mas uma pergunta
que ainda ronda é: para onde? Quais caminhos possiveis, diante de um ambiente digital cujas formas
de relacdo majoritariamente se dao pelo 6dio? N&o todas as redes sociais se comportam da mesma
forma nem essa é a Unica forma de interagcdo; porém, o componente comum € que, em maior ou menor
grau, o 6dio atingira os sujeitos que ali estdo, seja como forma de constranger, oprimir, ferir, seja como
forma de silenciar. Neste trabalho, apresentamos um pequeno fragmento que sustenta, relativamente, a
visdo do todo. As hashtags que trouxemos para a analise em nada teriam, inicialmente, nexo com as
formas de interacdo beligerantes que exibimos, mas foi nessa modalidade que engajaram e suscitaram
milhares de respostas, seja atraves de repeti¢bes: um conteudo agressivo € publicado e esse é repetido
centenas de vezes como que um grito amplificado ou através de vociferagdes tidas como: um grito
circunscrito pelo édio (Dias, 2020).

N&o temos respostas (nem as estdvamos buscando objetivamente), ndo sabemos qual direcao
tomar e acreditamos que aqueles atores também ndo o sabem e é ai que os caminhos do 6dio se cruzam
com as construgdes de Lacan acerca dos ndo-tolos. Foi na leitura do seminario XXI e na elaboragdo
dos argumentos presentes aqui, que encontramos o abrigo para pensar um sujeito que assume a posi¢ao
de ndo-tolo na rede, esse sujeito que fala, mas que ndo diz, porque, conforme o préprio Lacan ressalta,
“o dizer é da ordem do acontecimento” (Lacan, 2016). O que vemos sdo palavras, as palavras vas que
ele cita na mesma obra, nessas palavras, esvaziadas, o encontro ndo se da com algum ponto de estofo
mas com o vaguear, ndao ha o deslizamento metaférico, mas a metonimia em um mais-de-gozar que se
apoia em um discurso que ndo reconhece os impedimentos que sustentam o pacto civilizatério e pbe o
outro em posicdo de objeto a ser consumido ou ser destruido, ao bel-prazer de quem o demanda. E a
posi¢do que consideramos, na referéncia a topologia lacaniana, revelar de um afrouxamento do no
borromeano, que ressaltado o Real e em parceria com o Imaginario, prescinde do Simbdlico e coloca o
sujeito na condicdo de iterare (Lacan, 2016).

Coincidéncia ou ndo, o termo latino iterare também remete a “iterar”, a saber, “repetir”. E uma
palavra que é muito utilizada no dominio da engenharia de software, dizendo respeito, nesse contexto,
as repeticOes necessarias para realizar determinada acéo até que alguma condicéo pré-estabelecida ou
n&o faca com que a repeticéo se encerre e o codigo-fonte do software possa continuar sua execucio. E

uma situagdo em que o digital parece se aproximar, por analogia, & dindmica dos sujeitos da psicanalise.
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Os atores na rede mantém-se na repeticdo, ndo de suas publicagdes apenas, mas do ato, sem que
encontrem a condicdo de parada para a continuidade da sua historia. E o erro a que se refere Lacan no
seminario XXI.

Permanecem alienados ao Outro via o digital. Discutimos aqui como a estrutura da rede
privilegia esse movimento alienante, o ato de rolar a tela indefinidamente (repetindo) sem que haja
fim, pois a rede sempre estara entregando algum contetdo, o algoritmo fica responsavel por fazer
a curadoria e entregar conteudos apenas que confirmem as verdades de cada um; é nisso que as
corporagOes detentoras das plataformas trabalham para manter os individuos sempre conectados. A
condicdo de parada poderia ser a intervencdo do outro, mas esse outro, que poderia ser a eventual
“tabua de salvacao”, atraves do dialogo, vem carregado de odio, pois ndo reconhece o seu semelhante,
Vé apenas o estrangeiro. O estrangeiro € a prova do narcisismo das pequenas diferencas freudiano. Eu
vejo 0 semelhante, mas o odeio por aquilo em que somos diferentes, ndo o reconheco, posto que, em
uma infima parte — caracteristica —, ele ndo é a minha copia.

Fleig nos relembrou o que disse Hegel: “o encontro com o outro é sempre violento e perturbador”
(em: Lebrun (2008, p. 7)). Assim 0 é porque esse outro ndo é a minha copia, é ele quem me da conta

de que algo me interdita. O ambiente digital, no entanto, fruto de um progresso fomentado por um
modo de producao capitalista, da forma como € estruturado, traz a ilusdo de que ndo hé interdicdo, de
gue 0 gozo se dé ininterruptamente, ndo havendo nada que ndo possa ser alcangado para fazer estofo.

A ilusdo narcisica de que “tudo posso porque eu conheco a verdade” é o discurso que esse
Outro veicula e que é absorvido pela grande maioria dos atores da rede, constituindo-a como uma
massa que em muito se assemelha ao que definiu Freud (1920), mas que se movimenta como um
enxame, conforme (Han, 2018). Enxame de ndo-tolos, que possuem voz, mas que rejeitam a voz do
outro, pois também ndo a reconhece sem seus elementos imaginarios e ndo reconhece aquilo que
identifica (sempre) como as “palavras vas” do outro, recusando a assuncdo “[. . . ] das posi¢des e lugares
diferenciados na fala, tanto quanto nas a¢des que visam a sustentagdo do desejo.” (Dias, 2020, p. 74).

N&o ha desejo quando néo ha falta e é a auséncia de falta que enuncia o discurso do capitalista,
esse discurso que vemos ordenar a economia digital, esvazia as subjetividades através da associacao
das identidades as mercadorias, “eu sou aquilo que tenho e preciso ter para ser algo”, a0 mesmo tempo
que centra o sujeito barrado na posicéo do agente, portanto, a ideia de “ter para ser” torna-se a verdade

e ndo mais o seu semblante.
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A0 nos depararmos com hashtags como #direitoDosManos, em que 0 outro é visto como o
homo-sacer de Agambem, cuja vida ndo importa e pode ser destruido, sendo essa idéia confirmada por
milhares de publicacdes, ficamos com a impressdo de que (Dias, 2020) esta correto ao falar do discurso
da estupidez, que se erige no odio e € mantido pelo gozo das vociferagdes “zurradas” pelos ndo-tolos
que circulam em errancia. Ndo aquela mencionada por (P. Barros, 2015) em alusdo a Douville, de nao
apenas tomar a errancia como fracasso do lago social ou falta de inscricdo, mas como aposta fundadora
de um lago possivel; ou ainda na referéncia ao trabalho de (Lebrun, 2010) que toma a errdncia como
uma estratégia de defesa. No ndo-lugar digital, aquilo com o que nos deparamos é justamente o inverso,
pois, se no estudo de Barros, a errancia aparece como um “deslocamento que 0 sujeito —a depender do
encontro com um ‘enderego simbolico confiavel’, com um ponto de apoio para o psiquismo — pode,
minimamente, aparecer” (2015, p. 195), no digital parece tratar-se justamente do desaparecimento
desse sujeito, 0 anonimato é a estratégia de defesa e a errancia € a mais radical. Nao ha enderecamento
simbdlico apropriado nem ponto de apoio ao psiquismo, por isso falamos do afrouxamento do né
borromeano, do evidenciacdo do Real, que, como sabemos, é indizivel. Qual a diferenca, portanto,
daquele “Menino que vinha rodando pela rua”, de Barros, para o sujeito que ziguezagueia nas redes?
N&o é possivel responder definitivamente, mas o que nos ocorre é que, ao menino, tudo Ihe foi negado,
até mesmo a possibilidade de “ser algo”, ao passo que, ao sujeito das redes, a ficcdo que se impde é a
de que tudo Ihe é permitido.

O Menino de rua é a #vitimaDaSociedade, a quem a sociedade determina a identidade desde
seu nascimento, e que, no decorrer de sua vida, sO Ihe garante (e deseja) a invisibilidade ou mesmo
sua aniquilacdo; ja o sujeito digital se supde justamente o juiz e o carrasco, ambos errantes, porém,
em posicOes diametralmente opostas. A errancia do primeiro, ndo obstante o paradoxo semaéntico, 0
seu ponto de ancoragem, a do segundo é o movimento de dispersao, o ziguezague do gozo mortifero,
repetido a cada compartilhamento. No significante #vitimasDaSociedade, vimos a subversdo de uma
ideia que tira de cena a empatia e zurra o desejo (esse consciente) de morte. O numero de interacbes
por ator — na maioria uma por ator — corrobora o ziguezague, demonstrando a possibilidade do que
vimos chamando de errancia digital.

Na esteira da economia do 6dio, que se revela como um produto da errancia digital, como a
situamos aqui, chegamos a #STFVergonhaNacional. E fato que o Brasil, que pode ser considerado

um lugar, nos termos de Augé (2018), vive a deterioracdo de seu pacto social, caracterizado pela
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polarizacao extrema e pela auséncia do dialogo. Ou seja, mesmo habitantes de um lugar, possuidores
de uma identidade constituida em serem brasileiros, vivem a experiéncia de enxergar os outros (e talvez
a si mesmo) como estrangeiros. Ao migrar, ainda que por por¢des de tempo para o digital, esse Real se
sobressai, pois 14 um ndo-lugar. Dessa forma, surgem os significantes que ndo séo suficientes em
fazerem furo no Real e Ihe dar alguma borda. Ao falharem nesse intuito, produzem o 6dio que, pelo
esgarcamento do Simbolico, se consubstancia no Imaginario dos sujeitos das redes sociais.

Algo que nos surge também nesse momento de encerramento, é a consideracao a respeito da
vivéncia cotidiana desses sujeitos. Levy (1996) trouxe-nos a ideia da virtualizacdo, entdo refletimos
se as redes como ndo-lugares ndo seriam também a virtualizacdo (ou digitalizacdo) desses ultimos.
Talvez esses sujeitos que destilam 6dio na internet, j& vivam um sentimento de “ndo-lugar” em suas
vidas concretas; uma experiéncia de nunca serem escutados, de auséncia de voz e encontram nas redes
sociais um espaco para, supostamente, fazerem sua voz ecoar e eventualmente se fazerem notados.
Acontece que ndo € isso que ocorre, 0 anonimato caracteristico das redes os mantém no hiato. O
ndo-lugar psiquico que ocupam parece também se digitalizar.

N&o obstante destacarmos aqui 0s trés registros em relacdo, essa triade parece ndo se dar
“internamente” no enodamento, mas, talvez justamente naquilo que “ex-iste “ a eles, apontando para o
que trouxeram Capanema & Vorcaro (2017) em seu trabalho acerca da construcdo lacaniana, que fala
dainibicdo, do sintoma e da angustia como as manifestacdes clinicas dessa “ex-isténcia”: poderiamos
pensar um o sujeito das redes que subsiste na tendéncia de desfazimento do nd, transitando na “ex-
isténcia” dos registros que, na angustia de n&o ter o que falar, manifesta o sintoma do gozo do 6dio,se
inibindo enquanto sujeito quando compde um enxame? Ndo podemos trazer uma resposta a essa
pergunta por meio desse estudo, mas fomos atingidos por esse questionamento durante este momento
da escrita, deixamos aqui entdo como um embrido de perspectivas futuras.

Ainda no mesmo estudo de Capanema & Vorcaro (2017), vimos que a presenca do enodamento
com trés elos perfeitamente trangados constituindo o falante perfeito € ideal, ja que ndo ha o “falante
inequivoco”, alias essa poderia ser considerada a certeza (verdade) do ndo-tolo, o sujeito das redes é
aquele que supomos a vivéncia de uma experiéncia linguageira que se da nos campos do no que tende
ao desenlagamento e do liame social que se desfaz.

E por isso, talvez, a frequéncia dos questionamentos as instituicdes democréaticas, o que

C. I. L. Dunker (2022) chama de “Governo dos mestres”, ressaltando: “o estrangeiro notard mais



Seguindo adiante. .. 117

facilmente a iniquidade que nos aparece como terceira forma de negacdo interna e externa da democracia;
ou seja, uma espécie de aplicacdo seletiva da lei” (p.30). Mas, e na situagdo hipotética em que todos
se veem como estrangeiros? Nesse caso, a percepcao logica que se depreende é que nada funciona a
contento, tudo € excecdo e, em sendo essa a tonica, a exce¢do vira a regra.

Entdo, vagueia-se, talvez, na busca de retornar a exce¢do (sem que se saiba disso), na busca de
uma posi¢édo que devolva ao sujeito seu lugar de singularidade; o erro desse sujeito é que ele vagueia
por certezas e ndo pelas davidas; cada ator que compartilhou #STFVergonhaNacional tinha apenas
a sua certeza de que aquela instituicdo fracassou, ndo se abriu ao contraditorio e assim conectou e
desconectou com a velocidade de um clique, fez o enxame da massa e seguiu adiante vagueando.

Retomamos entdo as perguntas do primeiro paragrafo: para onde [seguir]? Quais caminhos
possiveis. . . ? Continuamos sem respostas definitivas ou inexoraveis, mas vemos, no quarto discurso de
Lacan, o do Analista, uma possibilidade. Se o sujeito das redes esta rendido ao discurso capitalista,
suscetivel aos modos de gozo diversos, na errancia em uma possivel busca de reencontro com um
sentido, é o discurso do analista que se apresenta como uma possibilidade de uma via que néo traz
certezas, mas interroga, que enfrenta as posicoes cristalizadas, fazendo furo no discurso do outro e
exibindo as nossas impossibilidades. Assim, vemos nesse discurso a forca necessaria para demonstrar
que algo foi perdido e ndo sera recuperado e precisaremos seguir adiante, deslizando. E uma alternativa
para oferecer um caminho em que a errancia possibilite a condi¢cdo em que a errancia seja aquela do
desejo, ao invés do contrario.

E por essa razao que nio nos colocaremos aqui a dar respostas, apenas suscitar a abertura. Na

tentativa de evitar a esparrela de afirmar, permaneceremos tolos. . . tolos do inconsciente.
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