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RESUMO:

Diante de um cenario de trabalho capitalista, de producdo célere, com valorizagdo da tecnologia
e precarizag¢do de mao de obra, surge um fendmeno realizado pela classe trabalhadora: o quiet
quitting. Essa nomenclatura que ganhou destaque em 2022, por meio de um video publicado
em rede social pelo autor Zaid Khan, veio para simbolizar um comportamento onde os
trabalhadores, desgastados pela relacdo de trabalho, ndo desempenhavam sua funcdo com
animo. Convém destacar que o alerta sobre o quiet quitting também emergiu em razdo de uma
pesquisa que identificou a realidade e o crescimento de trabalhadores desengajados nos Estados
Unidos da América. A partir desse panorama, em se tratando de um fendomeno novo e
preocupante, alguns doutrinadores comegaram a tragar informagdes a respeito desse assunto
que assume a importancia de um carater transcendental em abragar areas como o direito, a
sociologia e a economia. No caso da presente pesquisa e considerando que essa pratica pode
ocorrer em diversos cendrios laborais, observa-se o seguinte problema: ha licitude do fendmeno
do quiet quitting diante do cenario da legislacdo trabalhista brasileira? Nesse sentido, aponta-
se como concentra¢do do estudo a curiosidade que se desperta em torno da existéncia do quiet
quitting no Brasil e sobre seu espaco no ordenamento patrio. Elucida-se como objetivo geral
observar o quiet quitting face ao cenario da legislacéo trabalhista brasileira, trazendo, portanto,
dados e informagdes que possam complementar o tema. No entanto, para alcancgar esse
resultado, a investiga¢do permeia o entendimento do quiet quitting como ponto inicial,
fomentando, inclusive, pontos implicitos ndo esclarecidos. Em seguida, adentra-se no
conhecimento sobre o cenario brasileiro em relagdo ao tema, dividindo-se em dois capitulos
que tratam: as percepcdes que levam a realidade do quiet quitting no Brasil; e a observacdo do
quiet quitting a luz da legislacdo trabalhista brasileira. No tocante ao entendimento da pesquisa,
convém destacar que apresenta um teor conceitual de estudo tedrico e dogmatico, somando-se
a uma metodologia de pesquisa bibliografica, de investigagdo de textos fisicos e eletronicos, de
livros, artigos, revistas e periodicos. Além disso, serdo instrumentos de analise, pesquisas com
dados sociais, jurisprudéncias e noticidrios em torno do assunto. Nesse sentido, pode-se
ressaltar que se trata de uma pesquisa que almeja destrinchar e somar informagdes a respeito
do tema recente e ainda pouco desenvolvido.

Palavras-chave: Quiet Quitting; Desengajamento; Trabalho; Resisténcia.



ABSTRACT:

Faced with a scenario of capitalist work, of rapid production, with the valorization of
technology and precarious labor, a phenomenon arises carried out by the working class: quiet
quitting. This nomenclature, which gained prominence in 2022, through a video published on
social media by author Zaid Khan, came to symbolize a behavior in which workers, worn out
by the work relationship, did not perform their role with engagement. It is worth highlighting
that the warning about quiet quitting also emerged due to a survey that identified the reality and
growth of disengaged workers in the United States of America. From this panorama, as it is a
new and worrying phenomenon, some scholars began to provide information about this subject,
which assumes the importance of a transcendental character in embracing areas such as law,
sociology and economics. In the case of the present research and considering that this practice
can occur in different work scenarios, the following problem is observed: is the phenomenon
of quiet quitting viable in the context of Brazilian labor legislation? In this sense, the focus of
the study is the curiosity that arises around the existence of quiet quitting in Brazil and its space
in the national order. The general objective is to observe quiet quitting in the context of
Brazilian labor legislation, therefore providing data and information that can complement the
topic. However, to achieve this result, the investigation permeates the understanding of quiet
quitting as a starting point, even encouraging implicit points that have not been clarified. It then
delves into knowledge about the Brazilian scenario in relation to the topic, dividing it into two
chapters that deal with: the perceptions that lead to the reality of quiet quitting in Brazil; and
the observation of quiet quitting in light of Brazilian labor legislation. Regarding the
understanding of the research, it is worth highlighting that it presents a conceptual content of
theoretical and dogmatic study, adding to a methodology of bibliographical research,
investigation of physical and electronic texts, books, articles, magazines and periodicals. In
addition, there will be analysis instruments, research with social data, jurisprudence and news
on the subject. In this sense, it can be emphasized that this is a research which attempts to
unravel and add information regarding the recent and still underdeveloped topic.

Key-words: Quiet Quitting; Disengagement; Work; Resistance.
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1. INTRODUCAO

O Quiet Quitting, diferentemente da desidia que simboliza um relapso, uma
negligéncia, é a nomenclatura dada ao comportamento do trabalhador que diminui o ritmo
laboral para promover qualidade de vida, mas sem deixar de atender aos limites
estabelecidos na contratagdo. Esse termo ficou conhecido e tomou propor¢do mundial
apos a publicacdo de um video, postado em 2022, pelo engenheiro Zaid Khan. No mesmo
ano, um estudo realizado pela revista Gallup Poll, nos Estados Unidos, também observou

que o nimero de trabalhadores desengajados cresceu de forma significativa.

Nessa medida, percebeu-se a realidade de um fendmeno onde muitos individuos
ndo estavam mais dispostos a se desgastar por suas relacdes laborais. Sob esse panorama,
questiona-se: o que levaria a esse comportamento do trabalhador? Nesse sentido, a
presente pesquisa observa como importante, a discussio a respeito do cenario de trabalho

hodierno, visto que se pode identificar razdes ao comportamento do quiet quitting.

Em especitico, considerando que o trabalho é uma atividade humana realizada no
mundo inteiro, bem como, que globalizagdo trouxe similaridade de relagdes, se desperta
a curiosidade sobre a existéncia desse fendmeno na realidade brasileira. Além disso,
pergunta-se sobre a possibilidade de recepg@o do quiet quitting na legislagdo patria, para
que, assim, possamos identificar se, além de preparo sobre o tema no Brasil, ha
possibilidade de execu¢do. Em paralelo, também se observa conceitos provenientes da

legislacdo.

Convém destacar que objetivo institucional do presente trabalho ¢ a produgdo de
uma Dissertagdo para a obtencao do titulo de Mestre em Ciéncia Juridica do Programa de
Pés-Graduagdo Stricto Sensu em Ciéncia Juridica (PPGD), pela Universidade Catdlica de
Pernambuco (UNICAP), cujo tema esta sendo desenvolvido na area de concentragdo em
Direito, Processo e Cidadania e inserido na linha de pesquisa de Jurisdi¢do, Cidadania e
Direitos Humanos, sob o grupo Estudos Latino-Americanos em Direitos Humanos —

EELLAS.

Por sua vez, o problema inicial da pesquisa consiste em compreender o tema quiet
quitting e suas abordagens conceituais. Em seguida observar, como real problema, se ha

licitude da pratica do fendmeno do quiet quitting diante do cenario da legislagao
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trabalhista brasileira? No mesmo aspecto, convém repetir que o objetivo geral é avaliar a
legislacdo brasileira em conjunto com as informagdes apreendidas pelo estudo do quiet

quitting, para em sequéncia denotar a licitude da prética desse fendmeno no Brasil.

Como objetivos especificos, pretende-se, primariamente, compreender o quiet
quitting. Depois, observar pontos do Brasil que levam a esse tema, sendo parte a anélise
da reforma trabalhista e dos dados sociais. Em sequéncia, denotar se ha ilicitude da pratica
no pais, principalmente observando as hipoteses de faltas graves dispostas no art. 483, da

CLT; bem como; vislumbrar possivel protecdo na Constitui¢do Federal de 1988.

Apds essa parte introdutdria, aborda-se os objetivos especificos da pesquisa nos
pontos delineados pelos capitulos. No primeiro capitulo, inicia-se o estudo de forma
estrita para compreender apenas o tema do quiet quitting de modo geral. Nesse sentido,
observa-se, em topicos, o que levou ao surgimento do fendmeno; o conceito que o termo
carrega, seja pelos entendimentos doutrinarios, pela repercussdo, ou pela forma

intrinseca; além de observar a relagdo do quiet quitting com a palavra engajamento.

Também nessa primeira parte, se analisa contextos histdricos no mundo que
podem ter levado a essa onda de quiet quitting. Nesse sentido, toma-se ateng¢do ao avango
da globaliza¢@o e da tecnologia; a realidade da pandemia e a influéncia com o trabalho
remoto; os problemas com a satde, principalmente mental, bem como, sobre os erros de
gestdo. Ainda se pontua se o quiet quitting ¢ um fenomeno novo e se observa o sentido

da sua pratica.

No segundo capitulo, inicia-se as percep¢des do tema no Brasil. Nesse contexto,
tendo em vista que se trata de uma das modificagdes legais mais significativas dos tltimos
anos na seara trabalhista, observa-se as altera¢des realizadas pela Reforma Trabalhista
como uma forma de denotar o atual cenario laboral brasileiro. Dessa forma, tendo em
vista a relacdo com a globalizag@o, permeia-se sobre as mudangas legais realizadas sobre

o trabalhador terceirizado.

No mesmo caminho, faz-se importante analisar as inovagdes nas modalidades de
trabalho na CLT e a precarizacdo das relagdes. Apds observar os pontos da Reforma
Trabalhista que podem levar ao quiet quitting, também se desperta a curiosidade sobre a

realidade desse fendmeno no pais. Nesse sentido, busca-se acompanhar dados sociais a

12



respeito do desengajamento no Brasil e do indice de desemprego por conta do proprio

trabalhador.

Ademais, o terceiro capitulo vem considerar entender qual o suporte legal que o
ordenamento brasileiro oferece. Com um foco sobre a Constituicdo Federal/1988 ¢ a
Consolidagdo das Leis do Trabalho, tenta-se observar em qual ponto o quiet quitting se
enquadra: na legalidade ou na ilicitude? A partir dessa indagag@o, vé-se como importante
o estudo comparativo com as faltas graves dispostas no art. 483, da CLT. Do mesmo

modo, analisa-se o direito de resisténcia e a relagdo com o quiet quitting.

A luz da legislagdo brasileira, ainda se vislumbra importante investigar qual a
relacdo laboral que pode ser afetada pelo quiet quitting? Em sequéncia, observa-se a
protecdo do art. 7°, I, da Constituicdo Federal de 1988, perante as relagdes laborais. E,
por ultimo, sem jamais esgotar o estudo, mas complementando curiosidades em torno do

tema, indaga-se sobre a possibilidade do quiet de forma coletiva.

Sobre a importancia do tema, demonstra-se que o quiet quitting ¢ um assunto de
ordem transcendental e capaz de atingir areas do direito, da sociologia e da economia. No
caso da presente pesquisa, observa-se como importante avaliar a tematica no contexto do
cenario trabalhista brasileiro, especialmente no tocante as normas laborais. Ademais,
trata-se de um assunto recente e ainda carente de estudos cientificos. Outrossim, tendo
em vista que a falta de engajamento pode afetar a produtividade, a satide do individuo e
todo um contexto social, tem-se que o quiet quitting é, além de um tema transcendental,

um motivo necessario de preocupagao.

Considerando que se trata de um trabalho conceitual e dogmatico, a metodologia
¢ tedrica, de pesquisa bibliografica, com investigacdo de textos fisicos e eletronicos,
nacionais e internacionais, de livros, artigos, revistas e periddicos cientificos, pesquisas
com dados sociais, bem como, 0 acesso a jurisprudéncia e noticiarios em torno do tema.
Nesse sentido, pode-se dizer que se trata de uma pesquisa que tenta destrinchar e somar

informagdes a respeito desse tema, ainda pouco explorado.
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2. BREVE CONHECIMENTO SOBRE O QUIET QUITTING.

2.1 O Surgimento do fendémeno.

O Surgimento do Quiet Quitting se d4 de forma controversa. Segundo Jonathan
Lord!, o quiet quitting ndo passa de uma préatica antiga executada, inclusive, pelos
trabalhadores da revolugdo industrial. Conforme o autor mencionado, trata-se de uma
tendéncia, pratica semelhante ao Work to Rule, que, em tradug@o livre, seria trabalhar
para governar. No entanto, convém destacar que o presente estudo pretende permear pelos
acontecimentos dos ultimos anos, principalmente a partir da pandemia, ocasionada pelo
virus da Sars Covid-19, que propiciaram o surgimento da nomenclatura e do fendmeno

quiet quitting.

No ano de 2022, dois fatores importantes evidenciaram a presenca de um
fendmeno ocorrente dentro das relacdes de trabalho. Um deles foi a publicagdo da
pesquisa, realizada pela revista americana Gallup Poll?, onde constatou que, nos anos de
2020 a 2022, houve uma queda significativa a respeito do engajamento dos funciondrios
nos Estados Unidos da América, saindo do percentual de 36% para 32%, respectivamente.
Ressalta-se que essa visdo de engajamento simboliza a diminui¢do na dedicagdo pelo

trabalho, conforme sera abordado adiante.

Essa revista ressaltou que o maior percentual de trabalhadores engajados se
encontrava nas relagdes de trabalhos hibridos ou totalmente remotos. Outrossim, denota-
se que, embora a pandemia, ocasionada pelo virus da Sars Covid-19, possa ter tido
influéncia no agravamento do quadro, a revista informa que antes mesmo esse panorama

de declinio no engajamento dos funcionarios ja estava se tornando evidente.

O fato é: ha uma constatacdo de desinteresse no empenho do trabalho por parte
dos trabalhadores, nos ultimos anos, principalmente a partir da pandemia. Esse fator
também ficou refletido por meio da grande onda de demisséo, ou seja, o conhecido 7The
Great Resignation. Nesse contexto, convém destacar que, por meio do relatério de

estatistica de trabalho, elaborado pela U. S. Bureau of Labor Statistics, o governo dos

! LORD, Jonathan. Quiet quitting is a new name for an old method of industrial action. The
Conversation, 2022. Disponivel em:<https://theconversation.com/quiet-quitting-is-a-new-name-for-an-
old-method-of-industrial-action-189752>. Acesso em: 30 out. 2023.

2HARTER, Jim. Queda no engajamento de funcionarios nos EUA continua. Gallup Poll, 2022. Disponivel
em: <https://www.gallup.com/workplace/391922/employee-engagement-slump-continues.aspx>. Acesso
em: 10 de jul. 2023.
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Estado Unidos identificou que o nimero de pedidos de rescisdo contratual aumentou de

3.8 milhdes para 4,5 milhdes no fim do semestre de 2021°.

Ademais, as informagdes perpassadas pela revista Gallup Poll ganharam forca
com a preseng¢a do segundo fator importante, ou seja, o video publicado pelo Engenheiro
Zaid Khan e repercutido na rede social Tiktok*. Nesse video, o engenheiro convida os
individuos a néo se desgastar com as relagdes de trabalho, bem como, a ndo ir além do
seu labor’.Conforme se observa na rede social, identifica-se que o video alcangou a marca
de34,4 milhdes de visualizagdes dentro de 2023, bem como, sua repercussio e
informagdes se transformaram em base de estudo e notoriedade a nomenclatura quiet

quitting®.

Nessa medida, pode-se constatar que a pesquisa realizada, em abril de 2022, pela
revista Gallup Poll é um instrumento que identifica a realidade do fenomeno’. Por outro
lado, a repercussdo do video datado de 25 de julho de 2022, publicado pelo engenheiro,
¢ a confirmacdo do interesse sobre o assunto por parte de milhdes de pessoas no mundo
inteiro, fato que faz o quiet quitting merecer uma aten¢éo e um estudo a respeito do seu

contexto nas rela¢des de trabalho.

2.2 O Conceito de Quiet Quitting

Conforme o topico anterior, pode-se vislumbrar que o termo quiet quitting ¢ uma
nomenclatura firmada recentemente, ou seja, em 2022. Nesse sentido, por ser novidade e
por se tratar de um comportamento subjetivo, conforme se explicara adiante, ndo se tem
um conceito Unico definidor do termo, mas, além de tudo, questionamentos a respeito do

que permeia esse assunto.

3 Number of quits at all-time high in November 2021. U.S. Bureau of Labor Statistic, 2022. Disponivel
em: <https://www.bls.gov/opub/ted/2022/number-of-quits-at-all-time-high-in-november-202 1.htm>.
Acesso em 1 de novembro de 2023.

* KHAN, Zaid (zaidleppelin). “On quiet quitting #workreform”. Tiktok, 25, jul. 2022. Disponivel em:
<https://www.tiktok.com/@zaidleppelin/video/7124414185282391342>. Acesso em 10 de julho de 2023.
3 Ibdem.

¢ Ibdem.
7 HARTER, Jim. Queda no engajamento de funcionarios nos EUA continua. Gallup poll, 2022.
Disponivel em: <https://www.gallup.com/workplace/391922/employee-engagement-slump-

continues.aspx>. Acesso em: 10 de jul. 2023.
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Primariamente, compreende-se que o termo fo quit, verbo originario da lingua
inglesa, pode ter mais de um significado. Segundo os dicionarios como o Cambridge
Dictionary®, Vallandro® e o Michaelis'’, de traducfio da lingua inglesa para a portuguesa,
a expressdo pode ganhar conotagdo de “desisténcia”, de “demissdo”, ou de “saida”. Por
sua vez, “quiet” possui uma interpretagdo mais simples ao contexto, de modo que pode
ser conhecido como “quieto” ou “siléncio”!!. Nesse meio de discussdes de significados,
¢ possivel vislumbrar que autores como Poliana Diniz Guimardes'? adotam em seu artigo

o sentido do quiet quitting como demisséo silenciosa.

No entanto, convém exaltar que nenhuma dessas expressdes € nem mesmo o termo
originario, quiet quitting, ¢ capaz de explanar a amplitude social que enfrenta esse
assunto. Nesse caminho, para compreender a limitagdo dos termos destacados, ressalta-
se a seguir o que seria o quiet quitting a luz de alguns doutrinadores que ja abordaram o
tema. Posteriormente, retoma-se a esse breve debate das palavras como medida

importante para o avan¢o no conhecimento do quiet quitting.

Segundo o artigo publicado na National Bureau of Economic Research, realizado
pelos pesquisadores Dain Lee, Jinhyeok Park, Yongseok Shin, os que praticam quiet
quitting ndo desistem da for¢a de trabalho, mas param de idolatrar o labor e buscam mais
equilibrio entre a vida pessoal e profissional.'*> No mesmo sentido tem-se a abordagem de
Thalmus Mahand ¢ Cam Caldwell, posto que, para esses, 0s quiet quitters rejeitariam a

ideia de que suas vidas devam ser dominadas pelo trabalho.'*

8 Versdo de consulta em sitio eletronico. CAMBRIDGE, Dictionary. Disponivel em:

<https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles-portugues/quit>. Acesso em 2 de abril de 2024.

° VALLANDRO, Leonel. Dicionario inglés-portugués, portugués-inglés. 25 ed. Sdo Paulo: Globo, 2001,
p. 388.

19 MICHAELIS. Moderno dicionirio inglés-portugués, portugués-inglés. So Paulo: Companhia
Melhoramentos, 2000, p. 521.

" Op. cit. ref. 8, 9 ¢ 10.

12 GUIMARAES, Poliana Diniz. Teletrabalho e o Direito 2 Desconexdo. Repositorio Universitario da
anima (RUNA), 2022, p. 8. Disponivel em:<https://repositorio.animaeducacao.com.br/handle/
ANIMA/32116>. Acesso em: 10 de julho de 2023.

I3 LEE, Dain; PARK, Jinhyeok; SHIN, Yongseok; Where Are The Workers? From Great Resignation
To Quiet Quitting. National Bureau Of Economic Research. 2023, p. 4. Disponivel em: <https://www.
nber.org/system/files/working papers/w30833/w30833.pdf>. Acesso em: 10 de julho de 2023.

4 CALDWELL, Cam; MAHAND, Thalmus. Quiet Quitting — Causes and Opportunities. 2023, p 10.
Disponivel em: <https://www.researchgate.net/profile/Cam-Caldwell/publication/366990489
Quiet Quitting -Causes and Opportunities/links/63bd727b097c¢7832caa6b182/Quiet-Quitting-Causes-
and-Opportunities.pdf>. Acesso em: 12 de julho de 2023.
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Thalmus Mahand e Cam Caldwell acrescenta, ainda, que o trabalhador
desvalorizado responde recusando-se a atuar com dedicacdo méaxima.'> Por outro lado,
para Poliana Guimarées, o fendmeno se trata de uma “nova repagina¢do do direito de
resisténcia, cuja filosofia € desempenhar o trabalho necessario, ou seja, fazer apenas

aquilo para o qual o profissional foi contratado e pago e nada além disso”.'®

Por meio dessas informagdes trazidas pelos autores supramencionados, pode-se
observar semelhancas perpassadas no discurso realizado pelo engenheiro Zaid Khan.
Conforme se interpreta do video, Khan convida os individuos trabalhadores a pratica do
quiet quitting como forma de busca pela qualidade de vida, inclusive, dentro do ambiente
laboral. Em traducéo livre, expde em suas falas que praticar o quiet quitting ndo ¢ desistir

totalmente do emprego, mas desistir da ideia de ir além do pacto laboral'”.

Em complemento, informa que o trabalhador continua cumprindo as suas fungdes,
mas nao adere a mentalidade da cultura agitada de que o trabalho deva ser a sua vida. Ao
final, alerta que o valor do individuo ndo é definido pelo labor. Ou seja, a mensagem
transmitida pelo engenheiro denota uma valorizagdo do ser humano, onde o trabalho ndo
possa ocupar o espaco de predominancia na vida do individuo. Muda-se, nesse contexto,

8 seria compreendida

a ideia de centralidade do trabalho que, conforme Tolfo e Piccinini'
como “o grau de importancia que o trabalho tem na vida de uma pessoa em um

determinado momento.

A culture hustle, ou, a valorizacdo do Workaholic, que, segundo Anna Lembke'®,
sdo comportamentos estimulados pela sociedade, passam a ser contrariados pelo ideal
quiet quitting. Portanto, o fendmeno do quiet quitting se torna um elemento que também

confere importancia social ao tipo de trabalhador que ndo deseja fazer do labor a seara

15 Ibdem.

16 GUIMARAES, Op. Cit. ref. 8.

17 KHAN, Zaid (zaidleppelin). “On quiet quitting #workreform”. Tiktok, 25, jul. 2022. Disponivel em:
<https://www.tiktok.com/@zaidleppelin/video/7124414185282391342>. Acesso em 10 de julho de 2023.
18 PICCININI, Valmiria; TOLFO, Suzana. Sentidos e Significado do Trabalho: Explorando Conceitos,
Variaveis, e Estudos Empiricos Brasileiros.Psicologia & Sociedade; 19, Edi¢do Especial 1: 38-46, 2007, p.
39. Disponivel  em:<https://www.researchgate.net/publication/240771380 Sentidos e _significados
~do trabalho explorando_conceitos_variaveis_e estudos _empiricos_brasileiros>. Acesso em 29 de
novembro de 2023.

19 LEMBKE, Anna. Na¢ido Dopamina:porque o excesso de prazer estd nos deixando infelizes € o que
podemos fazer para mudar. Tradugfo Elisa Nazarian. 1. ed. S&o Paulo: Vestigio, 2022, p. 147.

17



mais importante da vida. Ademais, flexibiliza-se a ideia histérica de que o trabalho

dignifica 0 homem?’.

Em um contexto amplo, prevé-se que o quiet quitting observa que a vida do ser
humano néo esta restrita ao empenho do trabalho. Existe todo um cendrio social que pode
valorizé-lo. De modo geral, o individuo necessita construir suas relagdes familiares e
amistosas fora do ambiente trabalhista. Dessa forma, faz-se importante lembrar os
ensinamentos de Karl Marx, pois ressalva que “a atividade do trabalhador ndo é sua
autoatividade. Ela pertence a outro, é a perda de si mesmo” e complementa dizendo que

“comer, beber e procriar etc. sdo também fun¢des genuinamente humanas”.?!

Portanto, por meio das palavras mencionadas por Khan, alerta-se que o individuo
ndo precisa se esgotar pelas obrigacdes excedentes requeridas no trabalho?’. Dessa
maneira, o quiet quitting passa a ideia de limitacdo, onde o trabalhador possa ter voz para
controlar o exagero da relagéo trabalhista em razdo da seguranca e equilibrio nas demais
searas que formam a vida pessoal. Por essa otica, pode-se identificar uma limitagdo ao
capitalismo de produgdo célere e pos-industrial, onde, segundo Domenico De Masi, tem
a caracteristica de contemplar, também, os bens imateriais (servigos, pesquisa,

informagdes, simbolos, valores, estética)®>.

Convém mencionar, ainda, que o norte-americano enfatiza as expressodes
repassadas em dudio por meio das legendas expostas em video, ou seja, em tradugdo livre,
que “seu valor néo ¢ definido por sua produgdo” e que o trabalhador “ndo esta desistindo
do seu emprego, mas esta abandonando a ideia de ir além no trabalho”?*. Embora ndo
cientifica, as palavras de Khan podem ser consideradas uma primeira base de conceito a
respeito do quiet quitting. O fato é que houve uma grande repercussio em torno delas e,

portanto, parte da sociedade pode estar seguindo os conselhos ali repassados.

20 A ideia de que o trabalho dignifica o homem foi bastante trabalhada pela religiosidade cristd e assim
também ¢é ressaltada por Max Weber em sua obra A ética protestante ¢ o espirito do capitalismo. Vide
traducdo de José Marcos Mariani de Macedo. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1967, p. 45 ¢ 252.

2l MARX, Karl. Manuscritos Econdmicos-filosoficos. Tradugdo de Jesus Ranieri. Sdo Paulo: Editorial
Boitempo. 2008, p. 83.

22 KHAN, Zaid (zaidleppelin). “On quiet quitting #workreform”. Tiktok, 25, jul. 2022. Disponivel em:
<https://www.tiktok.com/@zaidleppelin/video/7124414185282391342>. Acesso em 10 de julho de 2023.
23 MASI, Dominico de. O trabalho no Século XXI: fadiga, 6cio e criatividade na sociedade pés-industrial.
Tradugdo Aline Leal. 1. ed. Rio de Janeiro: Sextante, 2022, p. 728.

24 KHAN, Zaid (zaidleppelin). “On quiet quitting #workreform”. Tiktok, 25, jul. 2022. Disponivel em:
<https://www tiktok.com/@zaidleppelin/video/7124414185282391342>. Acesso em 10 de julho de 2023.
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Ademais, conforme se vislumbra, a ideia dessas palavras esta convergente com as
informagdes passadas pelos demais autores mencionados. Nesse sentido, a mensagem do
engenheiro merece ser valorizada para tentar explicar pontos em complemento ao
conhecimento do quiet quitting, inclusive em atengéo a parte do conceito que nao foram

esclarecidas explicitamente, conforme se debatera nos seguintes topicos.

No entanto, retomando-se a discussdo sobre as palavras que simbolizam o
movimento, se vislumbra que os conceitos trabalhados sdo convergentes, mas nao
apresentam uma defini¢do firme, Unica, visto que o tema apresenta um teor subjetivo.
Nesse sentido, as palavras “demissdo”, “desisténcia”, ou “saida”, ndo seriam perfeitas
tradugdes ao contexto do quiet quitting, posto que nenhum empregado se demite ou sai
de sua fun¢do, nem tampouco, desiste de trabalhar, como dito por Dain Lee, et al, ¢ Zaid

Khan.

Contudo, pode-se verificar que o quiet quitting apresenta um aspecto do
trabalhador cansado e desgastado em laborar numa relagdo que ¢ exploradora, célere e
insensivel a capacidade humana. Nesse aspecto, conforme as informagdes estudadas, o
trabalhador comeca a limitar esses exageros do labor, sendo o quiet quitting, um processo

continuo de restri¢des no empenho do trabalho.

Vislumbra-se claro que o trabalhador ndo deseja deixar o vinculo laboral e, dessa
forma, o termo demissdo estaria mais distante do contexto. Por outro lado, para expressar
o0 quiet quitting, percebe-se maior afinidade com as palavras “desisténcia” e “saida”, posto
que, ao restringir o empenho laboral, o trabalhador desiste de executar tarefas, ou se retira
de situagdes possiveis durante a jornada de trabalho, assim, preservando a sua qualidade

de vida.

2.2.1. O conceito intrinseco filoséfico e socioldgico.

Conforme se vislumbra nas mengdes doutrinarias apontadas, denota-se que nao
ha uma defini¢éo clara a respeito do que seria o quiet quitting intrinsecamente, ou seja,
se ¢ uma ag@o ou omissdo, se ¢ um ato intencional ou se ainda se enquadraria como um
comportamento efetuado pelos trabalhadores. Essas informag¢des sdo importantes para

complementar o conhecimento do instituto, bem como, para ampliar a analise juridica
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que se fara ao longo do estudo. Nessa medida, para a formacdo de conhecimentos, busca-

se posicionamentos da filosofia e da sociologia.

No tocante ao ponto da ag@o ou omissdo, diversos fildsofos chegaram a abordar
dimensdes da acdo. Immanuel Kant,? expde em sua obra Fundamenta¢do da metafisica
dos costumes, que as a¢des humanas t€m classificagdes em relacdo ao dever. Segundo o
autor, a acdo pode ser praticada em contrariedade ao dever e em conformidade ao dever,
mas sem que os homens tenham essa inclina¢do. Quando praticado conforme ao dever,
Kant aponta a subdivisdo da agdo praticada por dever, ou com intengdo egoista. Nesta
ultima, embora a a¢do do individuo seja cordial com os costumes e normas, essa agéo ¢

tomada por mera vontade.

Hannah Arendt®%, ao tratar da “vita activa™?’

,vem abordar a agdo como uma das
trés atividades humanas fundamentais, ou seja, em conjunto com o labor e o trabalho.
Sobre a acdo a autora define como a tinica atividade “que se exerce entre os homens”, que
corresponde a condi¢do humana de pluralidade. Complementa dizendo que a agéo € a
atividade politica por exceléncia e pode ser compreendido como o fator que forma o

conjunto politico social.

Sdo Tomas de Aquino?®, por meio da Suma de Teoldgica, apreciou a a¢do em
relacdo a moral cristd. Nesse sentido, trouxe ensinamentos de que a agdo pode ser dividida
entre perfeita e imperfeita, sendo esta ultima associada ao pecado.?” Também observa que
os atos humanos podem ser proprios do homem, de forma voluntaria e involuntaria, bem
como, que os atos humanos podem ser semelhantes ao dos animais, sendo, portanto,

chamados de paix@o.**

No entanto, para apreciar o conceito de acdo de modo global e pertinente ao tema

do quiet quitting, convém ao menos destacar uma defini¢éo cléssica, filoséfica, apontada

2> KANT, Immanuel. Fundamentac¢iio da Metafisica dos Costumes. Tradugdo Paulo Quintela. 1.ed.
Lisboa: Edi¢des 70, LDA. 2007, p. 27.

ZARENDT, H. A condi¢cdo humana. Tradugdo de Roberto Raposo. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense
Universitaria, 2007, p. 15-16.

?7 Ibdem. Expressdo latina utilizada na obra, p. 15.

2 AQUINO, Tomas de. Suma Teol6gica. Traducdo de Alexandre Correia. Texto compilado, abril, 2017.
Disponivel em: <https://sumateologica.files.wordpress.com/2017/04/suma-teolc3b3gica.pdf>. Acesso em
20 de margo de 2024.

2 Ibidem. Parte I, questdo 25, art. 3°, p. 313.

30 [bdem. Pars Prima Secundae, Tratado dos atos humanos, questdo 6, p. 971.
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por Aristdteles, ao qual assemelha a escolha e a a¢do. Dessa forma, destaca que “a ac¢do
e a escolha tdm em mira um bem qualquer”.?! Real¢a que a escolha niio é um ato comum
de seres irracionais e que a escolha/ago sdo atos meios para se alcangar a finalidade, ou

seja, o desejo.

Nesse sentido, destaca-se o seguinte trecho: “Além disso, o desejo relaciona-se
com o fim e a escolha com os meios. Por exemplo: desejamos gozar saide, mas
escolhemos os atos que nos tornardo sadios”?. Na mesma linha, merece destaque a
filosofia moderna de Elizabeth Ascombe, pois expde que por trds da agdo ha um ato

intencional, restando-se saber se seria bom ou ruim*.

Ao observar o convite de Zaid Khan®* sobre o quiet quitting, percebe-se
primariamente que ndo se trata de uma omissdo, posto que o trabalhador ndo deixa de
executar suas fun¢des, mas apenas se restringe a contratagdo. Por outro lado, hd um
pedido para a realizagéo de um ato, portanto, de forma racional. E. pois, por uma visdo
classica filosofica, uma escolha de a¢do, onde o meio € a pratica do quiet quitting, ou seja,

do trabalho ndo excedente ao limite da contratagao.

Dessa forma, pode-se identificar que a finalidade conduzida pelo quiet quitting
seria a busca pela qualidade de vida por meio do equilibrio entre a vida laboral e a social.
Portanto, por um ponto de vista filosofico classico, o quiet quitting pode ser
compreendido intrinsecamente como um ato/agdo/escolha meio, intencional, para se

alcangar a finalidade que € a qualidade de vida e o equilibrio da vida pessoal.

Na seara da sociologia também € possivel observar um complemento para explicar
o quiet quitting. Segundo Ludwig Von Mises®, a “acio ¢ um comportamento

propositado”, ou seja, com uma finalidade. Vale ressaltar que para a sociologia, segundo

31 ARISTOTELES. A Etica a Nicomaco. Tradugio de Leonel Vallandro e Gerd Bornheim da versdo
inglesa de W.D. Ross. 4. ed. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1991, p. 5. Disponivel
em:<https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4977081/mod_resource/content/1/Etica%20a%20Nicomaco
%20%?28 Aristoteles%29.pdf>.Acesso em 29 de novembro de 2023.

32 Ibdem, p. 51.

3 ANSCOMBE, G. E. M. Intention. 2. ed. Ithaca,New York: Cornell University Press. 1963, p. 1.
Disponivel em:<https://archive.org/details/intention00ansc_0/page/n5/mode/2up>.Acesso em: 25 de
novembro de 2023.

3% KHAN, Zaid (zaidleppelin). “On quiet quitting #workreform”. Tiktok, 25, jul. 2022. Disponivel em:
<https://www.tiktok.com/@zaidleppelin/video/7124414185282391342>. Acesso em 10 de julho de 2023.
35 MISES, Ludwing Von. A¢io Humana. 3.1% ed. Sdo Paulo: Instituto Ludwing Von Mises, 2010, p. 35.
Disponivel em: <https://rothbardbrasil.com/wp-content/uploads/arquivos/acao-humana.pdf >. Acesso em
10 de novembro de 2023.
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Skinner, o comportamento estd interligado com a acdo e significa dizer que “o
comportamento ¢ parte do funcionamento de um organismo envolvido em agir sobre, ou

em intera¢do com o mundo externo.”>®

Sob esse panorama, compreende-se que o quiet quitting € um comportamento que,
conforme exposto anteriormente, se concretiza com a realizacdo de um ato intencional
por parte do trabalhador. Nessa medida, assume uma finalidade, um propdsito, em
alcangar equilibrio entre a vida pessoal e o desempenho no trabalho, bem como, o objetivo
de alcancar qualidade de vida. Dessa maneira, ao realinhar o raciocinio sociologico e
filosofico, pode-se vislumbrar que faz parte do conceito do quiet quitting ser uma agéo
comportamental meio para alcancar o proposito da qualidade de vida, juntamente com o

equilibrio da vida pessoal.

2.2.2. O engajamento e a obriga¢do primaria dos sujeitos no contrato de trabalho.

O conhecimento sobre o engajamento do trabalhador e uma andlise breve sobre as
obrigagdes dos sujeitos no contrato de trabalho se faz basilar para fomentar o conceito de
quiet quitting explorado adiante. Dessa maneira, esse ponto pretende abordar a origem
para a formagdo do contrato laboral e a partir dessa nog@o, compreender quais seriam as
obrigagdes primarias dos sujeitos numa relagdo de trabalho. Por esse panorama, também

se busca extrair informag¢des a respeito do que seria o engajamento no cenario laboral.

No tocante a origem da formagdo contratual de trabalho, Arnaldo Sussekind (Et.
al) ressalta que o vinculo juridico s6 nasce a partir “do encontro de duas vontades: a do
trabalhador, que se emprega, e a do empregador, que admite como empregado”.3” Por sua
vez, também destaca que essas vontades originam o consenso das partes e a criagdo das

obrigagdes reciprocas, ou seja, do contrato.

José Martins Catharino também segue o mesmo pensamento e informa que o

contrato de trabalho surge por meio do acordo de vontades. Nesse sentido leciona que

36 SKINNER, Burrhus Frederic. The Behavior of Organisms: An a experimente analysis. 1. ed. New York:
Appleton—century-crofts-incs. 1938, p. 6. Disponivel em: <https://archive.org/details/in.ernet.dli.
2015.191112/page/nl/mode/2up>. Acesso em 10 de novembro de 2023.

37 SUSSEKIND, Arnaldo (Et al.) Institui¢des de direito do trabalho. 22. ed. Sdo Paulo: LTr., 2005, p.
222.
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“sem consenso ndo havera trabalho e, por consequéncia, salario.”*® Essa seria uma base
para a formag@o da teoria contratualista, que, conforme relembra Voélia B. Cassar, traz em
esséncia a vontade das partes. Ademais, apenas se ressalta nesse momento que essa € a

teoria adotada pela CLT, conforme se apresenta o art. 442 e 468.%°

(194

Por sua vez, Sergio pinto Martins informa que o contrato de trabalho “é o negécio
juridico entre uma pessoa fisica (empregado) e uma pessoa fisica ou juridica
(empregador) sobre condi¢des de trabalho.”*® O referido autor complementa dizendo que
¢ necessario a habitualidade da prestagdo de servigos e o pagamento por parte daquele
que obtém essa prestagdo. Nesse cendrio, também enquadra a vontade das partes como
caracteristica da autonomia privada.*! Ora, essas informacdes também sdo expostas na
CLT para a relacdo de emprego, sendo o art. 2° importante para identificar os requisitos

que formam o empregador ¢ o art. 3°, os que formam o empregado:

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a
prestagdo pessoal de servigo.

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de
natureza nfo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante
salario.

Dessa forma, convém pontuar que as obrigagdes dos sujeitos no contrato de
trabalho, sdo, em esséncia, a troca da mao de obra, cedida pelo trabalhador, pela
compensagao financeira, realizada pelo empregador. Nesse aspecto, Mauricio G. Delgado
destaca que o pacto de trabalho consiste em um contrato sinalagmatico, ou seja, aquele
em que as partes assumem reciprocidade de obrigacdes. Ademais, em razdo de sintetizar
os ensinamentos assinalados nos arts. 2° e 3°, da CLT, expde-se a fala do autor sobre o

contrato de trabalho:

Na caracterizag@o do contrato de trabalho pode-se indicar um significativo
grupo de elementos relevantes. Trata-se de um pacto de Direito Privado, em
primeiro lugar. E contrato sinalagmatico, além de consensual, e celebra-se

intuito personae quanto ao empregado. E ele, ainda, pacto de trato sucessivo e

38 CATHARINO, José Martins. Tratado Juridico do Salario. Sdo Paulo: LTr, 2012, p. 68.

39 CASSAR, Volia Bonfim. Direito do Trabalho. 14* ed. Sdo Paulo: Método, 2017. p. 11, p. 243.
40 MARTINS, Sergio Pinto. Direito do trabalho. 32 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016, p. 161.

4 Tbdem.
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de atividade. Finalmente, é contrato oneroso, dotado também de alteridade,

podendo, além disso, ser acompanhado de outros contratos acessorios.*?

Sobre o trabalho que deve ser empenhado pelo empregado, em razdo do contrato
sinalagmatico, Volia B. Cassar expressa que se pressupde uma a¢do com despendimento
de energia humana, fisica e mental, com o objetivo de atingir um resultado, ou seja, a
contraprestacdo.** Ocorre que para que esse trabalho seja efetivo, George Scelle informa

. C N : N
que ¢é necessario a relagdo o engajamento, ou seja, “vontade do trabalhador de passar a

prestar servicos ao empregador.”**

Nesse panorama, ja se observa que a palavra engajamento faz parte da relacdo
laboral, fato que merece atengdo o conhecimento do seu significado. Partindo-se de
dicionarios da lingua portuguesa, o Houaiss, expde que significa “Liberar(-se) de
engajamento, contrato ou compromisso; desobrigar(-se), descontratar(-se)”*. O
Dicionario Aurélio informa que € “1. quebrar o ajuste com a firma ou pessoa com quem
estava engajada. 2. Desligar-se de, ou interromper participacdo em (empreendimento ou

atividade em que estava engajado).”*

No meio juridico essa palavra é pouco explorada, sendo referida como “um
contrato de locacdo de servico na Marinha mercante.” Dessa forma, em razdo de
adequagdo, adota-se a ideia interpretativa de Sergio P. Martins sobre a expressdo de
George Scelle, ou seja, de que se trata de uma vontade do trabalhador em permanecer

prestando seus servi¢os ao empregador.

Portanto, pelo aprendizado exposto de que a formagdo do contrato de trabalho
merece o interesse das partes, empregado e empregador, e que para a realizagdo efetiva
do trabalho merece esse desejo do trabalhador com o trabalho, passa-se a analise da

relag@o da palavra engajamento ao conceito de quiet quitting.

“2 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei
da reforma trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. S&o Paulo: LTr., 2019,
p. 616.

43 CASSAR, Volia Bonfim. Direito do Trabalho. 14? ed. Sdo Paulo: Método, 2017. p. 11, p. 3.

# SCELLE, Georges. Le droit ouvrier. Paris: Aemand Colin, 1922; apud MARTINS, Sergio Pinto. Direito
do trabalho. 32 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016, p. 165.

4 HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles. Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa. 1. ed. Rio
de Janeiro: Objetiva, 2009, p. 646.

4 FERREIRA, Aurélio B. de Holanda. Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa. 5. ed. Curitiba:
Positivo, 2010, p. 680.
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2.2.3. A relagdo da palavra engajamento ao conceito de quiet quitting.

Além das defini¢ées abordadas real¢a-se que a palavra engajamento também
estaria associada a compreensdo do fenomeno quiet quitting. Como visto, a pesquisa da
revista Gallup Poll, que constatou a redug¢do de engajamento dos trabalhadores, nos
Estados Unidos, entre 2020 e 2022, tem sido instrumento importante para validar a
existéncia do quiet quitting nos tltimos anos*’.

Nesse sentido, além da propria Gallup Poll, convém mencionar alguns noticiarios
que reportaram o quiet quitting associados a pesquisa da revista em comento: The
Guardian*®, jornal inglés; The Wall Street Journal, jornal norte-americano*’; CNN, jornal
americano’; China Daily, jornal chinés’!; The Straits Times, jornal de Singapura®’; Le
point, jornal francés®>. Dessa forma, pode-se destacar que houve uma repercussdo de
associacdo entre o comportamento do quiet quitting ao desempenho do trabalho

desengajado.

No entanto, levanta-se o seguinte questionamento: efetuar o trabalho sem
engajamento significa realizar o quiet quitting? A resposta precisa permear por uma
reflex@o a respeito dos conceitos e informagdes ora perpassadas. Nesse sentido, convém
relembrar que uma das principais fontes sdo as falas transmitidas pelo engenheiro Zaid

Khan, posto que enfatizou bem os deveres a serem realizados pelos trabalhadores.

THARTER, Jim. Queda no engajamento de funcionarios nos EUA continua. Gallup Poll, 2022. Disponivel
em: <https://www.gallup.com/workplace/391922/employee-engagement-slump-continues.aspx>. Acesso
em: 10 de jul. 2023.

8 TAPPER, James. Quiet Quitting: Why doing the bare minimum at work has gone global. The Guardian.
06 de ago de 2022. Disponivel em: <https://www.theguardian.com/money/2022/aug/06/quiet-quitting-
why-doing-the-bare-minimum-at-work-has-gone-global>. Acesso em: 20 de nov. de 2023.

4 ELLIS, Lindsay; YANG, Angela. If your Co-workers are Quiet-Quitting, Here’s What that Means. The
Wall Street Journal.12 de ago de 2022. Disponivel em: <https://www.wsj.com/articles/if-your-gen-z-co-
workers-are-quiet-quitting-heres-what-that-means-11660260608>. Acesso em: 20 de nov. de 2023.

0 MARPLES, Megan. Quiet Quitting is the latest workplace trend, but it doesn’t mena what you
think. CNN.22 de agosto de 2022. Disponivel em: <https://edition.cnn.com/2022/08/22/business/quiet-
quitting-tiktok-work-wellness/index.html>. Acesso em: 20 de nov. de 2023.

3 SURVEY: More than Half of American Workers engage in ‘quiet quitting’. ChinaDaily. China, 09 de
set. de 2022. Disponivel em:<https://global.chinadaily.com.cn/a/202209/09/WS631a9d6ca310fd2b
29e76d54.htmI>. Acesso em: 20 de nov. de 2023.

32 IS Quiet Quitting a signo of Workers slacking off or pushing back? The Straits Times. Singapura, 06 de
nov. de 2022. Disponivel em: <https://www.straitstimes.com/business/is-quiet-quitting-a-sign-of-workers-
slacking-off-or-pushing-back>.Acesso em: 20 de nov. de 2023.

33 BIGI, Maelezig. Quiet Quitting:> ces<démissions silencieuses> qui inquietent. Le Point. Franca, 19 de
out. de 2022. Disponivel em: <https://www.lepoint.fr/societe/quiet-quitting-ces-demissions-silencieuses-
qui-inquietent-19-10-2022-2494375 23.php#11>. Acesso em: 20 de nov. de 2023.
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Conforme relatado anteriormente, o engenheiro repassou a mensagem de que o
valor do trabalhador “n3o ¢ definido por sua produgio™>*. Por uma simples reflexiio sobre
essa e, em complemento com as demais mensagens, tem-se que ao realizar o quiet quitting
o empregado busca qualidade de vida na sua relacéo de trabalho. Nesse sentido, é natural
que o individuo possa diminuir seu ritmo de desempenho laboral para que possa alcancar

menos desgaste fisico e mental.

Contudo, ao repensar melhor, diminuir o ritmo de desempenho laboral por apenas
um momento, interpretando-se como um dia, no maximo, ainda que seja para preservar a
saude fisica e mental, ndo significa estar praticando o quiet quitting. Conforme abordado
anteriormente, o quiet quitting €, intrinsicamente, um ato intencional, ou seja, uma

decisdo em pratica-lo. A pratica, por sua vez, requer uma continuidade.

No caso em comento, decidir praticar o quiet quitting ¢é realizar a limitacdo dos
exageros requeridos no contrato de trabalho, ou seja, é um ato do dia a dia. Poliana
Guimardes™ ressalta, inclusive, que se trata de um direito de resisténcia. Nessa medida,
pode-se compreender que € um ato continuo meio para se alcangar a finalidade que ¢ a

qualidade de vida e o equilibrio da vida pessoal.

Por essas palavras e em comparagdo as mensagens transmitidas pelos teoricos
anteriormente comentados, bem como, pelo engenheiro Zaid Khan, percebe-se que ha
uma convergéncia entre o desengajamento e o quiet quitting, no entanto, ndo ¢ de forma
literal. Como visto, a pratica do quiet quitting ndo quebra o contrato de trabalho, mas se

desobriga, se libera, se desliga.

O quiet quitting ¢ um comportamento que ndo adere a cultura agitada de alta
produgdo. Nesse sentido, com a diminui¢do do ritmo de desempenho laboral, sob uma
escolha propria do trabalhador, reflete-se que hd a presenga da auto liberagdo, da
desobrigacdo. Segundo Thalmus Mahand e Cam Caldwell, o trabalhador responde

56

recusando-se a atuar com dedicagdo maxima’®, ou seja, se liberando da intensidade

> KHAN, Zaid (zaidleppelin). “On quiet quitting #workreform”. Tiktok, 25, jul. 2022. Disponivel em:
<https://www.tiktok.com/@zaidleppelin/video/7124414185282391342>. Acesso em 10 de julho de 2023.
55 GUIMARAES, Poliana Diniz. Teletrabalho e o Direito a2 Desconexio. Repositério Universitario da
anima (RUNA), 2022, p 9. Disponivel em:<https://repositorio.animaeducacao.com.br/handle/
ANIMA/32116>. Acesso em: 10 de julho de 2023.

3 CALDWELL, Cam; MAHAND, Thalmus. Quiet Quitting — Causes and Opportunities. 2023, p 10.
Disponivel em: <https://www.researchgate.net/profile/Cam-Caldwell/publication/366990489
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laboral. E como Khan ressalta: é trabalhar sem ir além do contrato, sem fazer disso a sua

vida®’.

Dessa forma, pela reflexdo exposta, tem-se que o desengajamento é uma
caracteristica presente no quiet quitting, no entanto, precisa ser considerado um ato
continuo. Ademais, a pesquisa da Gallup Poll confirma essa relacéo, visto que foram os
dados constantesentre2020 e 2022que demonstraram o crescimento do desengajamento
dos trabalhadores, nos Estados Unidos da América’®. Portanto, observar os individuos
que efetuam o labor de forma desengajada e continua € sindnimo do exercicio do quiet

quitting.

2.3. Breve Contexto historico do mundo trabalhista que levou ao Quiet Quitting.

O Quiet quitting € um fenomeno complexo construido por diversos fatores. Nesse
sentido, vislumbra-se em sua composi¢do a evolugdo histérica da tecnologia e da
globalizacdo, incluindo nesse meio o trabalho terceirizado. Notadamente, ha também a
associacdo com o contexto da pandemia e do trabalho remoto, além das relagdes com a

saude mental e os erros de gestdo. Pontos que serdo abordados a seguir.

2.3.1. Evolug@o a partir da tecnologia e da globalizagdo: um mundo terceirizado.

Conforme se depreende da histdria, a revolucdo industrial (século XVIII e XIX),
além de ser um marco para o surgimento do direito do trabalho e sofrer a mudanga para
a idade contemporanea, foi um periodo importante para consagrar o avanco da
tecnologia®. Em contrapartida, a globalizagdo é considerada uma pratica milenar,

passando por formas como mapeamento do mundo, troca de mercadorias com sociedades

_Quiet Quitting -Causes_and Opportunities/links/63bd727b097c¢7832caa6b182/Quiet-Quitting-Causes-

and-Opportunities.pdf>. Acesso em: 12 de julho de 2023.

37 KHAN, Zaid (zaidleppelin). “On quiet quitting #workreform”. Tiktok, 25, jul. 2022. Disponivel em:
<https://www.tiktok.com/@zaidleppelin/video/7124414185282391342>. Acesso em 10 de julho de 2023.
8 HARTER, Jim. Queda no engajamento de funcionarios nos EUA continua. Gallup Poll, 2022. Disponivel
em: <https://www.gallup.com/workplace/391922/employee-engagement-slump-continues.aspx>. Acesso
em: 10 de jul. 2023.

3 MASI, Dominico de. O trabalho no Século XXI: fadiga, dcio e criatividade na sociedade pos-industrial.
Tradugdo Aline Leal. 1. ed. Rio de Janeiro: Sextante, 2022, p. 389.
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cada vez mais distantes, colonizacdo e grandes navegagdes, criagdo de um produto

composto por diversos fabricantes de paises distintos, entre outros.*

No entanto, para o contexto do Quiet Quitting faz-se importante destacar a terceira
fase da globalizagdo, em meados do século XX, momento em que se observa no mundo
o crescimento da tecnologia por meio da robotica e da informagao. Nesse mesmo periodo,
vislumbra-se a presenca da terceirizacdo, que se firma diante da necessidade de fabrica¢do

célere de armas, nos Estados Unidos, para combater na segunda guerra mundial.®!

Desde entdo, a exploragdo da terceirizagdo e o avango da tecnologia corroboraram
ainda mais com as relagdes globalizadas, sendo fortalecidas, a partir do século XXI, por
um novo tipo de trabalhador: o proletario informatizado. Conforme Domenico de Masi,
podemos compreender que esse tipo de trabalhador faz parte da sociedade pds-industrial,
“caracterizada pela prevaléncia numérica de trabalhadores do setor terciario, ou seja,

profissionais que executam trabalho intelectual.””®?

No entanto, essa nova sociedade também comegou a explorar esses novos tipos
de servigos. Segundo Ricardo Antunes, desde que o capitalismo fez deslanchar a chamada
era das mutacdes tecnoldgico-informacionais-digitais, o infoproletariado comecou a
“exprimir uma nova condi¢do de assalariamento no setor de servigos, sujeito a exploragéo
do seu trabalho, desprovido do controle e da gestdo do seu labor e que vem crescendo de

maneira exponencial.”®?

Em continuidade, Ricardo Antunes destaca dados comparativos do crescimento
de trabalhadores no setor de telecomunicagdes, do Brasil, onde em 2005 estimava-se que
o numero de operadores, dentro e fora dos call-centers, eram de 675 mil. Em 2011, esse

niimero aumentou para 1 milhdo de trabalhadores.** Segundo a pesquisa divulgada pelo

0 Tbdem, p. 660.

61 GIRARDI, Dante. A terceirizacio como estratégia competitiva nas organizac¢des. Gelre Coletdnea —
Série Estudos do Trabalho. S&o Paulo: Organizac¢des Gelre, 2006, p. 16.

62 MAIS. Op. cit. ref. 44, p. 621

6 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da Serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. 2. ed.
S&o Paulo: Boitempo. 2020, p. 83.

% Ibdem.
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Senado Federal brasileiro, estima-se que em 2014, o nimero de trabalhadores nesse setor

chegou a 1 milhdo e 600 mil pessoas.®

Ocorre que, conforme relatado por Ricardo Antunes, esse novo grupo de
trabalhadores informatizados estavam sujeitos a exploragcdo do seu labor. Nessa medida,
destaca que ha “articula¢des do século XXI a condi¢des de trabalho herdeiras do século

XX% posto que:

Combina estratégias de intensa emulagdo de teleoperadores/as, ao modo da
flexibilidade toyotizada, com técnicas gerenciais tayloristas de controle sobre
o trabalho predominantemente prescrito; e associa o trabalho em grupo com a
individualizagdo das relagdes de trabalho, estimulando tanto a cooperagio
como a concorréncia entre os trabalhadores, entre tantos outros elementos que
conformam sua atividade.’

As implica¢des apontadas por Antunes também sdo compreendias em diversas
relacdes de trabalho no mundo moderno. Falar da atual era de globalizacdo remete as
cadeias globais de valor. Dessa forma, convém importar um estudo da Organizagéo
Mundial do Comércio que identifica a importancia das cadeias globais de valores, mas

acrescenta um alerta as dificuldades enfrentadas pelo trabalhador:

Em contraste, a literatura internacional sobre o trabalho e o sistema de
produgio global concentra-se nos riscos para os trabalhadores envolvidos no
sistema de produgdo global de relocagdes e fechamentos de fabricas, horarios
de trabalho altamente varidveis e condi¢des de trabalho inseguras. Uma
amostra de historias dessa perspectiva no ano passado inclui o fechamento da
ultima fabrica da Adidas na China, o incéndio na fabrica em Bangladesh que
matou 112 trabalhadores e os protestos trabalhistas da Foxconn sobre salérios
e condi¢des de trabalho. Esses riscos para os trabalhadores também se voltam
para as corporagdes que controlam e usam as cadeias de suprimentos por meio
da reputagdo e, talvez, de agdes legais, como nas a¢des movidas contra a
Samsung por trés grupos de direitos autorais franceses. Li Qiang, chefe da
China Labor Watch, disse: “nunca encontramos nenhuma fabrica da Foxconn
onde as horas extras cheguem a 186 horas por més. Mas descobrimos em uma
das fabricas da Samsung.%8

Vale ressaltar que para adequar protecdo laboral e atender ao mundo da

globalizacdo e da tecnologia célere, ja se vislumbra na sociedade capitalista a realizagdo

5 Pesquisa divulgada pelo Senado Federal Brasileiro. O Setor de Call Center. Sintelmark. 2014.
Disponivel em: <https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento/download/7cceaa8a-7e¢75-46a6-b582-
5951¢237b9ef>. Acesso em: 10 de nov. de 2023.

% ANTUNES, Ricardo. O privilégio da Serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. 2. ed.
S&o Paulo: Boitempo. 2020, p. 84.

7 Ibdem.

%8 ELMS, Deborah K.; LOW, Patrick. Global Value Chains in a Changing world. Suica: Fung Global
Institute (FGI), Nanyang Technological University (NTU), and World Trade Organization (WTO), 2013.
p. 195. Tradugdo nossa. Disponivel em: <https://www.wto.org/english/res_e/booksp_e/aid4tradeglobal
valuel3_e.pdf>. Acesso em: 21 de julho de 2023.
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da flexibilizagdo da norma em aten¢do a economia. Nesse panorama, pode-se citar os
EUA, posto que ndo detém norma de obrigagao para férias, bem como remuneradas, visto
que se trata de uma combinacéo entre o empregador e o trabalhador.® Do mesmo modo,
pode-se relembrar do Japdo, que permite o acordo de horas extras, excedentes a 2 horas

diarias, desde que o Ministério do Trabalho aprove.”

Nesse sentido, convém ressaltar a observacdo de José Luiz Monereo a qual
informa que a flexibilizago laboral tem a serventia de adequar o sistema empresarial as
situacdes de incertezas. Ademais, ressalta que “ndo se trata de um conceito juridico, mas
de um conceito econdmico e de utilizagdo no ambito da politica de Direito do trabalho

nos recentes processos de reforma.”’!

Conforme demonstrado, denota-se que o trabalhador moderno enfrenta
flexibilizagcdo de normas e a consequente precarizagcdo do trabalho. Sob esse contexto,
vale também mencionar que o mundo moderno valoriza o desempenho da tecnologia, ou
melhor, destaca a importancia das maquinas para o aumento de producdo e, em sequéncia,
desvaloriza a mé@o de obra humana. Nesse mesmo cenario, ¢ importante lembrar que ha

uma batalha a respeito do espaco no mercado de trabalho entre trabalhador e as maquinas.

E nesse sentido que Jeremy Rifkin leciona que os trabalhadores sdo “forcados a
competir com a automagao por um lado e com uma forg¢a de trabalho global do outro” e
que, dessa maneira, “os trabalhadores americanos estdo sendo cada vez mais
comprimidos nas margens da sobrevivéncia econdmica™’?. Além disso, pode-se extrair

dos estudos de Rifkin, que essa pode ser considerada uma terceira revolugdo industrial,

% A principal norma trabalhista, Fair Labor Standards Act (FLSA),estabelece: salario minimo, pagamento
de horas extras, manutengio de registros e padrdes de emprego para jovens que afetam os funcionérios do
setor privado e dos governos federal, estadual e local. Os trabalhadores ndo isentos cobertos tém direito a
um salario minimo n#o inferior a US$ 7,25 por hora a partir de 24 de julho de 2009. O pagamento de horas
extras a uma taxa nfo inferior a uma vez e meia a taxa normal de pagamento ¢ exigido apds 40 horas de
trabalho em um semana de trabalho.United States of America. Wage and hour Division. Wages and the
Fair Labor Standards Act. U.S. Departamento of Labor. 1938. Disponivel em:
<https://www.dol.gov/agencies/whd/flsa#:~:text=The%20Fair%20Labor%20Standards%20Act%20(FLS
A)%20establishes%20minimum%20wage%2C,%2C%20State%2C%20and%20local%20governments.>.
Acesso em 18 de nov. de 2023.

O BRASIL. Legislacdo Trabalhista Japonesa: Topico 12 — Horas Extras. Consulado Hamamatsu.Brasilia,
DF: Ministério das Relagdes exteriores. Publicado em 20 de set. de 2022. Disponivel em:
<https://www.gov.br/mre/pt-br/consulado-hamamatsu/legislacao-trabalhista-japonesa#jornada-trabalho>.
Acesso em: 20 de nov. de 2023.

"I Tradugdo livre. MONEREO PEREZ, Jose Luiz. Introduccion Al Nuevo Derecho Del Trabajo: Una
Reflexion Critica Sobre El Derecho Flexible Del Trabajo. Valéncia: Tirant lo Blanch, 1996, p. 101.

72 RIFKIN, Jeremy. O fim dos empregos: o fim inevitavel dos niveis dos empregos e a redugfio da forca
global de trabalho. Traduc¢do Ruth Gabriela Bahr. Sdo Paulo: Makron Books, 1995, p. 184.
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momento em que cada vez mais as maquinas substituem o labor humano na produgéo de

bens e servicos’>.

Ao contextualizar a nova era do quiet quitting, pode-se destacar, em exemplo, a
relevancia mundial da inteligéncia artificial (IA)do Chat GPT. Conforme noticiario do
CNN Brasil, os economistas do grupo financeiro da Goldman Sachs preveem que, em
razdo da IA, cerca de 300 milhdes de empregos serdo automatizados em tempo integral,
em todo o mundo. Ademais, estima-se que trabalhadores administrativos e advogados
sejam os mais afetados, posto que a [A € capaz de redigir redag¢des, propor solugdes e,

inclusive, realizar sites por meio de um esbogo simples’?.

Outrossim, pelos estudos de Rifkin, destaca-se que quando a automagdo nao
substitui por completo as atividades do trabalhador, ela retira parte do desempenho da
funcdo e, consequentemente, desvaloriza o capital do empregado’®. Nessa medida, pode-
se compreender que a tecnologia, a globalizacdo, a precarizacdo das relagdes de trabalho,

proporcionaram ao trabalhador um caminho de preocupagdes e sofrimentos.

Dentre elas, pode-se mencionar a satide mental e a saide do ambiente laboral. Sob
esse contexto, pode-se dizer que o desenvolvimento da globalizag¢do, de modo geral, esta
relacionado aos temas da satide mental e da gestdo de chefia, pontos que serdo abordados
posteriormente, que levaram a concepg¢do do quiet quitting. No entanto, ¢ a globalizagdo

mais recente um dos pontos importantes para a eclosdo do quiet quitting.

2.3.2. Pandemia e o trabalho remoto.

A Pandemia ocasionada pela Sars Covid-19 foi um fenomeno mundial que
provocou impactos nos setores da economia, da saude, da politica, sociais e inclusive no

setor trabalhista.”® Dessa forma, pode-se ressaltar que se tratou de um ponto histérico

3 Ibdem, p. 313.

" TOH, Michelle. Inteligéncia artificial pode afetar 300 milhdes de empregos no mundo, diz Goldman
Sachs. CNN Brasil. Hong Kong, 29 de margo de 2023. Disponivel em: <https://www.cnnbrasil.com
.br/economia/inteligencia-artificial-pode-afetar-300-milhoes-de-empregos-no-mundo-diz-goldman-
sachs/#:~:text=Sachs%20%7C%20CNN%20Brasil,Intelig®C3%A Ancia%?20artificial%20pode%20afetar
%20300%20milh%C3%B5es,n10%20mundo%2C%20diz%20Goldman%20Sachs&text=At%C3%A9%20
300%20milh%C3%B5es%20de%20empregos,com%20economistas®20do%20Goldman%20Sachs.>.
Acesso em: 20 de nov. de 2023.

75 RIFKIN, Jeremy. Op. cit. ref. 57, p. 185.

76 FIOCRUZ. Impactos Sociais, econdmicos, culturais e politicos da pandemia. FIOCRUZ. Disponivel
em: < https://portal.fiocruz.br/impactos-sociais-economicos-culturais-e-politicos-da-pandemia>. Acesso
em: 17 de nov. de 2023.
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importante da humanidade, que provocou uma mudanga racional e comportamental na

sociedade moderna.

Diante do cenario pandémico, a Organizagdo Mundial da Saide transmitiu uma
série de recomendagdes para o enfrentamento do virus, sendo uma das medidas mais

importantes a necessidade de isolamento social, ou ainda nomeada de quarentena.

Desenvolver uma estratégia coerente para conter a disseminac¢fo e mitigar os
impactos da COVID-19 durante os diferentes estagios do surto. Isso inclui
abordagens para rastreamento de contatos, quarentena para 0s expostos,
isolamento para os que estiverem doentes, acesso a alimentos, e suporte a
sistemas alimentares em éreas urbanas e areas de fluxo de emigragfo.””

Sob esse contexto, as empresas tiveram seu funcionamento comprometido e, com
essa ameaga, a ideia era buscar formas para a manuten¢do dos servigos e o respeito as
medidas de seguranca. Nesse sentido, o apoio com a tecnologia proporcionou uma grande
escala de desempenho do trabalho remoto. Segundo a United States Census Bureau, nos
Estados Unidos, a quantidade de trabalhadores remotos triplicou durante a pandemia, ou
seja, enquanto em 2019 havia uma média de 5,7%, em 2021 esse percentual passou para

17.9%.7

A Organizacdo internacional do Trabalho emitiu uma nota, em 2021, ressaltando
que o nivel de trabalho remoto na américa latina e caribe subiram de 3%, dados de 2019,
para 20 a 30% durante a pandemia’. No Brasil, segundo as informagdes da agéncia do

Senado, o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconomicos (Dieese)

7 OPAS. Fortalecimento da Preparacido para a COVID-19 em Cidades e Entornos Urbanos.
Orientacdo provisoria para autoridades locais. Brasilia: Organiza¢do Pan-Americana da Saude; 2020, p. 15.
Disponivel em:
<https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/52132/OPASWBRACOVID1920059 por.pdf>. Acesso
em: 20 de nov. de 2023.

8 UNITED STATES CENSUS BUREAU. O nimero de pessoas que trabalham principalmente em
casa triplicou entre 2019 e 2021. Estados Unidos Da América (USA),15 de set. de 2022. Disponivel em:
<https://www.census.gov/newsroom/press-releases/2022/people-working-from-home.htmI>. Acesso em
20 de nov. de 2023.

7 ORGANIZACAO Internacional do Trabalho. OIT: Cerca de 23 milhdes de pessoas fizeram
teletrabalho na América Latina e no Caribe. OIT Brasilia. 06 de jul. de 2021. Disponivel
em:<https://www.ilo.org/brasilia/noticiass WCMS_ 8113 15/lang--pt/index.htm#:~:text=%623MeuFuturoDo
Trabalho-,0IT%3A%20Cerca%20de%2023%20milh%C3%B5es%20de%20pessoas®20fizeram%20
teletrabalho%20na,continuidade%20de%20neg%C3%B3cios%20e%20empregos>. Acesso em: 20 de nov.
de 2023.
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divulgou que o numero de negocia¢des trabalhistas com previsdo de trabalho

remoto cresceu dez vezes mais, ou seja, de 284 para 2.738, entre 2019 ¢ 2020.%°

Embora o trabalho remoto tenha sido alavancado pela pandemia,
contemporaneamente, pesquisas demonstram que o teletrabalho se tornou uma medida
preferivel por muitos trabalhadores. Segundo a Pew Research Center, a vontade de
permanecer sob o trabalho remoto se tornou uma opg¢ao mais frequente. Entre os que
possuem possibilidade de trabalho presencial, cerca de 61%optam pelo trabalho a
distancia.®!

A pesquisa da Pew Research Center também traz informacdes importantes a
respeito dos principais motivos para a op¢ao pelo trabalho remoto. Cerca de 64% dos que
trabalham em home office, responderam que hd maior facilidade de equilibrar o trabalho
com a vida pessoal.®? Por esse ponto, essa pesquisa ja denota que a sociedade pds

pandémica almeja um equilibrio da vida social.

Conforme estudado anteriormente, essa informacgdo coincide com uma das
finalidades na pratica do quiet quitting. Isso ocorre, pois a pandemia da Sars Covid-19
ocasionou um choque muito forte na sociedade. Enquanto boa parte da humanidade lutava
para ndo contrair o virus e para ndo perder entes queridos, existia um percentual propenso
a fome®3, tendo em vista que as necessarias medidas de restri¢des ocasionaram paralisac¢io

da economia e grande parte de desemprego.’*

80 PORTELA, Raissa. Perspectiva do Trabalho Hibrido no pés-pandemia mobiliza organizacgdes e
legisladores. Agéncia Senado, 18 de margo de 2022. Disponivel em: <https://wwwl2.senado.leg.br
/noticias/infomaterias/2022/03/perspectiva-de-trabalho-hibrido-no-pos-pandemia-mobiliza-organizacoes-
e-legisladores>. Acesso em: 20 de nov. de 2023.

81 HOROWITZ, Juliana M.; MINKIN, Rachel; PARKER, KIM; A Pandemia da Covid-19 continua a
remodelar o trabalho na América. Pew Research Center, 16 de fev. de 2022, p.6. Disponivel em: <
https://www.pewresearch.org/social-trends/2022/02/16/covid-19-pandemic-continues-to-reshape-work-
in-america/>. Acesso em: 19 de nov. de 2023.

8 Ibdem, p. 5.

8 A revista publicada em 2021, elaborada por varias agéncias das na¢des unidas e conhecida por “O Estado
da Seguranga Alimentar ¢ Nutricional no Mundo ”, traz em seu relatorio que de 2019 a 2020, a desnutri¢do
passou de 8,4% para 9,9%. FAO, IFAD, UNICEF, WFP and WHO. 2021. The State of Food Security and
Nutrition in the World 2021: Transforming food systems for food security, improved nutrition and
affordable healthy diets for all. Rome, FAO. Disponivel em: <https://doi.org/10.4060/cb4474en>. Acesso
em: 21 de julho de 2023.

8 Pelo sitio eletronico do trading economics, pode-se identificar que os Estados Unidos da América (EUA)
atingiu, em julho de 2020, o percentual de 10.2% a respeito do desemprego, enquanto o Brasil o expressivo
numero de 14.4%. TRADING ECONOMICS. Estados Unidos — Taxa de Desemprego. Resumo.
Disponivel em: <https://pt.tradingeconomics.com/united-states/unemployment-rate>. Acesso em 21 de
julho de 2023. TRADING ECONOMICS. Brasil —Taxa deDesemprego. Resumo. Disponivel
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Nessa medida, pode-se falar sobre preocupac¢do com a valorizag¢do da vida. Vida,
nesse raciocinio, ¢ compreendido por um ponto de vista complexo, onde se integra tanto
a saude quanto o bem-estar. Sob esse contexto, observa-se que o trabalho remoto além de
proporcionar maior seguranga no tocante ao virus, trouxe maior liberdade de desempenho
aos trabalhadores. Nesse panorama, a pesquisa da Pew Research Center também
constatou que o percentual de pessoas que justificam a preferéncia do teletrabalho em

razio do virus diminuiu de 57% em 2020, para 42% em 2022.%

Dentre os motivos pela preferéncia do trabalho remoto, 44% relataram facilidade
em cumprir prazos ao trabalhar a distancia e 72% afirmaram que trabalhar em casa néo
afetou a capacidade de progress@o no trabalho. Outrossim, dentre outras informacgdes, a
referida pesquisa constata um aumento de pessoas a preferirem, para o futuro, a
continuagdo do teletrabalho, ou seja, enquanto em 2020 apenas 64% apontaram essa

preferéncia, em 2022, o percentual subiu para 78%.%

Apesar dessa pesquisa ter se pautado nos Estados Unidos, tem-se no mundo mais
uma evidéncia de busca por qualidade de vida, de controle sobre a vida e,
consequentemente, sobre o ambiente laboral. Em outras palavras, percebe-se uma
denuncia de satisfagdo e qualidade ao se distanciar do trabalho presencial. Para
corroborar, a pesquisa da revista Gallup Pool®’, demonstra que o maior nimero de pessoas

engajadas se enquadrou no desempenho do trabalho remoto.

Dessa forma, percebe-se que a pandemia em conjunto com o isolamento e o
crescimento do trabalho remoto trouxe o ensinamento de maior independéncia e
autovalorizacdo. No mesmo sentido, embora o alto indice de desemprego tenha

contribuido®®, é importante ressaltar que houve um aumento de trabalho informal no

em:<https://pt.tradingeconomics.com/brazil/

unemployment-rate>. Acesso em 21 de julho de 2023.

8 HOROWITZ, Juliana M.; MINKIN, Rachel; PARKER, KIM; A Pandemia da Covid-19 continua a
remodelar o trabalho na América. Pew Research Center. 16 de fev. de 2022, p.6. Disponivel em:
<https://www.pewresearch.org/social-trends/2022/02/16/covid-19-pandemic-continues-to-reshape-work-
in-america/>. Acesso em: 19 de nov. de 2023.

8 Ibdem.

8 HARTER, Jim. Queda no engajamento de funcionarios nos EUA continua. Gallup Poll, 2022. Disponivel
em: <https://www.gallup.com/workplace/391922/employee-engagement-slump-continues.aspx>. Acesso
em: 10 de jul. 2023.

8 No primeiro trimestre de 2022, o indice de desemprego no Brasil chegou a 11,1%. O segundo semestre
de 2022 encerrou com a diminui¢do para 9,3%. Dados segundo o IBGE. Fonte: IBGE. Pnad Continua.
Tema  Mercado de  Trabalho. Data  2022/1°rimestre. = Recorte  Brasil.  Disponivel
em:<https://painel.ibge.gov.br/pnadc/>. acesso em: 08 de dezembro de 2023.
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Brasil. Segundo noticiario Valor Investe e os dados do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica - IBGE, por meio da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad), o
numero de trabalhadores informais cresceu 2,1% de dezembro de 2021 ao final de maio de

2022

Dentro desse cenario, relembra-se que o uso da internet e das redes sociais tem se tornado
um mundo atrativo devido a valorizagdo de mercado. Segundo a pesquisa da Nielsen, o relatério
anual de marketing de 2021 aponta que os marketeiros planejavam aumentar seus gastos em

1.°% O noticiario do mundo do marketing,

midias sociais mais do que em qualquer outro cana
com base na Nielsen’!, relata que o Brasil alcangou a marca de 500 mil influenciadores digitais,

sendo um dos maiores, com mais de 10 mil seguidores.”?

Por sua vez, o relatorio Global Statshot, de julho de 2022, publicado em parceria com a
We are Social e Hootsuite, também apontou que houve um aumento global de 3,7% de usudrios
da internet, em relacdo ao ano anterior. No mesmo relatorio é possivel observar que o numero
de usuarios das redes sociais cresceu em 5%.> Nesse sentido, observa-se que o trabalho
baseado na autonomia do individuo tem se tornado um ponto crescente, fato que

demonstra a forca do quiet quitting nesse momento em que se busca maior valorizagdo.

Dessa forma, a pandemia, de modo geral, pode ser considerada o apice para a
aparicdo do quiet quitting. Diante da progressdo de um mundo pods-industrial, com a
exploragdo da méao de obra e a precarizacdo da legislacdo, bem como, com o advento de
problemas sociais, como a pandemia, que trouxe a preocupac¢do com a saude e a reflexdo

sobre o valor da vida, vé-se o quiet quitting como um ato significativo para combater os

8 CARNEIRO, Lucianne. Nimero de informais bate recorde de 39,1 milhdes, aponta PNAD. Valor
Investe, 30 de jun. 2022. Disponivel em: <https://valorinveste.globo.com/noticia/2022/06/30/numero-de-
informais-bate-recorde-de-391-milhoes.ghtmIl>. Acesso em 19 de nov. de 2023.

0 FAZER conexdes pessoais: Como as marcas estdo alavancando os influenciadores sociais. Nielsen, 2021.
Disponivel em: <https://www.nielsen.com/pt/insights/202 1/making-personal-connections-how-brands-
are-leveraging-social-influencers/>. Acesso em: 21 de nov. de 2023.

°! Empresa lider mundial de medi¢do, dados e analises de audiéncia, no tocante a midia no Brasil.

2 BERCO DE Influenciadores Digitais, Brasil Estd na Mira de Empresas Estrangeiras. Mundo do
Marketing, 17 de jul. de 2023. Disponivel em: <https://www.mundodomarketing.com.br/berco-de-
influenciadores-digitais-brasil-esta-na-mira-de-empresas-
estrangeiras/#:~:text=Com%?200%?20aumento%20do%20investimento,de%20acordo%20com%20a%20Ni
elsen.>. Acesso em: 21 de nov. de nov. de 2023.

% KEMP, Simon. Digital 2022: July Global Stateshot Report. Datareportal, 2022. Disponivel em:
<https://datareportal.com/reports/digital-2022-july-global-statshot>. Acesso em: 21 de nov. de 2023.
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exageros do trabalho. Portanto, um movimento de resposta que sera um assunto abordado

posteriormente.

2.3.3. Saude Mental.

Satde é um tema bem evidente e ressaltado desde a abordagem sobre a pandemia,
topico anterior. Ocorre que um dos pontos que merece ser refletido em relagdo ao quiet
quitting ¢ a saide mental, tema bastante preocupante nessa sociedade pods-industrial.
Segundo o Relatério Mundial de Saide Mental da OMS, publicado em junho de 2022,

cerca de 15% da forga de trabalho pode ter sofrido com transtorno mental.**

Conforme o mesmo relatorio, os problemas de satide mental podem progredir para
ansiedade, depressdo, esquizofrenia e suicidio®. Nesse sentido, para alertar a sociedade,
a OMS divulga dados da Global Health Data Exchange que, em 2019, “301 milhdes de
pessoas viviam com ansiedade, 280 milhdes de pessoas estavam vivendo com depresséo,
64 milhdes de pessoas estavam vivendo com esquizofrenia ou transtorno bipolar, e 703

mil é uma média de pessoas que morrem por suicidio a cada ano.””®

E de se constatar que os niimeros sdo impactantes e, durante a pandemia, os dados
cresceram. A OMS informou, em resumo cientifico, que o nimero de pessoas depressivas
e com ansiedade aumentou em 25%, no primeiro ano da pandemia®’. No Brasil, o Anuério
Brasileiro de Seguranga Publica, realizado pelo Forum de Seguranga Publica, denota uma
taxa crescente de suicidio entre os anos de 2021 e 2022. No primeiro, registrou-se a marca
de 7.2 suicidios a cada 100 mil habitantes, enquanto o segundo ano marcou a média de 8§

suicidios a cada 100 mil habitantes, fato que trouxe uma variacio de 11,8%.%

° WORLD Health Organization. World mental health report: transforming mental health for all.
Geneva:2022, p. 12. Disponivel em: <https://www.who.int/publications/i/item/9789240049338>. Acesso
em: 21 de nov. de 2023.

% Ibdem.

%Ibdem, p. 40.

97 WORLD Health Organization. Mental Health and Covid-19: Early evidence of the pandemic’s impact.
World Health Organization, 2022, p. 1. Disponivel em:
<https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/352189/WHO-2019-nCoV-Sci-Brief-Mental-health-2022.1-
eng.pdf?sequence=1 >. Acesso em: 21 de nov de 2023.

% FORUM Brasileiro De Seguranga Publica. 17° Anudario Brasileiro de Seguranca Publica. Sdo Paulo:
Forum Brasileiro de Seguranga Publica, 2023, p. 123. Disponivel em: https://forumseguranca.org.br/wp-
content/uploads/2023/07/anuario-2023.pdf. Acesso em:22 de nov. 2023.
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Em razdo dessa preocupag¢do contemporanea e segundo o noticidrio da
Organizagdo Internacional do Trabalho — Brasilia, a propria OMS e a OMS em conjunto
com a OIT emitiram diretrizes (Who Guidelines on mental health at work®; Mental
Health at work)!?’ no ano de 2022, para informar ao mundo sobre os cuidados com a
mente. Dentre as mensagens, pode-se destacar a contida na Who Guidelines on mental
health at work!?! que aborda sobre o treinamento com profissionais de satide tanto para

gestores, quanto para trabalhadores, sobre o tratamento com a saide mental.

Notadamente, essa crescente onda de problemas com a saude mental ocasiona
medo aos trabalhadores e, com isso, a pratica do quiet quitting passa a ser valorizada,
tendo em vista que se trata de um mecanismo para frear os exageros laborais. Jonathan
Lord acredita, inclusive, que “a abordagem do quiet quitting tem uma atitude muito mais
pessoal e psicologica, ligada ao desejo individual dos trabalhadores de uma boa saude

mental.”!%?

Ressalta-se que a busca do equilibrio pessoal, da reducdo de cobrangas e, ao
mesmo tempo, de autocobrangas, € uma pratica validada pelo quiet quitting. Ademais, ¢
um de seus objetivos, visto que almeja trazer equilibrio da vida e controle pessoal.
Portanto, o quiet quitting demonstra ser um instrumento importante para evitar o

desenvolvimento de problemas mentais dentro do ambiente de trabalho.

2.3.4. Erros de Gestio.

Um outro ponto importante que relaciona o desenvolvimento do quiet quitting é o
problema de gestdo, de chefia. Conforme se vislumbra na doutrina ndo ¢ um tema comum
de ser retratado. No entanto, J. Richard Johnson publicou um artigo o qual informa que a

causa raiz do quiet quitting e seus antecedentes historicos € a relacdo entre o “chefe” e

% World Health Organization. Who guidelines on mental health at work. Geneva: World Health
Organization; 2022. Licence: CcC BY-NC-SA 3.0 1GO. Disponivel em:
<https://www.who.int/publications/i/item/9789240053052>. Acesso em: 21 de julho de 2023.

100 World Health Organization; International Labour Organization. Mental Health at work: Policy brief.
2022. Disponivel em: <https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed protect/---protrav/---
safework/documents/publication/wecms 856976.pdf>. Acesso em: 21 de julho de 2023.

101 WORLD Health Organization. Op. cit. ref. 83, p. 11.

102 LORD, Jonathan. Quiet quitting is a new name for an old method of industrial action. The
Conversation, 2022. Disponivel em:<https://the conversation.com/quiet-quitting-is-a-new-name-for-an-
old-method-of-industrial-action-189752>. Acesso em: 30 out. 2023.
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seus subordinados, entre a Gestfio e o Trabalho'%. No mesmo sentido, o estudo publicado
na Havard Business Review e elaborado pelos pesquisadores Jack Zenger e Joseph

Folkman, constata que o quiet quitting est4 interligado a liderangas ruins.!%

Os dados da pesquisa supramencionada, coletados entre 2020 e 2022, avaliaram
2.801 gestores por meio de 13.048 subordinados diretos. Sobre o estudo, pode-se extrair
que os gestores menos eficazes tiveram trés a quatro vezes mais pessoas que se
enquadraram na categoria de “quiet quitter”. Em numeros, os lideres menos eficazes
apresentaram 14% de seus subordinados diretos realizando o quiet quitting, enquanto

apenas 20% estavam dispostos a fazer um esforco extra.!%

Em contrapartida, os que “obtiveram a melhor classifica¢do no equilibrio entre
resultados e relacionamentos viram que 62% dos seus subordinados diretos estavam
dispostos a fazer um esfor¢o extra, enquanto apenas 3% estavam desistindo
silenciosamente™'%. No mesmo sentido, a Gallup Poll, constatou que, no inicio de 2020,
cerca de 49% dos funciondrios pesquisados acreditavam que seus chefes os mantinham
informados sobre o que acontecia na empresa e traziam maior confiancga. Ocorre que esse

percentual caiu para 36% em 2021.!97

A Gallup também denotou que houve uma diminui¢do de funcionarios que diziam
que seus lideres se importavam com o bem-estar. Segundo a Gallup, essa amostra se
baseou em “15.001 funciondrios norte-americanos a tempo inteiro e a tempo parcial, que
foram entrevistados em fevereiro de 2022”. Nesse sentido, extrai-se de importante do
estudo que de 2020 a 2022, o percentual de funcionarios que acreditavam que seus lideres

se importavam com o bem-estar caiu de 49% para 24%.!%8

103 JOHNSON, J. Richard. What’s New About Quiet Quitting (And What’s Not). Transdiciplinary
Journal of Management, 2023. Disponivel em: <https://tjm.scholasticahq.com/article/72079-what-s-new-
about-quiet-quitting-and-what-s-not>. Acesso em: 12 de nov. de 2023.

104 FOLKMAN, Joseph; ZENGER, Jack. Quiet Quitting Is About Bad Bosses, Not Bad Employees. Havard
Busines Review, 2022. Disponivel em: <https://hbr.org/2022/08/quiet-quitting-is-about-bad-bosses-not-bad-
employees>. Acesso em: 22 de nov. de 2023.

195 Tbdem.

196 Tbdem.

107 HARTER, Jim. Percent who feel employer cares about their wellbeig plummets.Gallup, 2022.
Disponivel em: <https://www.gallup.com/workplace/390776/percent-feel-employer-cares-wellbeing-
plummets.aspx>. Acesso em: 10 de jul. 2023

108 Thdem.
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Por meio desses dados, a Gallup também reporta uma preocupacéo, posto que os
funciondrios que relataram que seus lideres se importam com o bem-estar, possuem:
“69% menos probabilidade de procurar ativamente um novo emprego; 71% menos
probabilidade de relatar ter sofrido muito esgotamento; trés vezes mais probabilidade de

estar engajado no trabalho e trazer maior produtividade e lucratividade”.!®”

Conforme se denota, o problema de gestéo € algo real e crescente nos ltimos anos
e estd entrelagado com os problemas de saude mental e o interesse pelo trabalho remoto.
Dessa forma, vé-se o evidente motivo pelo qual o problema de gestdo corrobora com a
vontade de praticar o quiet quitting, ou seja, realizar menos engajamento no ambiente

laboral para proporcionar maior satisfag@o e equilibrio pessoal.

Cam Caldwell e Thalmus Mahand, confirmam essa informacdo ao trazerem em
seu estudo as ideias de diversos autores, os quais apontam o quiet quitting como uma

reagdo aos problemas de gestio, vejamos:

Quando os trabalhadores se sentem desvalorizados, os resultados da pesquisa
indicam que eles tém retribuiu com um baixo nivel de comprometimento
pessoal (Meyer, 2014) e optou por desistir silenciosamente em resposta as
agdes dos seus empregadores (Hopke, 2022). Embora o abandono silencioso
seja um ponto de vista predominante tanto da Geragdo Millennial (Ellis &
Yang, 2022) quanto da geragdo Z mais jovem (Schroth, 2019), é também uma
perspectiva de muitos funciondrios mais velhos que também estfo insatisfeitos
com gestores e supervisores ineficazes e nio confiaveis (Damron, 2018).
Considerando a forma como foram tratados, um numero crescente de
funcionarios resiste a ideia de que se deveria esperar que fizessem horas extras
sem remuneragdo, mas devem ser livres para perseguir os seus objetivos de
vida pessoal fora do trabalho (Hare, 2022). (tradug&o livre)!'!°

Vale lembrar que, por uma visdo economista, conforme os ensinamentos de
Vicent Goulejac, um dos problemas da ma gestdo do mundo contemporaneo ocorre em
razdo da educagdo capitalista que reduz o ser humano a um recurso da empresa. Ainda
segundo o autor mencionado, tem-se que essa educacio capitalista contempla uma cultura

social.!!! Nesse sentido, tendo em vista que o quiet quitting também se trata de um

109 Thdem.

119 CALDWELL, Cam; MAHAND, Thalmus. Quiet Quitting — Causes and Opportunities. 2023, p 9.
Tradugdo livre. Disponivel em: <https://www.researchgate.net/profile/Cam-Caldwell/publication/366
990489 Quiet Quitting -Causes and Opportunities/links/63bd727b097¢7832caa6bl82/Quiet-Quitting-
Causes-and-Opportunities.pdf>. Acesso em: 18 de nov. de 2023.

T GAULEJAC, Vicent de. Gestao como doenca social: ideologia, poder gerencialista e fragmentacio
social. Tradugdo Ivo Stomiolo. Aparecida, SP: Ideias & Letras, 2007, p. 75. Disponivel em:
<https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4908461/mod_resource/content/0/Gaulejac%202007%20Gest
%C3%A30%20como0%20doen%C3%A7a%20social.pdf>. Acesso em: 20 de nov. de 2023.
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mecanismo de autovalorizagdo, é, portanto, um instrumento importante para combater os

problemas de ma gestao.

2.4. Fenomeno Novo

Conforme o presente estudo, um complexo de situagdes como a pandemia, que
relaciona a problemas de saude, perda de entes queridos, isolamento social, preocupagdo
com a sobrevivéncia, bem como, a ameaga da globalizacdo com o desemprego ¢ a
desvalorizagdo da mao de obra, problemas de gestdo e a crescente alerta com a satde
mental, proporcionam um cendrio mundial de medo aos trabalhadores. Notadamente, para
evitar sofrer com algumas dessas questdes ou aliviar e realizar um equilibrio da vida

pessoal, o trabalhador acaba praticando o quiet quitting.

Nessa medida, vale lembrar que o quiet quitting € uma termologia nova,
repercutida pelas redes sociais e datada de 2022, que adveio como resposta ao acimulo
de problemas proporcionados pela era pds-industrial. No entanto, considerando que se
trata de um comportamento que é realizado por um ato de vontade, levanta-se o seguinte

questionamento: serd que a pratica do quiet quitting ndo ¢ um fator mais antigo?

Boa parte da corrente doutrinaria acredita que o quiet quitting é exatamente uma
pratica antiga. Conforme a abordagem ja ressaltada, Jonathan Lord!'? ¢ um dos
doutrinadores que destaca o quiet quitting como uma tendéncia e que se trata de um ato
semelhante a expressdo Work to rule.ja praticado desde o tempo da Revolugdo industrial.
Para ele, em tradugdo livre, Work to rule “ndo significa apenas minimizar a carga de

trabalho, mas também pode ser usado para frustrar as operagdes”.!!3

J. Richard Johnson, por sua vez, explica que o quiet quitting é um caso especial
do Work to Rule, que significa “fazer o que esta especificado na descri¢do do trabalho,

nem mais, nem menos™'!*. Nesse sentido, também acredita na antiguidade da pratica do

112

LORD, Jonathan. Quiet quitting is a new name for an old method of industrial action. The
Conversation, 2022. Disponivel em:<https://the conversation.com/quiet-quitting-is-a-new-name-for-an-
old-method-of-industrial-action-189752>. Acesso em: 30 out. 2023.

113 Ibdem.

114 JOHNSON, J. Richard. What’s New About Quiet Quitting (And What’s Not). Transdiciplinary
Journal of Management, 2023. Tradugdo livre. Disponivel em: <https://tjim.scholasticahq.com/
article/72079-what-s-new-about-quiet-quitting-and-what-s-not>. Acesso em: 12 de nov. de 2023.
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quiet quitting e aponta que se trata de uma moda contemporanea, que, quando passar,

alguns trabalhadores irdo realmente executar de forma silenciosa.

Outros autores como Cam Caldwell e Thalmus Mahand'!®, também apontam a
antiguidade do quiet quitting e relatam que se trata de uma relutancia do trabalhador em
desempenhar a funcdo de forma extraordinaria, em razao de problemas com seus lideres,
conforme denotado anteriormente. Dessa forma, observa-se que uma parte da doutrina ja
identifica que o tipo de comportamento efetuado no quiet quitting ndo ¢ uma pratica
hodierna, no entanto, as definigdes mais precisas e a preocupagdo com o tema S3o

informagdes contemporaneas.

Nesse sentido, pode-se compreender que o quiet quitting, a pratica de limitar os
esfor¢os dentro da funcdo em prol da preservagdo da vida pessoal, ndo é um fator novo.
No entanto, tendo em vista as informag¢des hodiernas, essa pratica jamais almeja frustrar
operagdes ou causar prejuizos as empresas. Possui, portanto, a caracteristica de um ato

pacifico, o que difere do Work to rule.

Ademais, para se constatar o quiet quitting basta denotara falta de engajamento e
de interesse em se desgastar pelo trabalho. Foi assim que a Gallup Poll pode observar a
presenga de um fendomeno novo, ou seja, o elevado nimero de pessoas desengajadas
contemporaneamente. Para corroborar, tem-se a repercussdo do video de Zaid Khan.
Portanto, compreende-se que a pratica ndo € nova, mas o fendmeno novo concerne a
grande repercussdo do video de Zaid Khan e a constatagdo da Gallup Poll sobre o elevado

numero de pessoas desengajadas no mundo moderno.

2.5. O Sentido da Pratica e as Primeiras Consideracoes a Respeito de Quem Pode
Executar o Quiet Quitting.

Diante de tantas informacgdes a respeito do conceito e dos novos acontecimentos
que proporcionaram o advento do fenomeno, tem-se algumas perguntas, ao menos para

amarrar esse primeiro momento do estudo, sobre o conhecimento do quiet quitting, como:

115 CALDWELL, Cam; MAHAND, Thalmus. Quiet Quitting — Causes and Opportunities. 2023, p 9.
Disponivel em: <https://www.researchgate.net/profile/Cam-Caldwell/publication/366990489
Quiet Quitting -Causes and Opportunities/links/63bd727b097¢7832caa6b182/Quiet-Quitting-Causes-
and-Opportunities.pdf>. Acesso em: 18 de nov. de 2023.
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qual o sentido da pratica? Que tipo de trabalhador pode realizar? O intelectual ou o
manual? Apesar de por vezes respondidas, tais perguntas sdo importantes para a sequéncia

da pesquisa.

Como se observa, o quiet quitting € uma pratica realizada por vontade do
individuo trabalhador e que possui uma finalidade: frear os desgastes laborais em razéo
de protecdo da satude e do equilibrio da vida pessoal. Assim, se alcangara maior qualidade
de vida. No entanto, merece ser ressaltado que a pratica do quiet quitting ocorre em razao
de acontecimentos que ameagam a relacdo de trabalho, como por exemplo os erros de

chefia, a desvaloriza¢do da mao de obra, riscos com a saude mental, entre outros.

Nesse sentido, tem-se que o quiet quitting ¢ um movimento de resposta, de defesa
e é assim que a doutrina reconhece. Em exemplo, Jhonata Lord!!® ressalta que o quiet
quitting ¢ realizado em razdo do interesse individual de resguardar a saude mental. Por
outro lado, Cam Caldwell ¢ Thalmus Mahand, atribuem a realizagdo do quiet quitting aos

problemas de chefia, eis que merece novo destaque a citagéo:

Quando os trabalhadores se sentem desvalorizados, os resultados da pesquisa
indicamque eles témretribuido com um baixo nivel de comprometimento
pessoal (Meyer, 2014)e optampelo quiet quittingem respostaas agdes de seus
empregadores (Hopke, 2022).'7

Ao que se percebe da histdria do Direito do trabalho, a resposta ¢ um ato natural.
Conforme Volia Bonfim Cassar, a propria revolugao industrial é uma “reagdo da classe
trabalhadora contra a utilizacdo sem limites do trabalho humano”!'®. Por sua vez,
Monereo Perez atenta ao mencionar que o “ordenamento laboral €, igualmente, um
elemento e uma aposta de acdo da classe trabalhadora contra a ordem capitalista, e um

elemento de luta da classe dominante contra a agdo dos trabalhadores.”!!”

Nesse sentido, o movimento do quiet quitting pode ser considerado uma resposta

aos abusos da relagdo de trabalho, bem como, o novo fendmeno esta representando uma

16 LORD, Jonathan. Quiet quitting is a new name for an old method of industrial action. The
Conversation, 2022. Disponivel em:<https://the conversation.com/quiet-quitting-is-a-new-name-for-an-
old-method-of-industrial-action-189752>. Acesso em: 30 out. 2023.

7 CALDWELL, Cam; MAHAND, Thalmus. Quiet Quitting — Causes and Opportunities. 2023, p 10.
Tradu¢do livre. Disponivel em: <https://www.researchgate.net/profile/Cam-Caldwell/publication/
366990489 Quiet Quitting -Causes_and Opportunities/links/63bd727b097¢7832caa6b182/Quiet-
Quitting-Causes-and-Opportunities.pdf>. Acesso em: 18 de nov. de 2023.

118 CASSAR, Volia Bonfim. Direito do Trabalho. 142 ed. Sdo Paulo: Método, 2017. p. 11.

1" MONEREO PEREZ, Jose Luiz. Introduccion Al Nuevo Derecho Del Trabajo: Una Reflexion Critica
Sobre El Derecho Flexible Del Trabajo. Valéncia: Tirant lo Blanch, 1996. p. 24, tradug@o livre.
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reagdo as arbitrariedades do mundo contemporaneo. Dessa forma, tem-se que a razdo da
pratica do quiet quitting ¢ a defesa do trabalhador contra os excessos cometidos pela

relacdo laboral para contemplar, ainda, o equilibrio da vida pessoal.

No entanto, para sintetizar essa primeira parte da pesquisa sobre o conhecimento
do quiet quitting, questiona-se que tipo de trabalhador pode realizar? Em razdo de
estarmos na era da tecnologia, seria o trabalhador intelectual, ou 0 manual também estaria
passivel de praticar o quiet quitting? Apesar de alguns estudos sobre o tema, essas
perguntas ndo encontram respostas diretas. No entanto, em um conjunto de analise ao que

fora abordado pode-se extrair as informagdes almejadas.

Primariamente, e de forma concisa, convém relembrar que o quiet quitting se trata
de uma prética antiga, mas que apenas foi ressaltada devido a constatacdo de muitos
trabalhadores desengajados na contemporaneidade. Nesse sentido, convém destacar que
o exercicio do Work to rule foi considerado similar ao quiet quitting e ¢ identificado desde
a revolugdo industrial'®’. Conforme Jonathan Lord, em 1938, tem-se o exemplo dos

ferrovidrios franceses, trabalhadores ndo intelectuais que praticaram o work to rule:

Quando as ferrovias francesas foram nacionalizadas em 1938, as greves foram
proibidas. No entanto, os trabalhadores ferroviarios estavam cientes de que a
lei francesa exigia que os engenheiros garantissem a seguranga de qualquer
ponte sobre a qual o comboio passasse.

Se restasse alguma duvida apdés um exame pessoal, o maquinista deveria
consultar os demais membros da tripulagéo do trem. Work to rule néo significa
apenas minimizar a carga de trabalho, mas também pode ser usado para frustrar
as operacdes — neste caso, os trabalhadores pediram que todas as pontes fossem
inspecionadas, consultando todas as tripulagdes, fazendo com que nenhum dos
comboios funcionasse a tempo.'?!

Nesse sentido, tem-se em breve sintese, que o quiet quitting pode ser praticado
por qualquer tipo de trabalhador, seja intelectual, técnico ou manual. No entanto, existem
perguntas sobre o tema que ficardo bem respondidas ao adentrar em legislagdes
especificas, como: quem pratica o quiet quitting sdo celetistas ou autonomos? Trata-se de

um direito ou de uma pratica ilicita? No caso da presente pesquisa, o cendrio da legislacdo

120 LORD, Jonathan. Quiet quitting is a new name for an old method of industrial action. The

Conversation, 2022. Disponivel em:<https://the conversation.com/quiet-quitting-is-a-new-name-for-an-
old-method-of-industrial-action-189752>. Acesso em: 30 out. 2023.
12 Ibdem, tradugdo livre.
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trabalhista brasileira sera uma fonte primaria para compreender e complementar o sentido

da prética do quiet quitting no Brasil.
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3. PERCEPCOES DO FENOMENO NO BRASIL: Dados e informagaes que levam
a realidade do Quiet Quitting.

As percepgdes do quiet quitting no Brasil sdo importantes para avaliar o cendrio
do fendmeno de maneira especifica e, posteriormente, adentar na analise da legislagéo
trabalhista brasileira como foco do estudo. Nesse sentido, o presente capitulo soma os
topicos abordados que levam ao exercicio do quiet quitting, de maneira global, e observa
pontos da realidade do pais que podem proporcionar a execu¢do do fenomeno, sendo,

portanto, destaque as alteragdes provenientes da Reforma Trabalhista.

3.1. Implica¢des da Reforma Trabalhista que levam ao Quiet Quitting.
3.1.1. Mudanga Sobre O Trabalho Terceirizado.

Enquanto no capitulo anterior observamos que a globalizag¢do proporcionou uma
expansdo do trabalho terceirizado no mundo, € que isso provocou precariza¢do da méo
de obra, nesse topico podemos analisar o que essa influéncia externa implicou na relagéo
trabalhista brasileira. Nesse sentido, convém destacar um pouco da histéria, onde o

trabalho terceirizado aparece como pratica mas ndo possui regulamentagdo expressa.

No entanto, é importante denotar que algumas normas eram aproveitadas para a
relagdo do trabalho terceirizado. Segundo Cassar,'?? considerando que em meados de
1950 as primeiras montadoras de carro no pais comegaram a utilizar do trabalho
terceirizado, o primeiro respaldo legal que dava prote¢do de responsabilizacdo da
contratante de servigos terceirizados era o art. 455, da Consolida¢do das Leis do Trabalho

(CLT) de 1943, conforme a seguinte redagdo:

Art. 455. Nos contratos de sub-empreitada respondera o sub-empreiteiro
pelas obriga¢des derivadas do contrato de trabalho que celebrar, cabendo,
todavia, aos empregados o direito de reclamagéo contra o empreiteiro principal
pelo inadimplemento daquelas obrigag¢des por parte do primeiro.

Pardgrafo unico. Ao empreiteiro principal fica ressalvado, nos termos da lei
civil, agdo regressiva contra o sub-empreiteiro e a retengdo de importancias a
este devidas, para a garantia das obrigagdes previstas neste artigo.'?

122 CASSAR, Volia Bonfim. Direito do trabalho: de acordo com a Reforma Trabalhista, Lei
13.467/2017.14% ed. Rio de Janeiro: Forense; Sdo Paulo: Método, 2017, p. 479.

123 Vide Art. 455. BRASIL. DECRETO-LEI N° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943.Aprova a Consolidagio
das Leis do Trabalho. Brasilia, DF, [1943]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em 18 de janeiro de 2024.
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Em 1970, surgiu a Lei n°® 5.645 (art. 3°, pardgrafo unico), que exemplificou as
atividades da Administracdo Publica que poderiam ser descentralizadas, como:
transporte, operagdo de elevadores e limpeza.!** Em 1974, surge a Lei 6.019'% para
disciplinar em especifico o trabalho temporario bem como, o terceirizado de forma
indireta. Diante da falta de legislacdo expressa e de a¢des judiciais, entre os anos de 1980
a 1990, o Tribunal Superior do Trabalho (TST)se preocupou em tratar do tema por meio
das Sumulas n° 239, n° 256, n° 257, até chegar na de n° 331, a qual se tornou uma base

importante para o trabalho terceirizado no Brasil.'?®

Ressalta-se que a grande defesa da Sumula 331 do TST era o desempenho da
terceirizagdo ligada as atividades-meio do tomador, sendo inexistente a pessoalidade e a
subordinagéo direta.'?” Com o passar dos anos, surge a nomeada Lei da Terceirizagéo,
retratada pela Lei de n° 13.429/2017'%8, que passa a modificar a redacdo da Lei
6.019/1974 para tratar, expressamente, regulamenta¢des a respeito do trabalho
terceirizado. Dentre as novidades, pode-se pontuar a possibilidade de quarteirizagdo ou

subcontratacdo, conforme o §1° do art. 4°-A.

Ocorre que em pouco tempo surge a Reforma Trabalhista com o advento da Lei

13.467/2017'%°, que passa a admitir a terceirizacéo de atividade-fim por meio de alteracio

124 BRASIL. Lei n° 5.645, de 10 de dezembro de 1970. Estabelece diretrizes para a classificagfio de cargos
do Servico Civil da Unifio e das autarquias federais, e da outras providéncias. Didrio Oficial da Unifo,
Brasilia, DF, 11 dez. 1970. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/L5645.htm>.
Acesso em: 4 de jan. de 2024.

125 BRASIL. Lei n° 6.019, de 3 de janeiro de 1974. Dispde sobre o trabalho temporario nas empresas
urbanas e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 4 jan. 1974. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6019.htm. Acesso em: 3 de jan. de 2024.

126 REZENDE, Paula Carolina Silva. Terceiriza¢io na jurisprudéncia do TST: evolugfo € perspectivas
diante das iniciativas do Legislativo e da atuag@o do STF. Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 15 —n.
48, p- 35-64 - jul./dez. 2016. Disponivel em:
<file:///C:/Users/Lais/Downloads/2.%20Terceirizacao%20na%  20jurisprudencia%20do%20TST.pdf>.
Acesso em 3 de jan. de 2024.

127 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Item 1II, Simula 331, da SDI-1.Contrato de prestacio de
servicos. Legalidade. Brasilia, DF: Tribunal Superior do Trabalho, [2011]. Disponivel em:
<http://plone.ufpb.br/bsccen/contents/noticias/dica-de-normalizacao-como-referenciar-jurisprudencia-em-
meio-eletronico>. Acesso em: 18 de dez. de 2023.

128 BRASIL. Lei N° 13.429, De 31 De Marco De 2017.Altera dispositivos da Lei n 26.019, de 3 de janeiro
de 1974, que dispde sobre o trabalho temporario nas empresas urbanas e da outras providéncias; e dispde
sobre as relagdes de trabalho na empresa de prestagdo de servigos a terceiros. Brasilia, DF: [2017].
Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/1ei/l13429.htm>. Acesso em:
20 de dez. de 2023.

129 BRASIL. LEI N° 13.467, DE 13 DE JULHO DE 2017.Altera a Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, e as Leis n © 6.019, de 3 de janeiro de
1974, 8.036, de 11 de maio de 1990, e 8.212, de 24 de julho de 1991, a fim de adequar a legislagdo as novas
relagdes de trabalho. Brasilia, DF. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2017/1ei/113467.htm>. Acesso em: 10 de jan. 2024.
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na redagdo do art. 4°-A da Lei 6.019/1974. Diante da evolugdo dos direitos alcangados
sobre o tema, observa-se que houve uma mudancga brusca na esséncia do trabalho
terceirizado. A limitagdo legal para a terceirizagdo de atividade-meio ¢ afastada do

ordenamento.

Apesar da manutencdo parcial do item III da Simula 331, do TST, ao considerar
a inexisténcia dos requisitos da pessoalidade e da subordinagdo direta'*’, tem-se a
possibilidade de contratacdo de méo de obra terceirizada para a execucdo da atividade
principal da contratante. Relembra-se, nessa medida, a ideia de José Luiz Monereo, onde
“a logica da flexibilizagdo laboral tem a serventia de adequar o sistema empresarial as

situagdes de incertezas”, bem como, que esse fator € comum nos processos de reforma. '3!

Ressalta-se, também, que a mao de obra terceirizada é considerada desvalorizada
no mundo inteiro, conforme denotado anteriormente. No Brasil, os dados colhidos pela
Dieese em Nota Técnica de n® 172, no periodo de 2007 a 2014, demonstram que o0s
trabalhadores terceirizados s@o menos remunerados que os contratados diretamente. A

diferenca percentual esta entre 23% e 27%.!32

Ocorre que a alteragdo da norma brasileira amplia a possibilidade de exploragao
de trabalho terceirizado, fato que aumenta as chances de oportunidades de empregos
menos valorizados, além de corroborar com a precarizagdo da classe. Ademais, a respeito
da reforma trabalhista, analisa-se que o empregado terceirizado possa se sentir
injusticado, posto que ndo pode almejar os privilégios provenientes da carreira, em razio

de ndo fazer parte da fungdo, mesmo ao desempenhar a atividade fim.

Ressalte-se que a reforma se preocupou em igualar as garantias entre contratados
diretos pela tomadora e os terceirizados, no tocante aos servigos de transporte,

alimentagdo, atendimento médico ou ambulatorial, condi¢des sanitarias de protecdo a

130 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Item 111, Samula 331, da SDI-1. Contrato de prestag¢io de
servicos. Legalidade. Brasilia, DF: Tribunal Superior do Trabalho, [2011]. Disponivel em:
<http://plone.ufpb.br/bsccen/contents/noticias/dica-de-normalizacao-como-referenciar-jurisprudencia-em-
meio-eletronico>. Acesso em: 18 de dez. de 2023.

131 Tradug#o livre. MONEREO PEREZ, Jose Luiz. Introduccion Al Nuevo Derecho Del Trabajo: Una
Reflexion Critica Sobre El Derecho Flexible Del Trabajo. Valéncia: Tirant lo Blanch, 1996, p. 101.

132 DIEESE. Terceirizagio e precarizacio das condi¢cdes de trabalho: Condi¢des de trabalho e
remuneragdo em atividades tipicamente terceirizadas e contratantes. Departamento Intersindical de
Estatistica e Estudo Socioecondmico - DIEESE. Nota Técnica N° 172, margo de 2017, p. 8. Disponivel em:
<https://www.dieese.org.br/notatecnica/2017/notaTecl 72 Terceirizacao.pdf>. Acesso em: 18 de dez. de
2023.

47



saude, entre outros dispostos nos incisos do art. 4°-C da Lei 6.019/1974. Em
contrapartida, por meio do §1° do mesmo artigo, a reforma trouxe a mera faculdade entre
as contratantes para acordarem sobre semelhanga de remuneragdo, vejamos a seguinte
redagdo:
§ 1° Contratante e contratada poderdo estabelecer, se assim entenderem, que
os empregados da contratada farfio jus a saldrio equivalente ao pago aos
empregados da contratante, além de outros direitos ndo previstos neste
artigo.'??

Nesse sentido, a reforma trabalhista e as demais mudangas a respeito do trabalho
terceirizado no pais, demonstram um cenario de forga capitalista onde os trabalhadores
se veem em realidades cada vez mais exploradoras e tendentes a crescer. Conforme os
dados da Confederagdo Nacional da Industria (CNI), datados de 2016, cerca de 84% das
empresas ja comentavam que pretendiam manter ou aumentar a contratagdo de servigo

terceirizado. '

Segundo as informagdes da Revista Cipa & incéndios, o setor de servicos,
considerado o mais terceirizado, sofreu um aumento de 8,8% em 2020.'33 Nessa medida
e diante das demais informagdes, denota-se evidente que um dos temas a levar o
desempenho do quiet quitting no Brasil é a precarizagdo do trabalho terceirizado.
Portanto, o quiet quitting se torna um ato importante para reprimir as arbitrariedades do

trabalho no mundo contemporaneo.

3.1.2. Inovag¢des nas Modalidades de Trabalho na CLT e a Precarizagdo Das Relagdes.

A reforma trabalhista também se preocupou em trazer novas disposi¢des, a
respeito de algumas modalidades de trabalho dentro da CLT. Destaca-se a novidade do

contrato de trabalho intermitente nos arts. 443 e 452-Ae ss., ¢ a introdu¢do do contrato de

133 BRASIL. LEI N° 13.467, DE 13 DE JULHO DE 2017.Altera a Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, e as Leis n °6.019, de 3 de janeiro de
1974, 8.036, de 11 de maio de 1990, e 8.212, de 24 de julho de 1991, a fim de adequar a legislagdo as novas
relagdes de trabalho. Brasilia, DF. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2017/1ei/113467.htm>. Acesso em: 10 de jan. 2024.

134 INDICADORES CNI. Sondagem Especial Terceiriza¢io, n° 68. Confederagéio Nacional da industria:
Ano 18, Numero 1, margo de 2017. Disponivel em:
<https://static.portaldaindustria.com.br/media/filer public/0d/f8/0df86911-4c29-4daa-877c-
37409063d3d1/sondespecial terceirizacao_marco2017.pdf>. Acesso em: 15 de jan. 2024.

135 ESPECIALISTAS apontam critérios na contratagdo de terceirizados. Revista Cipa& incéncio: 7 de maio
de 2023. Disponivel em: <https://revistacipa.com.br/especialistas-apontam-criterios-na-contratacao-de-
terceirizados/>. Acesso em: 10 de jan. 2024.
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trabalho autonomo, que prescinde de vinculo empregaticio, constante no art. 442-B. Além
disso, tem-se o teletrabalho (arts. 75-A a 75-C, CLT) e o regime em tempo parcial (art.
58-A, CLT), que foram alterados e detalhados em grande parte.'®

Iniciando-se pelo contrato de trabalho intermitente, a CLT abriu a possibilidade
de uma contratagdo laboral descontinua, ou seja, com subordinagdo, mas com prévia
determinag@o da jornada, em contrato escrito, que pode ser em horas, dias ou més. E assim

que dispde a redagdo do art. 443, §3°, que foi introduzida pela reforma trabalhista:

Art. 443. O contrato individual de trabalho podera ser acordado tacita ou
expressamente, verbalmente ou por escrito, por prazo determinado ou
indeterminado, ou para prestagdo de trabalho intermitente.
§ 3° Considera-se como intermitente o contrato de trabalho no qual a prestacéo
de servigos, com subordinagio, ndo é continua, ocorrendo com alternancia de
periodos de prestagdo de servicos e de inatividade, determinados em horas,
dias ou meses, independentemente do tipo de atividade do empregado e do
empregador, exceto para os aeronautas, regidos por legislacdo propria.”
(NR)137
Conforme se observa, na nova modalidade de contrato intermitente o trabalho é
desempenhado com alternancia de periodos de prestacdo de servigos, ou seja, de forma
esparsada. Nesse sentido, o problema enfrentado pelos trabalhadores é a remuneragio
percebida de modo eventual, fato que torna os empregados sem saldrios fixos e sem
vinculo continuo. Vislumbra-se, portanto, que este ¢ o ponto critico do trabalho

intermitente, sendo, entdo, mais uma forma de precariza¢do da méo de obra.

No mesmo sentido, as observagdes de Mauricio Godinho Delgado!'*®

apontam que
no novo contrato de trabalho intermitente “se imagina a viabilidade formal e concreta da
existéncia de um contrato empregaticio até¢ mesmo praticamente sem jornada e sem

salario”. Outrossim, Volia Bonfim Cassar também denota que esta espécie de contrato de

136 BRASIL. DECRETO-LEI N° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943.Aprova a Consolidagéo das Leis do
Trabalho. Brasilia, DF, [1943]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-
lei/del5452.htm>. Acesso em 18 de janeiro de 2024.

137 BRASIL. LEI N° 13.467, DE 13 DE JULHO DE 2017.Altera a Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, e as Leis n © 6.019, de 3 de janeiro de
1974, 8.036, de 11 de maio de 1990, e 8.212, de 24 de julho de 1991, a fim de adequar a legislagdo as novas
relagdes de trabalho. Brasilia, DF. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2017/1ei/113467.htm>. Acesso em: 10 de jan. 2024.

133 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei
da reforma trabalhista e inova¢des normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. Sdo Paulo: LTr., 2019,
p. 122.
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trabalho “visa autorizar a imprevisibilidade da prestacdo de servigos e o chamado bico,

ferindo os principios da seguranca juridica e da prote¢do ao trabalhador.”!*

Além da precarizag¢do do trabalho intermitente e a nitida inseguranga trabalhista
passada ao trabalhador, nota-se que a CLT demonstra incentivara independéncia e a
informalizagdo da relacdo laboral. Nesse sentido, compde-se destacar a possibilidade
extingdo do contrato de trabalho sob acordo entre o empregado e o empregador, sem a
necessidade de intervengdo do judiciario ou do sindicato, assim como dispde o art. 484-

A, da CLT.'40

Do mesmo modo, observa-se a explicita consagra¢do do trabalhador autonomo,
conforme se expde no art. 442-B.'*! Este tipo de trabalho contém sua definicdo desde a
Lei 3.807/1960'*2, no entanto, a reforma trabalhista buscou redigir a CLT para contempla-
lo. De modo geral, percebe-se que essa autonomia, individualizagao e a responsabilizagédo
dos individuos por suas relagdes de trabalho é uma mensagem evidente na Lei

13.467/2017'43,

Ressalta-se que, em conformidade com o art. 4°, alinea d), da Lei 3.807/1960, o
trabalhador autdnomo é aquele que assume o total dos riscos de sua atividade, que possui
toda responsabilidade com os 6nus e bonus de suas negociagdes, tendo em vista a sua
liberdade. A CLT, com o advento da reforma trabalhista, enfatiza que “a contratagdo do
autonomo, cumpridas por este todas as formalidades legais, com ou sem exclusividade,

de forma continua ou néo, afasta a qualidade de empregado”.'#*

139 CASSAR, Volia Bonfim. Direito do trabalho: de acordo com a Reforma Trabalhista, Lei
13.467/2017.14% ed. Rio de Janeiro: Forense; Sdo Paulo: Método, 2017, p.509.

140 Vide Art. 484-A. BRASIL. DECRETO-LEI N° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943.Aprova a
Consolidagdo  das  Leis do Trabalho. Brasilia, DF, [1943]. Disponivel  em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em 18 de janeiro de 2024.

141 Ibdem. Art. 442-B.

142 BRASIL. Lei N° 3.807, De 26 De Agosto De 1960.Dispde sobre a Lei Organica da Previdéncia Social.
Brasilia, DF. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/1950-1969/L.3807.htm>. Acesso
em: 10 de jan. 2024.

145 BRASIL. LEI N° 13.467, DE 13 DE JULHO DE 2017.Altera a Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, e as Leis n © 6.019, de 3 de janeiro de
1974, 8.036, de 11 de maio de 1990, e 8.212, de 24 de julho de 1991, a fim de adequar a legislagdo as novas
relagdes de trabalho. Brasilia, DF. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2017/1ei/113467.htm>. Acesso em: 10 de jan. 2024.

144 Vide Art. 442-B.BRASIL. DECRETO-LEI N° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943.Aprova a
Consolidagdio das Leis do Trabalho. Art. 442-B. Brasilia, DF, [1943]. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em 18 de janeiro de 2024.
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O trabalho auténomo na CLT vem verbalizar uma protegdo legal a existéncia
crescente desse tipo de contratacdo. Relembra-se, nesse momento, que o avango da
sociedade capitalista e da tecnologia tem corroborado com essa situagdo. A titulo de
exemplo, tem-se o desenvolvimento dos aplicativos como o ifood, que empenha labor
inclusive para ciclistas, bem como o uber, que em razdo de bastante discussdo provocou
o advento da Lei 13.640/2018, para regulamentar o transporte remunerado privado

individual de passageiros.!*’

Para fins estatisticos, a pesquisado IBGE, com os dados de 2022, demonstra que
a quantidade de trabalhadores por conta prépria, que contempla os autdnomos'*®, cresceu
em 1,3 milhdes de pessoas, em relagdo a 2021.'*” O estudo do IBGE ainda demonstra
que, em relacdo a 2020, houve um aumento do trabalho sem vinculo de 43,5% para
46,4%.'* Nesse sentido, o livro do IBGE aponta que se trata de uma tendéncia a reducio

dos ocupados com vinculo.'*

Além da tendéncia e do apoio apontado pela CLT, relembra-se que a liberdade e
a autonomia sdo componentes do trabalho autonomo, fatores que também incentivam o
empenho do quiet quitting, conforme explicado no capitulo antecedente.!®® O
teletrabalho, por sua vez, faz parte do quiet quitting e do presente contexto histdrico.
Nesse sentido, embora existente na CLT, por meio do art. 6° '3!, a Reforma Trabalhista

também inseriu novidades sobre o assunto.

O art. 62, da CLT, sofreu a inclusdo do inciso III, para informar que o regime de
jornada ndo contempla o trabalhador em teletrabalho. No entanto, a maior novidade da

reforma foi a introdugdo do capitulo II-A, na CLT.!>? Com o teletrabalho, o trabalhador,

145 BRASIL. Lei N° 13.640, de 26 de Marg¢o De 2018.Altera a Lei n° 12.587, de 3 de janeiro de 2012, para
regulamentar o transporte remunerado privado individual de passageiros. Brasilia, DF: [2018]. Disponivel
em: <https://www.planalto.gov. br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/lei/113640.htm>. Acesso em: 25 de jan.
de 2024.

146 | egenda disposta na pagina 149.art.4°, alinea d), da Lei 3.807/1960.

147 IBGE. Sintese de indicadores sociais: uma anélise das condi¢des de vida da populagfo brasileira: 2023
/ IBGE, Coordenag&o de Populagéo e Indicadores Sociais. - Rio de Janeiro: IBGE, 2023. p. 18. Disponivel
em:<https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv102052.pdf>. Acesso em jan. de 2024.

148 Ibdem. Grafico 4, p. 18.

149 Ibdem. p. 17.

150 Vide o tépico 3.1.2., que trata das “Inovagées nas Modalidades de Trabalho na CLT e a Precarizagdo
Das Relagdes”, contido no capitulo 3, p. 44.

151 Vide art. 6°. BRASIL. DECRETO-LEI N° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943.Aprova a Consolidagio
das Leis do Trabalho. Brasilia, DF, [1943]. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em 18 de janeiro de 2024.

152 Ibdem. Vide art. 62.
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em regra, arca com os custos do seu local de trabalho. No entanto, o exercicio do
teletrabalho também devolve liberdade e autonomia ao individuo, posto que possui a

faculdade para administrar sua jornada.

Conforme relatado no capitulo antecedente, o teletrabalho, ou trabalho remoto, foi
um instrumento muito importante no periodo em que o mundo atravessava a pandemia da
Covid-19. Com o efeito desse periodo, o regime de teletrabalho também corroborou com

1153

a onda do quiet quitting. Segundo a pesquisa da revista Gallup Pool™>”, o maior nimero

de pessoas engajadas se enquadrou no desempenho do trabalho remoto.

Ademais, vale lembrar que a Pew Research Center, observou que a vontade de
permanecer sob o trabalho remoto se tornou uma opg¢ao mais frequente. Nesse sentido, a
pesquisa datada de janeiro de 2022, denotou que entre os que podem realizar o trabalho
presencial, cerca de 61% responderam que preferem o trabalho a distancia.'** Ocorre que,
apesar dos dados realgados demonstrarem satisfacdo por parte dos trabalhadores, vé-se
que esse tipo de regime pode proporcionar maior distanciamento social e maior

responsabilidade com custos ao trabalhador.

Ressalte-se que o teletrabalho foi uma das grandes novidades regulamentadas pela
Reforma Trabalhista.!*> Nesse sentido, tem-se que a norma instituida no art. 75-A e ss.,
da CLT, é recente e foi principalmente explorada pelo cenario da pandemia, ocasionada
pela Covid-19. Posteriormente, em razdo da discussdo sobre o tema, foi acrescido a CLT,
em seu art. 62, a redag@o do inciso III, disciplinando, portanto, que o trabalho a distancia

explorado por producdo ou por tarefa, ndo estaria passivel de jornada laboral.!*

153 HARTER, Jim. Queda no engajamento de funciondrios nos EUA continua. Gallup Poll, 2022.
Disponivel em: <https://www.gallup.com/workplace/391922/employee-engagement-slump-
continues.aspx>. Acesso em: 10 de jul. 2023.

134 HOROWITZ, Juliana M.; MINKIN, Rachel; PARKER, KIM; A Pandemia da Covid-19 continua a
remodelar o trabalho na América. Pew Research Center, 16 de fev. de 2022, p.6. Disponivel em:
<https://www.pewresearch.org/social-trends/2022/02/16/covid-19-pandemic-continues-to-reshape-work-
in-america/>. Acesso em: 19 de nov. de 2023.

155 BRASIL. LEI N° 13.467, DE 13 DE JULHO DE 2017.Altera a Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, e as Leis n °6.019, de 3 de janeiro de
1974, 8.036, de 11 de maio de 1990, e 8.212, de 24 de julho de 1991, a fim de adequar a legislagdo as novas
relagdes de trabalho. Brasilia, DF. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2017/1ei/113467.htm>. Acesso em: 10 de jan. 2024.

156 Vide art. 6°. BRASIL. Lei n° 14.442, de 2 de Setembro de 2022. Dispde sobre o pagamento de auxilio-
alimentac@o ao empregado e altera a Lei n° 6.321, de 14 de abril de 1976, e a Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. Brasilia, DF, [2022]. Disponivel em:
< https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2022/lei/L.14442.htm>. Acesso em: 24 de margo
de 2024.
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A reforma também apresentou novidades a respeito do trabalho em regime de
tempo parcial. Antes da Lei 13.467/2017, o art. 58-A, da CLT"’, garantia que 0 maximo
da jornada de trabalho era de vinte e cinco horas semanais. A reforma trabalhista, por sua
vez, revogou e aumentou o limite da jornada para disciplinar que o trabalho em regime
de tempo parcial ndo ultrapasse “trinta horas semanais, sem a possibilidade de horas
suplementares, ou, ainda, que a duracdo nio exceda a vinte e seis horas semanais, mas

com a possibilidade de acréscimo de até seis horas suplementares semanais.”!>®

Conforme se vislumbra, a reforma apresentou duas modalidades ao trabalho em
regime de tempo parcial. Em ambas, denota-se que as horas semanais foram aumentadas.
O primeiro formato acrescentou 5 horas, mas manteve a regra da impossibilidade de horas
extras. No segundo, tem-se o acréscimo de 1 hora, no entanto, ¢ possivel trabalhar uma
jornada semanal de 32 horas semanais. Ao que se observa, o segundo modelo ficou
conveniente para quem trabalhava sob esse regime, bem como, com a reforma, a mao de

obra tende a ser mais explorada.

Ademais, tendo em vista que se trata de muitas horas a serem desempenhadas,
existe uma dificuldade do trabalhador em conseguir um segundo trabalho e concilid-los
em paralelo. Apesar do §1°, do art. 58-A, da CLT, informar o respeito a proporcionalidade
da remuneragdio aos que trabalham em tempo integral'>, tem-se que esse novo regime
admitido dificulta a possibilidade de mais trabalhadores conquistarem o valor de um

salario inteiro.

Sobre o tema, ainda se faz importante destacar o §2°, do art. 58-A, da CLT.'®® O
texto desse dispositivo aponta que ao empregado contratado € possivel optar pelo trabalho
em regime de tempo parcial, no entanto, é necessario manifestar esse requerimento a

empresa, mediante o formato estabelecido em negociacdo coletiva.'! No entanto,

137 Vide Art. 58-A, revogado. BRASIL. DECRETO-LEI N° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943.Aprova a
Consolidagdo  das Leis do  Trabalho.  Brasilia, DF, [1943].  Disponivel  em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em 18 de janeiro de 2024.

158 Ibdem. Art. 58-A, da CLT, atualizado pela Reforma trabalhista.

139 Ibdem. Video §1°, do Art. 58-A.

160 vide §2°, do art. 58-A.BRASIL. DECRETO-LEI N° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943.Aprova a
Consolidagdo  das  Leis do Trabalho. Brasilia, DF, [1943]. Disponivel  em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em 18 de janeiro de 2024.
161[bdem.
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conforme Volia Bonfim Cassar ressalta, esse tipo de declara¢do ndo ficou clara na

legislagdo, fato que abre margem para a inseguranca juridica.'®?

Outrossim, a autora tece considera¢des importantes ao observar que, embora haja
a possibilidade de tal ajuste e que haja protecdo no art. 7°, IV, da Constituicdo da
Reptiblica/1988'%%, 0 §2°, do art. 58-A, da CLT possibilita a redutibilidade salarial, ou
como a autora comenta, trata-se de uma forma de “mascarar e facilitar a redugéo
salarial”.'*Portanto, conforme breve exposicio das alteragdes ocasionadas pela reforma
trabalhista, vé-se que a precarizacdo da exploragdo de mao de obra pode contribuir para
o desgaste das relacdes contratuais. Nesse panorama, vé-se, em consequéncia, a

possibilidade do quiet quitting como resposta a esse cendrio.

3.2.0 que dizem os dados sociais sobre a realidade do quiet quitting no Brasil?

Com base no fendmeno que eclodiu nos Estados Unidos, com informagdes de
pesquisa demonstrando a realidade do quiet quitting, tem-se como importante, em razao
do presente estudo avaliar o fendmeno do quiet quitting no cenario trabalhista brasileiro,
investigar dados sociais para compreender, ainda que brevemente, o Brasil sob o presente
tema. Nesse sentido, vé-se como interessante observar o desengajamento no Brasil, o

indice de desemprego e fatores que podem estar relacionados ao quiet quitting.

3.2.1. Estudo do Desengajamento no Brasil.

Conforme o ultimo relatorio de estudo global para identificar o nivel de
engajamento de funciondrios, realizado pela empresa de pesquisa Gallup Poll, em 2022,
o Brasil apresenta os seguintes dados: 28% de funciondrios engajados; 59% néo

165

engajados e 13% desengajados ativamente Nesse sentido, o percentual de

desengajamento no Brasil ¢ bem superior ao nivel de funcionéarios que se encontram

162 CASSAR, Voélia Bonfim. Direito do trabalho: de acordo com a Reforma Trabalhista, Lei
13.467/2017.14* ed. Rio de Janeiro: Forense; Sdo Paulo: Método, 2017, p. 630.

163 Vide art. 7°, inciso IV. BRASIL. [Constitui¢do (1988)]. Constituicio da Repiblica Federativa do
Brasil de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2024]. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 10 jan. 2024.

164 CASSAR, Op. Cit. Ref. 147, p. 631.

165 Estes dados podem ser encontrados no mapa do brasil, por meio de imagem gréafica de nome Mapa
Employee Engagement, by Global Region. CLIFTON, Jon. Situa¢do do Local de Trabalho Global: relatério
de 2023. Gallup Poll, 2023. Disponivel em: <https://www.gallup.com/workplace/349484/state-of-the-
global-workplace-report.aspx>. Acesso em: 10 de jan. 2024.
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engajados ativamente com o contrato de trabalho. Dessa forma, ja podemos considerar

um forte indicio de quiet quitting no pais.

Em paralelo, para confirmar a presenca de quiet quitting no Brasil, encontra-se
relatos a respeito do assunto. O Indice de Confianga Robert Half (ICRH) reporta que,
segundo a pesquisa da 23? edi¢do, “52% dos executivos identificaram colaboradores da
sua empresa aderindo ao quiet quitting”.'°® Do mesmo modo, a Forbes também tem
noticiado, com base em uma pequena pesquisa realizada pela EDC Group, na qual ouviu

mais de 300 funcionarios, que 11,9% desse grupo adota o quiet quitting'®’.

No entanto, no ano de 2023 surgiu a empresa Engaja S/A como primeiro indice
de engajamento organizacional do pais. Essa empresa de pesquisa foi idealizada pela
Flash em parceria com FGV-EAESP e Grupo Talenses, justamente para investigar o
cenario de engajamento do Brasil. Nesse sentido, o primeiro estudo apontado denota que,
em uma amostra de 1.732 trabalhadores ouvidos, apenas 40% dos brasileiros estdo
engajados. Por sua vez, 7% s@o de trabalhadores ativamente desengajados e 53%

desengajados. Nesse panorama, observa-se que o Brasil acompanha o cenario mundial.!®®

Considerando os estudos do 1° capitulo, tem-se que o trabalho remoto, as mas
gestdes e a preocupagdo com a saude sdo causas que remetem ao quiet quitting. Nesse
sentido, convém analisar, de modo breve, como se encontra esses temas no Brasil. No
tocante ao tema do trabalho remoto, tem-se identificado sinais de interesse pelo trabalho
a distancia. A Folha de Sao Paulo emitiu noticia, com base na pesquisa do Datafolha,
datada de dezembro de 2022, que 52% dos trabalhadores preferiram a continuidade do

trabalho remoto ou hibrido, pés pandemia.'®’

166 MANTOVANI, Fernando. Modismo? Acredito que niio. Robert Half Talent Solutions. 22 de setembro
de 2023. Disponivel em: <https://www.roberthalf.com.br/blog/carreira/modismo-acredito-que-
nao#:~:text=0s5%20resultados%20da%2023%C2%A A%20edi%C3%A7%C3%A30,dura%C3%A7%C3
%A30%20de%20m%C3%A9di0%2Dlongo%20prazo.>. Acesso em: 22 de jan. 202.

167 QUIET QUITTING: 12% dos Brasileiros aderem a demissdo silenciosa. Forbes Brasil, 28 de fev. de
2023. Disponivel em:https:/forbes.com.br/carreira/2023/02/quiet-quitting-12-dos-brasileiros-aderem-a-
demissao-silenciosa/. Acesso em 23 de jan. de 2024.

168 ENGAJA S/A. Um Retrato do Engajamento de Funcionirios no Brasil. ENGAJA S/A, 2023.
Disponivel em: <https://seja.flashapp.com.br/materiais/agradecimento-pesquisa-fgv-engaja-
sa?submissionGuid=20c54366-5b3d-40fc-ad2a-a43d65ec7ebl>. Acesso em: 25 de margo de 2024.

16 CUCOLO, Eduardo. Datafolha: 52% querem trabalho remoto ou hibrido. Folha de S&o Paulo, 23 de dez.
de 2022. Disponivel em: <https://www .folha.uol.com.br/mercado/2022/12/datafolha-52-dos-brasileiros-
querem-trabalho-remoto-ou-hibrido-45-preferem-presencial.shtml>. Acesso em 23 de jan. de 2024.
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Em outubro de 2023, a Agéncia IBGE noticias informou que, mesmo apds a
pandemia da Covid-19, cerca de 9,5 milhdes de brasileiros estavam em trabalho remoto,
sendo 7,4 milhdes em teletrabalho de forma habitual ou ocasional.!’”” Como visto no
capitulo anterior, relacionado ao interesse de permanecer trabalhando a distancia estava

a reducdo de estresse no labor, devido aos problemas com superiores hierarquicos.!”!

A ISMA-BR (International Stress Management Association no Brasil) em
conjunto com a revista IstoE Dinheiro, compartilharam que 72% dos brasileiros sofrem
com estresse no trabalho, ficando, portanto, com o segundo lugar no ranking mundial,
perdendo apenas para o Japdo. Outrossim, também informam que 32% sofrem com a
sindrome de Burnout.!” Por sua vez, a ANMT (Associa¢io Nacional de Medicina do
Trabalho), desde dezembro de 2018, confirma a noticia e informa que 30% dos mais de

100 milhdes de trabalhadores brasileiros sofrem com a sindrome de Burnout.'”?

Considerando que a Sindrome de Burnout é definida pelo Ministério da Saide
como um distirbio emocional com sintomas de exaustio extrema, estresse e esgotamento
fisico resultante de situagdo de trabalho desgastante!’*tem-se no Brasil a realidade de
problemas de gestdo. Essa preocupacéo € tao evidente que diversos noticiarios comentam
sobre propostas para melhorar na qualidade de lideranga das empresas, inclusive a
pesquisa da 23% edi¢do da ICRH, aponta que os maiores desafios da gestdo para 2023 era

motivar, reter e atrair a vontade dos trabalhadores no trabalho.!”

170 IBGE. Pesquisa Inédita do IBGE mostra que 7,4 milhdes de pessoas exerciam Teletrabalho em 2022.
Agéncia IBGE Noticias.25 de outubro de 2023. Disponivel em:
<https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/38159-
pesquisa-inedita-do-ibge-mostra-que-7-4-milhoes-de-pessoas-exerciam-teletrabalho-em-
2022#:~:text=Em%202022%2C%?20cerca%20de%207,(TIC)%20em%20suas%20atividades.>.  Acesso
em: 02 de fev. de 2024.

171 Retomar ao tema 2.3.4 “erros de gestdio”, constante no 2° capitulo.

12 pPAVAN, BRUNO. 72% dos brasileiros estdo estressados no trabalho, revela pesquisa. ISTOE Dinheiro:
Set. de 2023. Disponivel em: <https://www.ismabrasil.com.br/noticia/72-dos-brasileiros-estao-
estressados-no-trabalho-revela-pesquisa-istoe-dinheiro>. Acesso em: 02 de fev. de 2024.

173 ASSOCIACAO Nacional de Medicina do Trabalho. 30% dos trabalhadores brasileiros sofrem com
a sindrome de Burnout. ANAMT: dez. de 2018. Disponivel em:
<https://www.anamt.org.br/portal/2018/12/12/30-dos-trabalhadores-brasileiros-sofrem-com-a-sindrome-
de-burnout/>. Acesso em: 12 de jan. de 2024.

174 MINISTERIO da Saude. Sindrome de Burnout. Brasilia, DF. Disponivel em:<https://www.gov.br
/saude/pt-br/assuntos/saude-de-a-a-z/s/sindrome-de-burnout#:~:text=S%C3%ADndrome%20de%
20Burnout%200u%20S%C3%ADndrome,justamente%200%?20excess0%20de%20trabalho>. Acesso em:
20 de jan. 2024.

175 INDICE de Confianga Robert Half: Sondagem de profissionais qualificados. 23 ed. Brasil:2023, p. 11.
Disponivel em: <https://www.roberthalf.com.br/sites/roberthalf.com.br/files/documents/roberthalf -ICRH-
ed23 0.pdf>. Acesso em: 10 de fev. de 2024.
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No entanto, merece destaque como busca pelo engajamento e solugdo para
melhorar na produgao, o teste de trabalho por 4 dias na semana, conhecido como “4-Day
Week”, que foi adotado no Brasil. Segundo a reportagem da CNN, 20 empresas estdo
participando desse projeto piloto que iniciou em novembro de 2023 e perdurara 6 meses.
Esse estudo tem base nos testes de sucesso realizado em outros paises. A exemplo, a
reportagem traz o Reino Unido, onde71% dos funciondrios perceberam uma reducéo de

Burnout e as receitas ainda aumentaram, em média, 2%.'7°

Nesse panorama, vé-se que as noticias apontam uma realidade do Brasil com
seguimento similar a demais informagdes sobre o cenario global capitalista de exploracéo
de mao de obra. Dessa forma, diante das evidéncias de identificag¢do da falha de
engajamento no trabalho, no pais, além do conhecimento que se trata de uma pratica
antiga, tem-se que o quiet quitting estd muito presente na atividade laboral brasileira.
Nessa medida, perante o cenario demonstrado, vé-se que o quiet quitting seria natural

para impor limites e alinhar o equilibrio entre o trabalho e a vida pessoal.

3.2.2. Indice de Desemprego por conta do Trabalhador.

O indice de desemprego é mais um detalhe que pode estar relacionado a execugao
do quiet quitting. Segundo as informag¢des do IBGE, com base no tltimo trimestre de
2023, a taxa de desocupagdo apresenta o percentual de 7,4%.!”” Em comparagio com a
lista de desemprego mundial, o Brasil denota um alto indice,'”® deixando a mercé cerca

de 8,3 milhdes de pessoas desocupadas.'”’

Em um primeiro ponto, reflete-se que o alto nivel de desemprego pode ser motivo

para frear o desempenho do quiet quitting, posto que os trabalhadores podem ter receio

176 PAIVA, lasmin. Como as Empresas Estdo se Preparando para Adotar a Semana de 4 Dias. CNN Brasil.
Sdo Paulo, 2023. Disponivel em: <https://www.cnnbrasil.com.br/economia/como-as-empresas-estao-se-
preparando-para-adotar-a-semana-de-4-
dias/#:~:text=0%20projeto%2Dpiloto%20da%?20semana,projeto%20se%20estende%20atpe%202024>.
Acesso em: 20 de jan. de 2024.

177 IBGE. Painel Pnad Continua. Tema Mercado de Trabalho. Data 2023/4°trimestre. Recorte Brasil.
Disponivel em: <https://painel.ibge.gov.br/pnadc/>. Acesso em: 10 de fev. de 2024.

178 TRADING ECONOMICS. Unemployment Country List. Resumo. Disponivel em:
<https://pt.tradingeconomics.com/country-list/unemployment-rate>. Acesso em 10 de jan. de 2024.

17 IBGE. Painel Pnad Continua. Tema Mercado de Trabalho. Data 2023/4°trimestre. Recorte Brasil.
Disponivel em: <https://painel.ibge.gov.br/pnadc/>. Acesso em: 10 de fev. de 2024.
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de uma demissdo. Ademais, segundo os indices de rendimento mensal do IBGE, de
pessoas de 14 anos ou mais ocupadas, os empregados sdo mais bem remunerados que os
trabalhadores por conta propria. Conforme a tabela 5439, no terceiro trimestre de 2023,
os empregados recebiam em média R$ 2.798, enquanto os trabalhadores por conta propria

R$ 2.401.180

Por outro lado, tendo em vista que o alto nivel de desocupagao esta acompanhado
de um cenario de trabalho, de modo geral, precario, dificil de suportar, com grau elevado
de casos de sindrome de Burnout, seria visivel, também, a presenga da demissdo
voluntaria. Nesse sentido, os noticidrios do pais trazem a informagdo que os dados
levantados pela LCA (consultoria econdmica), em conjunto com o Ministério do Trabalho
e Emprego, indicam que o Brasil atingiu a marca de 7,3 milhdes de pedidos de demissdo

voluntaria em 2023,'8! fato que superou o recorde de 6,8 milhdes de 2022.'82

Em consulta a LCA sobre o assunto, é possivel depreender que o volume de
pedidos de demissdo por parte do trabalhador foi 11,6% maior do que em dezembro de
2022. Na andlise da pesquisa, a LCA comenta que esse alto indice ¢ reflexo de uma
geragdo de trabalhadores que buscam qualidade de vida.!®? Outrossim, expde que no
momento da pandemia muitos individuos aceitaram ofertas de trabalho menos
remuneradas e que hoje, com retornos de postos de trabalho, muitos estdo se demitindo

para buscar melhores meios de labor.!8*

180 A tabela foi criada na pagina da PNAD Continua - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua. Na aba “tabela”, 3° trimestre de 2023, foi selecionada em tabelas de rendimento real a opg&o
“Rendimento médio real do trabalho principal, habitualmente recebido por més, pelas pessoas de 14 anosou
mais de idade, ocupadas na semana de referéncia, com rendimento de trabalho, segundo a posi¢do na
ocupagdo no trabalho principal”. Os critérios selecionados foram: Rendimento médio real do trabalho
principal, habitualmente recebido por més, pelas pessoas de 14 anos ou mais de idade ocupadas na semana
de referéncia com rendimento de trabalho, habitualmente recebido no trabalho principal (reais); empregado;
conta propria; 3° trimestre de 2023. Fonte: IBGE. Painel Pnad Continua. tabelas, 3° trimestre de 2023.
Disponivel em: <https://sidra.ibge.gov.br/tabela/5439#resultado>.Acesso em 15 de fev. de 2024.

181 Numero de brasileiros pedindo demissdo nunca esteve tio alto. Jornal Nacional, 06 de nov. de 2023.
Disponivel em: <https://gl.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/11/06/numero-de-brasileiros-pedindo-
demissao-nunca-esteve-tao-alto.ghtmI>. Acesso em 09 de fev. 2024.

182 NADER, Danielle. Demiss&o voluntéria atinge recorde em 2023, indicando mudangas no mercado de
Trabalho. Contabeis, 07 de fev. de 2024. Disponivel em:<https://www.contabeis.com.br/noticias/
63604/demissao-voluntaria-atinge-recorde-em-2023/>. Acesso em 09 de fev. 2024.

183 Os dados em questdo se encontram presentes nos anexos da pesquisa visto que foram fornecidos pela
LCA Consultoria. ANALISE LCA. Novo Caged: 2023 fecha com saldo positivo de 1,48 milhdo de vagas
e recorde nos desligamentos a pedido do trabalhador. S&o Paulo, 30 de janeiro de 2024, p. 3.

184 Ibdem, p. 3-4.
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Em contrapartida ressalta-se que, com base nesse mesmo estudo, o numero de
vagas ofertadas para trabalho em 2023 foi menor que no ano de 2022 (51% a menos). E,
embora o indice de demissdo a pedido do trabalhador tenha aumentado, o Brasil fechou
0 ano de 2023 com 1,48 milhdo de vagas.'®’ Esse fato também proporciona sinais de que

a mao de obra brasileira esta a procura por melhores condi¢des de trabalho.

Nesse panorama, apresenta-se uma comparagdo com o movimento da grande
renuncia, ou melhor do The great resignation, ocorrida nos Estados Unidos, onde cerca
de 47 milhdes de americanos realizaram o de pedido de rescisdo contratual, s6 no ano de
2021.'3¢ No fim do semestre do referido ano, por meio do relatorio de estatistica de
trabalho, elaborado pela U. S. Bureau of Labor Statistics, o governo dos Estado Unidos
identificou que o nimero de pedidos de rescisdo contratual aumentou de 3,8 milhdes para
4.5 milhdes."®” O engenheiro Zaid Khan, por exemplo, se demitiu um ano apés viralizar

com o assunto do quiet quitting.'8?

Sob essa perspectiva, tem-se que os cenarios que levam ao quiet quitting estdo
propensos a provocar uma verdadeira ruptura no contrato de trabalho. Dessa forma,
reflete-se, também, as consequéncias que podem ser causadas pela baixa produtividade e
pela rotatividade de emprego, visto que representa uma ameaga a economia ¢ toda
sistematica social. A Gallup Poll, por exemplo, ja constatou que o problema de
engajamento gera um custo médio de 9% ao PIB global.!®® Portanto, do ponto de vista

econdmico, o quiet quitting € considerado como algo negativo.

No entanto, ao passo que ocorre o desemprego, relembra-se o desenvolvimento

da taxa de trabalhadores por conta propria, ainda podendo ser uma resposta aos problemas

185 Ibdem, p. 1-2.

18 FULLER, Joseph; KERR, William. The Great Resignation Didn’t Start with the Pandemic. Havard
Business Review, 23 de marco de 2022. Disponivel em: https://hbr.org/2022/03/the-great-resignation-didnt-
start-with-the-pandemic. Acesso em: 10 de jan. de 2024.

187 Number of quits at all-time high in November 2021. U.S. Bureau of Labor Statistic, 2022. Disponivel
em: <https://www.bls.gov/opub/ted/2022/number-of-quits-at-all-time-high-in-november-202 1.htm>.
Acesso em 1 de novembro de 2023.

188 BONDARENKO, Fernanda. Engineer Who Made 'Quiet Quitting' Viral Just Had a Change of Heart.
The Street, 25 de jul. de 2023. Disponivel em:<https://www.thestreet.com/employment/quiet-quitting-
engineer-is-against-it>. Acesso em 12 de jan. de 2024.

18 PENDEL, Ryan. Estratégias de envolvimento dos funcionarios: resolvendo o problema mundial de
USS 8,8 trilhdes. Gallup Poll, jun. 2022. Disponivel em: <https://www.gallup.com/workplace/393497
/world-trillion-workplace-
problem.aspx#:~:text=Story%20Highlights&text=Employees%20who%20are%20not%20engaged,emplo
yees%20were%20engaged%20at%20work.>. Acesso em: 10 de jan. 2024.
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das relagdes de emprego. Nesse sentido, o quadro sintético do IBGE, relativo ao periodo
de outubro, novembro e dezembro de 2023, demonstra que o nimero de trabalhadores

por contra propria cresceu 0,6% em relagdo ao mesmo trimestre de 2022.1%°

Do mesmo modo, o painel da Pnad Continua, do IBGE, apresenta que a taxa de
informalidade subiu de 38.734 mil pessoas, no segundo trimestre de 2023, para 39.033
mil pessoas, no terceiro trimestre.'®! Esse fato também recorda a énfase da independéncia
laboral destacada na CLT, pos-reforma trabalhista.'®> Ademais, a onda de demissdo e o
grau elevado de casos de Burnout, enfatiza a necessidade atual do desempenho do quiet

quitting como mecanismo de freio as arbitrariedades da relacdo laboral.

Diante desse cenario, além da realidade evidente, surgem questionamentos a
respeito da seguranca juridica. Nesse sentido, pde-se em reflexdo a preparagdo legal do
Brasil para o exercicio do quiet quitting. Questiona-se se reduzir o desempenho laboral
ndo seria configurado motivo de justa causa? Outrossim, qual olhar que podemos tomar,
diante do quiet quitting no Brasil? Quais os conceitos que podemos explorar, ainda, por
meio da legislagdo brasileira? Essas dividas constantes e pouco exploradas pela ciéncia

serdo analisadas no capitulo adiante.

190 Os dados utilizados sdo da primeira parte da tabela, onde se refere as “Pessoas de 14 anos ou mais de
idade”, “ocupadas por posi¢do na ocupagdo, setor e categoria do emprego no trabalho principal”, “conta
propria”, “Variagdo em relago ao trimestre out-nov-dez/2022”.IBGE. Pnad Continua. Quadro sintético
de 2023.Disponivel em: <https:/ftp.ibge.gov.br/Trabalho_e Rendimento/Pesquisa_Nacional
_por_Amostra_de Domicilios continua/Mensal/Quadro_Sintetico/2023/pnadc 202312 quadroSintetico.
pdf>. Acesso em: 03 de fev. de 2024.

191 IBGE. Painel Pnad Continua. Mercado de Trabalho no Brasil. Taxa de pessoas ocupadas
informalmente. Disponivel em: <https://painel.ibge.gov.br/pnadc/>. Acesso em 15 de fev. de 2024.

192 Vide o tépico 3.1.2., que trata das “Inovagées nas Modalidades de Trabalho na CLT e a Precarizagdo
Das Relagdes”, contido no capitulo 3, p. 44.

60



4. OBSERVACAO DO QUIET QUITTING A LUZ DA LEGISLACAO
TRABALHISTA BRASILEIRA: Foco sobre a Constituicio da Republica
Federativa do Brasil de 1988 e a Consolida¢iao das Leis do Trabalho.

Observar o quiet quitting a luz da legislacdo trabalhista brasileira se faz importante
para, além de ampliar o conhecimento do cendrio trabalhista brasileiro, diante do tema,
verificar se hd ou ndo legalidade do exercicio do fenomeno. Sob esse panorama, convém
apreciar importantes legislacdes, como a Carta Magna Brasileira e as especificidades
tratadas na Consolidagé@o das Leis do Trabalho. A partir disso, pode-se analisar diversos
questionamentos, como as referidas anteriormente, bem como, sobre qual a relagéo

laboral que pode ser afetada, e, ainda, complementar os conceitos em torno do tema.

4.1. Licitude ou ilicitude: direito de resisténcia.

Conforme os topicos anteriores, € possivel vislumbrar que o avanco da legislagao
trabalhista brasileira passou a legalizar outras formas de explora¢do de mao de obra e, em
contexto geral, precarizar as relacdes laborais. Nesse panorama, observou-se a
insurgéncia de diversos casos de Burnout e as noticias e os dados demonstrados
confirmaram a realidade do quiet quitting no Brasil. Sob esse cendrio, questiona-se:
Existe norma protetora que garanta o exercicio do quiet quitting no Brasil? Trata-se,

portanto, de uma pratica licita ou ilegal efetuada pelos trabalhadores?

Dessa forma, a andlise da legislag@o nacional se faz pertinente para compreender
o fendmeno em discussdo, bem como, para responder a pergunta problema, ou seja, sobre
a licitude do fenomeno do quiet quitting. No tocante a compreenséo de licitude e ilicitude,
se explana a presente pesquisa o difundido estudo de Miguel Reale, no qual, em sintese,
se entende por ato licito o que alcanca uma ordem ética € moral, mesmo ndo constante
em legislagdo'®*, enquanto o ilicito &, além do disposto no art. 186 ¢ 187, do Codigo Civil

de 2002, um ato que infringe a ordem ética e moral .!**

Sob esse aspecto, considerando que se trata de uma pratica laboral, observa-se as
faltas graves como ponto de partida para analise da ilicitude na Legisla¢do Brasileira. Em

sequéncia, a luz do que ja foi estudado, ressalta-se os apontamentos doutrinarios para

19 REALE, Miguel. Li¢oes Preliminares de Direito. 27* edigfo. 4* tiragem. S&o Paulo: Saraiva 2004, p.
43,
194 Ibdem. p. 203 a 206.
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verificar os espacos legais em torno do tema. Além disso, por meio do estudo normativo,

pode-se contemplar maiores defini¢des em relagdo ao quiet quitting no Brasil.

4.1.1. Comparagao do Quiet Quitting com a falta grave trabalhista como meio de analise
da ilicitude na Legislag@o Brasileira.

Conforme retratado no primeiro capitulo, o quiet quitting se trata de um termo
novo. Em razdo da nomenclatura recente, observa-se que, no mundo, poucos juristas
comentaram sobre o fendmeno. Dentre eles, muitos foram estrangeiros, como: Jonathan
Lord'®;Thalmus Mahand e Cam Caldwell'®®;Dain Lee, Jinhyeok Park, Yongseok
Shin!'"7; entre outros, tendo em vista que a grande repercussio se deu nos Estados Unidos

da América, pais de grande influéncia mundial.

No presente trabalho, dos juristas brasileiros a comentarem a respeito do quiet
quitting, foram destacadas as considerag¢des trabalhadas por Poliana Guimaries!'*®. No
entanto, além de comentarios tracados, ndo se vislumbra na legislacdo brasileira
disciplina especifica sobre o exercicio do quiet quitting. Dessa maneira, em razdo da
pratica real, se faz necessario avaliar normas que estariam em torno dessa pratica e assim

perceber o nivel garantidor do quiet quitting no Brasil.

Como ponto de partida, relembra-se que em uma das compreensdes sobre o quiet
quitting, de forma intrinseca, se trata de um comportamento efetuado pelo trabalhador
com a finalidade de alcancar qualidade de vida e equilibrio na vida social.!”® No mesmo

sentido, parte dos juristas como Thalmus Mahand e Cam Caldwell>*’, além de Poliana

LORD, Jonathan. Quiet quitting is a new name for an old method of industrial action. The
Conversation, 2022. Disponivel em:<https://the conversation.com/quiet-quitting-is-a-new-name-for-an-
old-method-of-industrial-action-189752>. Acesso em: 30 out. 2023.

1% CALDWELL, Cam; MAHAND, Thalmus. Quiet Quitting — Causes and Opportunities. 2023.
Disponivel em: <https://www.researchgate.net/profile/Cam-Caldwell/publication/366990489
_Quiet_Quitting_-Causes_and_Opportunities/links/63bd727b097c¢7832caa6b182/Quiet-Quitting-Causes-
and-Opportunities.pdf>. Acesso em: 12 de dez. de 2023.

YILEE, Dain; PARK, Jinhyeok; SHIN, Yongseok; Where Are The Workers? From Great Resignation
To Quiet Quitting. National Bureau Of Economic Research. 2023. Disponivel em: <https://www.
nber.org/system/files/working_papers/w30833/w30833.pdf>. Acesso em: 10 de julho de 2023.
“GUIMARAES, Poliana Diniz. Teletrabalho e o Direito 2 Desconexiio. Repositorio Universitario da
dnima (RUNA), 2022. Disponivel em:<https://repositorio.animaeducacao.com.br/handle/
ANIMA/32116>. Acesso em: 10 de jan. de 2023.

19Constante no capitulo 2, Tépico 2.2. “O Conceito de Quiet Quitting”.

20CALDWELL, Cam; MAHAND, Thalmus.Op. Cit. Ref. 173, p. 9.
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Guimardes,?”! também interpretam como um mecanismo de limitacdo & relagdo de

trabalho exaustiva e abusiva, que ultrapassa as searas da vida pessoal.

Ao analisar uma das falas do engenheiro Zaid Khan, tem-se como mensagem que
o valor do individuo néo ¢ definido pela produgio.?”? Nesse sentido, interpreta-se que o
trabalhador pode diminuir o ritmo de seu labor e se tranquilizar diante da demasiada
cobranga pela produtividade. Diante dessa informagdo, a primeira questdo atribuida a
legislacdo brasileira seria se o quiet quitting ndo estaria relacionado as faltas graves
dispostas no art. 482, da CLT, como: mau procedimento, alinea b); desidia, alinea e); bem

como, indisciplina ou insubordinagdo, alinea h).2%

Sob esse panorama e em razdo da Consolidagdo das Leis do Trabalho nao
discriminar o significado, tem-se na doutrina de Amauri Mascaro Nascimento*** que mau
procedimento “¢€ o comportamento irregular do empregado, incompativel com as normas
exigidas pelo homem, ou seja, pela ética.” Para Mauricio Godinho Delgado, “Trata-se de
conduta culposa do empregado que atinja a moral, sob o ponto de vista geral, excluido o

sexual, prejudicando o ambiente laborativo ou as obrigagdes contratuais do obreiro.”?%

Em soma aos conceitos trabalhados sobre o quiet quitting, temos que o exercicio
deste ndo propde prejuizo ao contrato de trabalho, ou mesmo, ao ambiente laboral.
Ademais, esse conceito foi trabalhado justamente para diferenciar da antiga pratica do

Work to rule, conforme retratado por Lord?*® e por J. Richard Johnson?"’. Outrossim,

201 GUIMARAES, op. Cit. Ref.175.

202 KHAN, Zaid (zaidleppelin). “On quiet quitting #workreform”. Tiktok, 25, jul. 2022. Disponivel em:
<https://www.tiktok.com/@zaidleppelin/video/7124414185282391342>. Acesso em 10 de julho de 2023.
203 Vide Art. 482. BRASIL. Decreto-lei N° 5.452, de 1° de Maiode 1943.Aprova a Consolidacdo das Leis
do Trabalho. Brasilia, DF, [1943]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-
lei/del5452.htm>. Acesso em 18 de janeiro de 2024.

24NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Inicia¢do ao Direito do Trabalho. 34* ed. Sdo Paulo: LTR, 2009,
p. 402.

205 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei
da reforma trabalhista e inovag¢des normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. S&o Paulo: LTr., 2019,
p. 1431.

206 LORD, Jonathan. Quiet quitting is a new name for an old method of industrial action. The
Conversation, 2022. Disponivel em:<https://the conversation.com/quiet-quitting-is-a-new-name-for-an-
old-method-of-industrial-action-189752>. Acesso em: 30 out. 2023.

207 JOHNSON, J. Richard. What’s New About Quiet Quitting (And What’s Not). Transdiciplinary
Journal of Management, 2023. Disponivel em: <https://tjm.scholasticahq.com/article/72079-what-s-new-
about-quiet-quitting-and-what-s-not>. Acesso em: 12 de nov. de 2023.
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pelas expressdes abordadas por Zaid Khan?%, temos que o intuito do quiet quitting néo é

atingir a moral ou a ética das normas, mas sim limitar os exageros do labor.

Com a limitag@o imposta no exercicio do quiet quitting, vislumbra-se, também, a
possibilidade de confusdo com a desidia trabalhista, falta grave disposta na alinea e), do
art. 482, da CLT. Segundo Delgado, “trata-se de tipo juridico que remete a ideia de
trabalhador negligente, relapso, culposamente improdutivo.”?*” Ora, conforme as falas de
Zaid Khan, tem-se que a celeridade, produtividade agil, ndo é o foco do quiet quitting.
Em oposto, o intuito € preservar o bem-estar do trabalhador, fato que, se for necessario,

¢ possivel diminuir o ritmo do desempenho laboral.

Outrossim, conforme relatado em capitulo anterior, a falta de engajamento ¢
caracteristica importante para identificar a ocorréncia do quiet quitting, sendo, nesse
sentido, motivo que traz relevancia a pesquisa da Gallup Pooll. Poliana Guimarées
ressalta que a filosofia do quiet quitting “¢ desempenhar o trabalho necessario, ou seja,
fazer apenas aquilo para o qual o profissional foi contratado e pago e nada além disso™?!°
Dessa forma, vé-se que o quiet quitting ndo propde o descumprimento das obrigagdes,
mas a tranquilidade dentro da relagdo de trabalho, e, dessa forma, a tendéncia é apenas

diminuir o ritmo laboral.

No entanto, ressalta-se que a desidia se caracteriza pela gravidade do relapso do
trabalhador, assim leciona Amauri Mascaro Nascimento: “desempenhar as fungdes com
desidia é fazé-lo com negligéncia. Desde que haja gravidade, configura-se a justa
causa.””!! Portanto, apesar de ser uma analise subjetiva e, consequentemente, perigosa
para a relagdo de trabalho, o quiet quitting ndo pode ser considerado caso de desidia, tendo

em vista que o proposito € a fluéncia do labor em tranquilidade, em oposi¢do a qualquer

208 KHAN, Zaid (zaidleppelin). “On quiet quitting #workreform”. Tiktok, 25, jul. 2022. Disponivel em:
<https://www tiktok.com/@zaidleppelin/video/7124414185282391342>. Acesso em 10 de julho de 2023.
209 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei
da reforma trabalhista e inova¢des normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. S&o Paulo: LTr., 2019,
p. 1433.

219 GUIMARAES, Poliana Diniz. Teletrabalho e o Direito 2 Desconexiio. Repositorio Universitario da
anima (RUNA), 2022, p. 9. Disponivel em:<https://repositorio.animaeducacao.com.br/handle/ ANIMA/
32116>. Acesso em: 10 de julho de 2023.

21 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciacdo ao Direito do Trabalho. 34 ed. Sdo Paulo: LTR, 2009,
p. 402.
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prejuizo. De todo modo, percebe-se que pode haver uma linha ténue entre a

proporcionalidade na pratica do quiet quitting e na realizac¢do da falta grave da desidia.

Por sua vez, a indisciplina e a insubordinacdo, disposta na alinea h), do art. 482,
CLT, séo conhecidas pela doutrina como duas faltas distintas. Mauricio Godinho Delgado
retrata que a primeira € um ato descumprimento de regras gerais da empresa. A segunda
¢ mais especifica, podendo ser direcionada ao empregado ou a um grupo delimitado de
funcionarios.?'> Nesse sentido, reflete-se se o fato de o empregado deixar de aceitar os

exageros no empenho do trabalho pode relacionar as faltas graves em mengao.

Em analise as abordagens sobre o desempenho do quiet quitting, vé-se que a
indisciplina e a insubordinag@o ndo se configuram uma linha tdo préxima quanto a
desidia, posto que, ao relembrar a fala de Zaid Khan, o empregado nio deixa de executar
as suas funcdes, ou desobedecer a ordem de contratagdo.?!* No entanto, mesmo que a
desidia possa ser mais proxima, pelo que ja foi estudado, o quiet quitting se demonstra

um ato moral ausente de interesse em prejuizo alheio.

Portanto, ndo se enquadra no rol de faltas graves trabalhistas. Ademais, o que se
denota do quiet quitting € a presenga de uma boa-fé, visto que o trabalhador reduz o seu
engajamento em razdo de preservar o proprio bem-estar. Nesse panorama, também &
possivel afastar a ideia de ilicitude do tema, posto que a pratica do fendmeno ndo se
demonstra um atentado a moral e a ética social, ou mesmo, as ordens laborais. Outrossim,

esse tema remete ao direito de resisténcia, ponto que sera delineado a seguir.

4.1.2. Quiet Quitting e a relagdo com o Direito de Resisténcia na Legisla¢do Brasileira.

Conforme o estudo em comento, o quiet quitting € reconhecido por diversos
autores como um meio de resposta e de limitago a relagdo de trabalho exaustiva. Nesse

sentido, Thalmus Mahand e Cam Caldwell>'%, reportam que se trata de um direito de

22 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei
da reforma trabalhista e inova¢des normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. Sdo Paulo: LTr., 2019,
p. 1436.

213 KHAN, Zaid (zaidleppelin). “On quiet quitting #workreform”. Tiktok, 25, jul. 2022. Disponivel em:
<https://www.tiktok.com/@zaidleppelin/video/7124414185282391342>. Acesso em 10 de nov. de 2023.
214 CALDWELL, Cam; MAHAND, Thalmus. Quiet Quitting — Causes and Opportunities. 2023, p 10.
Tradugdo livre. Disponivel em: <https://www.researchgate.net/profile/Cam-Caldwell/publication/
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resisténcia. Na mesma linha, Poliana Guimaraes ressalta a ideia de que o quiet quitting ¢

uma “nova repaginagio do direito de resisténcia?!?

, ou seja, uma for¢ca em que o
trabalhador exerce diante do atual cenario global de produtividade célere e de exploracdo

de mao de obra, além da reforma legal neoliberal.

Diante das informagdes apontadas, faz-se importante questionar por que haveria
associacdo entre o quiet quitting e o direito de resisténcia? Nesse cendrio, tendo em vista
que ja foram abordadas defini¢des sobre o quiet quitting, convém observar, nesse topico,
um breve conceito sobre o direito de resisténcia e sua aparéncia na legislagao brasileira,
principalmente trabalhista, para em seguida analisar a protecdo legal e a afinidade com o

quiet quitting.

Norberto Bobbio, em a Era dos Direitos, leciona que a resisténcia consiste em um
direito secundario que atua em defesa de uma norma primaria.?!® Outrossim, pontua que
se trata de um direito diverso, posto que tutela direitos, mas ndo detém norma que o

proteja. Dessa forma, faz-se importante acompanhar as palavras do autor:

¢ um direito secundario que intervém num segundo momento, quando sio
violados os direitos de liberdade, de propriedade e de seguranga, que sdo
direitos primarios. E, também, é diverso porque o direito de resisténcia
intervém para tutelar os outros direitos, mas ndo pode, por sua vez, ser tutelado,
devendo, portanto, ser exercido com todos os riscos e perigos.?!’

As explicacdes de Bobbio apresentam em uma das bases a filosofia de John Locke,
que, por sua vez, ensina a possibilidade do direito de resisténcia contra o governo que
viola a propriedade, a liberdade e a seguranca.’!® Dessa forma, pode-se considerar, em
analogia, que no cenario trabalhista o governo estaria representado pela classe patronal
pelo fato deste ter o poder de mando dentro da relagdo de trabalho. Por outro lado, o
trabalhador poderia reivindicar os abusos cometidos como qualquer civil, em razdo de

sua propriedade, liberdade e seguranga.

366990489 Quiet Quitting -Causes_and Opportunities/links/63bd727b097c7832caa6b182/Quiet-
Quitting-Causes-and-Opportunities.pdf>. Acesso em: 12 de dez. de 2023.

215 GUIMARAES, Poliana Diniz. Teletrabalho e o Direito 2 Desconexio. Repositorio Universitario da
anima (RUNA), 2022, p. 8. Disponivel em:<https://repositorio.animaeducacao.com.br/handle/
ANIMA/32116>. Acesso em: 10 de jan. de 2023.

216 BOBBIO, Norberto. A Era dos Direitos. Tradugdo Carlos Nelson Coutinho. 7% tiragem. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2004, p 44. Disponivel em:<https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/297730/mod _resource/
content/0/norberto-bobbio-a-era-dos-direitos.pdf>. Acesso em 12 de jan. de 2024.

217 Idem.

218 Idem.
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Em continuidade, Norberto Bobbio identifica o fundamento do direito de
resisténcia na ideia do contrato social, abordado pelos filosofos Thomas Hobbes, John
Locke e Jean-Jacques Rousseau. Nesse sentido, apesar de ser um direito secundario, trata-
se de um direito proprio, inerente nas sociedades, sendo, portanto, um direito natural.>'’
Em consonancia, ¢ possivel observar que o significado da palavra resisténcia ¢ abordado

em dicionario juridico da seguinte forma:

Direito de todo cidaddo de opor-se, em defesa propria, ou de outrem, a ordens
ilegais ou injustas, ou a constrangimentos de que seja vitima por parte de
agentes da autoridade. Pode ser ativa, se exercida com violéncia contra ato tido
como ilegal ou injusto; e passiva, se consiste na inexecugdo do ato pretendido
ou na recusa a obedecé-lo.?°

O dicionario portugués, de Conceitos e Principios Juridicos, traz o seguinte
ensinamento das palavras de Jorge Miranda: “compreende quer a desobediéncia a ordens
inconstitucionais de violagdo (resisténcia passiva), quer a defesa, segundo um principio
de racionalidade, contra atos de execugdo-resisténcia defensiva.”??! Nesse panorama, se
vislumbra, que a resisténcia pode ser realizada de diversas maneiras, sendo possivel,

portanto, de modo passivo e ativo.

Por outro lado, convém destacar que parte dos diciondrios juridicos brasileiros,
como o de Maria Helena Diniz,?*> apenas apontam a defini¢do da palavra resisténcia ao
crime cometido por particular contra a Administra¢do Publica, assim disposto no art. 329,
do Cédigo Penal (Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940).22* No entanto, o
diciondrio Acquaviva, com base nos ensinamentos de Damasio de Jesus, aprofunda esse
pensamento e explica que € a resisténcia ativa que esta enquadrada nesse crime. Por sua
vez, a resisténcia passiva seria “aquela em que ndo ha agressividade do agente”, podendo

ser compreendida como desacato ou desobediéncia.?*

219 Ibidem, p. 43.

220 GUIMARAES, Deocleciano Torrieri. Dicionario Compacto Juridico. 15° ed. Sao Paulo: Rideel, 2011,
p. 214-215.

221 MIRANDA, Jorge. Direito Constitucional. 1980, p. 521., apud FRANCO, Jodo Melo; MARTINS,
Antonio Herlander Antunes. Diciondrio de Conceitos e Principios Juridicos: na doutrina e na
Jurisprudéncia. 3* ed. Coimbra: Livraria Almedina, 1991, p. 758.

222 Diniz, Maria H. Dicionario juridico universitario. 4* edi¢do. Editora Saraiva, 2022, p. 454.

223 Vide art. 329. BRASIL. Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940. Cédigo Penal. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, [1940]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-
lei/del2848compilado.htm>. Acesso em 23 de marco de 2024.

224 ACQUUAVIVA, Marcus Claudio. Dicionario Juridico Brasileiro Acquaviva. 12 ed. Sdo Paulo: Editora
Juridica Brasileira, 2004, p. 1181.
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Nesse cenario de informagdes sobre a resisténcia, observa-se, primariamente, a
nog¢do de um direito de oposicdo, de autodefesa e de recusa a ordens injustas. O Diario da

Republica Portuguesa apresenta uma defini¢do concisa no mesmo sentido:

Trata-se de um direito defensivo, em que o ordenamento legitima
juridicamente que um cidadfo possa incumprir uma ordem que ofenda os seus
direitos, liberdades e garantias ou repelir pela for¢a, num contexto defensivo,
um ato de agressdo sempre que nfo possa recorrer a autoridade publica.??

Ao abordar o conceito, Jos¢ Carlos Buzanello ressalta que o direito de resisténcia
carrega consigo duas varidveis complementares e coexistentes, ou seja, um aspecto
politico e outro juridico. Sob o panorama politico, o teor do direito de resisténcia “¢ a
capacidade de as pessoas ou o0s grupos sociais se recusarem a cumprir determinada
obrigagfo juridica, fundada em razdes juridicas, politicas e morais.” Por outro lado, a
vertente juridica do direito de resisténcia € apoiada na ordem constitucional, “onde sdo
qualificados gestos que indicam enfrentamento, por agdo ou omissdo, do ato injusto das

normas juridicas, do governante, do regime politico e de terceiros.””??

No estudo sobre as raizes historicas do direito de resisténcia, Maria Garcia salienta
a existéncia de uma triplice vertente no ato da desobediéncia, ou seja, a oposi¢do as leis
injustas, a resisténcia a opressdo e a revolucdo. Na primeira estaria a presenca da repulsa
de um preceito ou norma que fira a lei moral. No segundo, identifica-se a revolta contra
a violagdo dos governantes. E, em suma, a revolugdo se concretiza com a vontade de

estabelecer uma nova ordem em razio da falha da ordem vigente.??’

O autor José Carlos Buzanello salienta que o direito de resisténcia ndo € limitado
e esta pautado e classificado em espécies ndo exaustivas, sendo citadas a desobediéncia
civil, a greve politica, a objecdo de consciéncia, o direito a revolugéo e o principio da
autodeterminacio dos povos.??® Na doutrina, ndo se vislumbra essa classificacdo de forma
clara, mas se denota uma referéncia do direito de resisténcia as espécies comentadas.
Dentre elas, destaca-se a desobediéncia civil, visto que guarda similaridade com a

explicagdo do direito de resisténcia, ou seja, o confronto com as agdes do Estado,

225 PORTUGAL. Diario da Republica  Portuguesa: Lexionario.  Disponivel em:
<https://diariodarepublica.pt/dr/lexionario/termo/direito-resistencia>. Acesso em 06 de abril de 2024.

226 BUZANELLO, José Carlos. Estatuto do Direito de Resisténcia. Revista de Direito Constitucional e
Internacional. Ano 11, n. 42, jan - mar de 2003, p. 208-209.

22T GARCIA, Maria. Desobediéncia Civil: Direito Fundamental. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais,
1994, p. 138.

228 Op. cit. ref. 226.
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conforme a teoria do contrato social, baseado nos ensinamentos dos filosofos Thomas

Hobbes, John Locke e Jean-Jacques Rousseau.

Nesse panorama, Rafael Fonseca de Melo menciona que na desobediéncia civil
“o oprimido exerce a cidadania desobedecendo ao governo quando este, arbitrariamente,
pratica atos tirAnicos em evidente contradi¢io aos anseios comuns da sociedade.”?*
Maria Garcia, com base em Celso Lafer, apresenta o entendimento de que a desobediéncia
civil consiste na “agdo que objetiva a inova¢do e a mudang¢a na norma, através da

publicidade do ato de transgressdo, visando demonstrar a injusti¢a da lei.”?3°

Nas demais espécies, em suma, Buzanello comenta que a greve politica é aquela
praticada pelos trabalhadores, de forma coletiva, em que afirma o reconhecimento destes
como uma classe detentora de poder, que resiste a injusti¢a patronal e busca melhorias
nas condi¢des de trabalho. A objecdo de consciéncia € a resisténcia por meio de recusa
do individuo em cumprir medida imposta pelo estado que seja contraria as convic¢des

morais pessoais.

A autodeterminacdo dos povos seria o principio que garante a liberdade e
soberania do povo em lutar, resistir, para determinar sua forma de governo ¢ o governo
de preferéncia. E, por fim, mas sem esgotar as possibilidades de resisténcia, o direito a
revolugdo, que se caracteriza com a vontade do povo de acabar com as tiranias praticadas
pelo Estado governante, por meio de lutas que protegem, primariamente, o direito a

dignidade humana.?*!

Pelas informagdes tratadas e atrelando-se ao quiet quitting, um comportamento
pacifico e silente do trabalhador, que busca limitar os exageros da relagdo laboral para
alcangar equilibrio e qualidade de vida pessoal, ou seja, que se opde ao desgaste do corpo
e da mente para defender a dignidade humana, vislumbra-se, desde ja, a associagdo com

a resisténcia passiva. Ademais, sobre as mesmas razdes, € possivel denotar o respeito aos

229 MELO, Rafael Fonseca. Desobediéncia Civil e Culpabilidade: Sobre inexigibilidade de conduta

diversa e o direito de resistir ao direito. S&o Paulo: Tirant lo Blanch, 2022, p. 92.

20 GARCIA, Maria. Desobediéncia Civil: Direito Fundamental. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais,
1994, p. 242.

21 BUZANELLO, José Carlos. Estatuto do Direito de Resisténcia. Revista de Direito Constitucional e
Internacional. Ano 11, n. 42, jan - mar de 2003, p. 210-212.
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aspectos politico e juridico do direito de resisténcia no exercicio do quiet quitting, posto

que o objetivo maior desse exercicio € tutelar a dignidade do trabalhador, como antedito.

Faz-se imperioso ressaltar, no presente momento, as semelhangas com o aspecto
triplice destacado na obra de Maria Garcia, visto que, ao passo que o trabalhador se recusa
a se empenhar as ordens de trabalho célere e de alta produtividade, se opde a leis injustas.
No mesmo panorama, vislumbra-se que essa recusa se enquadra na resisténcia a opressao
e a revolugdo se daria justamente com a pratica do quiet quitting, ou seja, em limitar os
exageros da relagdo laboral e fazer com que os superiores hierarquicos reconhe¢am mais

do direito a dignidade do trabalhador.

Nao obstante, também se denota que o quiet quitting apresenta semelhangas com
as espécies consideradas direito de resisténcia, ou seja, uma luta do trabalhador, a
principio individual, com a vontade de acabar com as ordens injustas de seu soberano, os
excessos de exigéncias trabalhistas que afetam a digna vivéncia do trabalhador, sem
violéncia, de forma que aparenta ser mais uma espécie do direito de resisténcia. Na
aparéncia com a greve, se encontra também o reconhecimento do trabalhador como
detentor de poder, afinal, se trata de um contrato sinalagmatico, onde ambos assumem
obrigacdes.?*

No mesmo panorama, assim como na objecéo de consci€ncia, no quiet quitting o
trabalhador pode se insurgir em razdo de suas convicgdes morais, ou seja, quando se
vislumbra, como exemplo, a abusividade, seja fisica ou psicologica, da exploracdo da
mao de obra. Semelhante a autodeterminacdo dos povos, o trabalhador no quiet quitting
busca determinar limites a cess@o de seus esforgos laborais e, do mesmo modo que na
revolugdo, o trabalhador em quiet quitting almeja acabar com a tirania das ordens

patronais.

Conforme se vislumbra, é possivel verificar a inteira afinidade do direito de
resisténcia com o quiet quitting. No entanto, em continuidade as explicacdes ao direito de
resisténcia, ¢ possivel denotar que existem inumeras compreensdes em torno do tema,

fato que dificulta a interpretacdo concreta. Nesse sentido, Buzanello destaca que o direito

22 DELGADOQO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei
da reforma trabalhista e inova¢des normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. Sdo Paulo: LTr., 2019,
p. 616.
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de resisténcia é um direito atipico, que por esse motivo, possui conceitos variados e

escapa aos arquétipos conhecidos do ordenamento juridico.

Além disso, ressalta “que ndo ha necessidade da outorga do Estado, pois é um
direito fundamental que ndo se encontra constitucionalmente registrado através da sua
especificacdo.””*? Norberto Bobbio, por sua vez, alerta que “numa logica rigorosa” ndo
faria sentido uma legislacdo dispor de forma expressa o direito de resisténcia, posto que

colocaria em risco o poder do soberano.>3*

Considerando essas informagdes e relacionando a legislagdo brasileira, observa-
se que o direito de resisténcia ndo esta rigorosamente escrito em uma norma. Entretanto,
com base no art. 5° §2°, da CR/1988, se vislumbra o direito de resisténcia como um
principio fundamental implicito.?*> Nesse sentido, em diversos pontos a doutrina encontra
inferéncias a respeito do assunto, fato que serdo destacadas algumas regulamentacdes

importantes.

Primariamente, Mauricio Godinho Delgado reconhece o direito de resisténcia no
direito civel. Comenta que se trata de um exercicio regular do direito o ndo cumprimento
de ordens ilicitas, sendo assim, ressalta os arts. 187 e 188, CCB/20022%¢. Por sua vez,
Buzanello apresenta que, ao analisar a Carta Magna atual, tem-se o direito de resisténcia
em espécies que podem ser implicitas ou explicitas. Na espécie implicita destaca-se a
materialidade formal do principio da dignidade da pessoa humana, disposto no art. 1°, III,
da CR/1988.237 A partir desse principio basilar, pode-se compreender a valorizagdo do ser

humano e, consequentemente, do trabalhador.

233 BUZANELLO, José Carlos. Direito de resisténcia. Seqiiéncia Estudos Juridicos e Politicos, /S. 1], v.
22, n. 42, p. 15, 2001. DOI: 10.5007/%x. Disponivel em: <https://periodicos.ufsc.br/index.php/sequencia
/article/view/15391>. Acesso em: 5 jan. 2024.

234 Ibidem, p. 44.

25 ARAUJO, Claudia de R. Machado. O Direito Fundamental de Resisténcia na Constituicio Federal
de 1988. Brasilia, DF: Repositério UFPE, 2001.Disponivel em: <https://repositorio.ufpe.br/bitstream/
123456789/4492/1/arquivo5836_1.pdf>. Acesso em 12 de jan. 2024,

236 DELGADOQO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei
da reforma trabalhista e inova¢des normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. Sdo Paulo: LTr., 2019,
p. 836.

BT BUZANELLO, Op. cit. ref. 198, p. 21.
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Nas espécies explicitas dentro da Constituicdo Federal/1988, ressalta-se a objecéo
de consciéncia, presente no art. 5°, VIII c/c art. 143, § 1°, CR/19882%%, que trabalha a ideia
de recusa do individuo ao cumprimento de deveres incompativeis com as convicgdes
morais, politicas e filoséficas; o principio da autodeterminacéo dos povos, inserido no art.
4°, 111, CR/1988, que retrata a possibilidade do povo reivindicar a organizagdo politica e

soberana; além do direito de greve, disposto art. 9°, CR/1988.2%°

Ao estudar o direito de resisténcia na seara trabalhista, muitos autores como
Amauri Mascaro Nascimento e Marcio Tulio Viana, comentam sobre o direito de greve.
Isso porque a greve considerada tipica € aquela que se refere “a suspensdo temporaria da
prestacdo de servigos, com o fim de pressionar o empregador a ceder diante de

reivindicagdes profissionais.”?*?

Ademais, Amauri Mascaro Nascimento ressalta que a natureza juridica do direito
de greve € ser “um direito ou uma liberdade nos paises que a lei autoriza, caso em que se
manifesta como uma forma de autodefesa dos trabalhadores na solu¢do dos seus conflitos
coletivos.”*! Outrossim, Marcio Tulio Viana salienta que, na seara trabalhista, o direito
de greve ¢ um instrumento de resisténcia previsto pelo legislador, no entanto, qualquer

outra forma n#o prevista ndo seria considerada ilicita.*?

Nesse panorama, pode-se destacar praticas coletivas que ndo estdo tuteladas pelo
ordenamento juridico brasileiro, mas que s@o reconhecidas como medidas de autodefesa
no ambiente laboral. A exemplo, a greve de zelo, que condiz com o cumprimento de
regras a risca por parte dos trabalhadores, de modo que demora na produg@o, e a operagao

tartaruga, que consiste no desempenho da fungfo de forma demorada.?** Ressalta-se que

238 BRASIL. [Constituicio (1988)]. Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia,
DF: Presidéncia da Republica, [2024]. Disponivel
em:<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 10 jan. 2024.

239 BUZANELLO, José Carlos. Direito de resisténcia. Seqiiéncia Estudos Juridicos e Politicos, /S. 1], v.
22,n.42, p. 21, 2001. DOI: 10.5007/%x. Disponivel em: <https://periodicos.ufsc.br/index.php/sequencia/
article/view/15391>. Acesso em: 5 jan. 2024.

240 VIANA, Marcio Tulio. Conflitos Coletivos Do Trabalho. Rev. TST, Brasilia, vol. 66, n ° 1, jan/mar
2000, p. 125.  Disponivel em:  <https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178
/84842/010_viana.pdf?sequence=2&isAllowed=y.>. Acesso em: 10 de jan. de 2024.
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p. 503.

242 VIANA, Marcio Tulio. Direito de resisténcia: possibilidades de autodefesa do empregado em face do
empregador. Sdo Paulo: LTr, 1996, p. 285.

243 MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 32* ed. S0 Paulo: Editora Saraiva, 2016, p. 1240.
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tais praticas assumem caracteristicas semelhantes ao quiet quitting, fato que sera

analisado em topico posterior.

No tocante ao conceito abordado de resisténcia, vislumbra-se o direito de todo
cidaddo se opor a uma ordem injusta. Nesse aspecto, € possivel denotar na legislagao
patria o direito de acdo (art. 5°, XXXV, CR/1988), de recurso (art. 5°, LV, CR/1988), bem
como, de maneira geral, a garantia ao direito de resposta ao dano sofrido (art. 5°, V,
CR/1988). No entanto, assim como Buzanello também demonstra, merece destaque os
remédios constitucionais, visto que sdo expressamente instrumentos contra o abuso de
autoridade do estado, ou seja, medidas de resisténcia explicita contra a arbitrariedade

estatal.>**

Em exemplo, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988, traz em

seu art. 5°, Inciso, LXIX, a seguinte redagdo para o Mandado de seguranga:

“conceder-se-4 mandado de seguranga para proteger direito liquido e certo, ndo
amparado por "habeas-corpus" ou "habeas-data", quando o responsavel pela
ilegalidade ou abuso de poder for autoridade publica ou agente de pessoa
juridica no exercicio de atribuigdes do Poder Publico;”**

Do mesmo modo, ainda no mesmo artigo, também se demonstra o texto dos
incisos LXVIII e LXXI, referentes ao Habeas Corpus e ao mandado de injungdo,

respectivamente:

LXVIII - conceder-se-4 "habeas-corpus” sempre que alguém sofrer ou se
achar ameagado de sofrer violéncia ou coagdo em sua liberdade de locomog?o,
por ilegalidade ou abuso de poder;

LXXI - conceder-se-4 mandado de injung¢do sempre que a falta de norma
regulamentadora torne inviavel o exercicio dos direitos e liberdades

constitucionais e das prerrogativas inerentes a nacionalidade, a soberania e a

cidadania;?4°

Portanto, conforme se denota, existe uma gama de legislagdo que pauta o direito
de resisténcia. Nesse panorama, considerando o que ja foi abordado e que existe uma

afinidade entre o quiet quitting e o direito de resisténcia, convém destacar que ha uma

24 BUZANELLO, José Carlos. Direito de resisténcia. Seqiiéncia Estudos Juridicos e Politicos, /S. /], v.
22, 1. 42, p.21,2001. DOI: 10.5007/%x. Disponivel em: <https://periodicos.ufsc.br/index.php/sequencia/
article/view/15391>. Acesso em: 5 jan. 2024.

245 BRASIL. [Constituicio (1988)]. Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia,
DF: Presidéncia da Republica, [2024]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/
constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 10 jan. 2024.
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sequéncia légica que resguardada a licitude do quiet quitting. Relembrando-se o estudo,
inicia-se pela ressalva que o direito de resisténcia se trata de uma oposi¢ao. Nesse aspecto,
0 quiet quitting por limitar os exageros das relagdes laborais e contrariar a ordem de dar
a vida em prol da alta produtividade capitalista, estaria, no mesmo sentido, realizando

oposic¢ao.

Outrossim, ressalta-se que a resisténcia, com base nos ensinamentos de Bobbio,
aparece como uma tutela de um direito primario. Dessa forma, tendo em vista que o quiet
quitting age em prol de seguranga e prote¢do a saide, com a finalidade de alcancar
equilibrio e qualidade de vida pessoal, protegendo-se, portanto, o principio fundamental
da dignidade da pessoa humana, sendo este um direito primario, tem-se como irrecusavel

a afinidade com o direito de resisténcia.

Ademais, Maria Garcia demonstra em sua obra que, numa analise histérica do
direito de resisténcia, existem trés vertentes na resisténcia em obedecer, as quais também

se verifica no exercicio do quiet quitting. Nesse sentido, se expde no quadro abaixo:

Vertentes no ato de resistir Quiet Quitting:

em obedecer:

Oposig¢ao as leis injustas: | presenca da repulsa de um | O trabalhador se opde a
preceito ou norma que fira | exigéncia de trabalho em
a lei moral. alta produtividade para nio
ferir os limites e a

dignidade do trabalhador.

Resisténcia a opressao: A revolta contra a violagdo | A resisténcia a opressao se
dos governantes. concretiza com a recusa de
exercer as  atividades
trabalhistas que exigem em
excesso. O trabalhador se
revolta com as exigéncias
em excesso, desvalorizacio
do humano, que acaba
violando a dignidade do

trabalhador.
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Revolugéo: Vontade de estabelecer | A revolugdo se daria
uma nova ordem em razdo | justamente com a pratica
da falha da ordem vigente. | do quiet quitting, ou seja,
em limitar os exageros da
relagdo laboral e fazer com
que 0s superiores
hierarquicos reconhecam
mais do direito a dignidade

do trabalhador.

Além disso, conforme o estudo, as espécies apontadas por Buzanello elucidam a
semelhan¢a do quiet quitting com o direito de resisténcia, tornando-se claro que o quiet
quitting € justamente mais uma forma de resistir. Qutrossim, conforme a doutrina, embora
ndo haja dispositivo propriamente expresso, o direito de resisténcia se trata de um direito
inerente nas legislagdes democraticas. Nesse parametro, diante da afinidade preenchida
por diversos pontos, além da legislagdo comparativa, seria, portanto, resguardada a

licitude do quiet quitting.

4.1.3. Protegao legal do Quiet Quitting na Consolidagdo das Leis do Trabalho.

Sobre esse assunto, relembra-se que o quiet quitting, com tal nomenclatura, € uma
onda nova decorrente das relagdes céleres e desvalorizadas do mundo contemporaneo.
Nesse sentido, ndo ha legislagdo expressa sobre o tema, mas, com base na afinidade
encontrada com o direito de resisténcia, ¢ possivel inferir que o quiet quitting estaria
protegido pelo ordenamento brasileiro, posto que as normas constitucionais ¢ 0s
ensinamentos doutrindrios ressaltados demonstram, inclusive, uma garantia de ordem

fundamental.

Entretanto, Mauricio Godinho Delgado destaca que o direito de resisténcia é,
também, um principio obreiro que traz “a prerrogativa de o empregado opor-se,

validamente, a determinagdes ilicitas oriundas do empregador no contexto da prestagio
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laborativa.”?*” Nesse sentido, denota-se uma protecio exposta no art. 483, da CLT, o qual,
ao passo que demonstra quais seriam as faltas graves do empregador, confere poder ao

empregado em limitar as exigéncias da relacdo de trabalho.?*®

Sobre esse artigo, em razdo do quiet quitting, destaca-se, no momento, o disposto
nas alineas a) e b), posto que, segundo a doutrina, consagram informag¢des protecionistas
além do exposto pelo legislador. Na alinea a), € possivel observar que ao empregado ¢é
conferido o poder de rescindir o contrato e pleitear a devida indenizagdo quando “forem
exigidos servigos superiores as suas forgas, defesos por lei, contrarios aos bons costumes,

ou alheios ao contrato.”?*

Nesse assunto, autores como Voélia B. Cassar e Sergio P. Martins ressaltam que
ha entendimento pacifico de que a legislag@o é ampla e ndo limita a exigéncias apenas de
forcas fisicas.>>® Pelo contrario, contempla também como falta grave a exigéncia de
servigos superiores a for¢a intelectual, emocional, inapropriada a saude, idade e
caracteristica fisica.?’! A alinea b) parece complementar a alinea a), pois aborda o

tratamento com rigor excessivo feito pelo empregador ou por superiores hierarquicos.

Nesse ponto, Mauricio G. Delgado relembra a conexdo com o principio da
proporcionalidade e da razoabilidade, tendo em vista que esse tipo juridico se enquadra
no “comportamento diretivo, fiscalizatério ou disciplinar do empregador que traduza
exercicio irregular de tais prerrogativas, exacerbando as manifestagdes de poder sobre

certo empregado.”?> Seria esse o dispositivo mais proximo do assédio moral.?>* Ademais,

2T DELGADOQO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei
da reforma trabalhista e inova¢des normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. S&o Paulo: LTr., 2019,
p. 1213.

248 Vide art. 483. BRASIL. DECRETO-LEI N° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943.Aprova a Consolidagfo
das Leis do Trabalho. Brasilia, DF, [1943]. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em 18 de janeiro de 2024.

2% Ibdem. Vide alinea a), art. 483.

230 MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 32? ed. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2016, p. 584.

231 CASSAR, Voélia Bonfim. Direito do trabalho: de acordo com a Reforma Trabalhista, Lei
13.467/2017.14% ed. Rio de Janeiro: Forense; Sdo Paulo: Método, 2017, p. 1101.

22 DELGADOQO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei
da reforma trabalhista e inova¢des normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. Sdo Paulo: LTr., 2019,
p. 1461.

253 Ibdem.
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vale ressaltar que a pesquisa da Havard Business Review constatou que o quiet quitting

estaria interligado a liderancas ruins.?>*

Nessa medida, quando se retoma as informagdes retratadas no primeiro capitulo,
tem-se que o quiet quitting muitas vezes ocorre em razio de desgaste na satide emocional,
de exigéncia excessiva e de perigos a saude, bastante proporcionada pelo sistema célere
de produgdo capitalista. Sob esse aspecto, reflete-se que o exercicio do quiet quitting no
Brasil reafirma a resisténcia do trabalhador em néo ver o contrato de trabalho rescindido,
posto que, mesmo diante de protecdo legislativa, o empregado permanece na relagdo

contratual para proteger todas as prerrogativas provenientes do vinculo laboral.

No entanto, reconhece-se que essa prote¢do ndo é definitiva, tendo em vista que
se trata de uma ordem subjetiva decorrente da doutrina. Contudo, o art. 483, da CLT,
serve como um simbolo de amparo ao poder de resisténcia. Nessa mesma linha, Delgado
ainda destaca o exposto no inciso IX, do art. 659, da CLT, o qual confere direito ao
trabalhador de propor agdo especifica, com a previsdo de medida liminar, para obstar
transferéncia abusiva, em respeito ao art. 469, da CLT. O mesmo entendimento também

se aplica ao inciso X, do mesmo artigo.?>>

Em resumo, ¢ reconhecido que o proprio direito do trabalho assume a
caracteristica de um direito de resisténcia, posto que, segundo Marcio Tulio Viana, “a
resisténcia convive com a submissdo: a histéria do agressor também € a do agredido, que
ora se curva porque quer, ora por nio ter como reagir”.?>® Nesse panorama, também se
destacam as palavras de Mauricio G. Delgado, que denotam o papel historico do Direito

do Trabalho em resistir:

Em primeiro lugar, o papel historico do Direito do Trabalho sempre foi
exatamente resistir ao assédio das forgas e ideias econdmicas mais extremadas,
que buscam acentuar a mercantilizagdo do trabalho humano na dindmica da
economia e da sociedade. E essa resisténcia historica ndo tem sido

24 FOLKMAN, Joseph; ZENGER, Jack. Quiet Quitting Is About Bad Bosses, Not Bad Employees. Havard
Busines Review, 2022. Disponivel em: <https://hbr.org/2022/08/quiet-quitting-is-about-bad-bosses-not-bad-
employees>. Acesso em: 22 de nov. de 2023.

23 DELGADOQO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei
da reforma trabalhista e inova¢des normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. Sdo Paulo: LTr., 2019,
p. 836 e 837.

2% VIANA, Marcio Tulio. Da Greve ao Boicote: OS VARIOS SIGNIFICADOS E AS NOVAS
POSSIBILIDADES DAS LUTAS OPERARIAS. Revista da Faculdade de Direito da UFMG. Belo
Horizonte, n°® 50, p. 239-264, jan. — jul., 2007, p. 245. Disponivel em:<https://revista.direito.ufmg.
br/index.php/revista/issue/view/8>. Acesso em: 10 de jan. de 2024.
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incompativel com o bom funcionamento do capitalismo; apenas restringe que
ele atue sem limites sociais e humanisticos.?”’

Considerando que o direito de resisténcia € reconhecido no ordenamento pétrio e
que ao quiet quitting € conferido afinidade, temos, nesse sentido, o espago para a
legalidade do quiet quitting, ou seja, o exercicio desse fendmeno estaria, portanto,
acobertado pela legislag@o brasileira. Outrossim, em razao de se tratar de um exercicio
com base em principio fundamental, adequaria apresentar que o art. 8° da CLT>®, o qual
confere poder de julgamento com base em principios e normas gerais do direito, seria

mais um meio protetivo.

Ademais, conforme Buzanello ressalta, “nenhum governo pode garantir todas as
modalidades de exercicio do direito de resisténcia, mas somente algumas, se os elementos
politico-juridicos atinentes a ordem constitucional forem combinados com os principios
inscritos na Constitui¢do.”?> No entanto, conforme o topico em estudo, além da ordem
Constitucional, a Consolidag@o das Leis do Trabalho afirma mais um meio de protegéo

ao direito de resisténcia e, por sua vez, ao quiet quitting.

4.2. O Quiet Quitting e a Caracteristica da Subordinacio nas Relacoes Laborais

Brasileiras.

Existe no ordenamento brasileiro o reconhecimento explicito de diversas relagdes
de trabalho. Dentre elas, o trabalho autonomo (art. 442-B), que ja foi exposto no topico
relacionado as “Inovacdes nas Modalidades de Trabalho na CLT e a Precariza¢do Das

Relagoes” > Outras também sdo evidentes, como: o trabalho avulso (art. 12, VI, da Lei

2T DELGADO. Op. cit. ref. 215, p. 568.

258 BRASIL. Decreto-Lei N° 5.452, de1®° De Maio de1943. Aprova a Consolidagéo das Leis do Trabalho.
Art. 428. Brasilia, DF, [1943]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-
lei/del5452.htm>. Acesso em: 18 de janeiro de 2024.

239 BUZANELLO, José Carlos. Direito de resisténcia. Sequéncia Estudos Juridicos e Politicos, /S. /], v.
22, n. 42, p. 13, 2001. DOI: 10.5007/%x. Disponivel em:
https://periodicos.ufsc.br/index.php/sequencia/article/view/15391. Acesso em: 5 jan. 2024.

260 Vide o topico 3.1.2., que trata das “Inovagdes nas Modalidades de Trabalho na CLT e a Precarizagdo
Das Relagdes”, contido no capitulo 3.
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8.212/1991)*%!, o voluntario (Lei 9.608/1998)*%> e a relacio de estagio (Lei
11.788/2008)%%>.

Ocorre que, embora exista uma diversidade de relagdes laborais que possam,
inclusive, estar interligadas ao quiet quitting, com o incentivo da Reforma Trabalhista?®,
parece certo dizer que as relacdes que tenham subordinagdo como caracteristica estdo
diretamente afetadas pelo exercicio do fendmeno. Conforme podemos analisar dos pontos
por ora estudados, vé-se que boa parte das razdes do quiet quitting sdo ocasionadas pelas

mas liderangas.?%

Dessa forma, admite-se apontar que a relag@o hierarquica se faz presente no quiet
quitting. A luz da legislacfio trabalhista brasileira, pode-se destacar que os vinculos, como
o formal de emprego, com base no art. 3°, da CLT;*%® a relagdo de estagio supervisionado,
conforme art. 1°, da Lei 11.788/2008;2%7 o contrato de aprendizagem, segundo o art. 428,

da CLT;?%® o trabalho avulso, conforme o art. 1° da Lei 12.023/2009,%®° e todas as

261 Vide Art. 12, IV. BRASIL. Lei N° 8.212, De 24 De Julho De 1991. Dispde sobre a organizagédo da
Seguridade Social, institui Plano de Custeio, e da outras providéncias. Brasilia, DF: [1991]. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8212cons.htm>. Acesso em 15 de janeiro de 2024.

262 BRASIL. Lei N° 9.608, De 18 De Fevereiro De 1998. Dispde sobre o servico voluntario e da outras
providéncias. Brasilia, DF: [1991]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03
/1eis/19608.htm>. Acesso em 12 de janeiro de 2024.

263 BRASIL. Lei N° 11.788, De 25 De Setembro De 2008.Dispde sobre o estagio de estudantes; altera a
redago do art. 428 da Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de
12 de maio de 1943, e a Lein2 9.394, de 20 de dezembro de 1996; revoga as Leis n® 6.494, de 7 de dezembro
de 1977, e 8.859, de 23 de margo de 1994, o paragrafo unico do art. 82 da Lei n2 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, e o art. 62 da Medida Provisoria n®2.164-41, de 24 de agosto de 2001; e da outras providéncias.
Brasilia, DF, [2008].Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-
2010/2008/1ei/111788.htm>. Acesso em 18 de janeiro de 2024.

264 Vide o topico 3.1.2., que trata das “Inovagdes nas Modalidades de Trabalho na CLT e a Precarizagdo
Das Relagdes”, contido no capitulo 3.

265FOLKMAN, Joseph; ZENGER, Jack. Quiet Quitting Is About Bad Bosses, Not Bad Employees. Havard
Busines Review, 2022. Disponivel em: <https://hbr.org/2022/08/quiet-quitting-is-about-bad-bosses-not-bad-
employees>. Acesso em: 22 de nov. de 2023.

266 Vide art. 3°>. BRASIL. DECRETO-LEI N° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943.Aprova a Consolidagfo
das Leis do Trabalho. Art. 3°, Brasilia, DF, [1943]. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em 18 de janeiro de 2024.

267 BRASIL. Lei N° 11.788, De 25 De Setembro De 2008.Dispde sobre o estagio de estudantes; altera a
redacdo do art. 428 da Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
12 de maio de 1943, e a Lein® 9.394, de 20 de dezembro de 1996; revoga as Leis n* 6.494, de 7 de dezembro
de 1977, e 8.859, de 23 de margo de 1994, o paragrafo unico do art. 82 da Lei n2 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, e o art. 62 da Medida Provisoria n®2.164-41, de 24 de agosto de 2001; e da outras providéncias.
Art. 1°. Brasilia, DF, [2008]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-
2010/2008/lei/111788.htm>. Acesso em 18 de janeiro de 2024.

268 Vide art. 428. Decreto-Lei N° 5.452, de1° de Maiode1943, ref. 224.

269 BRASIL. Lei N° 12.023, De 27 De Agosto De 2009.Dispde sobre as atividades de movimentagéo de
mercadorias em geral e sobre trabalho avulso. Art. 1° Brasilia, DF, [2009]. Disponivel
em:<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2009/lei/112023.htm>. Acesso em 10 de jan. de
2024.
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modalidades que demandarem subordinacdo como requisito podem estar sujeitas ao

exercicio do quiet quitting.

No entanto, a relagdo de emprego leva destaque em razio da sua proporgéo
econdmica que abriga a maior parte dos trabalhadores. Segundo os dados do Painel Pnad
Continua, no 3° trimestre de 2023, dentro do numero de 100 milhdes de pessoas ocupadas,
mais de 51 milhdes sdo de trabalhadores empregados no setor privado. Inseridos neste

ultimo ntimero, estdo mais de 37 milhdes com carteira assinada.?”’

Ademais, essa divisdo de relacdes de trabalho especifica é proveniente do
ordenamento brasileiro, ndo sendo vista, por exemplo, na legislagdo trabalhista
estadunidense com a Fair Labor Standards Act (FLSA).?’! Outrossim, leva-se em maior
consideragdo a relagdo de emprego por periodo indeterminado, justamente em razdo deste
ndo ter uma limitag@o temporal. As pesquisas e os noticiarios que retratam a identificagdo

272

do quiet quitting, como a Business Review?’?, reportam cendrios de vinculos

empregaticios com periodos indeterminados.

Esse fato faz repensar que as relagdes de trabalho com datas marcadas para o
encerramento s@o menos propensas as ocorréncias do quiet quitting, visto que,
supostamente, os trabalhadores poderiam suportar com maior facilidade e engajamento,
aquele periodo determinado de trabalho. Um outro detalhe que se deve levar em
consideragdo € que, conforme estudado, o quiet quitting é um comportamento e para se
denotar a falta de engajamento é necessario que o trabalhador esteja nessa situacdo por

um periodo.

Portanto, considerando que os problemas com mas liderancas sdo um dos

principais fatores para ocorréncia do quiet quitting, ou até mesmo considerada a principal

270 IBGE. Painel Pnad Continua. Tema Mercado de Trabalho. Data 2023/4°trimestre. Recorte Brasil.
Disponivel em:<https://painel.ibge.gov.br/pnadc/>. Acesso em: 10 de fev. de 2024.

271 United States of America. Wage and hour Division. Wages and the Fair Labor Standards Act. U.S.
Departamento of Labor. 1938. Disponivel em:
<https://www.dol.gov/agencies/whd/flsa#:~:text=The%20Fair%20Labor%20Standards%20Act%20(FLS
A)%?20establishes%20minimum%20wage%2C,%2C%20State%2C%20and%20local%20governments.>.
Acesso em: 01 de fev. de 2023.

22 FOLKMAN, Joseph; ZENGER, Jack. Quiet Quitting Is About Bad Bosses, Not Bad Employees. Havard
Busines Review, 2022. Disponivel em: <https://hbr.org/2022/08/quiet-quitting-is-about-bad-bosses-not-bad-
employees>. Acesso em: 22 de nov. de 2023.
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razdo, segundo Thalmus Mahand e Cam Caldwell*”?

,além de pesquisa da Business
Review?”* que demonstra tal fato, tem-se que as relagdes que envolvam a subordinacio
como caracteristica estdo propensas ao exercicio do fendmeno. Nesse sentido, a luz da
legislacdo brasileira, pode-se denotar que, além do vinculo formal de emprego, existem

outras relagdes que podem ser afetadas pelo quiet quitting.

4.3. A consequente protecio do art. 7°, I, da Constituicio Federal de 1988.

Conforme os pontos abordados, é possivel observar que, embora haja
reconhecimento doutrindrio a respeito de que o quiet quitting ¢ um direito de resisténcia
e, nesse sentido, teria respaldo na legislacdo brasileira, ficou também evidente que existe
uma linha ténue com as faltas graves praticadas pelo trabalhador, expostas no art. 482, da
CLT.?">Nesse sentido, convém destacar que ainda existem riscos aos trabalhadores tendo
em vista que os empregadores podem ter interpretacdes diversas em razdo do prejuizo

com a produgdo.

Dessa forma, um dos pensamentos que podem surgir € a analise feita por Jessica
G. Bessa, a qual destacou que o fato de uma demissao ser silenciosa, que foi ocasionada
pelo trabalhador, pode resultar na perda de direitos a beneficios como o aviso prévio,

indenizagdes e outros, vejamos:

Em uma demisséo tradicional, os trabalhadores podem ter direito a beneficios
como 0 aviso prévio, indenizagdes e outros. No entanto, quando a demissdo
ocorre de maneira silenciosa, a auséncia de uma comunicagéo formal pode
resultar na perda desses direitos, assim, se ressalta que o direito do trabalho
deve evoluir para reconhecer e proteger os trabalhadores neste novo cenario.?’®

Ocorre que, como antedito, o quiet quitting se enquadra como um direito de

resisténcia que luta para proteger o direito primario da dignidade humana do trabalhador,

213 CALDWELL, Cam; MAHAND, Thalmus. Quiet Quitting — Causes and Opportunities. 2023, p 11.
Tradugdo livre. Disponivel em: <https://www.researchgate.net/profile/Cam-Caldwell/publication/
366990489 Quiet Quitting -Causes_and Opportunities/links/63bd727b097c7832caa6b182/Quiet-
Quitting-Causes-and-Opportunities.pdf>. Acesso em: 18 de nov. de 2023.

274 FOLKMAN. Op. Cit. Ref. 228.

275 Referéncia ao topico 4.1.1, deste capitulo.

276 BESSA, Jéssica Gomes. A Demissdo Silenciosa: Desdobramentos No Ambito Da Justica Do
Trabalho. UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA. 2023. Disponivel em:
https://ri.unir.br/jspui/bitstream/123456789/4801/1/Demiss%c3%a30%20Silenciosa%20-
%20Desdobramento%20n0%20%c3%a2mbito%20da%20justi%c3%a7a%20do%?20trabalho.pdf. Acesso
em 10 de dez. de 2023.
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art. 1°, 111, da CR/1988.27 No entanto, em razdo da auséncia de legislacio especifica, a
pratica fica a mercé de interpretagdo e, nesse sentido, aborda-se outra norma de forca

protetiva: o art. 7°, inciso I, da CR/1988%78,

A Constituicdo Federal de 1988, por meio do artigo mencionado, garantiu ao
trabalhador, de relacdo empregaticia, a prote¢do contra despedidas arbitrarias, ou sem
justa causa, sem a devida indenizagdo compensatoria. Essa indenizagéo seria estipulada

em lei complementar, no entanto, por forca do art. 10, I, do ADCT?”°

e por atualizagdo
das normas, ficou prevista a compensag¢@o de quarenta por cento do montante de todos os
depositos realizados na conta vinculada do trabalhador do FGTS, durante a vigéncia do

contrato de trabalho.?%°

Segundo Amauri Mascaro Nascimento, esse artigo ainda expde o principio da
protecdo ao emprego e limita qualquer rompimento arbitrario por parte do
empregador.”®'Nesse sentido, o empregado encontraria mais uma protecdo, visto que,
embora o empregador possa ndo admitir o exercicio do quiet quitting e demita seus
funcionarios de forma arbitraria, estaria sujeito, portanto, a pagar indenizagdo

compensatodria prevista em lei.

Conforme se vislumbra, trata-se de uma ordem constitucional voltada
especificamente para a relagdo de emprego, fato que denota uma certa vulnerabilidade
para algumas relagdes laborais que possam exercer o quiet quitting. A Lei de estagio (Lei
n°® 11.788/2008), por exemplo, ndo aborda garantias indenizatorias no rompimento do

contrato, visto que € tido como um ato puramente educacional.

27T BUZANELLO, José Carlos. Direito de resisténcia. Sequéncia Estudos Juridicos e Politicos, /S. /], v.
22, n. 42, p. 21, 2001. DOI: 10.5007/%x. Disponivel em:
https://periodicos.ufsc.br/index.php/sequencia/article/view/15391. Acesso em: 5 jan. 2024.

278 Vide Art. 7°, I. BRASIL. [Constitui¢do (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2024]. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 10 jan. 2024.

27 Vide Art. 10, I. BRASIL. Ato das Disposicdes Constitucionais Transitorias. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, [2023]. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 10 jan. 2024.

280 vide §1°, art. 18. BRASIL. Lei n° 8.036, De 11 De Maio De 1990.Dispde sobre o Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo, e d4 outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [1990]. Disponivel
em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/I18036consol.htm>. Acesso em 10 de jan. 2024.

21 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciacdo ao Direito do Trabalho. 34 ed. Sdo Paulo: LTR, 2009,
p. 122.
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O contrato de aprendizagem, por sua vez, almeja passar a ideia de um ambiente
profissional ao jovem entre as idades de 14 e 24 anos que estejam “inscritos em programas
de aprendizagem, formagdo técnico-profissional metddica, compativel com o seu
desenvolvimento fisico, moral e psicolégico.”?®? No entanto, embora haja contribui¢io
para o FGTS, ao observar a legislagdo especifica, como o Decreto n® 9.579, de 22 de

novembro de 2018, também ndo ha disposi¢des a respeito de indenizagdo em caso de

rescisdo indireta.?%?

Da mesma forma, o contrato de trabalho avulso, que em razio da subordinagdo
também estd passivel de executar o quiet quitting, tem seu recolhimento formal
regularizado pela Lei 12.023/2009, em seu art. 4°, I11, alinea b). No entanto, também néo
se vislumbra informativo legal garantindo indenizac¢do indireta, mas jurisprudéncia do

TST reiterando inviabilidade de multa de 40% ao trabalhador avulso portuario, vejamos:

I- EMBARGOS DE DECLARACAO DO ORGAO GESTOR DE MAO-DE-
OBRA DO TRABALHO PORTUARIO DOS PORTOS DE SALVADOR E
ARATU- OGMOSA E INTERMARITIMA PORTOS E LOGISTICA S/A.
MATERIA COMUM. ANALISE CONJUNTA. MULTA DE 40% DO
FGTS. TRABALHADOR PORTUARIO AVULSO.
IMPOSSIBILIDADE. Tendo em vista que o trabalhador avulso
portuario nio possui vinculo de emprego permanente com o 6rgio gestor
de méao de obra, o que inviabiliza a dispensa sem justa causa, incabivel
a incidéncia da multa de 40% do FGTS. Precedentes. Embargos de
declaragdo acolhidos com efeito modificativo. I - EMBARGOS DE
DECLARACAO DO ORGAO GESTOR DE MAO-DE-OBRA DO
TRABALHO PORTUARIO DOS PORTOS DE SALVADOR E ARATU -
OGMOSA. MATERIA REMANESCENTE. INTERVALO
INTRAJORNADA. INTEGRACAO DAS HORAS IN ITINERE. Hipétese
em que a reclamada se utiliza de novos embargos de declaracdo para
provocar a rediscussdo de matéria ja analisada e decidida, ndo havendo
inexisténcia de vicios no julgado. Embargos de declaragéo rejeitados. (TST
- ED-ED-RRAg: 00011877720155050026, Relator: Maria Helena
Mallmann, Data de Julgamento: 27/04/2022, 2* Turma, Data de Publicacio:
29/04/2022)%4

282 BRASIL. Decreto-Lei N° 5.452, de1° De Maio de1943.Aprova a Consolidagéo das Leis do Trabalho.
Art. 428. Brasilia, DF, [1943]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-
lei/del5452.htm>. Acesso em: 18 de janeiro de 2024.

283 BRASIL. Decreto N° 9.579, De 22 De Novembro De 2018. Consolida atos normativos editados pelo
Poder Executivo federal que dispdem sobre a tematica do lactente, da crianca e do adolescente e do
aprendiz, e sobre o Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente, o Fundo Nacional para a
Crianca e ao Adolescente e os programas federais da crianga e do adolescente, e da outras providéncias.
Brasilia,  DF, [2018].  Disponivel  em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-
2018/2018/decreto/d9579.htm>. Acesso em: 12 de janeiro de 2024.

284 Grifo préprio. BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho [2? turma]. Embargos De Declaragio Do
Orgdo Gestor De M#o-De-Obra Do Trabalho Portuario Dos Portos De Salvador E Aratu- Ogmosa E
Intermaritima Portos E Logistica S/A. Matéria Comum. Anéalise Conjunta. Multa De 40% Do Fgts.
Trabalhador Portudrio Avulso. Impossibilidade. TST - ED-ED-RRAg: 00011877720155050026,
Relator: Maria Helena Mallmann, Data de Julgamento: 27/04/2022, 2* Turma, Data de Publicag&o:
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"AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA -
RECURSO INTERPOSTO SOB A EGIDE DO CPC/73 E
ANTERIORMENTE A VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014 -
TRABALHADOR PORTUARIO AVULSO - INDENIZACAO DE 40% DO
FGTS. A jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho é pacifica no
sentido de que o trabalhador portuidrio avulso ndo tem direito a
indenizacdo de 40% do FGTS, tendo em vista as caracteristicas da
relacdo de trabalho estabelecida com os diferentes operadores
portuarios, das quais se destaca a auséncia de vinculo empregaticio, seja
em relacio a estes, seja em relacio ao OGMO. HONORARIOS
ADVOCATICIOS - AUSENCIA DE PREQUESTIONAMENTO. O
Tribunal Regional nfo examinou a controvérsia, pelo que carece de
prequestionamento, nos termos da Sumula n° 297 do TST. Agravo de
Instrumento desprovido" (TST - AIRR-57-13.2010.5.02.0252, 7 Turma,
Relator Ministro Luiz Philippe Vieira de Mello Filho, DEJT 17/06/2016).2%

"I - AGRAVOS DE INSTRUMENTO DOS RECLAMADOS. MATERIA
COMUM. TRABALHADOR PORTUARIO AVULSO. EXTINCAO DA
INSCRICAO NO CADASTRO E DO REGISTRO. EFEITOS. LEI N°
6.630/93, ART. 27, § 3° INDENIZACAO DE 40% DO FGTS.
DESCABIMENTO. INEXISTENCIA DE VINCULO DE EMPREGO COM
0 ORGAO GESTOR DE MAO-DE-OBRA. Diante de potencial violagdo do
art. 27, § 3°, da Lei n° 8.630/1993, merecem processamento os recursos de
revista. Agravos de instrumento conhecidos e providos. Il - RECURSOS DE
REVISTA DOS RECLAMADOS. TRABALHADOR PORTUARIO
AVULSO. EXTINCAO DA INSCRICAO NO CADASTRO E DO
REGISTRO. EFEITOS. LEI N° 6.630/93, ART. 27, § 3°. INDENIZACAO
DE 40% DO FGTS. DESCABIMENTO. INEXISTENCIA DE VINCULO
DE EMPREGO COM O ORGAO GESTOR DE MAO-DE-OBRA. 1. O
inciso XXXIV do art. 7° da Carta Magna ndo estabelece igualdade
incondicional entre trabalhador com vinculo empregaticio permanente e
trabalhador avulso, possuindo alcance menos abrangente do que a
interpretacdo gramatical possa lhe dar. Isso porque dispensar a tais
trabalhadores tratamento essencialmente idéntico, sem considerar as
peculiaridades inerentes a modalidade de contratagdo e de prestagdo de
servigos, seria incorrer em maior desigualdade. Na licdo de Arnaldo
Siissekind, a isonomia ha de ser respeitada no que couber, pois a norma
juridica ndo tem o conddo de solucionar o impossivel. 2. Ndo ha, portanto,
como se equiparar a extingdo da inscrigdo no cadastro ¢ do registro do
trabalhador portuario, prevista no § 3° do art. 27 da Lei n° 8.630/93, a
despedida imotivada de que trata o art. 477 da CLT, com os efeitos dai
decorrentes - entre o trabalhador portuario avulso e o érgéo gestor de méo-
de-obra ndo se estabelece vinculo de emprego. Recurso de revista conhecido
e provido" (RR-4187-03.2010.5.12.0047, 3* Turma, Relator Ministro
Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira, DEJT 23/08/2013).2%¢

29/04/2022. Disponivel em:<https://jurisprudencia-backend?2.tst.jus.br/rest/documentos/82cObde
dc08d98fcae2bf9222555d6e9>. Acesso em 12 de fev. de 2024.

285 Grifo préprio. BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho [7* turma]. Agravo De Instrumento em
Recurso De Revista - Recurso Interposto Sob A Egide Do CPC/73 E Anteriormente A Vigéncia Da Lei
N° 13.015/2014 - Trabalhador Portuario Avulso - Indenizagdo De 40% Do FGTS. TST - AIRR-57-
13.2010.5.02.0252, 7* Turma, Relator Ministro Luiz Philippe Vieira de Mello Filho, DEJT 17/06/2016.
Disponivel em:< https://jurisprudencia-backend?2.tst.jus.br/rest/documentos/8b9d71d33ce48620001952
878a768af>. Acesso em 20 de margo de 2024.

286 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho [3* turma]. Agravos De Instrumento Dos Reclamados.
Matéria Comum. Trabalhador Portuario Avulso. Extingdo Da Inscricdo No Cadastro E Do Registro.
Efeitos. Lei N° 6.630/93, Art. 27, § 3°. Indenizacdo De 40% Do Fgts. Descabimento. Inexisténcia De
Vinculo De Emprego Com O Orgéo Gestor De Mao-De-Obra. TST - RR-4187-03.2010.5.12.0047, 3°
Turma, Relator Ministro Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira, DEJT 23/08/2013. Disponivel em: <
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Conforme se vislumbra, a consequente prote¢io do art. 7°, inciso I, da CR/1988%%7,

apenas contempla a relacdo empregaticia. No entanto, se observa que, diante do quiet
quitting, existem outras modalidades de relacdo laboral que estdo passiveis de ruptura
arbitraria sem garantias indenizatorias. E fato que a dignidade do trabalho ¢ um direito
garantido a todas as relagdes trabalhistas de forma Constitucional (art. 170,
CR/1988)?%,ocorre que o quiet quitting demonstra ser mais um fator de diferenciacéo de

tratamento as relag¢des laborais.

4.4. Observacio do Quiet Quitting de forma coletiva.

Conforme estudado, o quiet quitting teve repercussdo em razio da constatag¢do do
grande volume de trabalhadores desengajados, bem como, da enorme propor¢do de
interesse a respeito das informacdes e do convite repassado por Zaid Khan.?®* Em
conjunto com esses fatos, também foi possivel identificar informagdes a respeito da onda
de demissdo voluntaria, tanto nos EUA, como no Brasil. Nesse cenario, uma curiosidade
se desperta: e se houver combinacdo por parte dos trabalhadores para exercerem suas

funcdes de forma desengajadas, ndo estariamos diante do quiet quitting de forma coletiva?

Ao denotar as pesquisas globais que observaram o desengajamento e que
realizaram perguntas diretas aos trabalhadores, como no caso da Pew Research Center®”,
ndo se identifica o quiet quitting como uma atividade em conjunto. Pelo contrario, as
pesquisas demonstram a opinido singular de cada trabalhador para compreender a

relevancia, em quantidade, de praticantes do quiet quitting.

No mesmo sentido, quando autores como Cam Caldwell e Thalmus Mahand

ressaltam em seu texto que “o trabalhador desvalorizado responde recusando-se a atuar

https://jurisprudencia-backend?2.tst.jus.br/rest/documentos/e45578c322576ab735cb3fad7938993b>.
Acesso em 20 de margo de 2024.

287 Vide Art. 7°, I. BRASIL. [Constitui¢do (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2024]. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 10 jan. 2024.

288 Ibdem, Art. 170.

289 KHAN, Zaid (zaidleppelin). “On quiet quitting #workreform”. Tiktok, 25, jul. 2022. Disponivel em:
<https://www.tiktok.com/@zaidleppelin/video/7124414185282391342>. Acesso em 10 de julho de 2023.
2% HOROWITZ, Juliana M.; MINKIN, Rachel; PARKER, KIM; A Pandemia da Covid-19 continua a
remodelar o trabalho na América. Pew Research Center, 16 de fev. de 2022. Disponivel em:
<https://www.pewresearch.org/social-trends/2022/02/16/covid-19-pandemic-continues-to-reshape-work-
in-america/>. Acesso em: 19 de nov. de 2023.
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#2991 passa-se a denotar uma doutrina que compreende a pratica

com dedica¢do maxima,
apenas de forma individualizada. Outrossim, revela-se importante relembrar que o quiet
quitting parte de um ato em siléncio, que ndo demonstra, a principio, necessidade de
formalizag¢@o ou de combinagdo, pois, conforme estudado, basta a escolha do individuo.
Dessa forma, quando se busca conhecimento sobre o quiet quitting, do ponto de vista

global, ndo se vislumbra a forma coletiva.

No entanto, merece atengdo ressaltar que, ao longo da histéria do Brasil,
movimentos coletivos apresentaram estratégias semelhantes ao desempenho do quiet
quitting como forma de um protesto. Dentre elas, destaca-se a operagdo tartaruga,
consistente na morosidade das atividades, bem como, o excesso de zelo, ou operagéo
padrdo, pratica meticulosa que segue as regras de trabalho a risca de modo a deixar a
produgdo lenta. Segundo a doutrina, esses sdo mecanismos de redugédo de produtividade

para reivindicagfo imediata ou ameaca para futuro movimento mais amplo.?*?

Nesse aspecto, convém ainda questionar se, sob o cenario trabalhista brasileiro,
seria possivel a realizacdo do quiet quitting de forma coletiva? Além disso, pergunta-se,
se as estratégias ressaltadas, s@o, portanto, consideradas espécies da pratica do fenomeno?
Por esse caminho, adentra-se na analise da legalidade do exercicio sob a legislagdo
brasileira e desperta-se o conhecimento do estudo na modalidade coletiva, assim,

atribuindo informag¢des complementares em torno do tema pouco explorado pela ciéncia.

1293, vé-se plenamente a possibilidade de

De acordo com o cenario constituciona
reunido entre as pessoas (art. 5°, XVI, CR/1988). De forma além, a Carta Magna ainda
protege o direito de greve (art. 9°, CR/1988), que traz consigo a andlise da legalidade para

o exercicio deste direito. Nesse sentido, pode-se falar em licitude na realiza¢do de uma

2 CALDWELL, Cam; MAHAND, Thalmus. Quiet Quitting — Causes and Opportunities. 2023, p 10.
Tradugdo livre. Disponivel em: <https://www.researchgate.net/profile/Cam-Caldwell/publication/
366990489 Quiet Quitting -Causes_and_Opportunities/links/63bd727b097¢7832caa6b182/Quiet-
Quitting-Causes-and-Opportunities.pdf>. Acesso em: 18 de nov. de 2023.

22 DELGADOQO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei
da reforma trabalhista e inova¢des normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. Sdo Paulo: LTr., 2019,
p. 1710.

293 BRASIL. [Constituicio (1988)]. Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia,
DF: Presidéncia da Republica, [2024]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/
constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 10 jan. 2024.
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organizagdo de trabalhadores para reivindicar direitos e melhorias laborais, ficando

passivel de observagdo os métodos utilizados pela classe obreira.

Portanto, reflete-se que a reunido de trabalhadores para executar o quiet quitting
de forma coletiva seria uma medida licita. Ocorre que, ao analisar o fendmeno, existem
caracteristicas que sdo fundamentais e uma delas € a pratica realizada em siléncio. Outro
ponto relevante, é o fato do comportamento ser executado como uma medida para frear
os exageros acometidos diante da relagdo célere e estritamente produtiva da relagdo de
trabalho. Ainda conforme os pontos estudados, € possivel depreender que o quiet quitting

se trata de um comportamento efetuado sob vontade do individuo.?**

Dessa maneira, denota-se que rigorosamente o quiet quitting ndo atenderia a esse
formato coletivo, ou melhor, o formato coletivo nfo seria puramente o quiet quitting,
posto que, até o presente momento, a sociedade compreende o fendmeno como um ato
proveniente do desengajamento € ndo como um instrumento de estratégia para melhorar
um direito em especifico. Na realidade, relembra-se que a finalidade do quiet quitting € o
alcance genérico por equilibrio na vida pessoal e, consequentemente, equilibrio na

qualidade de vida.

Ocorre que, como visto anteriormente, o quiet quitting ¢ um termo novo e recém
explorado em estudo, fato que se denota a precariedade de pesquisas a respeito do tema
e, ainda, de forma coletiva. No entanto, € importante refletir que se essas estratégias forem
compreendidas como pratica do fendomeno, pode-se enquadrar a opera¢do padrdo e a

operagdo tartaruga como espécies do género quiet quitting.

Além disso, considerando que ha discussdo a respeito de que essas estratégias
poderiam ser formas de greve®”, tendo em vista que o ordenamento admite a greve

parcial, quando h4 a paralisacdo de parte da atividade laboral (art. 2°, Lei 7.783/1989)>,

24 Vide capitulo 2, topico 2.5., que trata a finalidade do conceito de quiet quitting.

295 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei
da reforma trabalhista e inovag¢des normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. S&o Paulo: LTr., 2019,
p. 1710.

2% Vide Art. 2°. BRASIL. Lei N° 7.783, De 28 De Junho De 1989. Dispde sobre o exercicio do direito de
greve, define as atividades essenciais, regula o atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade, e
da outras providéncias. Brasilia, Df: [1989]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/
ccivil 03/leis/17783. HTM#:~:text=LEI%20N%C2%BA %207.783%2C%20DE%2028%20DE%20JUNH
0%20DE%201989.&text=Disp%C3%B5e%20s0bre%200%20exerc%C3%ADci0%20do,comunidade%2
C%20e%20d%C3%A 1%200utras%20provid%C3%A Ancias.>. Acesso em: 20 de fev. de 2024.
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¢ interessante observar que, igualmente, o quiet quitting seria uma forma de greve, ou
melhor, a forma de greve que engloba a estratégia da operagdo padrdo e operagdo

tartaruga.

Ademais, ainda considerando essas estratégias como parte do quiet quitting,
também ¢é imperioso destacar que a pratica do fendmeno ndo se trata apenas de uma
realidade antiga no Brasil, mas de uma presenga, além de tudo, nos movimentos coletivos.
A exemplo, tem-se o0 movimento coletivo dos Policiais Militares do Distrito Federal, em

2014, que adotaram a estratégia da operagdo tartaruga e da operagdo padrio.>”’

Sob esse cendrio, ainda € interessante pontuar que, em se tratando do quiet quitting
como uma forma de greve, tem-se que a pratica na modalidade coletiva estaria passivel
de uma analise de legalidade em razdo do preenchimento de requisitos, como: o aviso
prévio a entidade patronal, conforme o paragrafo inico do art. 3°, da Lei 7.783/1989; a

9;298

temporariedade prevista no art. 2°, da Lei 7.783/198 além da pacificidade que ¢

critério obrigatério no quiet quitting, como ja debatido.?®’

Ocorre que para a existéncia do quiet quitting individual, ndo seria cabivel a
comunicagdo ou o prazo, posto que se trata de um ato comportamental com critério
envolvendo o engajamento no trabalho. Nessa medida, vislumbra-se muitas distingdes em
relacdo a forma coletiva, mas ndo se pode negar pontos de semelhanca. Nesse sentido,
ndo se pode afirmar, ainda, que nio € possivel a modalidade do quiet quitting em grupo,

tendo em vista que o tema é prematuro e necessita de muito debate e atengao.

27 AB. TJIDFT manda cessar ‘Operacdo Tartaruga’ da Policia Militar. TIDFT Noticias. Fev. de 2014.
Disponivel em: <https://www.tjdft.jus.br/institucional/imprensa/noticias/2014/fevereiro/tjdft-manda-
suspender-operacao-tartaruga-da-policia-militar>. Acesso em 20 de fev. de 2024.

2%8 BRASIL. Lei N° 7.783, De 28 De Junho De 1989.Ref. 251.

29 Observar a pagina 29. Debate tratado no topico 1.4. “fendmeno novo”.
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5. CONSIDERACOES FINAIS.

Conforme estudado, o objetivo geral da pesquisa era avaliar o tema do quiet
quitting face ao cenario da legislacdo trabalhista brasileira e, por meio desse
conhecimento, responder a pergunta problema sobre a licitude da pratica do fendmeno no
Brasil. Nesse contexto, observou-se, primariamente, o quiet quitting, visto que era
necessario compreender a tematica inicial para prosseguir com o conhecimento desse
exercicio na realidade brasileira. Ressalta-se que, em razdo do Quiet Quitting ser um
assunto novo e ainda pouco explorado, parte da pesquisa precisou analisar além dos
apontamentos doutrinarios e, nesse sentido, observar se havia coesdo de dados em torno

do tema.

O primeiro tdpico analisado foi a construcdo detalhada a respeito do surgimento
do fenomeno. Nesse sentido, embora houvesse divergéncia doutrinria apontando que a
pratica do quiet quitting é antiga, ficou considerado, inegavelmente, que a nomenclatura
¢ proveniente das relagdes de trabalho hodiernas, sendo sua fama atribuida ao video
publicado por Zaid Khan. No entanto, em se tratando de um exercicio simples, sem
grandes formalidades, também se filia a ideia de que ndo é novidade nas relagdes de

trabalho.

Ocorre que o quiet quitting ndo se resume ao momento de 2022, de grande
repercussdo mundial, mas a sua compreensdo que assume uma ordem transcendental. Ao
estudar o conceito da nomenclatura, tem-se que ndo ha uma resposta clara e unanime por
parte da doutrina, tendo em vista que se trata de um tema subjetivo. Verifica-se que, em
soma aos posicionamentos doutrindrios com as declaragdes de Zaid Khan, pode-se
ressaltar que o quiet quitting passa a ideia de delimitacdo dos exageros da relacdo de
trabalho, para valorizar o individuo e assegurar o equilibrio nas demais searas que formam

a vida pessoal.

Outrossim, do ponto de vista filosofico e sociologico, também € possivel ver que
o0 quiet quitting € um comportamento intencional, efetuado pelo trabalhador, para alcangar
o proposito do equilibrio da vida pessoal, juntamente com a qualidade de vida. Mais
adiante, pode-se também compreender que o desengajamento € uma caracteristica
inerente no quiet quitting, sendo instrumento importante para avaliagdo da pratica. Na

soma dos conceitos trabalhados nessa primeira parte, apresenta-se que o Quiet Quitting
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se trata de um comportamento desengajado, ato continuo do trabalhador, intencional e
que possui um proposito de limitar os exageros da relagdo de trabalho para alcancar

qualidade de vida.

No primeiro capitulo ainda foi possivel concluir que existe uma série de fatores
externos que podem contribuir para a existéncia do quiet quitting. Um deles ¢ a forma
como a globaliza¢do contemporanea tem explorado trabalhadores terceirizados, trazendo,
portanto, celeridade de producdo e precarizacdo da mao de obra. Nesse aspecto, também
se analisou que o aumento do trabalho remoto, no cenario da pandemia, causou uma
comogdo social para manter o trabalho a distancia. Dessa forma, concluiu-se que o

trabalhador moderno almeja uma certa independéncia do ambiente laboral.

Tal fato também pode estar associado ao problema de erro de gestdo. Segundo o
estudo observado, existem pesquisas que denotam que boa parte do quiet quitting esta
interligado a relagdo de hierarquia. Nesse mesmo panorama, existem pesquisas que
igualmente observaram um crescimento de problemas em torno da saide mental do
trabalhador. Dessa forma, se conclui que 0 modo como conduzem o ambiente de trabalho

tem sido fator determinante para a existéncia do quiet quitting.

Apds a observagdo de varios exemplos que levam ao quiet quitting, reafirma-se a
ideia de que se trata de um fenomeno novo, mas que a pratica pode ter sido utilizada em
momentos anteriores. Além disso, denota-se que se trata de um exercicio pacifico, sem
formalidade, diferindo, portanto, do comportamento dado ao work to rule. Ademais, essa
primeira parte do estudo € finalizada com a seguinte questdo: qual o sentido da pratica do

quiet quitting?

Em desfecho, tem-se a compreensdo que o comportamento do quiet quitting esta
representando uma reagdo as arbitrariedades do mundo contemporaneo. Nesse sentido,
ressalta-se que a razdo da pratica do quiet quitting € a defesa do trabalhador contra os
excessos cometidos pela relagdo laboral para contemplar, ainda, o equilibrio da vida
pessoal. Nesse panorama geral sobre o tema, também foi possivel aprender que tanto o

trabalhador manual, quanto o intelectual, estdo passiveis de exercer o quiet quitting.

No segundo capitulo, pdde-se compreender diversas percepcdes sobre o tema no

Brasil. Uma delas é que existiram modificacdes legislativas capazes de influenciar o
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exercicio do quiet quitting no pais. A exemplo, foi estudado que a reforma trabalhista
modificou a explora¢do de méao de obra terceirizada para a possibilidade do desempenho
da atividade fim da empresa contratante. Do mesmo modo, observou-se que a CLT sofreu
alteragdes com a Lei 13.467/2017 e adotou inovagdes que facilitaram a precarizagdo das
relacdes de trabalho. Nesse sentido, relembra-se o contrato de trabalho intermitente, uma

modalidade descontinua que permite o pagamento da remuneragdo de modo eventual.

Outrossim, existe uma certa independéncia que foi conferida pela reforma
trabalhista, de modo que deixa o trabalhador desprotegido no tocante as negocia¢des dos
seus direitos. Portanto, influenciados por um ambiente de trabalho precério e desgastante,
0 quiet quitting se torna uma resposta as relagdes de trabalho contemporaneas.
Identificando-se que existe um cenario capaz de levar a pratica do tema, questiona-se: ha

dados na realidade brasileira que podem denotar o quiet quitting?

Em resposta, o estudo conseguiu identificar pequenas pesquisas que denotam o
quiet quitting no Brasil. Por meio da Engaja S/A, o pais demonstrou um percentual de
53% de brasileiros desengajados, no ano de 2023. Além disso, observou-se evidéncias
sobre o assunto, com o indice alto de casos de Burnout, percentual excessivo de
trabalhadores desempregados, além de informativos que demonstram problemas de
lideranca no ambiente laboral. No entanto, ainda néo é possivel dizer uma quantificagdo
precisa do quiet quitting no pais, visto que se trata de uma pratica silenciosa, subjetiva,
com um tema recém explorado pela ciéncia. Contudo, mesmo com poucos dados, pode-

se dizer que existe quiet quitting no Brasil.

Diante das informagdes necessarias e delineadas nos capitulos anteriores,
levando-se em considera¢do que ndo existe legislacdo expressa que garanta o quiet
quitting, o capitulo 4, por sua vez, buscou adentrar na solu¢do da pergunta problema da
pesquisa, ou seja, sobre a licitude do fenomeno do quiet quitting diante no cenario da
legislacdo trabalhista brasileira. Nesse sentido, o primeiro ponto analisado foi a
familiaridade com as faltas graves dispostas no art. 483, da CLT. Em resposta, constatou-
se que o quiet quitting ndo se adequa a uma dispensa por justa causa, tendo em vista que

se trata de uma pratica pacifica, sem inten¢do de prejudicar a empresa ou a classe patronal.

Por meio dessa nog¢do construida, percebeu-se que o quiet quitting ndo seria um

caso de ilicitude, posto que nfo possui o propoésito de infringir as ordens laborais, sendo
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compreendidas as éticas e as legais. Outrossim, por diversas afirmagdes doutrinarias
acusando o quiet quitting como um direito de resisténcia, conforme os autores Thalmus
Mahand e Cam Caldwell, e Poliana Guimaries, o topico consequente buscou avaliar a

licitude do fendmeno por meio da compreensdo sobre o direito de resisténcia.

Nesse sentido, considerando os ensinamentos de Norberto Bobbio, tem-se que o
direito de resisténcia se consagra de forma natural em um ordenamento democratico, visto
que se trata de um direito secundario com o propdsito de assegurar a norma primaria.
Relembra-se que esse direito se insurge em razdo das arbitrariedades cometidas pelo
governante que, no caso do quiet quitting, seria estabelecida pelo poder do empregador e

superiores hierarquicos.

Desde essas breves informagdes contidas em Bobbio, foi possivel identificar
semelhancas entre o quiet quitting e o direito de resisténcia, visto que, pelo estudo
acompanhado no capitulo inicial, o quiet quitting apresenta a caracteristica de resguardar
o principio da dignidade da pessoa humana, sendo a norma primaria a ser protegida.
Dentre as formas de resisténcia, também foi possivel compreender que o quiet quitting

guarda afinidade com a resisténcia passiva, pois se pratica sem medida de violéncia.

No entanto, nas vertentes historicas do ato de desobediéncia, ressaltadas por Maria
Garcia, se vislumbra uma forte semelhanga entre o quiet quitting e o direito de resisténcia.
Essas vertentes sdo compostas pela presenca da oposi¢ao as leis injustas, da resisténcia a
opressdao e da revolugdo. Nesse sentido, percebeu-se que o quiet quitting também
apresenta as mesmas caracteristicas, posto que, quando se trata da oposi¢do as leis
injustas, o trabalhador em quiet quitting se opde a exigéncia de trabalho em alta

produtividade para ndo ferir os limites e a dignidade do trabalhador.

Por sua vez, a realiza¢do da resisténcia a opressdo no quiet quitting fica visivel
com a recusa de exercer as atividades trabalhistas que exigem em excesso, que nao
reconhecem o valor humano e violam a dignidade do trabalhador. Também ¢ possivel
denotar no quiet quitting a presenca da ultima vertente do ato de desobediéncia, ou seja,
a revolug¢do, visto que a propria pratica de reduzir o engajamento continuo no ambiente

de trabalho traz consigo a possibilidade de mudanca na ordem de valorizagdo humana.
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Por esse parametro, ja se vislumbra a afinidade do quiet quitting com o direito de
resisténcia. Contudo, para arrematar, no estudo também foi possivel denotar que as
espécies, ndo exaustivas, apresentadas pelo autor Jos¢ Carlos Buzanello, sdo semelhantes
em suas caracteristicas com os atos do quiet quitting. Na aparéncia com a greve, por
exemplo, se encontra 0 mesmo reconhecimento do trabalhador como detentor de poder,
afinal, se trata de um contrato sinalagmatico, onde ambos assumem obrigacdes. J4 em
comparagdo com a objecdo de consciéncia, no quiet quitting o trabalhador também pode

se insurgir em razdo de suas convic¢des morais.

Nessa medida, por diversos pontos trabalhados, percebe-se que a afirmacéo de que
o quiet quitting ¢ um direito de resisténcia se encontra correta, pois existem diversas
semelhangas em ambos. Arrisca-se possivel compreender que o quiet quitting é mais uma
espécie da resisténcia. Por essa otica ja se vislumbra a resposta da pergunta problema da
pesquisa, visto que ha licitude do fenomeno do quiet quitting, no cenario da legislagdo

trabalhista brasileira, com base na afinidade com o exercicio do direito de resisténcia.

No entanto, considerando que o direito de resisténcia € reconhecido pela doutrina
como uma prote¢do natural necessaria para manter a ordem primadria, também se avaliou
importante a investigacdo da norma que ampararia o quiet quitting. Dessa forma,
destacou-se que o respaldo legal do fenomeno se encontrou em diversos dispositivos do
ordenamento patrio, sendo um deles o direito a obje¢@o de consciéncia, presente no art.
5°, VIII c/c art. 143, § 1°, CR/1988, que trabalha a ideia de recusa do individuo ao
cumprimento de deveres incompativeis com as convic¢des morais, politicas e filoséficas.
Ademais, embora ndo esteja explicito, existe também a prote¢do garantida pelo art. 5°,

§2°, da CR/1988.

Voltado ao tema, a presente pesquisa também constatou informagdes que séo
pertinentes ao cendrio brasileiro. No tocante a compreensdo das relagcdes que podem ser
atingidas pelo quiet quitting, observa-se que, em razdo das situacdes envolverem a
caracteristica da subordinagéo e a luz da legislagdo trabalhista brasileira, o quiet quitting
esta propenso a acontecer em diversas relacdes laborais. Ocorre que nem todas terdo a
mesma prote¢do, visto que cada uma possui legislagdo propria. Nesse sentido, destaca-se
como exemplo que o art. 7°, I, da Constitui¢do Federal de 1988, tutela apenas a relagéo
de emprego contra despedidas arbitrarias, enquanto, na relagdo de estdgio também pode

ocorrer o quiet quitting, mas sem a referida protegao.
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Por ultimo, também foi possivel extrair da pesquisa uma observacdo do quiet
quitting na forma coletiva, tomando-se por conclusdo que esse ponto se trata de um tema
prematuro, mas que ndo se nega afinidade com caracteristicas dispostas em movimentos
coletivos existentes no Brasil. No entanto, ao rigor dos aprendizados com o quiet quitting,
tem-se que a modalidade coletiva pode afastar caracteristicas inerentes a pratica do

fendomeno. Como exemplo, o comportamento em siléncio.

Contudo, justo em razdo da pouca maturidade sobre o quiet quitting, a pesquisa
ainda € insuficiente para definir a existéncia da pratica na forma coletiva, posto que se
trata de um assunto que necessita de debate para se concretizar o entendimento patrio.
Ademais, convém ressaltar que o tema do quiet quitting € vasto, tem ordem transcendental
e jamais se esgotaria com os pontos levantados no presente trabalho. Outrossim,
relembra-se que se trata de um assunto novo e pouco estudado. Por isso, adianta-se que
as curiosidades levantadas na presente pesquisa tém o teor de aprendizado inicial de um

tema que merece ser bastante explorado.
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Analise LCA

TERCA-FEIRA, 30 DE JANEIRO DE 2024

Novo Caged: 2023 fecha com saldo positivo de 1,48 milhdo de
vagas e recorde nos desligamentos a pedido do trabalhador

Com referéncia a dezembro de 2023, o Novo Caged registrou fechamento liquido (desligamentos acima de
admissdes) de 430,2 mil postos formais, resultado abaixo da projecdo da LCA (-370,0 mil) e das medianas das

projec6es da Bloomberg, Agéncia Estado e Valor PRO, todas em -370,0 mil. Sendo assim, o saldo de vagas para o
ano de 2023 terminou positivo em 1,478 milhdo de vagas formais.

Saldo de vagas com ajuste sazonal
Em mil vagas. Fonte: MTE. Elaboracao e dessazonalizagdo: LCA
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Considerando dados com ajuste sazonal, as admissdes ficaram estéveis (0,0%) e os desligamentos registraram alta

de 2,5% em comparacdo com a divulgacao anterior. Ainda assim, houve criacdo liquida de 26,5 mil vagas em
dezembro, resultado bem abaixo das vagas observadas nos ultimos meses.
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Admissdes e desligamentos
Em milhdes de pessoas. Dados com ajuste sazonal. Fonte: Novo Caged. Elaboracéo: LCA
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Analisando por grande setor, no acumulado do ano de 2023, todos criaram menos vagas em relacdo ao mesmo

periodo do ano anterior, com maior queda para a Industria (51% de vagas a menos em 2023).

nov/23

Saldo de geragéo de vagas formais por grande setor - em milhares
Dados sem ajuste sazonal. Fonte: Ministério da Economia. Elaboragéo: LCA
Inddstria Concs:'i[\r/lijl(;éo Comércio Servicos Agropecuaria
out/22 159,5 14,9 53 49,4 91,3 -1,4
nov/22 1355 -25,7 -18,8 106,0 92,2 -18,2
dez/22 -431,0 -114,2 -74,5 -17,3 -188,1 -36,9
out/23 190,4 21,0 11,5 49,6 109,9 -1,7
nov/23 130,12 -12,9 -17,3 88,7 92,6 -21,0
dez/23 -430,2 -111,0 -75,6 -7,9 -181,9 -53,7
Acum. 2022 2.011,4 259,7 202,8 354,0 1.131,8 63,1
Acum. 2023 1.478,3 127,2 164,0 269,7 881,0 36,4
Var. Acum. 2023 vs Acum. 2022  -26,5% -51,0% -19,2% -23,8% -22,2% -42,3%

Com o final do ano chegando, o Comércio volta a registrar saldos positivos importantes, sobretudo com vagas
temporarias para suprir a demanda de eventos de final de ano. Os subsetores varejistas de Vestuario e Acessorios
(+4,8 mil vagas em dezembro) e de Mercadorias em Geral, com Predominancia de Produtos Alimenticios (+8,5 mil

vagas em novembro) foram as duas subclasses (de 1.357) que mais geraram vagas em dezembro.

O setor de Servigos tem sido ajudado por diversas pelo movimento de retorno das empresas a esquemas hibridos
ou presenciais de trabalho, que contribui para a geracdo de vagas de apoio administrativo a escritorio e edificios
(42 subclasse com maior geracao de vagas em dezembro, com 2,3 mil), portaria, limpeza, manuten¢éo e seguran¢a

privada (52 subclasse com maior geragéo de vagas, com 2,0 mil).
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A subclasse “Servigcos Combinados de Escritério e Apoio Administrativo” foi a que mais gerou vagas em 2023: 56,5
mil vagas. Outras duas subclasses se destacam como as dez que mais geraram vagas no ano passado: “Limpeza
em Prédios e em Domicilios” gerou 32,9 mil vagas no ano, e “Atividades de Vigilancia e Seguranga Privada” gerou
29,3 mil vagas.

Esse movimento de retorno também contribui para os desligamentos a pedido do trabalhador. Em dezembro de
2023, foram registrados 580.638 desligamentos a pedido (volume 11,6% maior do que em dezembro de 2022),
namero que corrobora o recorde para o ano de 2023.

Desligamentos a pedido do trabalhador
Fonte: MTE. Elaboracédo: LCA
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Proporcao de desligamentos a pedido do trabalhador
Em %, em relacdo ao total de desligamentos.
Fonte: MTE. Elaboracdo: LCA
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Proporcionalmente em relacéo ao total de desligamentos, o numero de desligamentos a pedido do trabalhador
também é recorde. A crise provocada pela Covid-19 mudou a forma como as pessoas se relacionam com o trabalho,
especialmente as mais jovens, que parecem buscar equilibrar remuneracéo e qualidade de vida. Ademais, durante
0s piores momentos da pandemia, muitas pessoas aceitaram empregos de menor remuneracao e ainda observamos
um resquicio de normalizacado: trabalhadores estdo se desligando de seus empregos ‘provisorios’ para serem
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admitidos em outros mais condizentes com suas qualificacdes. Vale ressaltar que a nova metodologia do Caged
(desde 2020) é mais abrangente, capturando mais informacdes, contribuindo para um numero mais elevado de
informacdes.

O indicador serve, de alguma maneira, para mostrar o grau de aquecimento do mercado de trabalho, pois se imagina
que boa parte dessas pessoas esteja se desligando para se admitir em outros lugares (ha maior oferta de vagas).

Regionalmente, todas as 27 Unidades da Federacédo fecharam o ano de 2023 com saldo positivo. Enquanto
Tocantins (5,8%) e Piaui (5,6%) tiveram o maior crescimento proporcional no estoque, o Rio Grande do Sul foi o
gue registrou o menor crescimento (1,65%). As condi¢cBes climaticas adversas enfrentadas no ano passado podem
ter sido um fator limitador do crescimento da UF em questao.

Saldo de vagas em 2023 corrigido pelo estoque de trabalhadores formais
Em %. Fonte: MTE. Elaboracgdo: LCA

Da plataforma Bing
@ Microsoft, OpenStreetMap

Analisando os rendimentos, o salario médio real de admissé@o (R$ 2.026) em dezembro teve queda de 0,3% em
comparacao a hovembro e alta de 2,0% na comparacédo interanual (além de queda de 0,4% em relacdo ao mesmo
més de 2019, pré-pandemia). J& o salario médio real de desligamento (R$ 2.169) teve alta de 1,1% em relagéo a
novembro e alta de 2,6% na comparacdo interanual (além de queda de 6,2% em relacdo ao mesmo més do pré-
pandemia).
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Média moével de 12 meses dos salarios médios reais
Fonte: MTE. Elaboracdo: LCA
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Os dados do Mediador do Ministério do Trabalho mostram que, desde meados de 2022, a maioria dos reajustes
salariais de acordos e negociagdes coletivas estdo acontecendo acima do INPC acumulado em 12 meses. O ultimo

dado disponivel, de dezembro de 2023, mostra que quase 90% dos reajustes ocorreram acima do INPC. Todavia,
foram apenas 48 reajustes encontrados na pagina desde a divulgacao do DIEESE.

Reajustes salariais acima do INPC Reajustes salariais registrados no Mediador
*Walores de meses anteriores sujeitos a revisdo “Valores de meses anteriores sujeitos a revisdo
Fontes: Mediador (MTE). Elaboracdo: LCA Fontes: Mediador (MTE). Elaboracdo: LCA
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Perspectivas

O resultado de dezembro veio um pouco abaixo das expectativas da LCA e nossa perspectiva para o saldo liquido
de vagas formais para o més de dezembro é de fechamento liquido de 370 mil vagas.

Confirmando as proje¢des da LCA, a variacao real do PIB para 2023 seria de 3,0%. Apesar da variacao real do PIB
ser parecida com a de 2022, vale ressaltar que em 2023 o crescimento veio de setores mais ligados a oferta

(sobretudo Agropecuaria), diferentemente do ano de 2022, quando Servicos foi o principal destaque.

Para 2024, projetamos variagao real do PIB de 1,5% e saldo liquido positivo de 1 milhdo de vagas com contribuicédo
mais disseminada entre os grandes setores.
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Saldo anual de postos formais (em milhées de pessoas e

declaragoes dentro do prazo)
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Variacdo real anual do PIB e saldo de postos formais do Caged
Fonte: IBGE, Ministério do Trabalho e Emprego. Elaboracao e projecédo*: LCA
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