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RESUMO

O objetivo desta Dissertacdo é explicitar o que sdo as experiéncias
desalojadoras e em que medida elas ajudam na constituicdo da escuta clinica. O
seu eixo gira em torno da experiéncia pessoal da autora nos Grandes Grupos
Centrados na Pessoa inspirados nos trabalhos desenvolvidos por Carl Rogers e

colaboradores.

Pensador do Século XX, Rogers é filho dos ideais da Modernidade que
colocam o homem no centro do universo como senhor absoluto, sem limites a
pretensdo de tudo conhecer. Na Ultima década da sua vida, ao partir para 0s
trabalhos com grandes grupos, Rogers comecou a descortinar um mundo de
multiplos e complexos fendmenos. Nao se sabe, se seria possivel, para Rogers,
sair das idéias metafisicas da sua concepcdo de natureza humana e compreender

o descentramento que as vivéncias grupais estavam demandando.

Esta pesquisa vai questionar as légicas representacionais e as identidades
impermeaveis que compdem os ideais da Idade Moderna. Apresenta a andlise de
personagens literarios e de casos clinicos no enfrentamento de situacdes
desalojadoras. Produz dados empiricos, através de depoimentos de cinco

terapeutas que tiveram experiéncias em grupos.

Terminado o processo investigativo, se conclui qgue o desenvolvimento da
escuta clinica implica em sermos afetados por experiéncias desalojadoras. E
necessaria a transformacao para podermos possibilitar 0 processo existencial na
sua forga criadora. A organizacdo grupal oferece um campo propicio para
experiéncias complexas e mdltiplas que, de forma contundente, levam ao
confronto com experiéncias incontornaveis e fundamentais para o devir humano,

no contraponto do reconhecimento do limite do viver.



ABSTRACT

This study aims both to clarify what routine life disturbing experiences are
in fact and to analyse to what extent they help to the formation of the clinical
listening itself.

This work focuses on this author's personal experience in the Large
Groups Centered in the Person which were based on the research developed by

Carl Rogers and co-authors.

Carl Rogers, a twentieth century thinker, is a son of the Modernity Ideals
that consider man in the center of the universe, as the Almighty and having no
limits to all possible knowledge. Rogers, in the last decade of his life, when
working with large groups, started to discover a world of multiple and complex
phenomena. One doesn’t know if it would be possible for Rogers, to abandon the
metaphysical ideas of what human nature means to him and then understand the

decentralization demanded by group experiences.

This research questions both the representational logic and the
impermeable identities that make up the Modern Era ideals. It reports the analysis
of literary characters and in-session patients who have to deal with routine life
disturbing situations. This study also presents empirical data based on reports
from five therapists who engaged in group experiences.

This author concludes that the professional therapist own development
implies that he himself experiences life disturbing situations. This will enable him to
better understand his patients problems and in this way be able to help them more
effectively. Group organization does offer an opportunity for complex and multiple
experiences that make the individual face helpless situations which are
fundamental for the own person’s growing as a human being.
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I. PRELIMINARES

Uma Histoéria Vivida

Ao inclinar-me sobre o meu campo de reflexdo, identifico um longo
caminho de exercicio profissional, no qual a énfase tem sido na escuta e no fazer
clinico numa perspectiva fenomenoldgica-existencial. Sou psicoterapeuta ha mais
de vinte cinco anos em consultério particular e supervisora de estagio em
Psicologia Clinica na Clinica-Escola da Universidade Catolica de Pernambuco ha
mais de duas décadas. O trabalho no consultério e o de supervisdo foram, durante
muitos anos, voltados para o atendimento individual. No entanto, desde o inicio e
durante todo o percurso do meu desenvolvimento profissional, participei e participo

de experiéncias em grupo e com grupos.

Colei grau no ano de 1972 e o meu estagio curricular foi em Psicologia
Clinica, com orientacdo rogeriana, como entdo se chamavam os trabalhos
baseados nas formula¢des desenvolvidas por Carl Rogers. O meu supervisor,
Lucio Flavio Campos, era um estudioso da obra rogeriana e vinha se dedicando,
nos ultimos anos, a formacdo de terapeutas e de aprendizes dos trabalhos de
Rogers, aqui em Recife, Nordeste do Brasil. Em decorréncia disto, apos o término
do curso regular de psicologia, permaneci, juntamente com outras colegas de
estagio e durante o periodo de janeiro de 1973 a setembro de 1981, reunindo-me

sob a supervisdo e orientacdo do Professor Campos. Continudvamos, desta



forma, estudando e evoluindo como terapeutas, a luz dos principios da Teoria

Centrada no Cliente?.

Foram anos férteis no desenvolvimento dos nossos conhecimentos e,
principalmente, nas aprendizagens vivenciadas das relacées humanas, a partir
dos treinamentos efetuados uns com o0s outros. Acredito que esse espaco,
desenvolvido durante bons anos, deu o alicerce afetivo-tedrico, basico e
fundamental, para os vbos que ainda estavam por vir. J& tinha me submetido a
alguns meses de psicoterapia individual, mas a experiéncia psicoterapéutica mais

significativa, até entdo, fora feita em grupo, como parte de uma formacdo de

terapeutas, com inicio no comeco de 1973 e término em finais de 1977.

No decorrer do tempo, as experiéncias grupais se multiplicaram e se
diversificaram. Desejo aqui dar especial realce as grandes experiéncias grupais

inspiradas nos trabalhos de Carl ROGERS e colaboradores.

As experiéncias em grandes grupos, também chamadas de vivéncias em
comunidade, foram movimentos criados e desenvolvidos nos Estados Unidos por
Carl Rogers e colaboradores, e disseminados por varias partes do mundo. Esses
eventos constituem intensas experiéncias de grupo, onde uma grande gquantidade
de pessoas se reune, em lugares apraziveis, proximos a natureza, durante um

periodo determinado de tempo, permanecendo em total imersdo neste lugar e

! Nome pelo qual ficou sendo designado a Teoria da Terapia e da Personalidade
desenvolvida por Carl ROGERS.

14



nesta vida. E importante ressaltar que esta imersdo é potencializada pela
separacao entre estas situacdes e a vida rotineira dos sujeitos, nos seus tempos e
espacos costumeiros. Nessas experiéncias, procura-se exercitar a aprendizagem
de conviver com um numero diversificado de pessoas e se exercita a
aprendizagem de tomar decisdes e de fazer escolhas, ndo sé com a bagagem das
referéncias anteriores, mas, principalmente, a partir das mudancas advindas dos
acontecimentos que afetam a todos. Viver essas experiéncias nos aproxima de um
contato muito intimo com a realidade humana, com suas lutas e conflitos. O
acolhimento e a contencéo grupal, que essas vivéncias possibilitam, permitem e
potencializam a emergéncia de expressbes afetivas normalmente contidas e
escamoteadas nas situacfes cotidianas, e isto, muitas vezes, é estranho e
assustador. A aprendizagem singular é lidar com a emergéncia destas expressoes

e, hotadamente, lidar com a afetacéo que elas causam, se deixando transformar.

O objetivo dessas experiéncias € descobrir possibilidades criativas de
desenvolvimento, novas e mais satisfatérias, de viver na relacdo consigo mesmo e
com os demais. A fonte produtora dessas descobertas sé&o as vivéncias ocorridas
durante aqueles dias e em decorréncia do contato com a diversidade de pessoas
e com o inusitado, que aquela espécie de vida proporciona. “Sem controle autoritario

ou democratico, acordos sutis sdo alcancados através do escutar de cada voz que queira

ser ouvida, pelo acompanhamento do “sentido” organico e mutante do grupo.” (ROGERS,

in: WOOD,1983,p.56). O Unico acontecimento pré-determinado nesses eventos € 0
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encontro do grup&o?, cujo propdésito é permitir o fluir das emergéncias presentes,
de onde se delineardo as outras atividades. Estas sé@o atividades diversas,
efetuadas de acordo com os interesses, as expectativas, as capacidades e as
necessidades de cada um. Variam desde atividades tedricas especificas, a grupos

de vivéncias e momentos de lazer.

Ao longo das minhas participacdes em Grandes Grupos, iniciadas em
fevereiro de 1977, na aldeia de Arcozelo, Estado do Rio de Janeiro, quando da
primeira vinda de Carl Rogers ao Brasil, pude constatar que o contato com a
‘verdade experiencial® que acontece nessas vivéncias potencializou a minha
escuta clinica. O que tenho descoberto € que ndo € possivel ser a mesma
terapeuta de antes, seguindo estritamente 0s mesmos principios tedricos. A
imersdo em um lugar e em uma vida, tdo diferentes das atividades rotineiras, e o
contato com uma quantidade e diversidade de pessoas puseram em cheque muito
do que eu pensava e, significativamente, muito do que eu pensava que sabia a

respeito de mim, sobre o humano e sobre o mundo.

Depois da primeira experiéncia impactante, em grandes grupos, vivida em

Arcozelo, participei de duas outras, ndo tdo fortes quanto a primeira, mas,

20 grupé&o é o nome pelo qual é designado o momento em que todos os participantes do
encontro se relinem e, a partir do qual, surgem todas as delibera¢gbes das demais atividades do restante
dos dias. E prevista a sua repeticdo diaria, sem que isto represente uma imposig&o, por ser este um
reduto significativo para possibilitar a manifestacdo e captacéo das forcas vitais emergentes ao longo
dos acontecimentos de todos os dias.

3“Verdade experiencial” deve ser entendida diferentemente de verdade como um estado de
adequacao ou verdade representacional. Trata-se de “verdade” no seu sentido originario de aletheia
utilizada por Heidegger e que significa descoberta. A “verdade” como descoberta é sempre
desocultagdo e ocultagcdo. Sao os entes 0 que se descobre. “O ente é retirado do velamento. (...) O fato
da deusa verdade de Parménides colocélo diante de dois caminhos, um do descobrimento e outro do
velamento, significa simplesmente que a pre-senga ja estad sempre na verdade e na ndo verdade.”
(HEIDEGGER {1927}1988,p.291)
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também, bastante significativas. Ambas aconteceram em Pirassununga, Estado de
Séo Paulo, ndo mais com a presenca de Rogers, mas com a participacéo de dois
dos seus mais proximos colaboradores, John K. Wood e Maureen Miller O'Hara
que, igualmente, estiveram em Arcozelo, além de alguns outros representantes do
trabalho de Rogers, aqui no Brasil, em especial Rachel Lea Rosenberg. A primeira

dessas experiéncias foi em 1981 e a segunda em 1985.

Essas trés grandes experiéncias em grandes grupos, em que tive
oportunidade de participar, obedeciam as caracteristicas dos grupos de encontro

desenvolvidos por Carl Rogers e colaboradores. Inicialmente estes grupos

aconteciam com poucos participantes e duravam apenas uns fins de semana.
Posteriormente, aconteceram as grandes experiéncias de comunidade, das quais
estas trés mencionadas sdo significativos exemplos. As grandes experiéncias de
comunidade foram experiéncias desenvolvidas a partir da terapia de grupo, na
qgual existia um ou dois terapeutas. Com o advento das grandes vivéncias
intensivas de grupo, o terapeuta passou a desempenhar o papel de facilitador* da

experiéncia de aprendizagem.

Os congressos, comumente designados por encontros, dos profissionais

filiados & Abordagem Centrada na Pessoa, ° que surgiram na América Latina,

* Termo que Rogers considerou mais apropriado para designar aqueles que nas Grandes
Experiéncias de Comunidade estariam a servico da manifestacéo das forcas vitais. NOTA: Forcas da
vida ou forgas vitais séo as energias que regulam a existéncia humana e que se manifestam,
independente dos controles exercidos pelas normas culturais vigentes nas varias épocas.

*Nome genérico pelo qual ficou sendo conhecida a ampliagdo dos principios tedricos da

Terapia Centrada no Cliente as outras areas das relagdes humanas: educacional, familiar, organizagdes
de trabalho e grupos.
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funcionam com inspiracdo nestes grandes encontros de comunidade. Nesses
eventos, 0 objetivo € a atualizacdo das experiéncias profissionais, consoante as
trocas tedrico-afetivas efetuadas durante o encontro. Muitos levam trabalhos
escritos, outros ndo, e todos podem, na medida das suas necessidades e
possibilidades, apresenta-los. Apesar do movimento prévio de preparacéo para o
evento, ndo existe uma programacdo anterior que defina o horario e a
apresentacdo dos trabalhos. Esta programacdo surgird como resultado dos
acontecimentos vivenciados na emergéncia do grupdo e que, por seu turno,

também podera ser alterada no desenrolar dos demais dias.

Muitos dos trabalhos trazidos sédo apresentados, mas dificilmente da forma
e do jeito que seus autores imaginaram fazé-lo. Outros ndo sdo nem
apresentados, e seus autores descobrem formas mais ricas e criativas de discutir
suas idéias ou de atualizar suas vidas. Ainda outros, que ndo pensavam fazer

nenhuma apresentacéo, se encorajam e discutem suas questdes e inquietacoes.

Nesses tipos de eventos ndo existe a figura instituida do facilitador.
Surgirdo, eventualmente, os facilitadores naturais que, no evoluir das situacoes,
emergem e se diluem. E interessante observar que as pessoas mais experientes e
mais representativas, nesses movimentos grupais, ou aquelas que ja tém uma
producao tedrica reconhecida, funcionam como referéncias e pontos de apoio para
0s principiantes. No inicio, a comissdo organizadora do evento também exerce
este papel. Muitas vezes, um ou outro dos seus componentes permanece

exercendo essa funcédo no decorrer de todo o encontro. Acredito que estes séo
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elementos facilitadores para a instalagéo da configuragéo grupal e para 0 minimo
de contencdo, necessarios para o acontecer das emergéncias grupais e para a

criacdo e recriagdo transformadoras do devir humano.

Abrirei um paréntese, no relato desta histéria vivida, para tentar

descrever e melhor esclarecer o que acontece nos grupdes... e no todo da

experiéncia comunitaria.

Nesta descricdo, vou me ater mais particularmente aos Encontros dos
Grandes Grupos Intensivos, onde o objetivo € as trocas profissionais e que
funcionam, como mencionei, com inspiragcdo nas grandes experiéncias
comunitérias. Iniciarei tentando oferecer um panorama mais detalhado e realista
dos grupdes, mas ndo me deterei nele, pois a experiéncia comunitaria € muito
maior que 0 grupao e ocorre em todos 0s momentos e em todas as situacdes do
evento. Geralmente, os lugares reservados para estes encontros ficam totalmente
destinados aos seus participantes. Além do mais, as pessoas compartilham
quartos com os outros companheiros do evento. As vezes, acontece com antigos
conhecidos, mas, em muitas ocasides, ocorre com pessoas totalmente estranhas,
ou com quem apenas se conhece, mas com quem nunca se compartilhou
intimidades. Todos estes fatos permitem a criacdo de situacfes favorecedoras

para o surgimento do processo comunitario.

O grupéo, como anteriormente referido, € o0 momento onde todos os

participantes do encontro se retinem numa hora determinada do dia. E o primeiro

19



acontecimento do evento, pois a partir dele é que se tenta desvelar as
necessidades dos participantes que, entdo explicitadas, servirdo de norte as
demais atividades. Normalmente, fica estabelecido em cada dia um tempo de
qguatro horas para esse momento que, ndo raro, € extrapolado devido as
emergéncias das situacdes existenciais. O limite do tempo acaba sendo, em
decorréncia, determinado pelos horéarios das refei¢cBes do local de hospedagem.
Algumas vezes, 0 grupdo pode ocorrer como a primeira atividade do dia; em
outras ocasides, pode ser a atividade vespertina, e, em muitas outras, pode iniciar
apos o jantar e varar pela noite afora. Embora previsto para ser diario, mas sem
ser uma regra impositiva, em alguns dias ele pode, excepcionalmente, também
nao ocorrer. De uma forma geral, na hora e no ambiente determinado para esse
encontro, que geralmente € um lugar protegido, acolhedor e confortavel, as
pessoas vao chegando e se acomodando. Este espaco é sempre provido de
muitos almofaddes, colchonetes e algumas cadeiras, onde os participantes se
alojam. Os primeiros que chegam vao fazendo das paredes encostos, e dai vai se
formando um grande circulo. Os retardatarios tentam encontrar seu lugar entre
uma ou outra pessoa ja& acomodada. Outros se sentam sem nenhum encosto, ou
se encostam as pernas de algum conhecido, e vao formando um segundo circulo,
e, em algumas ocasibes, terceiros circulos ou semicirculos vao sendo formados,
dependendo do tamanho da sala ou do numero de participantes. Em cada
encontro, a configuragéo grupal, no primeiro dos grupdes, se assemelha mais a
um amontoado de pessoas, 0 que faz com que, mesmo se estando em grandes
espacgos, a quantidade de participantes dificulta a acomodacdo de todos, de

maneira confortavel. Esse fato, com o suceder dos acontecimentos vivenciados
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em comum no passar dos dias, vai desaparecendo eis que, apesar do espaco e
das pessoas permanecerem 0os mesmos, a forma que o grupo vai tomando, sob o
efeito dessas vivéncias, possibilita uma acomodagdo mais confortavel,

anteriormente impossivel.

Depois da chegada de todos, com os afagos e comprimentos naturais
de antigos conhecidos, vai se observando um siléncio que, por sua vez corrobora
a instalacdo de um clima de ansiedade e expectativa. Geralmente, a Comisséo
Organizadora se apresenta e comunicam, em breves palavras, os seus esfor¢os
de oferecer uma estrutura possibilitadora de condi¢cdes para que todos, a partir
dali, possam juntos se responsabilizar pela construcdo de uma comunidade de
aprendizagem. O grupo € composto por uma variedade de pessoas, tanto em
diferenca de sexo, idade, tempo de profissdo, especialidade profissional, e
estudantes do ultimo periodo de psicologia, sempre, referendados por algum
professor. Muitos sdo antigos companheiros de eventos anteriores, outros estéo
ali pela primeira vez. Alguns s&o referéncias em vivéncias de grupo, ou destaque
nas suas producdes profissionais, outros sdo meros desconhecidos. Mas nenhum,
pelo menos inicialmente, e naquela situacdo especifica, se sobressai, porquanto a

propria disposi¢ao grupal, em que a maioria esta sentada no chéo, nivela a todos.

As primeiras falas que surgem sao geralmente tentativas de quebrar o
incbmodo com a situacéo de espera, “em que nada acontece’, ou da sensacao de
perda de tempo, ndo vim de tao longe para ficar aqui sentado olhando um pra cara do

outro...”. Alguns se pronunciam, falando dos seus interesses profissionais e do que
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gostariam de discutir. Fregientemente, essas manifestagbes sdo acompanhadas
por tantas outras que revelam desejos semelhantes, embora tratando de
especificidade diferente. H4 quem, se contrapondo a estes, defendem a opinido de

que preferem se conhecer melhor, antes de qualquer discussao tedrica.

Comeca paulatinamente o aparecimento das diferencas e dos
desencontros. Pessoas que ao falar sdo interessantes nos seus argumentos,
outras que sao profundamente desagradaveis nas suas atitudes. Alguns que sdo
doutrinarios e outros autoritarios, dando definicbes tedricas de como se deveria se
proceder em ocasides deste tipo. Outros revelam seus espantos, “de como é que
numa comunidade de Centrados na Pessoa, onde tem tanta gente experiente ndo haja
uma pronta facilitagdo para a resolu¢cdo dos conflitos surgidos”. De repente, um se
levanta e diz que veio para 0 encontro pensando em “renovar as ‘baterias’ para
enfrentar a luta do cotidiano”. Outro acrescenta que veio para rever os amigos. Cada
uma dessas falas desperta, ora manifestacdes semelhantes, ora expressoes
contrarias. Muitos permanecem em siléncio, em compasso de espera; outros
revelam semblantes de incredulidade diante “do como” as coisas estéo

acontecendo. Alguns amedrontados. Outros insatisfeitos.

Paulatinamente, nuancas de variacao e filigranas de diversidade s&o
demonstradas. Vé-se, 0 movimento de alguns, com o propdsito de organizar 0s
temas de trabalhos para serem apresentados. Feitas as indicacdes e as escolhas,
este grupdo pode terminar com uma comisséo, espontaneamente auto-instituida,

tentando organizar as atividades dos proximos dias, em cartazes que serao



afixados. Discussdes ainda surgem pela insatisfagdo de alguns, face a
superposicéo dos horarios de certos temas que atraem 0s interesses de muitos.
Outros argumentam contra isto, alertando “de que ndo se pode participar em tudo que
se quer”. Alguns ainda discordam, mas sem muita énfase, e 0 grupo comeca a se
dispersar. Muitos vao saindo aos pouquinhos e outros tantos ainda permanecem,
se aglomerando em pequenos grupos. Os que ficam entrosam conversas
animadas, atualizando as novidades com antigos companheiros. Outros passam a
cantar ao som de um dedilhar do violdo. Dos que saem, varios vao dormir devido
ao adiantado da hora e ao cansa¢o da viagem. Muitas vezes, no entanto, nem

conseguem de imediato, pois as conversas continuam com 0S parceiros, com 0S

quais dividem os quartos, tentando metabolizar a estranheza do ocorrido no
grupdo. Outros vao ficando pelo caminho, bebericando no bar do hotel ou se
juntando em qualquer outro recanto. Diversas coisas irdo surgir e que terdo

repercussao no desenrolar dos acontecimentos.

Seria pertinente ressaltar que o encontro das refeicbes constitui
momentos significativos. As refeicdes sdo realizadas em lugar comum a todos e
constituem espacos de onde flui 0 comeco ou recomeco de varias situacoes
importantes para a vivéncia daquelas pessoas. Ali alguns conseguem ter coragem,
de iniciar a falar, mencionando, por exemplo, o trabalho que trouxeram, ou
expressando-se sobre as angustias que sentem ao estar diante de tanta gente.
Outros, ao sentirem-se encorajados de sentar a mesa com alguém que admiram,
podem, muitas vezes, mesmo permanecendo em siléncio, relacionar-se de perto

com aquela pessoa.



A partir da primeira tentativa de organizar os temas anunciados na noite
anterior, as pessoas se dirigem para os cartazes afixados, geralmente na parede
externa da sala do grupéao, para se direcionar as atividades preferenciais. Estes
temas séo apresentados, em algumas ocasides, por mais de um palestrante
atraido em razdo da matéria e da vertente profissional que o assunto desperta.
Desde a hora em que os temas sdo anunciados e ficaram evidenciadas as
ligagcbes entre interessados em debaté-los, juntam-se o0s apresentadores e
ampliam-se as idéias e discussdes. E importante assinalar que ninguém, neste

tipo de evento, recebe convite especial para ser conferencista. Todos o0s

interessados em participar do encontro sdo incentivados a elaborar o que vem
desenvolvendo e pensando, e poderdo apresentar oralmente, ou ndo, 0S Sseus
trabalhos, fato que, ao ocorrer, ndo serd nunca de forma semelhante aquelas
situagbes dos congressos em geral. Digo isto para caracterizar que mesmo nos
momentos em que alguém vai apresentar o seu trabalho, neste tipo de evento que
estou aqui descrevendo, a situacdo devera ser favorecedora para a constituicdo
do processo comunitario. Todos ficam sentados em circulo, em almofaddes ou em
cadeiras, conforme a comodidade das pessoas. Esta disposicdo aproxima 0s
ouvintes e apresentadores, possibilitando um clima onde uma maior quantidade de
participantes se pronunciam, e ndo so isso, conseguem discordar e trocar idéias,

efetivamente, com os demais sem maiores inibigoes.

Os temas variam de acordo com as especialidades e as atividades

desenvolvidas pelos participantes presentes ao encontro e que estejam dispostos
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a debater os seus trabalhos e as suas idéias com todos, ou com quem interessar
possa. Além de trabalhos eminentemente tedricos, sao trazidos, também, temas
para discussdo que estejam fazendo parte da preocupacdo daqueles
participantes, na vida pessoal, social ou profissional. Quase sempre séo temas
existenciais que mobilizam muitos. Podem versar, por exemplo, sobre relagao
entre os sexos, questdes da vivéncia da sexualidade, criacdo de filhos, relacdes
de casamento, velhice, mitos, questbes sobre a violéncia vivida por aquelas
pessoas em problemas culturais especificos, e tantos outros. Estes assuntos
atraem as pessoas, ndo sO por trabalharem, especificadamente, com temas
relacionados a estes, mas por serem assuntos que, atualmente, mexem com suas
vidas. Estes grupos, mesmo implicando em debates tedricos férteis, apresentam
encaminhamentos eminentemente de cunho emocional, por provocar depoimentos
vividos por algumas daquelas pessoas que, por sua vez, sao disparadores de
‘insights’ em outras, a respeito de si mesmas. Estas situacdes, por si so fornecem
elementos para a instalacéo de vinculos afetivos entre aquelas pessoas que talvez
nunca pudessem ocorrer, e, muito menos, no nivel que este tipo de vivéncia
possibilita. S&o tantas as emocdes partilhadas que, depois de passado apenas um
dia, parece que se viveram meses... Claro que nos seus depoimentos estas
pessoas nao sO suscitam sentimentos amorosos. A gama complexa de emocdes e
o relato das violéncias vividas possibilitam a explosdo de muitos outros
sentimentos, permitindo a expresséo de 6dios contidos e escamoteados por toda

uma vida.
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Nem todos participam dos acontecimentos em sua totalidade por ser
impossivel estar nas mesmas horas e lugares, mas todos estéo respirando uma
atmosfera de profunda ebulicdo e de uma forma ou de autra, poucos ficam

imunes.

Por este relato acima, pode se deduzir que o grupao seguinte terd uma
movimentacdo bastante diferente do anteriormente acontecido. Tudo o que foi
apreendido no desenrolar das horas situou estas pessoas nas suas realidades
existenciais. No minimo, aproximouas desta realidade e, consequientemente,
nada pode ser o mesmo. Insatisfacbes variadas podem vir a tona, em relacao a
alguns membros da comissdo, ou com um companheiro de quarto com habitos
diversos, ou com qualquer outro componente do encontro. Estas manifestacoes
geram semelhantes reacdes de outros participantes ou, entdo, sentimentos de
apreco e consideracédo pelas mesmas pessoas que em alguns estdo suscitando
animosidade. Encontros e desencontros se multiplicam. Expressbes pessoais

desagradam. Competices sao acirradas.

Dentro deste contexto e em fungcédo dele € oportuno descrever uma
situacao vivida em um Encontro determinado. “De repente, um dos presentes
comeca a chorar alto e convulsivamente. Todos se calam e ficam as esperas.
Alguém mais préximo, ou que ja se sintia vinculado &uela pessoa, aproxima-se e
senta junto e enlagca suas costas. O choro continua, aumentando em ritmo e
intensidade. Depois de algum tempo, mais calma, pronuncia algum relato

elucidador de tanto sofrimento. Fala da dor da sua infancia e de toda sua familia
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com a violéncia paterna. Refere-se a abusos sexuais que sofreu de seu pai. Odio
e muita dor eclodem do relato daquela jovem mulher. Lamenta a impossibilidade
de confrontar-se com este pai que atualmente esta morto. Volta a chorar muito, s6
que, agora, € com pena do pai e de si mesma. Surgem mais choros onde
explodem relatos em que a ténica é o ressentimento e o &dio, vividos por alguns
outros de formas variadas. Depois de um tempo de siléncio, e no outro extremo da
sala, uma senhora comeca a relatar a morte da filha, também com muita dor e
sofrimento. Varios relatos de perdas se manifestam. De repente alguém grita
tremendo muito, e diz estar com muito medo. Chora durante algum tempo com
fortes tremores corporais e, finalmente, fala do terror que esta sentindo com a
idéia de que seus dois filhos adultos possam vir a morrer. Muitos a abracam e a

confortam.”

Este foi um quadro que achei importante moldurar. Em situages como
essas, a maioria se emociona e chora no compatrtilhar a dor de alguns. Muitos, no

entanto, acabam se dando conta de que se trata de uma dor que € de todos.

Depois de vivéncias desta ordem, que implica no contato profundo com
guestdes da existéncia, as pessoas precisam de um tempo para se refazer.
Paralelamente, o efeito das emoc0fes vivido aproxima, geram empatias, simpatias
e antipatias, que vinculam todos.  Muitos ficam em seus quartos com seus
companheiros alongando as reflexdes. Outros vao nadar na piscina, quando isto &
possivel como uma forma de se restabelecer. Outros saem em longas caminhadas

solitarias ou ndo. A noite termina, apos o jantar, com alguma atividade de lazer
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leve e calma. Muitos permanecem, até altas horas juntas. Sempre boa musica e
bons vinhos aparecem... Toda esta vivéncia comunitaria cria uma atmosfera onde
vicejam sentimentos mudltiplos e conflitantes. Pessoas se repelem. Idéias séo
admiradas. Corpos se atraem. Existem fatos que s6 sdo comentados nos
corredores ou na intimidade dos quartos. Nem tudo € explicitado, mas muito é
sentido ou pressentido. Pessoas trocam de quartos na medida dos acasalamentos
gue se sucedem ao sabor dos acontecimentos. Muitos se apaixonam e se
desiludem, ao longo dos dias de um Encontro ou no processo de varios. Todos
estes acontecimentos permitem que as situacfes vivenciadas, na experiéncia

como um todo, sejam enriquecidas por elementos criativos e transformadores das

pessoas e dos temas. Os cartazes, inicialmente afixados para nortear a todos com
os temas a serem apresentados, ja sofreram inimeras modificagfes. Horarios séo

mudados, temas novos surgem, palestrantes se manifestam.

O ultimo grupéo do Encontro, além de servir para o fechamento daquele
evento em si, com as manifestagcbes das Ultimas impressdes possiveis, dos
agradecimentos e das despedidas, destina-se, também, para a definicdo do lugar

para o proximo.

Fecho aqui o paréntese, aberto com o intuito de melhor descricdo e
esclarecimento do que acontece nos grupdes... e no todo da experiéncia

comunitaria, para, no paragrafo seguinte, continuar com o relato da minha

historia vivida.
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Foi dentro deste espirito, acima descrito, que participei de varios
Encontros da Abordagem Centrada na Pessoa, tanto os de carater regionais,

nacionais, latino-americanos e um de carater internacional.

Acrescido a estas experiéncias, destaco o trabalho que desenvolvi de
Formacgéo de Terapeutas e o de Facilitagdo de Grupos de Encontro, em mais de
uma dezena de situacdes e com parcerias variadas. E interessante observar que
sempre foi uma preocupa¢éo minha garantir para os alunos do nosso programa de
formacao a presenca de outros profissionais, além da minha parceira de trabalho,
Carolina Dubeux. Esta preocupacéo era resultante da consciéncia das mudltiplas
interacdes que envolvem as complexas situa¢des de aprendizagem, notadamente,

no que tange ao desenvolvimento da escuta clinica.

Concomitante a atividade de psicoterapeuta, iniciada ainda no estagio
curricular, e ndo mais interrompida durante mais de vinte cinco anos de vida
profissional, tenho desenvolvido, desde o0 ano de 1973, o trabalho de docéncia em
Psicologia. No inicio, ensinando em turmas de licenciatura curta e, a partir de
1974, em turmas do Curso de Formacao de Psicologo, para, ja em 1978, comecar
o trabalho como supervisora de estdgio, na Clinica Escola da Universidade

Catdlica de Pernambuco, atividade que, desde entéo, nunca foi interrompida.

Desde finais de 1995, quando da implantacdo do Servico do

Psicodiagnéstico Interventivo para Pais e Criangas na Clinica-Escola da UNICAP,



gue o trabalho como supervisora de estagio vem paulatinamente se diversificando
e se tornando mais complexo. CUPERTINO (1995) define o Psicodiagnostico

Interventivo, como aquela situacdo em que: “psicélogo e cliente se envolvem a partir

de pontos de vista diferentes, mas igualmente importantes, na tarefa de construir sentidos
da existéncia de um deles - o cliente”(p. 138). O Psicodiagnodstico Interventivo
fundamenta-se na psicologia fenomenoldgica e implica em mostrar ao cliente a
situagcdo que ele apresenta, de um novo modo. Essa nova forma desestrutura,
momentaneamente, percepcdes antigas e obriga o cliente a reorganizacoes
perceptuais, e, conseqientemente, novas opc¢des de vida poderdo acontecer. A

perspectiva fenomenoldgica influencia diretamente a pratica do psicodiagnéstico
em alguns aspectos fundamentais. O saber tedrico e institucionalizado do
psicologo perde a primazia e se equivale ao saber pessoal da crianca e seus pais.
Essa equivaléncia se efetua num trabalho conjunto e participativo entre
profissional e cliente. A queixa ndo é mais olhada de forma isolada e, sim, inserida
no mundo de significacdes do sujeito. Tenta-se compreender o ser-no-mundo do
cliente, através da queixa relatada, numa tentativa de re-significacdo e possiveis

modificagbes na relagdo consigo mesmo e com 0s demais.

As complexidades e diversificagdes, mencionadas, foram acontecendo, no
inicio, com o fato de atender a clientela em grupo, e na companhia de outros
supervisores. Em seguida, com a introducdo, em principio timida, dos estagiarios
na experiéncia. Depois, com o desenvolvimento do trabalho efetivo dos estagiarios
junto com o supervisor. E, finalmente, com a assuncdo cada vez maior dos

estagiarios, e a desvinculagéo do supervisor, no trabalho direto com os grupos de



pais e criancas. Atualmente, o trabalho se efetiva com a organizacao das equipes
dos monitores e co-monitores e respectivas supervisdes dos atendimentos
efetuados. Os estagiarios, que passam pela experiéncia, serdo 0s monitores nos
proximos grupos e introduzem o0s novos estagiérios, que, por sua vez, atuam

CcOmo co-monitores.

Quando menciono as supervisbes dos Atendimentos dos Grupos do
Psicodiagndstico Interventivo para Pais e Criangas na Clinica-Escola da
Universidade Catdlica de Pernambuco (UNICAP), refiro-me a supervsdo da
equipe de estagiarios (monitores e co-monitores) no atendimento da clientela de
Pais e Criancas em Grupo, num processo de desvelamento da queixa
apresentada. E importante assinalar que o elemento complexo desta supervisio
se atém, também, ao fato de ser efetuada em grupo e a um grupo de pessoas que

se constituem, como tal, para aquela tarefa especifica.

Trabalhar no desenvolvimento das equipes e lidar com a complexidade do
trabalho em grupo tem sido rico e gratificante, apesar de ser um desafio constante
e implicar em riscos maiores do que no trabalho individual. Enfatizo a
complexidade da questéo grupal, tanto em relacdo a equipe de monitores como
com cada grupo de clientes, que, por sua vez, envolve pais e criangcas com todas
as variaveis que esta diversificacdo demanda. Os desafios que temos tido que
enfrentar, estagiarios e supervisor tém dado a medida do nosso desenvolvimento.

Tem sido possivel observar a metamorfose no crescimento de muitos dos
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estagiarios, que, timidos e inseguros, no tempo da co-monitoria, se ‘agigantam’
guando se encontram na tarefa de monitorar. Parece que este fato se deve, ndo
s6 a responsabilidade de agora estarem ‘a frente’ do cuidado dos clientes, mas, e,
principalmente, de transmitirem para 0S novos estagiarios, as atitudes que
parecem mais pertinentes em cada situacdo do processo de atendimento.
Transmissdo esta que se efetua na medida das suas proprias atuacoes,
implicando, portanto, um investimento de uma ordem muito maior. Esse
investimento tem promovido a maturidade dos seus componentes e 0s
transformados, em muitas ocasides, em parceiros de reflexdo no processo da

supervisao.

Trabalhar na clinica e sobre a clinica tem sido o meu fazer e refazer

profissional diario.

Durante esse tempo, a minha pratica clinica foi me ensinando duas
coisas sobre as condicoes facilitadoras do desenvolvimento da escuta
terapéutica: estar em contato com as forcas da vida e relacionar-me com um

namero diversificado de pessoas.

Sempre que participava e voltava de uma experiéncia em Grandes
Grupos, sentia-me transformada no meu jeito de estar com o cliente no
consultério. A sensacdo era de ampliacdo e deslocamentos mdltiplos. Falo de
experimentar, em mim mesma, a disponibilidade de outros recursos antes néo

existentes. A impressdo era, muitas vezes, fisica. Sentia como se 0s “canais
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internos” tivessem sido acrescidos de outros, ou melhor, havia mais espacos
interiores e maiores possibilidades de movimentacao. O que tinha provocado tudo

isso? O que fazer? Como compreender e elaborar essas novas configuracoes?

Com o fim de desenvolver um trabalho investigativo, que possibilite a
construgdo de um conhecimento em torno destes questionamentos, elaboro como
hipotese da minha questdo de pesquisa que as ‘brechas’ no cotidiano, as
‘quebras’ na ordem costumeira e o contato com o estranho, com o mdltiplo e com
o complexo, desestabilizam o rotineiro, ‘desalojam o eu’. Criam, com isto,
possibilidades da escuta do novo e do redimensionamento das percepcoes,
desconstruindo as légicas identitarias ©. Penso, também, que os momentos
grupais suscitam, com maior probabilidade, situagbes dessa ordem pela
multiplicidade de interacdes diferenciadoras que viabilizam. As condi¢des em que
as experiéncias desalojadoras sao criadoras e ndo desestruturantes sdo aquelas
em que o sujeito humano pdde constituir estruturas psiquicas, fortes o suficiente
para dar contencdo aos abalos que tais experiéncias suscitam. Caso contrario,
ndo suportando as ‘quebras das certezas’ e sem respaldo no proprio alicerce

psiquico fundante que enseje novas reorganizacdes, os abalos serdo destruidores

daquela estrutura psiquica fragilizada.

No prosseguimento desta dissertacdo, introduzo sua temética

apresentando os construtos centrais da teoria de Carl Rogers e a evolucdo do seu

S ® 6gicas identitarias s&o as logicas predominantes na Modernidade e que pensam a
identidade, como aquilo que se repete numa pura coincidéncia do eu consigo mesmo.



pensamento. Foi apoiada neste referencial tedrico, que construi a minha pratica
clinica, sendo, ao mesmo tempo, desafiada por esta pratica a elaborar e a obter

novas respostas teoricas.



ll. INTRODUZINDO A TEMATICA

Refazendo a Trajetoria e Abrindo Desafios

A inquietagdo que me levou a desenvolver esta dissertagao reside na
constatacdo de que a teoria desenvolvida por Carl Rogers faz parte dos sistemas
de Psicologia, cujos conceitos centrais de autonomia e de liberdade buscam
restaurar a ilusdo da unidade do sujeito e da idéia de que o homem é o centro do
mundo. Este fato se evidencia ndo sO nos construtos dessa teoria, mas,
particularmente, no seu préprio nome. Todos os psicélogos humanistas tém como
axioma basico dos seus trabalhos a tendéncia para a autodeterminacao dos
organismos Vivos, premissa essa que se baseia na capacidade natural desses
organismos para a cura e crescimento. Carl ROGERS (1959), ao tratar desse
principio, utiliza a terminologia tendéncia atualizante, quando se refere
especialmente ao desenvolvimento humano. O conceito de tendéncia implicaria
na idéia de ‘impulso para’, o qual integra a natureza do organismo e nele opera
enquanto houver vida. E possivel verificar a importancia desse pensamento na

teoria de ROGERS, (1983;) nas afirmacdes a seguir transcritas:

-uma tendéncia para se tornar toda a complexidade de que o organismo €&
capaz.-(p.50) e de que:- (...) existe uma fonte central de energia no organismo
humano; que é funcdo do organismo todo e ndo de uma porcdo dele; e que é
talvez melhor conceptualizada como uma tendéncia para aperfeicoamento,
para atualizagéo, para manutengdo e enriguecimento do organismo. (p.05).

E importante assinalar que organismo, na concepgao rogeriana, implica
a correlacdo bio-psico-social, compreendido como um todo direcionado por tal
tendéncia motivacional Unica. ROGERS ([1961]1970) utiliza o termo orgéanico para
referir-se ao que € do corpo e cunha a expressao ‘organismico’ qguando se reporta
ao que é do ser humano como totalidade concreta. Essa é a hipotese central da
teoria de ROGERS (1957) - a hipétese do desenvolvimento ou da autodire¢éo do

individuo - que € revelada por ele ao expor a sua concepc¢éao de natureza humana,



compreendida como ‘racionalmente’ sabia. As suas idéias defendem que o
comportamento humano seria regido por esta racionalidade, melhor dizendo,
pelos objetivos organismico. Toda problematica humana adviria quando a
sabedoria organismica deixasse de ser reconhecida e o comportamento fosse
resultante das expectativas dos outros. Estaria estabelecida, entdo, uma
bifurcacdo advinda de ordens distintas. De um lado, a racionalidade consciente
gue nos aponta uma direcdo e, do outro, a racionalidade organica. Todos o0s
esforcos clinicos de Rogers foram para desenvolver uma psicoterapia que
possibilitasse o re-contactar com esta racionalidade, na proporcdo em que, se
restabelecia a unidade funcional. Essa unidade implicaria no funcionamento
humano como resultante do desenvolvimento da capacidade perceptiva a servico
do reconhecimento da experiéncia organismica. De modo que, a consciéncia, ndo

mais sendo fruto da demanda dos outros, corresponderia aos objetivos organicos.

ROGERS ([1951]1974), ao intitular a sua proposta terapéutica de
centrada no cliente, teve a intencéo de deixar assente a mudanca do ‘locus’ do
poder que, até entdo, estava ha mao do especialista ou, melhor dizendo, daquele
gue detém o ‘douto’ saber. Centrar-se no cliente significava dar primazia ao saber
do cliente, que seria apreendido no mundo de significados das suas vivéncias.
Essa postura vai ser reveladora de uma nova atitude em relacdo a pessoa do
cliente, pois este deixa de ser visto como uma doenga, ou um problema, ou
simplesmente um caso, para ser uma pessoa merecedora de respeito e
consideracdo. Todo o esforco terapéutico seria no intuito de compreender e
perceber como o outro percebe e compreende e com isto possibilitar o

restabelecimento da ordem organismica merecedora de mérito e confiancga.

As atitudes de Rogers, frente ao cliente, confirmam a sua concepcéao de

natureza humana, anteriormente mencionada, nas quais estdo implicitas as
premissas de liberdade e escolha na luta do homem para constituir-se.



No desenrolar do seu pensamento, ROGERS ([1961]1970), com sua
postura, busca romper a dicotomia sujeito-objeto e demonstrar que nao se pode

pensar no objeto sem 0 sujeito e nem no sujeito sem o objeto. “Esta-se no poélo
oposto de uma vis&o do cliente ou de mim mesmo como um objeto. E o ponto culminante
da subjetividade pessoal”.(p.180).

Essa € a constatacdo a que se pode chegar analisando a evolucédo de
suas formulacg@es terapéuticas. Essa evolucdo caminha desde a preocupacao em
nao dirigir as escolhas do cliente, para um compromisso maior na busca de
compreensdo empatica do seu sistema de referéncia. Reconhecendo a
participacdo do mundo subjetivo do terapeuta na realizacdo dessa tarefa, ele
passa depois a incluir, cada vez mais, a subjetividade do terapeuta na relacéo,
sem reduzi-la a um mero reconhecimento. Posteriormente, este trabalho se
caracteriza como uma psicoterapia intersubjetiva, onde o0s aspectos da
subjetividade do terapeuta e do cliente ndo s&o considerados como aspectos
distintos da experiéncia a dois. Essas consideracbes podem ser melhor
observadas nos varios estudos efetuados por HART (1970) e CURY (1987; 1993).

O periodo nomeado Centrado na Pessoa constitui-se como fruto das
vivéncias dos trabalhos que ROGERS (1970) desenvolveu e disseminou com 0s
grupos intensivos, que influenciaram de forma significativa a mudanca e a
evolugdo da prética da Terapia Centrada no Cliente, consoante pode se
depreender na obra de CURY (1993).

ROGERS ([1951]1974; [1961]1970) desenvolveu os principios de sua
teoria a partir da psicoterapia individual; posteriormente, esses mesmos principios
foram sendo aplicados a educacéo, as relagbes familiares e as organizacdes de
trabalho. A sua experiéncia partiu, portanto, da terapia individual e se expandiu
para outras areas das relagdes humanas, mas, nos Ultimos anos da sua vida,
Rogers se dedicou, particularmente, ao trabalho grupal, primeiro com pequenos
grupos, e, depois, com 0s grupos maiores, até chegar as grandes experiéncias de

comunidade. Como relata WOOD (1983), as comunidades de aprendizagem
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podem ser consideradas uma forma maior de terapia de grupo, s6 que nelas nao
existe mais a figura instituida do terapeuta e sim os facilitadores da aprendizagem.
“Pelo compartilhar de tépicos vivamente revelados a consciéncia, os membros da
comunidade criam valores novos e insuspeitos”.(p. 58) Estes elementos marcam
profundas diferencas, na medida em que, na pratica, ndo se ‘centra mais na

pessoa’ e sim se pde a servico dasforcas da vida.®

Com o advento e desenvolvimento do trabalho com os grandes grupos, é
ampliada e reforcada a concepcdo sobre o processo terapéutico como um
movimento ou fluxo experiencial, 0 qual passa entdo a ser compreendido como
resultado da interacdo terapeuta-cliente. Viabiliza-se “(...) uma fenomenologia da
relacdo intersubjetiva e de sua funcao terapéutica, e ndo mais os aspectos subjetivos do

cliente, ou do terapeuta, considerados como distintos da experiéncia a dois”.(CURY,
1993, p.241).

Alguns psicoterapeutas, que viveram e vivem essas influéncias, parecem
praticar, hoje, uma terapia condizente com a visdo de mundo e de homem
processual e historica. Viver experiéncias intensas de grupo implica no confronto
com a diferenga, com a multiplicidade e com a complexidade. Nessas vivéncias,
experimentam-se profundamente o caos e a processualidade, que estéo
implicados na organizacdo de novas ordens e, em consequéncia, pode-se
experimentar a descentralidade do homem. Foi isto 0 que eu prépria pude
experimentar ao perceber a dicotomia entre os construtos tedricos da Terapia
Centrada no Cliente e as transformacfes advindas das vivéncias nos Grandes
Grupos (Centrados na Pessoa?).

Ao desenvolver suas experiéncias com grupos, ROGERS (1979) recoloca
0 conceito de Tendéncia Atualizante e o reconceitua como Tendéncia Formativa,

com a seguinte definicao:

8 Termo ja definido nasPreliminares desta Dissertagao.



E admitido como hipétese que existe uma tendéncia formativa direcional no
universo, que pode ser seguida e observada no espaco estrelar, cristais, nos
microorganismos, na vida organica, nos seres humanos. Esta tendéncia é
uma tendéncia evolucionaria, no sentdo de maior ordem, maior

complexidade, maior inter-relacéo (p.106).

Seria 0 conceito de Tendéncia Formativa, por incluir multiplos elementos em
interacdo, mais abrangente do que o de Tendéncia Atualizante? Acredito que sim,
embora ndo possamos, a partir dele, conceber o descentramento. Penso poder
dizer que contém o0 germe gque nos ajuda a pensar huma psicoterapia - ndo mais
‘centrada na pessoa’ - mas posta a servigo das ‘forcas da vida’, ou da ‘verdade
experiencial’. N&o seria este o0 esforco da teoria da terapia rogeriana ao tentar
restabelecer o contato com a ‘racionalidade organismica’?

Nessa nova perspectiva, ou melhor, no contexto desse novo sistema, que
€ 0 grupo, ROGERS estaria apontando para o complexo mundo de interconexdes
em que se esta envolvido, pois as suas idéias basicas contém o cerne das idéias
de auto-organizacdo dos sistemas, no processo de interacdo da vida. E com
Prigogine, quimico moderno, que ROGERS (1983) consubstancia suas idéias,
ndo s6 quando aquele autor focaliza o papel construtivo da desordem, mas

guando ele se detém no estudo da instabilidade dos sistemas complexos.

Acredito que Carl ROGERS, ao penetrar na questdo grupal, deu o0 passo
inicial para uma evolugéo dos principios da sua teoria. Hoje, parece nao ser mais
possivel uma relacdo terapéutica ‘um a um’, sem compreendé-la inserida e

constituida por multiplas condi¢des, como aponta CURY (1993),

(...) a énfase maior recai sobre uma analise da relacéo intersubjetiva que se
desenvolve entre o terapeuta e seu cliente a servico do cliente. Este
posicionamento tedrico ndo negligencia os fatores internos do cliente, nem
omite a presenca de fatores transpessoais: ao contrario, propde-se a reabilité-
los através de uma compreensao mais abrangente dos fatores que



constituem a prépria relacao terapeuta-cliente. (...) O eixo principal desloca-se
de uma tentativa de “centracdo no cliente”, que na pratica nunca ocorreu
efetivamente, para uma visdo mais realista que visa conferir poder arelacéo
intersubjetiva.(p. 245-246).

Chega-se a conclusao que ndo é mais possivel pensar o grupo e facilita-
lo a partir dos principios da terapia individual, exclusivamente. Assim, ROGERS
estaria apontando para uma outra direcdo. Acredito que estivesse indo além da
intersubjetividade e reconhecendo fatores mdltiplos que incidiiam na
compreensao dos fendmenos psiquicos, 0 que nos permite concluir a partir das
reflexbes que faz consubstanciada pelos estudos de PRIGOGINE, ja
mencionados. E importante observar que CURY (1993), na evolucdo doutrinaria
da sua tese, conforme citei acima, reconhece esta complexidade de fatores que

incidem ou constituem a relacao.

Nestas reflexdes, o que se pode verificar € o surgimento dessa Nova
Ordem, ndo mais linear, e sim Complexa e Mdultipla, que estd a exigir, em
decorréncia, que os conceitos centrais da teoria, postos em epigrafe - Autonomia

e Liberdade - sejam redimensionados.

Estudos anteriores ja foram realizados nessa diregdo, como na tese de
doutorado desenvolvida por MOREIRA (1990), pondo em relevo a importancia de
irmos ‘além da pessoa’, ou melhor, enfatizando que o centro ndo € a pessoa, ou
mais precisamente, que nossa apreensao dos fendmenos psiquicos ndo deve se
referir a um centro. Nos seus estudos, essa autora indica que a nocéo de pessoa
da teoria rogeriana poderia ser delineada:

como uma pessoa ‘“centrada’, autbnoma, racional, que traz dentro de si
mesma 0S recursos para seu proprio desenvolvimento. Essa pessoa é
pensada como um ser interiormente livre, subjetivo, absoluto, universal. Trata-



se de uma concepgdo dicotomizada, cuja énfase, essencialista e metafisica,

sublinha a interioridade, e caracteriza a pessoa como individuo. (p.75).

No seu desenrolar, esta tese propde para a psicoterapia a concepcéao filosofica
merleau-pontyana de “homem mundano”, onde se compreende a constituicao
mutua de homem-mundo, e ndo o homem como centro do mundo, e sugere: “o
conceito de "carne” de MERLEAU PONTY como contribuicdo a(re)formulacéo tedrica do
modelo de homem de Carl Rogers”.(MOREIRA, 1990, p.164).

Em outros estudos, elaborados desta feita por Edgar MORIN (1996), os
conceitos de autonomia e de liberdade sao redimensionados. Esse autor nos
revela o paradoxo da auto-organizagéo, ao sublinhar que para haver autonomia
necessitamos depender do mundo exterior. E, no desenrolar do seu pensamento,
afirma: "(...) eu ndo falo de auto-organizacédo, mas de auto-eco-organizacao (...)" (p.47).
Este mesmo autor destaca que para concebermos a idéia de sujeito devemos

reconstruir 0s conceitos num processo de encadeamento.

(...) essa nocdo de sujeito nos obriga a associar no¢des antagonicas: a
exclusdo e a inclusédo, o seu, o ele e o se. Para isto, € necessario 0 que
chamarei de um pensamento complexo, ou seja, um pensamento capaz de unir
conceitos que se rechacam entre si e que sé&o suprimidos e catalogados em
compartimentos fechados. Sabemos que o pensamento compartimentado e
disciplinario ainda reinam em nosso mundo. (..) Sobre a base desses
principios, € impossivel pensar 0 sujeito e assim mesmo pensar as
ambivaléncias, as incertezas e as insuficiéncias que ha neste conceito,
reconhecendo, a0 mesmo tempo, seu carater central e periférico, significante e
insignificante.”(MORIN, 1996, p.55)".

Entretanto, as constatacbes das vivéncias grupais, que mostram a
complexidade do sujeito coletivo e a multiplicidade das interacbes que se
interpenetram em constituicdes multiplas, ndo séo suficientes para ‘transformar’ os
conceitos estabelecidos pela teoria. Por qué, apesar de ROGERS apontar para
uma nova ordem e de haver estudos como o de CURY (1993) que reconhecem
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“(...) condicOes gerais que incidem sobre a relacéo (...)", todos os terapeutas desta

orientacao tedrica continuam presos a concepcao da centralidade do sujeito?

O que se pode inferir € que, no momento atual dos acontecimentos,
tanto nas experiéncias de grupo, como nas atuacoes dos terapeutas individuais,
ou na formacdo de novos terapeutas, € possivel detectar uma encruzilhada
tedrica. As evidéncias das situagfes grupais direcionando para a complexidade do
sujeito coletivo, para o conjunto das interacbes que se interpenetram em
constituicdbes mudltiplas, ndo estdo sendo percebidas, ou ndo estdo sendo
suficientes para ‘transformar’ os conceitos tedricos anteriormente internalizados.
Acredito que as resisténcias a essas transformacdes se devam ao temor natural
de ameaca a identidade profissional, originando, ento, questdes conflituosas: E
possivel integrar as interacdes e constituicbes multiplas, detectadas na pratica
clinica contemporanea, sem deixarmos de ser ‘Centrados na Pessoa? Como
‘descentra-las’, sem perder as nossas referéncias? Essa encruzilhada teorica,
também, é evidente em todo percurso de ROGERS ([1961]1970) e € denunciada
por ele proprio quando se refere ao seu profundo conflito interior entre o cientista
rigoroso que era e o terapeuta profundamente subjetivo que se tornou. A citacao
que se segue é elucidativa:

Quanto melhor terapeuta me tornava, mais consciéncia ganhava da minha
completa subjetividade quando exercia melhor essa funcdo. Mas, ao tornar-
me melhor investigador, mais teimoso e mais cientifico, sentia um embaraco
crescente perante a distancia entre a minha objetividade rigorosa como
homem de ciéncia e a minha subjetividade quase mistica como

terapeuta.(p.178).

Hoje, a luz dos trabalhos de FIGUEIREDO (1991; 1995a; 1996a.), €
possivel entender a origem de toda esta dualidade, que tem sua raiz no
nascimento da propria Psicologia, e também compreender, com base nas
conclusbes de MOREIRA (1990), que a pessoa ha teoria rogeriana é concebida

como possuidora dos recursos para 0 seu proprio desenvolvimento. Seria uma
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visdo essencialista e metafisica, na qual sdo assinaladas a interioridade e a
individualidade da pessoa. Estdo presentes nesta concepc¢ao as idéias de um ser
internamente livre, subjetivo, absoluto e universal. Talvez, agora, possamos
responder a questdo, colocada anteriormente: Por qué continuamos presos a
centralidade do sujeito, quando a pratica clinica aponta para a sua
descentralidade.

O mundo contemporaneo demanda mdltiplas configuracdes. Mudanca
nao implica, necessariamente, em perda da identidade, ou no “negativo da
permanéncia’, mas em nova organizacdo, da mesma forma como dizia Rogers
sobre o0 ‘caos’ que, diferentemente da desordem, implica em “novas configuracdes
mais complexas”. O humano, nessa nova configuracdo, deve ser compreendido,
ndo sé como singular, mas, singular-plural, ndo s6 homogéneo, mas homogéneo-
heterogéneo, ndo so, finalmente, “individuo-pessoa”’ entendido como substancia
essencial e indivisa, mas, e principalmente, o homem que penetra e € penetrado
pelo mundo, numa mutua constituicdo. Penso, entdo, que s6 assim poderemos
sair da estagnagdo em que, em alguns momentos, parece que estamos, para
podermos recuperar a complexidade da dimensao humana e da humanidade, bem
como do mundo em que vivemos.

Dentro desse raciocinio, recorro a HEIDEGGER ({1927}1988), porque,
na contemporaneidade, a leitura da filosofia heideggeriana fornece os subsidios
de que necessitamos para flexibilizar a visdo de homem que nos foi legada pela
metafisica tradicional e o reconhecimento da sua constituicdo prépria de ser-no-

mundo, ou seja, a unidade homem-mundo e sua historicidade. “O pensamento
heideggeriano é fundamental para se compreender a retomada da questdo do ser no
pensamento contemporaneo”. (FABRI, 1997, p.54).

Despontam-se alguns questionamentos: E possivel uma Psicoterapia
Centrada na Pessoa numa perspectiva fenomenoldgica-existencial heideggeriana?

Como relacionar “a compreensdo de homem, entendido como um ser em



processo de atualizacdo de um potencial’, premissa basica da Abordagem
Centrada na Pessoa, com a visdo de Heidegger “onde o homem é o ser-ai,

lancado-no-mundo e aberto a todas as possibilidades?”.

As experiéncias grupais e as vicissitudes existenciais reclamam por
mudancas paradigmaticas que implicam em transformacdes no exercicio das
praticas clinicas. Estdo sendo experimentadas emocdes em intensidades diversas.
Confrontos variados e violentos se diversificam. Encontros e desencontros se
mesclam desordenadamente. Momentos ha em que parece que submergiremos
no caos. A configuragdo grupal ou as deliberacbes apropriadas acontecem
possibilitadas, principalmente, por algumas pessoas que na sua significativa
coragem de ser, conseguem, com a simples presenca, criar uma contengéo, para
dai, entdo ensejar, em todos, a formacdo de sentidos. Muitas pessoas em
situacbes semelhantes se ressentem com a diferenca e com o estranho, e
deduzem que as condi¢cbes oferecidas sdo as propiciadoras de situacdes daquela
ordem. Imagino que, posteriormente, possam ficar estarrecidas, ao constatar que,
apesar do controle que pensam poder oferecer, de nada adianta pér em pratica os
principios tedricos ou as representacdes, anteriormente asseguradas, diante dos
acontecimentos que excedem as medidas. Os dados da vida estdo a exigir a

teoria novos redesenhamentos e diferentes posicionamentos na pratica clinica.

Destacadas as referéncias teoricas fundamentais e explicitadas as

justificativas basicas, quero deixar assente, caso ndo tenha ficado até agora, que
0 eixo desta pesquisa € a minha experiéncia pessoal nos grupdes. Parto,
portanto, da experiéncia clinica, porque foi a partir destas experiéncias que
sofri transformacdes, na medida do meu proprio desalojamento. Desalojei-
me das garantias que a teoria, anteriormente, parecia me oferecer, ou ‘das

certezas de outrora...’

Dito isto, defino como a problemética desta investigacdo explicitar o

gue sdo as experiéncias desalojadoras e em que medida elas ajudam na



constituicdo da escuta clinica, tanto em relacdo ao terapeuta quanto em
relacdo ao cliente. A experiéncia desalojadora vivenciada por mim criou a
possibilidade da percepcdo do ‘nunca visto'. Esta experiéncia € possivel e
desejavel, tanto para o terapeuta quanto para o cliente porque se referem aquelas
experiéncias que sao transformadoras e que a situacao clinica, em ultima analise,
devera estar promovendo. Ao serem desestabilizados das garantias anteriores, 0s
dois parceiros da cena terapéutica, cada um no seu lugar especifico, estardo
passando por experiéncias possibilitadoras da visdo do ‘novo’. O terapeuta
aprendendo sobre a complexidade das vivéncias psiquicas, que ndo encontram
respaldo nas elaboracdes tedricas. E o cliente, se dando conta de aspectos
‘outros’ do si mesmo e dos demais, que o deixariam incolume caso nédo sofresse
essas transformacodes. Este trabalho foi organizado em torno disto, recorrendo aos
diversos autores como suporte de explicacdo desta minha questdo: o qué esta
implicado nas experiéncias desalojadoras e quais sao as eventuais virtudes
clinicas dessas experiéncias. Na sequéncia do debate teérico e com o fim de
fomentar a discussao, introduzo, como ilustracdo literaria, a andlise de dois
personagens de um livro de Lia LUFT. Essa ilustracdo é seguida de uma outra,
sendo que, desta vez, o que serve de pretexto sdo andlises de dois casos clinicos.
Procuro enriquecer, com exemplos da prética clinica, o processo de transformacao
vivido pelos componentes daquelas cenas terapéuticas. Num segundo momento e
com o0 mesmo intuito de ampliar a discussdo da sua questdo, esta pesquisa
produziu dados empiricos, através de cinco entrevistas. A metodologia para esta

fase sera explicitada, mais adiante.

Neste momento, para melhor entendimento do leitor, esclareco que
entendo como experiéncias desalojadoras do eu aquelas experiéncias que, pelo
inesperado e pela estranheza, seriam ameacadoras a integridade do sujeito. Por
esse motivo, causariam espantos, assustando, principalmente pela né&o
correspondéncia com as representacbes até entdo formuladas. Instala-se a
angustia: fica-se diante do indeterminado, surge o ‘estranho’. S&o experiéncias
comuns ao ser-no-mundo com 0s outros, mas que sdo escamoteadas dos ideais



de todas as épocas, e, de forma peculiar, dos tempos modernos, com a
hegemonia da racionalidade. Auxiliada pelo pensamento heideggeriano®
acrescentaria que a disposicdo afetiva revela ‘como se estda’. Na angustia,
entendida como uma disposicdo afetiva fundamental, o ser-no-mundo é
singularizado, na medida em que se rompe a impessoalidade do cotidiano. O ser-
em um mundo, significando ‘estar habituado em’ ou ‘familiarizado com’ implicaria a
certeza tranquila do si mesmo e o0 “sentir-se em casa”. A angustia vem retirar o
homem do seu empenho de-cadente no “mundo”. O ser-em revela-se no “modo”
existencial de ‘n&o se sentir em casa’, isto é, da estranheza.

Com a finalidade de facilitar uma melhor compreenséo, defino a estrutura

basica desta dissertacdo, que vai sendo construida ao longo dos seus capitulos.

No terceiro capitulo, denominado Eu ‘Mesmo’ e/ou ‘Outros’, questiono as
|6gicas representacionais e as identidades impermeaveis que compdem os ideais
da Idade Moderna. Estes questionamentos tém como base a desestabilizacdo da
existéncia, que determina a constituicdo do sujeito humano atravessado pela
alteridade de si e do outro. No quarto capitulo, intitulado Desalojamento:
condicdo humana, aprofundo a questdo da constituicdo existencial, focalizando os
filosofos da finitude, em especial Martin Heidegger. Fago uma articulagdo entre
‘experiéncias desalojadoras do eu’ e 0 ‘ndo se sentir em casa’ heideggeriano. Sao
destacados dois subitens nesse capitulo. No primeiro subitem nomeado de
Escuta Clinica: afetacdo do desalojamento?, sdo efetuadas algumas reflexdes em
torno dos complexos processos de aprendizagens envolvidos no desenvolvimento
da escuta clinica. No segundo subitem, deste quarto capitulo, denominado
Desalojamento: destruicdo ou desconstrucdo?, discuto a questdo do
desalojamento como constitutivo do ser humano, cuja esséncia € ter que ser.
Nessa concepcao, a processualidade da existéncia € compreendida pela sua
marca na diferenca e na multiplicidade. Este subitem se subdivide, por sua vez,

em dois, o primeiro intitulado Uma llustrag&o Literaria e o segundo Uma llustragéo

® Para melhor esclarecimentos sobre estas idéias ver, especialmente, § 40 de Ser e
Tempo.



(Re)-vivida. Sé&o focalizados no primeiro, dois personagens literarios, e no
segundo, situacdes da pratica clinica. Através de relatos e reflexdes em torno
destes ‘casos’, tento problematizar as experiéncias desalojadoras e suas
possiveis consequéncias. O fluxo da existéncia demanda estranhamentos,
exigindo dos seres humanos constantes redesenhamentos. Quando € possivel a
reconstrucdo e quando a destruicdo € inevitavel? Os varios desdobramentos,
deste capitulo, sdo tentativas de compor a tessitura tedrico-vivencial desta teia
investigativa. Neste momento, além da filosofia heideggeriana, surge como
interlocutor mais apropriado, pela demanda das analises propostas, o
pensamento psicanalitico de Donald Winnicott. A escolha deste autor deve-se a
afinidade do seu pensamento com 0 pensamento rogeriano, 0 que me facilita
nesta articulacdo, além de que, muito mais que Rogers, permite avancos em
aspectos fundamentais para a compreensao da vivéncia inter e intrapsiquica,
inclusive oferecendo recursos fundamentais para o fazer clinicos. A afinidade, a
gue me refiro, diz respeito ao fato de que estes autores tém, como cerne de suas
concepcgdes, a hipétese do desenvolvimento humano compreendida como uma

tendéncia integrativa e vista como um potencial para o crescimento.

No quinto capitulo, Desalojando-se no Pesquisar, entra-se em contato
com o material produzido pela interacdo com as cinco entrevistadas. Inicialmente,
vou indicar os meios escolhidos para a obtencdo dos ‘dados’ e a maneira como
foram analisados; em seguida, apresento os ‘dados’ propriamente ditos, bem
como a forma como foram produzidos e a maneira COmo Se processou a sua
compreensao. Os varios itens deste capitulo, que descrevem a metodologia
utilizada para a producdo e a analise das entrevistas, sd&o nomeados com
diferentes subtitulos.

E, finalmente, no sexto capitulo, onde, a titulo de concluséo (ou
inconclusfes?), produzo o ensaio Possibilidades Atuais do Dizer.
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Assim, revisitada a teoria que me deu suporte e questionada pela pratica
clinica que me desafiou, parti para produzir os meios que me possibilitaram
desenvolver esta investigacao clinica. Em sequiéncia e no encalco das respostas
as questdes j& anunciadas, busquei reforco em autores contemporaneos que
contribuiram para o processo reflexivo e iluminaram os caminhos para os
encontros de perspectivas tedricas fundamentais.

Convido o leitor para esta aventura, que pretende ser frutifera. Urge, para
tanto, que ndo tenha pressa e que se permita afetar pelos acontecimentos.



. EU ‘MESMO’ E/OU ‘OUTROS’?

A experiéncia da desestabilizacéo, reiteradamente repetida ao
longo de toda nossa existéncia, é efeito de um processo que

nunca péara e que faz da subjetividade “um sempre outro”, “um si
e ndo si ao mesmo tempo” (ROLNIK,1997,p.31)

As situagdes existenciais estdo de uma forma ou de outra apontando para
a ‘imprecisao do viver'. Suely Rolnik, na citacdo acima, aprofunda essa questao,
remetendo-nos a proépria constituicdo do sujeito humano implicado na relacdo com
a alteridade pessoal e a dos outros. A existéncia se caracteriza como um processo
continuo de desestabilizacéo, que faz da subjetividade um ‘eu’ e um ‘ndo eu’ a um
s6 tempo. Ao longo da vida inteira, sucedem-se momentos existenciais que,
permanentemente, remetem o ser humano ao estranhamento de si mesmo e ao

confrontamento com as incertezas.

Ressalte -se, contudo, que, por conta da nossa tradicdo milenar de
pensamento, estamos sempre voltando e tentando nos manter nos ideais
representacionais e de identidades impermeaveis. Por identidade impermeavel,
entendo aquilo a que faz referéncia FIGUEIREDO (1996b), quando escreve:

Faz parte da nossa milenaria heranca intelectual atribuir ao que
verdadeiramente €, ao que nos aparece como indiscutivel sendo, uma
presenca plena: o que foi... ja ndo é; o que sera... ndo € ainda; ao que parece,
ser é manter-se numa identidade, numa pura coincidéncia consigo mesmo,
como a das idéias platbnicas, a de Deus na tradicao cristd e a do sujeito

transcendental na Idade Moderna.(p.4).



Como resultado desse processo, instalamos nele uma rotina
reasseguradora, no qual reduzimos o outro e a n6s mesmos a medidas limitantes e
limitadoras do processo de viver. A vida para poder "(...) fluir e afirmar-se em sua
poténcia criadora depende, antes de mais nada, da relacdo que se estabelece com o
tragico, como se reage ao mal-estar a cada momento de nossa existéncia.”(ROLNIK,1997,
p.31). Com isto, ndo se estd querendo dizer que o viver humano nao seja
constituido e se mantenha nas lidas cotidianas; pelo cortrario, a vida so € possivel
baseada nesta rotina estabilizante. Na verdade, o fluir da vida se dara quando
pudermos permanecer ndo num estado ou noutro, mas sim, quando transitarmos
entre um e outro. Penso que esta autora esta aqui aludindo ao sentido de ‘tragico’
concebido pelos gregos, no qual € abolida a idéia absoluta e contém a imbricacéo e

complexidade, préprias dos processos humanos.

Os acontecimentos do mundo contemporaneo questionam o projeto da
modernidade e, junto com ele, os valores racionais e a hegemonia do sujeito
autdbnomo, senhor de si e com uma identidade claramente definida. O predominio
do racional nos tempos modernos implicou na concepcdo da verdade como
correspondéncia do intelecto com a realidade. Com isto, o pensamento é
concebido como representacional e as linguagens “como meros instrumentos para
representacdo mais ou menos fiel de uma realidade” (FIGUEIREDO1995a, p.25). A
cultura da modernidade - presente, ainda, na politica neoliberal vigente na
sociedade ocidental - fomenta e produz a cultura do individualismo, na qual
predominam maximas que preconizam, por exemplo: “cada um por si e Deus por
todos”; “salve-se quem puder”; “a minha liberdade termina quando comeca a do
outro”, e assim por diante. Na verdade, como ensina Paulo Freire, “a minha
liberdade s6 comecara quando o outro for também livre”. E esta, me parece, a idéia
basica que se encontra no bojo de uma cultura da solidariedade e,

conseguentemente, onde a ética assumiria o lugar central.



A partir destas colocagbes, parece imprescindivel, no continuar das
minhas idéias, ampliar a perspectiva da dimensao ética. Dimensdo sem a qual,
nao poderiamos construir humanamente, os nossos trabalho e a nossa vida.
Quero, aqui, recuperar, na colocacdo da questdo ética, o sentido etimolégico do
conceito, em que ethos, do grego, significa além de habitos e costumes; habitacédo
e morada. Parece que a nossa civilizacdo tecnicista, desenvolvida na era
moderna, valorizou tanto os habitos e os costumes, um dos sentidos do termo
ethos, desvinculando-o do outro sentido implicito do termo, que é habitacdo e
morada. Como acontece com toda desvinculacéo, esta também teve o poder de

destituir da palavra o seu sentido auténtico, predominando o seu sentido derivado.

Recuperar o significado etimolégico do termo possibilita lancar junto os
dois sentidos e compreender o real significado da palavra ética, em que habitos e
habitacdo ou costumes e morada se relnem para representar a instalacdo do
humano.

(...) considerar o ethos como casa, instalagdo, € ver nele - nos valores, nas
posturas, nos costumes e habitos - algo equivalente a moradia de onde
podemos contemplar a uma certa distancia as coisas ‘la fora’ (como a casa
organiza o0 espaco e gera uma série de diferenciacdes internas e externas, 0s
costumes organizam nossoO espago € nosso tempo); (...). (FIGUEIREDO,
19953, p.45).

Numa cultura contemporanea, a razao compor -se-ia derivada da ética,
entendida na sua complexidade heterogénea, explicitada acima, a partir da qual
resultaria uma nova racionalidade. Aqui, entdo, as linguagens e 0os pensamentos,
nao mais ‘meros instrumentos’, seriam compreendidos e inseridos como

elementos que constituiriam a experiéncia.
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Representando essa virada cultural, estariam muitos pensadores, de
variadas procedéncias, com significativas diferencas entre si e oriundos de
décadas diversas, (desde as de 30 e 40, até nossos dias). Contudo, convergem
em algo fundamental e que fazem deles, pensadores obrigatérios para a
compreensdo desse novo tempo para a humanidade. Tempo em que “as linguas no
seu uso, enquanto falas, sejam os meio universais da experiéncia, na qual objetos e

sujeitos se constituem - vindo a ser - e se encontram uns com 0S
outros”.(FIGUEIREDO1995a, p.26).

Pensar 0 mundo contemporaneo implica em pensarmos nos modos
contemporaneos de subjetivacdo. Na configuracdo da cultura contemporanea,
onde se dao os processos de constituicio das nossas subjetividades, ha a
presenca de trés modelos de subjetivacdo, ou sejam: o modelo liberal, 0 modelo
romantico e o modelo disciplinar. E importante assinalar que esses modelos
mantém entre si relagcdes que se caracterizam pela ambiglidade, pois, a0 mesmo
tempo em que estabelecem aliancas, estabelecem também conflitos. A garantia
da permanéncia desses modelos se da exatamente por esse padrdo
autocontraditério de funcionamento, que, por sua vez, vai ser o responsavel pela
geracao de aspectos passiveis de representacdo e aspectos que sao interditados
acognicdo . Sdo exatamente esses aspectos, ou seja, aquilo que ndo pode ser

representavel, que caracterizaria o psicologico.

O ‘psicologico’ constitui-se, portanto, como um meta-fenomenal que detém o
segredo das condigcbes e dos outros sentidos daquilo que se da e se
configura na experiéncia. Por meta-fenomenal estou designando, entdo,
agueles aspectos que, embora constitutivos da experiéncia, ndo se mostram
na propria experiéncia e devem ser buscados a partir da experiéncia, mas
para além dela. Cabe aos psicélogos, em primeiro lugar, ter os olhos para ver
e, no caso da clinica, os ouvidos para escutar este interditado. (FIGUEIREDO,
19953, p.29).
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Como ter olhos para ver e, principalmente, ter ouvidos para escutar, se
permanecemos reduzindo as compreensdes do humano ao mundo do

representavel e, portanto, as nossas medidas?

As leis universais e naturalizantes ndo déo conta do que € o homem e a
vivéncia humana. Estamos, no inicio do novo Século, sendo convocados e
desafiados a desconstruir os ideais da tradicdo filosofica das identidades e das
representagdes. Para isto, precisamos compreender o homem como abertura,
incompletude e finitude, e, nesta medida, compreendé-lo como um campo de
possibilidades, ndo redutivel ao fechamento identitario e ao campo do

representavel.

Esta convocacgéo - a que estamos sendo instados - remete-nos aquela
dimensao ética, acima mencionada, acrescentando que ela estaria “(...) fundada,
antes de mais nada, no reconhecimento solidario do outro enquanto sujeito.”
(ROPA,1994,p.178). Focalizo o elemento basico dessa ética porque, é significativo

ter em mente, que a instalagdo do humano se compbe nos diversos e
significativos encontros dos sujeitos em interacdo. Melhor dizendo, € na e pela
intersubjetividade que o humano se constitui, no qual técnica e ética néo
representariam entidades separadas, e sim, partes constitutivas de um imbricado
processo.

Acredito que a preocupacdo tecnicista, nesse Século que terminou,
relegaram estas questdes a segundo plano.

Como constituir o sujeito humano se as relagbes nao se basearem numa
troca regulada de obrigacdes reciprocas, que servirdo de sustentacdo para a
criacdo de um clima basico de confianga, que permita que se possa contar com a
presenca um do outro?



No momento destas reflexdes e na alusdo a uma ética solidaria, reporto-
me a definicdo que FIGUEIREDO (1995a) faz sobre ética: "Uma ética, na verdade,

institui uma troca regulada de afetos e obrigagcdes reciprocas entre os individuos; é
esta reciprocidade que permite que cada um possa, dentro de certos limites, confiar,

contar com a presenca de alguns outros”.(p.49, os grifos séo do original.) Em um outro

texto e desta feita tratando sobre a ‘técnica’, este mesmo autor sublinha:

Lembra-nos Heidegger no texto sobre a técnica: "O fazer do camponés nao
desafia o solo do campo. Ao semear a semente, ele entrega a semeadura &
forcas do crescimento e protege seu desenvolvimento”. Talvez esta imagem
idilica por si s6 ndo dé conta nem do fazer do camponés, que, antes de
semear, deve arar a terra, limpé-la, revolvé-la, areja-la. (FIGUEIREDO, 2000,

p.50).

De forma analoga, entregar-se as for¢as do crescimento ndo da conta do
viver humano. O acontecer da existéncia necessita de habitos e costumes para a
instalacdo do tempo e do espaco fundamentais na interagdo e constituicdo das
subjetividades.

Como confiar e contar com a presenca do outro, se ndo se instalam, pela

regularidade e sistematizacéo, a hora e o lugar da presenca desse outro?

Estas questdes necessitam ser compreendidas a luz da virada cultural’,
mencionada anteriormente nestas reflexdes, e que implicam no redesenhamentos
dos ideais do mundo moderno, onde se privilegiam a técnica e o pensamento
representacional e onde as linguagens sao entendidas como ‘meros instrumentos’
representacionais da realidade. Relembremos, porque imprescindivel, que na
‘'virada cultural’, que o mundo contemporaneo demanda para a instalacdo do
humano, — na qual homens e mundos se constituem — tornam-se exigéncias que
as linguagens, ndo sO as cotidianas, mas também as tedricas, sejam
compreendidas como dispositivos aptos a ensejar, dar suporte e constituir homens

e mundos.



Mas o que isso tem a ver com ética e o que ela significaria? O que
exatamente se quer dizer com o reconhecimento do outro como sujeito e desse

outro em nos?

Na tentativa de responder a esta pergunta, firme-se a compreenséo de
gue uma ética solidaria implica no desaparecimento da légica discriminatoria, na
gual o estranho, o diferente € excluido da categoria dos nés. Para respeitarmos o
mundo da existéncia e deixarmos que a vida possa continuar afirmando-se com
sua forca criadora, necessario se faiz respeitar o diferente e reconhecer o outro
gue se é. Criamos, com isto, possibilidades para o humano e para a sobrevivéncia
da nossa cultura, ampliando e estendendo solidariamente este nés. Esta ‘extenséo
do nés’, no dizer de ROPA (1994), significaria que um nimero cada vez maior de
pessoas estaria sendo reconhecido como fazendo parte da comunidade humana,
independente da sua condicdo de raca, cor, sexo e crengas. Desta forma,
estariam se multiplicando as possibilidades de modelos relacionais entre os
homens e a garantia da criacdo e recriacdo da humanidade, cuja configuracéo
requer constantes redesenhamentos.

E, em consequiéncia, estariam também sendo criadas as condi¢des para a
saude, entendida como o bom uso e incremento dos poderes do corpo. Melhor
dizendo, a extensdo do nds, da ética solidaria caracterizaria o ethos de uma

comunidade, resultando num acolhimento coletivo para seus membros.

Nesta ocasido, cabe assinalar, para melhor diferenciar a questao, que o
ato de eliminacdo da légica discriminatdria, na extensdo do nés de que aqui se
trata, ndo implica no desaparecimento dos momentos de discriminacdo. A
toleréncia, a ser exercida diante do estranho, sera efetuada mantendo-se a
capacidade para discriminar as situacées em que a vida esta sendo, ou nao,
promovida.

Nas politicas totalitarias, por outro lado, todos tém que fazer parte do ideal

predominante; as diferencas sdo eliminadas e a ‘extensdo do nés’, ou adesdo ao
todo, determina a alienacdo do sujeito que se mantem seduzido pelo poder



totalitario.’® Em situacbes outras, porém aliadas a estas, estdo as situacdes
esquizdides, em que os sujeitos sdo, também, reduzidos e alienados da sua
condicao de sujeito. Aqui, ao contrario, se supde que o sujeito “(...) possa sustentar
sua diferenca sem ser excluido ou excluir-se (...)".(FERREIRA, 2000, p.16). E, como
consequéncia, fazer e se refazer, na e pela diferenca de si e na relagdo com

outros.

Para se fazer jus a vivéncia humana na qual cada ‘identidade’, como nos
ensina FIGUEIREDO (1996b), € uma *“(...) composicédo heterogénea de alteridades
constitutivas”.(p.10), necessitamos de outros recursos, também, mdltiplos e

complexos, que nos permitam descobrir a dimensdo dessa existéncia.

Como anteriormente anunciado, as linguagens devem ser entendidas,
nao como instrumentos para representar uma realidade, mas como meio pelo
qual a experiéncia se constitua. O sujeito humano ao falar, ao usar sua lingua,
enquanto fala, estara se constituindo e se revelando, num processo continuo de
buscas e descobertas. O devir humano, ou a verdade da condicdo humana,
indica, simultaneamente, 0 que é e o0 que, ainda, ndo é. Na situagdo existencial,
sempre estaremos na verdade e na inverdade. Aqui, ndo cabe falar em erro,

verdade ndo se opde a falsidade*

A lingua, nesta perspectiva, sera percebida como uma morada, ou um
lugar, no qual homens e mundos se constituem e se encontram. Este devir
determina uma producdo do conhecimento em que a primazia deve ser a escuta
desta fala, deixando-se conduzir por ela. “A boa escuta implica na possibilidade de

transitar entre a escuta da lingua e da fala que aquela lingua permite. Nao é escutar

1 Os movimentos totalitarios sdo organizagdes macicas de individuos atomizados e
isolados. A condicdo fundamental para o totalitarismo é a uniformidade inteiramente homogénea de
todos os elementos da sociedade que seriam, com isso, completamente atomizados. O movimento
exige, de cada membro individual, lealdade total, irrestrita, incondicional e inalteravel. E contida na sta
ideologia que a organizacio abrangera toda a raga humana. A lealdade total é a base psicologica do
dominio total. "Nao se pode esperar essa lealdade a ndo ser de seres humanos completamente
isolados que, desprovidos de outros lagos sociais — de familia, amizade, camaradagem - s6 adquirem o
sentido de terem lugar neste mundo quando participam de um movimento, pertencem ao
partido”.(ARENT, Hannah, [1950], 1989, p.373).

' Notas de aula na Disciplina Fundamentos Filoséficos Da Clinica Fenomenolégica
E>I<ri]st%ncial, ministrada pelo Professor Jesus VASQUEZ, no Mestrado de Psicologia Clinica da UNICAP,
julho de 1999.




alguém, mas escutar alguma coisa que se produz, entregar-se ao que se fala”.*?

Efetivamente, na medida em que é desta maneira que a experiéncia humana se
compde e se recompde no acontecer da vida.

Compreendendo as linguagens dessa maneira, € que se pode fazer jus ao
procedimento que a escuta clinica exige. Nesse mister, € fundamental que
figuemos ao aguardo do que emerge e se configura, numa postura de abertura
para a irrupcdo do inusitado. As técnicas clinicas, antes de serem
intervencionistas, devem ser interacionais e colocadas a servico de algo que ja
esta posto e em andamento.

Neste contexto, ‘técnica’, se o termo ainda convém, precisaria ser entendida
na acepcao original, desentranhada por Heidegger, de uma espécie de
coadjuvante de algo que ja espera e solicita a acdo do homem para se dar a
ver; nao se trataria, portanto, de fabricar efeitos, mas de corresponder ao
gue forca a passagem na direcdo de um desvelamento. (FIGUEIREDO,
1995h, p.42, os grifos séo do original).

Procedidas estas consideracdes, € possivel deduzir que o devir humano
determina uma producéo do conhecimento, no qual a primazia ndo pode ser a
relacao tedrico-ontolégica, em que o mundo e os objetos do mundo séo reduzidos
ao império do mesmo, e a consequente eliminacdo da alteridade. Melhor
explicitando, para se compreender e interpretar a condicdo humana, precisamos
entender a verdade, ndo como uma adequacdo da realidade, mas como
descoberta. Descoberta esta que, no proprio momento de se revelar, se oculta, na
imbricacdo dos seus desdobramentos e diferencas e de tantos outros

acontecimentos, que ainda estéo por vir a acontecer.

12 Frase anotada em aula sobre A hermenéutica de Heidegger e Gadamer, proferida por
Luis Claudio FIGUEIREDO, na disciplina Questdes Conceituais da Andlise de Textos e Discursos no

Curso de Pds-Graduacé@o em Psicologia -_Instituto de Psicologia - USP, S&o Paulo, SP, no dia 17 de
setembro de 1999.
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Atravessada por esses pensamentos e continuando na elaboracdo da
rede conceitual que da suporte as minhas questdes de pesquisa, parto para novas

aventuras na construcado dessa trama tedrico-afetiva.



IV. DESALOJAMENTO: CONDICAO HUMANA

O gue o homem deve aprender pelo sofrer ndo é
isto ou aquilo, mas a percepcao dos limites de
ser homem, a compreenséo de que as barreiras
gue nos separam do divino ndo podem ser
superadas. (GADAMER, 1997, p.527).

Tanto nas situacdes dos Grandes Grupos Intensivos, como nas situacoes
da pratica clinica das experiéncias de supervisdo de estagiarios nos atendimentos
dos Grupos de Pais e Criancas para o Psicodiagnostico Interventivo, ocorrem
momentos em que os rituais costumeiros do cotidiano sdo desestabilizados por
acontecimentos que ndo encontram correspondéncia nas representacbes até
entdo construidas. Vivencia-se, momentaneamente, o taos enlouquecedor, 'e
parece-nos que, por isto, essas experiéncias podem ser pensadas como exemplos
de experiéncias que possibilitam um acesso maximo a verdade experiencial. O
conceito de experiéncia esta, aqui, sendo utilizado na acepcdo usada por
GADAMER (1997). Este autor entende experiéncia no seu sentido proprio que “é
experiéncia da finitude humana” (p.527). Ser experimentado ou ter experiéncias é
aquele que sabe nao ser dono do tempo nem das previsdes futuras. “A verdadeira
experiéncia é assim experiéncia da propria historicidade”.(GADAMER, 1997, p.527-528).
Novamente, se recoloca a questdo da verdade experiencial que é a acepcdo
heideggeriana da verdade como desvelamento e velamento (aletheia).
Diferentemente da compreenséo da verdade como um estado de adequacéo, a
verdade em Heidegger € um acontecimento. Neste sentido, 0 ser-no-mundo ou 0
modo de ser do homem “ja esta sempre na verdade e na nao verdade”.(HEIDEGGER,
[1927]1988, p.291).

Etimologicamente, experiéncia € composta por dois prefixos, o primeiro

ex - equivalente de ec- do grego ék-, éx - significando ‘movimento para fora’, e o
segundo, peri - do grego peri- significando ‘movimento em torno’, posicdo em



torno’; e finalmente, pelo sufixo —€ncia; ocorréncia (lat. occurrentia);equivalente

de-enca, significando ‘acdo’ ou ‘resultado da ac&o’, ‘estado’: 'diferenca’ *®

O estudo etimoldgico do conceito nos permite pensar que experiéncia € a
diferenca (tornar-se outro?) resultante dos movimentos pelos caminhos da vida,
em extensdo (para fora) e em interacdo (em torno). Foi possivel construir esta
compreensao auxiliada por Zeferino ROCHA (1995), que brilhantemente ensina:

(...) a nocéo de experiéncia corresponde aquilo que os aleméaes denominam
com o termo de Erfahrung. Na etimologia da palavra Erfahrung encontra-se
o verbo fahren que significa viajar, percorrer caminhos e estradas afim de

descobrir, no contato com a realidade, uma forma especial de conhecimento e

7

de saber que, no dizer do poeta, € “um saber de experiéncia feito”. Nesta
forma de saber, entramos em contato direto com as coisas que estéo fora de
nés(experiéncia objetiva) e com o0s outros que estdo em redor de

nés(experiénciaintersubjetiva). (p.428-429)

Para melhor construir o pensamento fora dos grilhdes da metafisica
tradicional, e ir adiante com a compreensdo da nogcao de experiéncia, retomo o
conceito de acontecimento, utilizado acima, quando se destacou verdade na
perspectiva heideggeriana. De logo, explicitarei o termo acontecimento, auxiliada
pelo texto Fala e Acontecimento em Analise (In:FIGUEIREDO,1994). Nesse texto,
esse autor vai trabalhar a nocdo de acontecimento como ocorréncia e como
advento. E interessante observar que o sufixo da palavra experiéncia contém o
sentido de ocorréncia, e, portanto, de acontecimento, como quero abordar. O
acontecimento rompe as tramas no cotidiano das representacdes e, neste sentido,
ele é o destecedor, isto é, desfaz o tecido que da sentido as ligacdes construidas.
Mas ele €, a0 mesmo tempo, a transicdo para a constituicdo de outro tecido
representacional. Nas palavras de FIGUEIREDO (1994), podemos melhor
entender esta questao:

®AURELIO, Buarque de Holanda Ferreira, NOVO DICIONARIO DA LINGUA
PORTUGUESA, 2%edicéo, revista e aumentada, Rio de Janeiro: Editora Nova Fronteira, 1986.



O acontecimento destroca mundo e funda mundo, estando suspenso entre
mundos; ao destrocar um mundo ele é sempre prefiguracdo da morte; ao
fundar mundo ele cria o solo para outros encontros (...) renovando e
ampliando a abertura da pre-senca, delimitando um novo campo para outras
ultrapassagens acontecimentais; (...). (p.152-153).

O acontecimento, como aquilo que advém rompendo 0 que existe, mas
que ainda nao é, caracteriza o transito angustiante da existéncia humana. Este
transito vai deixar a existéncia em suspenso, pois 0 que ‘houve’ ainda nédo € de

fato.

Dito isto, podemos adentrar pela nocdo de experiéncia heideggeriana ou
experiéncia como acontecimento. Heidegger vai falar em ‘fazer uma experiéncia,
exatamente no sentido de advento, ter lugar, e ndo como acumulacédo de
informacdes ou de elaborar conceitos sobre as coisas. Neste sentido, entdo, ‘fazer
uma experiéncia’ significaria que o sujeito foi ‘afetado’, foi ‘transformado’, em

suma, deixou que o que foi vivido ‘caia’ sobre ele e o ‘faca outro’.

Colhe-se 0 momento oportuno para mencionar os filosofos da finitude,
particularmente, Nietzsche, Heidegger e Lévinas que reconhecem a efemeridade
da vida e véem neste reconhecimento o fator fundamental do viver humano. A
partir da analitica da finitude, desenvolvida por estes filésofos, o conhecimento

passou a ser vinculado a fisiologia e a historia.

Os pensamentos nietzscheano, heideggeriano e levinasiano séo
apresentados, conjuntamente, com o proposito de focalizar a questéo da analitica
da finitude desenvolvida pelos trés e que enfatiza a efemeridade da vida. Este

aspecto é fundamental para se compreender a mudanca ocorrida na concepcao

'''''

Pre-senga ndo € sindnimo de existéncia e nem de homem.
(...) Evoca o processo de constituicgio ontoldgica de homem, ser humano e humanidade. E na pre-senca
que o homem constr6i 0 seu modo de ser, a sua existéncia, a sua historia etc.” (SER e TEMPO — Partel;
Notas Explicativas da Traducéo, p.309).
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da producdo do conhecimento, a partir da analise destas filosofias. Acrescento
este esclarecimento para reconhecer que sdo pensadores que contém, por outro

lado, muitas diferencas entre si, quando, entdo, devem ser colocados em searas
distintas.

A analitica da finitude propde desconstruir a hegemonia da consciéncia,
presente na cultura ocidental. Este dominio foi progressivo e longo, iniciado desde
a Antiguidade com Sdcrates e Platdo, consolidado no século XVII com Descartes,
para, finalmente, com Kant, a consciéncia ser erigida como o fundamento
universal do conhecimento. No século XIX,

E Nietzsche quem nos mostra que esse processo faz parte de um projeto
mais amplo, qual seja: disciplinar e controlar o devir das forgas, criando
uma metafisica e uma moral capazes de esconjurar a presenca do caos e
de fazer o mundo assentar-se sobre bases firmes. Em suma, de substituir a
aventura e o risco pela previsibilidade racional.(NAFFAH NETO, 1997, p.44)

Na Genealogia da Moral, concebida por Nietzsche, todos os valores
transcendentais vao ser colocados sob suspeita, especificadamente aqueles que,
sdo postos acima de qualquer davida. “A consciéncia é a Ultima e mais tardia evolucgéo

da vida organica e, por conseguinte, 0 que existe nela de mais inacabado e mais
fragil”.(NIETZSCHE, A Gaia Ciéncia, In: MARTON, 1991, p.36).

A nogéo nitzscheana de além-do-homem engloba a ultrapassagem da
condicdo humana, que, renunciando as defesas, se expde as forcas vitais para
poder participar “(...) dol6gos imanente ao devir e apreender a justicada vida (...)".
Pois, "(...) justo € o jogo, 0 ensaio, a aventura, enfim o préprio acaso, como principio que
rege a vida".(NAFFAH NETO, 1994, p.112-113).

No conceito nitzscheano de amor fati - significando ‘amor aos fados’, ao
destino, aos fatos da vida - estdo presentes o reconhecimento e a aceitacdo da

existéncia na sua periculosidade e nas suas multiplas perspectivas. O homem, ao
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entrar em contato com a realidade e aceita-la, reconhece que ndo é Deus e,

portanto, ndo tem autonomia sobre o seu destino.

Na tradicao filoséfica, 0 modo de ser do homem foi caracterizado de forma
negativa, em contraposicdo ao objeto. Isto significou que sujeito e objeto foram
concebidos como simples presencas, esséncias contrapostas. Esta nocdo de
simples presenca € inadequada para definir o ser das coisas e, principalmente, o
ser do homem. Pela analise fenomenologica, Heidegger vai mostrar a
inadequacéo desta interpretacdo. ‘Antes de ser objetos as coisas sdo significados,
pois aparecem enguanto tais, diante de um ente que € o homem que permite o ser

aparecer’. *°

Na sua obra fundamental intitulada Ser e Tempo, HEIDEGGER
([1927]1988) enfatiza que o homem seria 0 ente privilegiado no sentido de que
seria 0 Unico que teria a tarefa e a responsabilidade de ser. Diferentemente do
modo de ser das coisas, de algo simplesmente dado, o modo de ser do homem é
ter que ser. Este privikgio e esta condi¢éo, de algo que ndo esta ai, resultariam na
tarefa de sair em direcéo a: ec-sistere. O modo de ser do homem é a existéncia —
‘Dasein-- que significa: eis ai ser’ - abertura ao ser. Como esclarece Jesus
VAZQUEZ (1999) “(...) o homem é um ente voltado para fora (ec-sisténcia) e esse fora é
o ser. Portanto, 0 homem é abertura originaria ao ser, pre-compreensao do ser, procura
de ser”.(p.3) Constata-se nestas assertivas a precariedade do existir humano que
se constitui na aceitagdo ou ndo, da sua ec-sisténcia. A existéncia nao pode ser
compreendida como simples ultrapassagem da realidade dada, para possibilidade.
A existéncia € sempre ultrapassagem de algo sempre situado. Melhor dizendo, o
homem esta situado de maneira dinAmica sempre no modo de poder ser, ou na
forma de pro-jeto. *°* O homem é um ente que se mostra no seu sendo, como pura
possibilidade. Logo, a esséncia deste ente estd em sua existéncia. “Toda

“Notas de aula na Disciplina Fundamentos Filoséficos Da Clinica Fenomenoldgica
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modalidade de ser deste ente é primordialmente ser’” (HEIDEGGER, [1927]1988, p.78).
Ser, nesta acepc¢ao, é verbo e ndo substantivo.

O homem s6 se compreende no mundo das coisas e dos outros eus.
O homem esta-ai como ec-sisténcia, situado no mundo concreto. O homem é,
portanto, ser-no-mundo. E preciso entender que mundo € uma dimens&o
constitutiva do préprio ‘dasein’. O homem é o seu mundo, na medida que o mundo
faz parte do seu proéprio ser.

A maneira heideggeriana de entender o mundo abala o conceito de
realidade como simples presenca. A objetividade é derivada da relacéo originaria
dos homens como ser-no-mundo. A objetividade, a simples presenca, € um modo
de ser das coisas, parcial e derivado de uma operacao do dasein’. ‘O ser das
coisas esta radical e, constitutivamente, em relacdo com o ser projetante do
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dasein™’. Os discursos informam sobre as coisas e, é através deles, que 0 homem

aprende a significa-las.

Como compreender verdadeiramente o homem e a sua humanidade se
continuamos reduzindo-os ao biolégico e as idéias universalizantes? “O corpo do

homem é algo essencialmente diferente do organismo animal”.(HEIDEGGER, [1949]1979,
p.352).

Como ja disse, o homem é projeto, possibilidade e abertura, e nesse
sentido a existéncia se coloca como possibilidade, como poder ser propriamente e
impropriamente. Alternativa que se mostra como tendéncia constitutiva de “salvar-

se” ou “perder-se”, em cada momento.

Na cotidianidade mediana, a compreenséo preliminar do mundo se da
como uma participacdo acritica do mundo, participa-se irrefletidamente do modo
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comum de julgar. A de-cadéncia nasce do ser-no-mundo em comum. O homem é,

antes de tudo, mundo que o ocupa e o preocupa.

A identificacdo com seu mundo conttm o carater de extravio da
publicidade do ser. O ser impessoal é estar na publicidade, estar no publico. Essa
tendéncia para a impropriedade se coloca como tendéncia a compreender-se,
segundo a opinido comum: pensar o que se pensa, fazer o que se faz. A pertenca
ao mundo impessoal ndo se pode evitar. O ser-no-mundo se constitui no ambito
do impessoal, no amago da impropriedade. Pode acontecer de 0 homem nunca se
subtrair desse estado interpretativo em que cresceu. E nele, a partir dele e contra
ele, que o homem realiza toda compreensao genuina. Assim, lancada no mundo a

existéncia é originariamente inauténtica.

Impropriedade e inautenticidade devem ser entendidas como decadéncia
constitutiva do modo de ser do homem. De inicio e na maior parte do tempo, o
homem esta entregue ao estado interpretativo da publicidade. A propriedade, o ser
propriamente, também, aparece como possibilidade. O homem é ser auténtico ou
inauténtico, pode escolher “perder-se” ou “conquistar-se”. E esta a traducéo da
finitude. A inautenticidade aparece como uma incapacidade de alcancar uma
abertura em diregdo as coisas. Incapacidade pelo fato de manter-se nas opinioes
comuns, na publicidade. Nesse contexto, ser propriamente € o modo de ser do
homem que se apropria de si, isto é, que se pro-jeta na base da sua possibilidade
mais sua, ou mais prépria. A inautenticidade € um modo de ser parcial, derivado e
decaido das estruturas auténticas.*®

Como transitar entre o auténtico e 0 inauténtico ultrapassando a
permanéncia nas cristalizacbes das caracteristicas anteriormente dadas? As

verdades humanas ndo podem se converter em fatos acabados e permanentes;
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outras verdades estardo sempre se anunciando e metamorfoseando as

configuracdes anteriores.

Na perspectiva heideggeriana, é préprio do homem nao se sentir em casa,
Ou seja, ser estrangeiro em relagcéo a si mesmo. A angustia € a disposicao afetiva
fundamental, no sentido de que, no amago do seu ser, o dasein desde sempre se
angustia. A abertura, que a disposicdo afetiva possibilita, revela “como se esta”.
"Na angustia, diz HEIDEGGER ([1927]1988, p.252), se esta ‘estranho’ ”. (0 grifo €
do original). Melhor dizendo, se esta na indeterminacdo, de quem se encontra
diante do nada e ‘em lugar nenhum’. A entrega aos rituais do cotidiano € a
maneira como 0 modo de ser do homem compreende a estranheza e se protege
do ndo se sentir em casa, porque, entdo, se instalam a determinacdo e a
familiaridade da morada tranquila e reasseguradora. O que nos desinstala é a
angustia, € ela que pde em questao a totalidade da existéncia.

SO na angustia subsiste a possibilidade de uma abertura privilegiada na
medida em que ela singulariza. Essa singularizacéo retira a pre-sencga de sua
de-cadéncia e lhe revela a propriedade e impropriedade como possibilidades
de seu ser. (HEIDEGGER, [1927]1988, p.255).

Poderiam as ‘experiéncias desalojadoras do eu’ serem compreendidas
como proprias do ser-no-mundo, na medida em que rompem o cotidiano
reassegurador, desvelando a estranheza?

Mas, como se confrontar com as incertezas e com o estranhamento de si

mesmo, sem desintegrar o eu?

O que o sujeito humano necessita obter para suportar as desintegracoes

eventuais promovidas por experiéncias desalojadoras?



Em continuidade com o pensamento da analitica da finitude, importa
focalizar alguns aspectos pontuais do pensamento de Lévinas, principalmente na
guestdo da constituicdo da subjetividade pela alteridade de si e do outro,
desenvolvida por este autor.

LEVINAS (1997) entende a subjetividade fundada na responsabilidade
pelo outro. Diz ele:

(...) eu falo da responsabilidade como a estrutura essencial, primeira,
fundamental, da subjetividade. Pois é em termos éticos que descrevo a
subjetividade. (...) é na ética entendida como responsabilidade que se funda o
proprio nucleo do subjetivo.

Entendo responsabilidade como responsabilidade pelo outro, (...) (p.31) E,
termina afirmando: (...) eu sou eu na Unica medida em que sou responsavel.
(...) E essa a minha inalienavel identidade de sujeito [...]. (p.34)

Esta parece ser uma posicdo ética fundamental do existir humano, em
gue, muito mais que para si, 0 sujeito se constitui para um outro. Na sua filosofia,
Lévinas radicaliza a precedéncia da relagdo ética, na constituicdo da subjetividade
humana. O outro ndo é visado como objeto. O outro afeta e € afetado, na medida
da sua passividade humana fundamental. A fragilidade e a mortalidade do outro
atingem e impactam seu semelhante. A sensibilizagdo e o chamamento exercido
por esta fragilidade exigem uma resposta. H4 uma invasdo pelo outro na sua
alteridade e um consequente desalojamento do si mesmo. A constituicdo da
subjetividade no pensamento levinasiano encerra a compreensdo de que dois
sujeitos, em processo de constituicdo, sdo capazes de lancar apelos e de
responder apelos, na proporcdo das suas alteridades que excedem as medidas de
cada um. O desalojamento do eu provocado pela exce¢édo do outro é condicao
constituinte do si mesmo, situacao esta que se da, na resposta ao apelo do outro.
Lévinas concebe o didlogo englobando, também, uma diacronia e desnivelamento.
Nesta concep¢do, o Tu contém um ele ou eleidade, que extrapola o Eu e o

excede.
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Trata-se do que emerge do encontro com a alteridade do outro, alteridade
invisivel e ndo fenomenalizavel e que Lévinas designara como a eleidade do
outro. Esta eleidade do outro € o que se destaca do tu como aquilo que no
outro me transcende, introduzindo um “terceiro homem” em toda relacdo
aparentemente dual. Sem a eleidade nada resistiia no tu ao poder
assimilativo do eu-mesmo. A eleidade é o nome do infinito do outro, do
opaco, do resistente, do surpreendente, do que no outro desfaz o “face a
face”.(FIGUEIREDO, 1997, p.45).

Para Lévinas, no reconhecimento da diferenca do outro, € necessario, também,
reconhecer “o outro do outro”. Melhor dizendo, reconhecer no Tu aquilo que ndo é
a minha medida, e, portanto, excede a minha capacidade de entendimento e
representacao.

ApOs esta exposicdo sucinta das idéias desses trés filosofos que servirdo
de suporte no entendimento da minha questao de pesquisa, concluo dizendo que
na compreensao que o homem tem de si, como ser-no-mundo, ndo podera haver
neutralidade afetiva. A afetividade é uma pré-compreensao mais originaria que a
compreensdo. A presenca imediata do mundo nos é dada afetivamente. A
demonstracdo do mundo se verifica pela afetabilidade. Para o conhecimento,

portanto, € necessaria a disposicdo afetiva fundamental, logo, produzir
conhecimento, nesta nova medida/desmedida, resultard no acolhimento do

surpreendente e daquilo que desfaz o esperado, em si e no mundo com 0S outros.

Concluidas estas digressoes filoséficas, fundamentais para a articulagéo
com o fendmeno humano que exige de nds dimensdes outras de interpretacao,
redireciono o olhar para as questdes da escuta clinica, foco deste trabalho.



4.1. Escuta Clinica: afetacdo do desalojamento?

Como introducdo ao tema, procedo a algumas reflexdes tedricas que
ajudem no seu aprofundamerto. O desenvolvimento da escuta clinica implica em
fatores diversos, desde uma sensibilidade peculiar até capacidades especificas
desenvolvidas na formacdo do psicélogo e no exercicio da préatica profissional. E
fato corrente na ciéncia psicoldgica que esses aspectos englobam trés dimensdes
fundamentais: tedrica, experiencial e supervisao.

A dimenséo teorica necessita ser buscada, formalmente, nas varias
modalidades de estudo, tais como nas aulas do curso de formacéo do psicélogo,
nas leituras dirigidas, nos semindrios, nos grupos de estudo e nas pesquisas
bibliograficas pertinentes. Essas sao situagdes importantes para a apreensao dos

aspectos tedricos e técnicos necessarios para o desempenho profissional.

A dimensdo experiencial se refere ademanda que se instala na pessoa
durante o processo do seu fazer clinico e que implicard na propria busca de
psicoterapia. Esse é o lugar especifico para o psicologo desenvolver o aspecto
fundamental para sua formacdo, que € a aprendizagem sobre sua forma de

funcionar e estar no mundo, seus limites e suas possibilidades.

A dimensdo de supervisdo constitui o lugar privilegiado para que as
articulacdes entre teoria e pratica acontecam de forma rica e produtiva para o

processo de desenvolvimento da escuta clinica.

Procedido a este enfoque, infere-se que é a supervisdo o momento
significativo para o processo de ensino-aprendizagem. Durante a superviso,
emergem situacdes experienciais que se manifestam nas intersecfes da relacao
com o supervisor, com os colegas do grupo de formacao e com o préprio cliente. A
relacédo aprendiz-supervisor € a relagdo através da qual sera trabalhada a relagao
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terapeuta-cliente. Nos momentos em que 0 supervisor escuta o psicologo que esta
em formacdo, ao falar da sua relacdo com seu cliente, estd propiciando a
ampliacdo da capacidade de escuta do seu aprendiz, na medida em que o foco da
supervisdo € a relacdo intersubjetiva entre o supervisionando, seu supervisor e
seu cliente, e ndo o cliente como caso clinico ou o conteudo da sua sessdo. O
supervisor apresenta um papel intermediario entre o professor e o terapeuta e -
ndo sendo nem um nem outro - € um terceiro que busca, na propor¢do da
interacdo com seu supervisionando, facilitar o processo de apreensdo e
articulacdo entre a teoria e a experiéncia vivida. Como ‘locus’ privilegiado de
interrogacdes, tanto tedricas quanto técnicas, a supervisdo é também uma
situacdo privilegiada para o surgimento das demandas de autoconhecimento

pessoal.

Desta forma a supervisdo assinalard a prépria demanda de psicoterapia no
terapeuta aprendiz e o ensinara a desempenhar-se como instrumento da
psicoterapia a partir do processo de dar-se conta de si mesmo, escutando em
forma dupla durante a sessdo, isto é, ao cliente e a si mesmo
simultaneamente. (MOREIRA, 1997, p.05)*.

As trés dimensbes para a formacdo do psicélogo e, especialmente, o0s
aspectos destacados para o desenvolvimento da escuta clinica, parecem ser 0s
pontos basicos e fundamentais do desenvolvimento profissional. No entanto,
diante das vicissitudes existenciais que promovem ‘desalojamentos do eu’ e que
estdo sendo focos de estudos desta pesquisa, como proceder na escuta clinica,
escuta esta que se processa na mutualidade das afetacdes? Como interagir
durante a relag&o psicoterapéutica, com o fim de possibilitar o devir humano?

Para que o sujeito humano possa dar continuidade ao seu processo
existencial, € importante que a relacao terapéutica se constitua de tal forma, que

possibilite novas configuracdes do si mesmo. Afirmo, com isto, que € necessério

9 A traducdo da citacdo é da minhainteira responsabilidade.
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oferecer ao outro um espaco, em que suas experiéncias possam ser constituidas
e reconstituidas, na medida da interacdo com a diferenca de si e do outro. Quando
o terapeuta reconhece no seu cliente as suas caracteristicas e peculiaridades
proprias, é a abertura de um campo de possibilidades para que se exista, como
um outro para alguém. E, nessa medida, se estara oferecendo o acolhimento

fundamental para que o fluxo da historia existencial possa ter continuidade.

Nas situacgdes clinicas “se rompem os habitos e rotinas que encobrem (...) as
alteridades de si” e se criam condi¢cdes para se estabelecer “(...) espagos de uma
escuta desentravada do que em mim néo é eu, (...).” (FIGUEIREDO,1995b, p.50). Essas
séo experiéncias singulares de ‘descentramento’ que possibilitam o encontro com

0 estranho-em-nos.

Penso que estas situacdes oferecem condi¢cdes de possibilidade para
gue se abram ‘brechas’ no “cotidiano reassegurador e nos remetem de volta aoriginal
estranheza de ‘ser-no-mundo’ como ser langado enquanto un nao sentir-se em casa’.
(FIGUEIREDO, 1995b, p.50). E, nessa medida, parece-me, também, que posso
pensar as situacdes psicoterapéuticas como exemplos de situacées em que 0 eu é
‘desalojado’ pela alteridade de si e do outro, e em tal perspectiva, também,

constituido e reconstituido.

A configuragdo do ‘setting’ terapéutico constituida pela presenca do
terapeuta, num espagco e tempos constantes e regulares, oferece o holding
necessario para a contencdo da angustia prépria do humano. Abre-se a
possibilidade para o ato criativo, pois a ambientacdo do ‘setting’ oferece, ao

mesmo tempo, morada e estranheza.

E preciso deixar assente que o acolhimento e o ‘holding’ oferecidos na
escuta clinica, ensejando dai situacdes terapéuticas, constituem garantia apenas
do sujeito poder se experimentar, indo e vindo, entre o campo do compartilhado e
0 campo das suas singularizacdes mais proprias.
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As interacOes terapéuticas deverdo ocasionar um acesso Maximo a
verdade experiencial. Como consequiéncia, essas situacdes devem ser pensadas
como um campo no qual as experiéncias sao feitas. ‘A iluminacdo — revelacédo --
s6 acontece, no jogo do claro e escuro, de luz e sombra.’?® A escuta clinica deve
criar condicbes para que o0s rituais costumeiros do cotidiano sejam
desestabilizados, possibilitando com isto a irrupcdo de acontecimentos, que nao
encontram correspondéncia nas representacbes até entdo construidas.
Finalmente, € possivel aventar que nas experiéncias psicoterapéuticas se criam
situacOes favorecedoras para se verificar a afetabilidade humana, como condicéo

primeira de compreensibilidade.

Essas experiéncias devem preparar 0os caminhos para nova destinacao
do ser, na medida que as inter-ragbes terapeuta-cliente ensejem situacdes para
gue a linguagem cumpra a sua funcdo propria de preparar o siléncio e, assim,

restituir “(...) apalavra a preciosidade de sua esséncia, e, a0 homem, a habitacdo para
morar na Verdade do Ser”.(HEIDEGGER, 1967, p.34).

Neste momento, fazse oportuno recordar a nogdo de experiéncia como
acontecimento e, neste sentido, compreendé-la como ‘algo que nos advém’, como
aquilo que ‘cai sobre nés’ e ‘nos faz outro’. Como conseqiéncia desta
compreensdo, nao podemos mais afirmar que temos, mas que fazemos
experiéncias, na propor¢do em que elas nos acontecem e nos fazem outros. Mas,
€ preciso recordar, também, que este processo implica em um transito, na medida
em que, representacdes anteriores sdo suspensas e, ainda, ndo se teceu outra
teia representacional que sustente a existéncia e possibilite a abertura para a
‘fundacao de novos mundos’. ‘Prefigura-se a morte’, instala-se a angustia.

A pertinéncia destas rememoracdes deve-se ao fato de que a nocdo de

experiéncia, entendida como um acontecimento, ndo atende a questdo a respeito
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de eventuais ‘desintegracdes do eu promovidas por experiéncias desalojadoras,
no confrontamento com as incertezas e com o0 estranhamento de si mesmo.
Devido as suas complexidades, esta questdo demanda nova conceituacdo. Com a
ajuda das reflexdes de FIGUEIREDO (1994), introduzo a nogéo de trauma, por ele
denominado de ‘acontecimento inconcluso’, caracterizando as ‘experiéncias que
nao terminam de acontecer’, na medida em que a morte psiquica se instala. A
experiéncia, entendida como acontecimento, € constitutiva da natureza humana;
no entanto, o acontecimento traumatico € desestruturante, porque ele vai
interromper a existéncia. Melhor dizendo, 0 processo existencial fica
impossibilitado de continuar acontecendo, na tarefa de elaborar as novas
tessituras representacionais. Lembremos que 0 acontecimento rompe mundos e
funda mundos. Com o trauma, porém, ndo s6 o mundo é rompido, mas e,
principalmente, rompe-se o solo no qual se ancora a existéncia, e, a partir do qual,
novas figuras representacionais poderiam emergir para novas configuracdes. No
trauma, a fonte produtora de sentidos, € que é abalada. “(...) ao invés de abrir a
presenca, o trauma encerra o campo do experimentavel confinando ai o horizonte das
passibilidades: a sensibilidade ao diverso € drasticamente reduzida”.(p.162, os grifos
sdo do original). O que parece merecer destaque nestas consideracbes é que 0
trauma, sendo compreendido como um acontecimento nido concluido, interrompe
as transformagfes que ‘levam adiante’ a vida. Cessam o tempo e a histéria

existencial.

A importancia das questdes, em torno da desintegracdo eventual do eu,
em decorréncia de experiéncias desalojadoras, requer que 0 n0OSSO pensar se
detenha sobre suas complexidades. E oportuno, entdo, proceder a uma digress&o
para esclarecer e melhor problematizar, a respeito da tematica
desconstrugo/desintegracdo. E o que veremos nos proximo item e sub-itens

deste capitulo.
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4.2. Desalojamento: desconstrucéo ou desintegracao?

Aquilo que nao me destroi me
fortalece.(NIETZSCHE)

Nem tudo na vida € integravel e talvez estes
restos dispersos e fragmentados sejam a grande
semente de todo o processo de crescimento
(FIGUEIREDO, 1999.y*

De inicio, quero deixar claro o entendimento destes termos. Ocorre a
desconstrucdo quando a ‘experiéncia desalojadora’ for constitutiva, ou, nelhor
dizendo, quando mundos se romperam e mundos foram fundados. Na
desintegracao, por outro lado, o que € rompido é o solo da ancoragem existencial,
comprometendo a temporalidade existencial e a possibilidade de se continuar

fazendo a historia da prépria vida.

Pensar a constituicdo da subjetividade nos relacionamentos bésicos da
vida psiquica do individuo obriga-nos a sair da interlocucéo direta e Unica com a
filosofia heideggeriana, embora ela va se manter sempre ‘A mao’ para possiveis
aportes. E facamo-la com um aporte especial, levando em consideragéo a
constituicdo da subjetividade no espaco da relacdo familiar, tendo como elemento
de analise a leitura do livro Reunido de Familia, de Lya LUFT. Convém destacar,
Heidegger permanecera no fundo de toda a analise, enquanto outros
pensamentos se configuram e vém oferecer elementos mais condizentes, com as
reflexdes que se seguem. Em alguns momentos, entretanto, as contribuicoes

heideggerianas continuarao com suas brilhantes aparicoes.

ZFrase transmitida, via email por Luis Claudio FIGUEIREDO, em comunicacdo de
orientacdo desta Dissertacéo, em 22 de novembro de 1999.
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Qual seria o interlocutor mais apropriado, a este novo momento que se
descortina? Basicamente, € com Winnicott que vou me ater para o0 suporte desta
analise.

Winnicott € um pensador, que dentre os autores psicanalistas, permite
articulacbes com o pensamento heideggeriano, mnforme nos aponta LOPARIC
(1999). “(...) Winnicott's psychoanalysis can be seen as an unintended partial realization
of Heidegger's project of a daseinsanalytic pathology and therapy. (p.108)." 2 O mais
importante a ser destacado, nesta articulacdo assinalada por Loparic, € que 0
pensamento winnicottiano concebe a existéncia humana como n&o objetivante
nem deterministica, coincidindo com idéntica exigéncia heideggeriana. Cabe
sublinhar que sdo pensamentos oriundos e pertencentes a searas distintas do
conhecimento humano e que estdo aqui sendo convocados como coadjuvantes
neste processo investigativo, na proporcdo em que prestardo auxilio as suas

possiveis compreensodes e interpretacoes.

O processo maturacional concebido por Winnicott, para explicar o
crescimento, é entendido como resultado da manifestacéo da natureza humana ao
longo da dimensao temporal, e, como tal, ndo é um processo natural. A natureza,
ou a esséncia humana, como compreende Winnicott, € dotada por uma tendéncia
para a integragcdo ou um potencial para o crescimento. Melhor dizendo, o ser
humano é compreendido sendo e, nesta medida, guiado pela necessidade de
continuar a ser, e ser, especialmente, um self®independente. A idéia n&o
substantivada assim como a dimensdo temporal da natureza humana ficam
explicitadas nas palavras de Winnicott (1990): “O ser humano é uma amostra-no-
tempo da natureza humana” (p.29). A abordagem winnicottiana permite perceber a
existéncia humana como um acontecimento que se processa no tempo e com o

tempo.

2 «) A psicandlise de Winnicott mde ser vista como uma parcial realizagdo, n&o

intencional, do projeto de Heidegger para uma terapia e patologia da daseinanalise (p108)”. (A traducdo
€ minha.)

2«0 self acontece a partir das potencialidades do bebé auxiliadas pelo meio ambiente
favoravel, alcancando ao longo do processo maturacional um sentido de totalidade. Tratase de um
conceito fenomenolégico e nao estrutural” (SAFRA, G.1999, p.92, nota de rodapé).
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A idéia de Winnicott sobre o desenvolvimento humano enfoca
primordialmente a relacdo dual mae/bebé. Devido a imaturidade propria do ser
humano no inicio da vida, a mae representa, através dos cuidados oferecidos ao
seu filho, o suporte fundamental para a sua maturacéo bio-psico-social. A teoria da
maturacdo?* de Winnicott concebe que o desenvolvimento infantil se inicia com o

gue ele denomina de “gesto espontaneo” que tem sua origem no “potential True
Self”.

A mae que desenvolve o estado que chamei “preocupacao materna primaria”
fornece um setting no qual a constituicdo do bebé pode se mostrar, suas
tendéncias de desenvolvimento podem comegar a se revelar e o bebé pode
experimentar um movimento espontdneo e dominar as sensacdes
apropriadas a esta fase inicial da vda. (...) Fracassos maternos produzem
fases de reacdo ainvaséo e estas reacdes interrompem o “continuar a ser do
bebé. (...) Em outras palavras, a base para o estabelecimento do ego é um
suficiente “continuar a ser”, que nao foi interrompido por reacdes a
invasdo.(WINNICOTT, 1978, p.495-496, os grifos sao do original).

A partir deste passo inicial, um estado de expectativa (“expectancy”) é
criado, que permite ao bebé humano “(...) to find something somewhere, not knowing
what”.(LOPARIC, 1999, p.122). Neste momento o bebé esta pronto para criar.

Para Winnicott, cada existéncia humana inicia, com o nascimento, a tarefa
prematura de recriar o mundo. Com a finalidade de entender sobre as coisas, 0
bebé cria os objetos; esta é a maneira como ele soluciona a sua tarefa existencial
béasica, que consiste em se integrar no tempo e no espaco, habitar o corpo e
interagir com o0s “objetos” do mundo. O primeiro objeto para o bebé é sua méae
que, neste estagio inicial, ndo é compreendido como separado dele. A experiéncia

do bebé, nos seus primordios, € de total dependéncia da mae sem nenhuma

24 A teoria da maturagdo implica no processo maturacional que se refere "(...) ao acontec er
humano na dimensado temporal, em que as potencialidades do bebé realizam-se e evoluem com o
auxilio do meio ambiente”.(SAFRA, 1999, p.92, nota de rodapé).
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nocdo de identidade. Posteriormente, o bebé se separa da mae, condigédo
indispenséavel para adquirir um senso de independéncia e de liberdade pessoal.
Neste processo, ele necessita aprender a destruir objetos e a usa-los para criar o
sentido da realidade externa. Apds a realizacdo dessas etapas, 0 ser humano
comecga a se experimentar biologicamente, especialmente no aspecto sexual,
direcionado pelos préprios impulsos. Estad deflagrado o processo crescente do
desenvolvimento, que sé termina com a morte, (..)'the last fact of life”
(LOPARIC,1999,p.123).

Retomando o enfogue heideggeriano, onde o homem ¢é visto como “(...)
abertura originaria ao ser, pre-compreensao do ser, procura de ser”.(VASQUEZ, 1999,
p.3) Sublinha-se a precariedade do existir humano, que se constitui na aceitacéo
da sua ec-sisténcia, do seu ter que ser. Impde-se novamente a questdo: a

condi¢cdo humana implica em desalojamentos?

No intuito de encontrar respostas para esta questdo e tantas outras e
estimulada pela trama afetiva das relagdes familiares que Lia LUFT apresenta,
procederei a algumas articulagdes sobre a condicdo humana de ser-no-mundo-

com-0s-outros e o desamparo constitutivo.

Apenas um encontro de familia: mas sinto-me como se estivesse abeira de
um lago, um rio, mirando a superficie calma. Nas profundezas, movem se
criaturas estranhas. Se as contemplar, ainda serei a mesma pessoa?

Eu brincava assim na meninice: de ndo ser eu.(...)

(Tudo fantasia. Mais tarde habituei-me aminha vida doméstica e segura; fora
dela, fico desamparada. Como um bicho que despido da casca, expde um
corpo viscoso e mole, onde qualquer caco de vidro no chdo pode penetrar,
liquidando essa vida rastejante.) (LUFT, 1991, p.15)

Esses pensamentos, oriundos de Alice, personagem central do livro de Lia
LUFT, revelam o drama do viver humano. O conflito expresso encerra a tragédia

de ser homem: de viver na tensdo permanente entre necessitar do amparo do



cotidiano reassegurador e, a0 mesmo empo, necessitar romper com o familiar
para possibilitar o outro que se é. No oficio de existir, tarefa primordial do ser do
homem ‘o transito’ € a situacdo constante da condicdo humana: encontrar-se e
perder-se sistematicamente e aprender a transitar na permanéncia da davida. “Eu

brincava assim na meninice: de nao ser eu. (...)".

Acredito que é possivel articular essas consideracées com o pensamento
de WINNICOTT (1993) quando conjectura que existiiam na vida psiquica dos
individuos duas tendéncias atuando em sentidos opostos. A primeira, refere-se as
acoes rebeldes e que impulsionam o individuo para o afastamento e o rompimento
com os pais e demais membros da familia; a segunda, engloba um movimento de
permanéncia ou de retorno ao lar. No entanto, o mais importante que WINNICOTT
(1993) assinala € que esta segunda tendéncia € a que vai dar as condicdes para
gue a primeira seja um degrau para o desenvolvimento, e ndo uma desarticulagéo
da personalidade.

Refiro-me, antes, a capacidade individual de realmente voltar aos pais e
especificamente amae, voltar, enfim, ao centro ou ao inicio, N0 momento em
gue lhe convier (...). Devemos ter em mente que o0 pai e a mée s&o a origem
de todos os deslocamentos.(p.134)

Desses ensinamentos winnicottianos, direciono as reflexdes para dizer que sem
as raizes, sem o chéo, sem a casa, ndo € possivel o homem cumprir o seu oficio
existencial, ou seja, cumprir aquilo que é o cerne do pensamento heideggeriano,
no qual o homem é compreendido como ‘ec-sisténcia’, melhor dizendo, ‘para fora’

€ em cujo processo residiria a esséncia do seu ser.

Com efeito, o que pretendo neste tépico do trabalho é problematizar, a
partir de Alice e Evelyn, dois personagens de uma mesma familia enfocados no
livro de Lia LUFT, a experiéncia desalojadora do eu, acreditando que esta é a
situacdo que possibilita ao ser-no-mundo, 0 seu ser ec-sisténcia. A esséncia

humana é ser este fora. O homem é ter que ser, como ensina a filosofia
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heideggeriana. Paralelamente, no dizer winnicottiano, a existéncia humana se
processa como um acontecer no tempo e com o tempo. No entanto, para que a
personalidade ndo seja desarticulada, durante o processo existencial, como o
proprio WINNICOTT (1993) pontifica, € necessario que a familia tenha sido para
seus membros a “(...) estrutura especialmente programada para dar continuidade a
dependéncia inconsciente da crianca em relacdo ao pai e a mae de fato; esta
dependéncia inclui a necessidade que a crianga tem de separar-se com rebeldia”.(p.137).
Fica evidenciado, nestas colocacfes, que a estrutura familiar estara oferecendo
uma certa garantia para o acontecimento humano se desenvolver, em sua dupla
face de dependéncia/independéncia.

Em principio, sera procedida a uma pequena resenha do livro.

4.2.1. Uma llustracdo Literaria

Tao facil conviver quando &guas paradas
recobrem tudo. O mundo voltou a ser ordenado,
tal como precisamos que seja. Se admitirmos o
vortice, o abismo, o subterrdneo por tras dos
espelhos, nossas bocas hdo de se escancarar
num grito.

Mé&e — Chamaremos agoniados. (LUFT, 1991,
p.124).

E muito importante que, a cada arroubo de
iconoclastia, o individuo possa redescobrir nas
formas rompidas o mesmo cuidado materno e
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parental e a mesma estabilidade familiar que
embasavam sua dependéncia em épocas
anteriores. E fung&o da familia constituir o terreno
sobre o qual se desenvolve na pratica esse dado
essencial do crescimento pessoal. (WINNICOT,
1993, p.137).

Alice é a filha mais velha da familia e tem mais dois irmaos, Evelyn e
Renato. Eles foram criados por um pai cruel e rude e Berta, antiga empregada da
casa, ‘forte e despachada”, mas ignorante e seca. A mae morreu quando Alice
tinha apenas quatro anos de idade. Cresceram sem o0s cuidados maternos e sem
poderem recordar, ou ouvir falar de histérias sobre a mae morta. “Ninguém nos
falava em nossa méae, era como se tivéssemos nascido sem ela; desenraizados. Nossa

familia era entdo um espelho sem moldura. Inconsistente: um toque mais brusco, tudo se

estilhacava”.(p.34)*

Além do mais, Alice, Evelyn e Renato ndo tiveram acesso a outros
aconchegos familiares. O pai, homem esquisito, os mantinha afastados de
gualguer contato com outros membros da grande familia. Inclusive, mudando de
residéncia e se desfazendo de todos os pertences e mobiliarios que permitissem
manter algum vestigio da memaria da mulher que morrera. “Nosso pai ndo devia ter-

se dado conta de que estava criando filhos solitarios e tristes, que passavam perto dele
encolhidos como caes escorracados e ficavam por ali, na esperanga de um carinho,
mesmo distraido”.(p.58)

Alice, diferentemente dos irméos, gostava de ler e se refugiava na
leitura para poder escapar das horas em que era obrigada a permanecer de
castigo sem poder se levantar. “(..) escapava para um tipo de liberdade que
certamente meu pai nem adivinhava, ou me teria privado disso também”.(p.35). Casou-

se cedo, com apenas 18 anos. Tinha planos de estudar, mas resolveu ser apenas

% As falas sdo de Alice, personagem-narrador do livro citado de Lia LUFT e que ilustrardio
todo esse trecho do trabalho.



dona de casa. O seu marido era um homem quieto e bondoso, e com ele teve dois
filnos. Na época em que se passa a histéria, Alice tinha uma pacata vida familiar,

com os filhos ja crescidos.

Evelyn, diferentemente dela, casara tarde, com quase 30 anos. Teve
um filho e pouco depois do casamento, convence 0 marido a morarem com o pai,
por vé-lo velho e adoentado. “Evelyn: a rmézinha que deixei sob a tirania de nosso pai

guando me casei tdo cedo; mas ela nunca se gueixava; era uma menina sossegada,
parecia incapaz de emocgoes intensas”.(p.14)

E Evelyn quem volta para casa paterna, agora mae de um filho, para
cuidar do pai que detestava criancas. Consegue manter Cristiano longe do avo e
com isso podem ter uma convivéncia razoavel. Assume a direcdo da casa com
perfeicdo e eficiéncia, até que o filho, com apenas 8 anos, sofre, junto com ela, um
acidente de carro em que teve esmagadas as suas duas pernas. Semanas de
sofrimento e hospitalizacfes, resultando na amputacéo das pernas do garoto, logo
abaixo do quadril, e que terminou com a morte de Cristiano que nao resistiu a
tanta agonia. “Evelyn ainda ndo acredita nessa morte. Precisamos conseguir que ela

encare a realidade e nao figue agindo como se 0 menino ndo demorasse a voltar”.(p.21).

A tragédia dessa morte é acrescida pela culpabilidade materna que, no
dia do acidente, dirigia o carro levando o filho para a escola. Depois disso, nunca
mais foi a mesma. A cada dia que se passava se alheava mais e mais da
realidade. “(...) a morte devorou Cristiano e sua mae nao aceita isso. Fabrica um mundo
ilusério — nele 0 menino continua vivo. (...) Logo Evelyn, tdo equilibrada... um pouco fia
até”.(p.14).

E nessas circunstancias que Alice foi convocada pela cunhada, mais
decidida e independente, para uma ‘reunido de familia’. Esta reunido ocorreria,
durante um fim de semana, na casa do pai, onde Evelyn morava com o marido e o
filhno que morrera. Tinham que tomar alguma providéncia. Bruno, o marido de

Evelyn, estava desnorteado com a morte do filho e o sofrimento da mulher.
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Renato, o irm&o, nunca sabia muito que fazer. O pai, cada vez mais alheio...e,
agora, dado a escutar zumbidos no ouvido, provenientes, segundo ele, de bichos
gue ndo paravam de se movimentar.

Alice, a dividida: foi assim que senti esta manh&, um pouco aborrecida por ter
de viajar.(...)

Mas hoje sou obrigada a sair dessa concha: por um fim-de-semana, (...) Uma
cidade proxima, uma hora de 6énibus. Para que todo um fim de semana?
(...)N&o gosto de sair de casa; detesto viajar sozinha, e meu marido recusou-
se a vir :(...) Se eu quisesse, poderia ir. (...) como ndo estou habituada a
tomar decisbes, fiquei inquieta. (p.10-11).

Alice se refugiava em casa, na iluséo de deixar a vida ‘la fora’. Agora,
estava sendo convocada e compelida a sair do ‘seu mundo seguro’. E, tudo se
tornava mais ameacador pelo fato de ter que permanecer, por mais tempo, na
casa paterna. O que tudo isso poderia representar? O que poderia acontecer?

Sentia-se ameacada...

Quando crianga criara mecanismos para a sobrevivéncia psiquica.
Refugiava-se nos livros, onde dava ‘asas a imaginacao’, ou ‘fugia pelo espelho’,
pensando ser ‘a outra dela mesma’. “Nao a coitada, filha do Professor a quem
ninguém apreciava; mas outra Alice — poderosa, inconquistavel’.(p.15). Estava
desacostumada a usar desses recursos, nem se lembrava mais, exceto naquela
manha, ao se preparar para sair de casa. Ao se olhar no espelho, achou-o
pequeno demais. Entdo, lembrouse do antigo jogo, tdo inusual na sua vida de
hoje.

“O jogo: do tempo em que eu ndo era uma pacata dona-de-casa com filhos
criados, mas uma menina sem mae; que inventava o jogo do espelho para ser menos
infeliz”.(p.10). Despedindo-se do marido, na porta de casa, perguntou sobre o que

ele achava de colocar um espelho grande na sala. Diante da admiracéo dele por
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essa idéia extravagante, justifica-se dizendo que espelhos davam a impresséo de

maior amplitude aos ambientes.

Por detrds do reflexo familiar ia-se formando outro alguém. De inicio,
sorrateiro; depois, dominando tudo com seu poderoso olhar.

Seu nome também era: Alice.

Ela: o contrario de mim, meu reverso. Sempre a espera por baixo da
superficie. Livre para detestar tudo o que, aqui fora, eu era obrigada a aceitar.

(p.10).

Alice, ameacada de sair da sua ‘concha’. Alice ‘desalojada’ do seu
cotidiano assegurador. Como se manter a mesma? E ao mesmo tempo, como ser
‘a outra’ que antevia? “Quem é essa que me observa o dia todo, quando falo, como,
trabalho, leio ou durmo?” (p.12). Como sair e poder retornar?

Na sua infancia, a situacéo familiar ndo tinha Ihe assegurado recurso
para o0 enfrentamento das experiéncias de desestabilizacdo que a vida,
reiteradamente, oferece. Parecia que para Alice, e seus irmaos, ndo fora possivel
manter a fluidez da tensdo permanente entre as duas tendéncias bésicas do
psiquismo humano, de que fala WINNICOTT (1993). E, por isso, aquelas pessoas
estavam bloqueadas nos seus processos de crescimento, que englobam o
impulso ao rompimento e o impulso a permanéncia.

O que € mais importante e que desejo assinalar no pensamento de
Winnicott, € que ele permite pensar o movimento pendular da existéncia humana:
este movimento entre ‘o ir' e ‘o vir', de singularizacdo e de retorno ao campo do
compartilhado. Este transito é garantido, na medida em que, o sujeito esta livre
para ir, cada vez mais longe, mas sabendo que pode retornar, pois mesmo no
campo da singularidade, os elos nao foram perdidos. Assim como, no campo do

compartilhado, algo de incomunicavel permanece preservado, o compartilhado



ndo toma conta de tudo, pois caso isto aconteca é invasivo e destrutivo.?® A luta
conflituosa de ambos os impulsos garante o afastamento e a seguranca do retorno

e garante que a subjetividade humana tenha a possibilidade “(...) de realmente voltar
(...) ao centro ou ao inicio, no momento em que lhe convier (...). Devemos ter em mente
gue o pai e a méde sédo a origem de todos os deslocamentos”.(p.134, os grifos sé&o

meus).

Sem ‘centro, ’ como suportar os abalos as estruturacdes psiquicas?
Sem nunca ter tido um ‘chdo assegurador, ' como perdé-lo sem desestruturacoes

irreversiveis?

Qué condicdes Alice e Evelyn tinham de ir e vir?
Qué condicbes Alice e Evelyn tinham de dar abrigo & suas
experiéncias de vida?

Ambas constituiram familia e, aparentemente, pareciam ‘tocar’ suas
existéncias. Ambas sairam da casa paterna. Alice, bem cedo, se casou. Evelyn,
que se casa mais tardiamente, no entanto rapido retorna com a alegacdo de
cuidar do pai envelhecido. Evelyn era pessoa pouco expansiva, mas, com 0O
nascimento do menino, mudara completamente. Parecia ‘tudo no lugar, ' quando a

morte prematura do filho ‘desarticula’ a sua personalidade.

Estaria, Evelyn, através dos cuidados que prestava ao filho, podendo
obter os afagos maternos, que nunca tinha tido? Perdé-lo representaria, entdo, o
rompimento de uma personalidade que fragilmente se estabilizara na auséncia
dos suportes afetivos fundamentais? SituacOes desalojadoras para Evelyn eram,
pois, sinbnimo de morte psiquica?

% |déias possiveis de serem elaboradas, ap6s a Comissdo de Avaliagdo do Projeto desta
Dissertacéo, e a partir das colocagGes do seu orientador Luis Claudio Figueiredo, em 21 de julho de
2000, Recife, Pe.



Olho para Evelyn e recordo aquele brinquedo da infancia, foi raro, mas
singular ela subia para a minha cama, quando era pequena, e pedia para
brincar de “mée e filha”. Entdo eu a tomava nos bracos, embalava. (...)

N&o durou muito tempo, porque um dia comecei a chorar e perguntei:

- E quem vai ser a minha mée? (p.60).

Alice, por seu turno, apesar de ter se casado bem antes, morar longe e
aparentemente ‘manter tudo sob controle’, parecia que apenas ‘trocara de dono’.
“Eu tinha outros planos para minha vida, mas acabei sendo Alice, a coitada; a de maos
asperas e coracdo agoniado. Troquei de dono quando me casei, fui para um proprietario
menos exigente, menos violento —mas meu dono”.(p.110).

Tanto Alice, quanto Evelyn, tiveram nas suas vidas, auséncia dos
suportes afetivos familiares. No entanto, parece que Alice, por ter tido a mae até
0os 4 anos, conseguiu alguma reserva afetiva significativa. Sabemos com
WINNICOTT (1993) que (...) o desenvolvimento emocional do primeiro ano de vida
lanca as fundacGes mesmas da salde mental do individuo humano”.(p.5). Evelyn, pelo

contrario, era bebé quando a méae morreu.

Cresci sem mae; sem avos; sem tias nem primas; nosso pai ndo era ligado a
familia, falava como se fosse sozinho no mundo. Nunca tive alguém
perfumado e doce para me abracar; para ajeitar meu cobertor na hora de
dormir, ou contar histérias; para me dar conselhos. Nem para cuidar de
Evelyn, que era um bebé quando nossa mae morreu, e foi criada por Berta;
ou para ajudar meu irmao Renato, que so levava surras de nosso pai.(p.20).

Além de ser ainda um bebé, quando da morte de sua mae, Evelyn,
provavelmente contou muito pouco, ou nada, com o colo materno. A mae passou
meses doente, antes de morrer. Na verdade, Evelyn ndo contou com o senso de
seguranca fundamental que a mée lhe propiciaria, e que teria lhe dado condi¢es
de vivenciar 'situacdes de desalojamento’, sem desarticular sua personalidade. “As
vezes, seguranga significa simplesmente ser adequadamente seguro no
colo”.(WINNICOTT, 1993, p.7).



A caréncia afetiva de ambas era enorme, mas sera que esta diferenca
pode ter sido o ‘divisor de aguas’ na vida das duas? O que mais Alice pode ter que

a vida nao ofereceu a Evelyn?

Provavelmente Alice recebeu os cuidados de uma mae suficientemente
boa, que no dizer de WINNICOTT (1978)

(...)é aquela que efetua uma adaptacéo ativa & necessidades do bebé, uma
adaptacdo que diminui gradativamente, segundo a crescente capacidade
deste em aquilatar o fracasso da adaptacdo e an tolerar os resultados da
frustracdo. (...) A mée coloca o seio real exatamente onde o bebé esté pronto
para cria-lo, e no momento exato.(p.401-402).

Na visdo winnicottiana, 0 ser humano nasce com uma capacidade
alucinatéria e gracas a ela € capaz, durante o periodo em que nao se diferencia de
sua mée, imaginar criando-a. Esta criagdo acontece quando a mée se coloca para
satisfazer suas necessidades. Este periodo é chamado por Winnicott de iluséo, e
€ considerado por este autor como fundamental para o desenvolvimento da
capacidade criativa do ser humano. Neste periodo, o bebé tem a ilusdo de criar o
mundo. Caso os cuidados maternos sejam precarios, ou o bebé ndo tenha uma
mae capaz de atender as suas necessidades especificas, no tempo e no ritmo
proprios, o seu desenvolvimento sofrera prejuizos inestimaveis.

De acordo com esta tese, uma provisdo ambiental suficientemente boa, na
fase mais inicial permite que o bebé comece a existir, a ter experiéncias, a
construir um ego pessoal, dominar as pulsbes e enfrentar todas as
dificuldades inerentes avida. Tudo isto € sentido como real pelo bebé, que se
torna capaz de ter um self que eventualmente, pode se dar ao luxo de
sacrificar a espontaneidade e mesmo morrer.

Por outro lado, sem a provisdo ambiental suficientemente boa, este self que
pode se dar ao luxo de morrer nunca se desenvolve. (...) Se as dificuldades



inerentes avida ndo podem ser alcangadas, mais dificil ainda sera alcancar
as satisfagbes. Se ndo ha caos, surge um falso self que oculta o self
verdadeiro, que se submete & demandas, que reage aos estimulos, que se
livra das experiéncias pulsionais passando por elas, mas que esta apenas
ganhando tempo.(WINNICOTT, 1978, p.497, os grifos s&o do original).

Self verdadeiro e falso self sdo dois conceitos importantes do
pensamento de Winnicott para auxiliar a compreensdo da complexidade do
psiquismo humano, constituido entre estes dois poélos. O self verdadeiro, como ja
foi assinalado, € um potencial. E o falso self se constitui para fora, apenas em

atencdo & expectativas, desejos e receios, em relagdo aos outros.

Alice apresentava-se capaz de se refugiar e se libertar através dos
livros que lia. Conseguia, através da sua capacidade criativa, encontrar recursos
de ultrapassar o mundo estreito e limitado em que vivia. Para Alice foi possivel
através da sua capacidade imaginativa constituir sua subjetividade e a prépria
realidade. Parece que conseguia permanecer no transito entre a submissdo as
demandas, proprias do falso self e o “potential True Self”. Nao € dessa forma que

o fluxo da vida podera se manter?

Talvez essa vida tdo estreita tenha multiplicado minhas fantasias. Nessa
dimensé&o eu realmente podia viver: a do sonho. Nela movia as asas secretas;
era eu mesma, sem medo de ser ridicularizada, castigada a toda hora; assim
me salvara de ressecar completamente.(p.37).

Aprendemos com Winnicott, que a saude para o ser humano se inicia
com a qualidade dos cuidados maternos a ele dispensados na mais tenra idade,
permitindo que ele satisfaca a sua onipoténcia, ou seja, a ilusdo de criar a mae.
Neste processo, o bebé vai desenvolvendo a sua capacidade imaginativa, que Ihe
dara condicbes para enfrentar a experiéncia da separacado de forma criativa. O
gue serd traduzido pela capacidade de resolver o problema da relacédo entre os
objetos percebidos objetivamente e os que ele concebe subjetivamente.
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Em outras palavras, 0 processo de desilusdo passa a fazer sentido para o
bebé e a nogcdo eu---ndo-eu principia a se estabelecer. Esse espa¢o que
surge na separacdo do corpo da mée e do bebé da inicio ao que Winnicott
denominou: espaco potencial. E um vazio entre corpos e torna-se potencial
na medida em que pode ser preenchido pela imaginacédo do bebé. Um espaco
paradoxal, pois ao mesmo tempo que separa une. (BARRETTO, 1998,
p.176).

Parece que Alice teve condicbes de preencher criativamente o vazio
que surgiu da separagéo entre seu corpo e o corpo materno. “Nessa dimenséo eu
realmente podia viver: a do sonho”. [E, com isto, desenvolver essa area
intermediaria da experiéncia humana, que tem relacdo direta com o objeto externo
e com o interno, mas ao mesmo tempo nao €, nem um, nem outro. Trata-se, na
verdade, de uma terceira area, e na qual ocorrem o que Winnicott chamou de
fendbmenos transicionais e objetos transicionais. "Se tudo correu bem, o bebé

provavelmente "adotard“ um objeto que o auxiliara a lidar com a angustia mobilizada pela
auséncia materna. A primeira possesséao ndo-eu do bebé(...)” (BARRETTO, 1998, p.176).

E importante observar a distingdo desta area com as demais. WINNICOTT (1978)
€ claro quando afirma que “os fendmenos transicionais representam 0s primeiros
estadios do uso da ilusdo (..)" (p. 402), significando, portanto, o inicio do
estabelecimento do campo da iluséo, fundamental no processo do transito e da
transcendéncia das operacgfes psiquicas de diferenciacdo entre externo e interno,

subjetivo e objetivo.

Como nos livros: a assustadora e deliciosa passagem de uma realidade a
outra, sem saber onde o concreto, onde a fantasia. Era a liberdade, essa
transparéncia. Era o poder. Meu lado avesso, esconjurado, comegava a ser

legitimo.(p.37).

Alice conseguia, no didlogo com o avesso dela mesma, estabelecer um

equilibrio, que a vida familiar ndo Ihe oferecia. E mais que isso, conseguia



transcender os limites dela mesma, na medida em que seu “(...) lado avesso,
esconjurado, comegava a ser legitimo”. Conjeturo que isto era permitido a Alice,
porque ela péde, na relacdo com a mae desenvolver uma imagem integrativa do
proprio eu. Para Winnicott, a funcdo materna de espelho implicaria no
reconhecimento de que a crianca pode fazer de si mesma através do olhar
materno, que, por sua vez, refletiria os sentimentos e a percepcdo que a méae esta
tendo da crianca.

Ressalte-se nesta viséo a possibilidade de um reconhecimento, primeiro por
parte da mae, das caracteristicas do bebé, suas emoc¢fes e sentimentos; e,
entdo, a oportunidade do bebé se reconhecer na expressédo facial
materna.(BARRETTO, 1998, p.144).

Muitas vezes, sozinha ou de castigo, se havia um espelho perto avaliava
minha imagem: uma menina sem graca, rolica, pesadona.

Mas tudo mudava no jogo dos reflexos; a gente sentava diante da outra e
olhava... intensamente, com tamanho fervor, olhava e dizia: vocé é ma, €
louca, é suja, vocé mente... por isso estd sempre de castigo, por isso leva
esses tapas, por isso ninguém gosta de voceé.

Aos poucos ela se transformava, espantoso como se transformava: arqueava
de outro modo o sorriso, o olhar destilava malicia e ousadia, 0 rosto assumia
beleza, era um desafio.

Eu era ela. Era a outra, que irresistivelmente me puxava para seu mundo de
lampejos dourados.(p.37).

Alice, finalmente, conseguiu no seu processo existencial transitar,
mesmo que precariamente, entre o ir e o vir. “(...) no decorrer do desenvolvimento
emocional o individuo transita da dependéncia para a independéncia; e o individuo sadio
conserva a capacidade de transitar livremente de um estado a outro”.(WINNICOTT, 1993,
p.131-132). Claro que Alice, quando fazia este transito, fazia com muita angustia,

dificuldade e apri sionamento.



Preciso de tudo ordenado e calmo. Vida se resolvendo nas pequenas lidas de
cada hora; executar tarefas sensatas e Uteis; saber que no fim do dia meu
marido vai chegar, um homem quieto e pacato. E que, entrando em casa
guase junto com ele, meus dois filhos me beijardo na testa, distraidos,

dizendo: ‘Boa noite velha’.(p.17).

Sabe-se que todo ser humano necessita dessa ordenacédo cotidiana,
mas Alice precisava muito mais: ela precisava segurar a vida. Ter a seguranca
minima, basica e fundamental que a falta da mée e a incapacidade do pai, ndo lhe

proporcionaram. "(...): a gente agarra coisas banais querendo segurar a vida”.(p.18).

Mas, a angustia era muito forte e aterradora:

(...) Sofro de ins6nia, isso sim: nessas horas ndo consigo ficar deitada, o
coracao parece saltar pela garganta. Uma angustia o aperta como bicho que,
esmagado entre os dedos, comecasse a se debater, esperneando
enlouquecido...Entdo saio da cama, com cuidado para ndo acordar ninguém,
e vou sentar na sala; leio ou penso. (p.18).

Interessante observar que a contencao que Alice podia oferecer para si
mesma era inacreditavel. Nao pdde ‘dar o colo’ para sua irméazinha, pois ela
também necessitava. Mas pbde, de alguma forma, aconchegar-se e transfigurar-

se, transcendendo-se.
E claro que Evelyn, além de tudo que ja mencionamos, sofreu a
tragédia de perder, de forma brutal e prematura, o Unico filho que tivera.

Dificil de acreditar: essa criatura equilibrada, que ha alguns meses levava
uma vida normal, atendendo ao trabalho e ac asa, agora naufraga na loucura,
abracada ao filho morto.

Ou sera que por baixo daquela superficie, havia desde crianca outra Evelyn,
apenas esperando o momento de emergir... Essa que agora, perturbada em
seu sono, langa sobre nos o olhar desvairado? (p.56).



Estas reflexdes de Alice permitem-nos pensar sobre a precariedade da
estruturacado da personalidade de Evelyn. Era impossivel para ela ser ‘a outra dela
mesma.’ Era impossivel que ela experimentasse ‘experiéncias desalojadoras’ e
pudesse dar ‘abrigo aos acontecimentos da vida'. Foi impossivel para Evelyn
desenvolver a capacidade de ampliagdo da subjetividade pessoal e constituir-se
como uma clareira, no dizer heideggeriano, ou, como diz NAFFAH NETO, (1995),

constituir-se como uma ‘envergadura interior’ “(...) capaz de propiciar abrigo, morada,
aos acontecimentos da vida” (pg.198).

Evelyn, na sua fragil estruturacdo e na auséncia da figura materna,
buscava nas caracteristicas paternas um modelo de identificacdo. No entanto,
esse pai ndo lhe oferecia nenhum suporte afetivo, era frio e sem nenhum
investimento amoroso. Era o filho mais velho de uma familia numerosa, e tinha
poucos recursos financeiros. O proprio pai era alcodlatra e muito violento. Bébado,
surrava a todos, inclusive, a mulher. Fugiu de casa, numa dessas ocasioes, e
nunca mais procurou a familia. Como se pode constatar, pela propria histéria
passada do pai, Evelyn ndo poderia encontrar nele possibilidades identificatorias
positivas.

Quando se zangava, Berta dizia que Evelyn puxava ao pai. Nao levei isso a
sério, mas talvez houvesse algum traco comum; muito leve, mas havia: a
boca fina e dura; o retraimento um pouco frio. A obsessdo de ordem e
eficiéncia; a disciplina.

Talvez fosse um recurso de Evelyn para ndo sofrer com o ambiente em nossa
casa. Eu fugia para meu espelho, meus livros; Renato vagava pela rua, pouco
estava em casa; Evelyn cercavase dessa ténue couraca de frieza: era
isS0.(p.57-58).

Mas sera que era sO isso, como explica Alice? Era sO para nao sofrer

com o ambiente de casa, com a crueldade do pai, e com a falta da mae, que
Evelyn era rigida e fria? Ou poderiamos encontrar, também, outras explicacdes?
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Voltemos ao pensamento de Winnicott. Foi observado que as
caracteristicas proprias de cada bebé humano reveladas, no seu inicio, por cada
aspecto do seu funcionamento biologico, deverdo ser captadas por quem cuida
dele. Trata-se da importancia dos cuidados maternos manifestados com devocao
nos primeiros meses de vida, que garantirdo o estabelecimento da subjetividade

humana sadia e a sua consequiente maturagao.

O importante é que esta relacéo se constitua de tal forma que possibilite ao
bebé existir como ser, e ndo s6 como organismo bioldgico. Isto significa que o
bebé pode ser reconhecido pela mae e pode inscrever as suas caracteristicas
na subjetividade da mée, o que lhe permite desenvolver um sentido de
continuidade e um certo estilo de ser. (SAFRA, 1998, p.11.)

Através destes ensinamentos winnicottianos, deduz-se que ser
reconhecido pela mée é a base intersubjetiva da vida psiquica individual. E preciso
compreender que, neste processo, as caracteristicas da mae estardo sendo
inscritas na subjetividade do bebé. Posteriormente, ao poder discriminar eu e néo-
eu, a crianca pode ir aprendendo a conviver com outros. No exercicio de
desenvolver a capacidade de lidar com a separacao, o ser humano vai, através da
ampliacdo do campo da ilusdo, criando um espaco intermediario, o chamado
espaco transicional. Este espaco é fundamental para permitir que o sujeito
aprenda a transitar na experiéncia da relagédo com, deixando-se transformar. Sem
0 espaco da iluséo, no qual ndo existe a necessidade das definicdes restritas e em
gue o mundo do ‘faz de conta’ domina, como suportar a invaséo do outro? Sem
fazer sentido para um outro, como se desenvolver no mundo da
intersubjetividade? Como se saber um eu, separado da méae, sem ter sido possivel
o desenvolvimento da capacidade criativa? E nesta condicdo que a existéncia
humana serd constantemente recriada. Sem ela, a existéncia se reduziria aos
habitos mecanicos e repetitivos da rotina diaria. O espaco transicional é o solo
fértil, em que poderd brotar novos acontecimentos e do qual surgira a
possibilidade de se fazer outro.
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Todavia, € no engendramento da realidade psiquica compartilhada que
as subjetividades humanas vao se organizar. Ou, como diria HEIDEGGER
([1927]1988), é no impessoal que o ser-no-mundo se constitui e se mantém a
maior parte do tempo. O cotidiano rotineiro possibilita o sentimento tranquilo do

'sentir-se em casa’, na medida em que organiza e estrutura a vida.

Qual era a realidade partilhada pelo psiquismo daquela familia e que
constituiu as singularidades subjetivas de Alice e Evelyn?

—Um pai como o senhor acaba com a vida de qualquer um.

(...) — Odeia seus proprios filhos. N&o sei como isso € possivel, mas é
verdade. O senhor nunca foi pai foi carrasco.(...) Nem da nossa mae o senhor
gostava, ela morreu de tristeza, essa € a verdade. Era quase uma menina, e
o senhor nunca lhe deu amor nem ateng&o. Ela preferiu morrer. (ps. 81-82-
83).”

Este dialogo-desabafo oferece o panorama da realidade psiquica partilhada por
aquela familia.

Nas palavras de Alice, encontraremos outras expressdes marcantes
gue fundamentam a idéia da definicdo do sujeito no espaco intersubjetivo.

(...) a isso nos habituamos desde criancas: a ndo sermos solidarios, a nao

nos mostrarmos amigos nas horas dificeis. A pensarmos s6 em ndés mesmos,

(.)

Fomos uma ninhada de cachorrinhos que brincam juntos, mas logo sé&o
capazes de se dilacerar por um naco de carne.(...)
Crias sem mae, num terreno baldio. (...)

%" Trechos da ‘exploséo de édio’, em relagéo ao pai e na presenca dos demais membros da
familia, efetuada por Renato, personagem do livro citado de Lia LUFT.



O que esta acontecendo comigo? Conosco? Somos uma familia, por que
estamos agindo assim? Nés nos odiamos, é a Unica verdade, nos odiamos!
(...)- (ps. 106-107-108).

Estas indagacdes de Alice sdo uma demonstracao da sua capacidade
subjetiva, de se reconhecer e reconhecer os demais membros de sua familia.
Alice consegue fazer uma andlise perfeita da dinamica familiar, organizada em
detrimento da auséncia materna e das perversidades do pai, incapacitado de
relacionar-se afetivamente.

Novamente, retomo o0 pensamento, para concluir que Alice,
diferentemente de Evelyn, obteve da méae os cuidados maternos suficientemente
bons, de que nos fala Winnicott. Gragas a este fato, desenvolveu a sua
capacidade criativa, ensejando que as experiéncias vividas por ela fossem
capazes de, como nas palavras de NAFFAH NETO (1995.), “(...) encontrar abrigo,

acolhimento, nesse espago interior, (...)” e pudessem “(..) ser elaboradas,
transmudando-se em proveito da expansao vital; (...)". (p 199, os grifos sdo meus).

Finalmente, concluo, compartilhando das reflexdes de Alice:

Reagimos como se 0 mundo tivesse de girar no mesmo ritmo, sobre o eixo de
sempre, quando na verdade um abismo voraz se abriu anossa frente.(p.87)
()

Foi tudo um jogo de espelhos: nossas imagens defrontadas numa série
interminavel, multiplicando rostos, como nesses labirintos espelhados em que
tudo se torna possivel. Reflexos de reflexos de reflexos: eis 0 que somos.
Agora que descobrimos isso, despertamos para a lucidez do trivial. (p.123).

E verdade Alice, aprendemos que necessitamos do cotidiano
reassegurador, ou de nos perdermos na publicidade, como diria Heidegger.
Aprendemos que as rotinas e todo o0 seu sistema de combate e de controle da

angustia séo indispensaveis e tranquilizadores. Definitivamente, ndo poderiamos



viver sem isto. Mas, como somos abertura originaria e habitamos na verdade do
ser, ‘um abismo voraz’ estara sempre se abrindo a nossa frente. Se conseguirmos
fazer a travessia, transitando entre Nés mesmos’ e 0 ‘outro’, e por meio do fjogo
de espelhos’, neste ‘espaco intermediério’, ‘em que tudo se torna possivel,
compor e recompor a nés mesmos, entdo, serd possivel, ‘despertamos para a
lucidez do trivial ‘, pois a transcendéncia foi efetuada nos ‘reflexos de reflexos de
reflexos...”.

Apdbs este ‘mergulho’ profundo nas subjetividades dos personagens
criados(?) vividos(?) por Lia LUFT, passo, em seguida, e no prosseguimento da
investigacdo sobre as experiéncias desalojadoras, a continuar ‘mergulhando’,
agora em aguas mais familiares, pois vou tratar de situacfes vividas, ou seriam
re-vividas?

4.2.2. Umallustracédo (Re)-Vivida.

Ela apaziguara tdo bem sua vida, cuidara tanto
para que esta ndo explodisse. Mantinha tudo em
serena compreensdo, separava uma pessoa das
outras, as roupas eram claramente feitas para
serem usadas e podia-se escolher pelo jornal o
flme da noite — tudo feito de modo a que um dia
se seguisse ao outro. E um cego mascando
goma despedacava tudo isso. (LISPECTOR,
1998, p.23).

Continuo na sequéncia do desenvolvimento desta investigacdo, a
descrever acontecimentos, agora extraidos de um dos grupos do Servico do
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Psicodiagndstico Interventivo para Pais e Criancas da Clinica-Escola de Psicologia
da UNICAP, atendido no primeiro semestre de 1999.

A equipe de monitora e co-monitoras, que ficou responsavel por este
encargo, conseguiu desenvolver, entre si, um bom relacionamento interpessoal,
fator importante para o trabalho que teriam que efetuar. Todas as equipes sao
orientadas para sempre se encontrarem, antes e depois dos atendimentos dos
grupos. Nestes encontros prévios, objetiva-se, ndo s6 a leitura das anotacdes
efetuadas, como também a troca de impressdes ocorridas em relacdo aos
componentes do grupo de clientes, principalmente para desenvolverem um clima
de disponibilidade para o acolhimento deles. Nos encontros posteriores,
objetivam-se as trocas de percepcdes em relacdo aos clientes, imediatamente
apoés o atendimento, e, também, as reflexdes em torno das atuacGes de cada um
da equipe de monitores. Além disso, é também importantissimo que trabalhem e
elaborem as dificuldades que estdo sentindo, uns em relacdo aos outros. Estes
passos, somados aos encontros nas supervisées, tém sido um grande aliado de
todo este trabalho.

Neste grupo, em particular, merece destaque a atuacdo sensivel e
eficaz da monitora, bem como o apoio que conseguiu obter das suas co-
monitoras. Acredito que estes fatos foram fundamentais para o trabalho que
conseguiram efetuar. As criangas, entre meninos e meninas deste grupo que
atenderam, estavam numa faixa etaria entre 9 e 11 anos. Alguns pais
compareceram acompanhando suas esposas. Algumas mées vieram sozinhas. No
total, o grupo foi composto por quatorze pessoas, entre adultos e criancas. As
gueixas eram variadas, mas importa mencionar o caso de um menino de 11 anos
e de um outro de 9. Dois casos distintos.

No primeiro, a mae traz a queixa de agressividades do filho. Relata que,
gravida do menino, o marido foi assassinado, ao seu lado, a pauladas. Os
criminosos foram o pai e irmdo dela. A morte s6 veio de fato a acontecer, dias
depois no hospital, por meningite, como consequéncia das lesdes cranianas. Foi

s6 esse final que a mée contara para o filho. Enfim, era tudo o que o menino



‘sabia’ sobre a morte do pai, ‘morrera de meningite”. Durante algum tempo isto
ndo causou nenhum problema aparente. No entanto, nos ultimos dois anos ele
vinha perguntando, cada vez, com maior insisténcia sobre a morte do pai, sem se
satisfazer com a antiga versao. A mae, por sua ve z, vinha se mostrando cada vez
mais aflita com a possibilidade de que o filho soubesse da verdade, ou seja, com o
envolvimento do avd e do tio no assassinato do pai. Isto vinha acarretando
problemas no relacionamento familiar. Ela, atualmente, € casada com um outro
homem do qual tem uma filha. N&o tem coragem de contar a verdadeira historia
para seu filho e vem a Clinica pedir ajuda para que contem por ela. Foidhe
esclarecido que o trabalho psicologico objetivava criar condi¢cbes para que ela
propria pudesse falar a verdade para seu filho. Os estagiérios, apesar de saberem
gue o trabalho clinico é assim, ainda ndo ‘sabem’, para valer. “Navegar é preciso
viver ndo e preciso”, este ensinamento de antigos navegadores portugueses, e
citado por Fernando PESSOA (1996, p.05), ainda ndo foi experimentado na
‘propria pele’ pelos estagiarios. Aprendemos, com as palavras desse grande
poeta, que na vida, muito mais que a ‘precisdo’, necessitamos lancar mao da
nossa capacidade criativa. “Viver ndo é necessario: 0 que é necessario € criar’.
(PESSOA, 1996, p.05.).

O trabalho de grupo desenvolve -se em dez encontros. Os trés primeiros
s&o com 0s pais, onde se objetiva definir e estruturar a situacéo grupal, esclarecer
0S objetivos dos encontros subseqientes, apresentar o cronograma de trabalho,
bem como indicar o periodo de duracdo de cada sessdo, definir contrato e
modalidade de pagamento. Parece-nos primordial nesses encontros, a
compreensao que os pais tém ndo so da estruturacdo do grupo e seus objetivos,
como da transposicéo que fazem dessa situacao para a do seu grupo familiar. S&o
propésitos, ainda, facilitar a compreensao da queixa, motivo da procura, além de
possibilitar, a partir do que € vivido, um maior contato com 0 processo experiencial
de cada participante, facilitando uma atitude de abertura e de redimensionamento
das dificuldades nas relacdes pais e filhos. Nesses encontros, a queixa parece
ficar mais clara, inclusive dimensionando-a e localizando-a na vida da familia. As

discussdes em grupo parecem posicionar a problematica da criangca no contexto
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familiar, devolvendo a cada um dos membros a responsabilidade pela relacéo
instaurada. Esses trés encontros foram para aquela mulher momentos em que

pdde partilhar o seu segredo e falar dos seus temores. “O que o filho poderia fazer,
em relagdo ao tio e ao avd, quando soubesse que eles eram 0s assassinos do seu pai?

(...) Desenvolveria sentimentos de vinganga? O que poderia vir a acontecer?

Como aquela mulher iria lidar com a re-vivéncia daquela experiéncia
desalojadora? E para a crianca como seria? Que possibilidades ‘outras’ surgiriam
na elaboragcdo subjetiva daquelas pessoas? Refiro-me a todos os envolvidos na

experiéncia clinica, tanto os clientes como os terapeutas.

Nos trés encontros subsequientes, a participacdo é exclusiva com as
criancas. O primeiro deles destina-se a sondar qual a informacao que receberam
dos pais com relagdo a sua participacdo no grupo, definir e estruturar a situacao
grupal e, principalmente, perceber o sentido e a disponibilidade das criancas em

participar do processo.

Questionadas as criancas a respeito de se sabiam por que estavam ali,
aquele menino respondeu claramente que o motivo da sua vinda era para que a
mae lhe contasse toda a historia sobre a morte do seu pai. Ele evidenciou para
todos que ‘sabia’ mais do que pensavam que ele sabia... Num outro momento,
mas, ainda, nesses trés primeiros encontros com as criangas, em meio a um
desenho que fazia, e escutando a conversa de um menino, que longe dele, falava
com um outro, retrucou ao ouvir algo semelhante a ‘meningite”. “é disto que minha

méae diz que meu pai morreu”.

Na supervisdo, a monitora e co-monitoras indagavam e questionavam
“como sera que as coisas de fato se processariam?” No acolhimento das suas
angustias e, nesta medida, oferecendo as condicbes necessérias para 0
aparecimento do que precisasse emergir, cabia-me favorecer a elas a
compreensédo da necessidade de esperar 0os acontecimentos. Experimentando as
condicdes de escuta para o fazer clinico, conseguiriam viabilizar, com 0s seus
clientes e entre eles, a emergéncia de situacdes criativas. Estou relembrando a



citacdo dos navegadores portugueses, feita por Fernando PESSOA, quando diz

gue na vida o que vale € acriacdo e nao a precisao.

Foi assim que no encontro, que da inicio a série das sessdes
compostas por pais e filhos, que 0 menino anunciou de pronto, apontando para a
mae: “o que eu tinha pra dizer ja disse, agora é ela”. Ele estava ndo s6 confirmando
‘saber’ mais do que tinham |he contado, como indicava estar em condicdes de

poder ouvir.

Esses encontros visam identificar o nivel e a qualidade de interacéo
entre pais e filhos, além de auxiliar a elucidacdo da queixa e dos

encaminhamentos.

Apé6s aquela fala do menino, seguiram-se momentos de siléncio e
expectativa, onde os olhares de todos se dirigiam para a mulher. Parecia que o
temor e a esperanca de ouvir, 0 que precisava ser dito, passaram, com a vivéncia
grupal, a serem partilhados pelo grupo. O calafrio que ‘corria’ na coluna vertebral
daquela mulher e do seu filho, estava afetando a todos. Entretanto a hora da
verdade ainda néo era chegada. Era necessario mais tempo... O processo criativo

da vida estava seguindo seu rumo...

No encontro seguinte, e o Ultimo desta série, foi a vez da mulher
comecar a falar. Anunciou que dois dias antes, ou seja, entre esse e o Ultimo

encontro, conversara tudo com o filho.

Essa fala colocou a todos em um profundo siléncio, revelador da atitude
respeitosa e contemplativa de quem pressente estar num recinto sagrado. A

mulher, continuando seu relato, anunciou que, dirigindo-se para o filho, disse-lhe:
“estou Ihe podendo contar tudo sobre a morte do seu pai”.

Naquele momento, o olhar de uma das monitoras dirigiuse para o
menino e, mobilizada pela postura corporal da crianga, indagou se ele queria falar.
Ao que ele respondeu: “Quero que ela conte tudo como foi”. E, a0 mesmo tempo em
gue respondia, se sentava para a escuta daquela tdo importante narrativa. No
continuar das elaboragbes da sua dor, importava para ele escutar novamente,
estando num lugar favorecedor para essas elaboracoes.



Dando continuidade ao seu relato, a mulher contou que o filho, ao
escutar 0 que ela anunciou, pediu para esperar e foi em busca de uma antiga
empregada da casa. Ja de volta, e acompanhado daquela mulher, companheira
dos afetos familiares, deitou-se no sofa onde a mée estava sentada e, colocando a
cabeca no seu colo, disse: “Pronto, pode contar’. Aquela crianga cuidara,
solenemente, do cenario para tdo importante acontecimento, e assim permaneceu
durante toda a dolorosa narrativa. Cuidara ndo sé de si, mas, também, da sua

mae e da relacdo entre eles.?®

Participes da cena, todos os componentes do grupo, criancas e adultos,
permaneceram num siléncio, também solene, & escuta de toda aquela pungente
histéria, que entédo envolveu a todos.

No segundo caso, a méde do menino de 9 anos trazia a queixa de que o
filho ndo se conformava com a saida do pai de casa, que, agora, separado dela,
constituira outra familia. Este homem, pela impossibilidade de afastar-se do

trabalho e, por morar em uma outra cidade, hdo compareceu a nenhum encontro.

Durante a superviséo, nos primeiros relatos sobre a fala desta méae, as
estagiarias contavam de uma mulher que ndo parava de falar sobre a dor da perda
do marido e da “ferida aberta no peito” que essa separacdo provocara nela.
Quando comecava a falar, parecia que nao ia parar, e, se elas ndo cuidassem,
tomaria o tempo dos outros, diziam com uma certa aflicdo. “Ela fala, fala sempre a

mesma coisa, estamos com dificuldade de escuta-a..., pois quando fazemos, da ndo
para mais!”.

Na qualidade de Supervisora, trabalhei para que se dessem contas de
gue a dor daquela mulher a estava sufocando, e por isso ela precisava falar sem
parar. No transcorrer dos encontros e das supervisdes, as estagiarias puderam
desenvolver um maior acolhimento a tanta dor. Além do mais, o discurso repetitivo

28 Esta idéia foi elaborada apés leitura efetuada para a professora Henriette MORATO, em sesséo de
orientagdo, como Coordenadorada Linha de Mestrado: Intervengées Clinicas na Abordagem Fenomenoldgica-Existencial,
na UNICAP, em 23 de agosto de 1999.
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daquela mulher, muito mais do que a expressdo de uma dor sufocante, talvez

pudesse ser uma forma de impedir a consumacao de perda tdo dolorosa.

Aquela mulher e seu filho, nos dez encontros que compdem o processo,
compareceram com uma assiduidade total, aos oito encontros iniciais. Por isto, e
por toda a mobilizacdo que ela causou, foi com surpresa e apreensado que a sua
falta foi sentida, no nono e penultimo encontro. Trata-se do encontro em que 0s
pais comparecem sozinhos, e onde se reflete sobre o motivo da consulta a luz das
experiéncias vividas durante os encontros anteriores. S8o 0os momentos, também,
em que se confirmam os encaminhamentos que foram se definindo ao longo do
processo. As estagiarias, ja conscientes das dificuldades vividas pela mulher,
temiam ndo conseguir transmitir as indicacdes terapéuticas adequadas. O menino
nao apresentava nenhuma dificuldade que justificasse um encaminhamento,
exceto lidar com o prazer de visitar o pai e a nova familia (ja tinha um irmao da
nova unido do pai) e os impedimentos da mae que, com seus anseios e temores,
tolniam-no desses afetos. Na verdade, essa situacdo era profundamente

ameacadora, representando para aquela méae a sua morte.

O encontro, a que a mulher faltara, foi, como dito, o penultimo da série.
Restava ainda o Ultimo encontro, que, por sua vez, € efetuado com as criancas, e
onde, nos vinte minutos finais, os pais séao introduzidos para o encerramento final,
com todos juntos. Na supervisdo, lembrei-lhes desse fato e de que deviamos

aguardar os acontecimentos.

Chegado o dia e a hora, para este Ultimo encontro, dirigem-se, como de
costume, para a sala de espera da Clinica, a fim de chamarem as criancas para
darem inicio a sessao. Ao verificarem a presenca do menino, ficaram felizes; mas,
a mae nao é avistada. Perguntaram, entdo, por ela. Recebem o impacto da
resposta do garoto: “ela morreu”.

Esta era uma resposta inesperada!
Morreu??!! Quando? E como? Indagaram estupefatas.

“H& dez dias atras, de um ataque do coracao”.
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Foram minutos de confusao e duvidas.

O que fazer? O que dizer? Perguntaram-se, intimamente. Mas, néo
podiam deixar que o Iimpacto daquelas declaracbes as desnorteasse
completamente. O imperativo da responsabilidade e da tarefa que lhes cabiam,
ajudou-as a se direcionarem. Perguntaram em seguida com quem ele tinha vindo
a Clinica. “Com meu pai”, resposta que receberam acompanhada de um gesto, em
gue 0 menino apontava para um homem sentado, mais adiante, ao lado de uma
mocinha, irm& mais velha do garoto. Como lidarem com esse homem que nunca
tinham visto e logo numa situagéo daquelas? Indagavam-se, novamente.

Todos aqueles acontecimentos estavam fora dos esquemas. As
estagiarias ndo tinham se preparado para uma situacdo daquelas. Como podiam
ordenar os pensamentos? E agora, o que fazer? Dulvidas e questfes variadas
invadiam suas mentes. Comegava 0 grupo e depois, na hora dos pais entrarem,

introduziriam aquele homem? Perguntavam-se.

Mas, ele néo tinha participado do processo!!!
Como os outros se sentiriam?

E a irméa ficaria de fora?

Normalmente, sim; mas, e agora???

Como seria o procedimento adequado?

A guem recorrer para saber as respostas corretas?

Sem alternativas, a ndo ser contar com elas mesmas, prosseguiram no
gue tinham que fazer. Levaram as criancas e deram inicio ao encontro do dia.

Os encaminhamentos, tao claros naquela situacédo especifica, tomaram
uma guinada de cento e oitenta graus. Os Ultimos acontecimentos
redimensionaram o curso da historia para aguela crianca e seus familiares.
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A dindmica grupal, daquele dia, girou em torno da fatalidade que abateu
a todos. Uma das criancas do grupo, dirigindo-se ao menino, perguntou varias
vezes se era verdade que a mée dele tinha morrido. Um outro, depois de escutar
aquela pergunta, que se repetia sem parar, retrucou perguntando: “Esta mouco é??
Ndo ouviu ndo? Morreu!"” Todos estavam desalojados e desamparados, e
necessitavam se reorganizar. Era o que as falas estavam demonstrando. O
menino chorou e desenhou o caixao da mée morta, podendo falar um pouco do
dia do seu enterro, encontrando formas de elaborar sua dor. Aceitou ser
encaminhado para a psicoterapia. Novas demandas psicologicas estariam sendo
criadas a partir do fato dramético que se abateu na vida daquela crianca. O
espaco terapéutico se fazia necessario, ndo s6 para dar continéncia aos conflitos
gue a nova situacdo ensejava, mas especialmente, para oferecer condicbes
aquela crianga de vivendo a perda da méae, aprender a separar-se dela, na medida
em que, aprendia, também, a usufruir a sua nova realidade existencial.

Na hora de todos os pais entrarem, a irma do menino e seu pai foram
introduzidos. Ela pode manifestar o seu desejo de também ser atendida, e o pai a
preocupacédo de ser ajudado para poder melhor cuidar dos filhos, nessa hora de

ameaca de desagregacao familiar.

No momento da supervisdo, escutei ndo sé o relato das estagiarias
sobre o ocorrido, naquele grupo, mas também, e principalmente, as manifestacoes
de angustias e sentimentos de culpa. “Sera que ndo a escutamos devidamente, e por
isto ela morreu?” Perguntavam-se. “Pois era s6 o que ela mais falava, da ferida no
peito!!” Diziam-me. “E foi logo do coracdo que ela foi morrer!!! E, de um ataque
fuminante!!”” E as questdes se atropelavam. “E se a gente tivesse feito o
encaminhamento dela, logo assim que nos demos conta do seu grande sofrimento?” Uma
delas, confessava-me nao ter conseguido dormir direito naquela noite. “Quando

fechava os olhos, era a imagem da mulher que eu via, falando e falando...!".

Refletimos juntas, lembrando-lhes que os fracassos, as perdas, a
incompletude, e, principalmente, a morte, estardo sempre nos desalojando, e nos
impondo culpas e desamparo.

103



Fiquei impactada com todos aqueles fatos, e, a0 mesmo tempo,
impressionada e satisfeita com tudo que puderam fazer. De fato, o meu
sentimento era de que aquelas estagiarias tinham podido exercer uma verdadeira
escuta clinica. Desde o inicio, quando suplantaram as dificuldades iniciais,
puderam dar acolhidas ao sofrimento daquelas pessoas. Lembreidlhes que a
mulher e o filho ndo faltaram a nenhum dos encontros, exceto quando a mulher
morreu! O menino voltou, trés dias depois da missa de sétimo dia da sua mae! E
pbéde, ainda, mobilizar o pai e a irma, para também pedirem ajuda! Esses eram
elementos substanciais para esta conclusdo. Elas precisavam, no entanto, falar e
falar para melhor elaborar, tudo o que tinham experimentado. Decididamente,
depois de tudo que viveram nao eram as mesmas pessoas!!!

Concluida a descricdo dessas situacfes que serviram como ilustracédo
para o aprofundamento da questéo desta pesquisa, amplio o debate procedendo a
algumas reflex6es em torno do desenvolvimento da escuta clinica.

Desenvolver a escuta clinica implica em nos deixarmos afetar pelos
acontecimentos existenciais. E preciso, entrementes, coragem para deixar que
estes acontecimentos criem brechas no cotidiano reassegurador, alicercado pela
nossa heranca de pensamento. E preciso, na agudeza das palavras de Clarice
LISPECTOR (1992), despertar do longo sono e voltar-se “com docilidade para o

delicado abismo da desordem”. (p.121).

Desenvolver a escuta clinica implica em se deixar afetar por um saber
gue, como ser-no-mundo que ndés somos, ja nos habita. As situacdes existenciais,
por si sb, jA nos oferecem estes grandes sustos. Existe, entretanto, o perigo de
nos entrincheirarmos, cercando a vida de habitos, conselhos e opinides
impermeaveis.

Estas reflexdbes tornam pertinente a retomada do pensamento
heideggeriano quando sublinha que o ser-em-um-mundo, significando ‘estar
habituado em’ ou ‘familiarizado com’ implicaria na certeza tranquila do si mesmo e
0 “sentir-se em casa”, que é fundante e tranquiilizador.
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O homem ¢€, antes de tudo, mundo que o0 ocupa e 0 preocupa. A
identificacdo com seu mundo contém o carater de extravio da publicidade do ser.
O ser impessoal € estar na publicidade, estar no publico. Essa tendéncia para a
impropriedade se coloca como tendéncia para compreender, segundo a opinido
comum: pensar 0 que se pensa, falar o que se fala, fazer o que se faz. Na
cotidianidade, a compreensdo mediana do mundo se da como uma participacao
acritica, participa-se irrefletidamente do modo comum de julgar. A de-cadéncia
nasce do ser-no-mundo em comum. Dentro de certos limites, o0 homem esta
entregue ao estado interpretativo das opinides comuns, da publicidade. “De-cair no
“mundo” indica o empenho na convivéncia, na medida em que esta é conduzida pelo
falatorio, curiosidade e ambiguidade.”(HEIDEGGER,[1927]1988, p.237). Com a
interpretacdo da de-cadéncia podemos melhor entender que o sentido de
impropriedade implica num modo de ser totalmente absorvido pelo “mundo” e

pelos outros na impessoalidade.

Na compreensdo mediana da cotidianidade, em que o empenho é se
‘falar o que se fala’, o que é escutado € aquilo que se falou na fala ja falada. O que
caracteriza o falatério é a retroalimentacao da fala pela mera repeticdo do que foi
falado em circulos cada vez mais amplos. Esse mero repetir implica no
esvaziamento do que é falado e na falta de compromisso com o que se fala. Ndo
se distingue o que é original da simples repeticdo, embora a compreensao
mediana ndo necessite dessa distingdo, pois ja compreende tudo. “Pois o que foi
dito ja foi sempre compreendido como algo “que diz’, ou seja, que descobre.”
(HEIDEGGER,[1927]1988, p.229). Nesta interpretacdo, a autocerteza e auto-

evidéncia obscurecem a falta de solidez cada vez mais crescente, comum ao
falatério.

Da cotidianidade mediana do ser-no-mundo, € comum também se
observar uma tendéncia ontologica para ‘ver’, o que Heidegger vai denominar de
curiosidade. O modo de ser do falatorio carrega consigo esse outro modo de ser,

gue é a curiosidade, pois o ‘estar em toda parte’ e ‘em parte alguma’,
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caracteristico da curiosidade, é determinado pelo falatério ao indicar o que € que
deve ser lido e visto. “A curiosidade, a que nada se esquiva, o falatério, que tudo
compreende, ddo apre -senga, que assim existe, a garantia de “uma vida cheia de vida”,
pretensamente auténtica.” (HEIDEGGER,[1927]1988, p.233). Esta pretensdo de

autenticidade leva ao terceiro modo de ser da compreenséo cotidiana, que € a
ambigulidade. Nela fica dificil distinguir o que ‘€’ do que ‘ndo €', pois tudo vém ao
encontro. A ambiguidade implica em dar a impressao de que tudo que foi visto,
falado e compreendido se deu de forma auténtica, quando na realidade néo foi, e,

em outra via, se pensar que nada ocorreu autenticamente, quando de fato foi.

Na cotidianidade impessoal se tem a ilusdo de tudo saber; contudo, o
gue de fato necessita ser compreendido se mantém indefinido, “(..) ndo se
compreende que compreender é um poder-ser que s6 pode ser liberado na pre-senca
mais propria”.(HEIDEGGER, [1927]1988, p.239). Ser propriamente é o modo de ser do
homem que se apropria de si, isto é, que se pro-jeta na base da sua possibilidade
mais sua, ou mais propria. A disposicao afetiva revela ‘como se estd’. Na angustia,
entendida como uma disposicdo afetiva fundamental, o ser-no-mundo é

singularizado, na medida em que se rompe a impessoalidade do cotidiano.

A angustia vem retirar o homem do seu empenho de-cadente no
“mundo”. O ser-em revela-se no “modo” existencial de ‘ndo se sentir em casa’, isto
é, da estranheza.

Assim, desenvolver a escuta clinica implica em possibilitar um
determinado esgarcamento dos tecidos representacionais e das légicas
identitarias, criando condi¢cdes para um ‘desalojamento do eu’. Isso permitra ao
sujeito humano, que transite entre 0 ‘eu’ e 0 ‘ndo eu’, o transito proprio da
condicdo humana.

(...) Uma das modalidades de exercicio da pre-senca é o destrancar-se e
abrir-se para... que, no tocante a dindmica de si mesma, designa a

experiéncia de determinacao, resolucao. (...) de-ciséo cujo sentido primordial
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se constréi em torno do movimento de arrancar, separar. (SER e TEMPO —
PARTEII; Notas Explicativas da Traducao, p.259).

Perdida da escuta de si mesma na impessoalidade do publico, a pre-
senca necessita deslocar-se da ambiguidade do falatorio e da curiosidade para
encontrar a si mesma. Requer a interrupcao temporaria do ruido incessante do
falatorio. Para que isso aconteca, se faz necessario que a pre-senca se dé a
possibilidade de uma ‘nova’ escuta que a colocard em movimento. E o clamor da
consciéncia que, segundo HEIDEGGER([1927]2000), ensejard a pre-senca a
escuta propria do si-mesmo. “(...) o clamor deve clamar sem ruido, sem ambigiidade,
sem apoiar-se na curiosidade. O que assim clamado se da a compreender é a
consciéncia” .(p.56, os grifos sdo do original.).

O que é caracteristico desse chamamento € que a consciéncia clama
sem nenhum contetdo especifico. Na verdade, a consciéncia é uma voz
silenciosa que conclama a pre-senca a assumir 0 Seu ser mais proprio,
escapando da perdicao do impessoal, na medida da sua estagnacao. O clamor da
consciéncia restabelece o fluxo da existéncia, ao permitir o transito permanente
entre ‘0 sentir-se em casa’ e 0 ‘sentirse fora de casa’. E quem vai clamar é
exatamente o ser-no-mundo singularizado, e por isto mesmo, estranho ao

impessoal da publicidade cotidiana.

Estranheza é, na verdade, o modo fundamental mas encoberto de ser-no-
mundo. Enquanto consciéncia, € no fundo desse ser que a pre-senca clama.
O “eu sou clamado” é um discurso privilegiado da pre-senga. S6 o clamor
sintonizado pela angustia possibilita que a pre-senca se projete para 0 seu
poder-ser mais proprio. (HEIDEGGER([1927]2000, p.63).

Desenvolver a escuta clinica implica, finalmente, em pararmos para nos

dar conta e “(...) no siléncio da atencao (...) sermos forcados a ouvir e conseguir ver o
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que (...) antes nunca vira (...)". E, termos “a coragem de ser 0 outro que se €&, a de nascer

do proprio parto, e de largar no chéo o corpo antigo”. (LISPECTOR, 1992, p.131).

Construida a trama conceitual que dara suporte a esta pesquisa, passo
para o préximo capitulo onde o desalojamento sera vivido no processo de entrar
em contato com o material extraido das entrevistadas em dialogo com o meu
proprio depoimento. Inicialmente, serdo elucidados os caminhos que se pretende
percorrer. Como preambulo, procederei a algumas reflexdes que dizem respeito

as especificidades das investigacdes clinicas.
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V. DESALOJANDO-SE NO PESQUISAR

5. 1. Elucidando o caminho

Inicia-se, agora, a parte da dissertacdo em que a pesquisa encontrase
com a producdo dos dados empiricos. Em principio, parece-me interessante
enfatizar as perspectivas referentes as questdes an torno da pesquisa em clinica.
Penso ser importante estas reflexdes, porque estamos adentrando numa outra

dimensé&o de compreensao e interpretacédo de fenomenos.

Investigar e desenvolver uma determinada leitura sobre 0 homem exigem
um mergulho cuidadoso sobre a préopria condicdo humana de imbricacdo no
mundo. Ao mesmo tempo, que implica na evolugdo de uma compreensao

peculiar, sobre a particularidade dos fenbmenos pesquisados.

Nado podemos pensar em universalidade na pesquisa clinica. Nesta
situacdo vai-se lidar com questbes Unicas e especificas, circunscritas a uma
determinada situagéo. A atitude de quem faz a escuta clinica € meditar sobre o
gue merece ser interrogado, na proporcdo em que essas indagacdes sao
respondidas, a partir e como resultado do atravessamento corporal nas

reverberacgdes afetivas que envolvem a dupla: pesquisador/pesquisado.

A interrogacdo clinica esta, desde sempre, presente na existéncia
humana, porque é propria do homem questdo em torno de: ‘quem sou eu’, ‘de
onde vim, ’ ‘para onde vou'. Estas questdes implicam na dimenséo essencial da
vida que € o cuidado, sem o qual ndo conseguiremos compreender o ser humano.
Cuidado, do ponto de vista heideggeriano, € o que define a estrutura geral da
existéncia, ele estaria subjacente a toda acdo humana. Com HEIDEGGER
([1927]1988) podemos saber que “cuidado” e/ou “dedicacdo” é um dos dois
sentidos da palavra “cura”, o outro sentido € “esfor¢o angustiado”.



O cuidado € um modo de ser, com isto esta se afirmando que ele € muito
mais que um ato singular. O cuidado é “a forma como a pessoa humana se estrutura
e se realiza no mundo com os outros. Melhor ainda: € um modo de ser-no-mundo que
funda as relagdes que se estabelecem com todas as coisas”. (BOFF, 1999, p.92).
Como decorréncia deste pensamento, conclui-se que toda interpretacdo do ser
humano exige ter como fundamento, o cuidado. Além de que, e como ja sabemos,
a existéncia € tarefa sempre a ser cumprida, ec-sisténcia, dimensédo do ainda
ndo. Com isto, se esta querendo dizer, que é no processo de viver a propria
existéncia (e através das interacfes que estabelece com o mundo da vida, como
ser-no-mundo,) que pesquisador-pesquisado podera produzir o almdgama das

suas interpretacdes, resultantes das interacdes reciprocas.

Diante destes parametros, concluimos que para desenvolver a pesquisa
em clinica, temos que nos poér diante do outro e ndo no seu dominio. A
subjetividade s6 pode ser compreendida como intersubjetividade, melhor dizendo,
a subjetividade é fundamentalmente ser-no-mundo, entendido como constituicdo
existencial ontolégica porque o mundo é uma dimensao constitutiva do homem,

faz parte do seu ser. Ser-no-mundo significa, portanto,

uma forma de ex-istir e de co-existir, de estar presente, de navegar pela
realidade e de relacionar-se com todas as coisas do mundo. (...) A relacédo
ndo é de dominio sobre, mas de con-vivéncia. Ndo € pura intervencéo, mas
in-terag&do e comunhdo. (BOFF, 1999, p.92 e 95.)

Feitas essas consideracdes - que me parecem essenciais para diferenciar
as investigacoes clinicas das investigacdes sobre a clinica, além de se tentar
justificar os caminhos escolhidos para esta pesquisa, que se enquadra dentro

dessa primeira categoria - passo para a descricdo desses caminhos.
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No procedimento de obtencdo dos ‘dados’ desta investigacdo, que
ensejam o alcance dos objetivos pretendidos, delinearei melhor os caminhos.

Antes, no entanto, impde-se a necessidade de apont&los.

Como colher estes dados e como analisa-los? Como revelar esse sujeito
gue antes de se tornar um pesquisador ja ‘sabe’ como ser-no-mundo? Como

desvelar os dados do mundo que sao ao mesmo tempo constitutivos desse ser?

Estas questbes exurgem, na propor¢cdo do entendimento que vou
desenvolvendo da minha prépria imbricagdo nos fendmenos pesquisados e deles
em mim. Sabemos com Heidegger que “mundo é sempre mundo compreendido; os
fenbmenos mostram-se sempre na forma de entes interpretados como sendo isso ou
aquilo”.(FIGUEIREDO, 1993, p.18, o grifo é do original). Melhor dizendo, o mundo e os
objetos do mundo sdo mundo para mim, ou seja, reverberam no meu mundo de

afetos, e € através deles que poderei interpreta-los e compreendé-los.

Inicialmente os ‘dados’ serdo colhidos através de depoimentos de trés
terapeutas, incluindo a mim mesma, que tenham tido experiéncias em Gandes
Grupos Intensivos, e de mais trés supervisionadas/monitoras de uma das
experiéncias de Supervisdo dos Atendimentos dos Grupos de Pais e Criancas no
Psicodiagnostico Interventivo da UNICAP, ja descritas no corpo desta Dissertacao.
Estes depoimentos serdo transcrigbes e literalizagbes de entrevistas gravadas e
obtidas a partir da questdo disparadora: “Como ficou a sua escuta clinica

depois de viver situacdes em que “o chéo fugiu dos seus pés”?

A literalizacdo tem o objetivo de transformar a entrevista num texto anico,
na medida em que as intervengfes do entrevistador ficam almagamadas nas
respostas do entrevistado. Além de faciltar o trabalho de andlise, este
procedimento denota a realidade do processo intersubjetivo, no qual, as perguntas
de um, e as respostas do outro, se constituem na mutualidade das interacdes. Por

outro lado, este modo de proceder impede o leitor, de tomar conhecimento da
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participacdo efetiva do entrevistador. Motivada por essas evidéncias, as
entrevistas transcritas com perguntas e respostas, nitidamente distinguidas, seréo
apresentadas como anexo desta Dissertacdo. Pretende-se com isto possibilitar o
méaximo de informacgé&o sobre o material trabalhado.

A partir das descricdes dos depoentes, fiz uma leitura de cada texto
trazendo-o para o contexto das minhas proprias questdes. Por outro lado, deixei
gue as questdes e as respostas, suscitadas por cada texto, me afetassem num
processo dialdgico interminavel de interpretacdo, onde perguntas e respostas ao

texto suceder-se-do indefinidamente, porque indefinido é o processo dialdgico.

Os horizontes do texto devem ir-se acoplando aos do leitor (seus
pressupostos/preconceitos) e viceversa, de forma que o leitor “entre no
mundo do texto” e o texto “entre” (faca sentido) “no mundo” do leitor.
(FIGUEIREDO, 1999, p.13).

A andlise dos ‘dados’ € uma analise qualitativa fenomenoldgica de
inspiracdo heideggeriana. Nesta analise, a interpretacdo foi efetuada
reconhecendo-se a contextualizacdo, histérica e contingente, na emergéncia do

sentido.

HEIDEGGER ([1927]1988) afirma que o ser é pre-compreensao e esta €
a condicdo de possibilidade para a interpretacdo dos fendmenos. Entendidas
como dimensao originaria, a interpretacdo e a compreensao sao reveladas na sua
dimenséo pragmatica, que € o seu nivel basico de ocorréncia. Noutro dizer, antes
de qualquer posicdo de contemplacdo diante do mundo, ou das “coisas” do
mundo, e antes delas serem objetos desta contemplacao, elas séo interpretadas e
utilizadas como utensilios. “Com isso se estd dizendo que as inserimos nos seus

circuitos de usos e as remetemos aos demais entes em relacdo aos quais sua
utensilidade — suas fungdes e seus significados — pode se mostrar; (...)". (FIGUEIREDO,
1993, p.18).
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Quando nos colocaremos em posicdo de sermos observadores do

mundo? Como os objetos do mundo se tornam focos de nossa percepgao?

Estas coloca¢des permeiam meu pensamento, na proporgéo em que
desenvolvo uma compreensao cada vez maior, do nosso ‘atolamento’ no mundo.
Para que nos ‘despreguemos’ do solo, a fim de que possamos perceber ‘algo que
se destaca’, necessario se faz que as implicacdes reciprocas se quebrem por
alguma coisa que falte ou que exceda. A falta ou 0 excesso nos impora o ‘susto’
pelo estranhamento provocado na situacdo costumeira. As questdes mpostas

pela situacéo de estranheza sédo entéo: “o que é?”; “como €?”

Esta pre-compreenséao, ou contextualizacdo ndo essencialista, implica em
um processo interpretativo aberto, no qual os contextos sdo descontextualizados
e recontextualizados, e de onde rovos sentidos emergem. Nesta investigacao
nenhum sentido objetivo € alcancado, mas contextos sao infinitamente
redimensionados. Com isto estou querendo afirmar, que o0s ‘resultados’
alcancados representam, na verdade, sinteses em aberto, onde pululam novas

indagacoes e, assim, sucessivamente.

Feitas estas consideracdes, 0 enfoque sera para a etapa seguinte da
pesquisa, quando parto para produzir os seus dados empiricos no encontro com
interlocutores. Convido o leitor para adentrar-se aos seus meandros, com a leitura
do tdépico sequencial. Inicialmente, procederei a alguns comentarios
esclarecedores sobre 0os meios para a obtencdo dos depoimentos, incluindo o
meu préprio, agora apresentado de forma mais sistematica e completa, pois
trechos dele foram revelados, anteriormente, nas Preliminares desta Dissertacao.
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5. 2. Encontrando Interlocutores

5.2.1. Como fui encontra-los

Em principio, € importante colocar que o primeiro interlocutor que fui
tentando encontrar foi eu mesma, na medida em que a minha questdao de
pesquisa partia das minhas préprias experiéncias nos grupdes?’. Necessario se
fazia encontrar a mim mesma, nos caminhos do recordar e narrar a vivéncia
daquela historia desalojadora. Partia de dentro da minha pratica de vida, para
olhar as experiéncias desalojadoras e suas eventuais virtudes clinicas.

A constituicdo desta interlocucdo foi se processando na elaboracdo das
etapas iniciais desta Dissertacdo, quando, entdo, comecei a prestar o meu
depoimento. Tentava, aquela altura, contar para, e a pedido do meu orientador,
como tudo tinha se passado. Construia assim o meu relato, na interlocugdo com
ele, que através deste processo foi se constituindo, também, como um interlocutor
fundamental. Estas duas interlocucdes, béasicas e fundantes de todas as outras,
foram se processando, por intermédio do levantamento de questdes
problematizadoras de elementos cruciais do campo que precisava melhor
compreender. A escuta atenta e precisa do meu orientador, acompanhada de
intervengdes instigadoras de desdobramentos e complexificagbes, foi
imprescindivel para a formacéo de todo este trabalho.

Os demais interlocutores foram convidados, em momentos distintos,
conforme o ensejo das situacdes ocorridas durante o tempo de elaboragéo desta

pesquisa.

% Termo ja definido, no inicio desta Dissertac&o.
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Por ocasigo do 1l FORUM BRASILEIRO DA ACP®, ocorrido de 10 a 16
de outubro de 1999, em Ouro Preto, MG., surgiu a oportunidade de, estando la
como participante, eleger alguns dos outros interlocutores. Os primeiros
depoimentos foram colhidos de duas terapeutas com experiéncias em Grandes
Grupos Intensivos. Escolhi, "ao sabor dos acontecimentos daqueles dias”, vividos
durante a experiéncia como um todo, alguns dos sujeitos para a minha pesquisa®'.
As entrevistas foram efetuadas num mesmo dia, nos meados da semana que
durou o Forum. Depois de fazer a gravacdo, tivemos a oportunidade
(entrevistadora e entrevistada), de ouvi-la em conjunto. Em principio, com a
intencdo de verificar se a gravagéo estava audivel. Esse fato, no entanto, ensejou
gue algumas das depoentes complementassem aspectos que acharam por bem
fazé -lo. Assim, apds ouvir a propria fala, as entrevistadas resolveram continuar

completando o relato, com a gravacao reiniciada.

Os interlocutores que se seguiram foram se compondo com o0S
depoimentos das trés supervisionadas/monitoras de uma das experiéncias de
Supervisdo dos Atendimentos dos Grupos de Pais e Crian¢as no Psicodiagnéstico
Interventivo da UNICAP, colhidos em julho de 2000, um ano ap0s a vivéncia
daquela experiéncia. Entdo, ndo mais estagiarias, e no exercicio profissional, elas
puderam apresentar reflexdes assinaladas por um maior amadurecimento e
distanciamento da situacdo referida. Os depoimentos ocorreram em dias
diferentes de uma mesma semana e apos prévia marcacdo das entrevistas. Os
encontros se sucederam, um deles na residéncia de uma das participantes e 0s

outros dois no meu consultério. Estes acordos atenderam a conveniéncia das
partes envolvidas.

E importante refletir que existem diferencas marcantes na producdo

desses depoimentos.

%0 Encontro de profissionais com formagdo na Abordagem Centrada na Pessoa e que
acontecem seguindo os principios das experiéncias de Grandes Grupos Intensivos, explicitadas nas
Preliminares deste trabalho.

%1 para melhor entendimento do que aqui esta sendo colocado, remeto o leitor para a
descricdo que fago, nas Preliminares desta Dissertacéo, sobre “o que acontece nos grupdes e no todo
da experiéncia comunitarid'.
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O autodepoimento apresenta caracteristicas distintas, pela prépria forma
em que foi sendo constituido. O fato de a sua elaboracéo ir acontecendo, durante
0 processo inicial do desenvolvimento desta pesquisa e na interlocu¢do com meu
orientador, ja marca a sua diferenca com os demais. E com HEIDEGGER (1968)
gue aprendemos que 0 pensar e a linguagem tém a sua raiz na sua comum
pertenca. E, portanto, com esses parametros heideggerianos que interpreto o meu
depoimento, que se fez palavra como resposta ao siléncio da escuta. E, neste
sentido, apesar de ndo aparecer como um depoimento oral como os demais,
contém a dimensao corporal propria destes, pela comum pertenca ao mesmo. No
entanto, e justamente por esta condicdo, sua compreensdo somente podera
ocorrer a partir do seu didlogo com cada um dos depoimentos colhidos.

Os depoimentos oriundos das entrevistas sao relatos orais a partir da
Pergunta Guia, transcritos e literalizados. Apesar de serem transformados em
textos escritos, foi mantida a proximidade com a fala das suas autoras. Esta
proximidade sera sempre relativa. Quero relembrar o uso que estou fazendo da
literalizacdo das entrevistas: facilitar a leitura e a analise do material produzido na
interlocucéo entrevistadora-entrevistadas. Outro aspecto importante a acrescentar
€ que sdo depoimentos e interlocutoras distintos, ndo s6 pelas diferencas de
origem, ja especificadas, como pelas ordens de relacdes estabelecidas comigo e
gue serdo mais bem caracterizadas, mais adiante. Estes depoimentos defluem de
dois grupos diversos.

O primeiro grupo € composto por duas pessoas, com larga experiéncia na
prética clinica, assim como com muitas participacdes em grandes grupos. Ambas
faziam e fazem parte do meu mundo de afetos, com quem tenho partilhado muitas
experiéncias de vida. Como j4 mencionado, as duas entrevistas foram efetuadas
numa atmosfera comum de uma experiéncia comunitaria. Por outro lado, ao serem
convocadas a falar, constituiram os seus relatos tendo como referéncias as
historias particulares de cada uma.

116



O segundo grupo € formado pelas supervisionadas/monitoras, trés
pessoas sensiveis, atentas e interessadas. Uma delas, e a Ultima a ser
entrevistada, fazia o papel de monitora da experiéncia, enquanto as outras duas
eram as suas co-monitoras. Diferentemente das depoentes do primeiro grupo,
estas construiram os seus depoimentos, tendo como referéncia a experiéncia
comum as trés e da qual eu tinha tomado parte indireta, através do trabalho de
superviséo. Tiveram comigo o contato pontual de um semestre de trabalho, exceto
a monitora que tinha sido minha estagiaria também, no semestre anterior.
Desenvolvi com elas, durante todo o transcorrer do trabalho, uma experiéncia
agradavel de convivéncia, em que se misturavam sentimentos de confianca,
admiracdo e aprego, em razao do interesse, responsabilidade e sensibilidades
demonstradas.

Feitos estes esclarecimentos passo, no primeiro momento, a
apresentacdo do meu depoimento, para nos momentos subsequentes proceder
aos demais. Concluidas as apresentacdes, efetuo as andlises dos relatos dessas
experiéncias.

5.2.2. De Onde Parto

Ao longo das minhas participacbes em Grandes Grupos, pude verificar

que o contato com a ‘verdade experiencial®?

gue acontece nessas Vvivéncias
potencializou a minha escuta clinica. O que tenho descoberto € que néo é possivel
ser o mesmo terapeuta de antes, seguindo estritamente 0s mesmos principios
tedricos. A imersdo em um lugar e em uma vida, tdo diferentes das atividades
rotineiras, e o contato com uma quantidade e diversidade de pessoas puseram em
cheque muito do que eu pensava e, principalmente, muito do que eu pensava que

sabia a respeito de mim, sobre o humano e sobre o mundo.

32 Termo definido nas Preliminares desta Dissertagao.
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Consigo visualizar a aldeia de Arcozelo, localizada no municipio de Miguel
Pereira, onde a minha primeira experiéncia em Grande Grupo Intensivo ocorreu e
gue teve a duracdo de quinze dias. Lugar de natureza exuberante com um
anfiteatro ao ar livre, cercado de arvores altissimas que quase se tocavam,
formando uma abobada natural em varios planos, onde se misturavam o verde
das folhas e o azul do firmamento. As aberturas entre as arvores permitiam a
passagem dos raios solares que se infiltravam em intensidades diferentes,
possibilitando efeitos de luminosidade diversas no ar, no chao e nas folhas. Luz e
sombra se harmonizavam permitindo que esse anfiteatro pudesse ser utilizado
durante todos os momentos do dia, sem o incobmodo do sol forte em pleno més de
verdo. Ai aconteciam as reuniées do grupéao.

No decorrer de duas semanas, permanecemos em Arcozelo, fazendo,
entre outras coisas, pequenas incursbes pela redondeza, com banhos de
cachoeira e pigueniques ao ar livre. Esse foi o maior grupo do qual participei, em
ndmero de pessoas e em quantidade de dias. A duracdo, como ja mencionada, foi
de duas semanas, e 0 numero de participantes era de quase duzentos, oriundos

de varias partes do pais.

Foi num dos grupdes, transcorridos durante aqueles dias, que aconteceu
uma experiéncia desalojadora para mim. Estavamos reunidos, a maioria de nés ja
acomodados, outros ainda se acomodando, quando de repente um dos
participantes, ficou em pé, comecou a falar alto e gesticular freneticamente.
Assustei-me e fiquei olhando para ele tentando entender o sentido da sua fala e
dos seus gestos. No entanto, as suas palavras se transformavam em gritos,
acompanhados de, cada vez, maior violéncia gestual. Subia e descia aqueles altos
degraus desesperadamente. O que era tudo aquilo, meu Deus??!! O que aquele
homem estava querendo dizer? De quem ele sentia tanta raiva? Sera que ele
estava ficando louco? Mas, ele estava igualzinho a nés, minutos antes!!! Como
pode??? Na medida em que me fazia estas perguntas, numa tentativa va de
restabelecer o meu entendimento, diante de um acontecimento tdo estranho e

assustador, 0 medo ia se apoderando de mim. E fiquei literalmente assustada,
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como uma crianca diante da ameaca do monstro ou do “bicho papao”. Temia ser
destruida. Precisava me proteger. Lembro-me que meu olhar desesperado
procurou, entre aquelas pessoas presentes, alguém das minhas relacbes de
intimidade, a quem eu pudesse recorrer para sentir-me protegida.

La, em Arcozelo, entre aquelas quase duzentas pessoas, tinha um bom
namero, (trinta e poucas) que faziam parte do meu circulo de conhecimento.
Algumas, da minha faixa etaria, e outras, bem mais velhas. Foi numa delas que
encontrei o colo adequado para aninhar a minha dor. N&o podia ser qualquer uma,
tinha que fazer parte do meu mundo de afetos e precisava ser de ‘bom tamanho’
para que pudesse confiar que, com ela, eu estaria abrigada contra os terrores que
me ameacavam. Ja aninhada e protegida, cai num pranto profundo. Em seguida,
pude compartilhar todo o meu terror. Medos infantis me assolaram, antigos
temores de enlouquecer ressurgiram na memoria. Anos depois, daqueles
acontecimentos, fui tomada por um sentimento de ter criado estruturas outras, que
fortaleciam o meu ser para vivéncias semelhantes. Secretamente pensava que
depois daquele, nunca mais enlouqueceria... Hoje sei, no entanto, que essa
garantia ndo posso ter, exatamente porque, ‘o louco’, também, sou eu. Com o
susto, daquele momento, em Arcozelo, eu passei a ‘saber’ sobre a periculosidade
da condicdo humana. Foi a minha primeira vez! A primeira vez em que esta
descoberta estava sendo feita. A diferenca é que, agora, eu ja sei e, soube “(...)
como as coisas vivas sabem: através do susto profundo”.(LISPECTOR, 1992, p.123). E, é
este susto que desassossega, que desarruma, enfim que desaloja, que cria as
possibilidades do ser humano se apropriar de si e que lhe dardo as condi¢oes

para a criagdo de novas possibilidades de ser.

Num evento dessa ordem, que estou aqui tentando descrever, o
desprendimento aos habitos adquiridos tinha que ser exercitado a cada passo,
desde mudar a hora do uso do banheiro de acordo com o fluxo da demanda

coletiva, até aprender a dormir com pessoas com habitos e costumes
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completamente diferentes do nosso. Muitas vezes, as camas de cima, ou a do
lado, serviam como nossos guarda-roupas, “(..) nossas roupas comuns
dependuradas (...)” ja dizia o cancioneiro popular. A letra desta musica, agora, me
surge na lembranca como a consciéncia de algo que assume uma perspectiva de
compreender a vida de uma forma diversa da que eu podia compreender até
entdo. Eu tinha saido de um mundo com uma determinada ordem e estava,
nessas experiéncias, entrado em outro, cuja ordem escapava a minha capacidade
de entendimento. No entanto, era esta ‘desordem’ ou a falta da ordem costumeira
gue me fazia experimentar sensacdes nunca antes experimentadas. Nao sé eu
experimentava essas estranhas e diversas sensagdes, como via e percebia os
outros também sentindo e expressando. Eram sensacdes que se tinha aprendido

a ndo manifestar em publico ou, muitas vezes, eram totalmente inusitadas.

O impacto foi fenomenal. Estava eu, na época, ndo tdo jovem em idade,
em torno de trinta anos, ja casada ha quase seis anos, e com um filho de mais de
um ano, mas muito jovem no exercicio profissional, tendo apenas quatro anos de
pratica clinica.

Sempre que participava e voltava de um Encontro desses, sentia-me
transformada no meu jeito de estar com o cliente no consultério. A sensacao
era de ampliacdo e deslocamentos multiplos. Falo de experimentar, em mim
mesmo, a disponibilidade de outros recursos, antes ndo existentes. A
impressdo era, muitas vezes, fisica. Sentia como se os ‘canais internos’
tivessem sido acrescidos de outros, ou melhor, havia mais espacos
interiores e maiores possibilidades de movimentacao.

No préximo tépico, entraremos em contato com o depoimento dos meus
outros cinco interlocutores através das interpretacées e compreensdes que fago
deles. Inicialmente, serdo dadas a conhecer as duas primeiras interlocutoras
contatadas durante a experiéncia do Férum, em Ouro Preto, para, em seguida,
serem apresentadas as outras trés, que sdo o0s depoimentos das ex-
supervisionadas/monitoras.
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Quero deixar assente que a leitura desses depoimentos permitird um
contato com um material de qualidade diferente do produzido por mim propria,

pelas razbes anteriormente explicitadas.

O que teremos oportunidade de ouvir e apreender?

5. 3. Que Compreensdes Estou Tendo Do Que Vivi E Ouvi?

Tudo quanto o homem expde ou exprime € uma
nota a margem de um texto apagado de todo.
Mais ou menos, pelo sentido da nota, tiramos o
sentido que havia de ser o do texto; mas fica
sempre uma duavida, e os sentidos possiveis s&o
muitos. (PESSOA, 1999, p.164).

5. 3. 1. “A diferenga maior foi no meu jeito de estar no

mundo.”

A primeira entrevistada, deste primeiro grupo composto por duas
integrantes, € uma pessoa com pouco mais de quarenta anos, bem mais jovem do
que eu, em torno de doze anos. Mantém comigo uma profunda relacdo de
admiracao reciproca. Aprendi a ver nela, uma pessoa com significativas nuances
de sensibilidade e complexos contornos de apreensdo do mundo. Na verdade,
desenvolvemos, ao longo do tempo, um profundo Querer bem’, apesar de nos

Vermos pouco e morarmos em cidades distantes.
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Além do mais, existem algumas assimetrias na nossa relacao,
notadamente pelas nossas diferencas de idade e de histéria de vida. Por outro
lado, percebo nela um respeito e anuéncia, pela forma e maneira como me
expresso, nas situacdes grupais. Certo € que, a genuinidade da sua maneira de

ser, também, envolve a minha capacidade perceptiva e a minha sensibilidade.

Apo6s situar a minha interlocutora sobre o foco da minha pesquisa,
traduzido com a questdo que busca relacionar o desenvolvimento da escuta
clinica e as experiéncias desalojadoras, iniciamos a nossa conversacdo. No
enfoque de cada trecho da fala, ser& em seguida apresentada a analise que

considerei pertinente.

No inicio do relato, fica evidenciada a necessidade de pontuar que a
guestdo é bem mais ampla e que ndo se pode ficar restrita a um aspecto,
determinado e circunscrito. O acontecimento desalojador marcou diferengas, sim,
mas, no seu jeito de estar no mundo, no seu jeito de ver 0 mundo, no seu jeito de
compreender o mundo. Parece que esta sendo reconhecido, que a mudanca
advinda de um acontecimento dessa ordem, transforma, n&o num ponto

especifico, mas na dimenséo da relacédo da pessoa com o mundo.

Ent&o, eu n&o sei se pra mim, a relagéo foi tdo direta entre essa situagao
de desalojamento e diferenca na escuta clinica, ndo. Eu acho que a ..a
relacdo maior foi: a...a situacdo desalojadora e 0 meu jeito de ta no
mundo, o meu jeito de..de ver o mundo, sabe? De...de compreender o

mundo.

Depois de deixar claro, qual € a dimensdo da mudancga ocorrida, passa,
entdo, a narrar uma situagcdo que achou fundamental, apesar de saber que

existiram muitas outras, menos significativas.
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Entdo, pra mim... \u contar... mais ou menos como € que foi essa
historia.

(...) ... eu passei por uma...uma situacao...cinco anos atras... (falando em
tom mais baixo, reflexivo).

Logico que eu acho que j4 passei por algumas situacdes que me
‘tiraram a sensacéao de pé no chao’, e tudo.

O foco da narrativa se dirige, entdo, para esta experiéncia, que parece
gue foi a fundadora de todas as outras. Nela é referida a sensacéo de perda total
dos sentidos anteriores, chegando a ter a impressédo, na medida em que néo
entendia nada, de que ia enlouquecer. De fato, parece que é isto que nos
vivemos, quando nao entendemos nada do que se passa. Ou melhor, parece, que
guando as coisas se processam, de uma forma estranha de como aprendemos
gue elas devem se processar, o mundo perde o sentido. Somos acometidos,

entdo, pelo medo de enlouquecer. Os elos sao perdidos, onde nos apoiar?

Eu me lembro de uma situacédo de grupo, que eu fiz ha uns 15 anos
atras, que eu fiquei alucinada porque eu néo entendia nada, nada fazia
sentido. A sensacédo é que nada fazia sentido. Eu...eu lembro que eu

chorei um dia inteirinho. Eu achava que eu ia ficar louca, porque néao
tinha sentido nenhum pra nada.

Num esfor¢o sobre-humano, diante da ameaca de destruicdo total e
guando € possivel contar com suportes internalizados, conseguimos reverter a
situacao, criando mecanismos de protecéo. Parece que foi isto que aconteceu,
o mundo voltou ao que era...Sera que sim? E possivel, voltar ao que era, como

se nada tivesse acontecido?
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A..a coisa foi se arrumando... e voltou ao que era, ta entendendo?

Assim...0 que é que voltou ao que era? Voltou ao que era o mundo,

voltou a ter sentido, do mesmo jeito que era antes. Sem nenhuma

mudanca. Sem ter mudanca nenhuma.

Numa certa medida, algo é possivel de ser restabelecido, garantindo
a ilusdo da permanéncia. Embora se ‘saiba’ que alguma coisa nos acometeu,
agimos “(...) como se nao tivesse tido nenhuma repercussao (...)” Evidencia-se,
na sua fala, a surpresa ao constatar este fato, atribuindo-o a sua capacidade
defensiva.

Como se nao tivesse tido nenhuma repercussdao em mim. Como...
como se nao tivesse tido. Eu ndo sei como isso aconteceu, acho que
fazia parte de todas as minhas defesas...

E, acho que sim, sdo nossas defesas que criam o bloqueio. No
entanto, parece que n&o existe caminho de volta, quando algo nos acomete. O
bloqueio, por mais estruturado que esteja, € sempre passivel de brechas.
Alguma coisa se configurou de desconhecido e que ndo podemos nomear, mas
gue agora ‘sabemos’ que existe. A experiéncia existencial de estranheza, uma
vez ocorrida, inoculou 0 germe da inseguranca e estara sempre nos lembrando
gue nada mais € como antes.

(...)e acho que a partir dai ou antes até, comegou um processo muito
grande em mim. Que era, de vez em quando, eventualmente, eu
desenvolvia um certo medo. Entende?

A ameaca de invasdo estara sempre rondando. Enlouquecer é se
tornar completamente outro, sem nenhum lampejo da identidade anterior? Que
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garantias

existem de que ndo seremos destruidos? O medo, a espreita e nas

suas multiplas manifestacdes, parece comandar a busca de variadas formas de

protecao.

Mas, se

Eu tinha medo, qualquer medo: medo de morrer, medo de ficar
doente, medo que acontecesse alguma coisa e... ai eu procurava um
médico e via que ndo estava doente, por exemplo, misa assim. Eu
fazia analise, ao mesmo tempo, e eu me lembro que um sonho que
acontecia muito, que era assim:

Era como se tivesse entrando um monte de cobras na minha casa. Al,
eu fechava as portas, ela entrava pela janela. Fechava a janela, ela
entrava pela chaminé, e era um desespero tdo imenso, sabe? Era
horrivel. Mas eu ndo sabia que diabo era aquilo, sabe? E ao mesmo
tempo eu vivia...vivia assim, de vez em quando, essas coisas de...
esses sintomas mesmo de medo. Era muita coisa ligada com medo,

angustia ou insénia, sabe?

Percebe-se o seu esforco angustiado de restabelecer a paz perdida.

ra& possivel recuperar a paz, anteriormente, vivida? Existe a

possibilidade de se criar mecanismos de defesa, totalmente herméticos, que

nos protejam de algo, que ja nos habita? Parece que ndo. Pelo menos é isto

gue apreendo do seu relato, a seguir:

Al, uns cinco ou seis anos atrds, mais ou menos, eu Vivi uma
situacdo de perda muito grande. Eu perdi uma...uma sobrinha. Ela
tinha 13 anos e ela ficou doente de hepatite. Uma coisa, uma doenca
simples, ndo é? Entdo eu tinha certeza que ela ia ficar boa. E tinha
certeza, por ex. ... foi uma coisa tdo ... tdo irracional, porque néo era
nada racional. Tratada pelo meu irméo, entdo ela ia ficar boa. E meu
outro irméo, que era pai dela dizia “Nao, ela vai ficar boa”. Eu tinha
certeza que ela ia ficar boa. E quando vinha a idéia de que ela podia
ndo ficar boa, que ela podia morrer, me vinha uma angustia t&o
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imensa,sabe assim... tdo imensa ... muito maior do que eu, que eu ndo
conseguia se quer olhar, sabe? . E era muito parecido com o mesmo
tipo de angustia quando eu sentia essa coisa dos medos. Medos... 0
das cobras...das cobras e tudo. Mas eu ndo conseguia... perceber
nada. Era muita angustia, muita ... eu pensava que ia ficar louca,
sabe? Como, essas coisas?

A vivéncia, tdo intensa de ameaca e de perda de alguém muito querido,
permite vir a tona toda vulnerabilidade, antes experimentada. O confronto, com a
incerteza de nossas certezas, € inevitavel. Penso que pelo fato, do episédio
narrado ser tdo préximo do seu mundo de afetos, o desalojamento vivido ‘rasgou
todas as fantasias’. Dessa vez, ndo dava para ‘fazer de conta’ de que nada
tivesse acontecido. Os fatos irromperam como um furacdo devastando “(...) a
inocéncia (...)". Depois do ocorrido, parece que ndo se pode ser mais a mesma,
algo de fato se perdeu, alguma coisa de muito significativa se modificou. A sua

frase, reveladora da contundéncia desta verdade, € muito elucidativa: “Eu tive a
sensacgdo que eu jamais seria como eu fui antes, umaso”.

E a...a menina morreu. A Deyse morreu. QOlhe, sabe 0 que é que é a
sensacdo de tirar toda e gqualguer seguranca? E de eu comecar a

perceber.. o mundo de um jeito totalmente diferente, do que eu
percebia? A impressdo que eu tive era..é.. que eu tinha sido
estuprada... sabe? Assim, fui estuprada! Perdi a...a...a virgindade...a
inocéncia, perdi ... horrivel! Eu tive a sensagéo que eu [amais seria
como eu fui antes, uma s6. (Os nomes préprios sao ficticios).

Antes de tudo ocorrer, a sua sensacao é de que era uma sO pessoa, una
e indivisiva “(..) de que permanecia sempre igual”. Posteriormente, vem a
constatacio 6bvia, de que era mortal, finita, de que se “(...) esgotava no tempo!” E
interessante a sua afirmacdo de que era logico que sabia disso. E légico que

sabemos de algo téo evidente, mas parece que, a0 mesmo tempo, ndo sabemos,
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de maneira insosfimavel. Parece, que quando se trata de coisas dessa ordem,
‘sabemos’ e ‘ndo sabemos’, até que alguma situacdo irrompa, e nos ‘desaloje’ das
certezas construidas, dando a oportunidade de perceber aspectos nunca antes
percebidos. E esta nova visédo s6 é possivel, porque ndo somos mais 0S mesmos,
algo se transformou e nos transmudou, pela experiéncia vivida. Sé através da

experiéncia poderemos saber de fato, € o que se deduz das suas palavras:

Mas eu achava,... primeiro eu achava ...tinha ailusdo de que era, de que
permanecia sempre igual. Era. Mas foi uma coisa assim, porque depois
daquela hora, eu percebi, primeiro, eu percebi uma coisa ... tdo doida,
porque a coisa mais O0bvia do mundo. Mas eu percebi que eu ia morrer,
sabe? Percebi que eu era mortal? Que eu me esgotava no tempo! Meu
Deus! Que coisa horrorosa! Porque ... l6gico que eu sei disso. Mas a

sensagao de sentir isso, literalmente. Meu Deus! Que coisa horrivell Ea
sensacao de que ndo existe seguranga... (interrompida a gravagéo — fator

externo).

Saber que nada permanece para sempre e que a qualquer hora tudo
pode terminar, ndo se sabendo quando, nem onde. Saber que um mundo finito,
temporario e periclitante acaba com toda ilusédo de que se esta seguro ou de que
alguém pode nos assegurar de alguma coisa. A sua fala € reveladora da
consciéncia da condicdo humana de desamparo, quando se expressa dizendo:
“(...) a partir de entéo, a sensacao que eu tive é que nao tinha... ndo tinha chao (...)".
Aquelas situacbes, de ‘desalojamento’, de ‘perda de chédo’, permitiram o
‘desvelamento’ e 0 contato com a verdade da condigdo humana de desamparada.
Parece que podemos concluir, pelo seu depoimento, que nas ‘situacbes’ de
desamparo alguém pode vir a nos acalentar, “(...) porque esta acolhendo, esta

junto com a pessoa e tudo bem”, mas da ‘condicdo’ “(..) quem? Ninguém,
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ninguém, nem Deus. Ninguém pode dizer: “Olhe, tudo vai ficar bem”. E, ai, ndo

da para ter certeza de nada!

Entdo, entédo eu estava dizendo que a partir de entdo, a sensacéo que eu
tive é que nao tinha..ndo tinha chao... que nao tinha nenhuma
seguranca de nada, ninguém poderia me assegurar nada. E...que néo
existia seguranca nenhuma pra nada. Entdo, tudo poderia acontecer.
E...qualquer coisa poderia acontecer. Que ninguém poderia me
assegurar nada. Sabe, aquela sensacdo de que ninguém poderia dizer
pra mim “Calma, tudo vai ficar bom”. Nao, ninguém pode fazer isso,
ninguém pode dizer isso, td? E se alguém disser, diz porque esta
acolhendo, esta junto com a pessoa e tudo bem. Mas na verdade, quem?
Ninguém, ninguém, nem Deus. Ninguém pode dizer: “Olhe, tudo vai ficar
bem”. N&o, nés nédo sabemos que tudo vai ficar bem. Entdo, a partir
dessa hora, eu percebi isso. Ndo, ndo tem mais certeza. Nao tem mais
certeza!

A profundidade desta quest&o vai sendo desenvolvida com a continuidade
da sua fala, quando séo diferenciados os niveis das certezas possiveis e com a
constatacdo de que esta “(...) 6rfa no mundo! (...) nesse mundo inéspito (...)", onde
ninguém pode, de fato, garantir ou cuidar de ninguém. E a maxima consciéncia,
da condicao de orfandade ou de desamparado, que alguém pode demonstrar. No
momento em que se lamentava de n&o ter mais as antigas certezas, expressa
achar isso tudo “(...) muito ruim”. Para, finalmente, culminar com a afirmacao
peremptoria: “Pronto, eu experimentei o desamparo, experimentei o desamparo,
sabe? Eu vivi a nossa condi¢cdo de desamparado na vida”. Acentuando, logo em
seguida, para ndo deixar duvidas sobre a contundéncia do que experimentou e
descobriu: “(..) isso foi uma coisa extremamente forte, sabe? Eu vivi muito

visceralmente”.
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E uma coisa muito engracada, porque é outro nivel de certeza. Por
exemplo, eu tenho certeza que vocé gosta de mim. Que 6timo! Mas, se tu
disser “Olha (...), pode viver, sei la .. 0 que quiser, que eu te prometo que
ndo vai acontecer nada contigo”. Mentira! Ninguém pode prometer isso.
Olha, eu acho isso muito ruim! Entdo, € como se eu tivesse me sentido...
€ como se eu tivesse ... sabe, como? Perdido ... grfd. Estou 6rféa no
mundo! Sabe, nesse mundo indspito, ninguém vai cuidar de mim?
Ninguém vai dizer pra mim? Ninguém me convence mais disso! Bem que
eu queria que me convencesse. Mas...ndo existe...

E um total desamparo. Pronto, eu experimentei o desamparo,
experimentei o desamparo, sabe? Eu vivi a nossa condicdo de
desamparado na vida. Ent&o, isso foi uma coisa extremamente forte,
sabe? Eu vivi muito visceralmente.(esta Ultima palavra foi dita
pausadamente e em tom reflexivo). Sabe?Essa coisa...muito.

Ao ser solicitada a refletir, sobre a repercussao destes acontecimentos,
na sua vida e na relacdo com os demais, acrescentou um aspecto revelador que
corrobora a sensacao de ter sido estuprada, de ter perdido a inocéncia. Diz que,
atualmente, pode perceber o ganho que obteve na vida, mas, na ocasidao do
acontecido se achava ‘borrada’, ‘feia’, ‘suja’ e capaz de ‘macular as pessoas’ com
sua sujeira. Penso podermos concluir das suas declaracfes que a idéia de ‘ndo
ter ilusbes’ esté relacionada com a ‘perda da inocéncia’, que, por sua vez se
relaciona com ‘sujeira’, ‘macula’ e ‘estupro’. Apreende-se, também, que ‘ndo ser
uno’, ‘ndo ser inteiro’ implicaria em ‘ser impuro’. Estariam estas crencas marcadas
pelo imaginario judaico-cristdo, de ‘pecado original’ e ‘queda do paraiso’,
resultado da desobediéncia, de ter comido da fruta do ‘bem e do mal’, das quais o
NOsSso pensamento esta impregnado?

No final, a sua afirmacdo demonstra que hoje, na medida em que, pode
“(...) perceber esse lado da vida (...)" e identificar nele o lado préprio da condi¢éo
humana, reconhece que melhorou como pessoa.
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E, em que medida isso... me ajuda a viver melhor e a entender melhor as
pessoas?... Se eu acho que ... Eu acho ... a histéria de viver melhor, eu
acho o seguinte. Eu acho que..que é viver melhor... agora, eu
compreendo desse jeito, que antes eu ndo achava.

Eu achava desesperante estar naquele lugar. Eu achava que eu estava
feia. Que eu era o... quadro do Dorian Gray, ta entendendo? Que eu
poderia macular as pessoas... com...com...porque eu achava uma coisa
Su..., € como se fosse uma sujei... E como se fosse uma coisa assim...
borrada, suja, sabe? Entdo, eu me sentia desse jeito, mesmo. Entdo, ndo
achava que estava melhor, ndo... Hoje, eu acho que melhorou como
pessoa, porque hoje eu...eu consigo perceber esse lado da vida, que
talvez seja o lado mais ... mais... verdadeiro, sei |4, ... mais... humano,
sabe? Mais proprio da condigdo humana.

Descobrir a verdade da condigdo humana, que se esgota no tempo, da
forma contundente como foi experimentada, possibilitou uma real mudanca de
sua postura diante da vida. Atualmente, esta havendo maior responsabilidade e
maior implicag&o na propria vida. A consciéncia da finitude criou, segundo suas
palavras, “(...) uma perspectiva diferente de vida, sabe? Assim, uma idéia diferente
de ta no mundo... Entéo, é propulsor da vida”. No final da sua fala, reafirma a sua
conclusdo, mas acrescenta o0 seu contraponto, de que “(...) pode também néo ser,

ndo é?” Nao existe garantia nenhuma.

E, mais proprio da condicao humana, mesmo, sabe? E pra mim, hoje, é
muito... quer dizer, conseguir, poder a partir disso, construir uma coisa
diferente. Sabe a questao, por exemplo, de esgotar, de morrer, saber que
eu vou morrer. Entdo, como eu sei hoje que eu posso morrer daqui a
pouco, é como se eu estivesse... cuidando, todo o tempo, vou cuidar da
minha vida! Porque ninguém vai fazer isso por mim! E eu néo sei, eu
posso morrer ja ja, daqui a pouco. Entdo, isso dd uma..uma...uma
perspectiva diferente de vida, sabe? Assim, uma idéia diferente de ta no
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mundo... Entdo, é populsor da vida. E, eu acho que sim, eu acho que

sim. Mas pode também néo ser, ndo é?

Para quem experimentou a sua propria vulnerabilidade, as possibilidades
Unicas foram abolidas. Ndo da mais para ter idéias absolutas. O resultado foi
propulsor, mas poderia ndo ter sido, caso a sua reacdo tivesse se reduzido a
permanéncia no sofrimento e a constatacdo do limite humano. Foi possivel um
salto qualitativo, na proporcdo em que, agora, pode distinguir entre 0 que é da
dimensao da dor e o0 que € da dimenséo da beleza. O que causa sofrimento - é
claro, que é muito ruim - € a sua constatacao. Mas, “(...) Ndo, néo é feio!” O limite
da condicdo humana causa muita dor. Ter descoberto esta verdade Ihe
possibilitou desenvolver um sentimento de ‘compaixao’, no sentido etimoldgico do
termo, de ‘padecer com’.*® “O sofrimento ensinou-lhe a compadecer a dor alheia”
é como nos exemplifica o Dicionario de AURELIO®* ao precisar o significado da
palavra ‘compadecer’. Por outro lado, penso que, além disso, o sofrimento
permitiu 0 desenvolvimento de uma sensibilidade, que Ihe faz distinguir as
filigranas da dor humana, na medida das suas reverberacfes na prépria pele.

Se eu tivesse ficado daquele jeito, so lastimando... 0 meu estupro e a
minha dor sabe? E a minha condi¢&o feia de humana, doida de humana,
eu nao teria conseguido sair disso! Ai num... ndo era propulsora néao!
Porque era tudo muito...mm... muito feio, sabe? E hoje eeuu... eu digo
desse jeito porque eu sinto uma coisa muito ruim. Mas ndo acho feio
ndo! E assim mesmo, é humano! Ta entendendo? Se uma pessoa vem
pra mim, no meu consultério, desse jeito, eu digo “ai, que coisa feia!”
Nao, ndo é feio! Sabe, assim “Meu Deus como é doloroso!” Eu sei do
que ela esta sentindo. Eu sei...eu sei de como ela esta sentindo, eu sei
da dor que é isso.... Me sinto ...como... igual, mais ou menos parecida,

irmanada no sentimento de...de humanidade, sabe? E acho que eu n&o

%3 Esta reflexéio me foi permitida com a lembranca da leitura do livro “A Insustentavel Leveza
do Ser”, do escritor tcheco, Milan Kundera.

*AURELIO, Buarque de Holanda Ferreira, NOVO DICIONARIO DA LINGUA
PORTUGUESA, 22edi¢ao, revista e aumentada, Rio de Janeiro: Editora Nova Fronteira, 1986.
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poderia ter essa vivéncia desse jeito se eu nao tivesse... passado por

iSSO0.

Com a releitura do seu depoimento, sinto-me tocada ao perceber o quao
profunda foi a sua descoberta. Nao da para ficar imune.

Pensando em termos heideggerianos, acho que a sua experiéncia foi de
fato, um acontecimento. Permitiu-lhe transmutacéo, que Ihe ‘cairam na cabeca’,
lhe fazendo ‘outra’. Penso poder dizer, continuando com o pensamento de
Heidegger, que as questbes Onticas sédo passiveis de modificacdes, a partir das

guestdes ontoldgicas. Digo isto, na medida das suas conclusdes:

Entdo, nesse sentido, eu ndo sei se isso me faz melhor terapeuta.... Ndo
sei...ndo sei. Ndo sei se melhor terapeuta. Mas me faz mais capaz de
saber... do que a pessoa esta dizendo, de compreender e de n&o...de ndo
achar horroroso, de néo julgar, sabe? De acolher mais. De acolher mais
o sofrimento, sabe? De acolher mais as ppp... 0 sofrimento delas. E de
dar espaco para as coisas... aparecerem, seja que tipo for.

Relaciono a sua aluséo de ‘descer ao inferno’, com a idéia de ‘caos’, no
qual todas as configuragbes sdo possiveis, mas sem nenhuma manifestacdo
especifica. O sentido de ‘caos’, a que estou aqui aludindo, contém a idéia
heideggeriana de ‘campo de possibilidades’, a partir do qual os entes emergem, e
para o qual tornam a se encobrir, indefinidamente, em novas configuragoes.
Entdo, ter podido experimentar ‘descer ao inferno’, ter podido experimentar este
‘profundo sofrimento’ de estar diante do ‘abismo’, criou a possibilidade de
vivenciar a abertura da existéncia humana. Esta experiéncia permitiu, também, o
desenvolvimento da confianca no desenrolar das forcas da vida; aprendeu a
esperar que as coisas ‘acontecam’. Agora, € possivel ‘estar junto com o outro’,

nesse desdobramento que se d4 no tempo e com o tempo.
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A impressdo que eu tenho, o que eu tava dizendo naquela hora, a
histéria do inferno, eu desci no inferno. Entdo, outras pessoas também
podem descer!? Eu sou capaz de descer junto, sabe!?. E eu sei ... e é...é
interessante como eu, & V v, consegui, em termos, ndo é? Porque eu
ndo tou boa nessas histdrias ainda néo, total. Mas eu sei, por exemplo,
gue quando estou sentindo uma dor muito, muito grande... Calma!
Vamos esperar, vamos dar um tempinho, vamos... ficar quietinha e tipo:
‘Nao vamos mexer muito, ndo. Ndo aperta a barriga senédo ela doi!'?’ E
gue ndo é...nao, isso nao é... fazer de conta que néo esta vendo.

A sua afirmacao, a seguir, é clara em defender o reconhecimento e o
acolhimento do devir, da condicdo humana, como Unica via possivel de promog¢éo
da existéncia. E preciso nédo ‘fazer de conta’ que n&o ddi, é preciso reconhecer a
propria angustia e sofrimento para que possamos ser companheiros de nés
mesmos. Nao é possivel ‘ dar conta’ da vida, sem este acolhimento.

Entdo, nesse sentido, eu estou podendo também acolher mais 0 meu
préprio desamparo. Pronto, exatamente. E como se eu estivesse
podendo ser mais companheira do meu préprio desamparo. Da minha
propria soliddo, da minha prépria dor, da minha prépria tristeza,
sabe?...Angustia. Que eu ndo dava conta antes. Eu n&o conseguia. E néo
€ que néo seja doloroso néo, sabe? Eu acho muito ruim! Mas..., ndo vejo
outra forma de...de es.. de viver no mundo, sabe? Do que...do que ver
gue eu estou tao triste, eu estou tdo angustiada, tou com tanto medo de
alguma coisa, tou... Nada faz sentido. Isso tudo eu sinto muito. E...mas,
mas...€ ndo tem como fugir, ndo tem nada pra ser feito, vamos fazer de
conta que esta tudo bem ...

Logo adiante, suas declaracdes vao se tornando, cada vez mais,

contundentes, em afirmar tal verdade.
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Nao d& pra descer do trem ... ndo da, ndo déa pra descer do trem, embora
eu morra de vontade, & vezes. Nada a ser feito, a ndo ser lidar com isso,
a nao ser... estar com isso.

Para, finalmente, concluir, que a questao principal ndo se refere a ter se
tornado melhor terapeuta, nem exatamente ter uma escuta clinica mais ampliada.
O fundamental é a questdo da alteridade, da diferenca, e com isto o
redimensionamento de todos os valores. Nao da para ser ‘a mesma’, depois de
experimentar a grande dor da finitude e vulnerabilidade humanas. Nao da para
continuar preso a valores infimos, quando se descobriu que a vida se esgota, a
cada minuto e que cada momento pode ser o Ultimo. Urge a solidariedade consigo
mesmo e com 0s demais, no afa de potencializar a vida e minimizar a grande
soliddo humana.

E ai eu acho, eu ndo sei essa coisa de ser melhor terapeuta. Eu ndo
sei....eu nado sei... nao sei dizer se é melhor terapeuta, ou se a questao é
de escutar melhor. Sim, ai, acho que sim, acho que sim. Eu n&o sei se
melhor. Mas, de uma forma mais ampliada... podendo incluir ...

. eu me sinto diferente... eu me sinto diferente, sabe? Eu me sinto
diferente, andando, eu me sinto diferente...sabe?. Essa vivéncia que eu
tive me fez ficar... em todos os sentidos diferente, sabe? De achar
coisas...coisas... algumas coisas tdo valorizadas? Bestas! Que pra mim
ndo faz sentido, que isso é tdo pouco importante! E como se fosse
assim, por exemplo, €... quer... quer...que todo mundo fale muito bem,
elogie. Claro que eu acho importante. Por exemplo: eu gosto quando
apresento um trabalho que todo mundo diz que foi bom, etc. Mas nédo é a
coisa mais importante, porque isso ainda é tdo pequeno, t&o
comparado com essa grande dor, do humano, sabe? Que eu acho que
isso ndo é importante. O mais importante é obter encontro com as
pessoas. Eu realmente acho isso, sabe? Poder olhar e poder sentir que a

pessoa ta...ta comigo. Eu acho isso ... a....hoje, pra mim, isso tem sido a
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coisa, uma das coisas mais importantes, tem sido essa coisa de t4, de ta

junto, de ter contato, encontro com as pessoas, sabe?

5.3. 2. “Eu acho que eu perdi ailusdo, eu me dei conta que
nao tem vacina.”

A segunda entrevistada é uma pessoa da minha faixa etaria e com uma
histéria de vida, marcada por dois rompimentos amorosos significativos. E
companheira de consultério e parceira de muitos encontros de grupos, dividindo o
mesmo quarto, em muitos deles. Tivemos formag&o profissional similar e
conhecemo-nos ha quase trinta anos, quando da primeira vinda de Rogers ao
Brasil. ApOs esse fato e durante muito tempo, nossos caminhos ndo se cruzaram.
Porém, nestes ultimos dez anos, temos desenvolvido uma convivéncia semanal
por compartiihar o0 mesmo espaco de trabalho, o que tem ensejado o
desenvolvimento de uma ligacao afetiva mutua.

Igualmente, procederei a analise da sua entrevista literalizada.

Logo apds ter se inteirado da minha questao de pesquisa, a minha quarta
interlocutora enfocou o que ela considerou ter sido sua maior aprendizagem,
advinda como consequéncia de um acontecimento desalojador. Faz questdo de

precisar este fato, logo no inicio da sua fala:

Olha, tu me lembraste aquela... aquela situacdo em que eu vivi la ... no
México,... aquela questao ...do Encontro Latino no México, onde eu me
dei conta de que, eu também, como vil mortal eu poderia perder um

filho. Nao tinha vacina. E uma coisa assim: como as minhas crias, sado
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minhas crias, né, elas podiam morrer. Morrer literalmente. Porque era o

gue...tava sendo vivido, no grupo.

A seguir, continuou relembrando, passo a passo e, a0 mesmo tempo,

analisando, a transformacé&o que sofreu com a descoberta.

Agora, 0 que € que eu ganhei com aquilo? Eu ganhei aquilo na vida,
primeiro: Eu estou fazendo uma analise, a primeira analise que eu estou
fazendo agora. Certamente que isso jA aconteceu a nivel do meu
comportamento. Mas eu me dando conta, arrumando, sistematizando a

nivel de pensamento... O que eu vejo é que eu perdi a ilusdo... é... eu
acho que eu perdi a ilusdo, do controle, a ilusdo do poder, a iluséo...Eu
me dei conta que ndo tem vacina, que isso pode acontecer comigo.

Agora, parece que 0 mais importante é a constatacdo, que faz de que
perder a iluséo, “(...) do controle, a ilusédo do poder, a ilusdo (...)" enfim, de perder
gualquer coisa, leva o ser humano a entrar em contato com a verdadeira
realidade da vida humana: o limite e a vulnerabilidade do viver. Refere-se, entéo,
ao terror que o contato com esta verdade demanda. Mas, parece que 0 panico
advém quando ndo se tem outra saida, sendo admitir esta verificacdo, tdo
aterradora. Todavia, quando se consegue fazé -lo, nova constituicdo existencial
podera se formar a partir da verdade descoberta. Deduz-se esta apreensao da

sua exclamagéo final.

Agora o panico, o panico € téo arande de poder admitir...Como é que eu
te digo?...Eu admitir, € dizer: Isso € mais um elemento da vidal...

No continuar das suas idéias, enquanto tentava se questionar sobre a
repercussdo que este reconhecimento aterrorizante teve na sua escuta clinica,
aponta para a relagdo direta desta revelagdo com a perda das ilusdes
enganadoras. Parece, que sO entdo, se pode entrar em relagcéo direta com “(...)

uma verdade objetiva”, como ela bem o diz. Talvez seja a coisa pior que pode nos
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acontecer, descobrir que um ente amado pode escapar da nossa protecao e
literalmente morrer; mas parece que ndo tem outro jeito, a ndo ser enfrentar o

fato.

E como é que isso entra na minha escuta clinica?...Engracado, a
sensacao que eu tenho é como se dissesse assim: Eital menos uma..i ...
€ exatamente isso, eu acho que essa frase define: Menos uma ilusao.

Mais um dar -se conta de uma verdade objetiva. Ai € quando eu digo para

mim. Eu tenho um habito de dizer assim: Cria tento Diva... Porque avida

tem isso, sabe? Eu até acredito que foi a coisa... pior que eu podia... me
dar conta. E que na realidade, um filho meu pode morrer...E eu néo vou
poder fazer nada, a ndo ser enfrentar isso. (0s nomes utilizados séo
ficticios).

Na verdade, apesar de ela anunciar, no paragrafo anterior, uma reflexao
sobre a sua escuta clinica, continua dando énfase a descoberta efetuada e a
importancia do seu reconhecimento, como parte integrante da vida. Parece que,
s6 depois, € que vai poder nos contar sobre as consequéncias no seu fazer
clinico. Inicia fazendo uma distincdo importante entre o termo ‘bondade’ e o
sentido da palavra ‘humana’. A verdade da condicdo humana, agora, descoberta
e fazendo parte da sua constituicéo, lhe permite escutar o outro mais humana, ou
seja, mais imbuida da verdade sobre a vulnerabilidade da realidade humana.

Agora indo pro consultério, eu acho que...quando eu digo assim...,eu
tenho muito receio de palavras ja gastas... . Mas se eu disser assim...eu
vou pra clinica mais humana, nio € de bondade nZo. E mais humana
assim, com menos... porque quanto menos ilusdo eu possa ter..mais eu

tenho contato com a verdade... a verdade do _humano. ...da condicao

humana. Da minha condi¢do humana. Entdo, pna_minha_condicdo
humana, eu posso perder um filho, a qualquer momento. ..E com

certeza de entender a condicdo humana do outro, ta entendendo?
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E, continua aprofundando as suas reflexdes sobre a percepgao do limite
da condigdo humana, quando acrescenta 0 quanto as vivéncias grupais ensejam
a descoberta destes limites, ao permitir o contato com o mdultiplo. Ao mesmo
tempo, contudo, é sua a conclusdo: possibilita o reconhecimento da propria
complexidade. Penso que é para isto que sua fala aponta, quando anuncia, logo
no seu inicio: “(...)tudo... cada... (...)". Parece que seu desabafo, seguinte, deve-se
ao fato de constatar que os conceitos tedricos podem ser totalmente vazios de
sentido, quando sdo mecanicamente utilizados, sem estarem em relacao direta
com o desvelamento da vida na existéncia vivida. Para no fim, sugerir uma
definicdo sobre o conceito rogeriano de autenticidade:

E outra coisa, me abre assim: tudo...cada...e, agora isso ndo foi nesse
fato, cada encontro desse me confirma.

E hoje, eu vendo Eduardo, eu tive vontade de dizer: ‘rapaz, tu estas
numa ilusdo e numa utopia que da doé! Tu cria tento e te orienta, porque

se nao, tu vai morrer sem ver a verdade.... Assim,... cada encontro,

guando vejo um Leopoldo falar da dificuldade, quando eu vejo, um
Eduardo falar daquelailuséo...

Eu acho que, o que se fala... (fungando) nessa hora eu acho, que estou
meio abusada com essas expressdes que eu acho que estdo muito

gastas da... ... Consideragao Positiva Condicional, Incondicional, da... a
guestdo da Autenticidade. Para mim, a autenticidade da condi¢c&o
humana é a gente estar disponivel...

Sera que poderiamos completar esta definicdo acima, deixada em aberto,
acrescentando “(...) para experimentar a condicdo humana de finitude e
incompletude? Penso que sim, pois se ficarmos atentos ao que vai sendo
anunciado, podemos verificar que esta € uma possibilidade de resposta. Acho,
contudo, que poderiamos arriscar a dizer mais, acrescentando que a sua fala nos

revela que, ao mesmo tempo em que se experimenta a finitude, se experimenta a
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multiplicidade e a complexidade. Na verdade, se experimenta o paradoxo da
condicdo humana, de ‘tudo’ poder e ‘nada’ poder. O destaque para esta
possibilidade de aprendizagem é feito nas suas expressdes, quando a relaciona
as interacbes subjetivas ocorridas nas situagdes grupais. E a relacéo
intersubjetiva, no contexto da relagéo grupal, que amplia a capacidade humana de
vivéncias e de descobertas sobre os acontecimentos humanos, que uma vida, por
si sO, ndo oferece essa chance de experiéncias. E preciso partilhar com outros
que, nas suas diferencas, poderdo me anunciar essas verdades. E o que
podemos concluir, da sua esfuziante alegria na constatacdo da sua descoberta.

Agora, que esta me possibilitando isto, eu me dar conta da importancia
da multiplicidade da condigdo humana... . Eu chega estou feliz mulher!
Quanto mais eu partilho do grupo mais eu..mais eu partilho...mais eu
estou... podendo experimentar a condicdo humana. Que a minha vida,
por...por ela s6, ndo me da condi¢cBes de eu ampliar tanto. Porque vem
toda...... onde tem as diferencas que Adolfo aponta, a questdo de todas
as diferencas e das vivéncias, que eu ndo posso nem imaginar, mas
aquilo diz da condi¢cdo humana, que a minha propria condi¢do humana
ainda ndo se deu conta! Entdo, isso me amplia pra...eu tou falando do
meu limite ... do meu limite de vivéncias mesmo, porque eu nao Vivi

todas as coisas. Como € que eu pude me desiludir da coisa... da...

auséncia de uma perda de um filho?...Tu ta... Como eu pude me desiludir
disso? Porque alguém estava nas minhas relagbes com o grupo, na
relacdo..., estava alguém me dizendo, eu_ perdi Me dizendo

concretamente ...

Esta me ampliando... a minha ... eu saber de uma condi¢cdo humana... tu
ta entendendo? Eu ndo sei se estou sendo clara.

Acho que esta sendo clarissima, enfatizando a vivéncia grupal como um
lugar impar para a aprendizagem das diferengas e da multiplicidade da existéncia
humana, ao mesmo tempo em que aponta para os limites do ser humano. E
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evidente, também, a sua satisfacdo de se descobrir apreendendo todos esses
fatos, no momento em que elabora as suas respostas.

Eu estou gostando disso porgque eu estou me dando conta agora, da
guestdo da multiplicidade de quando eu estou |a, naquela... no circuito.
Ai, me vem a histéria que eu estava conversando,...6 a... € a relagao.
Engracado, a importancia que eu dava aos grupos, agora, com certeza,
eu vou dar mais, porque eu vou ter a condicdo da ampliacdo das
diferencas.(esta ultima frase disse em tom de reflexao).

E interessante observar que, a partir da sua experiéncia, a sua
aprendizagem vai se aprofundando, e se tornando cada vez mais propria. Perde o
estatuto de um ‘saber, exclusivamente intelectual, e passa a ser uma
consequéncia da experiéncia vivida e que, por isto mesmo, a transformou,
tornando-a outra. Faz questéo de enfatizar que o contato com a multiplicidade das
diferencas, que a experiéncia grupal enseja, € potencializadora, exatamente,
porque promove a desilusdo. E, completa, fazendo a distincdo entre ilusdo e
sonho. “Eu posso até sonhar, mas ndo me iludo mais (...)". Sera que posso
aventar que as licdes humanas, anunciadas na sua frase final, seriam que o
sonho é fundamental, pois € propulsor, mas que a iluséo, pelo contrario, seria um

véu protetor, mas, a0 mesmo tempo, impeditivo de se entrar em contato com a
esséncia da condicdo humana?

7

Eu agora estou podendo compreender, visceralmente, o que é a

multiplicidade, que eu tanto prego em sala de aula. O que

(O

a
multiplicidade, o que é a multiplicidade das diferencas e _porque me
potencializa. Porque eu me desiludo. Eu posso até sonhar, mas ndo me
iludo mais, minha filha. Bom proveito, que eu estou é feliz!...LicOes

humanas.... (esta expresséo foi dita em tom reflexivo e elaborativo).
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Experienciar “(...) a grande feira de condic6es humanas... de possibilidades
humanas”, ampliou a sua capacidade de humanidade, dando-lhe maiores
condicBes de estar na vida, com o outro e consigo mesma. E isto que faz a vida
tao interessante, € a sua concluséo final.

A imagem que eu tenho agora € de... agora eu me lembrei de uma feira
de informatica, que eu fui a semana passada, mostrando todas as coisas
possiveis da informética que n&o diz tudo, mas diz uma grande coisa... E
como se fosse uma grande feira de condicbes humanas...sabe? De
possibilidades humanas. E naturalmente que isso é uma coisa que é
experienciada por mim, amplia a minha condicdo humana. E,
consequentemente...amplia ... a esc... l6gico que quando eu vou pro

consultério, eu vou

isso, eu vou com essa condi¢cdo. Ndo € s6 consultério, é vida,
nao €? Por isso € que... é tdo interessante..(disse esta Ultima
palavra, em tom reflexivo). Mas é isso mesmo...

5. 3. 3. “Vir mais segura ao encontro do desconhecido.”

A primeira entrevista, do segundo grupo, € com uma das duas co-
monitoras da experiéncia grupal com pais e crian¢as. Trata-se de uma moga que
tinha uma aparéncia bastante jovial, 0 que a fazia passar por mais jovem que as
demais, cujas idades variavam entre 23 e 25 anos. Provavelmente, essa sua
aparéncia corroborava a impressao, de ser mais ingénua, protegida pelas suas
relacdes familiares e pela vida. Desenvolve, contudo, um trabalho sério e atento.

Nao tinhamos estabelecido, até entdo, nenhum contato anterior.
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Depois da formulacdo da minha questdao de pesquisa confirmo o seu
entendimento sobre o que foi formulado. Segue a analise interpretativa da sua

entrevista.

A minha quinta interlocutora, e primeira entrevistada do grupo de ex-
estagiarias/monitoras, inicia a sua comunicacdo nos avisando que: “Primeiro,
assim, eu vou dar uma volta”. Esta sua colocac¢ao, que poderia soar natural por ser
comum nas primicias dos pronunciamentos em geral, ‘me pde o ouvido a espreita.’
O que de fato ela estaria nos comunicando? Que ‘volta’ € esta? Por onde ela
necessita ‘andar’ para adentrar ao tema que interessa? E interessante observar,
antes de tudo, que ela estava sendo instada a uma interlocugéo com sua antiga (?)
mestra. Além do mais, o contetdo da sua narrativa tinha a finalidade de compor o

material para a dissertagéo dessa sua ex (?) supervisora.

E bom relembrar, contudo, que esta interlocutora, assim como as demais,
cujos depoimentos serdo analisados na sequéncia, participaram de uma
experiéncia gupal bastante mobilizadora para elas, assim como para todos 0s
envolvidos no trabalho. Foi este fato que motivou o convite para que participassem
desta pesquisa. Apesar de terem sido convocadas por tal motivo, isto nao
significaria que os seus depoimentos fossem compostos em torno dessa referéncia
comum. Acredito que por se tratarem de pessoas jovens, recémformadas e cuja
experiéncia clinica se restringia, quase que exclusivamente, ao tempo da vivéncia

na Clinica-Escola, natural se fazia que dessa maneira procedessem.

Um outro aspecto importante, a ser mencionado, € que todas as trés
componentes desse segundo grupo de interlocucao, tinham tomado conhecimento
prévio do conteiado da minha questdo de pesquisa. Este fato ensejou conversas

anteriores entre as trés, o que é possivel deduzir da sua colocacéo.
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... diante de uma situacao dificil ... em que vocé ndo entende o que esta
acontecendo, ndo é? Primeiro, assim, eu vou dar uma volta. Eu me
lembro que no momento, falaram daquele caso da... da mée do aluno que
faleceu ... ... da experiéncia que nds vivemos, nao é?

Parece também, que eu, precisei de um preambulo, quem sabe motivada
pela necessidade de melhor me separar de todos aqueles acontecimentos que,
igualmente, a mim envolveram.

Como se sabe, predmbulo é algo que vem antes do texto propriamente
dito, € aquilo que antecede quando se quer introduzir, ou, sem embargo, quando
nao se estd pronto para tratar diretamente de um determinado assunto. A
expressao ‘sem preambulos’, por sua vez, representaria, exatamente, que a
pessoa, ‘de pronto’, se remeteria a tal matéria. Essa significacdo, no qual o
ambular ou passear, teria 0 mesmo sentido que ‘dar uma volta’, condizente a
colocacdo da minha interlocutora, estaria apontando para um tempo preparatorio
gue permitisse uma reorganizacdo do sujeito em questdo, na medida do seu
afastamento da tematica mobilizadora.

Por outro turno, e como ja tivemos oportunidade de referir nesta
dissertacdo, para que a pessoa se ‘despregue’ do solo, a fim de que possa
perceber ‘algo que se destaca’, necessario se faz que as implica¢des reciprocas
se quebrem por alguma coisa que falte ou que exceda. A falta ou o excesso
provocard o ‘susto’ pelo estranhamento instalado na situacdo costumeira. As
guestdes impostas pela situacdo de estranheza sdo entdo: “o que €?”; “como é7?”
E, é exatamente com estas questdes que o0 seu depoimento se inicia, denunciando
a situacdo desalojadora em gue se encontravam, “O que € que a gente vai fazer
agora? O que é que vai fazer agora?”

Percebe-se que a resposta a outra questdo que a situacdo de estranheza

demanda, ou seja, “como é7?”, vai sendo respondida, na propor¢cdo em que se
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descobre “(...) que uma podia contar com a outra. (...) Uma se apoiando na outra”. O
desalojamento, ao empurrar-nos para a ‘falta de chao’, move-nos em seguida para
a busca de outros apoios que venham substituir os perdidos. ‘Olhar para os lados’,
depois desse abalo tremendo e perceber que ndo se estd sO, € no minimo
reconfortante, criando as condi¢cdes para novas organizagoes.

Logo que comecgou, né, que nés entramos na faculdade, que soubemos
da noticia, ficou assim uma olhando pra outra, “O que é que a gente vai
fazer agora? O que é que vai fazer agora?”. A minha sensacéo era assim
de... de que tinha outra pessoa..., outra psicéloga, né, tinha Rafaela, tinha
Lucia, tinha Carla... e que uma podia contar com a outra. Que iamos entrar

as quatro juntas... pra ver o que podia fazer pra segurar, ndo é?.. a
situagcdo. Uma se apoiando na outra. (...) era de apoio, exatamente. Uma
em relacdo aoutra, ndo €? Que talvez assim, se eu estivesse s0, nao ia ter
a segurancga que eu tive, sabendo que ia ter outras colegas. (0s homes sao
ficticios).

E, diante... na hora do decorrer..., foi caminhando ... fomos...deu, deu pra
segurar ndo €?... a situacéo. A gente foi..., foi escutando, uma olhava pra
outra pra concordar, pra afirmar que tava..tava dando certo ...estou
falando do momento do susto, ndo é?

Em relacdo a contribuicdo que esta experiéncia teve no desenvolvimento
da sua escuta clinica, a sua resposta € bastante direta no tocante a sentir-se mais
segura. Depois de se viver tudo aquilo, ja se pode ‘saber’ que é possivel encontrar
outros caminhos, quando o0s antigos jA ndo resolvem ou ndo existem mais.
Estariam essas suas colocacbes apontando para a transformacdo ocorrida
consigo mesma? Penso que podemos responder afirmativamente. Algo se
transforma, quando uma experiéncia ‘cai sobre nds’. Em outras palavras,
mudancas subjetivas se operam, pois uma experiéncia foi feita. Aludo, aqui,
novamente, a nocdo de experiéncia como acontecimento, como algo que nos
advém’, como aquilo que ‘cai sobre nos’ e ‘ nos faz outro’.
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Algumas destas suas, seguintes, colocacbes me fazem lembrar das
minhas experiéncias nos Grandes Grupos, depois das quais, me sentia com
maiores disponibilidades internas, como digo no meu proprio depoimento: “Sempre
gue participava e voltava de um Encontro desses, sentia-me transformada no meu jeito de
estar com o cliente no consultério. A sensacdo era de ampliacdo e deslocamentos
multiplos. Falo de experimentar, em mim mesmo, a disponibilidade de outros recursos,
antes nao existentes. A impressao era, muitas vezes, fisica. Sentia como se os ‘canais
internos’ tivessem sido acrescidos de outros, ou melhor, havia mais espacos interiores e
maiores possibilidades de movimentacao”.

Mas em relacdo aescuta... depois de ter vivido este susto, eu acho que a
repercussédo que isso pode ter tido no meu desenvolvimento, ao longo do
tempo....

Eu acho que é assim, uma questdo de seguranca passou. Tipo assim,
diante de uma situagao inesperada, que eu nunca tinha passado, deu pra
ver que apesar do susto, da situagéo, deu pra segurar. Eu acho que a
partir de uma experiéncia dessa, diante de uma nova, a gente ja vai com
mais seguranca de que na primeira conseguiu, deu certo. E como se
tivesse me dado subsidio, suporte... suporte, é, exatamente. Saber que
posso dar conta. E que diante de uma nova situagéo, tipo assim, ja nao foi
a primeira vez! Que da primeira, a gente conseguiu! Foi, acho que... € uma
questdo de seguranca. E como se tivesse me dado subsidio, suporte...
suporte, €, exatamente. Saber que posso dar conta. E que diante de uma
nova situacgao, tipo assim, ja ndo foi a primeira vez! Que da primeira, a
gente conseguiu! E até assim, vai entrar uma pessoa que vocé nédo sabe,
ndo €? Tipo assim, vocé vai receber uma pessoa pra atender, vocé néo

sabe... um cliente novo.
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Vocé nao sabe o que vem, o que lhe espera, o que |lhe aguarda. Ai, de
repente, eu acho que isso lhe da mais segurancga, tipo assim, eu estou
mais preparada pra uma situagao ines... nova.

Pode-se confiar mais, na propria capacidade de enfrentar situacoes
inesperadas.

Ndo foi facill o que aconteceu, porquanto muitos elementos estavam
envolvidos. Além da morte de uma participante do grupo, que por si sO seria
suficiente para desestabilizar, tratava-se de uma das pessoas que maior
mobilizacdo causava a todos pelo conteddo das suas colocagbes e por sua
obstinacéo de sempre falar e falar sempre da mesma coisa: a dor de ter sido
deixada pelo marido. Por outro lado, tiveram que lidar com aquele homem que, em
virtude da morte da méae do seu filho, compareceu ao grupo. “E..., o pai da crianca

gue nunca tinha ido ao grupo e ela sempre falava que ele nunca ia e ela precisou
morrer paraeleir”.

Penso que sim: ela precisou morrer para que ele pudesse chegar perto do
filho e o filho do pai. Como é doloroso perceber que os deslocamentos s&o
necessarios para que se possa permitir o fluir da existéncia. Aquela mulher, com a
sua dor, precisou ‘sair do caminho’ para que o0s outros pudessem continuar nos
seus processos existenciais. Com efeito, ndo foi dada a ela a condicdo de puder
dizer, em semelhanca ao cancioneiro popular, ‘saiam do caminho que eu preciso
passar com a minha dor’. Penso que a vivéncia de todos estes elementos fez

profundas diferencas em todos os envolvidos na experiéncia.

Tipo assim, eu passei por uma coisa que... foi dificil na hora, né, foi uma
perda pro grupo, né, de uma pessoa que era muito participativa e ...eu
estou falando da méae, da mae que faleceu. E..., o pai da crianca que
nunca tinha ido ao grupo e ela sempre falava que ele nunca ia e ela
precisou morrer para ele ir. Foi uma pessoa nova que entrou no grupo e
também tem a questdo de que o grupo estava meio no fim, todo mundo ja
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estava entrosado e entrou um estranho. Tudo isso a gente teve que
pensar, que levar em consideracdo, de apresentar... ... modificou a
situagao. ...

Como lidar com o estranho, em nos e fora de n6s? Como lidar com este
estranho? Parece que sdo muitas as ameacas a serem contornadas.

E até porque... tava a... 0s encontros acontecendo, todo mundo ja estava
bem ... ja estava... se conhecendo e trouxe problemas mais sérios, né? Da
guestdo daquele menino que o pai tinha sido assassinado pelo tio, que
ela pediu falava muito assim no sigilo..., e entrou uma pessoa assim,
estranha que ndo sabia de nada, de nenhuma histéria, de nenhum
integrante do grupo. Eu estou lembrando, é... €, 0 que é que eu estou
guerendo dizer com isso? Que a gente também teve que lembrar desse
componente de uma pessoa estranha naquele grupo...sim, da ameaca dos
outros elementos, ndo é?

Quando nos desalojamos, mal se pode cuidar de si mesmo. Imagine ter

que cuidar de outros!

E, das outras pessoas que ficaram sem entender também, tanto quanto a
gente, ficaram surpresos com a morte .. da pessoa que estava
participando do grupo. O que estou dizendo é que sdo muitas variaveis
gue tém que ser contornadas.

A questéo assim, do grupo estar formado e chegar uma pessoa estranha
com a noticia de... nova, né. Uma noticia dificil! Ficatodo mundo com a
cabeca... de pernas pro ar. E a gente falava “mas ninguém o conhece!
Vamos apresentar”. Comecamos 0 grupo apresentando ele, e... com a
noticia. E também foi a filha, que entrou também no grupo, né, airma do
menino que tinha perdido a mée. Duas pessoas estranhas... além do ...
Duas pessoas novas. Alids, eu ndo tenho muita certeza ndo, mas eu acho
gue ela entrou... Entrou, eu lembro. Entrou. Exatamente, foram duas
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pessoas diferentes num grupo que ja estava integrado, né?  Mas... foi

6timo! Foi 6timol!

A experiéncia foi 6tima, é o que podemos deduzir da sua afirmacéo. Mas,
pergunto: apesar de tudo isto ou foi por causa de tudo isto? Acho que exatamente
por tudo isto. Parece que o fato de ter sido vivido em conjunto, com pessoas em
quem se pode confiar, ajuda a encontrar as respostas. E interessante observar
gue, ao tentar encontrar a expressao que melhor exprimisse o sentimento vivido
do encontro de apoio mutuo, ela usa a palavra seguranca. Para, logo em seguida,
corrigir substituindo-a por uma definicdo melhor. O que chama a atencéo, € que a
definicdo anterior € retomada, sem que demonstre consciéncia do fato, adicionada

de outras expressdes complementares.

Quando acabou que respiramos, deu tudo certo. Foi inesquecivel, aquilo!
Foi inesquecivel no sentido da experiéncia, mesmo. Do sufoco na hora e
ai, “como é que vai ser?” As quatro reunidas, né, antes de entrar no

grupo. “Vamos!”,... fomos e deu certo!

Foi muito importante podermos contar umacom a outra. Talvez, ja assim,
pela integracdo das quatro, né, que ja nos encontramos e estava dando
bem. Pudemos fazer um trabalho, exatamente, porque as quatro ja se
conheciam...e .... Janos conheciamos e quando o grupo foi formado eu
fiquei feliz com as escolhas. Andava muito com Rafaela, com Lucia. Carla
menos, mas conheci e gostei. Nos demos bem, né? Acho que foi 6timo

isso!... Foi muito bom! Uma deu seguranga a outra.

Assim, 0 que... a palavra que eu ... uma deu seguranga pra outra e a
experiéncia, assim, de grupo, foi a seguranca. Quer dizer, uma deu
suporte a outra, ‘tava errado’(sussurrou), uma deu suporte a outra no
sentido de que, eu olhava pro lado, eu sabia que tinha alguém pra ...
parece que ajuda a gente a pensar. Ajuda, exatamente. D& seguranca, tipo

assim, se eu nédo estiver conseguindo tem outra pra ajudar, contornar, pra
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segurar, né? Tem outra pra pensar quando eu ndo estou conseguindo

pensar. Sao quatro pensando, néo €?

Percebe se que este esfor¢co de completar a sua definicdo vai revelando a
impossibilidade de se chegar a uma definicho com expressdes simples, sao
necessarios elementos compostos. Nao estaria isto sendo revelador da
multiciplicidade e da complexidade da situacao?

E, porque... porque eu acho que quando a gente esta sozinha, & vezes, a
gente ndo consegue ver ... “Quais sdo as coisas que a gente tem que

fazer agora? Nao é?

E outra coisa, sdo quatro pessoas escutando, ndo é? Cada pessoa vai
pensar uma coisa, de um jeito. Enquanto eu estou pensando uma coisa,
ela estd pensando outra, ai vai saindo. Enquanto uma pensa, outra ja
pensou ja estd falando, ai vai andando. ... e esses elementos vao se
juntando ... vao se juntando e faz com que flua. Vai fluindo o grupo.

Novamente, volta a questao da seguranca. Penso que, de fato, ‘ desalojar-
se’, encontrar suporte nos companheiros e descobrir que pode encontrar respostas
para a situacdo inesperada, deram-lhe as segurancas para enfrentar novos
desafios. Sabemos que ‘sempre sera uma primeira vez’, pois a situacao inesperada
€, novamente, uma outra. Mas, de alguma maneira, ja se ‘sabe’, tendo em vista
gue, anteriormente aconteceu. Melhor dizendo, a experiéncia foi feita e isto faz a
diferenca’. Uma vez que se desenvolveu recurso externo e interno, € possivel
confiar que se pode, pois novas configuracbes foram construidas. Faco aqui, de
novo, alusdo ao meu préprio depoimento: “Falo de experimentar, em mim mesmo, a

disponibilidade de outros recursos, antes nao existentes”.

... € assim, e hoje em dia, na minha vida, porque de la pra c4, depois da
experiéncia de la da universidade, eu ndo escutei mais ninguém exceto
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esse menino que estou escutando agora, na minha experiéncia la no
hospital.

A diferenca que eu senti, depois desse grupo, foi aquestéo da seguranca.
Vir mais segura ao encontro do desconhecido. Vai abrir uma pessoa a
minha porta, que eu ndo sei de nada, quem &, porque esta ali, que vai me
trazer uma historia, né? Eu acho que, depois daquela situacédo, eu me
sinto mais segura. Apesar de saber que cada situacdo é uma situacao
diferente, mas o fato de ter passado por onde a gente ndo esperava e ter
se saido, conseguido sair, né, bem, ninguém se atrapalhou... € como se a
experiénciativesse me ... fortalecido! Engrandecido!

E, estou pensando, que tivesse também me dado a possibilidade de saber
gue mesmo que a gente ndo saiba o que é que vem,... numa situacdo, em
que ja se viveu uma situacao desse tipo, e foi possivel sair, se acredita ...
exatamente na possibilidade de que vai poder sair novamente, néo €?

De que vou pensar na hora numa maneira de ajudar, de acolher, de
contornar. Nao é mais tao assim... tanto medo do desconhecido. E tem o
elemento de vocé, é... confiar mais..., no tempo. Dar tempo ao tempo, para
que as coisas possam se processar.

Acredito que se pode dizer que, além da complexidade e da multiplicidade,
a sua resposta € reveladora da complementaridade de todas as coisas, ou seja,

do individual e do coletivo, do fora e do dentro, da paciéncia e da ansiedade, da
‘hora certa’ e de ‘mais tempo’, da palavra e do siléncio...

Quando, nés estdvamos nos quatro e uma podia... . Tipo assim, se eu
estiver processando, né, e a outra ja tiver pensando alguma coisa, €ela
solta. Ai, ja vai mudando, né. Vai dando tempo, com certeza.(..) a
importancia de confiar mais no tempo, ndo €?

Tipo assim, de intervir na hora certa, ndo é? Ter paciéncia, nao ficar
ansiosa. Como quem esta querendo a resposta certa de qualquer forma.
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Saber que a coisa vai vir... é, vai vir de dentro, ndo é? Sem ficar naquela
ansiedade de falar, falar, falar e quando, & vezes, ndo era nem pra falar
nada.

(Continuou o seu depoimento depois de ouvir 0 contetudo da gravacao).

Finalmente, termina sua comunicacdo dando énfase a aprendizagem que
obteve com a experiéncia. Na verdade, a for¢a da situacéo grupal implica numa
intensidade, que envolve o sujeito por inteiro. Todos os sentidos séo requisitados,
obrigando-se a um nivel de participacdo da ordem de uma maior complexidade, o

gue resulta em mudancgas proporcionais e com uma maior velocidade.

Esse grupo pra mim foi riquissimo! Foi uma coisa assim, que eu nao sei
nem como explicar porque eu nao tinha atendido ainda nenhuma. . . 0
meu estagio foi com crianga, infantil, eu n&o tinha atendido, nenhuma
crianga. E pra mim foi: “a aula!” Assim, foi. . . foi tudo o que eu aprendi.
Foi a vivéncia, foi. Foi ‘um estégio’, aquele grupo pra mim. Eu ndo sabia
como é que a gente ia lidar com a crianga, €..., ai eu vi como era: primeiro
se conversava, depois que... que deixava ela avontade pra fazer alguma
atividade e continuar conversando. Eu nédo tinha a menor idéia como isso
funcionava. Foi como se fosse um laboratério de aprendizagem. Eu até
pensei assim, que quando eu fosse entrar no grupo, eu ia ser... ia ficar
muito assim, passiva, assim, olhando acontecer. Enéo, eu vi que todos
participaram muito mesmo. Como se a experiéncia me envolvesse muito
me puxasse pra viver. E outra coisa, assim, eu vi muita coisa, assim, que
s6 me fez comprovar a ciéncia, ndo é? Psicologia. Muita coisa! Como se

pudesse ver na pratica e acreditar naquilo que tinha ouvido na teoria.
E realmente, assim,... eu sempre, desde crianca tive vontade de ser

psicéloga, mas quando eu participei daquele grupo, eu vi que realmente

. @ ... ‘como é que eu vou dizer isso?’ (baixinho, se perguntando)... as
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coisas que acontecem e que mudam realmente, no decorrer do processo
de mudanca. E, realmente acontece, foi a comprovacédo. (rindo). E pra
todo mundo que estava no grupo, participando, teve oportunidade de ver
gue realmente o processo anda e que as coisas mudam.Todos o0s
participantes, os pais e as criangas... e.. n0s também. Exatamente,
exatamente. Vimos assim, em dez encontros, mil coisas... aconteceram,
importantissimas! Foi riquissimo, riquissimo, mesmo. Acho que fui,

assim, sorteada em participar daquele grupo! (rindo, com prazer).

Realmente, aquele foi especial. Dois episédios num mesmo
grupo, ndo é? Fortes, ndo €? Foi mesmo, aquele foi
especialissimo! Foram 6timos, foi muito rico!

5. 3. 4. “Nao da pra gente ficar prestando atencéo s6 na

gueixa.”

A minha sexta interlocutora, e segunda entrevistada deste grupo, é a
outra co-monitora do trabalho grupal. Trata-se de uma mocga perspicaz nas suas
observacoes, participativa e responsavel, inspirando confianca e afeto nas suas
atuacdes. O nosso relacionamento se restringiu ao tempo em que durou a
experiéncia, que teve duragdo de um semestre letivo.

Depois de anunciar o objeto de minha investigacdo, que se traduzia na
guestdo de como € que € viver experiéncias em que o chdo foge dos pés e que

repercussao adveio na escuta clinica dela, comegou a responder.

Segue a analise do seu material na interlocugdo comigo.
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Ao reler, mais uma vez, a narrativa desta minha sexta interlocutora, invade-
me um sentimento de admiragcéo pela sua sensibilidade de escuta. Logo acima na
sua apresentacdo, referi-me as suas qualidades demonstradas durante todo o
trabalho. Depreendo, agora, que é muito mais que isto, pois, na verdade,

demonstrou um potencial fundamental para a escuta do outro.

Quem, mal iniciada nas ‘artes’ da escuta, poderia exprimir o seguinte:
“Fiquei preocupada de néo ter podido ouvir direito, de ndo ter escutado, assim, com
o sentimento como ela estava falando (..)”, s6 alguém com vocacdo para a
diferenca e alteridade do outro. Embora, seja evidente, também, um sentimento de
culpa por ter falhado na escuta, pois o ‘fiquei preocupada’ é antecedido por um “(...)

fiquei como se tivesse errado em alguma coisa, (...)".

Viver a experiéncia, diz ela, a fez perceber que ‘para escutar com o
sentimento’ era necessario nao ficar presa na queixa, mas escutar 0 que a pessoa
esta ‘tanto’ falando.

Eu, assim, procurei ouvir mais as pessoas, porque naquela época
guando teve aquele problema no grupo, né, ai... assim, fiquei como se
tivesse errado em alguma coisa, ja que ela estava ali falando o tempo
todo, que tava precisando da ajuda e a gente achava que estava
irritando a gente, né. Sem conseguir ouvir 0 que ela estava falando.
Fiquei preocupada de néo ter podido ouvir direito, de n&o ter escutado,
assim, com o sentimento como ela estava falando e achar mais que ela
tava atrapalhando no tempo, né e irritando, que a gente quer tanto que
& vezes a gente ficava nervosa com o que ela falava. Ela ficava falando,
falando, falando... e ai..., 0 que me fez, assim, mudar foi de escutar mais
iSso e ndo ouvir o problema como o que ela estava trazendo, como ela
levou o filho, né. E... ouvir mais ..Na verdade, é ndo ficar ligada
exclusivamente na queixa... naquela causa, na queixa da consulta.
Porque ela estava levando o filho, mas na verdade quem estava
precisando mais ainda, era ela, né? E escutar mais isso dela..., e, assim,
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da pessoa que esta levando, né e... saber assim..., de onde esta vindo
aquela ... porque ela estd falando tanto aquilo, o que é que ta
incomodando tanto a pessoa, né? Ficar mais atenta..Ficar mais
sensivel...a outros elementos. ..Escutar...escutar com outros...outros
ouvidos e néo vocé ficar somente, sO ... ligada aguilo. ... A coisa
concreta. Ver o geral, assim, ndo €? Acho que o que mudou mais, foi
iSs0, a prestar aten¢c&o mais nessas coisas.

E..é se desligar ou no ficar ligado exclusivamente na queixa ou no
motivo que trouxe a pessoa, mas ficar atento a todas as outras coisas
gue poderdo ser ditas e que ainda ndo foram ditas.

Em seguida, sua declaracdo é mais convincente em defesa dessa escuta
diferenciada que é a escuta clinica. Quando essa escuta se processa, as
intervencdes adequadas podem ocorrer.

E isso mesmo. Porque... a gente sabia que a gente tinha que encaminhar
ela. Mas a gente ndo se preocupou em ver que era urgente! Que ela
precisava...daquele atendimento. E ai, eu acho... agora prestando mais
atencdo a gente possa ver se a necessidade é tdo urgente ou nao. E ai,
saber, assim, ser mais com..mais dinamica, eu acho. A prestar...E
assim, mais dindmica, assim, mais dinamica que eu digo, assim, no que
vocé esta ouvindo, de vocé saber que é urgente aquilo, de vocé prestar
atencdo no que ela ta falan... no que a pessoa ta falando. Nao sei se €
mais dinAmica ou é mais...nd0 é dinamica! E mais sensivel, eu acho. Ha
outros aspectos, ndo é? Mas também, a saber, quando eu quero dizer
dindmica, é assim, a prestar... uma atencdo maior naquilo, ndo... ndo
ficar s ligada como eu tinha dito antes, mas saber que, tem aquilo que a
pessoa esta falando mais, que vocé tem que prestar atengao.

O que estou querendo dizer é que deu pra perceber que a coisa tem
muito mais elementos do que inicialmente parece. Assim, que é muito
mais complexo. Que ndo da pra gente ficar prestando atencdo soO

naquilo que aparece primeiro. E isso. Ndo s6 na queixa, mas... em tudo
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que a pessoata falando, (...) acho que tem disso ai, no todo assim...é por

e

al.

No continuar da sua narrativa, confirma a sua declaracao inicial de que a
mudanca ocorrida com a experiéncia vivida é “(...) Que ndo da pra gente ficar

prestando atencdo sO naquilo que aparece primeiro. (...) Ndo sO na queixa, mas...
em tudo que a pessoa ta falando, (...) no todo assim... (...)".

Agora, quando é solicitada para contar se houve outras repercussoes, de
logo anuncia que vai acrescentar alguns elementos. No entanto, volta com outras
palavras, para reafirmar sua grande descoberta: “Como se me ampliasse pra ver
coisas que até entdo pensava que podia ndo ter sentido, ndo é€? E passou a ter”.
Alude, entretanto, a uma maior atencdo que comecou a dedicar na sua escuta,
conseqlentes a experiéncia. Reporta-se, em seguida, a um outro atendimento em
gue apresentou uma atitude diversa.

Isto € uma coisa que eu aprendi apartir da experiéncia, da experiéncia
especifica com aquela.. aquela senhora. Mas, se houve uma
repercusséo... mais ampla? Eu acho que houve. No sentido, disso
assim... de prestar atencdo na pessoa. De ver aquela pessoa ali, com
aquilo que ela ta trazendo... Eu acho que € nesse sentido, assim. O
sentido maior pra mim, foi esse e de saber... olhar melhor pra pessoa
nao €? E escutar também. Tanto que quando eu comecei no Estagio I,
atendendo outras pessoas, tinha uma mae que também falava muito, ela
s6 queria ocupar, ai entdo, eu fiqguei pensando, ndo, deixa eu escutar
mais um pouco, ndo €? Ai tentei, mas ela ndo admitia, s6 achava que o
problema era s6 da filha, s6 da filha. E tentei, assim. Tanto que & vezes
ela chegava falando muito, falando muito, ai marcava um outro horéario,
pra ver se ela ia, né, querendo... participar. Porque tinha que ela fazer
também, para que afilha dela ter alguma... evolucéo, ndo é? Mas ela ndo
teve jeito. E, no final, deixei na pasta, quando fui fechar a pasta, todinho.

Eu deixei, anotei tudo isso assim, no encaminhamento.
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Fiz uma observacéo, que tinha feito o encaminhamento para ela, mas
que ela nao tinha aceitado. Botava mil empecilhos. Ai, fiz isso assim,
nao é? Eu ja...ja quis assim, escutar melhor pra a pessoa néao ficar muito
aperreada, nem andar para a filha dela, nem ela também, ficar parada
assim. O que eu pude ouvir, assim, quando ela queria falar muito,
escutava. Ja fui prestando atencdo mais em outras coisas. Nao soO
naquilo que tava trazendo. Como se me ampliasse pra ver coisas que até
entdo pensava que podia ndo ter sentido, ndo é? E passou a ter.

(Interrupcéo para escuta da gravagao).

Retomando as suas declaracdes, a partir de uma intervencdo minha,
guando questiono a possibilidade de se ficar traumatizada, numa situacéo grupal
semelhante aquela vivida por elas, confirma aimportancia da experiéncia como
contribuindo para seu desenvolvimento. Claro que preferiria ndo ter vivido algo téo
doloroso, mas isto ndo impediria de viver novas experiéncias grupais. E, agora,

guando isto acontecer, vai poder enfrentar a situacao de uma melhor maneira.

Eu queria... é, porque vocé perguntou, vocé falou, que muitas pessoas...
ou dizem, que nunca mais, ‘ndo quero participar’, ‘ndo quero fazer
grupo’, né? ... como se um tipo de experiéncia dessa pudesse ser
traumatizante. Mas eu acho... Eu...eu...eu preferia l0gico, se eu tivesse
participado de algum grupo, I6gico que eu preferia ndo ter que viver
isso, né. Mas eu acho que se algum dia eu for participar e tiver que viver
isso novamente, ja vou saber como € que eu vou reagir. Entdo, ndo acho
gue vai ser uma coisa que vai me fazer dizer que nunca mais quero

participar de um grupo!

A sua afirmacdo enfética, sobre a logica de ter feito uma avaliacdo
positiva sobre a experiéncia, chama a atencdo, principalmente, quando
acrescenta " (...)... foi dolorida pela morte e foi dolorida porque... me perturbou”. A

énfase, agora é redirecionada. O que estd sendo anunciado na acentuacédo da
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palavra perturbou? O que de fato perturbou? Perturbou a morte? Perturbou a
causa da morte? Ou, perturbou porque ndo se deram conta da dor daquela
mulher? Penso que é dificil separar, foram todos esses motivos juntos, que
perturbaram. Conclusdo que é corroborada pelas suas colocacdes. Além de todos

esses fatores, € muito forte descobrir que, literalmente, ‘dor de amor mata’.

Légico, que foi uma experiéncia boa, assim apesar de ter sido...
dolorida, né, e acho que pra mim ... foi dolorida pela morte e foi dolorida
porque ... me perturbou. Acho que pelos dois sentidos. Teve...0...0 de
nado, ndo ter perturbado por a gente nao ter conseguido ouvir aquilo que
era... tdo... urgente e por ela ter morrido, que era uma pessoa que...que
sempre gostou tanto né... de falar, que tinha uma esperanca incrivel
de...de voltar pra aquele marido dela. Assim... por essas ...por essas
coisas...e também, fiquei por... . Eu pensei mais assim, que... acho
que...o que dela, da morte dela... foi dela, dela ter morrido por aquele
amor dela que sufocava ela, ndo é? Eu achei... E 0 que foi que isso ...
quando eu disse ‘ela ter morrido por esse amor’ ... pelo...pelo... do fato
da morte dela, vocé perguntou se o que chocou mais foi, o fato da
experiéncia da gente ter vivido ou da morte, né. O que da morte dela, o
que chocou foi isso de descobrir que a pessoa morre de fato de amor.
Que a dor do amor pode matar, como a gente ouve falar nos versos dos
poetas. E do... . Foi, tanto que a gente comentou muito, a gente
comentou muito, isso. Dela ter morrido do amor dela, do coragdo. De ter
tido um infarte no coracao, que é um simbolo, né. Exatamente, que ela
falava tanto na ferida no peito, né?
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Na sequéncia, refere-se, mais uma vez, a importancia de que aquela fala,
gue se repetia tanto, reveladora do seu imenso desejo de que o marido voltasse
para ela, teria que ser escutada. Com esta possibilidade em pauta, sempre
haveria a outra, de que a fatalidade pudesse ter sido evitada. Ou, o que de fato
“(...) podia... podia...” ter sido evitado? Sim, acho que a ferida no peito podia ter

‘parado de sangrar’, paralelamente a escuta, como revela na sua declaracao:

E, e da esperanca dela de voltar e... podia... podia . . . eu acho que podia
ter sido evitado ! Quer dizer, ndo podia ter sido, ndo evitado, mas podia
ter aliviado a ela, ela ter falado e ter sido escutado, né? Fica sempre
aquelaidéia, né, se a gente pudesse ter feito alguma coisa, que pudesse
ajudar... e ndo chegar a esse ... essa essa fatalidade, né?

E. Acho que ndo me impediria de participar de outro grupo, no. ...

Por fim, reafirma a importancia da aprendizagem significativa que tiveram
e a disposicdo de participar de outras situacdes grupais. Para finalmente,
acrescentar que de agora em diante, em momentos semelhantes, vai ter mais

calma “(...) e tentar dar o melhor que puder (...) saber entender mais as coisas”.

Mas agora falando nisso, relembrando essa histéria de que ela morreu
pela...,do coragdo por conta da dor enorme...que ela estava sentindo no
coragdo, é..eu acho que é uma.. uma coisa muito importante pra
aprendizagem da gente também, ndo é, de que a gente que... por mais
gue a gente saiba que... a dor psiquica é tdo forte quanto... a dor fisica,
nao é? A gente nunca..., parece que como ficasse sempre irreal, né, ndo
fosse concreto, né? A mentalidade da gente funciona sé com as coisas
concretas, né, entdo ndo da pra matar, ndo é, a dor do amor, ndo é? E,
mas mata, ndo é? Eu vi que mata! Vi na minha frente, né, aprendi

visceralmente, nao foi?

Eu acho que... pra mim, valeu assim, de uma oOtima experiéncia, n¢, de ter

passado por isso, mas que nao me impediria, jamais, participar de outro

158



grupo. O que eu queria dizer mais era isso. (em tom mais baixo). Que eu sei
qgue se um dia participar...eu participar de outro grupo, ndo somente em
grupo, mas outros eventos, quando tiver atendendo ou coisa assim, em
outras situacOes, agora eu vou saber, assim, ja reagir com mais calma,
entendeu, e tentar dar o melhor que puder, né. Entdo, € como se...viver
uma experiéncia dessas me preparasse mais pra vida. E, também, é,
nessas...nessas situacdes, assim, saber entender mais as coisas.

5.3.5. “Ela falava muito por uma outra coisa, que ela tava

precisando falar”.

Esta ultima entrevistada, desse segundo grupo, desempenhou o papel
de monitora da experiéncia. Com ela, ja travara maior conhecimento, pois, no
semestre anterior, tinha sido minha estagiaria, ndo s6 como co-monitora de outra
experiéncia grupal, como também nos atendimentos individuais. No entanto, ao
assumir a tarefa de monitoria, desde os momentos iniciais de preparacdo das
equipes, revelara nas suas atitudes, perspicacia e sensibilidade, além de uma
apurada consciéncia da sua responsabilidade. Aprendi, durante esse tempo, a
admirar a sua evolugéo, assim como o seu empenho, seriedade e suscetibilidade,
na escuta dos pais e das criancas e na relacdo com as demais companheiras de
equipe. Era um pouco mais velha do que as demais, além de ja ter uma profisséo,
como professora priméaria, em escola particular. Diferenciava-se, também, das
outras duas co-monitoras, por ser casada e estar vivendo a gravidez do seu

primeiro filho.

Segue a analise do material da sua entrevista literalizada.

Relendo todo o texto para iniciar a compreenséo do depoimento da minha

sétima interlocutora, tenho um vivo sentimento de que foi bom o acaso, que levou

159



ao fato, de ele ter sido efetuado por dltimo. Além de ser uma narrativa
representativa de todas as demais, apresenta para seu leitor um completo relato
do que se passou com elas, no momento da situacdo constrangedora em que
foram protagonistas. Chama-me atengdo, também, a sua maior densidade
dramatica, ao analisar os elementos da experiéncia, na medida em que vai

constituindo a sua narrativa.

... &... Situagdo que me veio agora, quando vocé falou, foi a..a do caso
da...da morte de uma pessoa que estava participando do grupo, grupo
de pais, né. Nao, de grupo de criancas que ela era mée de uma crianca,
do interventivo. E ai ela era uma pessoa inclusive que incomodava um
pouco a gente, porque ela falava muito... e tudo, a gente sempre
brincava: ‘Quem é que vai escutar a Marta’. ‘Quem vai fa... é...que ...’ se
chamava Marta, e tudo. (Nome ficticio). E ai um dia da...-... € como se

fosse uma tarefa ardua, ...ouvi-la.

Era dificil pra gente escutar, a gente tinha sempre que estar cortando,
porque ela tomava o tempo do grupo, todo. E ai no dia, é..de ... da
devolucdo com os pais e criangas juntos, ela faltou..., no primeiro dia. E
ai a gente fiz... ‘Por qué é que... Marta faltou?’ Porque...era uma coisa...
ela sempre ia, sempre falava tanto, né. Passou, ‘Aconteceu alguma coisa
e tal’, e, no outro dia, veio...o... 0 filho com uma...um rapaz e uma mocga,
gue a gente ndo sabia quem era. Ai, eu fui é... chamei, e ai disse:’Cadé
sua mae ?, Vamos entrar, vocé faltou a semana passada e tal’. Ai...ai,
ele apontou para 0...0 rapaz que estava acompanhando, e... era_o _pai
dele, que ndo tinha ido, ndo tinha comparecido, os pais eram
separados... Entéo, 0 pai , pegou e disse ‘olhe ela faleceu!’. De supetéo,
assim. E ai, a gente: ‘eu fiquei, realmente, chocada na hora, ndo sabia o
que fazer. Foi o chéo, e...e..exatamente isso, o chéo...desapareceu,
assim, eu..gui..gui eu fiquei morta, assim, na hora. Eu fiquei,
completamente,... desorientada. Lavinia correu, (rindo) a que tava

comigo, na hora escutando. Eu acho que ela ficou mais nervosa ainda!

Saiu. Que era também monitora, né, codmonitora e ai, eu fiquei so,
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eu..na hora me veio, assim, de eu chama-lo para participar. Ele nao
tinha participado de nenhum encontro, ja era o final, mas ai, eu chamei
ele... e ai: ‘tive que apresentar, contar pra todo mundo o que tinha se
passado...’ e foi uma experiéncia dificil, muito dificill A gente ficou,
inclusive, com a consciéncia pesada, porque a gente... aquela pessoa
gue morreu, €... incomodava a gente, ... como se tivesse gerado uma
culpa, (suspirando fundo) a gente sentiu essa culpa ...achou que néo tinha
escutado o suficiente ... pela rejeicdo que a gente sentia.... E... ndo tinha

percebido, que tava tdo sério.

Porque a gente... a gente acha que Inclusive ela morreu de amor, porque
ela era tdo apaixonada, por esse homem que tinha deixado ela. E ai,
nesse dia, eu vi que a gente precisa realmente...escutar melhor, ver...

melhor a pessoa, sabe? Por dentro. Tirar essa...isso dai, essa antipatia
gue ela causou, era por algum motivo que tava...ela tava sofrendo. Ent&do
ela falava muito, porque ela tava precisando falar. Entéo ai, eu vi, eu
digo: “Puxa! A gente podia ter escutado melhor”. Eu sei que a gente
podia ter feito melhor. A culpa n&o foi da gente porque ela morreu. Mas,
a gente podia ter feito melhor, se a gente tivesse olhado além daquilo
gue ela tava...s0 aquela chatice, ela qu... querer falar mais. Entéo, isso
dai, me...me modificou, assim a...a minha forma de...de ver as pessoas,
de...de ver o sofrimento das pessoas... isso dai, realmente ... me
sensibilizou, muito mais, ...para ver as coisas de uma forma mais ampla,
mais humana mesmo, porgue ai...O que € que eu quero dizer com mais

humana?

N&o tive coragem de interromper a leitura que o leitor estivesse fazendo,
com 0S meus comentarios interpretativos, como fiz com os anteriores. O seu

depoimento fala por si so.

SO agora, atrevi-me a fazé-lo. Nao é assim que se passa na escuta dos
nossos clientes? Como interromper falas que precisam se completar?
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O reconhecimento, de que nao tiveram culpa porque a mulher morreu, €
muito direto e explicito. Ademais, adiciona o que faltou na atitude delas. Foi de
gue podiam ter feito melhor, se tivessem olhado além da ‘chatice’ dela de sempre
guerer falar demais. Aprenderam gue as coisas humanas néao séo tao separadas
assim; pelo contrario, sdo muito imbricadas. ‘Umas coisas’ sdo muitas outras, que
aparentemente estdo separadas, mas que compdem o todo do campo existencial.

Isto ndo € percebido por um olhar desatento: € preciso parar para poder enxergar.

A descoberta foi de que aquela mulher ndo conseguia parar de falar, por
causa de uma dor enorme que também ‘ndo parava de sangrar’. Na verdade, ela
falava no afa de parar ‘o que néo parava'... a dor no peito. No entanto, foi preciso
0 choque para que o essencial fosse visto.

Mais humana, eu digo assim, porgue as pessoas elas ... elas...as vezes, a
gente...antipatiza uma pessoa por um...por um comportamento que elata
tendo,... atoa, assim, a gente acha que € atoa, que ela é simplesmente

chata, porque ela fala muito, ela é chata. Mas ela ta falando muito... por
uma outra coisa, que ela ta sentindo, que ela ta sofrendo, que ela tava
precisando falar. Entéo isso... eu acho que faz parte do ser humano e
que a gente ndo tava.. conseguindo enxergar. O_grupo... todo tava
achando, simplesmente, que ela era chata, porque ela falava muito, que
ela era uma chata, uma tremenda chata. Inclusive a gente fazia assim:
‘Essa mulher é uma tremenda chata, fala demais e... pega 0...0 espacgo
dos outros’ e na verdade, ndo era, s6 isso. Ela ndo era... uma chata é...
simplesmente, ela tava preciiisando falar, ela tava sofreeendo e ela
morreu, inclusive, do coragéo. Foi uma... €, uma parada cardiaca e tudo,

Parece que, desse momento em diante, vai ser possivel oferecer
continéncia a dor do outro. Como ficar ‘a mesma’, depois de tudo que foi vivido? A
marca da diferenca deixou suas pegadas...0 desalojamento da situacdo promoveu
a ‘outridade’. “ E...e... esse fato foi muito marcante, eu acredito que isso foi o0 mais

marcante! A situacdo que mais... eu senti, que fugiu...o0...”. O que € que fugiu... o...
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chdo? O que é anunciado nesta fala, mas nao é dito claramente, é, em seguida,
definido com preciséo: “Depois dessa experiéncia,... ah! eu acho que... foi como se
fosse um choque assim!” E, em continuidade, a sua comunicacdo, vali

descrevendo essadiferenca que foi se processando na sua aprendizagem.

e ai, eu acho que modificou muito a minha forma de ver e agora...
quando eu vejo uma pessoa chata...(sorrindo) eu... procuro ver porque
€ que ela ta, ...6... porque... isso, né? N&o é o simples assim, né? A
coisa € muito mais complexa, né, as questdes humanas, né? Nao é
simplesmente ‘ser chato’,ah, ent&o,... ndo precisa escutar essa mulher e
colocar de lado. E sim, procurar compreender, o que gera, aquele
comportamento. Ai, eu acho que isso... mudou muito, muito mesmo. A
partir dai e agora, depois que... é... eu abri consultorio...e ja chegou
gente assim também...,senhoras, principalmente, que precisam falar
muito e... € iSS0O mesmo, a gente tem que escutar e tem que apoiar e tem
gue... procurar compreender... aquilo, praaa ...a aquela pessoa achar
uma saida... naquele... naquela dificuldade. E...e... esse fato foi muito
marcante, eu acredito que isso foi o mais marcante! A situacdo que
mais... eu senti, que fugiu...0... E como se, agora, eu soubesse que
escutar uma pessoa humana, quer dizer, a escuta clinica, implica em
algo muito mais complexo. E ai eu tou com uma escuta diferente nesse

sentido,... Ndo sei se diferenciada. Desarrumou?

Depois dessa experiéncia,... ah! eu acho que... foi como se fosse um
choque assim! A gente vé, a gente es...aprende na faculdade, estuda, Ié,
mas na pratica a gente n&o tava fazendo aquilo ali . E muito diferente a
teoria da pratica. Quando a gente vé... se defronta com uma coisa assim,
como foi, e ai, desarrumou mesmo aquilo. E eu ainda tava com... 0
pensamento ... quando eu tava no consultério, é... ndo era, eu ainda
ndo tava como uma terapeuta ... eu acho que a minha postura ainda nao
tava ... No consultério, ndo! La na clinica, aliads, eu ndo tava como... uma
postura ainda de terapeuta, ndo é? LAgico que a gente tem sempre que
ir aprendendo, mas agora, €... depois disso..., eu...eu vejo que eu aprendi

mais assim, de vé..de perceber a esséncia mais da pessoa, 0S

163



problemas mais da pessoa, 0 que ta... ta por tras, mesmo... ela mais
completa. E que antes, ndo, eu tava com aquele... aquela... aquela coisa
da relacdo... como se fosse fora do consultério e a escuta clinica tem

gue ser diferenciada, nesse sentido que vocé ve.

Qual foi a descoberta? Desarrumou todas as idéias essencialistas e
formadas, como prontas e acabadas? ‘O pensamento desarrumou’, sim, e a sua
declaracéo € categorica. E desarrumou para poder perceber que a escuta clinica,
ou a postura do terapeuta, como € dito por sua prépria expressao, nao € igual ‘ao
jeito de se estar na vida’, de forma geral. E necesséario muito mais para se escutar
verdadeiramente alguém em todos os desdobramentos e com toda a densidade

dramatica da vivéncia humana.

Eu pensava que escutava, como a gente escuta qualquer outra coisa,
como numa mesa de bar, que vocé escuta, que vocé ndo esti a fim, e ai
vocé faz: ‘Ih, cala a boca, deixa de falar besteira!’. Entdo, ndo € assim...
ndo €, ndo ia chegar de jeito nenhum e mandar a pessoa calar a boca, la
na clinica, mas talvez eu tivesse até com vontade mesmo, de
mandar...(rindo).

E como se agora, eu tivesse vendo que tem nuances, ... filigranas

..varias camadas, ... pra poder a gente chegar de fato ao que é que a
pessoa ta..experimentando. .. . Ndo é tdo féacil assim, ndo €€, no
momento, a pessoa ta dizendo uma coisa, mas ta sentindo outra e ndo
sabe o que ta sentindo e ta sendo... desagradavel de uma forma, porque
ta... sofrendo de outra coisae... acaba. .. e a gente ndo sabe, ndo é,... de
cara a gente tem que ir...ir percebendo, tem que td com a sensibilidade...
tem que t4 muito..muito agucada. E isso ai, foi bom pra mim... (esta

ultima frase foi dita em tom baixo, reflexivo).

A espera € fundamental para o desdobrar da existéncia, mas, por outro
lado, a espera in6cua pode ser fatal. Ndo basta esperar, quando ndo se esta

conseguindo escutar o sentido do que esta sendo dito. Esta espera sem
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proposito, que ndo atende ao apelo do outro, aprofunda a dor. Parece que foi isto
gue aconteceu. Hoje, contudo, a sua compreensao é outra, impondo-lhe vérios
guestionamentos.

A gente tem que esperar. Parece que estou falando também do tempo,
ndo é? Pra poder...ver o que é que vai se desdobrar. E..., eu acho que
sim, porque ndo da pra gente definir na hora que a gente vé... que essa
pessoa € assim... diagnosticar... . Ela é isso ou é aquilo, eu acho que a
gente tem que escutar mesmo e deixar as coisas acontecerem.

Nesse caso..., especifico, que... aconteceu com a gente, eu achei que a
gente esperou, talvez, demais e... a gente néo...ndo viu, e eu fiquei
preocupada, né?. Logo depois, eu disse ‘sera que ela precisava de um
psiquiatra, de um ..., a gente ndo enxergou, a gente ndo viu..."” porque
como era um grupo...mas ela se destacava muito no grupo, ela sempre
falava, sempre falava... Seréa que a gente ndo...ndo ouviu como era... pra
ter ouvido?... E ela ... e a gente podia ter encaminhado, sabe? Eu fiquei
assim, sem saber se a gente poderia ter encaminhado, naquele
momento, ... Se a gente tivesse escutado... mais... ela, se a gente teria
encaminhado logo... pra... pra um psiquiatra passar alguma medicacgéao,
ndo sei ... iISso me veio... se a gente tivesse se dado conta, ndo é, do que
€ que ela tava... da dor que ela tava vivendo, néo é,...€, exatamente,
nesse sentido que tou dizendo.

Vem, novamente, a lembranca da rejeicdo que sentiram pela mulher e o
sentimento de culpa aflora, com todo o seu peso. Seria a preocupagéo com "(...) 0
filhinho dela como é que ta, ndo sei..”, expressa no final do seu desabafo,
reveladora de uma necessidade de expiar esta culpa? Penso que podemos aludir
ao pensamento heideggeriano, quando nos evidencia que o homem € um ser que
se ocupa e se preocupa. Ocupamo-nos para diminuir nossa dor, ndo é isto, que
nés humanos fazemos? Ocupamo-nos para ndo enxergar o que é dificil de ser

visto. Preocupamo-nos, na nossa cotidianidade reasseguradora, para poder viver.

165



Mas, a0 mesmo tempo, desde sempre 0 NOSSO ser se angustia, ou seja, se

desaloja dos seus proprios reasseguramentos.

Penso que viver esta experiéncia foi, para aquelas meninas, desvelador
da vulnerabilidade da vida e, ao mesmo tempo, velador desta mesma verdade.
Por qué ndo é assim com a verdade experiencial? ‘Vela’-se e ‘desvela’-se
indefinitivamente. Vem a angustia desalojadora (reveladora?) e, depois, continua-

se com a ‘ocupacao’, encobridora e, por isto mesmo, reasseguradora.

E ndo a gente..., a gente...a genterejeitou um pouco aquela mulher, todo
mundo, era uma coisa que...era um sentimento de todo mundo. A gente,
no comeco, a gente ndo falava uma pra outra, mas depois... guando uma
falou, ai todo mundo, ‘E isso mesmo’, ai..., a gente entrou, assim mesmo,
num consenso gue_era um sentimento de todo mundo ... que todo
mundo... (em tom mais baixo)... era uma pessoa dificil de se ouvir porque
cansava, era cansativa, demais. (em tom enfatico e ao mesmo tempo
revelando deséanimo.) E ai... a gente sempre brin... ficou brincando e tudo
e... quando aconteceu isso, ai todo mundo se sentiu culpado..., todo
mundo. (este final, falou em tom baixo). E ai, até depois, a gente...e ai me
vem...é, muitas vezes eu me lembro dela. Dela, do filho, como é que t4,
né, a gente... o filhinho dela como é que ta, ndo sei... se ele continuou,
ndo sei, como é que ta. Até tenho vontade de... procurar saber, mas ai,
eu digo ndo, acho que néo...ndo...(em tom baixo como se falasse consigo
mesma) talvez ndo faca parte mais. Eu ndo sou mais de 14, né, fico
achando que néo...néo cabe, mas eu me preocupo, me preocupei muitas

vezes com...com a crian(;a.

Terminado o trabalho gratificante, mas ao mesmo tempo exaustivo, de
elaborar as analises das minhas interlocutoras, passo, em seguida, as primicias
da formagdo de um texto final, que dé conta, de dar como acabado, o trabalho
proposto nesta pesquisa.
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Alerto o leitor, entretanto, da impossibilidade da execugéo de uma tarefa
de concluir algo que ‘se abre’, no momento mesmo, em que ‘se fecha’, pois “(...)

fica sempre uma duavida, (...)", conforme nos ensina Fernando Pessoa.

Passemos, entéo, para as minhas in (con) clusoes.
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VI. POSSIBILIDADES ATUAIS DO DIZER

O que me cabe ousar dizer, ao fim de todo este trabalho? Quais seriam
as reais possibilidades da minha fala atual? O que pode ser dito, depois de todos
0S acontecimentos que atravessaram e constituiram, a mim e ao meu trabalho de

pesquisa?

Em consideracbes preliminares, desejo retomar as diretrizes desta
dissertacdo e relembrar que o eixo desta pesquisa foi a minha experiéncia
pessoal nos grupdes. O comeco das minhas primeiras experiéncias nos Grandes
Grupos Centrados na Pessoa foi, também, o inicio do meu descentramento. Foi la
gue comegou 0 meu ‘primeiro’ estranhamento. E, a partir daquele instante, me
descobri, sucessivamente, ‘ndo cabendo mais na minha propria pele’. Como
reconstruir um novo corpo? Como é possivel se desalojar e se sentir ‘fazendo’
experiéncias, na medida da transformacdo sofrida? Refiro-me ndo s6 ao ‘corpo’
das minhas antigas idéias sobre o humano e sobre a vida, assim como aos
construtos centrais de uma teoria que me constituiu, ao longo de muitos anos e na
aprendizagem das atitudes basicas sobre as relacdes humanas. Reconheco em
Rogers uma fundamental influéncia no desenvolvimento da minha capacidade de
acolher o outro na sua singularidade. Acredito ser esta a maior contribuicdo que
dele recebi, participando das experiéncias desenvolvidas com inspiragdo nos seus
principios tedricos. E, € este o maior legado na minha formacdo de
psicoterapeuta, professora e ser humano, que ensejou criar possibilidades

multiplas nas minhas relag6es comigo mesmo e com os demais.

Carl Rogers foi, ao longo de toda uma existéncia dedicada as praticas
clinicas, as pesquisas e ao favorecimento das relagcbes humanas, um autor
singular. Apostou, permanentemente, na capacidade de o ser humano de expandir
as suas possibilidades experienciais criando novos modos de existéncia.
Acreditava que para o favorecimento desta expansdo eram necessérias e



suficientes mudancgas atitudinais. Foi, entdo, com énfase nas atitudes que
sublinhavam o reconhecimento do outro e no clima facilitador para aquela
expansdo, que Rogers pautou todo o seu trabalho. Mostrou ele que a grande
caréncia do ser humano é ser visto e reconhecido como digno de confianca e
respeito. Ser reconhecido como um outro e ser confirmado nas suas diferengas
seriam suficientes para possibilitar, ao sujeito humano, o desenvolvimento da
responsabilidade de autogerir-se. Destacar esta questao foi fundamental na época
em que Rogers a pds em pratica, rompendo com a tradicdo das visbes
psicologicas predominantes. A perspectiva humanista, ao privilegiar o
conhecimento no processo intersubjetivo do inter-relacionamento, buscava
resgatar o modo de ser préprio do humano, visando um saber mais abrangente do

gue unicamente o saber tedrico, objetivo e logico.

As contribuicdes rogerianas para o entendimento e favorecimento das
relacbes humanas somaram-se a outras, que, ao longo de décadas, colaboraram
para permear idéias e promover mudangas, que, por sua vez, acrescidas a
numerosos acontecimentos existenciais, desembocaram no cenario subjetivo
contemporaneo.

Acompanhar o percurso da vida de Rogers e das suas elaboracdes da-nos
bem a medida de alguém que pautou toda a sua existéncia na crenca de que a
mudancga era a unica coisa certa. A vida € um processo - ensinava ele - ndo so
dizendo, mas praticando e vivendo este processo, sempre aberto aos novos fatos
gue o exercicio da préatica apontava as suas construcdes tedéricas. No entanto,
como todo ser humano, ficou circunscrito e influenciado pelo tempo histérico em
gue viveu. Pensador do Século XX, Rogers é filho dos ideais da Modernidade que
colocam o homem no centro do universo, como senhor absoluto, sem limites a
pretensdo de tudo conhecer. No despontar do novo século, deparamo-nos com
novas configuracbes que denunciam a faléncia dessas crencas absolutas. Na
Ultima década da sua vida, ao partir para os trabalhos com grandes grupos, em
experiéncias intensivas de uma ou duas semanas, Rogers comec¢ou a descortinar
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um mundo de mdltiplos e complexos fenébmenos. Os seus Ultimos escritos sdo
reveladores da génese de novas reflexfes. Fatos novos estavam pondo questdes
a teoria. Infelizmente, ndo houve tempo para Rogers elaborar construtos que
dessem conta da irrup¢do desses novos elementos. Nem sei, se seria possivel
para ele, sair das idéias metafisicas da sua concepcdo de natureza humana e

compreender o descentramento que as vivéncias grupais estavam demandando.

Autores contemporaneos indicam-nos que o processo da vida implica na
‘ndo identidade’ consigo mesmo, pois a aventura existencial determina a
‘diferenca’ ou ‘o outro’ de ‘si mesmo’, a0 mesmo tempo em que contém o
reconhecimento da tradicdo que nos garante a permanéncia, o lado avesso,
fundamental e fundante desse mesmo processo. Ser o outro de si mesmo e
conservar 0s tracos identitarios, parece-nos, hoje, a leitura propria da
subjetividade e a aprendizagem essencial do ser humano. Aprender,
principalmente, as légicas da inclusdo e do multiplo, onde ndo existem um ou
outro, mas todos e muitos.

A inquietacdo de Carl Rogers era permanente de sempre buscar novos
conhecimentos a partir dos fendbmenos observados. Cumpre-nos fazer jus a esse
legado. No destino dos herdeiros ndo cabe, simplesmente, a repeticdo dos passos
de quem se herdou, mas a coragem de ‘se fazer diferente’ e de ‘fazer diferente’
para que a vida continue. Reconhecer o legado da tradicdo € reconhecer as
estruturas basicas que nos sustentam e que criam as chances para o acolhimento
de pensamentos outros que nos transformam sem causar destruicéao.

Assente em tais premissas, e terminado o processo investigativo, que
respostas pude obter para a sua questédo central do que seriam as ‘experiéncias
desalojadoras’ e quais seriam as eventuais virtudes clinicas de se viver
experiéncias dessa ordem? O desenvolvimento da escuta clinica implica em

sermos afetados por experiéncias desalojadoras: esta € uma ‘verdade’ que se
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afigura. E necesséria a transformacdo para podermos possibilitar o processo

existencial na sua forga criadora.

O que havia mais que fizesse Ana se aprumar em desconfianga? Alguma
coisa intranquila estava sucedendo. Entdo ela viu: o cego mascava
chicles...(...) Ele mastigava goma na escuriddo. Sem sofrimento, com os olhos
abertos.(...) Ana olhava. (...) — o bonde deu uma arrancada subita jogando-a
desprevenida para tras, (...).

(...) O bonde se sacudia nos trilhos e o cego mascando goma ficara atras
para sempre. Mas 0 mal estava feito.

(...) A rede perdera o sentido e estar num bonde era um fio partido; ndo sabia
0 que fazer com as compras no colo. (...) Expulsa de seus proprios dias,
parecia-lhe que as pessoas na rua eram periclitantes, (...). Perceber uma
auséncia de lei foi tdo subito que Ana se agarrou ao banco da frente, como se
pudesse cair do bonde, (...). Um cego mascando chicles mergulhara o mundo
em escura sofreguiddo.(...) (LISPECTOR, 1998, p.21, 22, 23).

Os poetas sdo os sabios do pensamento humano que, através das suas
metaforas que € a medida da veracidade humana, se apresentam sempre que nos
faltam as palavras, permitindo assim que as mdltiplas verdades sejam
descortinadas.

Desenvolver a escuta clinica implica em passar por experiéncias como as
vividas nos Grandes Grupos Intensivos que, de forma contundente, poderao nos
levar ao confronto com experiéncias incontornaveis e fundamentais para o devir

humano no contraponto do reconhecimento do limite do viver.

Realmente participar dos encontros causa mudancas. Senti isso quando fui
para o Forum no RS e agora volto a sentir mais forte. (...) Tanta coisa
aconteceu (...) que eu, ao chegar em casa, ndo sabia direito onde era 0 meu
guarto, achava estranha a minha casa, 0s meus objetos. A sensacao primeira

foi de vazio, algo faltava, teria sido perdido?... Depois vem a sensagéao de
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reconhecimento (do quarto, dos objetos, dos espagos) e percebi que poderia

estar me reencontrando, ou, quem sabe, me encontrando.®®

Intensas e mdltiplas experiéncias séo vividas e partilhadas, muito mais do
gue podemos nos dar conta. “O que, por sua vez, me fizera pensar se na verdade ela
ndo me dissera mais do que nés duas percebéramos. (LISPECTOR, 1992, p.125). Muitas
coisas sdo ditas e ouvidas sem que possamos apreender e sem que possamos
avaliar as transformacgdes que se processardao. Ganhos e perdas se sucedem. “Os
momentos mais mobilizadores dos grup&es vinham aminha mente como flashs. Sera que

tinha vivido aquilo mesmo? Perguntavame “.°

Cria-se, em muito pouco tempo, um nivel de intimidade dificil de ser
compartilhada na vida cotidiana. Uma peculiar rede de afetos é subliminarmente
tecida. A maioria das pessoas, apesar de se encontrar durante muitos anos, e em
varios encontros dessa ordem, e viver neles rela¢cdes profundas, dificilmente

consegue manter algo equivalente no cotidiano de suas vidas. Isto porque nesses
encontros

(...) as relagbes primordiais ndo se tecem entre pessoas, mas entre circuitos
afetivos que ora se enfrentam, ora se espelham; vivéncias de dor e de alegria
gue explodem e se multiplicam em formas singulares; forcas que ora se
condensam, ganham poténcia e rompem prisdes simbdlicas, ora se deslocam
por todo espaco grupal, como méaos energéticas acolhendo e sustentando as
emocdes mais viscerais. (NAFFAH NETO, 1994, p.103).

Foram experiéncias semelhantes a essas que me fizeram perceber
fendmenos e apreendé-los que ‘ndo cabiam’ mais na teoria. Na verdade, a teoria
‘ndo dava conta’ de descrever fendbmenos daquela natureza. “Algumas coisas foram

boas (mesmos tendo sido dolorosas), mas outras coisas me fizeram questionar sobre
uma possivel dicotomia entre nossa teoria e nossa pratica (principalmente de vida).

%Texto apresentado, via Internet, por uma participante apds a sua experiéncia num Grande
Grupo Intensivo, maio, 1999.
% Ibidem nota anterior.
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Choquei-me sim com as atitudes violentas”.*” Na verdade, o que quero afirmar é que
as vivéncias grupais, tanto as dos Grandes Grupos Intensivos, quanto a do
atendimento do Servico do Psicodiagnéstico Interventivo para Pais e Criancas,
campos dos quais parti para olhar as situacdes desalojadoras, ensejam complexas
situacdes de aprendizagens por apresentarem configuracdes de outra ordem, que
ndo sao encontradas nas formas individuais, nem o0s construtos teoricos

conseguem responder satisfatoriamente.

Contudo, é preciso relembrar que, apesar da organizacéo grupal oferecer
um campo propicio para experiéncias complexas e multiplas, vimos que o proprio
processo existencial, por si s6, oferece situacdes desalojadoras que vao propiciar
transformacdes. E o que podemos verificar no relato da minha primeira
interlocutora. Nas demais, o cenario grupal foi o detonador das transformacgfes
advindas, apresentando, no depoimento da segunda entrevistada, a peculiaridade

de ser, também, o palco no qual tudo se desenrolou.

Retomando todo este material, podemos iniciar afirmando que todas as
minhas entrevistadas tiveram como eixo das suas narrativas experiéncias
desalojadoras, ou melhor, se referem a situagbes que, pelo inesperado e pela
estranheza, foram ameacadoras as suas integridades subjetivas. Todas se
referem a momentos de espantos, sustos, choques, quando se sentiram diante do

indeterminado, do ‘estranhamento’.

Dos seus depoimentos, como era de se esperar, € possivel identificar as
l6gicas representacionais e as identidades impermeaveis, sob as quais todos nos,
filhos e herdeiros da Modernidade, fomos ensinados a pensar. Pode-se dizer que
esses ideais, de uma forma ou de outra, passaram a ser questionados com base
na desestabilizacdo que as suas existéncias sofreram, deixando de serem vistos
como conceitos absolutos.

*"Texto apresentado, via Internet, por uma participante apés a sua experiéncia num Grande
Grupo Intensivo, maio, 1999.
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Entendo que a constituicio do sujeito humano, atravessada pela
alteridade de si e do outro, determinou mudangas perceptuais, apontando para a

guestao do desalojamento como constitutivo do ser humano.

Quando, no entanto, foi possivel a reconstrucéo e quando a destrui¢ao foi

inevitavel?

Todas as entrevistadas referem-se a aprendizagens significativas, no
sentido de que, apos ‘o abalo sofrido’ foi possivel para elas se reorganizarem e
prosseguirem no processo de desenvolvimento de suas vidas. A primeira delas
relata-nos uma experiéncia muito mobilizadora, em que, por morte, perdeu uma
sobrinha muito querida. Na sua narrativa, ela nos conta que quando vinha a idéia
de que a sobrinha podia nédo ficar boa, que ela podia morrer, Ihe invadia uma
angustia tdo imensa que se tornava insurpotavel. Penso que, neste momento, a
minha interlocutora vivia a insuportabilidade da prefiguracdo do impenséavel, do
inominavel, do irrepresentavel. A sua crenga, de que sua identidade era una e
impermeavel, estava ameacada. Em circunstancias semelhantes ha o perigo de

desintegracéo do eu.

Mas, como foi que se deu o confronto com as incertezas e com 0

estranhamento de si mesmo, sem desintegrar o eu?

O qué esta interlocutora revela de como foi ver se ‘desmancharem’ suas
certezas? Que efeitos, esses acontecimentos, tiveram na sua subjetividade? Ao
relatar a sua experiéncia, posterior ao fato de que ‘a menina morreu’, conta ter
tido a sensacao de ‘ter sido estuprada’, de ‘ter perdido a inocéncia’, ‘ter perdido a
unidade’. Sensacédo de desintegracdo? De ndo ser mais a mesma? Diz que, na
atualidade, pode perceber o ganho que obteve na vida, mas, na ocasidao do
acontecido, se achava ‘borrada’, ‘feia’, ‘suja’ e capaz de ‘macular as pessoas’ com
sua sujeira. Nao ser mais ‘una’ podia significar destruir os demais? Foi necessario
superar o estado de so lastimar, para que a diferenca fosse feita. Diferenca que
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representou descobrir que a condicdo humana é dolorosa, mas néo € feia. Como
foi que se deu esse salto qualitativo? Parece que ndo ha resposta certa e segura.
No seu relato, ela apenas menciona como aconteceu, ndo nos conta o que foi que
possibilitou alcangar esse novo entendimento.

Lancando mé&o do pensamento heideggeriano, podemos encontrar ‘luzes’
gue nos ajudem a compreender. Vimos com essas idéias, que o mundo € uma
dimensao constitutiva do préprio homem. O homem € o seu mundo, nha medida
que o mundo faz parte do seu proprio ser. Baseada nestas premissas,
poderiamos aventar que, com o ‘mundo perdido’ na prefiguracdo da morte, perde-
se, também, o préprio ser. Por outra via, contudo, poderia esse ‘mundo destruido’
ser pensado, também, como constitutivo do ser? As rememoracdes da filosofia
da finitude, que aprendemos, especialmente com Heidegger, permitem-nos dizer,
que o homem é projeto, possibilidade e abertura, e que a existéncia se coloca
como alternativa que se mostra como tendéncia constitutiva de “salvar-se” ou
“perder-se”, a cada momento. Sera que dai poderiamos pensar que a constituicao
humana se desenrola neste lugar de tensdo permanente entre os dois polos, o da
‘perdicdo’ e o da ‘salvacdo’? As crencas comuns e cotidianas sdo basicas e
fundamentais, pois € a partir delas e contra elas que poderemos cumprir o oficio
da existéncia e, por isto mesmo, representam o lugar seguro de ‘se viver a vida'.
O que desinstala é a angustia, pois é através dela que € possivel a revelacao de
“como se estd”. Na angustia, o homem é retirado do lugar comum, em que na
maior parte do tempo se coloca e é singularizado. Ser singular é, ao mesmo
tempo, sentir-se estranho. Com a angustia, ha um desconhecimento do si mesmo
e dos espacos familiares.

Voltando ao depoimento dessa primeira entrevista, acredito poder
relacionar as suas idéias e retomar a minha ultima questao posta acima, quando
pergunto se ‘mundo destruido’ poderia ser pensado como constitutivo do ser.
Num determinado momento da sua narrativa, ela faz aluséo de que ‘desceu ao
inferno’, quando foi acometida do desespero de encontrar-se diante do nada ou
do caos absoluto. Estado este em que as referéncias anteriores sao perdidas e

perde-se a capacidade de qualquer entendimento. Mas, tanto a idéia do ‘nada’
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como a de ‘caos’ pode, a luz da analitica da finitude, serem interpretadas
diferentemente, ndo mais como ‘lugar nenhum’ ou ‘confusédo completa’, mas como
um campo de possibilidades, no qual se manifestardo todas as configuractes
possiveis. Este outro sentido advém da idéia heideggeriana de ‘campo de
possibilidades’, a partir de onde os entes emergem, e para o qual tornam a se
encobrir, indefinidamente, em novas configuracbes. Entdo, ter podido
experimentar ‘descer ao inferno’, ter podido experimentar esse ‘profundo
sofrimento’ de estar diante do ‘abismo’, criou a possibilidade de vivenciar a
abertura da existéncia humana. Essa experiéncia permitiu, também, o
desenvolvimento da confianga no desenrolar das ‘forcas da vida’, aprendeu a
esperar que as coisas ‘acontecam’. Sé, entdo, foi possivel ‘estar junto com o

outro’, numa disponibilidade de escuta que se desdobra no tempo e com o tempo.

Para quem experimentou a sua propria vulnerabilidade, as possibilidades
Unicas foram abolidas. Foi possivel um salto qualitativo, na propor¢cdo em que,
agora, pode distinguir entre o que € da dimenséo da dor e 0 que é da dimensao
estética. A sua constatacao € de que o0 que causa sofrimento ndo é feio, mas, por
outro lado, é muito ruim. O limite da condicdo humana causa muita dor e esse
‘sofrimento ensinou-lhe a se compadecer da dor alheia’. Além do mais, permitiu-
lhe desenvolver uma sensibilidade que lhe faz distinguir as filigranas da dor
humana, na medida em que pdde experimenta-las na propria carne. Acredito
poder afirmar que a minha interlocutora teve uma experiéncia ética. Pensando em
termos heideggerianos, acho que a sua experiéncia foi, de fato, um
acontecimento. Permitiu-lhe transmutacdo que lhe ‘cairam na cabeca’, fazendo-
lhe ‘outra’. O seu depoimento pode ser interpretado como um testemunho em
defesa do reconhecimento e do acolhimento do sofrimento humano. E preciso n&o
‘fazer de conta’ que ndo doi, é preciso reconhecer a propria angustia e sofrimento
para que possamos ser companheiros de nés mesmos. N&o é possivel ‘dar conta’
da vida, sem este acolhimento. N&o se pode continuar ‘a mesma’, depois de
experimentar a grande dor da finitude e vulnerabilidade humanas. Nao se pode

continuar preso a valores infimos, quando se descobriu que a vida se esgota a
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cada minuto e que cada momento pode ser o Ultimo. Urge a solidariedade,
consigo mesmo e com o0s demais, no afa de potencializar a vida e minimizar a
grande soliddo humana. Descobrir a verdade da condicdo humana, que se esgota
no tempo, da forma contundente como foi experimentada, possibilitou uma real
mudanca de sua postura diante da vida. No final da sua fala, reafirmou a sua
conclusdo, mas acrescentou o seu contraponto de que nao existe garantia
nenhuma.

O que o sujeito humano necessita obter para suportar as desintegracoes
eventuais promovidas por experiéncias desalojadoras?

Esta questdo obriga-nos a ‘lancar mao’ da tessitura tedrica que
desenvolvemos, no corpo desta dissertagéo, a respeito da concepcéo de processo
maturacional de Winnicott para explicar o crescimento humano. Para esse autor, o
ser humano é compreendido sendo, e nesta medida, guiado pela necessidade de
continuar a ser, e ser, especialmente, um self independente. A idéia de Winnicott
sobre o desenvolvimento humano enfoca primordialmente a relacdo dual
mae/bebé. Devido a imaturidade prépria do ser humano no inicio da vida, a mae
representa, através dos cuidados oferecidos ao seu filho, o suporte fundamental
para a sua maturacdo bio-psico-social. A experiéncia do bebé, nos seus
primordios, é de total dependéncia da mae sem nenhuma nocéo de identidade.
Posteriormente, o bebé se separa da mae, condicao indispensavel para adquirir
um senso de independéncia e de liberdade pessoal. Esse processo implica em
gue o sujeito humano se mantenha, permanentemente, entre o 'ir' o ‘vir'. Sao
essas as condi¢cdes para que sejam desenvolvidas estruturas psiquicas capazes

de suportar os ‘deslocamentos’ do processo de viver.

Na esteira da rememoracdo dos ensinamentos de Winnicott, sobre o
psiquismo humano, recordo Lia Luft através dos personagens centrais do seu livro
“Reunido de Familia”, que tivemos oportunidade de analisar. Nesta obra literaria,
sua autora esmiluca o drama do viver humano. Os conflitos expressos encerram a

tragédia do homem em viver, na tensdo permanente entre necessitar do amparo

176



do cotidiano reassegurador e precisar romper com o familiar para possibilitar o

outro que se é.

Poderiamos dizer que estas reflexdes responderiam a minha questao,
antes posta, de que a constituicdo da existéncia humana se desenrola nesse lugar
intermediario de tensédo permanente entre dois polos: o de ‘perder-se’ e o de

‘salvar-se’.

O mais importante nesta rememoracdo do pensamento winnicottiano é
reconsiderar que a ‘tendéncia a permanéncia’ € a que vai dar as condi¢cbes para
qgue o rompimento, ao invés de provocar a desarticulagdo da personalidade,
constitua um degrau para o desenvolvimento. Para este autor, voltar ao pai e a
mae ou voltar ao principio sédo a origem de todos os deslocamentos. Portanto, sem
ter tido raizes, sem ter tido chdo, sem ter ‘se sentido em casa’, ndo € possivel ao
homem ‘se perder e ‘se achar’. As colocac¢des winnicottianas evidenciam que a
estrutura familiar estard oferecendo uma certa garantia para o acontecimento
humano se processar, em sua dupla face de dependéncia/independéncia. Na
verdade, esta dupla face se traduz pelo movimento pendular da existéncia
humana entre ‘o ir e ‘o vir, de diferenciagdo e de retorno ao campo do
compartilhado. Este transito é garantido, na medida em que 0 sujeito esta livre
para ir cada vez mais longe, mas sabendo que pode retornar, pois, mesmo no
campo da singularidade, os elos ndo foram perdidos. Assim como, no campo do
compartilhado, algo de incomunicavel permanece preservado. O que podemos
concluir, a partir dos ensinamentos winnicottianos, é que o conflito de ambos os
impulsos é quem vai permitir que o sujeito se ‘afaste’ e ‘volte’ com seguranga ao
centro ou ao seu inicio.

E possivel aventar que o campo do compartilhado pode ser pensado,
também, como o lugar do desalojamento?
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E a relacdo intersubjetiva, no contexto da relacdo grupal, que amplia a
capacidade humana de vivéncias e de descobertas sobre os acontecimentos
humanos. Sob este aspecto, uma vida, por si s, ndo oferece essa chance de
experiéncias. E preciso partilhar com outros que, nas suas diferencas, poderéo
nos anunciar essas verdades. E o que podemos deduzir da esfuziante alegria da
minha segunda entrevistada desta pesquisa, quando faz a constatacdo da sua
descoberta, ao enfatizar a vivéncia grupal como um lugar impar para a
aprendizagem das diferencas, da multiplicidade e dos limites do ser humano. E a
relacdo intersubjetiva, no contexto da relacdo grupal, que amplia a capacidade
humana de vivéncias e de descobertas sobre os acontecimentos humanos,
sublinha a minha interlocutora. O seu relato enfoca a descoberta feita, durante
uma vivéncia grupal, de que nada poderia ser feito para impedir que um filho seu
podesse morrer: “ndo tem vacina’, dizia ela. O terror desta verdade teve como
consequéncia a descoberta da finitude humana. Pode-se deduzir que perder a
ilusdo, “(...) do controle (...)" leva o ser humano a entrar em contato com a
verdadeira realidade da vida humana: ‘o limite e a vulnerabilidade do viver. Na
sua historia, sobre este aspecto da experiéncia vivida, a minha entrevistada narra
o terror que o contato com esta verdade demanda. No entanto, diante do fato de
ndo ter outra saida, sendo admitir esta revelacdo aterradora, € possivel
reconhecer como “mais um elemento da vida” e que nova constituicdo existencial foi

formada no contato com a verdade descoberta.

No continuar das suas idéias, enquanto tentava se questionar sobre a
repercussao que este reconhecimento aterrorizante teve na sua escuta clinica,
apontou para a relacdo direta desta revelacdo com a perda das ilusdes
enganadoras. Pode ser a coisa pior que pode nos acontecer, dizia ela, descobrir
gue um ente amado pode escapar da nossa protecao e literalmente morrer, mas
parece que nao tem outro jeito, a ndo ser enfrentar o fato. Ao contar-nos sobre as
consequéncias no seu fazer clinico destas aprendizagens, iniciou dizendo que
‘saber’ sobre a verdade da condicdo humana lhe permitiu escutar o outro ‘mais
humana”, ou seja, mais imbuida da verdade sobre a vulnerabilidade da realidade
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humana. E, continuou ampliando as suas reflexdes sobre a percepg¢éo do limite
da condicdo humana, quando acrescenta 0 quanto as vivéncias grupais ensejam
a descoberta desses limites, ao permitir o contato com o mdltiplo. Ao mesmo
tempo, contudo, fez a conclusdo: essas mesmas vivéncias possibilitam o
reconhecimento da propria complexidade. Constatou que 0s conceitos tedricos
podem ser totalmente vazios de sentido quando sdo mecanicamente utilizados,
sem estarem em relacao direta com o desvelamento da vida na existéncia vivida.
Na continuacdo da sua narrativa, ela € categorica ao afirmar que, a0 mesmo
tempo, se experimenta a finitude, se experimenta a multiplicidade e a
complexidade. Na verdade, se experimenta o paradoxo da condigdo humana, de
‘tudo’ poder e ‘nada’ poder.

Retomando a questdo deixada em aberto logo acima, arrisco-me na
assertiva de que foi no espaco do compartilhado, ou seja, no espago grupal que a
angustia ‘rasgou o véu' do encobrimento enganador e mostrou, a minha
interlocutora, que ndo tem vacina. Conjeturo que, novamente, aqui é colocada a
questdo do espaco intermediario em que se desenrola o drama da existéncia

humana.

Em prosseguimento, parto para pensar sobre o que a minha terceira
entrevistada me conta, ao iniciar o seu depoimento. Reconheco, nas suas
primeiras colocacgfes, a denuncia da situacdo desalojadora em que ela e suas
demais companheiras de equipe se encontravam. Aqueles guestionamentos nos
pdem em contato com as questdes impostas pelo ‘susto’ e estranhamento
instalado na situacéo costumeira. Relembrando a minha prépria narrativa, indago:
n&o foi assim também comigo? Aquela altura, questionara: “O que era tudo aquilo,
meu Deus??!! O que aquele homem estava querendo dizer?” A minha interlocutora foi
encontrando possibilidades de respostas, na medida em que encontrou apoio nas
demais participantes da equipe de monitoras. O desalojamento, a0 empurrar-nos
para a ‘falta de chao’, move-nos, em seguida, para a busca de outras referéncias
gue venham substituir as perdidas. ‘Olhar para os lados’, depois desse abalo
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tremendo e perceber que ndo se esta sb, € no minimo reconfortante, criando as
condi¢cbes para novas organizagdes. Voltando ao meu depoimento, recordo que
fazia aquelas perguntas, numa tentativa va de restabelecer o meu entendimento e
na propor¢cado que o medo foi se apoderando de mim. “Temia ser destruida.
Precisava me proteger. Lembro-me que meu olhar desesperado procurou, entre aquebs
pessoas presentes, alguém das minhas relacdes de intimidade, a quem eu pudesse
recorrer para sentir-me protegida’. Precisei, assim como ela, sentir que estava
‘abrigada’ contra os terrores ameacadores. Foi possivel, tanto no meu caso como
no dela, ‘voltar ao centro’.

Em relacdo a contribuicdo que esta experiéncia teve no desenvolvimento
da sua escuta clinica, a resposta da minha interlocutora é bastante direta: sentiu-
se mais segura. Depois de viver tudo aquilo, se pode ‘saber que é possivel
encontrar outros caminhos. Algo se transforma quando uma experiéncia ‘cai sobre
nés’. Mudancas subjetivas se operam. Aludo, aqui, & nocao de experiéncia como
acontecimento, como aquilo que ‘cai sobre nés’ e ‘nos faz outro’. N&o foi desta
maneira que eu me senti apés as minhas proprias experiéncias nos Grandes
Grupos? “Sentia como se 0s ‘canais internos’ tivessem sido acrescidos de outros, ou

melhor, havia mais espacos interiores e maiores possibilidades de movimentacao”.

O relato desta minha interlocutora impde questdes: Como lidar com o
estranho, em nés e fora de n6s? Como lidar com este estranho? As ameacas, a
serem contornadas, sdo muitas. Poder-se-ia aventar que a confianca adquirida na
propria capacidade de enfrentar situacdes inesperadas advém do fato de ‘se
saber’, agora, dos butros’ que habitam o ‘si mesmo’'? Na continuagcdo do seu
depoimento, pode-se aferir que o fato de ter sido vivido em conjunto, com pessoas
em quem pode confiar, ajudou a encontrar as respostas. E interessante observar
gue, ao tentar encontrar a expressdo que melhor exprimisse o sentimento vivido
do encontro de apoio mutuo, usa a palavra seguranca. “Da seguranga, tipo assim, se

eu nao estiver conseguindo tem outra pra ajudar (...)".
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Penso que, de fato, ‘ desalojar-se’, encontrar suporte nos companheiros e
descobrir que pode encontrar respostas para a situacao inesperada, deram-lhe as
segurancgas para enfrentar novos desafios. De alguma maneira, jA se ‘sabe’, na
medida em que anteriormente algo aconteceu. Melhor dizendo, uma vez que se
desenvolveu recurso externo e interno, € possivel confiar que se pode, novas
configuracbes séo construidas. Finalmente, terminou suas declaracbes fazendo
uma apologia da aprendizagem que obteve com a experiéncia. Refere-se a
contundéncia da situacdo grupal, que implica em dimensdes mais intensas,
envolvendo o sujeito numa maior abrangéncia. Todos os sentidos sdo requisitados,
obrigando-se a um nivel de participacdo da ordem de uma maior complexidade, o
gue resulta em mudancgas proporcionais e mais velozes. Mesmo considerando as
variaveis das constituicbes psiquicas que reagem diferentemente e levam tempo
nas elaboracdes das mudancas sofridas.® Acredito que se pode dizer que a sua
comunicacao é reveladora da complementaridade de todas as coisas, aléem da

complexidade e da multiplicidade.

A minha quarta entrevistada diz que viver a experiéncia de desalojamento a
fez perceber que “para escutar com o sentimento” era necessario ir além da queixa e
escutar, nos meandros da fala, o que pode se constituir como novo. Em seguida,
sua declaracédo é mais convincente em defesa dessa escuta diferenciada, que é a
escuta clinica. Quando € possivel essa escuta se processar, as intervencoes

adequadas podem ocorrer.

Abro um paréntese para efetuar algumas consideracdes teoricas que 0
depoimento dessa interlocutora provocou. As intervengdes clinicas podem revelar
ao cliente a sua propria fala, desocultando o que esta encoberto, dando sentido.
Clinica, do ponto de vista da Ciéncia Humanas, envolve uma atitude filoséfica de
‘desvelamento’ do sentido da palavra humana. Colocar o problema do sentido
implica em afirmar que nem toda compreensao psicolégica € direta. Compreender

% Consideragao acrescida, apds observagdes efetuadas por Zeferino Rocha, por ocasigo da
Pré-banca desta Dissertagdo, em 28 de dezembro de 2000.
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um comportamento ou uma fala nédo significa apenas registrar expressbées, mas,
sobretudo, perceber um sentido pelo qual o outro se revela e existe. O outro jamais
€ apreendido diretamente, porque ndo pode ser reduzido a soma de suas
expressfes ou de seus sintomas. A subjetividade do outro sé sera revelada no
processo de desvelamento do sentido da palavra humana. Antes de se constituir
um ente como outro qualquer, o homem € um existente que se constroi
constantemente por sua pre-senca no mundo: € um ser historico, em devir, que
sempre se coloca em questdo. A clinica, para se fazer psicologica, precisa ver em
cada um dos atos humanos uma presenca que se engaja e que se realiza a partir
dos diferentes momentos que a constituem; precisa, finalmente, apreender o
sentido dos atos humanos como presenga engajada no mundo.

Feitas estas reflexbes que me pareceram pertinentes para o0
aprofundamento da discussao clinica, retomo o depoimento da minha quarta
entrevistada. Na tentativa de diferenciar o que causou maior dor, ela chama a
atencao, principalmente, quando acrescenta "(...)... foi dolorida pela morte e foi
dolorida porque... me perturbou”. O que esta sendo anunciado na énfase que da a
palavra perturbou? O que de fato perturbou? Perturbou a morte, a causa da morte
ou porque ndo se deram conta da dor daquela mulher? Penso que néo é possivel
separar. As suas colocacdes apontam para todos esses fatores, mas é muito forte
descobrir que, literalmente, ‘dor de amor mata’. Na sequéncia, refere-se, mais uma
vez, a importancia de que aquela fala, que se repetia tanto, teria que ter sido
escutada. Com essa possibilidade em pauta, haveria a outra, de que a fatalidade
podesse ter sido evitada. Nunca se sabera! Uma coisa podemos conjeturar: talvez

fosse possivel fazer ‘parar de sangrar a ferida no peito’.

Com a narrativa da minha quinta entrevistada, obtenho uma interlocugéo
significativa. Logo no seu inicio, reconhece que a culpa nao foi delas, porque a
mulher morreu. Entretanto, € muito direta e explicita ao identificar o que faltou na

atitude delas. ‘Podiam ter feito melhor’, se tivessem olhado além da ‘chatice’ dela,
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de ‘sempre querer falar e falar sempre a mesma coisa’. Os acontecimentos
humanos sdo muito imbricados, € o0 que podemos deduzir das suas palavras.
‘Uma coisa’ ndo € s6 uma coisa, S40 muitas outras, que aparentemente estédo
separadas, mas que compdem o todo do campo existencial. A descoberta foi de
gue aquela mulher ndo conseguia parar de falar, por causa de uma dor enorme
gue ‘ndo parava de sangrar’. Na verdade, ela falava no afd de parar ‘o que nao
parava'... a dor no peito. Contudo, essa compreensao sé foi obtida, apds o
choque sofrido. “Ela ndo era.. uma chata... ela morreu (..)". Parece que o
desalojamento foi favorecedor para o desenvolvimento da capacidade de oferecer
continéncia & dor do outro. Como ficar ‘a mesma’, depois de tudo que foi vivido? A
marca da diferenca deixou suas pegadas...0 desalojamento da situagéo promoveu
a ‘outridade’. E, em continuidade, a sua comunicacdo vai descrevendo essa
diferenca, que foi se processando na sua aprendizagem. ‘E muito diferente a teoria
da pratica. Quando a gente vé... se defronta com uma coisa assim, como foi, e ali,
desarrumou mesmo (...).” Qual foi a descoberta? Desarrumou todas as idéias
essencialistas e creditadas, como prontas e acabadas? ‘O pensamento
desarrumou’, a sua declaracéo é categorica. E desarrumou para poder perceber
gue a escuta clinica, ou a postura do terapeuta, como € dito por sua propria
expressdo, ndo € igual “ao jeito de se estar na vida". E necessario mais, para se
escutar verdadeiramente alguém, com todas as filigranas e com toda a densidade
dramatica da vivéncia humana. Deduzo das suas afirmativas que a espera é
fundamental para o desdobrar da existéncia, mas, por outro lado, a espera inécua
pode ser fatal. Ndo basta esperar, quando ndo se esta conseguindo escutar
verdadeiramente, ou seja, quando ndo se consegue escutar o sentido do que esta
sendo dito. Esta espera sem propdsito, que nao atende ao apelo do outro,
aprofunda a dor. Parece que foi isto que aconteceu.

Na sua descricdo € possivel apreender a culpa pela rejeicdo que sentiram
pela mulher, que ao falar ocupava o tempo do grupo. Ao final, demonstra uma
preocupacado com o filho da mulher morta. Estaria essa preocupacéo, expressa no

final do seu relato, reveladora de uma necessidade de expiar a culpa? Ou,
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demonstraria, por outro lado, o seu cuidado pelo outro? Revelariam, enfim, as
duas coisas, ao mesmo tempo? Ndés humanos nos ‘ocupamos’ para diminuir nossa
dor. Nos ‘ocupamos’ para nao enxergar o que € dificil de ser visto. Nos
‘preocupamos’, na nossa cotidianidade reasseguradora, para poder viver. Mas, ao
mesmo tempo, desde sempre 0 NOSSO ser se ‘angustia’, ou seja, se desaloja dos
seus proprios reasseguramentos. Contudo, também, € verdade que nos
preocupamos na lida diaria, no cuidado de ndés e dos outros. Na existéncia
humana, como ja foi observada em outro momento desta dissertacdo, a
interrogacao clinica estd, desde sempre, presente. Isto acontece porque é préprio
do homem questdes em torno de: ‘quem sou eu’, ‘de onde vim,” ‘para onde vou'.
Estas indagacfes implicam na dimenséo essencial da vida que é o cuidado, sem o
gual ndo conseguiremos compreender o ser humano. N&o estaria essa minha
interlocutora, através da sua ‘preocupacao’, falando do seu ‘esforco angustiado’ ou
do seu ‘cuidado’ em se relacionar com a vida, depois de tudo que

experimentaram?

Concluo que viver essas experiéncias foi, para aquelas pessoas,
desvelador da vulnerabilidade da vida e, ao mesmo tempo, velador desta mesma
verdade. Assim como, igualmente, foi para mim sair da quietude dos meus dias
‘sempre iguais’; na qual tudo parecia eu ja ‘saber’ e ‘dar conta’, para as vivéncias
dos Grandes Grupos Intensivos. Por qué ndo € assim com a verdade
experiencial ? ‘Vela'se e ‘desvela’-se indefinitivamente. E assim o processo de
‘descobrir’ e ‘saber’ com a vida. Mas, isto ndo significa que uma vez desvelado, ‘o
outro lado dessa mesma moeda’, ou seja, o velamento, venha encobrir ou impeca
a tomada de consciéncia deflagradora da transformacédo. ‘Velar e ‘desvelar
apontam para a complexidade e o desdobramento, implicados no conhecimento

das verdades humanas, sempre multiplas, mutaveis e mutantes.
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ANEXOS

As Entrevistas na integra

Entrevista: N°1

Entrevistador: - O que eu gueria saber € como ficou a tua escuta clinica, depois

de viver situac6es em que o chao fugiu de seus pés.

A —"“Ent&o, eu ndo sei se pra mim, a relacéo foi tdo direta entre essa situacéo de
desalojamento e diferencga na escuta clinica, ndo. Eu acho que a.. a relagdo maior
foi a...a situacdo desalojadora e 0 meu jeito de ta no mundo, o meu jeito de..de ver
o0 mundo, sabe? De...de compreender o mundo. Entdo, pra mim... vou contar...
mais ou menos como € que foi essa historia. Muito ... eu passei por uma...uma

situacao...cinco anos atras (falando em tom mais baixo, reflexivo).

Légico que eu acho que ja passei por algumas situacdes que me ‘tiraram a
sensacao de pé no chao’, e tudo. Eu me lembro de uma situacao de grupo, que eu
fiz hd uns 15 anos atras, que eu fiquei alucinada porque eu ndo entendia nada,
nada fazia sentido. A sensacao € que nada fazia sentido. Eu...eu lembro que eu
chorei um dia inteirinho. Eu achava que eu ia ficar louca, porque nao tinha sentido
nenhum pra nada. A..a coisa foi se arrumando... e voltou ao que era, ta
entendendo? Assim...”

Entrevistador: O que € que voltou ao que era?

A - “Voltou ao que era o mundo, voltou a ter sentido, do mesmo jeito que era

antes”.



Entrevistador: - Sem nenhuma mudanca.

A —“Sem ter mudanca nenhuma”.

Entrevistador: - Como se nédo tivesse tido nenhuma repercussao em voceé.

A — Como... como se néo tivesse tido. Eu ndo sei como isso aconteceu, acho que
fazia parte de todas as minhas defesas... € acho que a partir dai ou antes até,
comegou um processo muito grande em mim. Que era, de vez em quando,
eventualmente, eu desenvolvia um certo medo. Entende? Eu tinha medo, qualquer
medo: medo de morrer, medo de ficar doente, medo que acontecesse alguma
coisa e... ai eu procurava um meédico e via que ndo estava doente, por exemplo,
coisa assim. Eu fazia analise, ao mesmo tempo, e eu me lembro que um sonho
gue acontecia muito, que era assim, era como se tivesse entrando um monte de
cobras na minha casa. Ai, eu fechava as portas, ela entrava pela janela. Fechava
a janela, ela entrava pela chaminé, e era um desespero tdo imenso, sabe? Era
horrivel. Mas eu nado sabia que diabo era aquilo, sabe? E ao mesmo tempo eu
vivia...vivia assim, de vez em quando, essas coisas de... esses sintomas mesmo
de medo. Era muita coisa ligada com medo, angustia ou insdnia, sabe? Ai, uns
cinco ou seis anos atras, mais ou menos, eu Vivi uma situacédo de perda muito
grande. Eu perdi uma...uma sobrinha. Ela tinha 13 anos e ela ficou doente de
hepatite. Uma coisa, uma doenca simples, ndo €? Entdo eu tinha certeza que ela
ia ficar boa. E tinha certeza, por ex... foi uma coisa tao ... tdo irracional, porque
nao era nada racional. Tratada pelo meu irmao, entéo ela ia ficar boa. E meu outro
irméo, que era pai dela dizia “N&o, ela vai ficar boa”. Eu tinha certeza que ela ia
ficar boa. E quando vinha a idéia de que ela podia néo ficar boa, que ela podia
morrer, me vinha uma angustia tdo imensa, sabe assim... tdo imensa ... muito
maior do que eu, que eu ndo conseguia se quer olhar, sabe? . E era muito
parecido com o mesmo tipo de angustia quando eu sentia essa coisa dos medos.
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Entrevistador: - O das cobras?

A -..das cobras e tudo. Mas eu nao conseguia... perceber nada. Era muita
angustia, muita... eu pensava que ia ficar louca, sabe? Como essas coisas? E
a...a menina morreu. A Deyse morreu. Olhe, sabe 0 que é que é a sensacao de
tirar toda e qualquer seguranca? E de eu comecar a perceber... 0 mundo de um
jeito totalmente diferente do que eu percebia? A impressado que eu tive era...é...
gue eu tinha sido estuprada... sabe? Assim, fui estuprada! Perdi a...a...

Entrevistador:...a virgindade?

A -...ainocéncia, perdi ... horrivel! Eu tive a sensacdo que eu jamais seria como

eu fui antes, uma s6. Mas eu achava,... primeiro eu achava ...

Entrevistador: -... tinha a ilusdo de que era, ndo é? De que permanecia sempre

igual.

A - Era. Mas foi uma coisa assim, porque depois daquela hora, eu percebi,
primeiro, eu percebi uma coisa... tdo doida, porque a coisa mais 6bvia do mundo.
Mas eu percebi que eu ia morrer, sabe? Percebi que eu era mortal? Que eu me
esgotava no tempo! Meu Deus! Que coisa horrorosa! Porque... l6gico que eu sei
disso. Mas a sensacao de sentir isso, literalmente. Meu Deus! Que coisa
horrivel! E a sensacdo de que ndo existe seguranca... (interrompido — fator

externo).
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Entdo, entdo eu estava dizendo que a partir de entdo, a sensagdo que eu tive é
gue nao tinha...ndo tinha ché&o... que ndo tinha nenhuma seguranca de nada,
ninguém poderia me assegurar nada. E...que néo existia seguranca nenhuma pra
nada. Entdo, tudo poderia acontecer. E...qualquer coisa poderia acontecer. Que
ninguém poderia me assegurar nada. Sabe, aguela sensacdo de que ninguém
poderia dizer pra mim “Calma, tudo vai ficar bom”. Nao, ninguém pode fazer isso,
ninguém pode dizer isso, t4? E se alguém disser, diz porque esta acolhendo, esté
junto com a pessoa e tudo bem. Mas na verdade, quem? Ninguém, ninguém, nem
Deus. Ninguém pode dizer: “Olhe, tudo vai ficar bem”. Nao, nés ndo sabemos que

tudo vai ficar bem. Entéo, a partir dessa hora, eu percebi isso.

Entrevistador: - Nao tem mais certeza.

A - Ndo, ndo tem mais certeza. Ndo tem mais certeza! E uma coisa muita
engracada, porque € outro nivel de certeza. Por exemplo, eu tenho certeza que
vocé gosta de mim. Que 6timo! Mas, se tu disser “Olha (...), pode viver, sei la .. o
gue quiser, que eu te prometo que ndo vai acontecer nada contigo”. Mentira!
Ninguém pode prometer isso. Olho, eu acho isso muito ruim! Entdo, € como se
eu tivesse me sentido... € como se eu tivesse ... sabe, como? Perdido... Orfa.
Estou 6rfa no mundo! Sabe, nesse mundo indspito, ninguém vai cuidar de mim?
Ninguém vai dizer pra mim? Ninguém me convence mais disso! Bem que eu

gueria que me convencesse. Mas...nao existe...

Entrevistador: -Vocé esta falando de desamparo, ndo é?

A - Total. Pronto, eu experimentei o desamparo, experimentei o desamparo, sabe?
Eu vivi a nossa condicdo de desamparado na vida. Entdo, isso foi uma coisa
extremamente forte, sabe? Eu vivi muito visceralmente.(esta uUltima palavra foi
dita pausadamente e em tom reflexivo). Sabe?Essa coisa...muito.
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Entrevistador: - E, em que medida isso... te ajuda a viver melhor e a entender

melhor as pessoas?

... Setuachaque...

A - Eu acho... a historia de viver melhor, eu acho o seguinte. Eu acho que...que é
viver melhor, agora, eu compreendo desse jeito, que antes eu nao achava. Eu
achava desesperante estar naquele lugar. Eu achava que eu estava feia. Que eu
era 0... quadro do Dorian Gray, ta entendendo? Que eu poderia macular as
pessoas... com...com...porque eu achava uma coisa su..., € como se fosse uma
sujei... E como se fosse uma coisa assim... borrada, suja, sabe? Entdo, eu me
sentia desse jeito, mesmo. Entdo, ndo achava que estava melhor, ndo... Hoje, eu
acho que melhorou como pessoa, porque hoje eu...eu consigo perceber esse lado
da vida, que talvez seja o lado mais ... mais... verdadeiro, sei 14, ... mais...

humano, sabe?

Entrevistador: - Mais préprio da condicdo humana.

A - E, mais proprio da condicdo humana, mesmo, sabe? E pra mim, hoje, é
muito... quer dizer, conseguir, poder a partir disso, construir uma coisa diferente.
Sabe a questdo, por exemplo, de esgotar, de morrer, saber que eu vou morrer.
Entdo, como eu sei hoje que eu posso morrer daqui a pouco, € como se eu
estivesse... cuidando, todo o tempo, vou cuidar da minha vida! Porque ninguém
vai fazer isso por mim! E eu ndo sei, eu posso morrer ja ja, daqui a pouco. Entéo,
isso da uma...uma...uma perspectiva diferente de vida, sabe? Assim, uma idéia
diferente de ta no mundo...

Entrevistador: - E propulsor entdo, da vida.
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A —“E, eu acho que sim, eu acho que sim”.

Entrevistador: - Mas pode também néo ser, ndo €?

A: "= Se eu tivesse ficado daquele jeito, s6 lastimando... 0 meu estupro e a minha
dor sabe? E a minha condicdo feia de humana, doida de humana, eu nao teria
conseguido sair disso! Ai num... ndo era propulsora nao! Porque era tudo muito...
mm... muito feio, sabe? E hoje eeuu... eu digo desse jeito porque eu sinto uma
coisa muito ruim. Mas ndo acho feio ndo! E assim mesmo, é humano! Ta
entendendo? Se uma pessoa vem pra mim, no meu consultério, desse jeito, eu
digo “ai, que coisa feia!” Nao, ndo é feio! Sabe, assim “Meu Deus como é
doloroso!” Eu sei do que ela esta sentindo. Eu sei...eu sei de como ela esta
sentindo, eu sei da dor que € isso.... Me sinto ...como... igual, mais ou menos

parecida, irmanada no sentimento de...de humanidade, sabe? E acho que eu ndo
poderia ter essa vivéncia desse jeito se eu nao tivesse... passado por isso.”

Entrevistador: - Entdo, nesse sentido, isso te faz melhor terapeuta?

A —*“... Nao sei... ndo sei Nao sei se melhor terapeuta. Mas me faz mais capaz de
saber... do que a pessoa esta dizendo, de compreender e de ndo... de ndo achar

horroroso, de néo julgar, sabe?”

Entrevistador: - De acolher mais.

A - De acolher mais o sofrimento, sabe? De acolher mais as ppp... 0 sofrimento

delas. E de dar espaco para as coisas... aparecerem, seja que tipo for. A
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impressdo que eu tenho, o que eu tava dizendo naquela hora, a histéria do
inferno, eu desci no inferno. Entdo, outras pessoas também podem descer!? Eu
sou capaz de descer junto, sabe!?. E eu sei... e é...€ interessante como eu, & V V,
consegui, em termos, ndo é? Porque eu nao tou boa nessas histdrias ainda néo,
total. Mas eu sei, por exemplo, que quando estou sentindo uma dor muito, muito
grande... Calma! Vamos esperar, vamos dar um tempinho, vamos... ficar quietinha
e tipo: ‘Nao vamo mexer muito, ndo. Ndo aperta a barriga sendo ela dé6i'?’ E que

nao €...ndo, isso nao é... fazer de conta que nao esta vendo.

Entrevistador: - Entdo, nesse sentido, vocé esta podendo também acolher mais o

seu proprio desamparo?

A — “Pronto, exatamente. E como se eu estivesse podendo ser mais companheira
do meu proprio desamparo. Da minha prépria soliddo, da minha prépria dor, da
minha proépria tristeza, sabe?... Angustia. Que eu ndo dava conta antes. Eu nédo
conseguia. E ndo é que nao seja doloroso ndo, sabe? Eu acho muito ruim! Mas...,
n&o vejo outra forma de... de es... de viver no mundo, sabe? Do que...do que ver
gue eu estou tao triste, eu estou tdo angustiada, tou com tanto medo de alguma
coisa, tou... Nada faz sentido. Isso tudo eu sinto muito. E...mas, mas...€ ndo tem

como fugir, ndo tem nada pra ser feito, vamos fazer de conta que esta tudo bem

Entrevistador: -... ndo da pra descer do trem ...

A — “.. ndo d4, ndo da pra descer do trem, embora eu morra de vontade, &
vezes. Nada a ser feito, a ndo ser lidar com isso, a ndo ser... estar com isso. E ai
eu acho, eu nao sei essa coisa de ser melhor terapeuta. Eu ndo sei... eu nao sei...

nao sei dizer”.
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Entrevistador: - Eu acho que a pergunta, talvez, ndo seja essa. A pergunta seja,

escutar melhor.

A —“Sim, ai, acho que sim, acho que sim”.

Entrevistador: - Eu nédo sei se melhor. Mas, de uma forma mais ampliada...

podendo incluir ...

A —*... eu me sinto diferente... eu me sinto diferente, sabe? Eu me sinto diferente,
andando, eu me sinto diferente... sabe?. Essa vivéncia que eu tive me fez ficar...
em todos os sentidos diferente, sabe? De achar coisas...coisas... algumas coisas
tdo valorizadas? Bestas! Que pra mim ndo faz sentido, que isso é tdo pouco
importante! E como se fosse assim, por exemplo, é... quer... quer...que todo
mundo fale muito bem, elogie. Claro que eu acho importante. Por exemplo: eu
gosto quando apresento um trabalho que todo mundo diz que foi bom, etc. Mas
ndo é a coisa mais importante, porque isso ainda € tdo pequeno, tao

comparado com essa grande dor, do humano, sabe? Que eu acho que isso nao é
importante. O mais importante € obter encontro com as pessoas. Eu realmente
acho isso, sabe? Poder olhar e poder sentir que a pessoa ta...ta comigo. Eu acho
iSsO ... a...hoje, pra mim, isso tem sido a coisa, uma das coisas mais
importantes, tem sido essa coisa de ta, de ta junto, de ter contato, encontro com

as pessoas, sabe? “

Entrevista: N°2;

Entrevistador: Como ficou a sua escuta clinica depois de viver situacdes em que

o “chédo fugiu dos seus pés?”
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D —“Olha, tu me lembrasse aquela... aquela situacdo em que eu vivi 14 ...na...Ia
na...a que eu vivi la em... no México,... México...aquela questdo da...do Encontro
Latino no México, onde eu me dei conta de que, eu também, como vil mortal eu
poderia perder um filho. N&o tinha vacina. E uma coisa assim: como as minhas
crias, sdo minhas crias,né, elas podiam morrer. Morrer literalmente. Porque era o

gue...era que...tava sendo vivido, no grupo.

Agora, o que é que eu ganhei com aquilo? Eu ganhei aquilo na vida, primeiro: Eu
estou fazendo uma analise, a primeira analise que eu estou fazendo agora.
Certamente que isso ja aconteceu anivel do meu comportamento. Mas eu me
dando conta, arrumando, sistematizando anivel de pensamento... O que eu vejo é
gue eu perdi a iluséo... é... eu acho que eu perdi a ilusdo, do controle, a ilusdo do
poder, a ilusdo...Eu me dei conta que nédo tem vacina, que isso pode acontecer
comigo. Agora 0 panico, o panico € tao grande de poder admitir...Como € que eu

te digo?...Eu admitir, € dizer: Isso € mais um elemento da vidal...

E como é que isso entra na minha escuta clinica?...Engracado, a sensacao que eu
tenho € como se dissesse assim: Eital menos uma...i ... € exatamente isso, eu
acho que essa frase define:- Menos uma ilusdo. Mais um dar-se conta de uma
verdade objetiva. Ai é quando eu digo para mim. Eu tenho um habito de dizer
assim: Cria tento Diva... Porque a vida tem isso, sabe? Eu até acredito que foi a
coisa... pior que eu podia... me dar conta. E que na realidade, um filho meu pode

morrer....E eu ndo vou poder fazer nada, a ndo ser enfrentar isso.

Agora indo pro consultério, eu acho que..lara,... quando eu digo
assim...porque...,eu tenho muito receio de palavras ja gastas... . Mas se eu dizer
assim...eu vou pra clinica mais humana, ndo é de bondade ndo. E mais humana

assim, com menos... porque quanto menos ilusédo eu possa ter...mais eu tenho
contato com a verdade... a verdade do humano.”

Entrevistador:...da condigdo humana?

200



D — “Da minha condigcdo humana. Entdo, na minha condi¢cdo humana, eu posso

perder um filho, a qualquer momento”.

Entrevistador:...e de entender a condigdo humana do outro?

D —“Com certeza, ta entendendo? E outra coisa, me abre assim: tudo... cada... e,
agora isso nao foi nesse fato, cada encontro desse me confirma. E hoje, eu vendo
Eduardo, eu tive vontade de dizer: rapaz, tu estds numa ilusdo e numa utopia
que da do! Tu cria tento e te orienta, porque se ndo tu vai morrer sem ver a
verdade... Assim,... cada... cada encontro, quando vejo um Leopoldo falar da
dificuldade, quando eu vejo, um Eduardo falar daquela ilusdo... .Eu acho que, o
gue se fala... (fungado) nessa hora eu acho, que estou meio abusada com essas
expressdes que eu acho que estdo muito gastas da... ... Consideracéo Positiva
Condicional, Incondicional, da... a questdo da Autenticidade. Para mim, a
autenticidade da condicdo humana é a gente estar disponivel...

Agora que estd me possibilitando isto, eu me dar conta da importancia da
multiplicidade da condi¢gdo humana... .lara, eu chega estou feliz mulher! Quanto
mais eu partilho do grupo mais eu...mais eu partilho...mais eu estou... podendo
experimentar a condicdo humana. Que a minha vida, por...por ela s6, ndo me da
condicdes de eu ampliar tanto. Porque vem toda...€... onde tem as diferencas que
Adolfo aponta, a questdo detodas as diferencas e das vivéncias, que eu nao
posso nem imaginar, mas aquilo diz da condicdo humana, que a minha propria

condigdo humana ainda ndo se deu conta! Entdo, isso me amplia pra...”

Entrevistador: -... tu ta falando do teu limite e ...

D —*... do meu limite de vivéncias mesmo, porque eu nao vivi todas as coisas.

Como é gue eu pude me desiludir da coisa... da... auséncia de uma perda de um
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filho?... Tu ta... Como eu pude me desiludir disso? Porque alguém estava nas

minhas rela¢des com o grupo, na relagéo..., estava alguém me dizendo, eu perdi”.

Entrevistador: — Concretamente...

D —“Esta me ampliando... a minha... eu saber de uma condicdo humana... tu ta
entendendo? Eu ndo sei se estou sendo clara. Eu estou gostando disso porque eu
estou me dando conta agora, da questao da multiplicidade de quando eu estou |4,
naquela... no circuito. Ai, me vem a histéria que eu estava conversando,... é a... é
arelacdo. Engragado, a importancia que eu dava aos grupos, agora, com certeza,
eu vou dar mais, porque eu vou ter a condicdo da ampliacéo das diferencas. (esta
ultima frase disse em tom de reflexdo) Eu agora estou podendo compreender,
visceralmente, o que é a multiplicidade, que eu tanto prego em sala de aula. O
que é a multiplicidade, o que é a multiplicidade das diferencas e porque me
potencializa. Porque eu me desiludo . Eu posso até sonhar, mas ndo me iludo
mais, minha filha. Bom proveito, que eu estou é feliz!... Licbes humanas”.(esta

expresséo foi dita em tom reflexivo e elaborativo).

Entrevistador:...vafale...

D - “Aimagem que eu tenho agora é de... agora eu me lembrei de uma feira de
informatica, que eu fui a semana passada, mostrando todas as coisas possiveis
da informatica que no diz tudo, mas diz uma grande coisa... E como se fosse
uma grande feira de condi¢cdes humanas... sabe? De possibilidades humanas. E
naturalmente que isso é uma coisa que € experienciada por mim, amplia a minha
condicéo humana”.

Entrevistador: - e consequentemente...amplia a sua...es..

202



D.—"... l6gico que quando eu vou pro consultorio, eu vou iSso, eu vou com essa
condicao. Nao é so consultério, € vida, ndo é? Por isso é que... é tdo
interessante...” (em tom reflexivo) “Mas é isso mesmao...”.

Entrevista: N°3

Entrevistador: — Bom, eu queria saber de vocé, como é que ficou a sua escuta

clinica depois que vocé viveu situagfes em que o chao fugiu de seus pés? ... Vocé
entende o que € que significa isso, ndo é?

La —*“... diante de uma situacéo dificil...”

Entrevistador: -... que vocé ndo entende o que esta acontecendo, ndo é?

La —“Certo. Primeiro, assim, eu vou dar uma volta. Eu me lembro que no

momento, falaram daquele caso da ... da mée do aluno que faleceu ...”

Entrevistador: -... da experiéncia que vocés viveram, ndo é?

La — “.. da experiéncia que nos vivemos, foi. Logo que comecou, né, que nés
entramos na faculdade, que soubemos da noticia, ficou assim uma olhando pra
outra, “O que € que a gente vai fazer agora ? O que é que vai fazer agora ?” . A
minha sensacédo era assim de ... de que tinha outra pessoa..., outra psicologa, né,
tinha Glauce, tinha Lucia, tinha Zenaide... e que uma podia contar com a outra.
Que iamos entrar as quatro juntas... pra ver o que podia fazer pra segurar, ndo

€7?... a situagdo.”

Entrevistador: — Uma se apoiando na outra.
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La — “Pronto, era de apoio, exatamente. Uma em relacdo aoutra, ndo é? Que
talvez assim, se eu estivesse s0, ndo ia ter a seguranca que eu tive, sabendo que
ia ter outras colegas. E, diante... na hora do decorrer..., foi caminhando...
fomos...deu, deu pra segurar ndo €2?... a situacdo. A gente foi..., foi escutando,

uma olhava pra outra pra concordar, pra afirmar que tava...tava dando certo ...”

Entrevistador: -... ai vocé esta falando do momento do susto, ndo é?

La —“Do susto, é. Mas em relacédo a escuta...”

Entrevistador: — O que eu queria saber, &, depois de ter vivido este susto, nao é,

gue repercussao tu acha que isso pode ter tido no teu desenvolvimento, ndo sabe,
ao longo do tempo?

La —“Eu acho que é assim, uma questdo de seguran¢a passou. Tipo assim, diante
de uma situacao inesperada, que eu nunca tinha passado, deu pra ver que apesar
do susto, da situacdo, deu pra segurar. Eu acho que a partir de uma experiéncia
dessa, diante de uma nova, a gente ja vai com mais seguranga de que na primeira

conseguiu, deu certo”.

Entrevistador: — E como se tivesse te dado subsidio, suporte...

La—"... suporte, &, exatamente.”

Entrevistador: - Pra saber que vocé podera dar conta, €?

La — “Dar conta. E que diante de uma nova situacdo, tipo assim, jA nao foi a
primeira vez! Que da primeira, a gente conseguiu! Foi, acho que... € uma questao

de seguranca. E até assim, vai entrar uma pessoa que vocé nado sabe, ndo €?
Tipo assim, vocé vai receber uma pessoa pra atender, vocé néo sabe...”
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Entrevistador: -... um cliente novo.

La — “Uma cliente nova. Vocé nao sabe o que vem, o que lhe espera, o que lhe
aguarda. Ai, de repente, eu acho que isso lhe d4 mais seguranca, tipo assim, eu

estou mais preparada pra uma situacao ines... nova”.

Entrevistador: — Fica com menos medo, é, das coisas novas?

La — “E, menos medo, exatamente. Tipo assim, eu passei por uma coisa que... foi
dificil na hora, né, foi uma perda pro grupo, né, de uma pessoa que era muito

participativa e...”

Entrevistador: -... vocé esta falando da méae, ndo é?

La — “De que era part... exatamente, da mae que faleceu. E..., 0 pai da crianca
gue nunca tinha ido ao grupo e ela sempre falava que ele nunca ia e ela precisou
morrer para ele ir. Foi uma pessoa nova que entrou no grupo e também tem a
questdo de que o grupo estava meio no fim, todo mundo ja estava entrosado e
entrou um estranho. Tudo isso a gente teve que pensar, que levar em
consideracéao, de apresentar...”

Entrevistador: -... modificou a situacao?

La — “.. modificou, com certeza. E até porque... tava a.. 0s encontros
acontecendo, todo mundo ja estava bem... ja estava... se conhecendo e trouxe
problemas mais sérios, né? Da questdo daquele menino que o pai tinha sido
assassinado pelo tio, que ela pediu falava muito assim no sigilo..., e entrou uma
pessoa assim, estranha que nao sabia de nada, de nenhuma historia, de nenhum

integrante do grupo”.

205



Entrevistador: — Mas isso vocé esta lembrando, é... é, o que é que vocé esta

guerendo dizer com isso?

La — “N&o, assim, que a gente também teve que lembrar desse componente de

uma pessoa estranha naquele grupo...”

Entrevistador: —... sim, da ameagca dos outros elementos, ndo €?

La — “E, das outras pessoas que ficaram sem entender também, tanto quanto a
gente, ficaram surpresos com a morte... da pessoa que estava participando do
grupo.”

Entrevistador: — O que vocé esta dizendo € que é muitas variaveis que tem que

ser contornadas, nao é?

La — “Exatamente. A questdo assim, do grupo estar formado e chegar uma pessoa

estranha com a noticia de... nova, né. Uma noticia dificil!”

Entrevistador: — Fica todo mundo com a cabega... de pernas pro ar, ndo €?

La — “Exatamente. E a gente falava “mas ninguém conhece ele! Vamos
apresentar”. Comegamos 0 grupo apresentando ele, e... com a noticia. E também

foi a filha, que entrou também no grupo, né, a irmé do menino que tinha perdido a

-4 ”

mae.

Entrevistador: — Duas pessoas estranhas... além do ...

La — “Duas pessoas novas. Alias, eu ndo tenho muita certeza ndo, mas eu acho

gue ela entrou...”

Entrevistador: —Entrou, eu lembro.
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La — “Entrou, ndo foi? entrou. Exatamente, foram duas pessoas diferentes num

grupo gue ja estava integrado, né. Mas ... foi 6timo!”

Entrevistador: — Foi 6timo!

La —‘Quando acabou que respiramos, deu tudo certo. Foi inesquecivel, aquilo!”

Entrevistador: — Em que sentido foi inesquecivel?

La — “Da experiéncia, mesmo. Do sufoco na hora e ai, “como é que vai ser?” , as

guatro reunidas, né, antes de entrar no grupo. “Vamos!”, ... fomos e deu certo!”

Entrevistador: — Parece que foi muito importante vocés poderem contar uma com

a outra.

La — “Foi... uma com a outra. Talvez, ja assim, pela integracao das quatro, né, que

ja nos encontramos e estava dando bem. As quatro ja se conheciam...”
Entrevistador: -... puderam fazer um trabalho ...

La — “Exatamente. Ja nos conheciamos e quando o grupo foi formado eu fiquei
feliz com as escolhas. Andava muito com Glauce, com Lucia. Zenaide menos, mas

conheci e gostei. Nos demos bem, né. Acho que foi 6timo isso!... Foi muito bom!”

Entrevistador: — Uma deu seguranca a outra.

La — “Uma deu seguranca aoutra. Assim, 0 que... a palavra que eu... uma deu
segurancga pra outra e a experiéncia, assim, de grupo, foi a seguranca. Quer dizer,
uma deu suporte a outra, -tava errado-(sussurrou), uma deu suporte a outra no
sentido de que, eu olhava pro lado, eu sabia que tinha alguém pra ...”
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Entrevistador: -... parece que ajuda a gente a pensar, nao € ?

La — “Ajuda, exatamente. D& seguranca, tipo assim, se eu nao estiver

conseguindo tem outra pra ajudar, contornar, pra segurar, né”.

Entrevistador: — Tem outra pra pensar quando eu ndo estou conseguindo

pensar?
La —“Exatamente. Sdo quatro pensando, nao €?”

Entrevistador: — E, porque... me veio essa sensacdo, porque eu acho que

qguando a gente esta sozinha, as vezes, a gente ndo consegue \er ... “Quais sao
as coisas que a gente tem que fazer agora?”, ndo €?

La — “E outra coisa, sd0 quatro pessoas escutando, ndo é? Cada pessoa vai
pensar uma coisa, de um jeito. Enquanto eu estou pensando uma coisa, ela esta
pensando outra, ai vai saindo. Enquanto uma pensa, outra jA pensou ja esta
falando, ai vai andando”.

Entrevistador: -... e esses elementos vao se juntando ...

La—"... vao se juntando e faz com que flua. Vai fluindo o grupo”.

Entrevistador: — o que mais? ... e assim, e hoje em dia, na tua vida, porque de la
pra ca, depois da experiéncia de la da universidade, vocé ndo escutou mais

ninguém exceto esse menino que vocé esta escutando agora, na tua experiéncia

l& no hospital.

La —“Exatamente, é.”
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Entrevistador: — Tu acha que fez algumadiferenca?

La — “A diferenca que eu senti, depois desse grupo, foi a questado da seguranca.
Vir mais segura ao encontro do desconhecido. Vai abrir uma pessoa a minha
porta, que eu nao sei de nada, quem €&, porque esta ali, que vai me trazer uma
histéria, né. Eu acho que, depois daquela situacdo, eu me sinto mais segura.
Apesar de saber que cada situacdo é uma situacao diferente, mas o fato de ter
passado por onde a gente ndo esperava e ter se saido, conseguido sair, né, bem,
ninguém se atrapalhou. . .”

Entrevistador: -... € como se a experiéncia tivesse te dado ...

La—"... fortalecido! Engrandecido!”

Entrevistador: — E, e também estou pensando, tivesse Ihe dado a possibilidade

de saber que mesmo que a gente ndo saiba o que é que vem, ...
La-"..oquevem...”

Entrevistador: -... numa situacdo, como Vocé ja viveu uma situacdo desse tipo, e
foi possivel sair, que vocé acredita ... na possibilidade de que vai poder sair, ndo

7

e?

La — “Acredito, exatamente. De que vou pensar na hora numa maneira de ajudar,

de acolher, de contornar. Nao é mais tdo assim... tanto medo do desconhecido”.

Entrevistador: — E tem o elemento de vocé, é... confiar mais..., no tempo? Dar

tempo ao tempo, para que as coisas possam se processar? Quando vocé estava
falando, me veio, eu pensei nisso, assim, quando vocé disse, assim, nos

estavamos nés quatro e uma podia...
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La — “... sim, claro. Tipo assim, se eu estiver processando, né, e a outra ja tiver
pensando alguma coisa, ela solta. Ai, ja vai mudando, né. Vai dando tempo, com

certeza’.

Entrevistador: — A importancia de confiar mais no tempo, ndo é?

La — “Exatamente. Tipo assim, de intervir na hora certa, ndo €? ter paciéncia, nao

ficar ansiosa.”

Entrevistador: — Como quem esta querendo a resposta certa de qualquer forma.

Saber que a coisa vai vir...

La - “... é, vai vir de dentro, ndo é. Sem ficar naquela ansiedade de falar, falar,

falar e quando, as vezes, ndo era nem pra falar nada.”

Entrevistador: —Exatamente, ndo era nem pra falar nada.

La —“Mais alguma coisa?”

Entrevistador: — Tu quer agora, ouvir pra ver se a gente pensa mais alguma

coisa?

La — “Esse grupo pra mim foi riquissimo! Foi uma coisa assim, que eu nao sei nem
como explicar porgue eu nao tinha atendido ainda nenhuma... 0 meu estagio foi
com crianga, infantil, eu ndo tinha atendido, nenhuma crianga. E pra mim foi: “a
aula!” Assim, foi . . . foi tudo o que eu aprendi.”

Entrevistador: — Foi a vivéncia, ndo é?

La — “Foi a vivéncia, foi. Foi um estagio, por estagio, aquele grupo pra mim. Eu

ndo sabia como é que a gente ia lidar com a crianca, é ... , ai eu vi como era:
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primeiro se conversava, depois que... que deixava ela avontade pra fazer alguma
atividade e continuar conversando. Eu ndo tinha a menor idéia como isso

funcionava.”

Entrevistador: — E como se fosse um laboratério de aprendizagem.

La — “Foi, exatamente. Eu até pensei assim, que quando eu fosse entrar no grupo,

eu ia ser... ia ficar muito assim, passiva, assim, olhando acontecer. E néo, eu vi
gue todos participaram muito mesmo”.

Entrevistador: — Como se a experiéncia lhe envolvesse muito, ndo €, lhe puxasse

pra viver?

La — “E outra coisa, assim, eu vi muita coisa, assim, que s6 me fez comprovar a

ciéncia, ndo é€? Psicologia. Muita coisa!”

Entrevistador: - Como se vocé pudesse ver na pratica e acreditar naquilo que

vocé ouviu na teoria?

La — “Exatamente. E realmente, assim,... eu sempre, desde crianca tive vontade
de ser psicéloga, mas quando eu participei daquele grupo, eu vi que realmente...
é... ‘como é que eu vou dizer isso?’ (baixinho, se perguntando)... as coisas que

acontecem e que mudam realmente, no decorrer”.

Entrevistador: - Do processo de mudanca?
La — “Do processo, exatamente. E, realmente acontece, foi a comprovacao.
(rindo). E pra todo mundo que estava no grupo, participando, teve oportunidade de

ver que realmente o processo anda e que as coisas mudam”.

Entrevistador: — Todo mundo, vocé diz, quem?
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La - “Participantes”.

Entrevistador: — Ah! Os pais e as criangas...

La — “Os pais, as criangas e... hdés também. Exatamente, exatamente. Vimos
assim, em dez encontros, mil coisas... aconteceram, importantissimas! Foi
riquissimo, riquissimo, mesmo. Acho que fui, assim, sorteada em participar
daquele grupo!” (rindo, com prazer).

Entrevistador: — Realmente, aquele foi especial, ndo é?

La —*“Aquele foi especial”.

Entrevistador: — Dois epis6dios num mesmo grupo, nao é?

La - “Exatamente. Fortes, ndo €? Foi mesmo, aquele foi especialissimo!”

Entrevistador: — E sdo esses dois que eu relato.(referido-me a dissertacao).

La —“Foram 6timos, foi muito rico!”

Entrevista: N° 4

Entrevistador: — Pronto,... 0 que eu queria saber de vocé é como € que é, viver
experiéncias em que o chao foge dos pés e gue repercussao isso teve na sua
escuta clinica? Se teve, como € que teve, 0 que € que aconteceu com VOcé?
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Lu — “Eu, assim, procurei ouvir mais as pessoas, porque naquela época quando
teve aquele problema no grupo, né, ai... assim, figuei como se tivesse errado em
alguma coisa, ja que ela estava ali falando o tempo todo, que tava precisando da
ajuda e a gente achava que estava irritando a gente, né. Sem conseguir ouvir o

gue ela estava falando”.

Entrevistador: —Vocé ficou preocupada de nao ter podido ouvir direito?

Lu — “Foi, de nédo ter escutado, assim, com 0 sentimento como ela estava falando
e achar mais que ela tava atrapalhando no tempo, né e irritando, que a gente quer
tanto que & vezes a gente ficava nervosa com o que ela falava. Ela ficava

falando, falando, falando... e ai..., 0 que me fez, assim, mudar foi de escutar mais
iISSO e ndo ouvir 0 problema como o que ela estava trazendo, como ela levou o

filho, né. E... ouvir mais...”

Entrevistador: — Na verdade, é ndo ficar ligada exclusivamente na queixa...

Lu — “... nagquela causa, na queixa da consulta. Porque ela estava levando o filho,

mas na verdade quem estava precisando mais ainda, era ela, né? E escutar mais
isso dela..., e, assim, da pessoa que esta levando, né e... saber assim..., de onde
estd vindo aquela... porque ela esta falando tanto aquilo, o que é que ta
incomodando tanto a pessoa, né? Ficar mais atenta...”

Entrevistador: —... Ficar mais sensivel...a outros elementos.

Lu — “... Escutar... escutar com outros... outros ouvidos e ndo vocé ficar somente,

s0... ligada aquilo”.

Entrevistador: —.. A coisa concreta.
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Lu — “Ver o geral, assim, ndo €? Acho que o que mudou mais, foi isso, a prestar

atencao mais nessas coisas.”

Entrevistador: — Eu acho que € uma coisa importante que vocé ta dizendo, que
é...6 se desligar ou nao ficar ligado exclusivamente na queixa ou no motivo que
trouxe a pessoa, mas ficar atento a todas as outras coisas que poderao ser ditas e

que ainda ndo foram ditas, ndo é?

Lu — “E isso mesmo. Porque... a gente sabia que a gente tinha que encaminhar
ela. Mas a gente ndo se preocupou em ver que era urgente! Que ela
precisava...daquele atendimento. E ai, eu acho... agora prestando mais atencao a
gente possa ver se a necessidade € tdo urgente ou ndo. E ai, saber, assim, ser

mais com...mais dindmica, eu acho. A prestar ..."

Entrevistador: —Mais dinamica?

Lu — “E assim, mais dinamica, assim, mais dinamica que eu digo, assim, no que
vocé estd ouvindo, de vocé saber que € urgente aquilo, de vocé prestar atencao
no que ela ta falan... no que a pessoa ta falando”.

Entrevistador: — E mais dinAmica ou € mais...

Lu—*“... ndo é dinamica! E mais sensivel, eu acho.”

Entrevistador: — Ha outros aspectos, ndo é?

Lu — “Mas também, a saber, quando eu quero dizer dinAmica, é assim, a prestar...
uma atencdo maior naquilo, ndo... ndo ficar s6 ligada como eu tinha dito antes,

mas saber que, tem aquilo que a pessoa esta falando mais, que vocé tem que

prestar atencao”.
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Entrevistador: — O que esta dizendo € que deu pra vocé perceber que a coisa
tem muito mais elementos do que inicialmente parece? Assim, que é muito mais
complexo? Que ndo da pra gente ficar prestando atencéo s6 naquilo que aparece
primeiro?

Lu - “E também, é isso. Ndo s6 na queixa, mas... em tudo que a pessoa ta

falando, (...) acho que tem disso ai, no todo assim... é por ai”.

Entrevistador: — E...e assim, isso tou entendendo que é uma coisa que vocé

aprendeu a partir da experiéncia, da experiéncia especifica com aquela... aquela
senhora, ndo é? Mas, a repercussao... mais ampla, vocé acha que houve?

Lu —*“Acho”.

Entrevistador: — Mas, em que sentido, houve?

Lu — “No sentido, disso assim... de prestar atencdo na pessoa. De ver aquela

pessoa ali, com aquilo que ela ta trazendo... Eu acho que é nesse sentido, assim”.

Entrevistador: — Quer dizer, o sentido maior pra vocé, foi esse?

Lu — “Foi, e de saber... olhar melhor pra pessoa ndo é? E escutar também. Tanto
gue quando eu comecei no Estagio Il, atendendo outras pessoas, tinha uma mae
gue também falava muito, ela s6 queria ocupar, ai entdo, eu fiquei pensando, nao,
deixa eu escutar mais um pouco, ndo é? Ai tentei, mas ela ndo admitia, s6 achava
gue o problema era s6 da filha, s6 da filha. E tentei, assim. Tanto que & vezes ela
chegava falando muito, falando muito, ai marcava um outro horario, pra ver se ela
ia, né, querendo... participar. Porque tinha que ela fazer também, para que a filha
dela ter alguma... evolucéo, ndo €? Mas ela ndo teve jeito. E, no final, deixei na
pasta, quando fui fechar a pasta, tudinho. Eu deixei, anotei tudo isso assim, no
encaminhamento.”
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Entrevistador: — Fez uma observacao?

Lu — “Que tinha feito o encaminhamento para ela, mas que ela ndo tinha aceitado.
Botava mil empecilhos. Ali, fiz isso assim, ndo é? Eu ja... ja quis assim, escutar
melhor pra a pessoa néo ficar muito aperreada, nem andar para a filha dela, nem
ela também, ficar parada assim. O que eu pude ouvir, assim, quando ela queria
falar muito, escutava. Ja fui prestando atencdo mais em outras coisas. Nao s6

naquilo que tava trazendo”.

Entrevistador: — Como se lhe ampliasse pra ver coisas que vocé até entdo

pensava que podia ndo ter sentido, ndo é?

Lu—"“Era”.

Entrevistador: — E passou a ter?

Lu —“Hum, hum”,

Entrevistador: — Mais alguma coisa?

Lu — “N&o, se vocé quiser perguntar mais alguma coisa”.
Entrevistador: — Vamos fazer o seguinte...

(Interrupcéo para escuta da gravacao).

Entrevistador: — V4, vocé queria...

Lu — “E, porque vocé perguntou, vocé falou, que muitas pessoas... ou dizem, que

nunca mais, ‘ndo quero participar’, ‘ndo quero fazer grupo’, né? Mas eu acho...”
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Entrevistador: -.. como se um tipo de experiéncia dessa pudesse ser

traumatizante.

Lu — “E. Eu... eu... eu preferia légico, se eu tivesse participado de algum grupo,
l6gico que eu preferia ndo ter que viver isso, né. Mas eu acho que se algum dia eu
for participar e tiver que viver isso novamente, ja vou saber como é que eu vou
reagir. Entdo, ndo acho que vai ser uma coisa que vai me fazer dizer que nunca
mais quero participar de um grupo! Logico, que foi uma experiéncia boa, assim

apesar de ter sido...”

Entrevistador: — Dolorida?

Lu — “Dolorida, né, e acho que pra mim...”

Entrevistador: -... mas foi dolorida pela morte ou foi dolorida porque ... perturbou

VOCcé?

Lu — “Acho que pelos dois sentidos. Teve... 0...0 de ndo, néo ter perturbado por a

gente ndo ter conseguido ouvir aquilo que era... tdo... urgente e por ela ter
morrido, que era uma pessoa que...que sempre gostou tanto né... de falar, que
tinha uma esperanca incrivel de...de voltar pra aquele marido dela. Assim... por
essas ...por essas coisas...e também, fiquei por...Eu pensei mais assim, que...
acho que...o que dela, da morte dela... foi dela, dela ter morrido por aquele amor

dela que sufocava ela, ndo é? Eu achei...”

Entrevistador: — E o que foi que isso... ndo entendi porgue é que vocé disse, ‘ela

ter morrido por esse amor’ ...
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Lu — “... pelo... pelo... do fato da morte dela, vocé perguntou se o que chocou mais
foi, o fato da experiéncia da gente ter vivido ou da morte, né. O que da morte dela,

o que chocou foi isso. E do...”

Entrevistador: — Mas em que sentido? Assim, de descobrir que a pessoa morre

de fato de amor, é isso?

Lu —“E, também”.

Entrevistador: — Que a dor do amor pode matar?

Lu - “Foi, foi".

Entrevistador: — O que a gente ouve falar nos versos dos poetas, né?

Lu — “Foli, tanto que a gente comentou muito, a gente comentou muito, isso. Dela
ter morrido do amor dela, do coracdo. De ter tido um infarte no coracéo, que ¢ um

simbolo, né”.

Entrevistador: — Exatamente, que ela falava tanto na ferida no peito, né?

Lu — “E, e da esperanca dela de voltar e... podia... podia . . . eu acho que podia ter
sido evitado ! Quer dizer, ndo podia ter sido, ndo evitado, mas podia ter aliviado a

ela, ela ter falado e ter sido escutado, né.”

Entrevistador: - Fica sempre aquela idéia, né, se a gente pudesse ter feito
alguma coisa, que pudesse ajudar... € ndo chegar a esse ... essa essa fatalidade,

né?

Lu —“E. Acho que ndo me impediria de participar de outro grupo, nao...”
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Entrevistador: —.. mas agora vocé falando nisso, relembrando essa histéria de
que ela morreu pela..., do coragdo por conta da dor enorme ...que ela estava
sentindo no coracdo, é...eu acho que € uma... uma coisa muito importante pra
aprendizagem da gente também, ndo é, de que a gente que... por mais que a
gente saiba que... a dor psiquica € tao forte quanto... a dor fisica, ndo é? A gente
nunca..., parece que como ficasse sempre irreal, né, ndo fosse concreto, né. A
mentalidade da gente funciona s6 com as coisas concretas, né, entdo ndo da pra

matar, ndo é, a dor do amor, nao é?
Lu —“E, mas mata, ndo é?”

Entrevistador: — E vocé viu que mata! Vocé viu na sua frente, né, aprendeu

visceralmente, nao foi?

Lu — “Foi. Eu acho que... pra mim, valeu assim, de uma 6tima experiéncia, né, de
ter passado por isso, mas que nao me impediria, jamais participar de outro grupo.
O que eu gueria dizer mais era isso. (em tom mais baixo). Que eu sei que se um
dia participar... eu participar de outro grupo, ndo somente em grupo, mas outros
eventos, quando tiver atendendo ou coisa assim, em outras situagdes, agora eu
vou saber, assim, ja reagir com mais calma, entendeu, e tentar dar o melhor que
puder, né.”

Entrevistador: - Entdo, € como se te preparasse mais pra vida,...viver uma

experiéncia dessas?

Lu — “E, também, é, nessas... nessas situacdes, assim, saber entender mais as

coisas.”
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Entrevista: N°5

Entrevistador: — O que eu quero saber de vocé é como ficou a sua escuta clinica,

depois de vocé viver situacdes em que o chao fugiu de seus pés?

G —"“lara, a... situagao que me veio agora, quando vocé falou, foi a. a do caso da...
da morte de uma pessoa que estava participando do grupo, grupo de pais, née.
Nao, de grupo de criancas que ela era mae de uma crianga, do interventivo. E ai
ela era uma pessoa inclusive que incomodava um pouco a gente, porque ela
falava muito... e tudo, a gente sempre brincava: ‘Quem € que vai escutar a Marta '.
‘Quem vaifa... é...que ...’ se chamava Marta, e tudo. E ai um dia da...”

Entrevistador: -... € como se fosse uma tarefa ardua, ndo é,...

G - “Exato”.

Entrevistador: -...ouvi-la?

G - “Era dificil pra gente escutar, a gente tinha sempre que estar cortando, porque
ela tomava o tempo do grupo todo. E ai no dia, €... de... da devolugédo com os pais
e criancas juntos, ela faltou..., no primeiro dia. E ai a gente... fiz... ‘Por qué é
gue... Marta faltou ?* Porque...era uma coisa... ela sempre ia, sempre falava tanto,
né. Passou, ‘Aconteceu alguma coisa e tal’, e , no outro dia, veio...o... o filho com
uma...um rapaz € uma mocga, que a gente ndo sabia quem era. Ai, eu fui é...
chamei, e ai disse: 'Cadé sua mée ?, Vamos entrar, vocé faltou a semana
passada e tal'. Ai...ai, ele apontou para 0...0 rapaz que estava acompanhando, e...

era 0 pai dele, que nao tinha ido, ndo tinha comparecido, os pais eram

separados... Entdo, o pai , pegou e disse ‘olhe ela faleceu! . De supetéo, assim. E
ai, a gente: ‘eu fiquei, realmente, chocada na hora, ndo sabia o que fazer.’” Foi 0

chao, e...e...exatamente isso, 0 chao...desapareceu, assim, eu...gui...gui eu fiquei

morta, assim, na hora. Eu fiquei, completamente,... desorientada. Lavinia_correu,
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(rindo) a que tava comigo, na hora escutando. Eu acho que ela ficou mais nervosa
ainda! Saiu. Que era também monitora, né, co-monitora e ai, eu fiquei so, eu...na
hora me veio, assim, de eu chama-lo para participar. Ele ndo tinha participado de
nenhum encontro, ja era o final, mas ai, eu chamei ele... e ai: ‘tive que apresentar,
contar pra todo mundo o que tinha se passado...’ e foi uma experiéncia dificil,
muito dificil! A gente ficou, inclusive, com a consciéncia pesada, porque a gente...

aquela pessoa que morreu, é... incomodava a gente, ...”
Entrevistador: —hum...hum... como se tivesse gerado uma culpa, ndo é?

G — “E, (suspirando fundo) a gente sentiu essa culpa... achou que néo tinha

escutado o suficiente”.

Entrevistador: -... pela rejeicdo que vocés sentiam, ndo €?

G — “Exato. E... que ndo tinha percebido, que tava tdo sério. Porque a gente... a
gente acha que Inclusive ela morreu de amor, porgque ela era tdo apaixonada, por
esse homem que tinha deixado ela. E ai, nesse dia, eu vi que a gente precisa
realmente...escutar melhor, ver... melhor a pessoa, sabe? Por dentro. Tirar

essa...isso dai, essa antipatia que ela causou, era por algum motivo que tava...ela
tava sofrendo. Entéo ela falava muito, porque ela tava precisando falar. Ento ai,
eu vi, eu digo: “Puxa! A gente podia ter escutado melhor”. Eu sei que a gente
podia ter feito melhor. A culpa ndo foi da gente porque ela morreu. Mas, a gente
podia ter feito melhor, se a gente tivesse olhado além daquilo que ela tava...s6
aquela chatice, ela que... querer falar mais. Entdo, isso dai, me...me modificou,
assim a...a minha forma de...de ver as pessoas, de...de ver o sofrimento das

pessoas... isso dai, realmente ...”

Entrevistador: -... te sensibilizou mais...

G —“... me sensibilizou, muito mais.”
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Entrevistador: -...para ver as coisas de uma forma mais ampla, €?

G — “Mais ampla, mais humana mesmo, porque ai”.

Entrevistador: —O que é que tu diz mais humana?

G — “Mais humana, eu digo assim, porque as pessoas elas... elas... & v ezes, a
gente...antipatiza uma pessoa por um...por um comportamento que ela ta tendo,...
atoa, assim, a gente acha que € atoa, que ela é simplesmente chata, porque ela
fala muito, ela é chata. Mas ela ta falando muito... por uma outra coisa, que ela ta
sentindo, que ela ta sofrendo, que ela tava precisando falar. Ent&o isso... eu acho
que faz parte do ser humano e que a gente ndo tava... conseguindo enxergar. O
grupo... todo tava achando, simplesmente, que ela era chata, porque ela falava
muito, que ela era uma chata, uma tremenda chata. Inclusive a gente fazia assim:
‘Essa mulher € uma tremenda chata, fala demais e... pega 0...0 espaco dos outros’
e na verdade, nao era, so isso. Ela ndo era... uma chata é... simplesmente, ela
tava preciiisando falar, ela tava sofreeendo e ela morreu, inclusive, do coragao. Foi
uma ... €, uma parada cardiaca e tudo, e ai, eu acho que modificou muito a minha
forma de ver e agora... quando eu vejo uma pessoa chata...(sorrindo) eu...
procuro ver porque é que elata, ...é... porque... isso, né?”

Entrevistador: — Nao é tao simples assim, né? Parece que o qué tu ta dizendo, é

isso, né? A coisa é muito mais complexa, né, as questées humanas, né?

G — “Exato, ndo é simplesmente ‘ser chato’,ah, entdo,... N80 precisa escutar essa
mulher e colocar de lado. E sim, procurar compreender, o que gera, aquele

comportamento. Ai, eu acho que isso... mudou muito, muito mesmo. A partir dai e

agora, depois que... é... eu abri consultorio...e ja chegou gente assim
também...,senhoras, principalmente, que precisam falar muito e... é isso mesmo, a
gente tem que escutar e tem que apoiar e tem que... procurar compreender...
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aquilo, praaa ...a aquela pessoa achar uma saida... naquele... naguela dificuldade.
E...e... esse fato foi muito marcante, eu acredito que isso foi 0 mais marcante! A

situacdo que mais... eu senti, que fugiu...o... “

Entrevistador: -.. sim, mas assim, vocé diz que... € como se Vvocé, agora,
soubesse que escutar uma pessoa humana, que dizer, a escuta clinica, implica

em algo muito mais complexo, ndo é?
G - “Exato”.

Entrevistador: - E ai vocé nota que hoje vocé ta com uma escuta diferente nesse

sentido,...

G - Exato.”

Entrevistador: -...diferenciada?

G - “Depois dessa experiéncia,... ah! eu acho que... foi como se fosse um choque
assim! A gente vé, agente es...”

Entrevistador: — Desarrumoul!

G -"“... aprende na faculdade, estuda, I&, mas na pratica a gente ndo tava fazendo
aquilo ali. E muito diferente a teoria da pratica. Quando a gente Vé... se defronta
com uma coisa assim, como foi, e ai, desarrumou mesmo aquilo. E eu ainda tava
com... 0 pensamento ... quando eu tava no consultério, é... ndo era, eu ainda ndo

tava como uma terapeuta ... eu acho que a minha postura ainda nao tava ...”

Entrevistador: —No consult6rio?
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G — “Ndo! La na clinica, alids, eu ndo tava como... uma postura ainda de
terapeuta, ndo €? Logico que a gente tem sempre que ir aprendendo, mas agora,
é... depois disso..., eu... eu vejo que eu aprendi mais assim, de vé... de perceber a
esséncia mais da pessoa, 0s problemas mais da pessoa, 0 que ta... ta por tras,

mesmo... ela mais completa. E que antes, ndo eu tava com aquele... aquela...
aquela coisa da relacdo... como se fosse fora do consultério e a escuta clinica tem

gue ser diferenciada, nesse sentido que vocé vé.”
Entrevistador: — Vocé pensava que escutava, como a gente escuta qualquer

outra coisa?
G —“Como numa mesa de bar que vocé escuta que vocé ndo esta a fim, e ai vocé

faz: ‘Ih, cala a boca, deixa de falar besteiral’. Entdo, ndo é assim... ndo é, nao ia
chegar de jeito nenhum e mandar a pessoa calar a boca, |4 na clinica, mas talvez

eu tivesse até com vontade mesmo, de mandar...” (rindo).

Entrevistador: — Mas é como se vocé tivesse vendo que tem nuances, nao €,

bem mais... filigranas néo é,...

G — “Exato.”

Entrevistador: —... varias camadas, nao é,...

G —“Exato.”

Entrevistador: —... pra poder a gente chegar de fato ao que € que a pessoa ta...

G - “Exato.”

Entrevistador: —..experimentando, ndo é?
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G —“E... . N&o é tdo facil assim, ndo & no momento, a pessoa ta dizendo uma
coisa, mas ta sentindo outra e ndo_sabe o que ta sentindo e ta sendo...
desagradavel de uma forma, porque ta... sofrendo de outra coisa e... acaba...ea
gente ndo sabe, ndo é,... de cara a gente tem que ir...ir percebendo, tem que ta
com a sensibilidade... tem que ta muito...muito agucada. E isso ai, foi bom pra
mim..."”( esta ultima frase foi dita em tom baixo reflexivo).

Entrevistador: — E esperar, ndo é? Parece que vocé esta falando também do
tempo, ndo €?

G-"“E..".

Entrevistador: — Pra poder...
G-"“..prapod...”
Entrevistador: —..ver o que € que vai se desdobrar?

G - “E..., eu acho que sim, porque ndo da pra gente definir na hora que a gente
Vé... que essa pessoa € assim... diagnosticar... Ela é isso ou é aquilo, eu acho que
a gente tem que escutar mesmo e deixar as coisas acontecerem.

Nesse caso..., especifico, que... aconteceu com a gente, eu achei que a gente
esperou, talvez, demais e... a gente ndo...ndo viu, e eu fiquei preocupada, né?.
Logo depois, eu disse ‘sera que ela precisava de um psiquiatra, de um ..., a gente
nao enxergou, a gente ndo viu..’ porque como era um grupo..mas ela se
destacava muito no grupo, ela sempre falava, sempre falava... Sera que a gente
nao...nd0 ouviu como era... pra ter ouvido?... E ela.. e a gente podia ter
encaminhado, sabe? Eu fiquei assim, sem saber se a gente poderia ter
encaminhado, naguele momento,... se a gente tivesse escutado... mais... ela, se a
gente teria encaminhado logo... pra... pra um psiquiatra passar alguma medicacao,

nao sei ... isso me veio...”
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Entrevistador: -... se tivesse se dado conta, ndo é, do que é que ela tava...

G-“.¢é."
Entrevistador: -...... da dor que ela tava vivendo, néo €,
G-"“.6eé."

Entrevistador: -...é nesse sentido que vocé ta dizendo?
G - “Exato. E ndo a gente..., a gente... a gente rejeitou um pouco aquela mulher,
todo mundo, era uma coisa que... era um sentimento de todo mundo. A gente, no

comeco, a gente ndo falava uma pra outra, mas depois... quando uma falou, ai

todo mundo, ‘E isso mesmo’, ai..., a gente entrou, assim mesmo, num consenso
gue era um sentimento de todo mundo... que todo mundo...” (em tom mais baixo).

Entrevistador: —..que era uma pessoa dificil de se ouvir porque cansava, nao

era?

G — “Era cansativa, demais. (em tom enfatico e ao mesmo tempo revelando
deséanimo.) E ai... a gente sempre brin... ficou brincando e tudo e... quando
aconteceu isso, ai todo mundo se sentiu culpado..., todo mundo. (este final, falou
em tom baixo). E ai, até depois, a gente... e ai me vem... &, muitas vezes eu me
lembro dela. Dela, do filho, como é que ta, né, a gente... o filhinho dela como é
gue ta, ndo sei... se ele continuou, ndo sei, como é que ta. Até tenho vontade de...
procurar saber, mas ai, eu digo ndo, acho que nao... ndo... (em tom baixo como se
falasse consigo mesma) talvez ndo faca parte mais. Eu ndo sou mais de 14, né,

fico achando que ndo... ndo cabe, mas eu me preocupo, me preocupei muitas

vezes com. com a crianga”.

Entrevistador: — Mas eu posso te dar noticias dele porque eu dei supervisédo a

menina que acompanhou..., que ficou atendendo ele.
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G - “Foi?” (em tom melancdlico).

Entrevistador: — Foi, ele evoluiu muito! Ele trabalhou a dor da perda da mae...,

G - “Foi mesmo?”

Entrevistador: —...ele trabalhou a relagéo dele com a nova mulher do pai ...

G —"... que coisa boa...”
/ /
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