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RESUMO

O presente estudo teve como objetivo compreender o modo como se desvela o
sofrimento, decorrente da violéncia nas relagdes intimo-afetivas entre homens e
mulheres, numa delegacia da mulher. Nesse trabalho, buscou-se pensar a violéncia
relacionada a um mal-estar na contemporaneidade, vislumbrado pelo advento da técnica
moderna e suas implicagOes para o Dasein, em seus modos de pensar, ser ¢ estar no
mundo. Para tanto, foi desenvolvido um estudo qualitativo, baseado na perspectiva
fenomenologica existencial heideggeriana. Como estratégias de agdo, foram realizados
trés meses de observacdo participante na Delegacia Especializada em Atendimento a
Mulher (DEAM) de Recife-PE, bem como entrevistas narrativas de cunho etnografico
com 05 colaboradores: 03 mulheres e 02 homens. O contetido dos diarios de bordo da
pesquisadora, produzidos durante as observagdes, bem como as narrativas dos
colaboradores, foram compreendidos a luz da Analitica do Sentido de Critelli (1990).
As experiéncias observadas em campo e trazidas a partir das narrativas apontam para
sentidos cristalizados nos modos de ser-com-o-outro, que se apresentam no cotidiano da
DEAM através de cenas e queixas de ciumes, sentimentos de posse, controle, tentativas
de restricdo do poder-ser do outro, rigidez nas posi¢des binarias de género. Predominam
nestes modos de ser-com, relagdes utilitarias em que o outro parece se configurar como
instrumento a ser utilizado para algum beneficio. Desvelam-se, ainda, nesse contexto,

concepcdes sobre a violéncia mergulhadas no vazio impessoal, pautadas na falta de



reflexdo e em valores sociais pré-formatados que, por vezes, naturalizam a violéncia
como unica possibilidade de ser-com-o-outro em situagoes de contlito. Nesse contexto,
a delegacia passa a ser convocada para que, através da lei, sejam adotadas medidas
punitivas, repressivas e protetivas, na busca de aplacar a ignorancia e amortecer a dor.
Contudo, observa-se que, muitas vezes, a lei ndo consegue dar conta dessa violéncia que
se alastra, tampouco de amparar o sofrimento das pessoas. Conclul-se que se faz cada
vez mais importante problematizar, a partir de um pensamento que medita, a
intensificacdo da violéncia e do desamparo na contemporaneidade, ensejada pelas
implica¢Oes niilizantes da técnica moderna. Além disso, na medida em que o contexto
sociocultural parece apontar para uma banalizacdo do sofrimento humano, torna-se
crucial pensar o acolhimento as mulheres e aos homens em situagdo de violéncia, a
partir de uma ac¢ao clinica que ndo se deixe capturar pelos estereotipos binarios “vitima
versus agressor”, “culpado versus inocente”, “masculino versus feminino”; mas que

abarque o humano, considerando esse seu momento historico de desvelamento do ser.

Palavras chave: sofrimento humano; violéncia; relagdes intimo-afetivas;

contemporaneidade
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ABSTRACT

The present study aimed to understand how the suffering resulting from violence in
intimate-affective relationships between men and women is revealed, at a police station
dedicated to crimes against women. In this work, we tried to think of violence as related
to a malaise in contemporary times, glimpsed by the advent of modern technology and
its implications for Dasein, in its ways of thinking and being in the world. Therefore,
we developed a qualitative study based on Heideggerian existential phenomenological
perspective. As strategies for action, there were three months of participant observation
in the Delegacia Especializada em Atendimento a Mulher (Specialized Precinct to
Assistance of Women - DEAM) in Recife - PE, as well as narratives of ethnographic
interviews with 05 employees : 03 women and 02 men. The content of logbooks of the
researcher, produced during the observations, as well as the narratives of employees,
were understood in the light of Critelli's Analytical Sense (1996). Experiences observed
in the field and brought to the narratives indicate crystallized meanings in the ways ot
being-with-others, which feature in daily routine of DEAM through jealousy scenes and
complaints, feelings of ownership and control, attempts to restrict other person's
possibility of being, rigidity in the gender binary positions. Utilitarian relationships
predominate in these ways of being-with, in which the other person seems to be set up

as a tool to be used to some benefit. Conceptions about violence dipped in impersonal



void are revealed, still in this context, ruled by the lack of thought and by preformatted
social values which sometimes naturalize violence as the only possibility of being-with-
others in conflict situations. In this context, the precinct is convened to, by law, adopt
punitive, repressive and protective measures, seeking to placate ignorance and dull the
pain. However, it is observed that, often, the law cannot cope with such violence that 1s
spreading, as well as shield people from suffering. We conclude that it becomes
increasingly important to discuss, from a meditating thought, the intensification of
violence and helplessness in contemporaneity, occasioned by the nihilistic implications
of modern technology. Moreover, to the extent that the sociocultural context seems to
point to a trivialization of human suffering, it is crucial to think a way to care of women
and men in situations of violence, from a clinical action that does not let stereotypes
captured by binary "victim versus aggressor", "guilty versus innocent”, "male versus

female", but encompassing the human whole, considering this historical moment of its

unveiling of being.

Keywords: human  suffering; violence; intimate-affective  relationships;

contemporaneity.
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APRESENTACAO

Todo processo de pesquisa ¢ um caminho rumo ao conhecimento de algo.
Proveniente do latim, cognoscere significa “vir a saber”, ou em outras palavras, trazer a
luz aquilo que buscamos saber da ou sobre a a¢do. O pesquisador, dito de modo singelo,
¢ aquele que instigado pelo anseio de conhecer, empenha-se num mergulho em
experiéncias e experimentacdes, e junto a elas faz emergir o seu olhar, suas palavras e a
sua escrita, que ja nao Sao apenas seus.

A escolha do tema de pesquisa, por vezes, diz respeito a nossas proprias
afetacdes, ao modo como somos tocados no mundo € a um inevitavel enamoramento
por aquilo que se busca conhecer, investigar. Surge, por vezes, de inquietagdes que nos
provocam, convidam-nos e seduz de tal modo a assumirmos um lugar de cuidado e
desvelo em torno das questdes que nos mobilizam, a ponto de se tornar algo da ordem
de uma necessidade investigar e escrever a respeito.

Nesse sentido, o tema desta pesquisa se originou a partir de inquietagoes que
brotaram em minha experiéncia de estagio na Delegacia Especializada em Atendimento
3 Mulher (DEAM) de Petrolina/PE, na qual realizava atendimentos clinicos na delegacia
por meio do plantdo psicoldgico, na perspectiva fenomenologica existencial. O foco
principal de cuidado eram as mulheres, mas por vezes atendia homens e at¢ mesmo
policiais. Foi, possivelmente, a maneira como fui afetada pela violéncia nas relagoes
intimo-afetivas e o sofrimento desta decorrente, tdo presentes no contexto do plantao

psicolégico, que me ensejou o desejo de compreender de modo mais aprofundado este

fenomeno.
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Na experiéncia com o plantdo psicolégico, era orientada a dar acolhida as
pessoas na delegacia, oferecendo a estas um espago em que pudessem se escutar ao se
dizerem, e assim, possibilitar a produgdo de novos sentidos e significados em suas
vidas. Nesse contexto, descobria que a delegacia, apesar de se constituir como um lugar
de prote¢do/seguranga, ndo acolhia o sofrimento das mulheres ¢ dos homens que
buscavam ou compareciam ao servi¢o, quase sempre com historias entremeadas de
violéncia e desamparo. A partir do plantdo psicologico, o sofrimento daquela institui¢do
se fazia explicito nas demandas dos policiais, daqueles homens ¢ daquelas mulheres
enredados em relacoes violentas. Por vezes, o sentimento que se apossava em todos,
inclusive nos proprios plantonistas, era o de impoténcia diante da violéncia e da
condi¢do de desamparo que se revelava naquele contexto.

Acredito que seja este o sentimento que continua a me guiar quando me
proponho a realizar esta pesquisa. Ainda me sinto afetada pelas demandas ¢ me
questiono sobre o cuidado que poderia oferecer aquelas pessoas. Mas, compreendo que
para poder cuidar, é importante ter um olhar compreensivo sobre a demanda que se
apresenta como sofrimento decorrente da violéncia. Em tal contexto, urge tecer
compreensoes que desvelem a teia de sentidos e sentimentos envolvidos nestas relagoes
permeadas de sofrimento diante da violéncia gerada nas relagdes intimo-afetivas entre
homens e mulheres. O presente trabalho tem como proposta desvelar algumas
possibilidades compreensivas do fendmeno em estudo, tendo como marco teorico a
perspectiva da Psicologia Existencial, ao modo de Heidegger (1889 — 1970).

Em tal enfoque, a dimensdo do cuidado, constitutiva do Dasein’, toma realce, ja

que foi esta a compreensdo que orientou nossa acdo clinica durante o plantdo na

' Ser-ai, presenca. Segundo Heidegger (2012), Unico ente para o qual ser |he foi dado, como ser3
aprofundado a seguir.
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delegacia, como também sera ela que ird fecundar as compreensdes sobre o tenomeno
que buscamos compreender. Para Heidegger (2012), o homem ¢ essencialmente
cuidado, pois desde sempre precisa cuidar de existir. Cuidar se apresenta como
possibilidade de apropriacio de nossa anglstia e pode mobilizar uma disposicao de
solicitude e zelo numa atitude de com-partilhamento. A relagao de cuidado se da a partir
da afetacdo inevitavel entre 0 mundo, o outro e nés mesmos. Por isso, ao escolher me
dedicar a essa pesquisa, cuido de existir cuidando das questdes que estao me
mobilizando e dos outros seres-no-mundo que estdo envolvidos, imbricados nessa teia.
Assim, envolvida por esta teia, volto a me perguntar como ainda ¢ possivel me
sentir impotente e com desejo de investigar o que ja foi tdo investigado, tao
questionado? De fato, a literatura a respeito do sofrimento decorrente da violéncia nas
relacdes intimo-afetivas entre homens e mulheres € vasta. Os estudos sobre o mal-estar
na contemporaneidade também o sdo. Contudo, na pratica, continuamos nos deparando
com compreensdes fragmentadas que, ao realgarem uma dimensdo do fendomeno,
apontam para vazios que resvalam para o sentimento de impoténcia diante desses
fendmenos. Qual seria, entdo, o caminho a percorrer para dar conta desses vazios que
ainda geram incomodo? Poderia investigar e discutir com profissionais cuidadores que
atuam na rede de assisténcia a mulher em situagdo de violéncia, acerca de suas
compreensdes, 0 que provavelmente ndo responderia as minhas inquictagoes,
provenientes de meu caminhar nesse campo das relagoes humanas, tao perturbador e
assustador. Por 1sso, a motivagdo para refletir e oferecer uma compreensao a partir desse
trabalho, na expectativa de que este olhar possa contribuir no cuidar dessas questoes.
Assim, interessa como objetivo principal compreender o modo como o0
sofrimento decorrente da violéncia se desvela a partir das relagdes intimo-atetivas que

se apresentam no contexto de uma Delegacia da Mulher. O modo como nomeio o
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presente trabalho — Violéncia e sofrimento nas relagbes intimo-afetivas: possibilidades
compreensivas no contexto de uma Delegacia da Mulher - reflete como pretendo tratar
o objeto de interrogagdo desta pesquisa, na busca de conhecé-lo e compreende-lo. Parto
do lugar de cuidadora, inquietada pela seguinte questdo: como escutar e acolher esse
sofrimento? Essa questdo, que teve origem a partir de minha a¢do como cuidadora, faz
germinar outras indagac¢des que lango como cerne para o presente trabalho: como
compreender a violéncia nas relages intimo-afetivas no momento atual? Como €
experienciado o sofrimento decorrente da violéncia em tais relagoes?

Vale ressaltar que escolhemos olhar a violéncia por um ponto de vista
relacional. Por isso, apesar de compreendermos que na maioria das vezes a violéncia ¢
perpetrada pelos homens contra as mulheres, decidimos néo utilizar o termo “violéncia
contra a mulher” por considerarmos que o discurso pautado na ideia binana “vitima
versus agressor’ traz implicagbes as praticas de cuidado e as possibilidades
compreensivas, como sera aprofundado mais adiante. Aléem disso, consideramos
relevante pensar o sofrimento decorrente da violéncia na contemporaneidade, pois as
proprias condigoes de vida contemporaneas parecem dar um contorno ¢ um contexto
especificos a diversos modos de sofrimento, inclusive aqueles decorrentes da violéncia.

Nesse sentido, busquei delinear os capitulos do seguinte modo: no primeiro,
trago algumas discussdes sobre a contemporaneidade, sobretudo a partir da contribuigao
de Martin Heidegger; no segundo capitulo apresento como o sofrimento e a violéncia
nas relacdes intimo-afetivas entre homens e mulheres ¢ abordado pelas politicas
publicas criadas para o seu enfrentamento, com realce para uma outra possibilidade de
compreensdo de tais relagdes; no terceiro capitulo apresento 0 meu PpErcurso

metodoldgico e o ultimo capitulo ¢ dedicado a analise dos resultados da pesquisa.
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1 Tramas Contemporaneas: um Olhar sobre a Esséncia da Técnica como

Possibilidade para Compreender a Violéncia

Segundo Agamben (2009), uma reflexdo sobre o contemporaneo implica
simultaneamente pertencer e estar deslocado do tempo ao qual se langa um olhar. Nas
palavras do autor, “a contemporaneidade (...) ¢ uma singular relagao com o tempo, que
adere a este e, a0 mesmo tempo, dele toma distancias” (p. 59). Perceber o escuro, como
se refere o autor, através das luzes que o nosso tempo deixa entrever, ¢ a tarefa do
pesquisador que se propde a compreender os sentidos que brotam num tempo que, por
ser presente, jamais se deixa apreender.

Nessa direcdo, como podemos caracterizar a contemporaneidade para
compreendé-la enquanto contexto no qual o sofrimento decorrente da violéncia nas
relacdes intimo-afetivas entre homens e mulheres se desvela? Sabemos que essa € uma
tarefa complexa e que qualquer tentativa nao esgotara o amplo leque de possibilidades
interpretativas a respeito do assunto. Embora ndo seja nosso objetivo o aprofundamento
nessa temadtica, consideramos necessario refletirmos criticamente sobre o tempo
presente.

Desse modo, o presente capitulo percorre um caminho que a primeira vista
parece se afastar do nosso tema de pesquisa, mas que consideramos necessario no
sentido de oferecer um contexto as questdes que ora desejamos trabalhar. O olhar que
nos norteia o raciocinio provém principalmente das reflexdes de Martin Heidegger
(1889-1976) a respeito da esséncia da técnica moderna. Nessa dire¢do, dialogamos com
autores que comungam das ideias deste filosofo ou tragam percursos de pensamento
semelhantes e passiveis de aproximagao, tais como Duarte (2009; 2010), Sousa Santos

(1996), Critelli (1996, 2002), Michelazzo (2000), Rocha (2001), dentre outros.
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1.1 Contextualizando a contemporaneidade

Para Heidegger, citado por Duarte (2010, p. 18), “cada época historica se
constitui ndo por meio da referéncia convencional a cronologia, mas como a resposta
humana, diferente a cada vez, a um envio do destino (Schickung des Geschinckes), a um
determinado modo do desocultamento dos entes em seu ser”. Ao longo da historia da
humanidade ¢é possivel analisarmos diversos paradigmas epistemologicos e societais que
fundamentaram modos de desvelamento do ser. Dentre estes paradigmas, a
modernidade se desvela como contexto no qual ainda se faz possivel compreender os
modos de vida atuais. Costuma ser compreendida como um periodo historico
caracterizado por uma visdo de mundo marcada pela transi¢do teorica empreendida por
Descartes (1596 — 1650), e pelo advento da autonomia da razdo. Essa visdo de mundo
constitui um projeto epistemologico que teve grandes repercussdes filosoficas, sociais,
politicas, culturais e econémicas, sobretudo as sociedades ocidentais.

Segundo Sousa Santos (1996), o projeto sociocultural da modernidade
constituiu-se entre o século XVI e finais do século XVIII, na mesma epoca em que 0
capitalismo emergia como modo de produgdo dominante nos paises da Europa
participantes da primeira grande onda de industrializagdo. O autor destaca dois pilares
fundamentais em que esse projeto se sustenta, o pilar da regula¢do e o pilar da
emancipag¢ao social.

Para Sousa Santos (1996), o projeto sociocultural da modernidade ¢ ambicioso e
revolucionario, dado a sua riqueza e complexidade de ideias. O autor analisa, no
entanto, que o projeto traz em sua logica teorica o cerne de sua propria contradi¢ao e a

impossibilidade de cumprir todas as suas promessas. A contradi¢do parece residir no
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fato de tantas possibilidades contemplarem tanto o excesso das promessas quanto o
deéfice em seu cumprimento.

O excesso e o défice descritos por Sousa Santos (1996) estdo ligados ao fracasso
no equilibrio almejado entre o pilar da regulagdo e o pilar da emancipagdo. Apesar de
propor o equilibrio entre os dois pilares, a trajetoria desse projeto demonstrou “a
transformacdo incessante das energias emancipatorias em energias regulatorias™ (p. 93).
O autor se refere a esse fendmeno como a grande armadilha a que a modernidade nos
destinou, € por isso aponta a necessidade de novos paradigmas.

Os riscos a que incorremos estdo relacionados, sobretudo, a racionalizagao
global da vida coletiva e individual, da vida social pratica e cotidiana. Com o advento
da ciéncia, a razdo tecnoldgica adquire status de grande valor, uma vez que ¢ a técnica
que confirma e legitima na pratica os discursos de verdade da ciéncia a partir das
transformacdes que gera na natureza ¢ na sociedade. Sobre isso, Sousa Santos (1996, p.
91) discute que

(..) a moderniza¢do cientifico-tecnologica e neoliberal alastra hoje,

paradoxalmente, na mesma medida em que alastra a sua crise, certificada por

aquilo que parecem ser as suas consequéncias inevitaveis: o agravamento da
injustica social através do crescimento imparavel e reciproco da concentragdo da

riqueza e da exclusdo social, tanto a nivel nacional como a nivel mundial; a

devastacdo ecologica € com ela a destruicio da qualidade € mesmo da

sustentabilidade da vida no planeta.

Nesse sentido, inevitavelmente a racionalidade tecnolégica e capitalista parece
afetar as nossas relacdes sociais a partir do momento em que aprimora as técnicas de

dominacdo, opressdo e controle. O trabalho humano se torna mercadoria, usutruido
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segundo as necessidades do mercado. As proprias relagdes se tornam comerciais, vazias
de significacdo, descartaveis.

Até aqui apresentamos rapidamente uma visdo sociopolitica sobre a
modernidade. Passaremos agora a um possivel “diagnostico da modernidade” a partir de
reflexdes filosdficas, priorizando o pensamento de Heidegger, filosofo que pode ser
considerado um critico deste tempo ao qual denominou a Era da Técnica. Os estudiosos
de Heidegger referem-se a essa época de seu pensamento como Heidegger tardio ou 2°
Heidegger. Contudo, para compreendermos esse momento de seu pensamento, taz-se
necessario, antes, abordarmos as concep¢oes de homem e de mundo trazidos em sua

obra principal “Ser e Tempo”, publicada em 1927.

1.1.1 Analitica existencial de Heidegger: a constitui¢ao existencial do Dasein.

A problematizagdo filosofica de Heidegger perante o século XX consiste em
pensar o problema do ser. Assim repde o problema da existéncia pela perspectiva
fenomenal, pela via da analitica existencial. Para tanto, Heidegger (2012) compreende o
homem como Dasein (também chamado de ser-ai, presenga), Uinico ente para o qual ser
lhe foi dado. E também o Unico ente que interroga o proprio ser. A filosofia chama de
ente tudo aquilo que existe, no sentido de existentia, ou seja, ser simplesmente dado.
Diferentemente dos demais entes, ¢ exclusividade do Dasein a existéncia como
determinacio ontologica. O Dasein é um ente especial, pois ao mesmo tempo € abertura
para o desvelamento do ser (ontologia) e ¢ também o mundo em que o0 modo de ser dos
entes nos vem (6ntico). Assim, o ser do homem consiste em estar referido a
possibilidades enquanto abertura e compreenséo de ser, lancado no mundo como projeto

irrealizavel, afetivamente disposto e factualmente situado. Nesse sentido, 0 homem €0
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nico ente marcado por indeterminagdo, negatividade, ou seja, pela impossibilidade de
possuir determinadas propriedades ou configuragdes. Segundo Heidegger (2012, p. 85),
“as caracteristicas constitutivas da preseng¢a sdo sempre modos possivels de ser e
somente isso”. Além disso, ‘0 ser, gue estd em jogo no ser deste ente, ¢ sempre meu (...)
a presenca nunca podera ser apreendida ontologicamente como caso ou exemplar de um
género de entes simplesmente dados” (p. 86). Desse modo, cada presenca ¢ singular,
sendo o homem constitutivamente compreendido como poder-ser.

Assim, sendo, o ser-ai ¢ entregue a responsabilidade pelo seu ser. De acordo
com Heidegger (2012), “o ente, em cujo ser, isto €, sendo, esta em jogo 0 proprio ser,
relaciona-se e comporta-se com o seu ser, como a sua possibilidade mais propria” (p.
86). Os modos de o Dasein relacionar-se com o seu ser sdo designados por Heidegger
(2012) de impropriedade e propriedade: “a presenga existe sempre num desses modos,
mesmo quando existe numa indiferenca modal para com esses modos” (p. 96). O
Dasein é sempre existencialmente convidado a apropriar-se de seu ser, portanto ¢
cuidado. Na impropriedade, o Dasein se encontra afastado deste ser que ¢ sempre seu,
imerso na cotidianidade mediana, vivendo ao modo da publicidade ¢ seguindo o
discurso do mundo. Nio h4 nada de negativo nessa acepcdo de impropriedade, trata-se
apenas de uma das possibilidades existenciais do Dasein, “a impropriedade pode
determinar toda a concre¢do da presenga em suas ocupacoOes, estimulos, interesses e
prazeres” (p. 80).

Para Heidegger, o mundo ndo se origina num sujeito auto-fundante, o que
acontece com o homem estd intimamente entrelagado com suas experiéncias no mundo.
Sendo assim, a dimensdo que constitui o Dasein € ser-no-mundo. Estar-ai como ser-no-
mundo indica o sentido de existéncia situada no mundo-com-os-outros. O homem néao ¢

previamente constituido, constroi-se no mundo em relagdo aos outros entes e a si
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mesmo, porquanto ¢ abertura e doagdo de sentido. O mundo € compreendido como
horizonte hermenéutico originario, horizonte e descerramento de sentido. Em tal
compreensdo, o mundo ¢ um existencial — é uma dimensdo propria do estar-ai, nao ¢
uma determinacdo do ente oposta ao estar-ai, ndo sendo compreendido como
representacdo. Heidegger (2012) explica que “a expressao composta ‘ser-no-mundo’, ja
na sua cunhagem, mostra que pretende referir-se a um fendmeno de unidade™ (p. 98).
Ou seja, 0 homem e o mundo sdo cooriginarios. O mundo ndo deve ser compreendido
como um espaco, pois 0 homem ndo estd dentro do mundo, constitui-se neste.
Heidegger, inclusive, vai dizer que o mundo ndo nos hospeda tal qual o faz com os
demais entes, a experiéncia do homem no mundo ¢ invariavelmente de desalojamento,
ele ¢ lancado em um mundo no qual as coisas ndo sdo originalmente “em s1” — estdo em
relacdo com o homem como instrumentos — o seu ser esta constitutivamente em relagao
com o ser projetante do estar-ai.

Nessa direcao, o homem so6 pode ser compreendido no mundo, “o ser-no-mundo
ndo € uma ‘propriedade’ que a presencga as vezes apresenta e outras nao, Como se
pudesse ser igualmente com ela ou sem ela” (p. 103). O ser-no-mundo ¢, segundo
Heidegger (2012), uma “modalidade” existencial do ser-em. O modo do homem existir
no mundo se da por meio da ocupagdo, da compreensdao e do discurso. Além disso, o

homem sempre esta no mundo a partir de determinada disposigdo afetiva. E necessario

atentar que

A investiga¢io fenomenologica de Heidegger ¢ de carater ontoldgico, 1sto e,
busca as determinacdes essenciais do ser dos entes. Dessa maneira, pretende
sempre situar-se aquém do plano empirico ou 6ntico (dos entes) e constituir-se

na condicdo de possibilidade do mesmo. Assim, as estruturas ontologicas
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explicitadas na analise do dasein [sic] (como ocupagdo, disposi¢do,
compreensdo, discurso) ndo devem ser confundidas com aqueles que seriam os
seus correlatos onticos ou empiricos (afeto, desejo, conhecimento, linguagem) —

na verdade, tais estruturas sdo a fundamentacdo existencial dos mesmos.

(Barbosa, 1998, p. 3)

Para Heidegger (2012), “a presenga ¢ um sendo, que em seu ser relaciona-se
com esse ser numa compreensdo” (p. 98). Compreender ¢ o modo como o homem
existe no mundo, vinculado as possibilidades de sentido, ao projeto de horizonte onde
algo pode acontecer. Existimos dando sentido ao mundo que, de algum modo, guarda
sempre algo de familiar, de pré-tematizado. Tal pré-compreensdo € ontologica, dada de
forma imediata, desvinculada de qualquer representagdo previa. Toda forma de
conhecimento se constitui pela estrutura existencial da compreensdo. A ocupagao diz
respeito a0 modo como o ser-ai se encontra no mundo, como ser-em e ser-com. Desde
sempre estamos no mundo, afetados por este, ocupando-nos com os entes € com 0S
outros Dasein. Tal abertura se da num encontrar-se, isto €, estar envolvido afetivamente
de alguma maneira: o compreender € sempre afetivo, mantendo-se sempre como uma
possibilidade existencial. Dentre as disposigoes afetivas mais fundamentais, podemos
destacar a angustia, abertura privilegiada da presenga, da qual falaremos mais adiante.

Interessa-nos situar a compreensdo existencial do Dasein na Analitica
Existencial de Heidegger como preparagdo para as discussdes que serdo apresentadas a
seguir, j4 que a questdo sobre o ser o acompanhou durante toda a sua obra, sendo
apresentada no seu pensamento tardio como “esquecimento do ser”, condigdo que

possibilita pensar a questdo da técnica, tematica de interesse para a questdo que norteia

a presente pesquisa.



23

1.1.2 A Questao Da Técnica

De acordo com Duarte (2010), a questdo da técnica comegou a ser trabalhada
por Heidegger a partir dos anos 1940 em diversos textos, mas sua principal analise se
encontra no ensaio “A questdo da técnica” (1997), o qual fo1 publicado originalmente na
coletdnea Vortrdge und Ausfsctze (1954). Esse periodo corresponde ao pensamento
tardio de sua obra, contextualizado num mundo que se encontrava em plena Segunda
Guerra Mundial.

Embasados pelo olhar de Heidegger, em seu pensamento tardio, Dantas, Sa e
Carreteiro (2009, p. 2) discorrem que “em nosso cotidiano, a mator parte das atividades
— sejam elas sociais, politicas, econdmicas ou culturais — busca orientar-se a partir de
um mesmo critério de legitimacgdo: a razdo tecnologica”. Destarte, a técnica nao apenas
instrumentaliza e oferece um modo de pensar ao homem, mas funda modos de ser, de
habitar o mundo, de relacionar-se com os outros entes (Critelli, 1990).

Para Duarte (2010), “vivemos em uma época em que a valorizagdo e o incentivo
da vida se fazem acompanhar da depreciag¢do e do descarte dessa mesma vida” (p. 2).
Esta afirmacdo revela as ambiguidades em que estamos envolvidos em nosso tempo.
Tais contradigbes que a modernidade vem apresentando sdo inquietantes, pols na
mesma medida em que a racionalidade técnico-cientifica que domina os modos de vida
atuais nos faz conviver com promessas de felicidade, beleza e liberdade, assistimos a
um crescente controle tecnologico da vida social, a propagacao das guerras, a uma
desmedida violéncia cotidiana, a devastagcao da natureza.

Ao buscar compreender criticamente o tempo presente, Duarte (2010) nos
conduz, a partir de Heidegger, a um diagnostico filosotfico da modernidade. Alerta que

tudo o que este pensador pode nos oferecer como subsidio para refletirmos sobre o
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nosso tempo, s o podera fazer a partir da filosofia, e mais essencialmente a partir da
questdo que mobilizou toda a sua obra, que ¢ a questao do ser. Segundo Duarte (2010,
p. 14), “Heidegger ndo ¢ um filosofo da politica ou da historia, mas um pensador
ocupado exclusivamente com a questdo filosofica do ser”.

A partir da perspectiva de Heidegger, podemos pensar a modernidade como
época determinada por certa compreensdo do ser. O que caracterizaria essa €poca € que
relagdes podemos estabelecer com a questdo da violéncia? Para o referido filosoto, a
modernidade pode ser caracterizada como a ¢época da fuga dos deuses, de

obscurecimento do mundo, da massificacdo do homem e destrui¢do da terra. Segundo

Duarte (2010),

Nessa primeira caracterizagdo filosotica da modernidade, Heidegger procurava
pensar o fundamento metafisico de certos acontecimentos onticos do mundo
contemporaneo, tais como: a exploragdo técnica e econdémica de todas as regides
do globo; a transformagdo do tempo como historia, em meio a acessibilidade
imediata de todo e qualquer acontecimento; a perda de distingao ou hierarquia
entre os acontecimentos historicos, de modo que o anuncio de um concerto
sinfénico em Toquio e um atentado contra um re1 na Frang¢a assumem a mesma

relevancia; a transformacdo de esportistas em idolos e grandes homens de seu

pais etc. (p. 22)

Nessa direcdo, Heidegger (2007) argumenta que “a esséncia da técnica ndo €
nada de técnico” (p. 396). Para compreendermos esta acepg¢ao, precisamos nos lembrar
de que o sentido da esséncia da técnica para Heidegger esta relacionado a historia do ser

(Geschite), enquanto metafisica (Michelazzo, 2000). Ou seja, diz respeito a uma €poca
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marcada pelo esquecimento do ser empreendida pelo pensamento metafisico. Segundo
Critelli (2002), o inicio dessa tendéncia técnica se remete a Antiguidade, com Platao ¢
Aristoteles: “esclarecer essa indicagdo nos obriga a voltar as questdes primarias e
primordiais da filosofia: as interpretacdes de ente e ser” (p.85). A autora explica que nao
ha discorddncias no pensamento filoséfico sobre o que significa o ente, sendo este “tudo
o que tem manifesta¢do, concreta e tangivel, ou abstrata, incorporea, virtual” (p. 85).
Contudo, no que tange ao ser ndo ha uma unidade de pensamento na Filosofia, mas
posi¢des divergentes, e ¢ precisamente essa discussdo que possibilita constituir a

Filosofia como ciéncia. Nesse sentido, Critelli (2002, p. 85) discorre que

Segundo Heidegger, desde Platdo e Aristoteles teve inicio uma ¢€poca no
Ocidente cuja tendéncia foi a de demarcar e firmar um acordo tacito sobre uma
interpretacio a respeito do ser: que o ser € a nogdo, o juizo, o conceito do ente.
Desde entdo, ser é tomado e tratado como uma ideia dos entes, de sua
identidade, portanto, sua definigdo. Mas defini¢do que ¢ construida atraves de
um método (inducdo e dedug¢do) e comprovada logicamente (as provas da

identidade, da ndo-contradi¢do e do terceiro excluido).

Nessa “entificacdo” do ser residem as criticas de Heidegger ao pensamento
metafisico. O sentido do ser para este fildsofo ndo pode ser determinado, atribuindo-lhe
um ente (Heidegger, 2012). No entanto, na Idade Moderna, a partir de Descartes, o
esquecimento do ser foi se agravando e, desde entdo, o conceito dos entes € “alterado
em favor da observacio, classificacdo, generalizagdo, previsao e controle dos entes -
obras do calculo da Razio” (Critelli, 2002, p. 86). Deste modo, ao empreender tal

movimento de certificacdo do ente, a técnica se constitui como esvaziamento de todo
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ser, ¢, portanto, de todo mistério. Da-se uma condi¢cdo de desencantamento, uma vez
que nada mais ha de misterioso; tudo ¢ claro, direto, evidente. A técnica, nesse sentido,
parece ser niilizante.

Para Heidegger (2000), a razdo tecnologica demarca um modo de pensar
calculante que nao medita sobre o sentido das coisas’. Assim, o filésofo afirma que “a
nossa época € ameagada pela perda do enraizamento” (p. 17). Depreende-s¢ um
esvaziamento de sentido na medida em que o mundo se reduz a “um objeto sobre o
qual o pensamento que calcula investe, nada mais devendo poder resistir aos seus
ataques” (p. 19). Este modo de pensar calculante almeja o controle e a previsibilidade
da vida com vistas a seguranc¢a da existéncia, indo de contramdo ao pensamento de
Heidegger, que compreende a experiéncia humana da vida em sua fluidez constante e
mutabilidade (Critell1, 1996).

E valido ressaltar que Heidegger (2000) reconhece a importancia do pensamento
calculante, mas chama a atencdo para a importancia do pensamento que medita,
considerando imprescindiveis os dois modos de pensar, como possibilidade de superar
a hegemonia do paradigma cartesiano e, assim, almejar outro modo de pensar.
Precisamos do pensamento que calcula, na mesma medida em que precisamos do

pensamento que medita para que possamos estar sempre refletindo sobre o sentido das

coisas, € nao somente caracterizando, medindo, calculando.

* Para clarificar o sentido de pensamento que calcula e pensamento que medita, consideramos
interessante destacar a seguinte citacdo de Heidegger em sua obra Serenidade (2000, p. 13): “O
pensamento que calcula (das rechnende) faz calculos. Faz calculos com possibilidades continuamente
novas, sempre com maiores perspectivas e simultaneamente mais econdémicas. O pensamento que
calcula corre de oportunidade em oportunidade. O pensamento que calcula nunca para, nunca chega a
meditar. O pensamento que calcula ndo é um pensamento que medita (ein besinnliches Denken), ndo é
um pensamento que reflecte (nachdenkt) sobre o sentido que reina em tudo o que existe. Existem,
portanto, dois tipos de pensamento, sendo ambos a sua maneira, respectivamente, legitimos e
necessarios: 0 pensamento que calcula e a reflexao (Nachdenken) que medita.”
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A grande preocupag¢do de Heidegger, conforme podemos apreender em sua obra
“Serenidade” (2000), trata da questdo de estarmos vivendo em meio a uma verdadeira
transformacéo técnica, sem nos darmos conta, através do pensamento que medita, do
que realmente esta a emergir e, consequentemente, ndo sabermos lidar com 1sso. Nesse
sentido, Heidegger afirma que realmente inquietante ndo ¢ o mundo estar se tornando
cada vez mais técnico, mas o fato de o homem ndo estar preparado para compreender a
proporcdo ¢ o sentido de tais transformagdes empreendidas pela razdo tecnologica.

Nessa direcio, faz-se necessario resgatar o pensamento que medita, uma vez que
na era da técnica este vem sendo ofuscado pelo pensamento que calcula. Segundo
Heidegger (2000, p. 11), “a auséncia-de-pensamentos ¢ um hospede sinistro que, no

mundo actual, entra e sai em toda a parte”.

(...) a revolugdo da técnica que se estd a processar na era atomica poderia
prender, enfeitigar, ofuscar ¢ deslumbrar o Homem de tal modo que, um dia, o
pensamento que calcula viesse a ser o #nico pensamento admitido e exercido.
Entdo, que grande perigo se aproxima? Entdo a maxima e mais eficaz sagacidade
do planeamento e da invengdo que calculam andaria a par da indiferenca para
com a reflexdo, para com a auséncia total de pensamentos. E entao? Entao o
Homem teria renegado e rejeitado aquilo que tem de mais proprio, ou seja, o
facto de ser um ser que reflecte. Por isso o importante € salvar essa esséncia do

homem. Por isso, o importante ¢ manter desperta a reflexdo (Heidegger, 2000, p.

26).

Entrementes, ndo se trata de negar a técnica, pois “seria ter vistas curtas querer

condenar a técnica como obra do diabo” (p. 23). Mas, a partir do caminho da retlexao,
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podemos estabelecer uma relagdo mais tranquila com a técnica, sem “investir as cegas
contra o mundo técnico” (p. 23) e, tampouco, sem nos deixar escravizar pelos objetos
técnicos. A esta atitude do sim e do ndo simultineos em relagdo ao mundo técnico,
Heidegger (2000) designou com uma palavra antiga: a serenidade para com as coisas
(die Gelassenheit zu den Dingen). A partir da serenidade para com as coisas e da
abertura ao mistério, podera ser possivel nos conduzirmos a um novo solo e a novas
raizes.

Dantas, Sa e Carreteiro (2009, p. 4) refletem que “quanto mais a modernidade se
afirma como realizacdo cultural do modo calculante de correspondéncia ao sentido,
mais realiza também, sem o querer, a experiéncia das limitagdes desse modo de
abertura”. E nessa direcio que a compreensdo da esséncia da técnica trazida por
Heidegger nos € importante. A sua atencdo estd voltada para o modo de ser da técnica,
seu pensamento nio esta preocupado em avaliar positiva ou negativamente os proprios
aparelhos técnicos. Assim sendo, Heidegger rompe com a concep¢dao ingénua da
técnica, que a enxerga apenas em sua possibilidade de uso e instrumentalidade, para
questiona-la em sua essencialidade, num caminho de reflexdo sobre as condigdes de

possibilidades que langam as bases fundamentadoras de um mundo cada vez mais

técnico.

A técnica ndo ¢ a mesma coisa que a esséncia da teenica. Quando procuramos a
esséncia da arvore, devemos estar atentos para perceber que o que domina toda
arvore enquanto arvore nao ¢ propriamente uma darvore, possivel de ser
encontrada entre outras arvores. Assim, pois, a esséncia da técnica tambeém nao €
de modo algum algo técnico. E por isso nunca experimentaremos nossa relagao

para com a sua esséncia enquanto somente representarmos ¢ propagarmos o que
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& técnico, satisfizermo-nos com a técnica ou escaparmos dela. Por todos os
lados, permaneceremos, sem liberdade, atados a ela, mesmo que a neguemos ou
a confirmemos apaixonadamente. Mas de modo mais triste estamos entregues a
técnica quando a consideramos como algo neutro; pois essa representacdo, a
qual hoje em dia especialmente se adora prestar homenagem, nos torna

completamente cegos perante a esséncia da técnica (Heidegger, 2007, p. 373).

Segundo Duarte (2009), o que importava para Heidegger era mostrar como “0s
aparatos tecnologicos nos empregam e utilizam, no sentido de que pré-determinam nao
apenas nosso ser, o modo como somos atualmente, mas também o horizonte no qual
podemos nos relacionar com tudo o que ha no mundo, incluindo-se ai as outras pessoas”
(p. 15).

Faz-se necessario compreender o modo de desvelamento da técnica moderna
como sendo diferente da poiesis. Esta tltima se da no sentido de uma produgdo que
emerge de uma ndo-presenga a presenca. Michelazzo (2000) explica que “todo artesao
ou poeta produzia, ndo porque s¢ fabricava utensilios ou fazia poesia, mas, antes,
porque cada um deles era capaz de trazer a luz alguma coisa por meio do seu ‘produto’
(p. 98). Nesse sentido, o fazer e o produzir se ddo na dire¢ao de um desabrochar daquilo
que ¢ broto e tem possibilidade de se desvelar, fazer-se vir a presenca. Por 1sso, o autor
afirma que a técnica, compreendida na diregao apontada acima, ¢ um modo de
desvelamento da verdade (alétheia). Segundo Michelazzo (2000), para Heidegger a
esséncia da técnica também é um desvelamento, mas ndo se da no modo da produgdo,
como pofesis, e sim enquanto uma provocagdo. Desse modo, o autor retrata que a
téenica se relaciona com a natureza, provocando-a, “obrigando-a de todos os modos a

liberar suas forcas e energias” (p. 98).
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Michelazzo (2000) prossegue elucidando que, para Heidegger, ha duas maneiras
de se obter os favores da natureza. A primeira maneira se da pelo uso de tecnologias
brandas que aproveitem os recursos naturais dentro de suas possibilidades energeticas.
E o caso do moinho de vento que, ao invés de provocar a natureza, recolhe a energia do
ar em movimento, recebe sua forga, sem aprisiona-la, e at¢ mesmo coopera com 0O
vento, revelando-o em sua esséncia. Nesse sentido, trata-se de uma atitude de
semeadura/doacdo e colheita/aceitagio. A segunda maneira de se obter os favores da
natureza se da através do uso de tecnologias pesadas, que exploram os recursos ate a
Gltima consequéncia, no intuito de obter 0 maximo possivel de produgao. Os campos
sio transformados em industrias de alimentagdo. As usinas hidrelétricas, ao inves de
estarem dentro dos rios, barram os rios nelas. Desse modo, “a usina, diferentemente do
moinho de vento, ndo revela o rio, esconde-o, descaracterizando as suas margens, (...)
reduzindo suas aguas a condig¢do de simples fornecedoras de pressdo hidraulica para o
funcionamento de suas turbinas” (Michelazzo, 2000, p. 99).

Nas palavras de Heidegger (2007),

A riqueza da terra desabriga-se agora como reserva mineral de carvao, o solo
como espag¢o de depositos minerais. De outro modo se mostrava o campo que 0
camponés antigamente preparava, onde preparar ainda significava: cuidar e
guardar. O fazer do camponés ndo desafia o solo do campo. Ao semear a
semente, ele entrega a semeadura as forcas do crescimento e protege scu
desenvolvimento. Entretanto, também a preparagdo do campo entrou na esteira
de um tipo de preparacdo diferente, um tipo que poe <stellr> a natureza. Esta
preparagio pde a natureza no sentido do desafio. O campo ¢ agora uma industria

de alimenta¢io motorizada. O ar é posto para o fornecimento de nitrogenio, 0
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solo para o fornecimento de minérios, o minério, por exemplo, para o
fornecimento de uranio, este para a produgdo de energia atomica, que pode ser

associada ao emprego pacifico ou a destruigao (p. 382).

Faz-se possivel aqui abrir um paréntese ¢ observar, considerando o objetivo de
nosso trabalho, que a descricdo heideggeriana da técnica parece trazer consigo uma
relacdo direta entre técnica e violéncia. Essa rela¢@o pode ser compreendida a partir da
transformacdo de tudo em produto técnico, possibilitada pelo modo de pensar, apontado
por Heidegger como dominante na modernidade. Estruturalmente, a esséncia da tecnica
¢ violenta por se tratar de uma produgdao incessante, que nao se preocupa com OS
produtos, nem com os ciclos proprios de cada ente ou situagdo, impondo um ritmo de
producio de fora, sem respeito ao tempo necessario para cada coisa acontecer. Assim, a
técnica moderna pode ser compreendida como compulsividade, que ndo obedece mais a
nenhuma condigao.

A esséncia da técnica é violenta exatamente por essa provocagdo demonstrada
acima na citacdo de Heidegger (2007), que nada mais € do que a exploragdo desmedida
do real e da natureza, forcando-lhes a revelar seus fundos de energia, extraindo-lhes
todas as forcas, bens e recursos a servico do maior lucro possivel. Segundo Duarte
(2009, p. 17), “o perigo supremo reside em que o dispositivo, a esséncia da técnica
moderna, pode ofuscar e apagar todos os demais modos possiveis do desocultar que
ainda hoje preservam o mistério da propria irrupgao (...)".

Mas, em que medida esse modo de desvelamento enquanto provocagao afeta o
homem e o envolve numa trama violenta? Michelazzo (2000) observa que quem
interpela o real e o provoca para que libere as energias do seu fundo de reserva € 0

homem, mais evidentemente, ¢ nem mesmo ele escapa desta provocagao, posto que
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acaba por fazer parte deste fundo como material ou recurso humano. O autor acrescenta,
ainda, que por outro lado, menos evidente, “o real também provoca o homem, na
medida em que aquele esconde as suas energias e desafia este a encontra-las” (p. 99).
Podemos ainda complementar esse pensamento atraveés do que reflete Critelli
(2002): “A esse poder de interpelagdo produtora estd subordinado tudo o que ¢ e pode
ser: 0 existir diario dos homens, as ciéncias, a industria e a economia. Ele obriga a uma
equalizacdo de todos os pontos de nosso universo, obriga a uma civilizagdo planetaria

(...)". Nessa mesma dire¢do, Duarte (2009) afirma que

Compreender o homem contempordneo como um funcionario da tecnica e,
portanto, entendé-lo como continuamente demandado por ela, em vez de
pensa-lo como seu agente e controlador. O homem moderno n@o controla a
técnica e nem pode controld-la, visto que a técnica, pensada em sua esséncia,
ndo ¢ um simples conjunto de instrumentos ou meios técnicos, mas configura a

abertura ontoldogica na qual os entes fazem sua apari¢ao no nosso tempo (p.

14).

Esse contexto oferece as condi¢coes de possibilidade para um obscurecimento do
mundo, na medida em que, como ja dito, ha um esvaziamento de sentido, fruto da
determinacdo do ser. Sobre isso, Duarte (2010, p. 21) afirma que o mundo se torna
“superficial e ‘sem profundidade’, um mundo de simulacros multiplicados
instantaneamente, um mundo de superficie plana, desprovida de raiz ou referencial
ontoldgico, desprovido de meditagio ponderada”. Vivemos num mundo onde tudo esta
previamente dado ao homem, todas as coisas partem de um calculo ¢ de uma

representagdo que ndo ddo margens a criagdo, a espagos em que o ser das coisas possa
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se desvelar de maneiras diversas. Num lugar onde a verdade de tudo o que ha ja esta
incrustada nas coisas mesmas numa espécie de a priori, ha pouca abertura para o
pensamento, para o questionar.

Dentre os fenémenos que Heidegger julga advindos da esséncia da técnica €
dessa auséncia de pensamento, destaca-se a massificagdo do homem. Produzem-se
homens em série, aprisiona-se o pensar e a diversidade de sentidos, num mecanismo

voraz de producio e consumo do qual o homem ndo escapa.

Mesmo isoladas, as pessoas fazem parte da massa € 0 dado de reunido, agora, € 0
fato de pertencerem a uma multiddo indiferenciada de pessoas que possuem as
mesmas opinides, tém 0s mesmos gostos, compram € COnsomem as mesmas
coisas, leem 0s mesmos jornais, seguem as mesmas regras de conduta, vao aos
mesmos lugares — enfim, tal como estabelece o poder anénimo dos chamados

veiculos de comunicacdo de massa (Michelazzo, 2000, p. 105).

Nessa direcdo, Morato (2007, p. 2) chama a atengao para 0s modos de ser cada
vez mais estaticos e estagnados que vem sendo constituidos na contemporaneidade,
frutos da reducdo do espago para a manifestagdo de modos outros de subjetivacao.
Segundo a autora, esse modo de constituigdo que se d4a na conjuntura da vida
contemporanea limita possibilidades de transformacdo do social e do coletivo. Na

realidade, esse contexto restringe também as possibilidades de singulariza¢do e de

aceitacao da alteridade.

1.2 Violéncia e Mal-estar na Contemporaneidade
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Tudo o que expomos até aqui nos ajuda a ter uma compreensao do mal-estar
contemporaneo. E importante analisar, ainda, que a crescente valorizagdo da tecnica €
consequente objetificagdo da vida e das pessoas parece exacerbar uma condig¢do de
desamparo e a solicitagdo de suporte € seguranga. Com a morte de Deus, decretada pelo
pensamento pds-metafisico, as tradigdes fundadas nos valores da civiliza¢do ocidental
moderna, bem como as decorrentes da religido, perdem o sentido, provocando um
desenraizamento e, consequentemente, langando o homem soberano “sem qualquer
protecdo as agruras do mundo” (Birman, 2006, p. 50), em outras palavras, deixando-o a
propria sorte. Michelazzo (2000) ratifica esse pensamento a0 argumentar, a partir de
Heidegger que, “com este terceiro fenomeno — a fuga dos deuses, incorporado aos
anteriores, a devastacdo da terra e a massificagdo do homem — o mundo obscurecido
torna-se mais indigente e se aproxima ainda mais do abismo” (p. 109). O ablsmo a que
o autor se refere é a falta de fundamento que da sentido as coisas € aos homens.

Nesse sentido, podemos compreender a partir de Birman (2006) que a
construcdo da modernidade implicou uma exacerbacdo da experiéncia de desamparo.
Segundo o autor, uma analise acurada desta condi¢ao pode nos ajudar a compreender
diversas modalidades de sofrimento psiquico na atualidade, que se originam na
necessidade das pessoas dominarem este desamparo. Nesse contexto, podemos nos
questionar: a violéncia que vem se destacando na contemporaneidade pode se desvelar
como um modo possivel do ser humano estar no mundo diante dessa condigdo de
desamparo?

Para Vazquez (1999), o desamparo pode ser compreendido numa perspectiva
heideggeriana como qualquer outra disposicdo afetiva, enraizada no ser-no-mundo
como existencial e propria do modo de ser do Dasein. Trata-se, portanto, de uma

estrutura ontologica fundamental do homem, tal qual a angustia. Assim sendo, 0
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desamparo ¢ proprio da nossa condi¢do de estar no mundo, de ser lancado, sem
garantias de seguranga. Existir é inevitavelmente doagdo € entrega, um salto no abismo,
e 0 desamparo ¢, assim, constitutivo do proprio existir. As manifesta¢des Onticas do
desamparo por vezes buscam tamponar vazios e tornar hospitaleiro um mundo que se

apresenta indspito, porquanto jamais podera oferecer pertenga confiada e seguranca.

Critelli (1996) ratifica esse pensamento:

A vida humana nio tem, em relacdo a coisa alguma, a possibilidade de uma
pertenca “confiada”. E um viver sem perfeita entrega ou confianga, por obra de
uma condi¢@o na qual ser foi dado ao homem, € nao por qualquer davida casual
ou metodoldgica. Ndo podemos confiar em sossegado abandono, porque de tudo
irrompe a falha, a falta, a quebra de sentido e de significagdes. A experiéncia
humana da vida é, originariamente, a experiéncia da fluidez constante, da
mutabilidade, da inospitalidade do mundo, da liberdade, a seguran¢a nao esta em
parte alguma. E isto ndo ¢ uma deficiéncia do existir como homens, mas sua

condicdo, quase como sua natureza. (p. 19)

Nesse sentido, a angustia e o desamparo caminham juntos, embora tenham
sentidos diferentes. De certo modo, a angUstia irrompe ao nos apropriarmos de nossa
condicio de desamparo. Para Boss (1977), a angustia s¢ remete fundamentalmente ao
medo da morte, da perda de si, do ndo-poder-mais-estar-aqui. Em face ao ser-para-a-
morte, inevitavel, o ser humano se angustia. Por meio da angustia, experiencia uma
sensacdo de desalojamento, de ser/estar desabrigado. Esse sentimento de estranheza, de
nadifica¢do, de sentir-se fora de casa presente na angustia, retira o homem de sua

aparente seguranga e bem-estar no mundo (Vazquez, 1999). Nesse sentido, a angustia



36

revela ao homem a possibilidade de resgate da fuga decadente, em que se encontra em
meio a publicidade, a cotidianidade mediana, oferecendo a propriedade e a
impropriedade como possibilidades de seu ser. Assim, a anglstia parece ser uma especie
de “termoémetro da existéncia”, desvelando, na medida em que se intensifica, a nossa
Unica tarefa existencial; cuidar de ser.

Partindo desse pressuposto, ha lugar para acolher e dar passagem a vivéncia da
angustia e do desamparo na era da técnica? Sabemos que se trata de disposigdes afetivas
de carater ontoldgico e que, portanto, independem da vontade € do controle humanos.
Segundo Critelli (1996, p. 22), “o que ¢ originario do modo de ser humano, por mais
acobertado e represado que seja, € reivindicante sempre e irrompe, sutil ou violento, nos
momentos e circunstancias os mais inesperados”. Se retomarmos todo 0 nosso percurso
de pensamento, podemos questionar: no modo de ser moderno e tecnicista ha espago
para o acolhimento e apropriagdo da experiéncia da angustia e do desamparo? Sobre

isso, Dantas, Sa e Carreteiro (2009) discorrem que

Seja pelo consumismo imediatista e irrefletido e/ou pelo planejamento e pelo
controle exacerbados, os modos contemporaneos de corresponder as incertezas
essenciais do ser-ai humano nido conseguem integrar de forma adequada algumas
das experiéncias mais fundamentais deste existir, tais como a dor, o amor, a

liberdade e a morte. (p. 2)

Desse modo, na medida em que os modos de vida modernos se tornam cada vez
mais desenraizantes e ndo ddo espag¢o para um poder-ser-mais-proprio, parece se

exacerbar a experiéncia de desamparo que, hora ou outra, pode irromper ate mesmo

como violéncia.
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Rocha (2001), ao problematizar a violéncia e a crise etica de nossos dias,
também nos ajuda a pensar essas questdes. Para este autor, a violéncia sempre existiu,
existe e existira entre os homens, uma vez que pode ser compreendida como uma das
errancias do descjo e da liberdade. Discorre que “em ultima analise, esta sombra pode
metafisicamente ser articulada tanto ao ndo-ser que habita o nosso ser finito quanto,
sobretudo, ao fato de ter o homem entrado no mundo livre e indeterminado™. Rocha
(2001) explica que, diferentemente do animal, que ja nasceu feito e, portanto, ndo corre
riscos de “extraviar-se ou de perder-se nos caminhos que lhe foram tracados pela
Natureza” (p. 306), o homem por ser livre e indeterminado corre esse r1sco.

Sendo assim, no que consiste a violéncia? De acordo com Rocha (2001), essa ¢
uma pergunta muito dificil de ser respondida pois, por mais que saibamos 0 que
significa esse conceito, encontramos dificuldades ao buscarmos uma definigao que de
fato o especifique e distinga de outros conceitos semelhantes. Etimologicamente, a
palavra violéncia ¢ proveniente do latim violentia, e significa “veeméncia”,
“impetuosidade”. Esta provavelmente relacionada a violare, ou seja, a “‘tratar com

brutalidade, desonrar, ultrajar”. Marilena Chaui (2003) caracteriza a violéncia da

seguinte forma:

Fundamentalmente, a violéncia € percebida como o exercicio da forga fisica ¢ do
constrangimento psiquico para obrigar alguém a agir de modo contrario a sua
natureza € ao seu ser ou contra sua propria vontade. Por meio da forga e da
coacdo psiquica, obriga-se alguém a fazer algo contrdrio a si, aos seus interesses
e desejos, ao seu corpo e a sua consciéncia, causando-lhe danos profundos e

irrepardveis, como a morte, a loucura, a auto-agressao ou a agressao aos outros.

(p. 308)
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A violéncia parece se constituir, assim, na visio de Chaui, como uma agdo de
soberania capaz de desconfirmar o outro enquanto ser humano. Segundo Minayo (1994,
p. 7), a violéncia € um “complexo e dinamico fenomeno biopsicossocial” que sempre
esteve presente na histéoria da humanidade, mas que - € valido enfatizar - nao se
caracteriza como algo da natureza biologica humana, pois “seu €spago de criagao e
desenvolvimento ¢ a vida em sociedade™ (p. 7).

Contudo, talvez mais importante do que apresentar definigoes, parcce ser
compreender por que 0 nosso mundo esta se tornando cada vez mais violento. Para

Rocha (2001), essa intensificagdo da violéncia parece indicar que algo fundamental do

nosso universo simbolico de valores esta se esvaecendo.

Num mundo em que adolescentes tornam-se assassinos; num mundo em que
jovens de familias ricas (que tudo tiveram para serem bem educados) encontram
prazer no ato de deliberadamente queimar um pobre indio que, no siléncio da
noite, dorme tranquilo em um banco de praga de uma de nossas grandes cidades:
num mundo em que a justiga inocenta esses jovens de intengao dolosa, decidindo
que o ocorrido foi uma fatalidade; num mundo em que até criangas fuzilam seus
colegas e professores, quase como se estivessem simplesmente acionando 0s
botdes de seus jogos de videogame; num mundo onde tudo 1SS0 acontece,
alguma coisa de essencial estd se perdendo, ou ja se perdeu, no Universo
simbélico dos valores, valores sem os quais a cultura ndo se mantém, € 1SS0 nos

deixa perplexos. (Rocha, 2001, p. 3 14)

Assim, para essa questdo, Rocha (2001) encontra, dentre outras possibilidades, a

seguinte resposta: “o mundo esta se tornando cada vez mais violento porque 0s homens,
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em grande nimero, estio cada vez mais se tornando habitados pelo nada” (p. 314). A
violéncia que assola o mundo e a todos ameaga ¢, segundo o autor, “um corolario do

niilismo metafisico que domina o espirito de nosso tempo” (p. 314). Ainda nas palavras

de Rocha (2001), a violéncia

E apenas a consequéncia de uma visdo de mundo na qual, tendo sido descartada
a fundamentacio dos nossos valores éticos e politicos, o que em ultima analise
conta ¢ o poder econémico, € os que detém este poder cada vez mais se tornam
indiferentes & sorte dos infelizes e de todos aqueles que as injustigas sociais

marginalizaram da nossa vida em sociedade. (p. 315)

Nossa compreensdo do cendrio atual em que figura a violéncia perpassa por essa
reflexdo acerca da crise ética instaurada na contemporaneidade. No que se refere a
violéncia nas relacdes intimo-afetivas entre homens e mulheres, podemos refletir, a
partir de Lima (2012), que esta pode ser pensada como modo de expressdo desse
contexto contemporaneo em que nos encontramos. Nesse sentido, o referido autor tece

algumas compreensdes que ajudam a nortear o olhar:

a) as mulheres vitimas de violéncia se encontram em uma dada epoca historica
(modernidade/contemporaneidade) marcada pelo esvaziamento de sentido na
forma de se relacionar, na qual parecem predominar relagdes de utensibilidade,
com a intensificacdo de vivéncias angustiantes e dificuldades de produgdo de
sentido e significado; b) a violéncia se faz presente no modo de se relacionar,
principalmente nas relagdes amorosas, como um atravessamento que se€

configura em produto de idealizagdes, ciimes, dependéncias afetivas, etc.; ¢) oS
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indices de violéncia contra a mulher no mundo, mais especificamente no Brasil,
parecem se configurar como reverberagdo das formas de estar e relacionar dos
individuos consigo mesmos, com o0s outros € com o proprio mundo; ¢) a
violéncia contra a mulher se apresenta como uma violéncia muda, pois sofre
discriminacdo por ser de género, mas também por se dar predominantemente no

contexto doméstico, o qual se caracteriza pelo seu contexto privado. (p. 38)

Essas questdes serdo mais bem explanadas a seguir. Durante o presente capitulo,
buscamos caracterizar o modo de pensar a violéncia que nos norteara na compreensao
das narrativas e dos diarios de bordo provenientes de nossa pesquisa na delegacia da
mulher de Recife-PE. O percurso tragado teve também por objetivo langar as bases
necessarias para compreendermos o que poderiamos chamar de “territorio existencial”
no qual se desvelam nossos modos de ser e estar no mundo na atualidade. Acreditamos
que as questoes trazidas sao importantes para contextualizar a violéncia.

Faz-se importante salientar e repetir que a violéncia ¢ um fenomeno de dificil
conceituacdo e grande complexidade. Nesse trabalho, estamos trazendo uma nog¢do de
violéncia relacionada a certo mal estar na contemporaneidade, vislumbrado pelo
advento da técnica, pela escassez de espagos de simbolizagdo das experiéncias de
angustia e desamparo - concomitante a aparente exacerbacdo dessas mesmas
experiéncias.

No proximo capitulo, buscaremos aprofundar nossas reflexdes sobre essa

violéncia tdo frequente que se da no intimo das relagdes afetivas entre homens e

mulheres.
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2 Sofrimento e Violéncia nas Relacoes Intimo-afetivas entre Homens e Mulheres

Passaremos a abordar o tema das relagOes intimo-afetivas que culminam em
violéncia e sofrimento. O objetivo deste capitulo € apresentar o modo como esse tema
vem sendo compreendido, apresentar dados concretos que justifiquem a importancia de
ampliarmos essa discussdo e, na medida do possivel, oferecermos a essas questoes um
olhar analitico existencial fecundado no pensamento de Heidegger.

Para introduzirmos a questdo da violéncia que ocorre no intimo das relagoes
afetivas entre homens e mulheres, faz-se necessario explicitar que esta vem sendo
compreendida como violéncia de género. Apesar de ndo ser 0 nosso objetivo trabalhar o
tema a partir do viés de género, consideramos relevante abordar a questao, por se
constituir historicamente como uma dimensdo do fenémeno ao qual estamos langando
um olhar. Destacamos, dentre as diversas compreensdes sobre género, o olhar de Butler
(1990), por buscar romper com os binarismos e essencialismos do pensamento
metafisico e nos propiciar, assim, tecer aproximagdes com o olhar fenomenologico que
fundamenta o nosso estudo.

Butler (1990) compreende género como um resultado performativo, advindo de
construcdes sociais que sdo inscritas nos corpos dos homens ¢ das mulheres,
conferindo-lhes identidade e regulamentando suas performances na sociedade. Assim,
para esta teorica, género ndo € uma expressdo natural do sexo. A existéncia social de
homens e mulheres. - ou numa visdo heideggeriana, seus modos de ser-no-mundo -, nao

estaria atrelada e explicada de maneira causal por sua fisiologia e anatomia corporal.

Louro (2000) elucida essa questao:
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Os corpos ganham sentido socialmente. A inscrigdo dos géneros — feminino ou
masculino — nos corpos ¢ feita, sempre, no contexto de uma determinada
cultura e, portanto, com as marcas dessa cultura. As possibilidades da
sexualidade — das formas de expressar os desejos € prazeres — tambem sao
sempre socialmente estabelecidas e codificadas. As identidades de genero e
sexuais sdo, portanto, compostas e definidas por relagdes sociais, elas sao

moldadas pelas redes de poder de uma sociedade. (p. 9)

Dessa maneira, homens e mulheres sdo posicionados na sociedade a partir de
modos previamente regulamentados de ser homem e mulher, como se existisse uma
esséneia que lhes fosse dada a priori. Culturalmente, e arbitrariamente, foi
convencionado atribuir a mulher caracteristicas tais quais: submissdo, passividade,
emotividade, fragilidade, maternagem, dentre outras. Ao passo que ser homem estaria
relacionado a ser forte, corajoso, provedor, trabalhador, viril, dominador, ter controle
das proprias emogdes ao ponto de ndo exprimi-las e, ao contrario das mulheres, viver
plenamente a propria sexualidade.

Butler (1990) apoia-se em Merleau-Ponty para pensar o corpo como uma ideia
historica, destituido de esséncia interior. Afirma que o corpo € “uma continua e
incessante materializacdo de possibilidades™ (p. 299). Contudo, as redes de poder da
sociedade (Louro, 2000) induzem o corpo a se materializar mediante a obediéncia a uma
possibilidade historicamente delimitada, e assim, a partir desse processo, o corpo acaba
portando significados culturais (Butler, 1990).

Para Heidegger (2012), os homens (e as mulheres) sdo os unicos entes que nao
possuem uma esséncia, mas um ser que se apresenta nas manifestagbes destes entes

singulares. A partir da visdo heideggeriana, podemos compreender que ndo ha nada que
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determine, defina ou possa padronizar os modos de ser homem e mulher, tal qual
acontece com os animais. Os outros animais, ao contrario dos homens ¢ das mulheres,
possuem instinto, comportamentos previsiveis, padrdes repetitivos, passivels de
observacdo e controle. Por mais que algumas abordagens psicologicas procurem
enquadrar e definir o ser-ai, reduzindo-o, muitas vezes, a comportamentos controlaveis,
ha sempre uma diversidade de “variaveis” que escapam ao controle e, por vezes, a
propria compreensdo/explicagao.

O pensamento ocidental, metafisico, suprime a questdo do ser das coisas.
Heidegger critica estes modos de ser que a metafisica impde, coisificando os entes,
reduzindo-os a representacdes. Critelli (1996) argumenta que “na enunciacdo de algo,
esta sempre presente a muda compreensdo de uma espécie de vacuo perene entre um
ente e o que se diz que ele €’ (p. 17). Por isso, qualquer representagao capta o sentido
das coisas apenas no tempo e no espago em que elas aparecem, sendo, portanto,
provisorias e ndo permanentes e imutdveis como pressupde o conhecimento metatisico.

A partir da critica a metafisica, empreendida tanto por Butler (1990), como por
Heidegger (2012), podemos apreender que a maneira como género ¢ assimilado e
performatizado por homens e mulheres na sociedade segue normas sociais rigidas,
cristalizadas e enclausurantes, que, baseadas num modo de pensar metatisico/ calculante,
ensejam o aprisionamento dos corpos a sua anatomia e as crengas circundantes
atribuidas. Além disso, tais normas instituem uma valoragdo desproporcional entre
homens e mulheres, de tal modo que, historicamente, a mulher esteve posicionada na
sociedade de modo desprivilegiado com relagdo ao homem, tendo sido entendida por
muito tempo, e ainda hoje em alguns grupos sociais, ou de maneira menos explicita,
como propriedade do homem. Deparamo-nos, entdo, nesse sentido, com relagdes sociais

produtoras de sofrimento (Braga, 2009, p. 371).
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Assim, ao buscar explicar de um modo bastante superficial o que € violéncia de
género, Strey (2004) refere que “é aquela que incide, abrange e acontece sobre/com as
pessoas em fungdo do género ao qual pertencem (...) acontece porque alguem ¢ homem
ou ¢ mulher” (p. 13). De acordo com a autora, as estatisticas mostram que as mulheres
si0 as maiores vitimas desse tipo de violéncia, de tal modo que seria possivel
concluirmos que violéncia de género ¢ quase sinénimo de “violéncia de homens
praticada sobre mulheres” (p. 13).

Dentre as diferentes formas de violéncia de género, podemos destacar a
violéncia doméstica e a conjugal. A primeira se caracteriza por acontecer dentro do
ambiente familiar, entre pessoas que mantém vinculos afetivos ou de parentesco, sendo
as mulheres as principais vitimas desse tipo de violéncia (Santos, 2004). Ja a violéncia
conjugal se refere a agressdes ocorridas no ambito da relagdo de duas pessoas que

mantém ou mantiveram um relacionamento intimo.

2.1 Informacgdes sobre a violéncia contra a mulher no Brasil

Numa pesquisa realizada pela Fundagdo Perseu Abramo, em 2001, fo
constatado que a cada 15 segundos uma mulher sofre agressdo no pais, € mais de 2
milhdes de mulheres sdo espancadas todos os anos por seus namorados ou maridos,
atuals e anti1gos.

Os dados de uma pesquisa realizada pelo Senado Federal em 2007 revelam que
das 797 mulheres maiores de dezesseis anos e residentes em capitais brasileiras
entrevistadas por telefone: 15,4% responderam ja terem sido vitimas de violéncia
doméstica; em 74.8% destes casos o agressor foi o proprio marido. Quando

questionadas sobre 0 que motivou a violéncia, o uso de alcool figurou como principal
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causa descrita pelas mulheres em 45,5% dos casos e “ciimes” veio logo apos, descrito
como fator motivador da violéncia em 22,8% dos casos.

No que diz respeito a Recife-PE, onde se situou o presente estudo, foram
registradas na 1° Delegacia de Policia de Prevengdo e Repressdo de Crimes contra
Mulher um total de 6.142 queixas em 2011, segundo dados fornecidos pela Secretaria
de Defesa Social (SDS) do estado. Considerando o periodo que compreende o ano de

2007 ao ano de 2011, figuraram como denuncias mais recorrentes:

Principais ocorréncias da DEAM em Recife entre os anos de 2007 a 2011

Queixas mais expressivas Total
Ameacga 11.376
Lesao Corporal 8.588
Caltnia/Difamacgao/Injuria 3.148
Perturbacio do sossego/ tranquilidade piblica ~ 1.943
Vias de fato/rixa 1.647
Ameaca por violéncia domeéstica/familiar 1.220

/0 Secretaria de Defesa Social do Estado de Pernambuco

Ao todo, foram 32.539 queixas registradas nessa delegacia no periodo reterido.
Os dados fornecidos indicam, ainda, no que tange ao grau de instrugao dos denunciantes
em 2011, que a maioria das vitimas de violéncia doméstica possuia 17 grau incompleto.
A cor da cutis de vitimas e autores prevalente, segundo os registros, € a cor parda. E
grande parte dos casos de violéncia doméstica registrados nessa delegacia ¢ proveniente
da zona norte do Recife, onde parecem residir as pessoas menos favorecidas
economicamente.

Somado a esses dados, o Instituto Sangari (2012) acaba de langar os ultimos
nimeros coletados sobre a violéncia no Brasil e as noticias sdo preocupantes: apesar da

Lei Maria da Penha, umas das mais avangadas leis para o combate a violéncia contra a
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mulher, cresce o feminicidio no Brasil. O relatorio traca uma perspectiva historica dos
homicidios no pais, revelando que entre 1980 e 2010 foram assassinadas
aproximadamente 91 mil mulheres. Houve um aumento nesse periodo de 217,6% nas
mulheres vitimas de assassinato. O relatorio descreve uma meédia de 4.350 mulheres
assassinadas por ano, 362,5 por més, 12,1 por dia, ou seja, a cada duas horas, uma
mulher € assassinada no pais.

O estudo mostra, ainda, com relagdo a esses homicidios, que 0s homens morrem
nas ruas e as mulheres dentro de casa. Sabe-se também que os numeros sdo muito
maiores do que foi possivel constatar na pesquisa (realizada a partir do Sistema de
[nformacdes de Mortalidade da Secretaria de Vigilancia em Saude, do Ministerio da
Saude e do Ministério da Justica), pois muitos casos em nosso pais sdo mal notificados
ou nem chegam a ser notificados.

Sintetizando essas informagdes, as pesquisas apontam que as mulheres figuram
como as principais vitimas desse tipo de violéncia, com um alto indice de agressoes ¢
assassinatos mesmo em tempos de Lei Maria da Penha. Os autores sdo, na maioria das
vezes, 0s proprios homens com os quais essas mulheres mantém ou mantiveram uma
relacdo intimo-afetiva, aparentemente motivados por uso de alcool, ciumes, dentre
outros fatores. No Recife essa realidade ndo ¢ diferente, e nessa localidade a populagao
menos favorecida economicamente parece ser a maior usudria da DEAM. Faz-se
importante aqui retomar ¢ compreender o contexto em que as Delegacias Especializadas

de Atendimento a Mulher (DEAM) surgem no pais.

2.1.1 Estratégias de enfrentamento a violéncia
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As DEAM se originaram a partir de lutas e reivindica¢des dos movimentos
feministas no ano de 1985. em Sdo Paulo (Pasinato e Santos, 2008). Os movimentos
feministas foram os primeiros a denunciar os maus-tratos e as mortes de mulheres por
seus parceiros intimos, a impunidade de seus assassinos, bem como o descaso da policia
no que diz respeito & violéncia contra as mulheres, especialmente, a violéncia domestica
e sexual.

As DEAM nascem, assim, para garantir os direitos das mulheres, conforme o
compromisso assumido pelo Estado brasileiro na Conven¢ao para a Eliminagao de
Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher da Organizagdo das Nagoes Unidas,
conhecida por CEDAW (1979) e também na Convengdo Interamericana para Prevenir,
Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher “Convencdo de Belém do Para” (1994).

Diante desse compromisso assumido pelo pais, as DEAMs se constituem como

uma experiéncia pioneira genuinamente brasileira desde sua
criacdo e contribuiram para dar visibilidade ao problema da
violéncia contra a mulher, especialmente aquela ocorrida no
ambiente doméstico, no interior das relagdes conjugais e
familiares, para o reconhecimento, pela sociedade, da natureza
criminosa da violéncia baseada em diferencgas de género, a qual
a mulher estava submetida; e permitiu a institucionalizagdo da
politica publica de prevengdo, enfrentamento e erradicagdo da

violéncia contra a mulher no Brasil (Brasil, 2006, p. 16).

De acordo com o que foi estabelecido na Conven¢do Interamericana para

Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher “Convencdo de Belem do Para”,
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a SENASP (Secretaria Nacional de Seguranga Publica) ¢ a SPM (Secretaria Especial de
Politicas para as Mulheres) definem a violéncia contra a mulher como “qualquer ag¢ao
ou conduta, baseada no género, que cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou
psicolégico a mulher, tanto no &mbito publico como no privado” (Brasil, 2006, p. 10).
Os movimentos feministas contribuiram para a construgdo dessa concepgao, na medida
em que passaram a compreendé-la, bem como divulga-la, enquanto um fenomeno
complexo e multifacetado (Pasinato ¢ Santos, 2008), que deveria ser abordado além de
seu aspecto criminal. As feministas atentaram, assim, para a importancia da
integralidade na assisténcia das mulheres em situacdo de violéncia, principalmente, no
que diz respeito a esfera social, psicologica e juridica.

Essas discussdes lancam as bases para a implementagdo, a partir do ano 2000, de
uma politica nacional de enfrentamento a violéncia contra a mulher, com vistas a
ampliacio de uma rede de servigos que pudesse atuar junto as DEAM. De acordo com a
Norma Técnica de Padronizacdo das Delegacias Especializadas de Mulheres (DEAMS),
o momento atual se configura por um maior nimero e distribui¢ao de DEAMSs no
Brasil, bem como de servigos que integram a rede de enfrentamento a violéncia contra a
mulher. Tais politicas parecem estar mais consolidadas nos locais em que O0S
movimentos feministas atuam com maior forca, de modo que avangos para O
enfrentamento da violéncia contra a mulher ainda se fazem necessarios (Brasil, 2000).

No dia 07 de agosto de 2006, foi dado mais um passo €m direcdo ao combate da
violéncia contra a mulher: a Lei 11.340/06, conhecida como Lei Maria da Penha, fo1
sancionada pelo Presidente da Republica Luis Inacio Lula da Silva, e estd em vigor
desde o dia 22 de setembro do ano supracitado. Essa Lei foi criada com o objetivo de

coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, considerada uma forma de
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violacdo dos direitos humanos, proporcionando mudangas tanto no tipo do crime,
quanto nos procedimentos judiciais e da autoridade policial.

Com a Lei Maria da Penha, o Cddigo Penal sofreu alteragdo e, assim, os homens
autores de violéncia podem ser presos em flagrante, além de terem a prisdo preventiva
decretada, caso ameacem a integridade fisica e psicologica da mulher. Podem, ainda, ser
proibidos de se aproximar fisicamente, como também podem ser afastados do domicilio.
Esses mecanismos visam possibilitar maior agilidade e efetividade do poder publico
judicial e policial no que diz respeito a prevengdo, puni¢do e erradicacao da violéncia
contra a mulher.

A Lei Maria da Penha também trouxe algumas inovac¢des em relacao aos
procedimentos judiciais, tais como: a violéncia domestica contra a mulher independe da
orientacio sexual; a rentincia da dentincia sé podera ser feita perante o juiz; a proibi¢ao
de penas pecuniarias; a proibigao da entrega da intima¢ao pela mulher; em todos os atos
processuais, a mulher deve estar acompanhada de advogado ou defensor; o aumento da
pena em um tergo, caso a mulher agredida seja deficiente etc. No caso da autoridade
policial, este pode requerer ao juiz, num prazo de quarenta e oito horas, a concessao de
diversas medidas protetivas, como também a decretag¢do da prisdo preventiva. A Lei
Maria da Penha também instituiu a criacdo de Juizados da Mulher, enfatizando ainda
mais a defesa dos direitos das mulheres.

Apesar de todos os avangos observados nas politicas de enfrentamento a esse
tipo de violéncia, ressaltamos que ainda parece haver uma tendéncia das politicas a

focar demasiadamente as vitimas das relacdes violentas em detrimento daqueles que sao

acusados de cometer a agressao.
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2.2 A perspectiva relacional como possibilidade de compreender a violéncia entre

homens e mulheres em situacio de violéncia

No item anterior, o foco se voltou para uma compreensdo binaria onde se
considera o agressor € a vitima, cabendo ao primeiro receber as agOes punitivas. No
entanto, importa considerar que outras possibilidades compreensivas podem se
apresentar, enfocando a dimensdo relacional da violéncia.

Na pratica, analisamos que a logica binaria “vitima versus agressor’’, a partir da
qual sdo pensadas as estratégias de enfrentamento a violéncia, acaba s¢ mostrando
excludente. Segundo Medrado e Méllo (2008), nem mesmo a Lei Maria da Penha, a
qual se propde a coibir a violéncia contra a mulher, parece considerar a importancia de
também enfocar o cuidado aos homens nas agoes de prevengao e combate a violéncia.
Os autores observam que, na lei, os homens continuam sendo chamados de agressores e
tratados como delinquentes que precisam de tratamento e reeducacgdo para se adequar a
sociedade.

Nesse sentido, Granja e Medrado (2009) apontam que aos homens tém sido
relegadas somente medidas punitivas, e até mesmo quando eles sao encaminhados para
algum tipo de tratamento ou reeducagdo, estes possuem um carater de pena alternativa.
O que os autores querem discutir com isso ndo € a extingdo das medidas punitivas, mas
a implementagdo de politicas e agdes que transcendam a mera punicdo € que possam ser
eficazes no sentido de permitirem aos homens redimensionarem as proprias
experiéncias de violéncia e, inclusive, questionarem o modo como se¢ apropriam do
significado de masculinidade, do ser homem em nossa sociedade.

Silveira, Medrado e Rodrigues (2009), nessa mesma diregdo, expoem a

importancia de se oferecer atengdo a relagdo violenta, ao 1inves de partir do pressuposto
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binario da vitima e do algoz. No estudo realizado por esta autora, buscou-se analisar os
sentidos que dez homens denunciados numa DEAM atribuiam a violéncia conjugal,
tendo sido observado que em grande parte dos casos a violéncia acontecia mediante
uma logica de dominagdo dos homens com relagdo as mulheres. Contudo, em outros
casos a mulher também foi descrita pelos homens denunciados como participes dessa
experiéncia, pois, segundo eles, estas agiam de modo igualmente agressivo, o que
parece apontar o carater relacional da violéncia. Ademais, foi observado que em
algumas situagdes a violéncia era o proprio fundamento da relagdo, sendo dificil para
ambos o reconhecimento da violéncia dentro do relacionamento.

Nesse sentido, Gregori (1993) discute que “o fato de ser entendida como um ser
dependente, sem autonomia, ndo significa que a mulher seja passiva na relagdo com os
outros, que nio exerca parceria”. Segundo a autora, as mulheres ndao se encontram
inertes nas relacdes violentas, pois mesmo quando se posicionam de modo subalterno,
estdo agindo, condenando, negociando, exigindo e, inclusive, agredindo de modos
diversos. Essa autora busca tecer compreensdes acerca da violéncia de modo relacional,
ndo dicotdmico. Ademais, desenvolve criticas a politica feminista, atirmando que
enquanto  esta ... estiver presa aos  Trecursos que buscam  uma
universalidade/generalidade de mulheres e de sua situag¢do, e a dualidades em que os
termos se relacionam mediante um engate ideoldgico, ela ndo terd condigdes de lidar
com a diferenca, com a pluralidade” (p. 135).

Assim, Gregori (1993) segue chamando a atencdo para questoes importantes
como a necessidade de entender as peculiaridades de cada relacionamento violento, pois
nem todos seriam “essencialmente” semelhantes, e que a constru¢do de dualidades do
tipo “macho” culpado e mulher “vitima” s@o uteis para facilitar a denuncia e a

indignacdo, contudo findam por deixar de lado o cardter de parceria dos
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relacionamentos conjugais, argumentando que “a violéncia pode ser também uma forma
de comunicacdo, ainda que perversa, entre parceiros” (p. 134).

Consideramos importante ressaltar esse carater dicotémico e generalizante que a
compreensdo acerca da violéncia nas relagdes entre homens ¢ mulheres costuma
assumir e se legitimar nas politicas publicas, pois isso acaba implicando tambem nos
modos de acolher o sofrimento decorrente da violéncia nessas situacdes. Desse modo,
ndo raro incorremos em praticas de exclusio, negando por vezes o direito daqueles que
estio sendo vistos como agressores, comumente os homens, de serem escutados e
cuidados. Além disso, também acabamos reafirmando de algum modo a vitimizagao
historica das mulheres, o lugar de fragilidade e passividade que durante varios anos fol

mantido na sociedade. Desse modo, Gregori (1993) discute que

O movimento feminista separa as mulheres dos homens, nao tanto no sentido de
afirmar que cada homem € responsavel pela opressao, mas na medida em que
todo o trabalho de conscientizacdo ¢é travado apenas pelas mulheres. Cabe aos
homens — vistos como coletividade — serem cobrados e denunciados em suas
manifestacdes autoritarias e/ou violentas. A eles ndo ¢ dada a alternativa da
conversio. O resultado disso ¢ que a adesdo das mulheres nao ¢ facilmente
garantida, jA que elas estabelecem relagdes de afinidade e intimidade com os
homens e, sem duvida, encontram beneficios (afetivos, sexuais, de estabilidade

social e, muitas vezes, econdmica) nessas relagoes. (p. 33)

Apesar de nio podermos citar o movimento feminista no singular, por se tratar
realmente de uma pluralidade de pensamentos e movimentos, na pratica observamos

que muitas vezes persiste essa separagdo € ate mesmo o que se compreende por genero
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acaba se restringindo as mulheres, perdendo-se de vista a dimensdo relacional do
proprio conceito.

Nesse sentido, ndo ¢ de se admirar que apds registrarem ocorréncia na DEAM,
tantas mulheres retornem a instituicio com a intengdo de retirar a queixa, pois, dentre
outros motivos, os conflitos ndo foram trabalhados de modo relacional, a singularidade
de cada caso nio foi abarcada, dificultando a produgdo de novos sentidos tanto por parte
da mulher, quanto do homem. Vale salientar que muitas mulheres retornam a situacdo
de violéncia. nio sendo raro observar reincidéncia no registro das queixas. Isso nos leva
a questionar os espagos de acolhimento e intervengao, o real funcionamento de uma
rede de servigos que visem ao cuidado e ao enfrentamento a violéncia, bem como o tipo
de abordagem que fundamenta essas préticas de cuidado.

Foi possivelmente nessa dire¢do que a perspectiva fenomenologica existencial se
apresentou a esta pesquisadora como uma outra possibilidade para compreender a
violéncia nas relacdes intimo-afetivas entre homens e mulheres, de modo a ampliar 0
olhar sobre esse fenomeno. Por estar partindo de um interesse clinico, a Psicologia
Fenomenoldgica Existencial, ao modo de Heidegger, mostrou-se particularmente
importante pela maneira de compreender o ser-no-mundo-com-0s-0utros, as disposigoes
afetivas e o cuidado, além de possibilitar uma reflexdo sobre a soberania da técnica e do
pensamento calculante no momento atual. Importa ressaltar que tais dimensoOes da
existéncia humana sdo analisadas por Heidegger a partir de seus pressupostos
ontologicos. No entanto, segundo Barreto (2013), o didlogo com o pensamento de
Heidegger permite “analisar outros pontos de partida mais originarios, capazes de
orientar a aproximacdo da Psicologia aos fenémenos clinicos de modo mais radical,
respeitoso ¢ aderente as suas manifestagdes existenciais imediatas no nosso tempo € no

nosso contexto de globalizagdo da objetificagdo e reiteragdo técnicas™ (p. 33).
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2.3 Relacoes intimo-afetivas entre homens e mulheres: iniciando uma possibilidade

compreensiva do sofrimento

Numa perspectiva heideggeriana, ser-com ¢ uma condicdao existencial. Desse
modo, é algo constitutivo do ser humano, posto que somos no mundo em situacio de
coexisténcia. Segundo Heidegger (2012), o homem ¢ este ser-ai, lancado no mundo e
destinado a existir junto a outros seres-ai. Desde sempre o ser-ai se constitul enquanto
ser-no-mundo-com-os-outros e estar-no-mundo ¢ sua condigdo originaria de existir
como Dasein.

Assim, Heidegger (2012) nos conduz em dire¢ao a uma compreensdo do existir
humano, a partir da qual podemos apreender que “o homem ¢ um ente cujo ser se da
como um ‘vir-a-ser respondendo os apelos de/para ser” que lhe vem desde os entes que
manipula, ¢ dos outros homens com 0s quais convive e se comunica’ (Critelli, 1988, p.
67). Nesse sentido, a situacdo afetiva € constitutiva € nos coloca diante da facticidade do
ser entregue, ndo podendo ser apreendida como caracteristica transcendental e volitiva.
O estar-ai finito abre e funda mundos, estd langado em uma abertura que ndo lhe
pertence e que ndo pode dispor como uma determinacdo subordinada ao pensamento
calculante.

Mas, de que modo o homem responde aos apelos de/para ser? De acordo com
Critelli (1988), o homem pode aceitar estes apelos, bem como pode nega-los, incorpora-
los cegamente, desapercebé-los, critica-los, dentre outras possibilidades. E ao agir dessa
ou de outra maneira, o homem revela esse seu modo de ser originario, do qual ndo pode
se esquivar. Nio havendo escapatéria, sO resta ao homem cuidar de seu ser,

apropriando-se de modo proprio ou improprio da sua existéncia. Nas palavras de Critell

(1988, p. 68):
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Sua unica alternativa ¢ a de dirigir-se ao cuidado de si mesmo, ciclica ¢
inesgotavelmente, de modo “improprio”, (quer dizer, dissolvendo-se a S1 Mesmo
nas escolhas e caminhos publicos, coletivos € nas escolhas que se apresentam
corriqueiramente como absolutamente certas, verdadeiras e “pessoais’) e de
modo “proprio” (isto €, sem ilusdes a respeito do carater aparente das escolhas

publicas e decidido a ir sempre ao encalgo de s1 mesmo).

Nesse sentido, faz-se possivel compreender que o homem se movimenta no
mundo ontologicamente de modo préprio ou improprio, sempre no encalgo de um
poder-ser peculiar. Segundo Critelli (1988), “estar obrigado a responder os apelos de
vir-a-ser ‘prépria’ e ‘impropriamente’ ¢ um trago da existéncia que nos revela que ser
humano ¢ estar inalienavelmente compelido a tornar-se o ‘eu’ que cada homem,
intransferivelmente, pode ser” (p. 68). Logo, cada homem tem como tarefa existencial
cuidar de ser, e ninguém pode fazer isto em seu lugar, uma vez que essa
responsabilidade tem um carater intransferivel, intransponivel e inexoravel.

Ao mesmo tempo, ontologicamente, Critell1 (1988) discorre que o homem tende
a se esquivar da tarefa de ser s1 mesmo, da responsabilidade de existir, dissolvendo-se
no impessoal. Essa ¢ uma das possibilidades constitutivas do ser-com ¢, nesse modo,

Heidegger (2012) explicita que o “ser-ai” (Dasein) esta sob a tutela dos outros, que lhe

tomam O ser.

Na utilizagio dos meios de transporte publico, no emprego dos meios de
comunicagdo e noticias (jornal), cada um é como o outro. Este conviver dissolve
inteiramente a propria presenga no modo de ser dos “outros”, e isso de tal

maneira que os outros desaparecem ainda mais em sua possibilidade de
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diferenca e expressdao. O impessoal desenvolve sua propria ditadura nesta falta
de surpresa e de possibilidade de constatagdo. Assim nos divertimos e
entretemos como impessoalmente se faz; lemos, vemos e julgamos sobre a
literatura e a arte como impessoalmente se vé e se julga; tambeém nos retiramos
das “grandes multiddes” como impessoalmente se retira; achamos “revoltante”™ o
que impessoalmente se considera revoltante. O impessoal, que ndao ¢ nada

determinado, mas que todos sdo, embora ndo como soma, prescreve o modo de

ser da cotidianmidade. (p. 184)

Dessa maneira, Heidegger (2012) discorre que o impessoal retira do homem a
responsabilidade, dispensando-o de ser, uma vez que prescreve todo julgamento e
decisdo, permitindo “que se apoie impessoalmente nele” (p. 185). Nesse modo
impessoal, ndo hd quem necessite se responsabilizar por coisa alguma, posto que “todo
mundo € o outro e ninguém € st mesmo’ (p. 185).

Originalmente, segundo Heidegger (2012), a presenga ¢ impessoal ¢ assim
permanece na maior parte das vezes. Entretanto, ao antecipar a morte para 0 proprio
movimento de existir, o homem pode se compreender enquanto poder-ser, descobrindo
o mundo e o aproximando de si, desobstruindo os sentidos estagnados da

cotidianeidade. De acordo com Critelli (1988),

Este duplo movimento (ontolégico) de ouvir os apelos para vir-a-ser sl mesmo
“proprio” e de “fugir” diante desta responsabilidade, o homem o realiza, sempre,
em face & compreensdo que tem de seu “morrer” (...) A morte 1lumina a vida

(seu sentido) podendo fazé-la enderegar-se a ser “propria” e/ou “impropria.” (p.

68)
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A autora observa, entretanto, que o apelo urbano - diretamente relacionado as
questdes sobre a esséncia da técnica discutidas no capitulo anterior do presente trabalho
- parece propiciar uma exacerbagdo da vida impropria, uma vez que “no mundo urbano,
elegeu-se a vida objética, planejada e controlada anonimamente ¢ tendo que permanecer
andnima e controlavel” (Critelli, 1988, p. 69). Assim, a impessoalidade parece se
acentuar com o processo de tecnicizagdo vivido na contemporaneidade, sendo a
massificacio dos homens e a auséncia de pensamentos alguns dos fenomenos
imbricados & supremacia da técnica. Desse modo, “o homem perde sua caracteristica
fundamental de projetar-se sobre possibilidades, elegendo-as” (Critelli, 1988, p. 69),
haja vista ja ter sido eleita na historia do Ocidente metafisico a vida impropria como
unica possibilidade.

Em grande parte dos casos, as relagdes afetivas marcadas por violéncia parecem
ndo fugir das diversas possibilidades da vida imprépria. Sdo relagdes baseadas, quase
sempre, em logicas de dominagao ¢ controle, em que o modo de se relacionar com 0
outro parece se dar a partir da ocupagao, ou seja, do outro como Instrumento a ser
utilizado para algum beneficio.

S4, Mattar e Rodrigues (2006), ao buscarem compreender as frequentes queixas
de sentimentos de solidio e necessidade de se relacionarem afetivamente apresentadas
pelas pessoas na clinica psicoterapica, ajudam a pensar as relagdes afetivas na era da
téenica. Os autores discorrem que a questdo da solidao ¢ bastante recorrente na clinica
psicoterapica e comumente encarada como algo negativo, da qual ¢ necessario fugir a
todo custo, bastando que se tenha competéncia para 1ss0. Em paralelo, ressaltam os
tedricos supracitados que o relacionamento afetivo baseado no amor romantico €
ambicionado pelas pessoas como ideal de felicidade suprema, ao passo que ¢ também

repelido, uma vez que pode ser tomado como fonte de sofrimento, ‘o que se traduz em
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condutas que passamos a chamar de Inseguranca, medo de envolver-se, de
comprometer-se com o outro, de ser rejeitado” (p. 112).

Ainda nas palavras dos autores:

Esta questdo surge nos consultorios de psicoterapia sob a forma de queixas ¢
preocupagdes semelhantes (...). Os temas se repetem: ciumes, tentativa de
exercer o controle e assegurar-se da permanéncia do outro, temor da trai¢do e do
abandono; queixa pelo modo como se dao hoje os relacionamentos amorosos,
avessos a0 compromisso e a previsibilidade; a escolha do par amoroso por
aquilo que pode trazer em termos de “vantagens”, status, seja pela aparéncia,
pelos bens que possui ete.; e, finalmente, a afirmacdo de estar protegido tendo ao
lado o par amoroso, cuja auséncia traz a sensacdo de ‘“‘vazio”, de “aperto no
peito”, de angustia. Todos estes, dentre outros, t€ém como pano de fundo a

solidio e a tentativa de disponibilizar o outro para aplaca-la. (p. 112)

Partindo do pressuposto de que o homem coabita o mundo sempre com Outros
homens, compreendemos que se constitul como “ser-com”’, “co-presenca’, ainda que
esteja no isolamento. Sa, Mattar e Rodrigues (2006) discorrem que ¢ por sua condi¢ao
existencial de “ser-no-mundo-com-os-outros” que 0 homem tem a possibilidade de ser
solitario. Os autores ressaltam que o termo ‘“‘cuidado” (Sorge) empregado por
Heidegger, assinala justamente essa particularidade existencial do Dasein de ser sempre
em relacdo com outros entes. Assim, tecem uma distincdo, com base no pensamento
heideggeriano, entre a relagdo com os “entes cujo modo de ser € simplesmente dado”
(Vorhandenheit), que se daria por meio da “ocupacdo” (Besorgen), € 0 modo das

relacdes com os entes dotados de seu modo de ser de “preocupagdo” (Fiirsorge). Os
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entes cujo modo de ser € simplesmente dado se referem a todas as coisas € seres VIVOS
(arvores, animais, mesa, cadeira, dentre outros) com os quais 0 homem se relaciona,
mas nio tém mundo, uma vez que o homem € o unico ente, na visdo heideggeriana, que
¢ abertura de sentido.

Dessa maneira, podemos compreender que 0 homem ¢ no mundo cuidando de si
e dos outros entes que lhe vém ao encontro, sendo a ocupagdo o modo mais imediato
deste se relacionar com os outros entes. Este modo mais imediato de se relacionar da-se
sempre, de acordo com S& Mattar e Rodrigues (2000), “atraves da ocupacao no
manuseio e uso, subordinados ao ‘ser-para’ dos instrumentos, ou seja, esta sempre
referido a um contexto de significancia, mundo, em que predomina o uso ou utilidade”
(p. 114).

Quando o instrumento falha, porém, o mundo em sua complexidade ¢ anunciado
e as representagdes, cujo sentido era simplesmente dado, podem adquirir novas
significacdes. Na maioria das vezes, essa quebra de sentidos para a inauguracdo de
outros é experienciada pelo Dasein de modo angustiante como vazio de sentido, ao
contrario de liberdade de possibilidades, como colocam Sa, Mattar e Rodrigues (20006).
A tendéncia, entdo, é de desviar-se, “aferrando-se, na medida em que lhe ¢ possivel, as

interpretagdes ‘ja dadas’ e impessoais sobre si mesmo e sobre outros entes” (p. 114).

Nesse sentido, 0s autores discorrem que

No caso da convivéncia cotidiana, este “desviar-se” significa, antes de tudo ¢ na
maior parte das vezes, reduzir o “gser-com-o0-outro” ao mundo das ocupagoes,
empenhando-se no controle, na certeza € na seguranca. Nesse modo mediano de

“cuidado”, imperam a dependéncia e a dominagdo, ainda que nao apropriadas
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tematicamente e encobertas por discursos impessoais de valorizagao dos “afetos”

e da “necessidade do amor”. (p. 114)

Nesse contexto, os autores supracitados referem que as relagoes afetivas na era
da técnica se dio como contratos entre dois individuos, ao modo da utilidade. Dessa
maneira, “o outro ¢ desvelado como um ‘algo’ colocado a nossa disposicdo, devendo
atender aos nossos desejos, saciar a nossa ‘sede’, dar conta do vazio que sentimos” (34,
Mattar e Rodrigues, 2000, p. 119).

Numa direcio semelhante, o socidlogo polonés Zygmunt Bauman, em sua obra
“Amor liquido” (2004), analisa que esses individuos fundamentam suas relagoes na
mesma légica de mercado da economia capitalista, comercializando afetos. Tornam-se,
assim, objetos de consumo que, como tais, podem ser usados, abusados, trocados e ate
mesmo descartados. O autor afirma que as relagdes estdo cada vez mais superficiais,
mediadas pela racionalizagdo e pelo pensamento calculante que visa a medigdo dos
lucros de cada investimento e, € claro, ao menor prejuizo possivel.

Nesse sentido, se o tempo do homem tem sido o tempo do lucro, como coloca
Critelli (1988), o investimento nas relagdes parece nao ser um bom negocio. A autora
discute que a urbanizacdo, ao fornecer todos os instrumentos de facilitagdo da vida
cotidiana do homem, poupando-lhe maiores esforgos, desgastes e, portanto, ampliando
seu tempo voltado para a geracdo de lucros, “des-empenha o homem de qualquer
referéncia ao mundo que ndo a da objetidade, funda-se na subserviéncia a um
procedimento logico-racional, representativo, nas relagoes da existéncia” (p. 84).

Dessa forma, observamos que o homem anseia por relacionamentos amorosos,
mas parece ndo encontrar sustentagdo nas formas de relagdo que a cultura dispoe para

manter firmes os lacos com os outros (Bauman, 2004). A modernidade parece, assim,
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produzir formas de subjetividades esvaziadas pela escassez de dispositivos culturais que
promovam a producdo de sentidos e significados. Desse modo, os homens acabam
buscando nos relacionamentos o preenchimento dessas lacunas. Agarram-s€ uns aos
outros como se estivessem se afogando em mar aberto e encontrassem nas relagoes sua
{inica boia de salvacdo. Se compreendermos esse mar aberto como a propria existéncia €
condic@o de ser-langado-no-mundo (Heidegger, 2012), a dificuldade dos homens parece
ser entrar em contato com o proprio desamparo e soliddo existencial, de modo que,
muitas vezes, as relacdes afetivas que estabelecem tém, assim, a finalidade de dispensa-
los da responsabilidade de cuidar da propria existéncia.

Nesse contexto, a inseguranga, o ciume, o sentimento de posse, as cobrangas
relacionadas a género, bem como a violéncia e a dominagdo surgem cOmo mecanismos
que as pessoas se utilizam para sustentar a impropriedade do ser, buscando no outro o

suporte para o existir. Segundo Sa, Mattar ¢ Rodrigues (20006),

Este modo de ser com o outro, no qual aquele que me cerca ¢ desvelado como
um algo a servi¢o de minha satisfagdo, é claramente restritor. Nesse fechamento
existencial, negamos a possibilidade de estarmos sozinhos, acreditamos precisar
“encontrar alguém”, aceitamos sem maiores questionamentos 0s conclames do
contemporaneo que marcadamente vao enxergar no amor romantico a

concretizacdo da satisfagdo pessoal. (p.119)

Nesse contexto, a violéncia pode ser vivida e compreendida enquanto
sofrimento. Podemos compreender o sofrimento humano como “limitag¢do interpretativa
da abertura de sentido do ser humano compreendido como Dasein, ¢ que se apresenta

como manutencdo de uma percepgio de si cristalizada e restritiva, diante das diversas
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possibilidades de existir no mundo” (Barreto, 2013, p. 29). O modo como esse
softimento decorrente da violéncia nas relagdes intimo-afetivas val se apresentar no
contexto de uma DEAM ¢ o que pretendemos compreender, para em outro momento
podermos pensar 0 acolhimento a €sse sofrimento.

E importante ressaltar que as questoes sociais € os modos de ser na
contemporaneidade estdo implicados nas condi¢des de possibilidade dessa violéncia e
do sofrimento desta decorrente, posto que como seres-no-mundo toda uma complexa
teia de sentidos nos insere e afeta direta ou indiretamente. Pensar o acolhimento a
homens e mulheres envolvidos em situagdo de violéncia implica, assim, partir da
compreensdo de que a cultura ¢ a sociedade performam como pano de fundo no qual
esses sujeitos sociais se con-figuram ¢ co-existem (Aun e Morato, 2009). E, portanto,

significa cuidar de um sujeito contextualizado.

A seguir, apresentaremos 0 caminho tedrico-metodoldgico que nos embasou O

olhar e a colheita dos dados em nossa pesquisa.
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3 O Percurso Metodolégico da Pesquisa

Quem ndo se mexe, nada aprende.
Nenhum aprendizado dispensa viagem.

Michel Serres.

Para o presente estudo, realizamos uma pesquisa com enfoque qualitativo,
pautada na perspectiva fenomenologica existencial. Uma investigagdo a partir desse
referencial visa a apreensdo, descricdo e compreensdo dos sentidos envoltos no
fendmeno o qual se busca conhecer. Trata-se de um percurso que so € possivel ser feito
na medida em que o processo vai sendo construido, ou seja, no proprio caminhar rumo a
aleum sentido. Assim, difere do modo hegemonico tradicional de se conceber a
pesquisa cientifica, pois ndo parte de representagdes e significados ja postos pelo
conhecimento metafisico (Critell1, 1996).

O ponto de tensdo entre o modo de se conceber a pesquisa cientifica que a
fenomenologia descortina, em contraponto com a visdo metafisica, segundo Critelh
(1996), ¢ a questdo da perspectiva. Para a fenomenologia nao existe uma unica verdade,
imutavel e permanente, tampouco um unico angulo para se olhar e captar os fenomenos.
Ademais, cada olhar desvelard uma faceta do fendmeno, estando este passivel a
diferentes interpretagdes a depender de quem o olha. Assim, a fenomenologia ndo esta
comprometida com a produgdo de verdades, mas com a abertura de outras
possibilidades de se olhar e compreender os fenomenos.

Na investigacdo fenomenoldgica, a experiéncia das pessoas se¢ encontra em
primeiro plano, sendo compreendida como a matéria-prima do trabalho do pesquisador.
Nesse sentido, o pesquisador assume uma postura de recolhimento das experiéncias

(Schmidt, 2006), buscando compreender os fenémenos, ao invés de simplesmente partir
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em busca de explicagOes. Para essa compreensdo, faz-se necessario atentar para o
movimento peculiar de mostrar-s¢ ¢ ocultar-se do fenémeno na experiéncia (Critelly,
1999).

Nessa direcdo, ¢ importante destacar que a pesquisa fenomenologica valoriza a
experiéncia do pesquisador, pois na medida em que busca conhecer as experiéncias das
pessoas, 0 pesquisador prové o seu olhar € suas compreensoes, afetando e sendo
afetado. Destarte, numa perspectiva fenomenolégica, cada pesquisa € inica, autoral €,
inevitavelmente, interventiva. Para Cabral (2004), “a questdo que brota como crucial
para um sujelto em determinado momento tem um carater proprio que se relaciona com
aquele sujeito em particular” (p. 2).

Consideramos a presente pesquisa como interventiva e participativa, nao por ter
sido realizada alguma proposta de intervencdo psicoldogica no campo (acdo pratica), mas
no sentido apontado por Morato, Andrade e Schmidt (2007), segundo as quais a
nomeacgdo ‘‘pesquisa interventiva”: ‘“procura dar conta daquilo que, da perspectiva
fenomenologica existencial e nietzchiniana, € constitutivo da investigagdo na area das
ciéncias humanas e sociais, ou seja, a propriedade intrustva € modificadora da presenga
do pesquisador num campo de relacdes” (p. 2). Ao mesmo tempo €m que o pesquisador
¢ afetado pelo ambiente e pelos sujeitos que investiga, ele também os afeta. Desse
modo, ndo se trata de uma mera insercdo do pesquisador no campo investigado, mas de
uma analise conjunta de como o fendmeno se desvela, a qual também leva em

consideracdo os processos de singularizagao do pesquisador. Nesse sentido, Schmidt

(2006) ressalta:

Na situacdo de campo, pesquisador € colaborador fazem um esforgo intelectual,

cognitivo e afetivo de mutua compreensdo, negociando a pertinéncia de
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determinadas tematicas, aprofundando a exposi¢do de modos de sentir € de pensar,
retomando aspectos lacunares, obscuros ou intrigantes dos relatos € das
observacdes ¢ reassentando, sempre que necessario, uma espécie de contrato ou
pacto de trabalho compartilhado. Na situagao de “gabinete”, o pesquisador retoma
ndo apenas os registros de campo — anotagoes de observacOes e 1mpressoes,
gravagoes ou transcrigdes de relatos orais, fotografias, filmes, documentos -, mas a

cena em que uma relagdo de confianga se estabeleceu e na qual lhe foram confiados

modos de pensar, sentir e viver. (p. 37)

Schmidt (2006) se refere a pesquisa etnogratica ao falar dessa dupla situagao do
pesquisador de “estar 14 no campo e “escrever aqui” em seu gabinete sobre o que pdde
apreender junto aos seus interlocutores. Nesse contexto, ndo podemos falar de um
pesquisador que utiliza o campo para coletar dados, numa atitude neutra e imparcial. A
pesquisa participante pode ser entendida como uma co-construcdo, mantendo uma
postura ético-politica que compreende o interlocutor como atuante e co-produtor do
saber.

Assim, ao nos debrugarmos sobre o sofrimento humano em relacoes violentas
como tema de pesquisa, buscamos olhar para esse fendmeno de maneira a considerar o
sofrimento da instituicio, dos funciondrios, usuarios e também o da propna
pesquisadora inserida naquele contexto. Nesse percurso, posicionada como
pesquisadora e psicologa clinica, ndo seria suficiente “um deslocamento de turista, mas
um caminhar de viajante-marinheiro, entrelagando-se nas narrativas dos ‘nativos’ (...)
junto e ‘no campo’” (Andrade, Morato € Schmidt, 2007, p. 9). Foi a partir desse
referencial teorico-metodoldgico que buscamos nortear a presente pesquisa no ambito

da Delegacia da Mulher de Recife-PE.
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3.1 Situando o leitor no campo de pesquisa

A pesquisa foi realizada no ambito da Delegacia Especializada de Atendimento a
Mulher (DEAM) situada em Recife, capital pernambucana. A DEAM, muitas vezes,
constitui-se como porta de entrada a rede de prote¢do a mulher ¢ combate a esse tipo de
violéncia. Desse modo, recebe diariamente denuncias de violéncias, sendo muitas destas
referentes a conflitos entre homens e mulheres que mantém ou mantiveram algum tipo
de relacdo intimo-afetiva. A delegacia se desvelou, assim, como um campo fértil e
propicio as questdes do presente estudo.

Abaixo, destacamos um trecho de diario de bordo com informacoes que ajudam o
leitor a visualizar o ambiente da delegacia, além de apresentar as primeiras impressoes

da pesquisadora ao adentrar 0 campo.

Provisoriamente, a delegacia estd alocada no centro de Recife. No prédio ha varias
delegacias funcionando. Ao adentrarmos, ha uma ampla recepgdo, placas
sinalizando os andares em que cada delegacia estd localizada e, as vezes, ha um
policial no atendimento da recepgdo. (.) A delegacia da mulher estd logo no
primeiro andar e hd as opgdes da escada e do elevador. Geralmente subo a escada e
me deparo com uma mesinha de recepedo que insiste em se apresentar vazida, sem
recepcionista. A primeira sensagdo ¢ de se estar perdido: Com quem falo? A quem
recorro? Nem sempre hd um profissional para recepcionar as pessoas que chegam ¢
explicar como funciona o servigo em 1ermos de atendimento. Percebi que o publico
que chegava se sentia tdo perdido quanio eu. E preciso, por vezes, conlar com d
sorte de haver um policial “dando sopa” no corredor ¢ pedir orientag¢do, ou mesmo
com a solidariedade das pessoas que jd estdo aguardando atendimento. (...) O
espuaco fisico da delegacia é no final das contas um longo corredor cheio de salas...
Quando chegamos pela escada, do nosso lado direito estdo as salas do Plantdo
Policial. (..) O atendimento do Plantdo Policial de cada equipe inicia as 8 da

manhd e s6 termina as 8h do dia seguinte. (...) Finalmente, do lado esquerdo de



67

quem chega da escada, fica o restante da delegacia que ndo diz respeito ao plantao.
Deste lado. localizamos o cartério, a sala da delegada titular e das demais
delegadas. A diferenga entre essa parte da delegacia e o Plantdo é que neste ultimo

chegam os casos flagrantes. (Diario de bordo da pesquisadora)

No que diz respeito ao quadro funcional de policiais que a institui¢do dispunha no
periodo da pesquisa, ressalta-se que havia um défice de policiais, com escassez de

escrivies e agentes. De acordo com os dados prestados, temos o seguinte quantitativo:

Delegadas — 03

Escrivaes — 02

Chefias — 04

Permanente — 04

Intimadores — 04

Cartorio — 04

Setor investigativo — 03

O plantdo policial, que recebia os casos flagrantes, era formado por 04 equipes
numa escala de 24h por 72h. Em trés destas equipes havia 01 delegada e 03 policiais

(comissario, escrivdo, agente). A outra equipe contava com 01 delegada e 01 agente de

policia.

3.2 Estratégias de A¢ao

3.2.1 Observac¢io participante

A observacdo participante € um método comumente utilizado em pesquisas socials €

etnograficas, que diz respeito a insergao do pesquisador no campo por um periodo
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determinado de tempo. E um modo de estar no cendrio da pesquisa, participando do
contexto, interagindo com as pessoas € experiéncias que se busca conhecer (Silverman,
2009).

Foram realizados trés meses de observagdo na DEAM, entre o periodo de margo a
junho de 2012. As observagdes foram organizadas em trés turnos de quatro horas por
semana. Os dias e horarios foram escolhidos de modo flexivel e, ao longo da pesquisa,
puderam ir se moldando ao que o cotidiano na instituicdo revelava, como, por exemplo,
dias da semana de maior movimento no plantdo e no setor de registro de queixas,
horarios de atendimento do cartorio e de oitiva’ dos homens denunciados.

Os espagos transitados foram o setor de registro de boletim de ocorréncia, a
recep¢do, o plantdo policial e o cartorio, por acolherem a demanda que 1nteressava ao
estudo. Foi possivel circular nestes espagos € ter acesso a historias de homens ¢
mulheres, que relatavam aos policiais situagoes de violéncia em suas relagdes intimo-
afetivas.

Nesse sentido, a imersdo no campo por meio da observagao permitiu a possibilidade
de participar e interagir nas conversas informais, registro das queixas, depoimentos aos
policiais € demais contextos em que o fendmeno pode emergir no ambito da delegacia.

Para o registro das experiéncias, foi utilizado o Diario de Bordo como ferramenta.
Este instrumento é um caderno de anotagoes em que O pesquisador escreve aquilo que
olha, escuta e sente no campo, descrevendo cenas € lhes dando sentido a partir de suas
proprias afetagdes e referenciais. O diario ¢ o espago de intimidade do pesquisador ¢,
nessa perspectiva, insere-o0 como ator, implicado e imbricado no ato de pesquisar. Aun e

Morato (2009) destacam que

3 S ) Vi f ; ¢ g . . e o i i i
Oitiva é um termo comumente utilizado no meio juridico, que significa audi¢do, no sentido de ouvir.
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Dirios sio marcas em forma de escrita — depoimentos rememorados. Escrever ¢
comunicar, é narrar. Um Diario de Bordo € feito por um protagonista, a proprio
punho, disposto a compartilhar uma experiéncia. Comunicando algo vivido e
sentido, um diario ¢ como um tecer de muitas historias interligadas. Historias estas

também tecidas por entre outras narrativas. (p. 123)

Os diarios sdo tomados como narrativas que se entrelagam as demais que serao

analisadas, trazendo questionamentos, afetagdes, momentos de angustia e retlexoes da

pesquisadora.

3.2.2 Entrevistas

Durante o ultimo més de insercdo no campo, foram realizadas 05 entrevistas com
dois homens e trés mulheres que se encontravam na delegacia e se dispuseram a dar o
seu depoimento. Utilizamos como recurso a entrevista narrativa de cunho etnogratfico,
uma vez que buscamos colher relatos biograficos desvelados no campo, sem
agendamento prévio, que contassem sobre a experiéncia de se estar numa relagao
afetiva marcada por violéncia e sofrimento.

O critério de escolha destes interlocutores se baseou apenas no tipo de relagao
estabelecida entre a mulher denunciante e o homem denunciado. Necessariamente
haviam de ser pessoas que estivessem ou que estiveram em situagdo de violéncia em
suas relacoes intimo-atetivas.

As entrevistas foram realizadas individualmente, devido a animosidade e contlito
em que chegavam os casais na delegacia. E valido explicitar que apenas no plantdo

policial era possivel encontrar casais. Nos demais setores, encontravamos o homem ou a
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mulher. De acordo com o fluxo de atendimento da instituigdo, primeiramente, as
mulheres chegavam a delegacia para registrar um Boletim de Ocorréncia (BO), quando,
a partir de entdo, era marcado um dia para elas comparecerem com duas testemunhas.
Somente apds a oitiva das testemunhas das mulheres, 0s homens eram intimados a
comparecer na delegacia. As mulheres denunciantes sd retornavam a delegacia quando
desejavam fazer uma nova queixa (ou mesmo com a intencdo de retirar a queixa ja
prestada), ou quando precisavam reclamar por “nao ter dado em nada” a denuncia
prestada.

Desse modo, a possibilidade de realizar entrevista com as duas partes conjuntamente
sO poderia acontecer no plantdo policial, em que 0 casal em conflito chegava escoltado
pela policia militar e continuava sob sua tutela até o final de todo procedimento. Em
alguns casos mais severos, os homens ficavam inclusive detidos num espaco isolado ate
serem ouvidos. Entdo, considerando a situagdo de contlito e animosidade que
caracterizava a chegada do casal ao plantdo policial, ndo havia condicoes de realizar
entrevista naquele momento, tendo a pesquisadora optado por entrevistas individuais.
Desse modo, apenas um casal foi entrevistado, mas individualmente. Os demais
interlocutores (02 mulheres ¢ 01 homem) foram abordados no cartorio, durante as
observacdes. Todas as entrevistas foram realizadas sem agendamento previo,
aconteciam a partir do contato da pesquisadora com as pessoas que estavam na
delegacia durante as observagdes participantes.

Por se tratar de uma pesquisa fenomenolégica, a escolha dos entrevistados fo1
intencional e as entrevistas realizadas apresentaram relatos relevantes que permitiram a
analise das experiéncias dos colaboradores que se dispuseram a participar da pesquisa.
As narrativas destes cinco atores, que se coadunam em pontos comuns, bem como €m

aspectos dispares e peculiares, acabam abarcando e ilustrando, de certo modo, a trama



/1

de muitas pessoas e histdrias que observamos na delegacia nesses trés meses em campo.
A voz que ouvimos nessas narrativas soa como uma polifonia, dado que embora toda
experiéncia reserve as suas singularidades, cada narrativa desta acaba falando tambem

em nome daqueles que estiveram no servigo € ndo foram entrevistados.

3.2.2.1 Colaboradores

O encontro com Kelly4, 24 anos, parda, se deu na recepgdo do cartorio, enquanto
aguardava suas testemunhas serem atendidas. Estava separada ha um ano, apos seis anos
de relacionamento. Tinha um filho de trés anos com o ex-marido, concluiu o segundo
grau e trabalhava como auxiliar de escritorio. Informou que seu ex-marido tinha 28 anos
de idade e trabalhava como agente funerario. Ndo foi possivel entrevista-lo, pois ndo
compareceu na delegacia na data em que foi intimado.

Sonia, 33 anos, negra, também estava na delegacia para apresentar suas
testemunhas ao cartério. Tinha trés filhos e se encontrava separada apos 22 anos de
relacionamento. Trabalhava como empregada doméstica. Embora ndo tenha citado seu
grau de escolaridade, podemos apreender a partir de sua narrativa que parece ter um
baixo grau de instru¢do. A diferenca de idade entre ela ¢ 0 ex-marido era de um ano.
Também ndo foi possivel entrevista-lo, pois a policia civil entrou em greve ¢ a delegacia
parou de funcionar no periodo em que ele foi intimado a comparecer. A greve dos
policiais coincidiu com 0 momento em que a pesquisa estava sendo finalizada.

Carlos, 42 anos, pardo, professor de Historia e estudante de Direito, estava na
delegacia por ter sido intimado em decorréncia de denuncia prestada pela ex-

companheira, com a qual tinha um filho de cinco anos. Citou que ela era professora de

4 o ; ; \ -
Serdo atribuidos nomes ficticios a todos os colaboradores.
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Biologia, dezesseis anos mais nova, € que chegaram a morar juntos durante onze meses.
Nio a entrevistamos, uma vez que ela ja havia percorrido todo o percurso necessario na
delegacia (registro de Boletim de Ocorréncia, oitiva de testemunhas) e, portanto, nao
teriamos mais a possibilidade de encontra-la na instituigao.

O casal Marilia ¢ Paulo foi trazido como caso flagrante para o plantao da DEAM.
Marilia parecia uma mulher de meia idade, sofrida e vitimizada, apesar de ter apenas 28
anos de idade. Trazia a pele clara manchada por hematomas, marcas da violéncia tisica.
Estava trabalhando ha pouco tempo como empregada doméstica e cuidadora de um
idoso. Pauloe, 23 anos, pardo, aparentava ser um rapaz jovem ¢ trazia o semblante mais
tranquilo. Trabalhava como taxista e ajudante. Os dois estavam juntos ha dez anos e
tinham dois filhos juntos, um menino de seis anos e outro de quatro anos de idade.

Ambos aparentavam ter baixo grau de instrugao.

3.2.2.2 Narrativas de cunho etnografico

As narrativas foram obtidas basicamente pelo seguinte pedido: “Fale-me sobre o
que te (raz aqui na delegacia”. A partir deste “pedido disparador”, os interlocutores
foram solicitados a compartilhar os conflitos e sofrimentos vivenciados em suas
relagdes afetivas, que os havia trazido até a delegacia. Buscamos, a partir dai,
compreender os sentidos das experiéncias, sendo este um dos principios fundamentais
da fenomenologia existencial. Nio se trata de formar elos de encadeamentos causais a
partir de “por que”, mas investigar o que sdo as coisas e como estas se dao (Critelll,
1996).

Para o registro das entrevistas foi utilizado um aparelho iPod como gravador de

audio, com o consentimento prévio dos interlocutores entrevistados por meio de Termo
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de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Posteriormente, as entrevistas gravadas
foram transcritas e literalizadas. O processo de literalizagdo envolveu a organizagao do
texto, com a correcio dos vicios de linguagem e a lapidagdo do texto para sua melhor
leitura e compreensio, de modo a manter o sentido do texto original.

A escolha da narrativa enquanto instrumento pode ser justificada por esta ser, de
acordo com o que podemos apreender a partir de Benjamin (1994), uma forma artesanal
de comunicacio, uma vez que se constitui como a linguagem que mais se aproxima das
experiéncias dos sujeitos, ao possibilitar que contem suas historias em nome proprio,
delineando suas trajetorias a partir do que lhes faz sentido e significado.

A narrativa, ao contrario da informagdo, ndo esta preocupada com a verdade dos
fatos e com a coeréncia daquilo que é comunicado. A informagdo precisa ser concisa,
clara, objetiva, ser um fim nela mesma e dar respostas, ja que precisa cumprir com sua
funcdo, que ¢ a de informar (Benjamin, 1994); a narrativa, por sua vez, € um modo de
comunicacdo que respeita e valoriza as entrelinhas, os ndo-ditos, as fantasias, as

contradicdes, o carater mutdvel e inesgotavel das experiéncias. Segundo Olivelra

(2005),

Ao narrar, 0 sujeito pode retomar a si mesmo numa perspectiva historial e
significativa do vivido. Assim, colocando a experiéncia em transito pela linguagem,
0 sujeito resgata, na propria historia, a compreensdo do vivido como referéncia que
redimensiona a sua situacdo, reabrindo possibilidades futuras e permitindo novas

perspectivas para o proprio sofrer. (p. 71)

Estamos atribuindo a conotacio etnografica as narrativas por terem se desvelado no

campo, no momento da cena/experiéncia, sem agendamento previo. A tradi¢do
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etnografica diz do “carater intrusivo e modificador do movimento que 0 pesquisador faz
em direcdo a um outro (...), paradoxalmente, desejo de compreender e de encontrar este
outro” (Andrade, Morato ¢ Schmidt, 2007, p. 2). Nesse sentido, as entrevistas
emergiram do estar em campo da pesquisadora participante junto aos possivels
interlocutores, tendo contado, por vezes, com as interrupgoes € descontinuidades
caracteristicas do proprio campo, como por exemplo, entrada de policiais na sala para
colher maiores detalhes sobre o fato com a mulher denunciante, ou para pedir que a
entrevista se encerrasse porque necessitavam conduzir a pessoa para o “xadrez” (1850
aconteceu no caso de um homem entrevistado), dentre outras dinamicas proprias do
campo.

Destarte, no campo brotaram as narrativas, experiéncias de interlocutores com-
partilhadas com a pesquisadora. E a esta altima coube, em sua situagdo de gabinete
(Schmidt, 2006), analisar/interpretar 0S sentidos que emergiram, tecendo fios e

compondo redes com suas proprias compreensoes, afetacdes e referenciais teoricos.

3.3 Analitica do Sentido: norteando olhares e compreensoes

Os diarios provenientes da observagdo participante, junto as narrativas colhidas,
foram analisados mediante a proposta da Analitica do Sentido de Dulce Critelli (1996),
levando-se em consideragdo o movimento de realizacdo fenoménica que se da atraves
do desvelamento (quando algo ¢ retirado de seu ocultamento por alguém); da revelagao
(uma vez desocultado, esse algo pode ser expresso através de uma linguagem);
testemunho (ao ser revelado, pode ser visto e ouvido por outras pessoas); veracizacao
(por ser visto ¢ ouvido por outros pode ser referendado como verdadeiro) e

autenticacio (quando algo apos veracizado, ganha consisténcia através da vivéncia
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afetiva e singular dos individuos). De acordo com a autora supracitada, este € 0
movimento pelo qual os fendmenos se tornam reais e existentes, e assim podemos vir a

conhecé-los.

Para uma melhor explicitagdo, apresentamos abaixo, em forma de topicos, a

descricdo de cada um destes movimentos fenoménicos:

v Desvelamento

o Tudo que hé, enquanto nao desvelado, pertence ao reimno do nada, do oculto:

o O que ¢é trazido a luz nao tem, por determinacdo, de permanecer desvelado para

sempre, nem de uma mesma maneira;

o O reino do nada ndo esta por tras das coisas, mas entre elas ¢ nelas mesmas,

constituindo-as;
o Facetas ocultas nio sdo lados em si, mas possibilidades;

o Desrealizacdo, volta para o escuro, velamento: modos de mostrar-se.

v" Revelac¢ao

o A tangibilidade do que € descoberto ¢ dada pela linguagem;
o O desocultado precisa ser expressado em alguma linguagem,
o Desvelar: Comunicar, ndo apenas conservagao das coisas;

o O desvelado e expresso (testemunhado) tem de ser visto e ouvido por outros.

v" Testemunho

o O outro com quem alguém fala sobre algo ndo ¢ um mero receptor de uma

mensagem, mas seu co-elaborador;
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o Momento de desvelamento/revelagao;
o Se as coisas sdo presenga no mundo, 0 homem € co-presenga no mundo;

o Existéncia; erupcéo e transformagio inesgotaveis (vir-a-ser)/ Um novo si mesmo

a partir de cada desvelamento.

v" Veracizag¢ao

o Coisa alguma ¢é verdadeira em si mesma, mas veracizada mediante uma

referéncia, um critério, algo que venha de fora dela mesma e autorize a ser o que

€ e Como €;

o Reconhecimento da relevancia publica: desvelamento.

v Autenticacio

o Sem a autenticacdo final, o que foi desvelado, revelado, testemunhado e
veracizado ndo chega a sua plena realizagao;

o Nao é de ordem universal — singularidade;

o As coisas s6 chegam a ser reais sobre o trilho do sentido — as informagoes
precisam de nossas emog¢oes para manifestagao;

o As emocdes mostram ao eu que ele ndo € nem pode ser 0 outro ou vice-versa.

3.4 Consideracoes ¢éticas

Por fim, é valido ressaltar que o presente estudo obedeceu as exigéncias ¢ticas do
Conselho Nacional de Satde na Resolugdo 196/96 de pesquisa com seres humanos,

tendo sido solicitada carta de anuéncia a instituicdo e TCLE dos interlocutores

entrevistados.



77

O projeto foi submetido a um Comité de Etica e, sO apds a aprovagdo, sob o
protocolo n°® 42800, foi iniciada a pesquisa de campo € as entrevistas. Uma vez em
campo, procuramos agir com discrigdo e cuidado, levando sempre em consideragao o
respeito aos policiais e as pessoas que chegavam a delegacia. Para as entrevistas,
solicitamos uma sala em que fosse garantida a privacidade, e buscamos prezar pela

manutencdo do sigilo dos nomes de todos os colaboradores.



4. Sofrimento e Violéncia nas Rela¢des Intimo-Afetivas: Possibilidades

Compreensivas no Cenirio de uma Delegacia da Mulher
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Diante da violéncia, emudeco. A sensag¢do? Impoténcia. A saida provavel?
Distanciamento. Aproximar-se da violéncia ndo ¢ facil. A gente se pergunta a
todo o tempo que mundo é esse em que as pessoas se digladiam e se destroem
em frente aos proprios filhos. Que mundo é esse em que as criangas ja de cedo
aprendem a apontar uma faca para a propria mde? Que mundo ¢ esse em que as
pessoas se aprisionam em relagdes violentas mais do que estariam aprisionadas
em penitencidrias ou similares? A gente se pergunta tudo isso e a voz ndo vem.
Néo vem resposta. (...) Eu vejo mulheres chorarem desesperadas na delegacia
da mulher com medo de morrer porque ninguém pode ajudd-las ou protege-las
das situacées de violéncia em que estdo enredadas. (...) Parece que nos faltam
ferramentas e nos sobra impoténcia. (...) Quem escuta aquelas historias, se ndo
sai nem um pouco afetado é porque talvez jd tenha se deixado envolver pela
capa de prote¢do iluséria, a mesma que nos leva a banalizar a violéncia e o
sofrimento das pessoas... (Diario de Bordo da pesquisadora — sentimentos €

impressoes)

Pedirei licenca para falar em primeira pessoa neste capitulo, no intuito de que

minha escrita flua e consiga melhor transmitir o que me proponho. Meu tom soara

propositalmente literario. Essa parece ser a linguagem que me aproxima da minha

experiéncia em campo e me auxilia na producdo de sentidos e significados.

4.1 A experiéncia de estar na delegacia: uma compreensio do sofrimento na

instituicao
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Vivenciar, mais uma vez, o cotidiano de uma delegacia da mulher ndo fo1 uma
tarefa simples. Estava em contato constante com experiéncias que me provocavam
indignagao e a possibilidade de me afetar com o sofrimento do outro. Nessa perspectiva,
experienciei a delegacia como um lugar de desassossego e tensao, que me absorvia as
energias. Chamou a minha atengdo, por exemplo, 0 quanto €u sentia sono durante
algumas observagoes. As vezes, na volta para casa, chorava. O diario acima destacado
ilustra um destes momentos de desabafo, e revela como fui tocada. Encontro

ressonancia no estudo realizado por Lima (2012), quando este autor discorre que

A violéncia se fez presente tanto para as mulheres — que traziam, muitas vezes no
proprio corpo, as marcas de sua negagdo como ser humano — quanto pelos
estagiarios, que, ao ndo encontrarem pré-formatada uma receita do que fazer, se
angustiavam diante do “ndo-saber”; por fim, também pelos policiais, pois
sinalizavam claramente que ndo aguentavam mais “ouvir cotidianamente” o0s
relatos de dor, sofrimento e negacdo por parte das mulheres. A forma inicial como
esse mal-estar se desvelou para os plantonistas, sobretudo por se situarem em um
ambiente fortemente marcado pelo atravessamento da violéncia, deu-se pela
multiplicidade de fenémenos psicossomaticos, como, por exemplo, cansago

muscular, esgotamento e, principalmente, por um sentimento de impoténcia

(Lima, 2012, p. 139 [grifos do autor]).

O contato com o sofrimento e a violéncia na delegacia da mulher, fosse atraves das
histérias das denunciantes ou pelo mal estar da/na instituigdo, parecia me remeter a uma
experiéncia de anglstia e de intensificagdo do meu proprio desamparo existencial.

Segundo Lima (2002), “ao nos deter no ambito das vivéncias cotidianas do homem ¢
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impossivel desatrelar o cuidado e a angustia; em todos 0os momentos em que nos
propomos a cuidar de outrem, estamos de alguma forma, atualizando a pré-ocupagdo
com este e conosco” (p. 3).

Nessa perspectiva, a delegacia parecia um lugar incomodo para se estar, tanto para
alguns policiais que se mostravam estressados em face as demandas ¢ dificuldades
institucionais, bem como para mim, enquanto pesquisadora, pois tambeém me sentia
afetada. Ecoava em mim o desamparo de algumas mulheres e a impoténcia dos policiais
diante de certas demandas. Registrei no meu didrio o desabafo ruidoso de um policial:
“Eu ndo aguento mais essas mulheres!” (sic) — exclamou na frente de todas que
estavam sendo atendidas. Logo depois, a fala prosseguia revelando seu mal-estar: “Sdo
dois anos escutando os problemas das pessoas, sem nenhuma condi¢do de resolver
nada” (sic).

Para Heidegger (2009), “estresse significa solicitagdo excessiva” (p. 177) e “tem o
carater fundamental de solicitacdo de um ser interpelado™ (p. 180 [grifos do autor]).
Como modo de lidar com o estresse, fazia-se necessario para os policiais em alguns
momentos se despirem do ser policial, como uma agente ao final do expediente
expressou enquanto retirava a farda: “Agora deixa eu tirar a minha fantasia’ (sic).

Assim, o sofrimento decorrente da violéncia nas relagdes intimo-afetivas parecia se
mostrar ndo apenas restrito aos homens e as mulheres em situagdo de conflito, mas
reverberante também nos policiais. Poderiamos tentar compreender o estrésse como
expressdo de um modo possivel de lidar com a angustia diante da violéncia diaria? A
violéncia parecia se atravessar no cotidiano dos policiais na DEAM a partir das
condicdes de trabalho (precariedade material e estrutural, pelos baixos salarios, somados
a0 excesso de trabalho e escassez de recursos humanos), mas, penso que,

principalmente, pelo contato diario com conflitos € sofrimento humano.
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(..) Chegou uma mulher relatando muito medo do marido, queria se
afastar dele. Pediu para a policia lhe dar conselhos: "ndo fique ameagando d
sua esposa! . (...) Ela queria os direitos dela, e ele ndo queria dar. Fez ameagas
dizendo que se ela fosse atrds dos direitos dela, ele iria “virar bicho ... {...) Ela
repetiu, enfdtica, para a policial que a atendia: “Eu ndo quero viver com ele,
quero os meus direitos. Vinte e quatro anos! Eu quero os meus direitos, ndo vou
perder para ele!”. A policial que fazia o registro do Boletim de Ocorréncia
virou para mim, visivelmente enfadada, e me disse: “estou chegando ao meu

limite, acho que vou precisar de terapia”. (Diario de bordo da pesquisadora —

observacdo no setor de registro de queixas)

Segundo Dantas, Sa e Carreteiro (2009), a palavra “angustia” provéem do latim
“angust”, que significa espago estreito, apertado. Como disposi¢do afetiva originaria, a
angustia pode ser compreendida como apertura existencial: “estreita-se a distancia entre
o homem e o seu ‘ser-ai’” (p. 4). Abrindo-se, por meio da angustia, as possibilidades da
propriedade e da impropriedade, o homem pode inclusive se decidir por continuar se
desviando de sua condicdo de ser langado num mundo sem representagoes prévias e,
assim, permanecer em sua iluséria seguranca. Os autores supracitados citam que “a
anglstia precisa usualmente ser evitada a qualquer custo, sendo sistematicamente
negada e afastada a partir de compreensoes defensivas™ (p. 5). As demandas da
delegacia talvez ponham em cheque a todo 0 momento a aparente seguranca de nossa
condicdo de ser-no-mundo, ¢ para ndo sucumbir a angustia, podemos encontrar na
banalizacdo da violéncia e do sofrimento, na antipatia ao outro que nos interpela atraves

de suas queixas, valvulas de escape a desorganizagao de nOs mesmos.

“E engracado, a gente sempre ouve do policial que ¢ a genfe que aceita’ —
falou para mim uma mulher enquanto relatava seu caso dao policial. O ex-marido

arrombou a porta do flat dela e ndo quis pagar o conserto. (...) Ela realmente
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parecia estar com muita raiva do ex-marido. Disse que ele ndo foi homem, ndo teve
cardter ao ndo pagar o conserto da porta que ele mesmo havia quebrado. Além
disso. ele também estava com o celular dela e o devolveu sem chip. (...) O policial
que estava atendendo ficou sério o tempo todo. Senti como se ndo estivesse sendo
muito solicito, ndo a olhava e quando ela pediu um “feedback™ dele, pareceu
bastante grosso com ela. Disse que ndo iria opinar, mas acabou opinando... Falou
gue eles eram grandes e poderiam se resolver. Referiu-se a situagdo como
“picuinhas . A mulher argumentou que ele ndo sabia o que ela havia vivido nesses
nove anos com aquele homem, ao que ele retrucou dizendo que ela havia vivido o
que viveu porque quis, porque aceitava. Disse que se fosse ele, na primeira ofensa
ja teria se separado. Ela respondeu que ele ndo sabia o que era gostar de alguem,
ao que o policial mal a esperou terminar o pensamento e argumentou que ele
realmente ndo gostava de ninguém, que gostava de si mesmo e quem gosta de si
ndo permanece num relacionamento violento. (...) Quando ela saiu, o policial virou
para mim e disse: “Paciéncia, paciéncia para aguentar tanta besteira!”. (Diario de

bordo da pesquisadora - observagdo no setor de registro de queixas)

Por vezes, a violéncia trazida a delegacia cotidianamente através das queixas das
mulheres parecia adquirir o carater de um “velho texto batido”. Percebia que se tornava
cansativo, especialmente para os policiais que registravam boletins de ocorréncia ou
recebiam os casos flagrantes no plantdo, o conteudo repetitivo daquelas vivéncias
conflituosas. Além disso, eram relatadas historias que ndo diziam respeito apenas a
agressoes fisicas ou violéncias que se enquadram facilmente como praticas criminosas;
as queixas das mulheres frequentemente estavam carregadas de conteudos emocionais €
sociais, que, muitas vezes, ndo sdo compreendidos como demanda para a DEAM.
Ademais, ndo raramente, os policiais eram procurados para serem mediadores das
dificuldades enfrentadas nessas relacoes intimo-afetivas. Parece que ao cessar a

possibilidade de didlogo entre o casal, os policiais sdo solicitados a exercer o papel
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daqueles que devem ditar os rumos da relagdo ou da separacao, incluindo a divisdao dos

bens. Sobre essas questdes, Branddo (2004) discorre que

Neste contexto, para que o(a) policial consiga desempenhar adequadamente suas
atividades, deve subtrair a dimensdo de crise inerente ao conflito (que comporta
diversos sentimentos — a emocdo, o medo, a angustia, a tristeza, a raiva). Deve
manter-se distante e imparcial para conseguir apurar as denuncias que se sucedem.
Como esta exigéncia torna-se muito dificil para a maioria, € perceptivel uma certa
inquietagio gerada pelo trabalho que desempenham. O problema ¢ que tal
inquietacdo vem redundando em uma postura policial cetica. Desse modo, tendem a
subestimar ou desprezar a propria intervencdo, ignorando uma dimensdo social
fundamental que a DEAM potencialmente possui, mas que ndo consegue explorar

pelos constrangimentos relativos a reprodugdo de uma cultura corporativa. (p. 96)

As situacodes trazidas pelas mulheres, por seu carater repetitivo e tao arraigado
culturalmente, poderiam parecer banais, mas ilustram, como pano de fundo, modos de
desconfirmacdo sutis ou mais explicitos, fundamentados na violéncia de género.
Considero que ha de se ter abertura para compreender esse contexto sociocultural. Caso
contrario, a delegacia da mulher pode vir a se tornar mais um espago de nao
legitimagdo, descrédito e desconfirmagéo das mulheres. E, portanto, mais um lugar que
ndo acolhe o sofrimento, embora, como ressalta Lima (2012), a delegacia a priori nao
seja pensada como um espaco de acolhimento e cuidado, restringindo-se a
operacionalizagdo da lei.

Nessa direcfio, pensar a situa¢do dos homens na delegacia também ¢ importante.

Nas cenas de oitiva dos homens o sofrimento parecia se apresentar de um modo mais
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velado. Comumente, os homens nas oitivas se colocavam no lugar de desconstrutores
das narrativas das mulheres, esforcando-se para negar a autoria de qualquer ato de
violéncia, ou para apresentar outras perspectivas das vivéncias narradas, nas quais eles

nio figurassem como “bandidos”, “agressores”’, “violentos”.

Acompanhei hoje a oitiva de um homem que, como de costume, negou todo o
velato da mulher e se colocou como vitima. (..) Percebi que ele suava de tdo

nervoso, mesmo com a sala refrigerada... (Diario de bordo da pesquisadora —

observac¢ao no cartorio)

Ele continuou dizendo que ndo fez nada, que seria preso injustamente. Acho
que ele ndo se apropriou de nada. Ndo aprendeu nada com essa experiencid... Ele
ndo foi trabalhado, ndo recebeu nenhuma orientacdo, ndo teve espago para
refletir, para produzir novos sentidos... (Diario de bordo da pesquisadora —

observacdo no plantdo policial)

Importa refletir que, embora as mulheres se encontrem em posi¢do desprivilegiada
com relaciio aos homens na sociedade, a violéncia ndo ¢ uma via de mdo unica e precisa
ser compreendida além da logica binaria e simplista de “homem agressor” ¢ “mulher
vitima”. A (re)producdo e as consequéncias da violéncia de género atingem, ainda que
de diferentes modos, tanto o homem, como a mulher. Segundo estudo da OPAS (apud
Medrado e Méllo, 2008, p. 81), “a pessoa que vive em um contexto violento, que tende
3 violéncia, também se encontra em maior risco de sofrer desordens alimentares,
alcoolismo e abuso de outras drogas, estresse poOs-traumatico, depressdo, ansiedade,
fobias/panico e baixa auto-estima (...)". Reconhecer e acolher o sofrimento do homem
em situacio de violéncia ndo ¢ simples, inclusive porque tendemos a culpabiliza-lo e a
perder de vista ndo apenas o carater relacional da violéncia, como tambem 0s aspectos
da socializacdo do homem na sociedade, dentre outros aspectos importantes, onticos e

ontologicos, que viemos salientando ao longo deste trabalho.
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Nessa direcdo, Heidegger (1981) pontua que "o ser contra 0 outro, 0 S€r s€m O
outro, o passar pelo outro, 0 ndo importar-se com o outro, sdo todos modos possivels de
solicitude” (p. 40). Sdo esses modos “deficientes e indiferentes” que “caracterizam
cotidianamente o habitual ser-com-os-outros” (p. 40). Por vezes, os policiais pareciam
se posicionar a partir desse modo de solicitude. A eles cabe serem técnicos da lei, mas
penso que naquele contexto ndo ha como nao sermos tocados de alguma maneira pelo
sofrimento do outro e, nesse sentido, concluo que a delegacia ¢ um lugar de tensao,
instabilidade, onde, dia apds dia, policiais, mulheres ¢ homens em situagdo de violéncia

se equilibram numa espécie de “corda bamba emocional” atravessada pela violéncia.

4.2 Compreendendo a violéncia e o sofrimento nas relagdes afetivas a partir das

narrativas

Quem dera uma sociedade justa,

guem dera o amor ndo se transformar,
em horror, odio, repulsdo,

sen emergencias,

sem violéncias.

“Maria nos Penhascos -

C. Ferraz / Estrogeno

Passarei as possibilidades compreensivas sobre o sofrimento ¢ a violéncia nas
relacdes intimo-afetivas que se desvelaram a partir das narrativas. Para contextualizar,
considero relevante iniciar apresentando trechos das narrativas que abarcam
resumidamente o drama de cada um dos interlocutores entrevistados na delegacia.
Assim, estou chamando de “episddio” cada situagdo e atribui nomes ficticios para 0s
colaboradores.

Notavelmente, o enredo comum as narrativas ¢ a violéncia, expressa em suas
diversas facetas. Atrelado as situacoes de violéncia e de conflitos relacionais buscaret,

nesse momento, compreender o sofrimento velado, apresentando possibilidades de
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tematizacio, a partir das experiéncias narradas, num esfor¢o de “acompanhar o outro na

expressio do que lhe d6i” (Braga, Mosqueira € Morato, 2012, p. 557).

Episodio I — Marilia e Paulo

Durante esses dez anos eu venho sofrendo isso. Ele com outra pessoq,
frequentando minha casa, me agredindo... (...) Eu ia levar meus filhos e arrumar
oulra casa para morar sozinha em outro bairro para ndo ter contato com ele, so
que ele ndo aceita isso. (...) ele veio de novo me agredir com a mdo, com chute,
puxdo de cabelo, jogando as coisas em cima de mim, me esculhambando,
dizendo que eu sou ‘'gaiera " (.) Al o que eu fiz: chamei a policia para ele.
(Marilia)

O relacionamento quando ndo dd mais certo a gente deixa, ndo é? Mas so
que a mulher insistiv muito, ai depois que inventaram essa Lei Maria da
Penha... (...) Quer agredir, ndo quer ser agredida. Como é que pode? (...) Estou
aqui porque errei... Veio me bater, quis me defender, e olha aqui como estou
[mostrou as algemas]. (...) S6 disse a ela que meus filhos ndo iam se afastar de

mim, eu tinha direito disso também... (Paulo)

Episodio 11 - Kelly

Foi na sexta-feira a noite que o pai do meu filho chegou ld em casa para
pegd-lo. (...) Eu ndo permiti porque a crianga estava febril, com problema de
cansaco, e eu ndo queria que ele levasse o menino doente (...) eu ndo ia conseguir
dormir, nem ia conseguir no outro dia ficar bem, sabendo que meu filho tinha ido
passar a noite com o pai como estava, doente, e eu ndo iria estar ali junto
vendo... (...) Ele poderia ter levado outro dia e ele ndo entendeu... Insistiv para

poder levar a crianga, (...) me ameagou na presen¢a de todo mundo (...) me

5 r i 1 . '
Expressdo comum na cultura local, que se refere a “colocar galho na cabeca do outro”, ou seja, trair,
ser infiel.
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esculhambou. (...) Quando me agrediu ele estava com o menino nos bragos, {(...)

deu uma cabe¢ada no meu nariz. (sic).

Episédio 111 - Sonia

(..) chegou um tempo em que o ciume dele era muito forte, entendesse? (...)
quando o marido passa d desconfiar da mulher e ela passa a desconfiar do
marido nédo da certo... (...) eu lambém era muito ciumentd, ndo vou negar (...)
ndo podia vé-lo com uma mulher que queria brigar, fazer bagung¢a com ele. (...)
A gente brigava muilo na frente dos meninos... (...) Ai chegou ao ponto de
acontecer isso, que eu disse que ndo o queria mdis, (...) ele disse assim: "se tu
néio for minha, também ndo vai ser de mais ninguém”. Ai ele fez mesmo assim...

(...) partiu para a violéncia. (sic)

Episédio IV - Carlos

Desde que a gente soube que ela estavd gravida, ela veio morar em nossd
casa e ai foi quando eu passei a conhecer. Alids, nés passamos a nos conhecer.
Mas nunca houve assim uma interagdo maior entre a genle. (...) Ela tem uma
rejeicdo com o fim do relacionamento. Quando ela ndo consegue me atingir, ela
se volta para o garoto. (...) nesse dia calhou numa discussdo mais forte e eu me
lembro que (...) foi a primeira tentaliva dela de me enquadrar na Lei Maria da
Penha. (...) ela foi a varanda, gritando, dizendo que eu estava agredindo ela.
(..) eu acredito que essa rejei¢do pelo fim do relacionamento acicalou mais

ainda essa vontade de alguma forma me punir... (Sic).

Partindo dos episodios relatados, inicio uma tentativa de compreensao
dialogando com alguns teoricos, tendo como referéncia as pesquisas realizadas. Para
Lima (2012), um dos fundamentos essenciais intrinsecos ao conceito de violéncia,

sobretudo a violéncia interpessoal, estd na composigdo de uma relacdo na qual “uma das
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partes lida com a outra parte como coisa, objeto € nao como oulrem, ou seja, ha uma
negacdo do Outro, do diferente, frente a si mesmo.” (p. 38). O referido autor explicita
que “essa negac¢do implica a possibilidade de uma forma de relagdo utilitaria — que
estabelece a negacdo sobre o outro € o poder de decidir — e imperativa.” (p. 38).

Embora seja possivel dizer que conflitos e violéncia nas relagdes intimo-afetivas
sempre existiram, na era da técnica esses modos de relagdo parecem se intensificar, uma
vez que impera o pensamento metafisico, cujo trago constitutivo ¢ a vontade de dominio
sobre todas as coisas (Michelazzo, 2000).

Uma leitura acurada do relato destes interlocutores parece revelar um modo de
ser e de estar com o outro atravessado por esse espirito da época atual, que se con-tigura
“em meio a0 mais extremo esquecimento do ser manifesto no predominio inconteste da
caca tecnocientifica calculada e planejada dos entes” (Duarte, 2010, p. 35). Essa cultura
tecnoldgica parece trazer como implicagdes uma restrigdo na nossa interpretacao do real
(Michelazzo, 2000), na forma como o homem contemporaneo da sentido ao mundo,
uma vez (ue passa a enxergar a sl mesmo, ¢ aos outros entes, enquanto “voluntario e
funcionario da vontade de vontade que a tudo pretende controlar, calcular ¢ ordenar”
(Duarte, 2010, p. 35). Nesse sentido, o homem apreende os entes como fundo de
reserva, cabendo-lhe o papel de explorador desse fundo, mas tambeém nao escapa de ser
ele mesmo objeto a ser explorado (Michelazzo, 2000), sendo assim, numa tal
conjuntura, violentador e violentado.

Partindo desse caminho de pensamento, como podemos apreender a violéncia e
o sofrimento decorrente, expressos nessas narrativas? Apresentam-se a partir de cenas €
queixas de ciimes, sentimentos de posse, controle, dominagdo, humilhagao, tentativas
de restricdo do poder-ser do outro, desconfirmagdo, manipulagio - que podem, ou nao,

culminar em agressdo fisica. Como pano de fundo, parecem figurar “os proprios modos
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de ser do homem na contemporaneidade, cuja organizacdo social que cada vez mais
restringe 0 espacgo para a palavra, favorece modos malogrados de singularizagdao nas
relacdes entre o ser-ai e o mundo” (Braga, Mosqueira ¢ Morato, 2012, p. 567). E
importante ressaltar que “homem” na citagao ora destacada esta se referindo ao ser
humano, independente de género ou sexo. Restrito o espago para a palavra, a violéncia
parece encontrar caminho livre para se contigurar, inclusive enquanto modo de

comunicacio predominante nessas relagdes afetivas, desvelando-se como sofrimento.

Ela disse que se eu ndo ficar com ela, eu ndo fico com mais ninguém. Ou ela
me hota na cadeia, feito ela estd querendo fazer agora, ou me mata. Qual a mde
que vai abrir a boca e dizer que vai envenenar os filhos? (..) Ela ndo me deixa
sair [da relacdo], ela faz de tudo, bota meus meninos no melo... (Paulo)

Ele diz: “vai, Pedrinho, mete a faca nela’. (...) Ai como é que eu me sinto do
chegar em casa do trabalho, chamar um filho para me dar um cheiro e ele vir
com violéncia também porque o pai ensinou? O pai chega para ele e diz: "oh,
ndo é tua mde, isso é uma cachorra, uma rapariga safada, quando tu crescer, (u

foge, vem morar comigo. ' (Marihia)

Podemos apreender nas narrativas uma dimensdo de desconfirmagao do outro,
marcada por uma relagdo em que predominam modos de estar-com-0-outro utilitarios, a
partir dos quais até os proprios filhos sdao tomados como joguetes, moeda de troca,

marionetes manipuladas a servigo das artimanhas de afetar o outro, infligindo dor.

Ele insistiu para poder levar a crianga, até que ficou naquela confusdo,
naquele negécio de vai e ndo vai... Foi quando ele me ameagou (...) que se eu

tirasse o menino dos bragos dele, eu ndo iria sair mais dali... (Kelly)



90

Quando ela ndo consegue me atingir, ela se volta para o garoto. Por
exemplo, se dependesse dela, o garoto ndo estaria aqui, estaria no interior. Ou

seja, afastando o filho do pai, eu o retalio. (Carlos)

Diante dessa situacdo, apelo para Duarte (2010), que nos possibilita refletir que
“(...) se o poder ndo ¢ nada mais que a possibilidade de dispor de algo, entdo a vontade
de poder ¢ vontade de dispor de tudo, podendo definir-se também como vontade de
vontade, vontade de querer, ndo importando o qué.” (p. 34). Desse modo, o homem
contemporaneo parece nada querer perder. Espera obter controle sobre tudo, até mesmo
sobre as outras pessoas, de qualquer maneira e, por vezes, inclusive pela violéncia.
Sobre isso, Michelazzo (2000) diz: “Ora, uma superioridade que ndo v€ sendo a si
mesma como medida de todo real, pode, entdo, se permitir a todas as desmedidas,
sentir-se autorizado a cometer todos os excessos e a transgredir todos os limites.” (p.
102).

Nessa direcdo, ¢ visivel que enfrentamos na cultura contemporinea uma crise
ética que a todos afeta (Malpas, 2012). Como pesquisadora também foi inevitavel nao
me sentir tocada, revirada, mexida com as desmesuras escutadas e percebidas no
cotidiano da delegacia, bem como nas entrevistas realizadas. A todo o momento, a
angustia predominava enquanto tonalidade atetiva e questdoes como estas cram

mobilizadas:

O que eu fago como ser-no-mundo-com-os-outros em meio a essa violéncia?
Banalizo? Finjo que ndo é comigo? Finjo que acho natural? Pergunto-me onde
estd a sensibilidade, a humanidade, a ética, o respeito... Onde estd a indignagdo

das pessoas? A violéncia é normal? (Diario de bordo da pesquisadora)

Cuidando de ser-no-mundo-com-os-outros 0 homem constroi a sua morada, seu

ethos, torna-se ético. A ética implica apropriar-se do modo de ser-no-mundo como ser-
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ai, compreendendo que ser livre inclui limites e que as escolhas envolvem renuncias. A
ética também perpassa pela compreensdo de que o homem € uma historia em aberto, de
modo que sempre esta destinado a poder-ser e, portanto, sempre no encalgo de um
poder-ser mais proprio (Pompeia e Sapienza, 2011).

Nesse sentido, Pompeia e Sapienza (2011) compreendem a ética como o
segundo nascimento do homem, uma vez que caracteriza o modo como assumimos o
poder-ser mais proprio. Nessa perspectiva, nascer homem ndo significa ainda assumir a
condicdo de tornar-se humano, uma construgao que vai se dando a partir da apropriacao
dos acontecimentos da vida, e que pode também ndo ocorrer. Nascer homem remete,
simplesmente, ao modo como o ente homem se apresenta onticamente.

Malpas (2012) enfatiza a derrocada da ética no mundo contemporaneo,
chegando a referir-se a uma espécie de doenga ¢tica que nos ameaga na atualidade. O
autor discorre sobre fenomenos contemporaneos como o individualismo, o generalismo
e o prudencialismo, que tém implicagdes na construgao do valor ético, enquanto ethos.
Num mundo assolado por tal enfermidade ética, sem profundidade e enraizamento
pensante, sem hierarquia, distingdes de qualidade, em que qualquer coisa vale por
qualquer coisa, como reflete Duarte (2010), parece anunciado o império da violéncia.

Nessa direcdo, Critelli (1988) aponta que o Ocidente metafisico mnstaura uma
interpretacdo de ser a partir da qual “ser ¢ definido como um objeto sem mistérios que a
Razdo calcula, prevé e controla” (p. 69), de modo que é “limitado ao seu carater de ser
‘Razio do ser’ que o homem vé decifrado o seu destino” (p. 69). Nesse sentido, Critell
(1988) discorre que o homem fica de algum modo compelido a distanciar-se de seu
proprio ser, ja que € convertido a uma Razdo impessoal e anénima. Dessa maneira, a
tarefa de ser si mesmo “passa a ser oficialmente responsabilidade desse estranho

andnimo que, na Razdo, sdo todos e ninguem em especial” (Critelli, 1988, p. 69).
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A partir dai, torna-se possivel refletir que em face a reducdo de espagos para
manifestacio de modos outros de subjetivagao, parece haver a produgdo de modos de
ser cada vez mais estaticos ¢ estagnados (Morato € Aun, 2007). Isso ajuda a
compreender concepgdes sobre a violéncia mergulhadas no vazio impessoal, pautadas
na falta de reflexdo e cristalizadas em valores sociais pré-formatados que naturalizam a
violéncia como unica possibilidade de ser-com-0-oufro em situacoes de contlito, como

expressam os relatos a seguir:

Sou violento por uma coisa: vocé € quield, eu Sou quieto. Mas, a partir do
momento em que vocé vem me agredir, eu tenho que me defender, basta ser um
homem ou uma mulher. E meu instinto natural, um instinto de sobrevivéncia,
assim como de qualquer animal. Voce pega unm cachorro ¢ chuta. O que 0
cachorro vai fazer? Vai lhe morder. (...) Minha reacdo é essa. Se vier me bater,
quer apanhar também. S6 que ela é mulher. ndo tem for¢a contra mim. Entao,
para que quer me agredir se ndo lem forca contra mim? Querer me bater, me
humilhar no meio da rua? (...) A mulher vem bater na sua cara, le humilhar, ela

ndo quer outra coisa ndo... (Paulo)

A agressdo aconteceu num dia em que ela ndo quis deixd-lo levar o filho,
porque estava doente ¢ ela ndo daria conta de ficar longe dele. Quando
desligamos o gravador, ela me contou que no meio daquele conflito, as vistas de
seus pais e vizinhos, ele lhe deu uma cabecada no nariz e disse: “estou fazendo
isso por causa da sua malcriagcdo... " (Diario de bordo da pesquisadora —

anotacoes apos a entrevista com Kelly)

Diante dessas narrativas, questiono a partir de Morato e Aun (2007): estaria o ser
humano cada vez mais atrofiado e limitado na reflexé@o de seu agir social?
[ima (2012) chama a atengdo para a dimensao de violéncia que parece existir no

proprio cerne das experiéncias do ser humano ncssa configura¢do sociocultural
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contemporanea em que se encontra. Segundo o referido autor, “parece que levamos
como parceiro constante um desassossego que vem acompanhado do ‘estreitamento’
dos sentidos e significados das nossas experiéncias do mundo.” (p. 31). Sem Maiores
reflexes, a violéncia parece fazer morada nos modos de se relacionar, podendo ser
experienciada como sofrimento.

Faz-se interessante compreender como esse sofrimento foi experienciado e pode

ser apropriado em cada narrativa colhida.

4.2.1 “E pau, é pedra, ¢ o fim do caminho”...

Al dizem que no comego sdo flores e depois vem oS

espinhos... (SOnia)

A fala de Sonia remete a uma relacdo que vai se deteriorando no caminho,
desvelando os seus espinhos. Mas, também diz da percep¢do do casal apaixonado que
s6 vendo flores em seu percurso, ndo enxerga os espinhos, ndo lhes dando acolhida na
relacio. Na tentativa de aproximagdo da experiéncia relatada, recorro a Ramos (2003)
ao apontar que numa era de extrema velocidade e eficacia, na qual para tudo ¢ exigida

demasiada rapidez e conquistas imediatas, sob o risco de se esvair a qualquer momento

o seu sentido, destaca que

Desde essa perspectiva, sobra pouco espago para cuidar de uma relagdo — que
requer tempo, paciéncia, desprendimento e solidariedade para ser construida e
consolidada. J4 no momento do encontro amoroso inicial, o par almeja que a

relacdo venha pronta, que s6 “dé bonus e que ndo tenha 6nus™. (p. 63)
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Sénia conta que sofreu muito em sua relagao marcada por ciumes, traigdes,
dificuldades financeiras, problemas com bebida e agressdo. Foram 22 anos, incluindo

também a época do namoro, numa relagdo ciumenta e possessiva por parte de ambos.

Eu sofri muito. Sofrimento assim... por causa de relacdo, de alimentos para
os meus filhos, sofrimento em caso de bebida, amigos, porque ele tinha muitas
amizades de menina, mulher, amigas, mais mulher do que homem... Eu sofri

muito, eu pretendo terminar mais esse sofrimento, dar um fim nisso. (Sonia)

Diante de tal sofrimento, resolveu se separar, mas seu companheiro nao aceitou
a perda, passou a tazer ameagas, amedronta-la com discursos machistas e dominadores
de que se ela ndo fosse dele, ndo seria de mais ninguém. Soénia reconhece que essa

relacdo de posse foi construida pelos dois e reflete:

Se a gente ndo tivesse nenhum civume, nem eu dele, nem ele de mim, a gente
estaria feliz até hoje. (...) Eu tinha muito medo de ele dizer “ndo te quero mais
essas coisas assim... Eu sempre dizia bem assim. “eu estou com (rés filhos, se eu
te perder agora, eu vou sofrer, ndo tenho canto para ir, ndo tenho trabalho, ndo
tenho nada’. Eu pensava assim. Nessa época, eu ndo trabalhava, ninguem me
ajudava. Eu vivia dependente mesmo dele ali, so tinha ele. E meu medo era

perdé-lo. (Sbna)

Diante da experiéncia de perda e desamparo vivida por Sonia, podemos desvelar
como possibilidade compreensiva a condigao da perda como algo comum aos Seres
vivos. Pompeia e Sapienza (2011) citam que a arvore pode perder as folhas, assim como
o cachorro pode ter a pata amputada. Os autores discorrem, contudo, que as perdas
humanas sio de outra natureza. O cachorro que teve a sua pata amputada, por exemplo,

notavelmente sente dor, tem os seus movimentos limitados e, assim, modifica alguns
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comportamentos. Mas, quando se trata do homem, “uma perda ¢ interpretada por ele
como algo que penetra em seu mundo de significados, transformando tudo” (p. 94).

A fala de Sonia expressa o medo que tinha da perda do companheiro como medo
também da propria perda dos sentidos que davam suporte a sua vida, um “chao seguro’
para se firmar. Nesse sentido recorro, novamente, a Pompeia e Sapienza (2011, p. 97)
trazendo um questionamento que nos leva 5 reflexdo: “de que forma a pessoa vai
conseguir acolher como fazendo parte de sua vida um acontecimento que chega ¢,
exatamente, desarticula sua vida?”.

Partindo desse pensamento, talvez a reagao negativa e violenta do companheiro
de Sonia frente a separagdo — que, diga-se de passagem, parcce ser 4 reacdo de muitos
homens que sdo denunciados na DEAM - possa ser compreendida como reacao
disruptiva em face ao desalojamento proporcionado por um acontecimento que chega ¢
desarticula a vida. Tendo em vista que, a violéncia parece ser, muitas vezes, 0 unico
recurso que a cultura oferece aos homens para (ndo) hidar com as experiéncias que
desagregam e angustiam.

Sonia diz: “Se a gente ndo tivesse nenhum citime, nem eu dele, nem ele de mim,

a gente estaria feliz até hoje” (sic). Essa sua fala me leva a refletir a partir de Rubem

Alves (2008):

O ciume nasce quando se toma consciéncia de que a pessoa amada € livre. Ela ¢
um passaro pousado no ombro. Nada o prende. Pode voar quando quiser. Alguns
ciumentos, tolos, acham que casamento ¢ gaiola, que garantira a posse do
passaro. Mas nada garante a posse do passaro. Nem mesmo a morte. O passaro

voa, 0 passaro volta... Mas pode ser que voe € ndo volte... (p. 33)



96

Os sentidos pré-moldados que circulam no discurso cotidiano e impessoal sobre
as relaces afetivas ensejam o intento de aprisionar o passaro na gaiola para que nao
voe. Esse modo de se conceber a relagdo afetiva por si s6 parece violento e gera
sofrimento. Ademais, penso que ha de se compreender que na medida em que ¢
convocado na contemporaneidade a estabelecer relagdes utilitarias com tudo 0 que o
cerca, inclusive com os possivels parceiros amorosos, ¢ também consigo mesmo, O
homem sofre um profundo desenraizamento (Sa, Mattar ¢ Rodrigues, 2000).

Numa direcio semelhante, acontecimentos como traicOes, ciumes, agressocs
fisicas e verbais, falta de compromisso e responsabilidade na relagao, parccem tambem
se configurar na narrativa de Kelly como os espinhos de sua relagdo afetiva que lhe
causaram sofrimento e motivaram a separacdo. Mas, naquele momento ali na delegacia,
a sua dor latente parecia estar focalizada na situagao de constrangimento €
desconfirmacdo vivenciada junto ao ex-marido, mais recentemente, que envolveu uma
“disputa” pelo filho, porque ela ndo permitiu que 0 pai levasse a crianca doente para a
casa dele. Nessa situacdo conflitante, o modo encontrado por ele fo1 agredi-la

publicamente. Diante de tal reagdo, Kelly tenta justificar sua posi¢@o ao indicar:

Quando vocé (...) casa, principalmente depois que vocé tem filhos, espera
viver com aquela pessoa, criar os seus filhos, educar ao lado de seu esposo. k£
terminar um relacionamento de sete anos da forma como foi terminado, a ponio
de ter brigas e confusdes na rua de minha casa, onde eu nasci e me criei... (...)
Entdo, realmente, para mim foi horrivel... (...) Foi muito constrangedor ter de
vir a delegacia, prestar queixa, chegar ao hospital, ter de relatar o fato, tirar
raio-x de face, ver se quebrou o nariz, e na empresa quz voce trabalha, vocé ter

de mostrar documentacdo... Foi horrivel... (Kelly)
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Do mesmo modo, parecia doer ter de compartilhar a guarda do filho com 0 ex-

marido, tendo inclusive se emocionado ao falar a respeito disso:

Quando ele vem buscar d crianca, principalmente quando ¢é para dormir,
que eu durmo sem 0 meu filhote, ¢ horrivel. (..) O que eu queria era ter
convivido com os dois juntos, que ele fosse um pai presente, um bom homem,
tanto como marido, quanto pai, mas ele nunca foi. (...) 4 opg¢do foi dele de fter
feito tudo ao contrario pard qie 0 casamento ndo desse certo... Entao, quando

ele vai buscar o meu filho... Ai! E a pior parte do mundo... (Kelly)

Ser diminuida, agredida, humilhada publicamente parece ter sido experienciado
como sofrimento por Kelly, o que s¢€ manifestou através da raiva que a impulsionou a
procurar a delegacia e denunciar o abuso sofrido.

Assim como Kelly, também podemos encontrar na narrativa de Carlos o
sofrimento pela possibilidade de ser distanciado do filho, o que, no ¢€aso dele, ¢
experienciado como retaliacdo por parte da ex-companheira, a qual nao teria aceitado

bem o final do relacionamento. Sobre seu sofrimento, ele diz:

(...) o dano que eu sofri, eu ja dilui. Até porque logo que eu me separei, eu
busquei apoio psicologico. Foi rdpido, mas eu me senti muilo bem. (...) Porque
meu sofrimento era por contd do garoto. Ficar afastado dele da forma que ia
ser... Eram 90 quilometros que nos separavam ¢ trés semanas. Um bebezinho...
Fu vi essa crianga nascer, acompanhei toda a gestacdo. (...) Até hoje eu coOnvivo

com essa ameaca. Teve até uma aluna que disse: “seu ‘calcanhar de Aquiles €

a crianca’’. (Carlos)

Carlos narrou uma rela¢do perturbada, na qual percebia um desequilibrio por

parte da companheira. Atribui o “fracasso” da relagao a uma incompatibilidade de
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génios que o fez se desencantar. Além disso, tornava-se cada vez mais dificil a
convivéncia com uma pessoa que “sempre foi muito voluntariosa, sempre quis ds coisas

do jeito que ela queria” (sic).

Eu me desencantei foi com a incompatibilidade de génio. Chegou um
momenlo que eu SO estava com ela mesmo por conta do garoto, porque eu
acreditava que ele crescendo, ela amadurecendo... Eu linha uma expectativa
grande de manter a familia. Mas, eu também fiquei muilto chateado com a
perspectiva de vocé estar convivendo com a pessoa e essa pessoa estar puxando

o teu tapete e de uma maneira perigosa... (Carlos)

Por diversas vezes durante a narrativa, Carlos langou mdo de explica¢Oes
tedricas para fundamentar o argumento de um possivel desequilibrio psicologico por
parte da ex-companheira, chegando a citar a possibilidade de uma esquizofrenia. E
importante analisar que como estudante de Direito, Carlos parece construir sua narrativa
embasando-se em argumentos tedricos de sua area, e tambem em teorias psicologicas,
para desqualificar a demincia da ex-companheira. Mas, independentemente da
existéncia de um transtorno mental, o que parece se desvelar em sua fala € a dificuldade

que tiveram enquanto casal para estabelecer uma relagao de proximidade, convivéncia e

intimidade.

() eu costumo sempre dizer que o relacionamento da gente foi sempre
antes e depois de ela vir morar comigo... Porque ate mesmo na época da
gestagdo ela cometia coisas que extrapolava E dificil conviver com uma pessoa
gue... Eu acho que quando vocé vai para uma vida & dois, ndo cabe mais o
pronome da primeira pessoa do singular. eu, eu... E “nos”. (Carlos)

Sempre que aconiecia esse incidente, esse vozeirio ld em casa, incomodava

todo mundo, eu tinha que escutar: “vocé é isso, vocé é aquilo, vocé é um olario,
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vocé praticamente tem uma relagdo matrimonial com a sua mde...". E eu dizia a

ela: “vocé ndo pode cobrar nada, porque a gente ndo planejou absolutamente

nada”. (Carlos)

Nesse sentido, Carlos parece nos contar nas entrelinhas que o encontro nao
aconteceu, apesar de todos os esfor¢os que julgou empreender para cultivar a
configuragdo familiar que comegava a se¢ formar, ¢ assim, preservar o que ja havia
frutificado (o filho dos dois). Aquela gravidez nao planejada, a unido aos atropelos, a
diferenca de idade/maturidade de dezessets anos, a impossibilidade de sustentar uma

relacdo que insistia em nao se concretizar, sdo estes os elementos desta narrativa

conflituosa, na perspectiva de Carlos.

A gente frequentava a mesma praia no interior, entdo famos os dois de
férias e a conheci através de parentes meus. A gente, de vez em quando, se
encontrava ld, algumas vezes aqui, mas nunca foi uma coisd assim... Um
namoro tradicional, certo, enfim. (...) Ela so foi morar ld em casa porque minha
mde convidou (...) a crianga permaneceu ld 11 meses... No final, (...), a gente

ndo se entendia mais. (Carlos)

Parafraseando o poeta Vinicius de Moraes, “a vida é a arte do encontro, embora
haja tanto desencontro pela vida”. Contudo, na contemporaneidade, marcada pela
esséncia da técnica e suas implicagdes nos nossos modos de vida, a maxima parece Ser:
« tudo menos convidar ao encontro; tudo menos envolver-se” (Schluter e Lee apud
Bauman, 2004, p. 83). Ainda na tentativa de compreender a situacdo relatada por

Carlos. encontramos em Sa, Mattar e Rodrigues (2006) uma possibilidade interpretativa

para tal situagao:
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A medida que nos compreendemos como individuos, que, baseados em um
modo de pensar estratégico e calculante, devem competir pelos recursos
limitados da natureza, as relagdes que estabelecemos acabam por sc constitulr
em aliancas estratégicas, onde o outro € visto como um aliado ou um possivel
obstaculo. Estas aliancas sdo, por caracteristica, temporarias, sendo mantidas
enquanto me sdo convenientes, ou desde que permitam que eu me ‘“‘sinta bem”,
ou mesmo enquanto possibilitam o meu “crescimento pessoal”. As relagoes se
constituem, entdo, em contratos entre dois individuos, sendo francamente
desveladas ao modo da utilidade, ou seja, o seu sentido € © de trazer algum
ganho aqueles que nelas estdo envolvidos. Este modo de relacionamento marca o

casamento, as amizades e as relagdes afetivas em geral no contemporaneo. (p.

119)

Nessa conjuntura, faz-se possivel pensar o desencanto aludido por Carlos em sua
narrativa, o qual também pode ser percebido nas vivéncias afetivas dos demais
colaboradores, a partir de um contexto mais amplo, de ser-com-o-outro num mundo
que, atravessado pela esséncia da tecnica moderna (Heidegger, 2007), parece perder a
abertura para o mistério. E, nesse contexto, também parece possivel compreendermos o
esvaziamento de sentido nas relagdes que o ser humano estabelece ao modo da
utilidade, bem como a dificuldade de vinculagao, a superficialidade, a mecanicidade, o
aprisionamento as representagdes (amor romantico, género, relagdes de poder,

violéncia).

4.2.2 Uma prisao sem muros
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Queria que ele entendesse que tem uma familia para
sustentar e lembrasse da gente... Ele ndo da mais atengdo
a familia... S6 na hora da agressdo fisica... Esta vivendo
sO por viver. (...) Eu me sinto um lixo, ndo sinfo que sou

mde, nem nada ndo. (Mariha)

Nio era a primeira vez que Marilia e Paulo protagonizavam cenas de agressdo
que culminavam na DEAM. Paulo ja era conhecido entre os policiais militares que o
levaram junto a Marilia para a delegacia. Foi relatado por estes policiais que Paulo €
muito querido entre eles e que da Ultima vez se juntaram para pagar a sua fianca.
Referiram-se a Marilia como uma “joinha”, “problematica”. No momento da entrevista
com Paulo, um dos policiais militares entrou na sala e se despediu da seguinte forma:
“Irmaozinho, boa sorte para vocé ai, visse meu irmdo! Vocé e um cara gente boa, mas

fazendo uma besteira dessa...” (sic).

Por este contexto inicial podemos apreender um pouco do desamparo de Marilia,
que ndo encontra sequer nas instituigdes de seguranca publica, espaco de legitimidade e
reconhecimento de seu sofrimento. Compreendemos que esta atitude dos policiais
militares desqualifica Marilia, estigmatizando-a. Trata-se de uma postura que reforga as
desigualdades de género. Sobre essas questoes, Strey, Werba e Nora (2004) discorrem
que

O momento da queixa é uma situagdo limite, na qual a mulher pode ser

desencorajada a romper com o relacionamento violento se nao se sentir

compreendida, apoiada e segura quanto ao que esta por fazer. (...) Além disso,

em algumas ocorréncias, as mulheres podem chegar a perceber que suas queixas

ndo fazem parte de uma situagdo especifica de “um problema conjugal”, mas
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pelo contrario, podem ser ajudadas a construir a consciéncia de que estdo

enredadas em uma relacio violenta que é ao mesmo tempo particular e coletiva.

(p. 104)

As referidas autoras chamam aten¢do, ainda, que “o acolhimento € o
atendimento a essas mulheres sio momentos extremamente relevantes para a
conscientizacdo ¢ a acdo reflexiva das mesmas, assim como, para 0 apoio necessario
neste momento conflitivo e angustiante” (p. 105). Faz-se importante haver na rede de
assisténcia a mulher, - € a DEAM representa em muitos casos a porta de entrada desta
rede -, condicdes propicias para que estas mulheres e também estes homens em situagdo
de violéncia se apropriem, ainda que minimamente, de suas questoes.

Nessa direcdo, em ultima instancia podemos analisar que € ético considerar o
sofrimento das pessoas, por mais responsabilidade ou participagao que estas possam ter
nos acontecimentos violentos e dolorosos em que estdio envolvidas. Esta
desconfirmacio que Marilia ¢ muitas outras mulheres sofriam na delegacia muito me
angustiava enquanto pesquisadora. No caso de Marilia, essa dinamica institucional de
desqualificagio partiu da policia militar, que ndo ¢ especializada em atendimento a
mulher. mas ndo raramente isso pode ser observado também partindo do ambito da

propria DEAM.

E muito duro ver as mulheres chegarem em sofrimento, visivelmente
estracalhadas, e de "vitimas™ se lornarem “algozes”, serem desacreditadas,
humilhadas, chamadas de “joinhas”, “problemdticas”. Quanta visdo pequena!

(Diario de bordo da pesquisadora)
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Sobre a experiéncia deste casal que ora estamos discutindo, podemos perceber
uma dinamica relacional em que ambos sdo agressivos, de modo que Paulo chega a
reconhecer que “a relagdo é que é perturbada™ (sic).

Durante a minha entrevista com Marilia, a delegada entrou na sala para fazer
algumas questdes necessarias a condugdo do caso pela delegacia. Marilia, entdo, relatou
que as agressdes haviam comegado na noite anterior, € que o altimo episodio teria
acontecido naquela manhi, em que ela ficou com os dedos da méo feridos por segurar a

faca com a qual Paulo tentava mata-la. Quando questionada pela delegada sobre por que

estavam duelando tanto, Marilia explanou:

(..) eu pedi para ele ir embora de casa, porque ndo estd pagando a luz, o
aluguel, nem estd pagando as coisas das criangas. Estou passando necessidade.
Estou trabalhando... Quando volto para casa, as crian¢as estdo sem se
alimentar... Eu fui tomar satisfagdo com ele. (..) Al ele disse: "ah, esla
achando ruim? Leva [as criancas] para a casa da fua mde . (...) comecel a
arrumar as bolsas dos meninos para leva-los... (...) ele disse que so estava
comigo por causa dos meninos e eu perguniei por que entdo ele ndo ia embora
ja que eu estava levando os meninos para o interior. Ai ele disse: “meus filhos

vocé ndo leva. ndo. eu mato vocé, mas vocé ndo leva meus filhos, ndo!".

(Marilia)

A delegada, entdo, questionou se¢ Paulo havia feito sexo forgado com ela,

conforme havia registrado na ocorréncia, ao que ela confirmou. Vejamos o dialogo:

Delegada: Dai, ele fez sexo for¢ado contigo?
Marilia: Fez. Ontem eu disse: ' Paulo, eu ndo quero, eu vou dormir .

Delegada: Mas ele deu em vocé para fazer sexo, ou ndo?
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Marilia: Deu um tapa na minha cara, puxou meus cabelos... Eu disse: “Paulo,
eu estou menstruada, pelo amor de Deus, pare com isso, vd embora " Al depois

que ele teve relagdo comigo, foi embora. Voltou novamente hoje de manhd, e

mais agressdo.

Delegada: Tem que ir para o IML fazer o sexologico... Menstruada fica dificil,
porque ai o fluxo...

Marilia: Nao. mas ele fez por trds, ndo foi pela frente, ndo. Ele me agarrou por

fras... (sic).

Marilia relatou para mim, apés a saida da delegada, que Paulo parecia considera-
la uma garota de programa, porque so lhe dava atengao na hora da relacdo sexual: “Ndo
tem um afeto, um carinho, nem nada por mim. Esse fempo todinho... Dez anos!” (sic).
Segundo ela, o interesse de Paulo era ter um lugar para dormir, tomar banho, ter alguém
para lavar a sua roupa. “Eu mesma pegava o dinheiro do meu emprego para comprar
comida, fazer, e quando ele chegar, a casa estar arrumadinha, tudo feito...” (sic).
Quando questionada se sentia usada, respondeu afirmativamente.

Contou que naquela semana, estaria sendo constantemente forcada a fazer sexo
com Paulo. Questionei como era isso para ela, ao que respondeu: “E vergonhoso, é
triste. Estou com muito 6dio por dentro, com muita raiva. Minha vontade era matar ele,
mas ndo consigo. Ja peguei duas vezes a faca, tentei, mas ndo consegui.” (sic). Marilia

expressou que gostaria que

(...) ele entendesse que tem uma familia para sustentar, [embrasse da gente...
Lembrar na época de Natal, lembrar na época de Ano Novo... Tudo é amigo,
amiga, ndo liga... Ndo da mais ateng¢do d familia... Néo dd, s na hora da
agressdo fisica. No dia- a - dia, ndo dda um bom dia, ndo diz para onde vai, ndo

faz nada... Estd vivendo s6 por viver. (sic)
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Paulo estava vivendo so por viver. Expressou em sua narrativa que nao queria
mais estar naquele relacionamento, mas que ndo conseguia se desvencilhar de Marilia, a
qual de tudo se mostrava capaz de fazer para infligir-lhe dor em retaliagdo, desde
induzir uma situacdo para coloca-lo na prisdo (a alegagdo do estupro), ate chegar a
mata-lo ou aos seus proprios filhos. “Ela diz: ‘eu boto na cadeia ou no cemiterio .
Pronto, é isso que ela estd fazendo, estd botando atrds das grades . (sic)

De acordo com Paulo, apesar de ndo sentir mais nada por Marilia, via-se
obrigado a ficar na relagdo pelos filhos, uma vez que ela tinha o costume de descontar

nos dois meninos toda a raiva que sentia dele. As consequéncias destes contflitos, ele

relata enquanto sofrimento:

Pense num rapaz que trabalha sem animo, sou eu, pessod desgostosa da
vida. A vida s6 tem motivo para mim porque, como eu disse, eu tenho dois filhos,
mas a vida para mim com ela ndo tem motivo de eu estar vivo, ndo. Ndo tenho
nenhum motivo de estar vivo com ela, de ocupar um espago na Terra. Estou me
sentindo péssimo, nunca passei por isso na minha vida. Vinte e (rés anos na

delegacia algemado como um matador... (Paulo)

Parece haver no relacionamento de Marilia e Paulo um proeminente historico de
abuso fisico e emocional. Sdo relatadas humilhagdes, ameagas e agressoes fisicas por
parte de ambos. Como reflete Lima (2012), o que podemos apreender na base desse
modo de ser-com-o-outro é um tipo de relagdo em que o outro € tido como coisa, “um
mero objeto, do qual se pode dispor, permitindo que se possa fazer com ele 0 que se
achar mais conveniente, impondo-lhe inclusive a forga fisica” (p. 173). Este parece ser,

segundo o autor, o modus operandi das relagoes contemporaneas, embora seja
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importante pontuar que esse modo de ser-com-0-outro nio € exclusivo do nosso
momento presente, mas de algum modo parece se exacerbar na contemporaneidade.

Ao observar o quanto a violéncia vem se intensificando no mundo, concordo
com Rocha (2001), quando reflete que os homens parecem estar cada vez mais se
tornando habitados pelo nada. Lima (2012) discorre que o contexto sociocultural parece
ensejar a banalizagdo do sofrimento humano. O autor aponta a escassez de “espacos
para que o humano possa fazer uma experiéncia com suas condigdes existenciais” (p.
190), e, assim, produzir sentidos e ressignificar o proprio sofrimento. Nessa conjuntura,
Lima (2012) reflete que o homem parece s¢ tornar prisioneiro num “circulo infindavel
de inautenticidade e expropriagdo de seu ser si mesmo” (p. 190).

Diante de todo o contexto e considerando as reflexoes apontadas, importa refletir
como fiquei afetada pela situagdo do casal Marila e Paulo. Senti em Marilia uma
vitimizacdo excessiva, que me incomodou. Em alguns momentos, €ssa vitimizagdo
parecia uma forma de manipulacdo. Mas, por outro lado, sentia o seu desamparo e,
assim, compreendia a violéncia em que estava ativamente envolvida. Ao mesmo tempo,
ver a situacdo de Paulo, algemado na minha frente e saindo da delegacia preso, tambem
me afetou. Acredito que nio caberia me posicionar a favor de um ou de outro, mas

compreender como cada um pdde cuidar de existir, a seu modo, naquela prisao sem

muros em que se encontravam.
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CONSIDERACOES FINAIS

Buscamos neste trabalho tecer possibilidades para compreender o sofrimento
decorrente da violéncia nas relagOes intimo-afetivas entre homens e mulheres.
Salientamos que a violéncia ¢ um fenoémeno complexo, que parece se intensificar na
contemporaneidade, ao passo em que 0S €spacos para cuidar de si, a partir da produgao
de novos sentidos e significados, parecem estar se reduzindo.

Diante de tal contexto, como ir além das limitagoes 1mpostas pela realidade?
Como encontrar alternativas, ainda que 1mprecisas, para a constru¢do de um olhar que
se disponha a contemplar o passado para compreendé-lo e, a partir dele, caminhar na
busca de outros modos de cuidar da existéncia humana em situagao de violéncia?

Tal reflexdo ¢ possivel, principalmente se considerarmos que a DEAM se
encontra inserida numa rede de prevengdo e protecdo a violéncia, sendo, muitas vezes, a
porta de entrada de mulheres e de homens nessa rede. Como porta de entrada, ¢ tambem
lugar de desvelamento da violéncia e do sofrimento nas relagdes. Portanto, pode ser um
espago que propicie as pessoas pensarem - s vezes, pela primeira vez — sobre suas
proprias vidas, seus modos de ser-no-mundo e ser-com. No entanto, a rotina observada
na nossa permanéncia na DEAM aponta para a inexisténcia de um espago que propicie o
“pensar” tanto sobre a situagao em conflito como o “apropriar-se” do sofrimento gerado
pela violéncia vivida a dos.

Consideramos que a compreensdo do sofrimento gerado pela violéncia nas
relacdes intimo-afetivas, tecida no capitulo anterior a partir das narrativas colhidas e dos
diarios de bordo da pesquisadora, enseja um debrugar-se sobrc a situacdo. Ndo basta

apenas tecer algumas possibilidades compreensivas sobre tal sofrimento, urge perguntar
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de que modo, mesmo na situagdo da DEAM, € possivel encontrar ou apontar modos de
acolher/cuidar de tal demanda. Tal movimento foi conduzindo a pesquisadora, apesar de
ndo ter se apresentado como objetivo da pesquisa. Néo ¢ possivel deparar-s¢ com tal
condicdo de violéncia e desamparo sem necessariamente encaminhar-se para pensar
modos de cuidado que possam ser exercidos no ambiente de uma delegacia. Nao
podemos contentar-nos em apenas registrar a ocorréncia e ficarmos imunes ao
sofrimento manifesto. Sabemos que os profissionais que ali trabalham nao estao
preparados para tal acolhimento, mas acreditamos que apos ter percorrido os labirintos
escuros da delegacia e convivido com os policiais, as delegadas e os homens € mulheres
em situacio de violéncia, ndo podemos deixar de considerar as marcas que ficaram
registradas no nosso percurso € que nos leva a tentar ir alem do objetivo proposto.

O aporte tedrico e as reflexdes aqui empreendidas podem nos ajudar a pensar,
como contribuicdo, tessituras de cuidado as mulheres e aos homens em situacao de
violéncia e sofrimento em suas relacdes intimo-afetivas. O cuidado, nessa perspectiva,
pode ser compreendido como uma possibilidade de desobstrugdo dos sentidos
cristalizados, de libertacdo do enclausuramento as representagdes previamente dadas.
Trata-se de oportunizar o por a vida em movimento, a partir da apropriagdo de novos
sentidos, de outras formas de ser com o outro no mundo. Tecer e destecer uma trama,
que € a trama do proprio existir (Fetjoo, 2011).

Mas como seria possivel tal espago na DEAM? Considerando o contexto das
delegacias e a possibilidade de pensar modalidades de pratica psicologica em
instituicdes, nos questionamos sobre a inser¢do do psicologo, nao para ocupar o lugar de
fazer diagnoéstico ou psicoterapia, mas, uma vez inserido na propria dinamica da

r

delegacia, tentar a constru¢do de um olhar, de uma escuta que privilegie 0 que nao ¢

registrado no boletim de ocorréncia.
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Tal lugar pode ser pensado considerando o modo de cuidar ressaltado por
Heidegger (1981) como o “auténtico cuidar”, na medida em que libera o outro para suas
proprias possibilidades de encaminhar a vida. Assim, faz-se possivel pensar a agao
clinica como uma “modalidade da solicitude fundamentada na escuta” (Morato, 2013, p.
52), concebendo a intervengdo clinica como “debrucar-se ou inclinar-s¢ para poder
apreender e escutar aquele que precisa de cuidado em mal-estar™ (p. 51).

Como pensar entdo na insergdo do psicélogo, tendo em vista as observagoes
apresentadas acima sobre a ag@o clinica acontecendo em instituigdes? Partimos do
pressuposto de que a DEAM se encontra inserida numa rede de prevengao e protecdo a
violéncia, como ja discutimos. Nesse sentido, por vezes, a DEAM ¢€ porta de entrada €
pode ser também a Unica ocasido em que essas pessoas cm situacdo de violéncia
acessam a rede para deflagrar o sofrimento e a violéncia em que s€ encontram
enredadas.

Mas como viabilizar este espa¢o em uma instituicdo marcada por protocolos
rigidos, permeada por modelos de ser homem e ser mulher nas relagdes afetivas que
ainda se apresentam dominantes no momento atual? Como romper com tais barreiras e
tentar outro olhar que consiga acolher o sofrimento e o desamparo decorrente da
violéncia manifesta nas queixas e no sofrimento de culpa que mobiliza, muitas vezes, a
retirada da queixa? Como escutar o sofrimento encoberto pela disputa resultante do
medo de perder o projeto de uma vida ou o lugar que ocupa neste projeto?

Faz-se importante compreender que a mulher ndo traz apenas fatos criminais que
lhe sucederam, mas toda uma histdria de vida, toda a trama de seu existir enquanto
mulher, e o seu sofrimento. O homem que agride também sofre, inclusive porque a
l6gica machista ndo incide somente sobre as mulheres, estar preso a sentidos pre-

moldados do que ¢ ser homem, por vezes inalcangéveis, também ¢ sofrer. E, como
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vimos, nio sdo somente as desigualdades de género que produzem sofrimento, mas todo
o contexto sociocultural e histérico em que estamos inseridos neste momento de
supremacia tecnologica.

Apbs tais consideragdes, nos perguntamos: a DEAM poderia, tambcm, se
constituir num espaco para uma interven¢do do psicologo no sentido aludido por
Morato (2013)? Parecemos, entélo, chegar ao lugar de onde partimos e conhece-lo pela
primeira vez'. Percebemos que este lugar, como estagiaria de psicologia atendendo em
um servico de Plantio Psicolégico numa DEAM, motivou a escolha do tema de
pesquisa e norteou nossa caminhada. Desse lugar, consideramos que a DEAM pode ser
pensada como lugar de acolhimento, pois as experiéncias com Plantdo Psicologico em
Petrolina-PE e em Caruaru-PE, por exemplo, demonstraram haver espaco e brechas para
se inserir, problematizar, engendrar praticas de cuidado nessa 1nstituicao.

Afetados pela inser¢do na DEAM, podemos ousar pensar que uma atitude clinica
nesta instituicdo, no sentido em que estamos ressaltando, pode ndo ficar restrita ao
profissional de psicologia e perpassar pelo olhar e escuta cuidadosos do policial que
registra os boletins de ocorréncia na DEAM, dos escrivaes que colhem os depoimentos,
das delegadas, recepcionistas. Cuidando do outro, no modo da pré-ocupag¢do, 0S
policiais também podem cuidar de si mesmos. Nessa direcdo, o espago de escuta do
fazer desses profissionais e a dor que, as vezes, relatam tambem precisam ser acolhidas
para que, cuidando de si, possam cuidar dos que atendem nos seus oficios. Aqui
lancamos a seguinte questdo: o Servigo de Plantdo Psicologico, que poderia ser um

espaco aberto nas DEAM, ndo deveria estar aberto para acolher também seus

funcionarios?

® Tomando de empréstimo as palavras do poeta T. S. Eliot (1988 — 1965).
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Chamar a atencio para essas questdes € resgatar 0 olhar para o outro como outro,
em sua alteridade e diferenca. O outro que nos interpela na delegacia sofre a dor das
injusticas sociais, a dor do desamparo social e existencial e, por vezes, sai da delegacia
sofrendo a dor de nio ter sido bem acolhido. A partir do cuidado como antecipar-se ao
outro, estando junto sem retird-lo da responsabilidade de sua unica tarefa existencial,
que ¢é cuidar de ser, acreditamos ser possivel resgatar 0 pensamento meditante em torno
da violéncia, que ¢ um modo possivel de ser-com-o0-outro, mas ndo € o0 unico.

Esperamos, assim, que €sse estudo possa dar partida a outros trabalhos que
cartografem os relevos e planicies da delegacia, e a des-cubram, re-inventem em suas
potencialidades de acolher uma acdo clinica transformadora. Para finalizar, recorremos

as palavras de Heidegger (2007, p. 375) e langamos o leitor a reflexao sobre as questoes

que buscamos trazer neste trabalho:

“O caminho é um caminho de pensamento.
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