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RESUMO

A crise do Judicidrio refletida no congestionamento de processos judiciais em tramitacdo traz a
tona a necessidade de implantacdo de mecanismos adequados responsaveis por permitir as
partes resolverem seus conflitos sem necessariamente submeter a divergéncia a solucgao
adjudicada. Influenciado pelo modelo de justica multiportas, o CPC/15 e a lei 13.140/15 trazem
em varios de seus dispositivos o incentivo a consensualidade, a fim de se alcancar ndo apenas
o fim do conflito, mas também a satisfacao das partes com a solugao do litigio. O Poder Publico
ndo poderia ficar de fora dessa regra, diante do protagonismo que exerce no numero de
processos tramitando no Judicidrio. Nesse contexto, a legislagdo disponibilizou diversos
instrumentos para a solucdo consensual dos conflitos envolvendo a Administragdo Publica.
Dentre esses instrumentos, destacam-se as Camaras Administrativas de Mediagao ¢
Conciliagdo, criadas no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. O CPC e a
Lei de mediagdo trazem disposi¢des gerais para a implantacdo das Camaras, deixando a cargo
dos entes federativos regulamentar questdes especificas. Contudo, a utilizagdo desse
mecanismo ainda ¢ timida, o que torna necessario o estudo do tema, a fim de afastar falsas
barreiras utilizadas para impedir a implantagdo das Camaras e facilitar a regulamentacdo desse

instrumento pelos Estados e Municipios.

PALAVRAS-CHAVE: Conflito. Consensualidade. Justica Multiportas. Poder Publico.

Camaras de Mediacao e Conciliagdo.



ABSTRACT

The crisis in the Judiciary reflected in the congestion of legal proceedings in progress brings
out the need to implement adequate mechanisms responsible for allowing the parties to resolve
their conflicts without necessarily submitting the divergence to the judicial solution. Influenced
by the alternative instruments for the settlement of civil disputes, the CPC/15 and Law
13,140/15 bring in several of their provisions the incentive to consensual, in order to achieve
not only the end of the conflict, but also the satisfaction of the parties with the solution of civil
disputes. The State could not be left out of this rule, given the leading role it plays in the number
of cases being processed in the Judiciary. In this context, the legislation made available several
instruments for the consensual solution of conflicts involving the State. Among these
instruments, the Public Committee for Mediation and Conciliation stand out, created within the
scope of the Federal Government, the States, the Capital and the Cities. The Procedure Civil
Code and the Mediation Law provide general provisions for the implementation of the
Committee, leaving it to the federative entities to regulate specific issues. However, the use of
this mechanism is still timid, which makes it necessary to study the topic in order to remove
false barriers used to prevent the implementation of Committees and facilitate the regulation of

this instrument by the States and the Cities.

KEYWORDS: Civil disputes. Consensuality. Alternative instruments for the settlement of

civil disputes. State. Public Committee for Mediation and Conciliation
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INTRODUCAO

O Codigo de Processo Civil de 2015 teve como um de seus objetivos e fundamentos a
resolugdo dos conflitos em tempo razoavel e de maneira efetiva. O legislador compreendeu que
0 acesso a justica a partir da predile¢do pela consensualidade seria o meio mais eficaz para se
atingir esses objetivos. No entanto, uma solucdo efetiva exige a participa¢do ¢ o foco do
principal litigante brasileiro: o Poder Publico.

O resultado da pesquisa “Justica em Numeros” do Conselho Nacional de Justi¢a de 2019
demonstrou que os processos que envolvem o Poder Publico representam a maioria dos
conflitos em tramitacdo e sdo responsaveis pela maior taxa de congestionamento do Judiciario
brasileiro.

Do ponto de vista da consensualidade, existem diversos instrumentos previstos no
Codigo de Processo Civil para colaborar para a diminui¢do dessa taxa de congestionamento. A
conciliagdo, a mediacdo, o reconhecimento juridico do pedido, o negdcio juridico processual e
a arbitragem sdo exemplos aplicaveis tanto ao Poder Publico como para entes privados.

Um instrumento esta previsto exclusivamente para conflitos de interesses que envolvam
o Poder Publico: as Camaras Administrativas de Mediagdo e Conciliagdo. Ele esta disciplinado
no art. 174 do Coédigo de Processo Civil e no art. 32 da Lei n. 13.140/15. Embora tenha um
importante protagonismo legislativo, ndo houve ainda desenvolvimento teoérico especifico
sobre o assunto. Talvez pela auséncia de debate e reflexdo sobre a matéria, o potencial do tema
ainda ndo foi explorado. Isso se reflete no baixissimo niimero de estados e municipios
responsaveis pela criacdo dessas Camaras.

A presente pesquisa busca trabalhar as Camaras Administrativas de Mediagdo e
Conciliagdo a partir do estudo de seu fundamento legal e requisitos exigidos pela legislagcdo
para sua implantacdo nos Estados e Municipios. A confusdo sobre a disciplina legal da matéria,
muitas vezes, impede a criacdo dessas camaras no ambito do Poder Publico. Um estudo que
indique as consequéncias e os critérios necessarios para a criacdo das Camaras Administrativas
pode contribuir para a decisdo do Poder Publico no que se refere a implantacdo desse
instrumento utilizado para solucionar consensualmente os conflitos envolvendo o Estado. A
partir dessas premissas, a dissertagdo passa a ser desenvolvida em cinco partes.

A primeira buscara expor o papel do Poder Publico na litigiosidade brasileira. Serdo
analisados os dados do sistema de estatistica “Justica em Numeros”, do Conselho Nacional de

Justica e como esses numeros impactam a efetividades das decisdes e o efetivo acesso a justica.
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A segunda tera como objetivo analisar a autocomposicao para o Poder Publico. Nesse
momento, serd verificado o significado do termo “indisponibilidade do interesse publico” e se
o seu contetido pode representar um obstaculo a aplicacio de medidas consensuais. Um
importante mecanismo de superagdo serd a compreensdo dos direitos que admitam
autocomposicao. O capitulo buscara ainda verificar o que representa a mudanga de um modelo
de solugdes alternativas de controvérsia para um que trate de solugdes adequadas e como isso
se insere a um sistema multiportas de resolucao de conflitos.

A terceira parte serd dedicada a mediagdo e a conciliagdo judicial em relagdo ao Poder
Publico. Nesse capitulo, serd estudado o regramento trazido pelo CPC para atuacdo do Poder
Judiciario no incentivo das solu¢des pacificas das controvérsias, como a necessidade da
audiéncia de concilia¢do e mediagdo prevista no art. 334. Ao final do capitulo serd analisada se
essas exigéncias também se aplicam aos conflitos em que o Poder Publico atua como parte.

O quarto capitulo abordara alguns dos instrumentos disponibilizados pela legislacdo
para a solu¢ao consensual dos conflitos envolvendo o Poder Publico, dentre esses instrumentos,
destacam-se: os negdcios juridicos processuais, a transacao € a composi¢do, o reconhecimento
da procedéncia do pedido e, o principal objeto da presente pesquisa, as Camaras de Mediagao
e Conciliagdo.

A quinta parte serd o cerne no trabalho. Ela abordara especificamente as Camaras
Administrativas de Media¢ao e Conciliacdo. Primeiramente, verificard o sentido técnico do
termo Poder Publico e seus assuntos correlatos. Verificar-se-ao as diversas acepgdes do termo
Fazenda Publica no Codigo de Processo Civil e se todos os integrantes da administragdo indireta
podem ser enquadrados no conceito. Neste ponto, sera preciso uma anélise de conhecimentos
ndo so de direito processual, como também de Administrativo, Civil e Constitucional.

O ultimo capitulo ainda focara nos pontos essenciais a sua efetiva aplicacdo. O segundo
ponto de aprofundamento serd a obrigatoriedade da instalagio das CaAmaras. O tema &
extremamente importante e foi objeto de debate no Férum Nacional do Poder Publico de 2019.
Também serdo abordados outros pontos como as condi¢cdes e impedimentos exigidas pela
legislacdo para o exercicio da fun¢do de mediador/conciliador; a competéncia das cadmaras e a
possibilidade de ampliagdo dessas competéncias pela legislacdo responsavel pela instalagdo das
camaras; o papel do advogado publico durante o procedimento da tentativa de
conciliagdo/mediacdo em relagcdo ao conflito; como fica a vinculagdo da decisdo do conflito
submetido as camaras em relacdo a esfera administrativa e judicial; e, por fim, sera

confeccionada uma proposta de regulamentagdo para a criagdo das Camaras Administrativas
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nos Estados e Municipios, tomando como base a analise das Camaras instaladas no Municipio
de Porto Alegre, nos Estados de Pernambuco e do Rio de Janeiro.

Com a pesquisa dogmatica e dialética, sera possivel a propositura de um modelo de
regulamentacdo que obedeca a legislagdo especifica da lei de mediacao e do proprio CPC, que
atenda aos objetivos de criagdo e necessidade concretas na resolugdo de litigios na esfera
publica.

A pesquisa serd iniciada a partir de analise bibliografica sobre a consensualidade no
Poder Publico através de textos normativos e doutrinarios que tratam da matéria.

Sera analisado também o banco de dados do Conselho Nacional de Justica.
Principalmente, serdo estudados os dados da série “Justica em Numeros” que se referem a
participag¢@o do Poder Publico na litigiosidade e no congestionamento de demandas.

Os métodos qualitativo, exploratorio e a pesquisa aplicada serdo observados para o
desenvolvimento de todo o trabalho. A partir disso, sera possivel a proposi¢do de um modelo
de regulamentagdo que enfatize os critérios legais para a criagdo dessas Camaras

Administrativas como forma de solu¢do de controvérsias no ambito do Poder Publico.
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CAPITULO 1 - O PROTAGONISMO DO PODER PUBLICO NA LITIGIOSIDADE
BRASILEIRA

As relagdes sociais cada vez mais complexas acabam por gerar inimeros conflitos
cotidianos entre os membros da sociedade. A quebra da expectativa gerada no comportamento
humano e a dificuldade do reestabelecimento da comunicacdo entre os sujeitos envolvidos no
litigio sdo responsaveis por motivar o aparecimento de diversas demandas judiciais na busca
para a solucdo das divergéncias, ja que a solu¢do adjudicada (muitas vezes pautada pelo
desconhecimento do jurisdicionado em outras modalidades de solugdo de controvérsias) ainda
prevalece na realidade brasileira.

O problema da litigiosidade de massa, traduzido pela intensificag@o das relagdes sociais
através da integragdo econdmica, da globalizagdo e da facilitagdo do acesso a tecnologia, além
do multiculturalismo presente no mundo, faz com que o nimero de consumidores de bens e
usuarios de servigos publicos aumente de forma expressiva todos os dias. Essa realidade ndo ¢
uma peculiaridade apenas do Brasil; a litigiosidade repetitiva ¢ um problema que afeta o mundo
todo.

Aliada a essas questdes, a velocidade com que as mudangas sociais e as descobertas
cientificas acontecem acabam por gerar uma procura maior por um mecanismo capaz de
resolver as questdes conflituosas que surgem cotidianamente. A complexidade das relagdes
humanas refletida em mundo globalizado faz surgir novas pretensdes e, com elas, direitos antes
impensados. Essa situacdo torna cada vez mais frequentes a positivagdo de novos institutos
juridicos refletidos pelas necessidades sociais existentes?.

O Poder Judicidrio, quando provocado para solucionar determinado conflito de
interesse, atua representando a vontade do Estado na solu¢do da controvérsia. A solugdo
jurisdicional dotada de coercitividade ¢ amparada pela coisa julgada que representa a
estabilidade da decisdo, ndo podendo ser modificada por qualquer outro individuo ou pelos
demais poderes®. Essa seguranga no cumprimento da ordem judicial ¢ muitas vezes responsavel
por atrair diversas modalidades de litigios a esfera judicial, desde os mais simples aos mais

complexos.

' ALVAREZ, Anselmo Prietro; PIERONI, Fabrizio de Lima; SERPA, Luciane. Estratégias do CPC/15 para conter
a litigiosidade: expectativas e limites. In: Revista de Processo. vol. 276, pp. 265 - 291 (acesso online: pp. 1 —20),
Fev/2018, p. 1.
2 Idem, p. 2.
3 FUX, Luiz; in Tutela Jurisdicional: finalidade e espécies. In: Informativo Juridico da Biblioteca Ministro Oscar
Saraiva, v. 14,n. 2, p. 107-231, Jul/Dez. 2002, p. 153.
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A explosdao da litigiosidade favorece o aumento do surgimento de demandas no
Judicidrio. A garantia constitucional de que o Poder Judiciario ndo pode se eximir de julgar os
conflitos submetidos a sua jurisdi¢do, faz com que a populacdo recorra a esse mecanismo de
solucdo de controvérsias com grande frequéncia, independente da abrangéncia da questdo
controvertida. No entanto, o que se tem percebido na pratica do dia a dia ¢ que a massificagdo
das relacdes juridicas tem revelado que o Poder Judicidrio ndo esta preparado para absorver a
imensa quantidade de demandas geradas pelos conflitos sociais, o que reflete as altas taxas de
congestionamento nos tribunais brasileiros®.

Quando se fala em numero de litigios e de processos encaminhados ao Judiciario, o
Estado possui uma posicao de destaque. Um dos fatores que motiva a presenca do Poder Publico
em um dos polos da demanda (principalmente no polo passivo) esta relacionado a valorizagao
dos direitos sociais da populagdo traduzida em um papel mais atuante do Estado na tentativa de
diminuir as desigualdades sociais e econdmicas existentes. A interven¢do do Poder Publico na
concessao desses direitos ¢ por demais custosa e, por isso, muitas vezes, ndo alcanga toda a
parcela da populagdo que pleiteia a concessio de determinada politica pablica’.

A inércia do Estado ou até mesmo a impossibilidade de o Poder Publico garantir todos
os direitos sociais constitucionalmente garantidos a populacdo acaba por gerar um niimero
expressivo de demandas tramitando no Judiciario, justificando, por diversas vezes, um
desequilibrio na estruturacao dos Poderes da Republica, ja que esse tipo de demanda faz com
que o jurisdicionado cobre do magistrado uma postura mais ativista que exorbita a esfera de
atuacdo do judiciario em relagdo a concessio de direitos dessa natureza®.

No Brasil, o Poder Publico ganha papel de protagonismo nos litigios, principalmente
em relagdo aqueles que versam sobre questdes fiscais e administrativas’. O modelo de Estado
fiscal adotado pela Constituicao da Republica se baseia na necessidade de aquisi¢ao de recursos
econdmicos pelo Estado através da cobranga de tributos destinados a consecugdo das fungdes
publicas exercidas pelos entes federativos. Quando o pagamento desses tributos ndo ¢ realizado

de forma espontanea pelo contribuinte no prazo estabelecido pela lei, na tentativa de ver seu

4 FRANCO, Marcelo Veiga; FREITAS, Pedro Augusto Silveira. A importincia dos precedentes judiciais no
tratamento qualitativo da litigiosidade repetitiva. In: Revista dos Tribunais. vol. 1014, pp. 307-334 (Acesso online
pp. 1-23), Abr/2020, pp. 2-3.

5 WATANABE, Kazuo. Acesso a ordem juridica justa: conceito atualizado de acesso a justi¢a, processos
coletivos e outros estudos. Belo Horizonte: Del Rey, 2019, p. 4.

® FRANCO, Marcelo Veiga; FREITAS, Pedro Augusto Silveira. A importincia dos precedentes judiciais no
tratamento qualitativo da litigiosidade repetitiva. In: Revista dos Tribunais. vol. 1014, pp. 307-334 (Acesos online
pp. 1-23), Abr/2020, p. 3.

7 WATANABE, Kazuo. Acesso a ordem juridica justa: conceito atualizado de acesso a justi¢a, processos
coletivos e outros estudos. Belo Horizonte: Del Rey, 2019, p. 4.
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crédito satisfeito, o Estado esta legitimado a proceder com a cobrancga coercitiva do tributo se
valendo do processo de execugdo fiscal, submetido necessariamente ao Judiciario®.

Conlflitos de natureza administrativa envolvendo o Poder Publico também contribuem
para tornar o Estado o principal litigante brasileiro. Esses litigios se justificam pela grande
atuacdo do Estado nos diversos setores da sociedade e a maior conscientizagdo da populacdo
quanto a defesa de seus direitos’. Como se sabe, a maquina publica funciona através da
atividade dos agentes estatais que atuam representando a vontade dos entes federativos. Nesse
sentido, o erro na conduta do servidor publico que atua em nome do Estado, ou o proprio
comportamento omissivo do agente estatal, motivam o surgimento de diversas demandas de
responsabilidade civil imputadas ao Poder Publico'°.

Somado a isso, diferente do que acontece com o direito privado, pelo menos no que
se refere ao Codigo Civil, a regra da responsabilidade no direito administrativo em relacio a
terceiros € objetiva, o que favorece a litigiosidade por tornar desnecessario elementos subjetivos
da conduta como o dolo e a culpa!!. Ademais, esse tipo de responsabilidade ndo atinge apenas
ato de agentes do Poder Executivo, o que potencializa as hipdteses de demandas reparatorias.

Além disso, quando se fala em o Estado ocupando papel de protagonismo no
congestionamento de processos judiciais, essa realidade ndo se aplica apenas aos atos do
Executivo, mas abarca também os demais poderes, ja que o Legislativo e o Judiciario também
prestam um servigo publico!?. A responsabilizagio pelos atos do Judiciario, por exemplo, pode

decorrer de erro na decisdo judicial'

ou at¢é mesmo pelo mau funcionamento do servigo
prestado, inclusive em relagdo a demora injustificada na prestacdo da tutela jurisdicional, diante

da ofensa a protegdo judiciaria efetiva'®.

8 GOMES, Anderson Ricardo. Perspectivas para a cobranga de créditos tributarios no ordenamento juridico
brasileiro. In: Revista de Direito Tributdario Contemporaneo, vol. 8, pp. 139-164 (acesso online: pp. 1-18), Set-
Out/2017, pp. 2.

® PIERRO JUNIOR, Miguel Thomaz Di. A indisponibilidade do interesse publico e a participagdo da
administragdo publica na conciliagdo (pp. 188 — 204). In: MARQUES NETO, Floriano de Azevedo Marques;
ALMEIDA, Fernando Dias Menezes de; NOHARA, Irene Patricia; MARRARA, Thiago (orgs.). Direito e
Administracdao Publica: estudo em homenagem a Maria Sylvia Zanella Di Pietro. Sdo Paulo: Atlas, 2013, pp. 189
e 197.

10 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 20° ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007, p. 595.

1 Tdem, Ibidem.

12 A responsabilizagdo dos agentes publicos pelos danos que causarem a terceiros possui embasamento no § 6° do
art. 37 da Constituicdo da Republica “As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado prestadoras
de servigos publicos responderdo pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado
o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.”.

13 Art. 5°, XLV da CRFB- nenhuma pena passaréa da pessoa do condenado, podendo a obrigagdo de reparar o dano
e a decretag@o do perdimento de bens ser, nos termos da lei, estendidas aos sucessores ¢ contra eles executadas,
até o limite do valor do patrimdnio transferido;

4 SERRANO JUNIOR, Odoné. Responsabilidade civil do Estado pelo mau funcionamento dos servigos
judiciarios. In: Revista de Processo, vol. 746, pp. 293-309 (acesso online: pp. 1 — 12), Dez./1997, p.6.
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Além das razdes aqui mencionadas que contribuem para o protagonismo do Estado
nos conflitos de interesses surgidos rotineiramente, vale destacar que a grande quantidade de
atribuicdes de competéncia constitucional do Poder Publico faz com que a organizagdo
administrativa seja extremamente complexa, podendo gerar conflitos ndo s6 entre a
Administragdo e os administrados, mas também entre os proprios entes da federagao e os 6rgaos
administrativos como, por exemplo, conflitos de competéncia, hierarquia e autoridade das
decisoes.

A maioria das situagdes descritas acabam por desaguar no Judicidrio. A busca pela
solu¢do das controvérsias entre os particulares, entre os individuos e a Administracdo, e até
mesmo os conflitos que envolvem o Poder Publico em ambos os polos do litigio, ainda sao
solucionados prioritariamente através da decisdo adjudicada pelo Estado-juiz, que nem sempre
pode ser considerado o melhor meio para se alcangar a efetivagdo do direito pretendido. Esse
cendrio contribui para o congestionamento indesejado de processos no Poder Judiciario e ¢ uma
das razdes que compromete a eficiéncia e a qualidade das decisdes emitidas pelo magistrado na

tentativa de encerrar um conflito.

1.1. O Poder Publico em juizo: justica em numeros.

Os processos que aguardam na fila para serem solucionados sinaliza a deficiéncia que o
Judiciario possui na gestdo dos conflitos. A ineficiéncia do tratamento processual e a demora
para a solucdo da controvérsia enfrenta problemas diversos como questdes de natureza
estrutural, organizacional e at¢ mesmo cultural do Judiciario em gerenciar numero tao elevado
de conflitos judicializados'>. Além dessas questdes, ha de se ressaltar que nem sempre a redagdo
das leis processuais e materiais, bem como sua aplica¢do sdo realizadas de forma adequada'®.

O sistema de estatistica do Poder Judiciario representado pelo relatério “Justica em
Numeros”, do Conselho Nacional de Justi¢a, analisa entre outros aspectos, a quantidade de
demandas judiciais ajuizadas e a quantidade de processos judiciais finalizados no espaco de um

ano. Segundo o relatério de 2020, que possui como ano base o ano de 2019, tramitaram na

15 FRANCO, Marcelo Veiga; FREITAS, Pedro Augusto Silveira. A importincia dos precedentes judiciais no
tratamento qualitativo da litigiosidade repetitiva. In: Revista dos Tribunais. vol. 1014, pp. 307-334 (Acesso online
pp. 1-23), Abr/2020, p. 3.

16 WATANABE, Kazuo. Acesso a ordem juridica justa: conceito atualizado de acesso a justica, processos
coletivos e outros estudos. Belo Horizonte: Del Rey, 2019, p. 29.
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justica brasileira 77,1 milhdes de processos aguardando por uma decisdo definitiva, incluindo
nesse NUmero 0s Processos suspensos, sobrestados ou arquivados provisoriamente!”.

Em 2019 também foram ajuizados 30,2 milhdes de agdes judiciais contra 35,4 milhdes
de processos baixados. A baixa desses processos, no entanto, ndo significa o encerramento dos
conflitos judicializados, tendo em vista estarem incluidos nessa estatistica os processos
remetidos para outros 6rgaos judiciais de tribunais distintos, os processos remetidos para outra
instancia (superior ou inferior), aqueles processos arquivados definitivamente e, finalmente, os
que transitaram em julgado ou em que foram iniciadas a liquida¢do, o cumprimento ou a
execugdo's.

Dentre esses numeros, o Poder Publico aparece como o principal litigante na maioria
das ac¢des judiciais. Tanto €, que se compararmos as varas judiciais especializadas (como a vara
da infancia e da Juventude, familia e violéncia doméstica) responsaveis por julgar processos
em que a Administracdo ndo atua como parte, podemos chegar a conclusdo de que a
especializacdo traz eficiéncia por representar uma menor taxa de congestionamento. Por outro
lado, as varas especializadas responsaveis pela solucdo de conflitos envolvendo o Poder
Publico, como acontece com a vara exclusiva de execucdo fiscal ou da fazenda publica, essa
técnica da especializagdo ndo possui 0 mesmo efeito. A consequéncia ¢ diametralmente oposta,
mostrando que ndo ha repercussdo quanto a eficiéncia, no julgamento dessas demandas'®.

Essa situag@o ainda ¢ agravada pelo problema da insuficiéncia do quadro de juizes nos
tribunais brasileiros acompanhada pela imensa quantidade de processos judiciais tramitando
nas varas. De acordo com a pesquisa Justica em Numeros do ano de 2018, cada magistrado da
Justica Estadual possuiu, em média, uma carga de trabalho de 7.497 processos judiciais contra
8.370 demandas para cada juiz federal >

Nesse contexto, podemos afirmar que a concentracao de todo e qualquer conflito nas
maos do Judicidrio acaba por gerar um congestionamento indesejado de processos nos tribunais.
Essa situagdo colabora para a demora demasiada da decisdo judicial na solucdo das
controvérsias e € capaz de comprometer a efetividade do direito perseguido pelo jurisdicionado.
No Brasil, um processo judicial julgado pelas varas federais, na fase de execugdo, dura em
média 8 (oito) anos e 3 (trés) meses para ser baixado. A lentiddo para a solucdo dos litigios

permanece alta mesmo na Justi¢a Estadual, durando em torno de 7 (sete) anos para a baixa?!.

17 Justica em Nuimeros 2020: ano-base 2019/Conselho Nacional de Justiga — Brasilia: CNJ, 2020, p. 93.
1% Idem, Ibidem.

19 Idem, p. 259.

20 Justica em Ntiimeros 2020: ano-base 2019/Conselho Nacional de Justiga — Brasilia: CNJ, 2020, p. 180.
21 1dem, Ibidem.
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A procura pelo Judicidrio como inico mecanismo para alcangar a solug@o de todo e
qualquer tipo de litigio provoca um congestionamento indesejavel de processos, inviabilizando
a concretizagdo de direitos constitucionais do jurisdicionado. A demora demasiada para o
encerramento do processo ndo s6 compromete a concretizacdo de direitos como esse, mas
impde ao jurisdicionado e ao proprio Judicidrio um desgaste excessivo de tempo e de recursos

financeiros que dificultam o pleno acesso a justi¢a e o contentamento com a decisdo proferida??.

1.2. A consensualidade e a duracio razoavel do processo

Apesar da importancia na estruturacdo do Estado, o modelo de sistema judiciario
tradicionalmente utilizado no Brasil para a solu¢do dos conflitos de interesses tem se revelado
ineficiente e ndo efetivo para a prestagdo da tutela jurisdicional®>. A deficiéncia do sistema
judiciario brasileiro demonstra a necessidade da adocdo de mecanismos eficientes capazes de
diminuir as altas taxas de congestionamento nos tribunais e, a0 mesmo tempo, garantir a
efetividade dos direitos almejados pelas partes envolvidas no conflito.

A reforma da legislagdo processual civil trazida pelo CPC/15 mostrou uma preocupacao
em adaptar seus dispositivos as normas constitucionais que contribuem para viabilizar o efetivo
acesso a justiga, optando por incentivar a busca por alternativas estranhas a solucao judicial. O
legislador privilegiou o modelo consensual de resolugdo de conflitos, prevendo, inclusive, o
dever de o Poder Judiciario estimular a utilizacdo desses métodos de consensualidade pelas
partes?,

Um dos dispositivos que trata da matéria diz respeito ao § 2° do art. 3° do CPC, que
prevé que o Estado deve promover, sempre que possivel, a solucdo ndo contenciosa das
controvérsias. Essa previsdo passou a ser conhecida por parte da doutrina como “principio do

estimulo da solug@o por autocomposi¢do™?. O incentivo ao modelo consensual é tido como um

22 NALINI, José Renato. E urgente construir alternativas a justica (pp. 29-36). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, pp. 30-31.

23 O conceito de tutela jurisdicional trazido no trecho deve ser entendido como o papel do judiciario em aplicar o
direito.

24 Art. 3° do CPC: Nio se excluira da apreciagio jurisdicional ameaga ou lesdo a direito.

§ 1°E permitida a arbitragem, na forma da lei. § 2° O Estado promoveré, sempre que possivel, a solugdo consensual
dos conflitos. § 3° A conciliagdo, a mediagdo e outros métodos de solugdo consensual de conflitos deverdo ser
estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do Ministério Piblico, inclusive no curso do
processo judicial.

25 Termo utilizado por Leonardo Carneiro da Cunha (CUNHA, Leonardo. Art. 5°. In: ; NUNES, Dierle;
STRECK, Lenio Luiz [orgs.]. Comentarios ao Codigo de Processo Civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2016. p. 35).
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dos caminhos capazes de viabilizar a razodvel duracdo do processo, um dos principios
constitucionais positivados no CPC/15.

Um processo com duragdo razoavel ¢ capaz de influenciar as altas taxas de
congestionamento do Poder Judicidrio contribuindo para a qualidade das decisdes e
consequentemente para o direito do acesso a justiga, “afinal a auséncia de celeridade, sob certo
angulo, é auséncia de justi¢a™?®.

A reforma do Judiciario trazida pela Emenda Constitucional n° 45 refletiu também a
expectativa do constituinte em criar, através das disposi¢des constitucionais, dispositivos que
pudessem favorecer a efetividade quantitativa e qualitativa das decisdes judiciais?’. O principio
da razoéavel dura¢do do processo estd expresso no rol de direitos fundamentais do art. 5° da
Constitui¢do Federal, no seu inciso LXXVIII?S,

A importancia desse regramento ¢ tdo evidente que o CPC/15 reproduziu em parte o
dispositivo constitucional no art. 4°: “As partes tém o direito de obter em prazo razoavel a
solugdo integral do mérito, incluida a atividade satisfativa”. Essa mesma preocupacdo em
privilegiar a solu¢do da controvérsia em tempo ideal também vem refletida em outros
dispositivos do CPC, como o art. 12: “os juizes e tribunais atenderdo preferencialmente, a

XA

ordem de conclusdo para proferir sentenga ou acérddo” e o §2° que excepciona algumas
situagdes em que o processo pode ser resolvido de forma mais célere?’.

Apesar da utilizagdo corriqueira de termos como a razoavel duragdo do processo e
celeridade processual, o legislador ndo deixou claro qual critério deve ser utilizado para definir
o limite de tempo admissivel para a tramita¢do de uma demanda judicial. Duracdo razoavel, nas
palavras de Leonardo Carneiro da Cunha, “ndo significa rapidez ou celeridade do processo™ .
O termo “meios que garantam a celeridade de sua tramitagdo” utilizado pelo art. 5° inciso
LXXVIII da CF nao parece ter sido o mais adequado para reforgar a ideia de razoabilidade do

tempo do processo. Celeridade e razoabilidade ndo sdo expressdes sindnimas.

26 Trecho retirado da exposi¢io de motivos do Coddigo de Processo Civil de 2015. Disponivel em:
<https://www?2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/512422/001041135.pdf> Acesso em: 02/08/2020, p. 26.

27 SPENGLER, Fabiana Marlon. Tempo e processo: politicas publicas traduzidas em metas por uma “justica em
numeros” adequada. In: Revista de Processo. vol. 274, pp. 509 - 539 (acesso online: pp. 1 —23), Dez/2017, p. 5.
28 Art. 5°, LXXVIII da CRFB/88: a todos, no 4mbito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duragio
do processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitacao.

29 SPENGLER, Fabiana Marlon. Tempo e processo: politicas publicas traduzidas em metas por uma “justica em
numeros” adequada. In: Revista de Processo. vol. 274, pp. 509 - 539 (acesso online: pp. 1 —23), Dez/2017, pp. 5-
6.

30 CUNHA, Leonardo. Art. 4°. In: ; NUNES, Dierle; STRECK, Lenio Luiz (orgs.). Comentdrios ao Cédigo
de Processo Civil. Sao Paulo: Saraiva, 2016, p. 35.
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A celeridade processual ¢ apenas um dos caminhos para se chegar a efetividade do
direito, mas ndo ¢ o tnico € nem mesmo o principal. Um processo célere significa uma demanda
com tramita¢do rapida, j4 um processo com duragdo razoavel significa que o tempo dispendido
para a pratica dos atos processuais foi proporcional e adequado diante da natureza do ato®!.

Os atos processuais devem possuir tempo habil suficiente para que sejam praticados
sem pressa € com observancia obrigatdria de todas as garantias processuais das partes, em
correta observancia ao devido processo legal. As peculiaridades do caso concreto podem trazer
ao procedimento atos que demandam mais tempo para serem realizados, podendo estender a
duragdo do conflito e comprometer a efetividade da decisdo judicial proferida futuramente.

O congestionamento de processos judiciais estd diretamente relacionado a quantidade
de processos sem solucdo que tramitam na esfera judicidria. A taxa de congestionamento
processual, objeto de pesquisa do Conselho Nacional de Justica (CNJ), “mede o percentual de
processos que ficaram represados sem solu¢ao, comparativamente ao total tramitado no periodo
de um ano. Quanto maior o indice, maior a dificuldade do tribunal em lidar com seu estoque de
processos.?”.

Um dos problemas que o Judicidrio encontra para a concretizagdo da razoavel duracao
do processo, diz respeito as altas taxas de congestionamento de demandas judiciais que t€ém
como uma de suas causas a cultura da litigiosidade presente na sociedade brasileira. Essa
realidade estd relacionada a forma como as faculdades de direito e os concursos publicos
privilegiam o modelo contencioso tradicional de resolucao de controvérsias protagonizado pelo
Judiciario®>.

Os dados apresentados pela pesquisa justica em numeros, do CNJ, demonstram que o
modelo atual ndo garante a conclusdo de um processo em tempo razoavel, pois o indice de
congestionamento ainda é extremamente alto**. O represamento de processos ndo solucionados
no judicidrio, comprometem nao s6 a solugdo dos litigios mais antigos, mas também afetam de

forma direta a velocidade da tramitagdo de processos novos, ja que o magistrado passa a

3 DUARTE, Ricardo Quass. O tempo inimigo no processo civil brasileiro. Sdo Paulo: LTr, 2009, p. 56.
32 Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/congestionamento-do-judiciario-cai-para-72-em-2017/> Acesso em:
04/08/2020.
33 WATANABE, Kazuo; Cultura da sentenga e cultura da pacificagdo (p. 684-690). In: YARSHELL, Flavio Luiz;
MORAES, Mauricio Zanodide de (orgs.). Estudos em homenagem a Professora Ada Pellegrini Grinover. Sao
Paulo: DPJ, 2005, p. 685
34 Segundo o relatorio de 2019 do CNJ, foram ajuizadas 19.579.314 demandas judicias na Justi¢a Estadual no ano
de 2018. Uma queda de apenas 0,6% em relagdo ao numero de casos novos ajuizados em 2017. Ja a litigiosidade
da Justica Federal cresceu em 9,2% quando comparado a 2017, com o ajuizamento de 4.203.804 novos processos.
Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/conteudo/arquivo/2019/08/justica_em_numeros20190919.pdf> Acesso em: 04/08/2020.
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empenhar esforgos para solucionar processos que tramitam hd mais tempo, demorando mais

para prolatar decisdes em processo mais recentes’.

1.2.1. As barreiras processuais a duracio razoavel do processo.

A necessidade de superacdo da cultura da sentenca para a cultura da consensualidade
como método para se resolver a controvérsia se faz urgente. A judicializagdo do processo além
de esbarrar com as dificuldades de lidar com um Judiciario engessado, ainda esbarra em
barreiras processuais trazidas pela legislagdo que acabam contribuindo para a duragio
desarrazoada do processo e o aumento da litigiosidade entre as partes, diante da questdo ndo
solucionada.

O modelo de sistema judiciario brasileiro atualmente adotado e a legislagao
processual civil podem oferecer algumas barreiras a concretizagdo dos direitos das partes,
tornando os conflitos judicializados mais dispendiosos e demorados. Algumas dessas barreiras
merecem especial atengdo, principalmente quando o conflito envolve o Poder Publico que

dispde de prerrogativas processuais diferenciadas em relagdo aos particulares.

a) Prazos em dias tteis

O CPC/15 trouxe algumas inovagdes importantes ao sistema processual brasileiro. Uma
delas corresponde a fixagdo dos prazos processuais, prevista pelo art. 219: “na contagem dos
prazos em dias, estabelecidos por lei ou pelo juiz, computar-se-do somente os dias uteis.”.

Essa regra, no entanto, abrange apenas os prazos processuais, excluindo prazos de
natureza material como, por exemplo, os prescricionais e decadenciais. Apesar da aplicagdo em
dias uteis estar relacionada apenas aos atos processuais, essa regra também abrange os atos
processuais de juizes, peritos e de entes que gozam de prazos diferenciados como o Ministério
Publico, membros da Advocacia Publica e Defensoria Publica.

Para a realidade dos processos eletronicos, o inicio da contagem dos prazos processuais
em dias uteis podera ser dado de forma automatica apenas 10 (dez) dias corridos apds o envio

da intimacao pelo juiz, segundo a previsdo do art. 5°, § 3° da lei 11.419/2006, que regula a

35 MORAES, Renato Duarte Franco de. O tempo de tramita¢do dos procedimentos arbitral e judicial. Disponivel
em: <https://www.conjur.com.br/2019-mar-01/renato-moraes-tempo-tramitacao-processos-arbitral-judicial>
Acesso em 04/08/2020.
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informatizagdo do processo judicial*®. No caso de membros do Ministério Publico e da
Advocacia Publica e da Defensoria, esse prazo passa a ser contado apenas da data da intimagao
pessoal.

Quanto a intimagao realizada por meio eletronico, podemos pensar na seguinte situacao:
um ato processual mais complexo com prazo de 15 (quinze) dias para ser praticado, com
intimacdo enviada pelo magistrado em 03/08/2020. Podera acontecer de a parte ser
efetivamente intimada de forma automatica apenas 10 (dez) dias apos esse fato, ou seja, em
13/08/2020; a partir dai comegaria a contar 15 (quinze) dias uteis. O prazo para a pratica do ato
emitida em 03/08/2020 se esgotaria na data de 03/09/2020, ou seja, apenas um més depois da
ordem do ato.

Agora, imagine-se que, ao invés de um ato complexo, a parte seja intimada para a pratica
de um ato simples, como informar seu enderego atualizado no prazo de 5 (cinco) dias. Tendo
as datas acima como referéncia, o prazo para a pratica de um ato extremamente simples
encerraria apenas 17 (dezessete) dias apos o envio da intimagdo. Situagdes como essas, podem
ensejar uma demora excessiva & demanda que ndo se coaduna com a ideia da razodvel duragao
do processo. Além do mais, essa previsdo legislativa pode servir como um instrumento
facilitador para o abuso do direito da parte que procura de alguma forma se beneficiar com o
atraso do processo.

Nao se pretende aqui discutir a pertinéncia ou os motivos que levaram o legislador a
decidir pela aplicagdo dos prazos processuais em dias uteis. O que nos interessa na presente
discussdo ¢ identificar situagdes que podem de alguma forma influenciar a marcha do processo,
comprometendo a concretizacdo dos direitos dos jurisdicionados. Prazos em dias uteis,
iniciados apenas apds a intimagdo automatica dos autos eletronicos, podem representar uma
demora desnecessaria na tramitagdo processual ou, até mesmo, servir como ferramenta para
legitimar atos impertinentes das partes que de alguma forma procuram se favorecer com a

pratica de atos processuais procrastinatorios.

b) Prazos em dobro

36 Art. 5° da Lei 11.419/2006: As intimagdes serdo feitas por meio eletronico em portal proprio aos que se
cadastrarem na forma do art. 2° desta Lei, dispensando-se a publicagdo no 6rgdo oficial, inclusive eletrénico. (...)
§ 3° A consulta referida nos §§ 1° e 2° deste artigo devera ser feita em até 10 (dez) dias corridos contados da data
do envio da intimagao, sob pena de considerar-se a intimagdo automaticamente realizada na data do término desse
prazo.
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O Codigo de Processo Civil oferece alguns prazos diferenciados para a pratica dos atos
processuais. O primeiro deles esta previsto no art. 229 do CPC, que dispde que os litisconsortes
com procurados diferentes, e de escritorios de advocacia distintos, possuirdo prazo em dobro
para todas as suas manifestagdes no processo. Apesar de sua previsdo, o passar dos anos
aumenta a ociosidade de aplicag@o desse dispositivo, tendo em vista essa regra ndo se aplicar
aos processos eletronicos.

Outro prazo diferenciado que merece destaque, devido a abrangéncia de sua aplicacao,
corresponde as manifestagdes da Fazenda Publica, Ministério Piblico®’” e Defensoria Publica,
que deverdo ser contadas em dobro e a partir da intimacao pessoal. Frisa-se que o beneficio do
prazo em dobro para a Fazenda Publica*® ndo diz respeito apenas a Unido, Estados Municipios
e Distrito Federal, mas abrange também suas autarquias e fundagdes de direito publico. O prazo
em dobro ¢ ainda aplicado “aos escritorios de pratica juridica das faculdades de Direito
reconhecidas na forma da lei e as entidades que prestam assisténcia juridica gratuita em razao
de convénios firmados com a Defensoria Publica.”

Uma critica que fazemos a previsdo normativa do prazo diferenciado, esta relacionada
a aplicacdo de sua regra a praticamente todas as manifestagdes nos autos das partes beneficiadas
pela previsdo legislativa *°. Esse dispositivo ndo leva em consideragio a complexidade do ato e
nem mesmo as peculiaridades do caso concreto, elementos fundamentais para se estabelecer

um tempo razoavel de tramitacdo da demanda judicial.

c) Prazos improprios

A legislacdo processual civil estabelece alguns prazos que ndo acarretam a preclusio
temporal dos atos processuais € que normalmente estdo direcionados as manifestacdes do
magistrado no processo e a pratica de atos dos serventudrios da justi¢a. A inobservancia desses

atos ndo gera sua ineficacia ou invalidade*!. Podem ser citados como exemplo de prazos

37 Apesar de se tratar de uma regra de dilatagdo do prazo, o CPC/15 trouxe reformas positivas em relagio a matéria
tratada pelo CPC/73, que previa a contagem dos prazos para a Fazenda Publica e para o Ministério Publico em
quadruplo para contestar e em dobro para recorrer (art. 188, CPC/73).
38 Para Leonardo Carneiro da Cunha, o termo Fazenda Publica, utilizado no Codigo de Processo Civil, traduz a
atuagdo do Estado em juizo. O Conceito abrange a Unido, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios ¢ suas
respectivas fundagdes, bem como as agéncias executivas e reguladoras (enquadradas como autarquias especiais).
CUNHA, Leonardo Carneiro da. 4 Fazenda Publica em Juizo. 14* ed. Rio de Janeiro: Forense, 2017, pp. 2-4.
39 Redagao dada pelo art. 186, § 3° do CPC/15.
40 Destaca-se que o beneficio do prazo em dobro ndo serd aplicado quando houver prazo especifico para a
manifesta¢do da Fazenda Publica, do Ministério Publico ou da Defensoria Publica.
41 CUNHA, Leonardo Carneiro da. A Fazenda Publica em Juizo. 14* ed. Rio de Janeiro: Forense, 2017, p. 37.
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improprios ou judiciais, os prazos de 5 (cinco) dias para o juiz proferir despachos, 10 (dez) dias
para proferir decisdes interlocutérias e 30 (trinta) dias para proferir sentenca. Esses prazos
podem ser, inclusive, excedidos por igual periodo havendo motivo justificavel para o atraso*?.

A fixagdo dos prazos improprios reflete a tentativa de o legislador adaptar as normas
processuais a conjugacdo das ideias de celeridade processual, retirada da Constituicao Federal,
e de responsabilidade judicial®. Isso porque o proprio Codigo de Processo Civil estabelece a
responsabilidade judicial pelo descumprimento dessa norma, dispondo que qualquer das partes,
o Ministério Publico ou a Defensoria Publica poderd representar o juiz ou relator que
injustificadamente exceder os prazos previstos na legislagdo, no regulamento ou regimento
interno**.

Pela leitura do dispositivo, percebe-se uma preocupag¢do do legislador em ndo
estabelecer um prazo radicalmente fechado para o pronunciamento da decisdo, ja que o
dispositivo deixa claro que a responsabilizacdo do magistrado esta relacionada & demora
injustificada da manifestacdo judicial. Percebe-se uma tentativa da legislacdo em estabelecer
um parametro de tempo ideal que deve ser observado para o pronunciamento corriqueiro dos
magistrados, principalmente em relagcdo aquelas causas de baixa complexidade, com matérias
repetitivas ou que dispensam a produgdo de provas mais elaboradas.

Apesar da previsdo normativa, as normas que disciplinam os prazos judiciais e a
responsabilidade administrativa advinda do seu descumprimento, parecem possuir pouca ou
nenhuma efetividade, j4 que ndo costumam ser observados e contribuem para a lentidao da
tramitagao processual.

Os prazos improprios também sdo aplicados para a pratica dos atos simples
normalmente realizados pelos servidores, como por exemplo, os atos ordinatoérios, conhecidos
por “etapas mortas*>” do processo. A demora na execugdo desses pequenos atos resulta na

paralisacdo processual, gerando uma situagdo de inatividade da demanda judicial que aguarda

42 Art. 227 do CPC: Em qualquer grau de jurisdi¢do, havendo motivo justificado, pode o juiz exceder, por igual
tempo, os prazos a que estd submetido. Entendemos como justo motivo, situagdes descritas anteriormente neste
ensaio, como a omissao legislativa ou causas de alta complexidade que demandam averiguaga@o detalhada de fatos
e provas.
43 STRECK, Lenio Luiz; TASSINARI, Clarissa; LOPES, Ziel Ferreira. Art. 226. In: STRECK, Lenio Luiz;
NUNES, Dierle; CUNHA, Leonardo (orgs.). Comentarios ao Codigo de Processo Civil. Sao Paulo: Saraiva, 2016,
p- 337.
4 Art. 235 do CPC: Qualquer parte, o Ministério Piblico ou a Defensoria Pliblica podera representar ao corregedor
do tribunal ou ao Conselho Nacional de Justigca contra juiz ou relator que injustificadamente exceder os prazos
previstos em lei, regulamento ou regimento interno.
45 Conceito atribuido por ALCALA-ZAMORA Y CASTILLO, Niceto. Estudios de teoria general e historia del
processo (1945-1972), t. 1, Cidade do México: Instituto de Investigaciones Juridicas, 1974, p. 21.
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a pratica do ato simples para voltar a ser movimentado*®. Essa paralisa¢do apenas contribui para
a demora da demanda sem representar qualquer avanco na questao discutida.

Nesse sentido, entendemos que o prazo excedente e injustificado para o pronunciamento
da decisdo do magistrado e a demora para a execucdo dos pequenos atos formais do processo

realizados pelos servidores contribuem de forma significativa para a lentiddo do judiciario.

d) Complexidade das causas

Um litigio pode ser classificado como complexo quando envolve elementos estranhos
aos conceitos puramente juridicos. A complexidade pode advir de situagdes diversas como a
quantidade de envolvidos no litigio e de pessoas afetadas pela decisdo, questdes de interesse ou
seguranca nacionais, pericia complexa, dificuldade para encontrar testemunhas, producdo e
andlise de amplo conjunto probatorio, normas juridicas indeterminadas e discussdo sobre
diversas teses juridicas recaidas sobre o conflito.*’

Como ja visto anteriormente, a complexidade da causa ¢ utilizada como um dos critérios
para aferir a razoavel dura¢do do processo. Uma causa pode ser qualificada como complexa
diante da matéria de fato ou de direito. Demandas que exijam prova pericial ou analise de
grande quantidade de documentos, sdo exemplos de complexidade fatica. Processos que
buscam atualizar precedentes*® sdo exemplos de demandas de complexidade juridica.

Apesar de a simples previsdo de prova pericial ja tornar a demanda complexa, existem
incidentes processuais especificos previstos em lei para essas modalidades de provas que
contribuem para o retardamento da solucdo da controvérsia. Inimeros sdo os exemplos, mas
como a intenc¢ao desse ensaio nao consiste no aprofundamento da analise de questdes de prova,
cumpre destacar, a titulo de exemplo, os incidentes de impugnagdo da nomeacao do perito € o

incidente de impugnacdo de documento, que exigem um prazo maior para serem concluidos®.

4 DUARTE, Ricardo Quass. O tempo inimigo no processo civil brasileiro. Sdo Paulo: LTr, 2009, p. 96.

47 Ronald Dworkin, ao tratar dos “hard cases” afirma que casos dificeis algumas vezes geram problemas tdo novos
que ndo podem ser decididos nem mesmo com o método de interpretagdo ampliativa ou reinterpretacdo das normas
jé existentes*’, o que nos permite concluir que a tarefa de decidir um caso dificil muitas vezes demanda tempo e
técnica. (DWORKIN, Ronald. Levando os direitos a sério. Traducdo e notas Nelson Boeira. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2002, p. 127).

4 A preocupagdo do art. 927, § 2° com a fundamentagdo € o contraditério na atualizacio de precedentes
demonstram que o legislador considera esse tipo de demanda como complexidade diferenciada. A atualizacdo de
precedente exige contraditorio ampliado, com a realizagdo de audiéncias publicas e participagdo eventualmente de
amicus curiae.

# E s6 imaginar que uma causa complexa que necessita de pericia venha a ser impugnada pela Fazenda Publica
em um processo da qual atua como parte. O prazo de 15 dias estabelecidos pela lei, como ja mencionado, sera
contado em dobro e em dias tteis, ja que se trata de prazo diferenciado e de natureza processual. Situagdes como
essas demonstram o grande impacto que a complexidade da causa exerce em relagdo a duragdo do processo.
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Logo, a complexidade das demandas esta diretamente ligada ao tempo que a processo
leva para ser concluido. Demandas que tenham por objeto questdes complexas duram mais
tempo para serem concluidas; o inverso também ¢ verdade: questdes simples resultam em
processos mais rapidos>’. Isso, no entanto, ndo quer dizer que o tempo a observancia dessa regra
resulte na aplicacdo do tempo ideal para solu¢do da controvérsia. Apesar de processos
complexos demandarem um tempo maior para serem solucionados, a demora processual
mesmo que justificavel pode resultar na inefetividade do direito perseguido.

Mesmo que alguém possa argumentar que a complexidade da causa ndo poderia
representar um obstaculo a razoavel duracdo do processo, ja que razoabilidade ndo significa
rapidez (como ja exposto anteriormente), ndo se deve negar o impacto que demandas dessa
natureza possuem nas altas taxas de congestionamento do judiciario, tendo em vista sua
contribuicdo para o acimulo de processos e consequente retardamento da marcha processual

em novos feitos.

e) Falta de capacitagdo e de pessoal

Um dos obstaculos encontrados para a solucgdo judicial dos conflitos de interesses em
tempo razoavel estd relacionado a estrutura do Judiciario, que concentra nas maos dos
magistrados o acumulo das fun¢des de administrar e julgar processos. A funcdo de gestdo
processual ¢ latente e ndo existe a cobranga desses elementos quando do concurso de ingresso
nas carreiras € nem mesmo quando da formag¢ao dos magistrados.

Alexandre Freire Pimentel esclarece que o nimero insuficiente de juizes de primeiro
grau estd associado a falta de pessoal capacitado para ocupar o cargo, ja que o processo seletivo
para a escolha dos magistrados é muito rigoroso®!. Esse problema ocorre também em relagdo
as carreiras de apoio. A auséncia de capacita¢do e insuficiéncia do nimero de magistrados e
servidores € constante e ¢ agravada em comarcas do interior, que, muitas vezes, tém dificuldade

de possuir um quadro suficiente para as suas demandas.

S0 FARO, Bernardo Di Biase. Duragio razoavel do processo: uma busca por critérios para seu dimensionamento e
aplicagdo no Brasil. Disponivel em:
<https://www.academia.edu/42694153/DURACAO RAZOAVEL DO PROCESSO UMA BUSCA POR _CR
ITERIOS PARA_SEU DIMENSIONAMENTO E APLICACAO NO BRASIL> Acesso: 04/06/2020.

' Quanto tempo a justica do Brasil leva para julgar um processo? Disponivel em:
<https://exame.com/brasil/quanto-tempo-a-justica-do-brasil-leva-para-julgar-um-processo/> Acesso em:
05/08/2020.
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Essa realidade revela a necessidade urgente da utilizagdo de métodos diversos do
modelo judicial tradicionalmente adotado; métodos que sejam ndo contenciosos, eficazes e
capazes de resolver conflito de interesses.

A falta de condigdes estruturais do Judiciario para solucionar todos os conflitos em
tempo habil e de forma efetiva fez com que o Codigo de Processo Civil passasse a incentivar a
adocdo de métodos consensuais para a solucao de controvérsias.

O incentivo de mecanismos adequados de solugdo de controvérsias representa um
importante instrumento de combate ao obstaculo que a morosidade processual causa na
efetivagdo dos direitos dos jurisdicionados e da propria efetividade das decisdes judiciais.

A solugdo para a crise do Judiciario, no entanto, ndo pode ser alcangada com uma
simples reforma que adapte o niimero de juizes ao niimero de casos julgados. Solu¢des como
essa ndo atacam o problema da litigiosidade, apenas aumentam a capacidade do Judiciario em
resolver as questdes submetidas a ele em um espago menor de tempo. Apesar da importancia
dessa medida, a solu¢do adjudicada pelo Estado ¢ tomada por um terceiro estranho a lide que
nem sempre possuird melhores condi¢des de decidir sobre a matéria submetida a sua

apreciagdo™.

1.3. A consensualidade como medida necessaria para a diminuicio da litigiosidade

A solugdo consensual das controvérsias tem se tornado um importante instrumento na
busca pela diminui¢do da litigiosidade e efetivagdo do direito pretendido pelas partes. O Codigo
de Processo Civil de 2015 representou uma mudanca de paradigma na forma com que o
Judiciario deve lidar com os processos. A partir da reda¢do da nova legislacao, o Judiciario
passa ndo sO a reconhecer de forma expressa a tutela dos direitos através de métodos
consensuais de controvérsias, mas passa a utilizar esses mecanismos na tentativa de se alcancar
a solugdo mais rapida, justa e efetiva a divergéncia®.

O art. 4° do CPC prevé a duracdo razoavel do processo como um direito fundamental
das partes. Da mesma forma, no art. 3°, estabelece o acesso a justica também como direito
fundamental. Contudo, quando disciplina no paragrafo inico do art. 3° a preferéncia pela forma

consensual, elege a consensualidade como protagonista da garantia do acesso. Essa escolha visa

52 WATANABE, Kazuo. Acesso a ordem juridica justa: conceito atualizado de acesso a justica, processos
coletivos e outros estudos. Belo Horizonte: Del Rey, 2019, p. 29.
53 QUINTELA, Ana Carolina. A ressignificagdo do direito fundamental ao acesso a justiga: a autocomposi¢do
como pressuposto de mudanga do paradigma na tutela dos direitos fundamentais das partes no novo processo civil.
In: Revista de Arbitragem e Mediagdo. vol. 61, pp. 243 — 261 (acesso online: pp. 1 - 14), Jun/2019. p.1.
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compatibilizar o acesso com os demais direitos fundamentais. Assim, o legislador pressupos a
consensualidade como medida de garantia da duragdo razoavel.

Evidentemente, para que se alcance essa finalidade, ¢ preciso superar o mero
formalismo processual na tentativa de conciliagdo. A tentativa deve procurar alcangar a solugao
ideal para o problema, além disso, deve informar os litigantes de que a decisdo estatal ndo ¢ o
Gnico e muitas vezes ndo ¢ o caminho mais adequado para decidir o conflito®*. A busca pela
solucdo consensual das divergéncias estimulada pela legislacdo processual civil ndo esta
condicionada apenas aos espagos estritamente judiciais; ndo se limita apenas a esfera judicial,
mas vai além. Trata-se de uma dimensdo ampla de acesso a justi¢a que valoriza a busca pela
consensualidade dentro e fora do processo’>.

Esses métodos consensuais de solu¢ao de controvérsias, no entanto, ndo devem ser
estimulados apenas pelas partes ou pelo Judicidrio. A legislacdo ndo deixou o Poder Publico a
margem dessa regra. A nova abordagem dada ao conceito de acesso a justica atesta a
necessidade dos entes publicos em estimular a solu¢do consensual, que vem a representar a

preocupagdo no acesso a uma nova ordem juridica justa>®,

CAPITULO 2 - O SISTEMA DE JUSTICA MULTIPORTAS: A AUTOCOMPOSICAO
E O PODER PUBLICO

Apesar de o Codigo de Processo Civil estimular a autocomposi¢ao para a solugao dos
conflitos de interesses, o estudo do método da decisdo adjudicada pelo Estado ainda predomina
na formag¢ao académica dos operadores do direito. Esse fato contribui para o aparecimento da
cultura da sentenga, pela qual os magistrados acabam optando por privilegiar a prolacdo da
decisdo judicial ao invés de procurar pacificar os litigantes a buscar a solucdo consensual da

controvérsia®’.

3 BAGGIO, Andreza Cristina; MOTTA, Jefferson Holliver. Desafios da media¢do durante a tutela jurisdicional.
In: Revista de arbitragem e mediagdo. vol. 66, pp. 233-252 (acesso online: 1-15), Jul - Set/2020, p. 5.

55 MORAES, Paulo Valério Dal Pai. O novo codigo de processo civil — o Ministério Publico € os meios
autocompositivos (pp. 253-273). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solucdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, p. 256.

56 MORAES, Paulo Valério Dal Pai. O novo codigo de processo civil — o Ministério Publico € os meios
autocompositivos (pp. 253-273). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugcdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, p. 256.

57 WATANABE, Kazuo. Acesso a ordem juridica justa: conceito atualizado de acesso a justica, processos
coletivos e outros estudos. Belo Horizonte: Del Rey, 2019, pp.75-76.
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Apesar da resisténcia encontrada na desjudicializacdo dos conflitos refletida pela
cultura da sentenca que vé na figura do juiz o unico caminho para se chegar a solugdo da
controvérsia, ndo se restam duvidas quanto a possibilidade de aplicar as ferramentas de
autocomposi¢do para as divergéncias entre os particulares. A aplicagdo dos métodos
consensuais, no entanto, sofre ainda mais resisténcia quando se trata de conflitos envolvendo o
Poder Publico, diante da equivocada ideia de que o regime juridico administrativo ¢
incompativel com a autocomposigao.

Algumas falsas barreiras sdo responsaveis por desestimular operadores do direito a
incentivar a procura por métodos adequados para a solu¢do de controvérsias e que sejam
alternativos a solugdo judicial, inclusive em relagdo aos conflitos em que a Administra¢ao faz
parte.

Um desses obstaculos estd diz respeito a falsa ideia de que a indisponibilidade do
interesse publico impossibilita a utilizacdo dos mecanismos de consensualidade. A errada
compreensdo desses institutos possui um expressivo impacto no desestimulo a autocomposi¢ao
dos conflitos envolvendo a Administragdo Publica. Essa circunstancia ¢ mais um fator que
contribui para a demora excessiva da tramitacdo dos processos no Judicirio, ja que, como
ressaltado por diversas vezes no presente ensaio, o Poder Publico € o principal litigante no atual
cendrio brasileiro, respondendo por mais da metade dos conflitos judicializados®®.

Entre as varias abordagens possiveis, analisar-se-a a indisponibilidade do direito sob
dois aspectos: o primeiro deles esta relacionado a esfera do direito individual do particular; e o
segundo esté ligado as caracteristicas atribuidas pelo Direito Administrativo ao Poder Publico
como litigante. Quanto a andlise da indisponibilidade do direito pela Administracdo Publica,
alguns conceitos devem ser considerados para que ndo se restem duvidas em relacdo a
possibilidade da adocdo de medidas conciliativas para os litigios que envolvam a

Administragao.

2.1. Indisponibilidade do interesse publico e a autocomposicio

A indisponibilidade do interesse publico ¢ considerada pela doutrina uma das pedras-
toque do regime juridico-administrativo, juntamente com a supremacia do interesse publico.
Para compreender o sentido desses dois institutos, ¢ de fundamental importancia entender

primeiro o que vem a ser o interesse publico para o Direito.

58 Relatorio Justica em Numeros (2019). Brasilia: CNJ, 2019, p. 131-134.
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Trata-se de expressao utilizada em diversos dispositivos da Constitui¢cao da Republica
e na legislagdo infraconstitucional. Em muitas ocasides, por se tratar de um conceito aberto, é
utilizado para fundamentar decisdes judiciais, justificar praticas administrativas e até mesmo
criar obstaculos a efetivagdo dos direitos das partes. Essa realidade torna imprescindivel o
estudo acerca do correto sentido que deve ser atribuido ao instituto do interesse publico, a fim
de evitar a banalizagdo de seu emprego.

Parte da doutrina entende que o interesse publico ndo se trata de um interesse
auténomo as partes; ao contrario, esta relacionado a ideia da reunido de interesses individuais
do conjunto social, representando os interesses de cada individuo enquanto membros da
sociedade®. A defesa do interesse publico ¢ um fim buscado pela Administragdo e pode ser
traduzido pelas aspiracdes ou vantagens licitamente buscadas pelos administrados ou por parte
expressiva dessa coletividade®’.

O Estado, no entanto, possui interesses de dimensao particular e de dimensao publica.
Nem todo interesse do Estado traduz necessariamente o interesse publico. A Administrag@o
pode possuir interesses individuais que se assemelham ao interesse do particular, desde que
esses ndo se choquem com o interesse da sociedade como um todo. Além da necessidade de
ndo ir de encontro com o interesse do conjunto social, os interesses individuais do Estado devem
ser tratados como um instrumento para se alcangar o interesse publico. Nesse sentido, os
interesses particulares do Estado devem representar um veiculo de concretizagdo do interesse
dos membros da sociedade em conjunto®!.

A prote¢do do interesse privado representado por direitos individuais previstos no
texto da Constituicdo também representa o interesse publico e, segundo as licdes de Celso
Antonio Bandeira de Mello, tal como qualquer outro, deve ser fielmente resguardado. Por isso,
o Estado ndo esté isento de ser responsabilizado por eventuais danos que possam provocar ao
particular®2. Se o conflito foi motivado pela agdo individual de um membro da sociedade que
tenha lesado direito da coletividade, o Estado est4 legitimado a atuar; da mesma forma, se o

ente publico desrespeitou o direito de um individuo, devera ser responsabilizado.

3 MELLO, Celso Antdnio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 26* ed, Sao Paulo: Malheiros, 2010,
pp.60-61.

80 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 18* ed. Sdo Paulo: Malheiros, 1993, p. 82.

6l MELLO, Celso Antbnio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 26* ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2010, pp.
65-66.

62 Idem, pp. 68-69.
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Partindo dessa percepgdo, cumpre, neste momento, verificar o real sentido de sua
indisponibilidade e como essa norma deve ser interpretada diante da aplicagdo dos métodos
adequados de solugdo de controvérsias para os conflitos que tenham a participacdo do Estado.

Reconhecido como um principio constitucional norteador da atividade da
administracdo, a indisponibilidade do interesse publico ndo possui um conceito unissono pela
doutrina. Nao obstante, pode ser entendido como uma norma cujo objetivo ¢ cumprir os
comandos do ordenamento juridico como um todo, possuindo o poder-dever de agir quando o
interesse publico assim solicitar, ndo podendo dispor da coisa publica (bens ou servigos) sem
observéancia da estrita legalidade®®. Nesse sentido, a Administragdo nio pode deixar de agir
quando a lei assim determinar nem mesmo pode renunciar ao exercicio de suas atribuicdes.

E certo que algumas atividades e bens, em razdo de sua natureza puramente piblica,
ndo podem ser renunciados, mesmo que haja alguma contrapartida. Nessas situagdes de
absoluta irrenunciabilidade e inalienabilidade, nem mesmo lei expressa € capaz de permitir que
o Estado abra mio de determinadas atividades e bens. E o que acontece, por exemplo, quanto
a impossibilidade de o Legislativo renunciar seu poder de legislar, de a Administragdo abrir
mao da titularidade de seu poder de policia ou de o Poder Publico se desfazer de uma parte do
territorio nacional. Nessas e em outras hipdteses nem a expressa autorizagdo legal pode mudar
essa condi¢ao®.

E preciso ter em mente que a indisponibilidade do direito ou do interesse publico nio
significa impossibilidade de autocompor. A indisponibilidade do direito ndo significa a
indisponibilidade da acdo judicial. Em algumas situac¢des, desde que observadas algumas
condi¢des, o Poder Publico tanto podera se submeter a pretensdes alheias como poderd abdicar
de algumas pretensdes. Nesses casos, a indisponibilidade do bem se pauta por outros valores
constitucionais capazes de justificar que a lei autorize o Poder Publico a renunciar
“determinadas decorréncias ou deriva¢des do bem indisponivel”. Nesse sentido, a propriedade
tributaria, por exemplo, apesar de ser indisponivel, ndo impede a remissdo ou a anistia do
crédito fiscal mediante lei.®?

O principio da legalidade, assim como o principio da boa-fé e da moralidade devem

basear toda atuagdo da Administragdo. Dessa forma, ndo cabe ao Poder Publico, quando se

8 FARIA LUZARDO. O principio da indisponibilidade do interesse publico e a consensualidade no direito
administrativo. Curitiba: UFPR, 2019, pp. 71-74.

% TALAMINI, Eduardo. A indisponibilidade do interesse ptblico (pp. 275 —297). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 275.

% Idem, pp. 275-276.
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depara com alguma situacdo em que o direito do particular ¢ nitido, usar de argumentos ou
subterfugios para impedir ou dificultar o acesso do particular a concretizagdo de seu direito.
Nesse sentido, ndo ha que se falar que a Administracdo estd renunciando ao interesse publico,
J& que, em situagdes como essa em que o particular possui razao na controvérsia, o direito nao
pertence a Administragdo e por consequéncia, ndo ha existe interesse publico a ser renunciado®.

Eduardo Talamini bem esclarece essa matéria:

A Administragdo Publica nio esta dispondo, “abrindo mao”, do interesse
publica quando da cumprimento a direito alheio. E isso pela 6bvia razdo de
que, nessa hipotese, se ndo ha direito em favor da Administrag@o, ndo ha que
falar em interesse publico. De ha muito, a doutrina ja esclareceu que
interesses pragmaticos da Administragdo que ndo encontrem amparo no
ordenamento nao constituem interesse publico, sdo meros interesses
secundarios, ilegitimos. O interesse de que o agente publico deve buscar a
satisfacdo ndo €, simplesmente, o interesse da Administragdo como sujeito
juridico em si mesmo (“interesse secundario”), mas, sim, o “interesse
coletivo primario”, formado pelo complexo de interesses prevalecentes na
coletividade. Nesse passo, cumprir deveres e reconhecer e respeitar direitos
do administrado ¢ atender ao interesse publico. SO assim estara sendo
observado o interesse publico primario, que é o verdadeiro e Unico interesse
publico. (...) o reconhecimento da razdo do particular precisara se dar
mediante devido processo administrativo; o cumprimento do dever junto ao
particular precisara ser deferido pela autoridade administrativa competente
— ¢ assim por diante. Mas o fundamental ¢ que é possivel — mais do que
possivel, é dever da Administragdo — cumprir direito alheios ou abdicar de
pretensdes infundadas quando constata que nio tem razdo.®’

Nem todos os conflitos envolvendo o Poder Publico devem necessariamente ser
submetidos a decisdo judicial. Em muitas situagdes, a lei ndo sé autoriza, mas impde a
Administragdo o dever de atuar para reconhecer a ilegalidade de seus atos, como acontece com
a anulagdo dos atos administrativos ilegais®®. Nessa e em outras hipoteses, o Poder Publico ndo
necessita esperar uma resposta do Judiciario para que possa agir, ao contrario, possui o dever

legal de reconhecer a ilegalidade de seu ato e anuld-lo sem necessidade de ajuizamento de um

% TALAMINI, Eduardo. A indisponibilidade do interesse ptblico (pp. 275 —297). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas.: mediagdo, concilia¢do, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 277.

67 TALAMINI, Eduardo. A (in) disponibilidade do interesse publico: consequéncias processuais (composi¢des em
juizo, prerrogativas processuais, arbitragem, negdcios processuais ¢ agdo monitoria) — versao atualizada para o
CPC/2015. In: Revista de Processo. vol. 264, pp. 83 — 107 (acesso online: pp. 1-18), Fev/2017, p. 3.

8 Art. 53 da Lei 9784/99. A Administragdo deve anular seus proprios atos, quando eivados de vicio de legalidade,
e pode revoga-los por motivo de conveniéncia ou oportunidade, respeitados os direitos adquiridos.
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processo judicial para tanto, mas apenas de um processo administrativo reconhecendo o direito
da parte.

A solu¢do administrativa, no entanto, ndo se resume apenas a anulagdo de atos ilegais
pela administragdo. O Poder Publico est4 autorizado a solucionar seus litigios sem a necessaria
obriga¢do de levar a controvérsia a decisdo adjudicada pelo Estado-juiz.

Existem inumeros exemplos de solucdo consensual de conflitos que ha pouco tempo
seriam inimaginaveis na esfera do Poder Publico. Acordo de ndo persecugdo civel no campo da
improbidade administrativa; termo de compromisso na Lei de Introducdo as normas do direito
brasileiro e transagdo tributaria demonstram que as amarras até pouco existentes,
gradativamente deixam de subsistir com uma mudanca de mentalidade sobre o que ¢ a garantia
do interesse publico, o que ¢ indisponivel e a nogdo de autocomposi¢ao.

Para que se possa falar em autocomposicao de direitos indisponiveis, é necessario que,
além da previsdo legal, esteja presente o requisito da voluntariedade. A autocomposi¢do esta
diretamente ligada a essa ideia. Por meio do mecanismo consensual de pacificacdo de conflitos,
a solugdo para o litigio ¢ buscada pelas proprias partes, sem a imposi¢cao de uma decisdo por
um sujeito estranho a controvérsia. O terceiro, quando atua, busca o reequilibrio da relagao
entre as partes, participando apenas como um facilitador da comunicagéo entre esses sujeitos®’.

No entanto, a vontade de autocompor nao autoriza que o particular ou a Administragao
disponha de qualquer elemento da relacdo juridica que julgue conveniente. A voluntariedade
das partes na autocomposic¢ao do conflito pode recair sobre algum elemento da relagdo juridica,
como o sujeito, o objeto, o fato juridico, o vinculo juridico ou até mesmo a garantia’®.

“No caso do poder publico, em grande parte das situagdes, € possivel a composi¢do
em relacdo ao objeto, seja pela sua identidade, seja pela sua quantidade, garantia e, até mesmo,

271

por aspectos relacionados ao vinculo juridico”’”, desde que haja autorizacdo normativa para

tanto. Essa regra também vale para os litigios entre particulares, como nas hipdteses de pensao

% MADUREIRA, Claudio Penedo; MOREIRA, Aline Simonelli; MOREIRA, Aline de Magalhdes Grafanassi.
Autocomposigdo, conciliagdo e mediagdo no regime do CPC-2015: esforgo tedrico de sistematizacao dos conceitos
(pp. 63-79). In: SICA, Heitor; CABRAL, Antonio; SEDLACEK, Frederico; ZANETI JUNIOR, Hermes (orgs.).
Temas de Direito Processual Civil Contemporaneo (Volume II). Serra: Milfontes, 2019, p. 70.

70 PENTEADO, Luciano de Camargo. Familia, crianga e sujeito de direitos vulnerdveis — breves notas a luz do
pensamento tomista. In: Revista de Direito Privado, vol. 51, p. 433-461 (acesso online p.1-20), Jul-Set/2012, p.
10-11. “As relagdes juridicas apresentam cinco elementos, os sujeitos, os objetos, o fato juridico que as gera, o
vinculo do sujeito com os demais sujeitos, que sempre deve ser analisado em aspecto quantitativo e qualitativo
para diferenciar as relagdes e situagdes juridicas, que nada mais sdo do que feixes de relagdes juridicas com grupos
de sujeitos de direito heterogéneos e a garantia”.

7 COSTA FILHO, Venceslau Tavares; FLUMIGNAN, Silvano José Gomes; FLUMIGNAN, Ana Beatriz Ferreira
de Lima. Uma reflexdo sobre a autocomposi¢do ¢ indisponibilidade dos direitos do Estado. Disponivel em:
<https://www.conjur.com.br/2020-jan-13/reflexao-autocomposicao-direitos-estado> Acesso em: 24/08/2020.
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alimenticia em que se discute o direito indisponivel ao recebimento de alimentos, permitindo
que haja transacao de questdes relacionadas ao valor das prestagdes, vencimento e forma de
satisfagdo’?.

Em sintese, a indisponibilidade pode recair sobre o direito material ou sobre a
necessidade de o Poder Publico recorrer ao Judiciario para resolver suas questoes. Isso ndo quer
dizer que o interesse publico seja disponivel. Quando a Administragdo reconhece o direito do
administrado, ndo significa que esta abrindo mao do direito material, j4 que nessa situagdo, o
direito material ndo existe, o que existe ¢ a possibilidade de a Administragdo reconhecer o
direito do particular e renunciar ao direito de recorrer ao Judiciario para resolver o conflito’’.

Uma vez fixada a ideia de que a indisponibilidade do direito ndo impede a tentativa
de autocomposicao do conflito entre as partes, cumpre destacar a importancia que a legislacdo
processual confere a esse instituto. A reforma da legislagdo processual civil buscou incentivar
a solucdo consensual das controvérsias a partir de instrumentos adequados para esse fim. Varios
sdo os dispositivos que disciplinam a matéria, dentre eles o art. 139, V, que determina ao
magistrado o dever de “promover a qualquer tempo, a autocomposicao, preferencialmente com
auxilio de conciliadores e mediadores judiciais™’?.

Dessa forma, o principio da indisponibilidade do interesse publico ndo pode deixar a
Administragdo a margem da tentativa de autocompor seus conflitos. A utiliza¢do dos métodos
consensuais pela Administracdo objetiva alcangar o interesse publico com maior eficiéncia.
Logo, ndo hd impedimento legal para a ado¢do de mecanismos consensuais pela Administracao;
ao contrario, a legislacdo busca cada vez mais incentivar a utilizagdo dessas ferramentas pelo
Estado. Trata-se de uma nova visdo da Administragdo Publica que valoriza a consensualidade
em detrimento do tradicional autoritarismo do Estado’.

A adocgao de métodos adequados de controvérsias pelo Poder Publico representa um
mecanismo de extrema importancia para assegurar a supremacia do interesse publico sobre o
particular, ja que esses mecanismos procuram buscar a solugdo menos onerosa, mais rapida e

mais efetiva a solucdo das controvérsias. Alids, essa concepgdo vai ao encontro do interesse

2 NOGUEIRA, Pedro Henrique. Negocios Juridicos Processuais. 3* ed. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 273.

3 TALAMINI, Eduardo. A indisponibilidade do interesse ptblico (pp. 275 —297). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, pp. 289-290.

7 Art. 139 do CPC. O juiz dirigira o processo conforme as disposigdes deste Codigo, incumbindo-lhe: (...) V -
promover, a qualquer tempo, a autocomposi¢do, preferencialmente com auxilio de conciliadores e mediadores
judiciais; (...)

5 VASCONCELOS, Rita. DA SILVA, Suelen Isabel. Eficiéncia e consequencialismo: o caminho de
desenvolvimento da solugdo pacifica de conflitos no ambito da Administragdo Publica. In: Revista de Processo.
vol. 309, pp. 387 — 404 (acesso online: pp. 1 — 16), Nov/2020, p. 2.
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publico no que se refere a pacificagdo rapida e eficiente de um dos seus principais agentes de
congestionamento judiciais.

Assim, para se alcancar e estimular a aplicacdo da autocomposi¢do dos conflitos
envolvendo o Poder Publico o conceito de indisponibilidade do interesse publico necessita
ser bem compreendido. Alcancado esse objetivo, espera-se que a falsa ideia de que esse
principio representa um obstaculo para a pacificacdo de controvérsias dessa natureza seja de

uma vez por todas superada.

2.2. Barreiras encontradas no modelo de justica tradicionalmente adotado para um
efetivo acesso a justica.

Em que pese a prestacdo jurisdicional estar expressamente prevista no rol dos direitos
fundamentais da Constituicdo Federal e a decisdo judicial possuir poder de coer¢do, o alcance
ao Judiciario ndo significa necessariamente a efetivacao do direito pretendido ou o alcance da
pacificagdo social. Muitos desses conflitos levados ao Judicidrio recebem respostas meramente
processuais, encerrando o processo, mas nao o conflito. A divergéncia entre as partes aumenta
diante do tempo e dos recursos financeiros investidos pelo jurisdicionado durante todo o
decorrer do processo’.

Nao ¢ tarefa facil principalmente para quem ndo possui formagao juridica entender que
seu processo foi indeferido pela inépcia da inicial ou, ainda, que o juiz verificou que ndo existe
legitimidade ou interesse processual que justifique o ajuizamento da demanda. Casos como
esses de extingdo do processo sem resolugdo do mérito, bem como casos em que o processo €
solucionado, mas ndo oferece uma resposta satisfatéria ao interessado (como decadéncia,
prescricao, prevalecimento da preliminar...), atestam a natureza técnica das decisdes judiciais
que ndo significam necessariamente a solu¢do do problema ou a diminui¢do da litigiosidade
entre os interessados’’.

Apesar do grande destaque que a consensualidade ganhou com a reforma do Codigo
de Processo Civil de 2015, o Judiciario ainda ¢ utilizado como a principal ferramenta para

solucionar os conflitos de interesses. A imensa quantidade de demandas judiciais acumuladas,

76 NALINI, José Renato. E urgente construir alternativas a justica (pp. 29-36). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 31.
77 NALINI, José Renato. E urgente construir alternativas a justica (pp. 29-36). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 31.
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como ja mencionado anteriormente, acaba por comprometer o acesso a justica buscado pelo
jurisdicionado quanto a efetivag¢do do direito pretendido.

Apesar da grande relevancia que o problema da morosidade do Judicidrio possui na
realidade brasileira, a adogao de mecanismos adequados para a solugdo dos conflitos ndo pode
ter como premissa apenas a fungdo de combater a lentidao do sistema Judicidrio colocando fim
ao processo. A efetivagdo da razoavel duracdao do processo refletida na adogdo do sistema de
justica multiportas ndo deve ser o objetivo almejado pelo acesso a justiga, mesmo sendo
inegavel a influéncia que esse sistema possui em relagio a duragdo da demanda judicial’®.

E importante que essa ideia seja bem compreendida para que a adogdo dos
mecanismos adequados de solucdo de controvérsias ndo reflita apenas em “mutirdes de
conciliagdo” realizados pelo Judicidrio com o fim de diminuir o congestionamento de
demandas. O foco principal da utilizagdo dos métodos consensuais, como a mediagdo, deve ser
possibilitar a pacifica¢do social através do reestabelecimento da comunicacao entre as partes,
situagdo que € construida de forma gradual”.

A correta perspectiva do acesso a justi¢a consiste na ideia de que o Judiciario ndo ¢ o
unico caminho para se alcangar a solugdo da controvérsia e, muitas vezes, ndo estd apto a
resolver o conflito que lhe foi submetido®’. Essa perspectiva demonstra a relevancia que a
consensualidade possui como instrumento para solucionar um conflito de forma satisfatoria.
Contudo, ainda existe muita resisténcia quanto a utilizagdo dos mecanismos consensuais de
solug¢do de conflitos, diante da pouca credibilidade que essa forma de atuacdo possui nao so6
para os operadores do direito, mas também para o proprio jurisdicionado®!.

O principio do acesso a justiga possui previsdo constitucional®?, demonstrando o
tamanho de sua importancia para todo o ordenamento juridico. Falar em acesso a justiga
significa falar ndo apenas em acesso formal ao Judiciario, mas consiste em proporcionar ao
jurisdicionado um tratamento mais igualitario que prioriza ndo o mero formalismo processual,

mas o acesso a ordem juridica justa representado pelo direito de todo interessado em ter a

BPEIXOTO, Ravi. Os principios da mediagdo e da conciliagdo (pp. 91-107). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, pp. 92-93.

7 Idem, p. 93.

80 Idem, Ibidem.

81 WATANABE, Kazuo. Acesso da ordem juridica justa: conceito atualizado de acesso a justica, processos
coletivos e outros estudos. Belo Horizonte: Del Rey, 2019, p. 97.

82 Art. 5°, XXXV da CRFB: XXXV - alei ndo excluira da apreciagdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito.
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atencdo do poder publico, especialmente do Judiciario, para resolver qualquer problema
juridico, independente de ser ou ndo um conflito de interesses®>.

O direito ao acesso a justi¢a permite que o jurisdicionado recorra ao Judiciario sempre
que necessitar. Nesse sentido, a fun¢@o do Judicidrio vai além da tarefa de o magistrado proferir
uma decisdo judicial, apesar de a solucdo dos conflitos de interesses ser o principal papel do
juiz. A fungao do Judiciario € mais ampla e engloba a solu¢do de problemas mais simples, como
bem exemplifica Kazuo Watanabe ao mencionar situagdes juridicas de pouca complexidade
“como a obtengdo de documentos essenciais para o exercicio da cidadania e at¢ mesmo de
simples palavras de orientagdo juridica.”®4.

Acontece que o atual sistema de justiga brasileiro que ainda prioriza a solu¢do dos
conflitos por meio da sentenca judicial, possui alguns obstaculos que dificultam o acesso a
ordem juridica justa e isso acontece ndo so pela deficiéncia na estrutura dos 6rgaos judiciais,
mas também por outras questdes ligadas as partes como, por exemplo, fatores economicos e
culturais que podem influenciar diretamente nas chances de éxito de uma das partes em
detrimento da outra.

Na sua cléssica obra “acesso a justica”, Mauro Cappelletti ¢ Bryan Garth apontam
algumas barreiras que dificultam a efetividade desse direito fundamental no modo de atuacdo
do Judiciario. Apesar de a obra ndo fazer referéncia expressa ao Brasil, suas licdes se encaixam
perfeitamente a nossa realidade, assim como a de tantos outros paises.

A primeira barreira diz respeito as custas judiciais que ndo se resumem apenas ao
custo para o protocolo do processo judicial, mas inclui também o pagamento dos honorarios
advocaticios sejam eles contratuais ou sucumbenciais. Quando se fala em honorarios
sucumbenciais, o litigante que ndo obteve €xito em sua tese suporta um custo ainda mais alto,
Jj& que ¢ condenado a pagar as despesas do advogado contratado pela parte vencedora. O
prejuizo que tentou minorar recorrendo ao Judicidrio, muitas vezes, acaba sendo maior do que
antes do ajuizamento do processo judicial®’.

Além disso, o custo do processo pode ser elevado ndo apenas para a parte sucumbente,
mas também para o vencedor. Isso porque existem custos como os honorarios de natureza
contratual que s3o suportados pela parte que recorre aos servigos advocaticios. Como se trata

de despesas extraprocessuais, esses custos nao sdo cobertos pela parte sucumbente e nem

8 WATANABE, Kazuo. Politica ptblica do poder judiciario nacional para tratamento adequado dos conflitos de
interesses. In: Revista de Processo. vol. 195, pp. 381 — 389 (acesso online: pp. 1-6), Out/2011, p. 2.

84 Idem, Ibidem.

8 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryan. Acesso a Justica. Tradugdo: Ellen Gracie Northfleet. Porto Alegre:
Fabris, 1988, pp. 15— 18.,
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mesmo sdo afastados pela gratuidade da justica ou pela isencdo de pagamento das custas e
despesas decorrentes do ajuizamento de pequenas causas, como aquelas submetidas aos
Juizados Especiais®®.

A incerteza de éxito em relagdo a demanda agrava ainda mais a situacdo do
hipossuficiente econdomico, principalmente em relagdo as causas que recaem sobre pequenos
valores. Muitas vezes, o individuo conscientemente abre mao da analise prévia de algum
documento como um contrato, por exemplo, devido aos altos custos dos servigos advocaticios
e ao baixo valor da causa. Esse tipo de situagdo dificulta uma andlise mais precisa das chances
de éxito no processo e do direito do jurisdicionado em relagdo ao que pleiteia.

O tempo que o processo dura também possui um grande impacto sobre as despesas
que as partes precisam suportar. Quanto mais atos processuais forem necessarios para colocar
fim a demanda, como o pedido de pericias, recursos e at€ mesmo custos com a fase de execugao,
maiores sdo as chances de o processo se tornar demasiadamente custoso para as partes. Essas
situacdes trazidas pela busca pela solucio adjudicada do conflito através do pronunciamento do
juiz, so evidenciam a imprevisibilidade que uma demanda judicial traz sobre o resultado do
litigio, sua duragio e consequentemente sobre os seus custos®’.

A possibilidade das partes também ¢ uma outra barreira apontada por Cappelletti e
Garth para a concretizacdo do efetivo acesso a justiga. Esse fator também esta relacionado aos
recursos financeiros das partes, o que pode representar uma situagdo de desigualdade em
relag@o a oportunidade de defesa dos litigantes. Partes com recursos financeiros consideraveis
podem suportar os custos do ajuizamento do processo e as consequéncias de sua delonga. Além
disso, se uma das partes possui recursos financeiros muito superiores a parte contraria, também
ird possuir condigdes de investir maiores gastos para provar sua tese em juizo®s.

A distingdo da capacidade economica entre as partes também ¢ fator que contribui
para que os mais favorecidos economicamente tenham maior aptiddo para reconhecer um
direito e propor uma a¢ao judicial. A falta de conhecimento juridico basico dificulta o acesso
de pessoas pobres a consultar um advogado ou comparecer a presenga de um juiz em um

ambiente desconhecido e prevalentemente formal®.

8 CABRAL, Antdnio do Passo. Convengdes sobre os custos da litigncia I: admissibilidade, objeto e limites. In:
Revista de Processo. vol. 276, pp. 61 — 90 (acesso online: pp. 1 —22), Fev/2018, p. 3.

87 Idem, p. 4.

8 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryan. Acesso a Justica. Tradugdo: Ellen Gracie Northfleet. Porto Alegre:
Fabris, 1988, p. 21.

% Idem, pp. 22 - 24.

39



O processo formal pré-estabelece regras e procedimentos que devem ser seguidos
para que o processo tramite até seu julgamento final. A observancia de prazos, ritos e outros
requisitos necessario para o ajuizamento de um processo, refletem um Judicidrio acentualmente
burocratizado, que nao facilita o acesso dos menos favorecidos ao modelo de sistema judicidrio
tradicionalmente adotado®.

A habitualidade em que o litigante recorre a decisdo adjudicada pelo magistrado
também compromete o acesso igualitario das partes ao Judiciario. Os litigantes habituais
possuem algumas vantagens se comparados com os litigantes eventuais. Tem-se por litigantes
habituais aqueles que, ao longo do tempo, com frequéncia se socorrem ao Judiciario para
resolver questdes envolvendo litigios semelhantes®!.

Nesse contexto, os litigantes habituais ndo se igualam aqueles que esporadicamente
procuram o Judiciario para resolver algum conflito de interesse (litigantes eventuais). Isso
porque, os litigantes habituais possuem maior familiaridade com o Direito, incluindo termos
juridicos e conhecimento sobre o comportamento que se deve adotar ao ajuizar uma demanda.
Além disso, como bem elenca Cappelletti e Garth, ao citar Galanter, essa categoria de litigante
possui economia de escala, devido ao maior nimero de casos em que participam; tém
oportunidade de desenvolver relagdes informais com os membros dos 6rgaos jurisdicionais que
irdo conduzir o processo; podem diluir os riscos da demanda por maior nimero de casos; além
de poderem testar estratégias em casos especificos para o aproveitamento em relagdo a casos
futuros®?.

O litigante habitual ndo ¢ definido apenas pela natureza do litigio, mas também pelos
recursos financeiros disponiveis para o ajuizamento dos processos judiciais que tornam o
processo menos custoso e aproximam esse litigante dos 6rgdos jurisdicionais. Para os litigantes
eventuais que possuem condigdes financeiras menos favoraveis, menos conhecimento € menos
familiaridade com o modo de atuagdo de um processo judicial eminentemente formal, buscar o
Judicidrio para resolver sua questdo torna a litigacdo ainda mais cara, aumentando os riscos

para a solugdo da controvérsia®.
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Outra barreira de acesso a justi¢a diz respeito a dificuldade de alcance a tecnologia
por aqueles que possuem condi¢gdes econdmicas menos favoraveis ou residem em lugares em
que o acesso a internet ainda ¢ incipiente. Como se sabe, a grande maioria dos processos
judiciais ajuizados atualmente sdo eletronicos. Essa barreira ndo atinge apenas o conflitante,
mas também advogados que carecem de recursos para acompanhar o trdmite de toda a demanda
judicial. Para o ajuizamento de demandas dessa natureza, faz-se necessario, maquinario
especifico para a entrada do processo judicial, além do conhecimento basico sobre a utilizagdo
do sistema de tramitagdo processual adotado por cada tribunal e o acesso permanente a internet
de qualidade, que muitas vezes ¢ prejudicado pelo valor cobrado para a utilizagdo desse servigo
ou ¢ dificultado pela regido que ndo possui cobertura eficiente para isso.

As barreiras existentes no modelo de sistema Judiciario tradicional, demonstram que
um litigio decidido por um terceiro estranho a causa, como o Estado-Juiz, pode gerar inimeros
prejuizos as partes, por mais conhecimento juridico que o magistrado tenha acumulado durante
toda a sua carreira. Como visto, nem sempre aquele que teve de fato um direito violado possui
condi¢des idénticas a parte contraria de defender seu direito em juizo. Mauro Cappelletti e

Bryant Garth consideram:

A efetividade perfeita, no contexto de um dado direito substantivo, poderia
ser expressa como a completa ‘igualdade de armas’- a garantia de que a
conclusdo final depende apenas dos méritos juridicos relativos das partes
antagonicas, sem relagdo com diferencas que sejam estranhas ao Direito e que,
no entanto, afetam a afirmagdo e reivindicacdo dos direitos. Essa perfeita
igualdade, naturalmente, ¢ utdpica. As diferencas entre as partes ndo podem
jamais ser completamente erradicadas.’

A dificuldade de eliminar esses obstaculos encontrados pelo modelo de solugdo
adjudicada pelo Estado, trouxe a necessidade de se adotar mecanismos que se mostrassem
eficientes para solucionar os conflitos de interesses surgidos no dia a dia. O que se vem
percebendo € que a qualidade e a celeridade da prestacdo da tutela jurisdicional tém se mostrado
deficiente com o passar dos anos. O desenvolvimento de atividades e ferramentas adequadas
para a concretizacdo do efetivo acesso a justica tem buscado solugdes eficientes e alternativas

ao modelo de decisio judicial predominantemente adotado®.
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Nesse sentido, 0 modelo de justica multiportas vem ganhando cada vez mais forca na
legislagdo como uma ferramenta eficaz para combater a crise do Judiciario. Pressionados com
o alto congestionamento de processos judiciais € com os obstidculos que contribuem para a
ineficiéncia do modelo judicial, varios paises tém procurado criar mecanismos apropriados para
a solucdo de conflitos a fim de fornecer aos jurisdicionados a possibilidade de resolver suas
questdes sem necessariamente recorrer a decisdo adjudicada®®.

O novo enfoque do acesso a justica concentra seus esforcos em viabilizar o acesso a
ordem juridica justa através de mecanismos traduzidos no conjunto geral de institui¢des,
pessoas e procedimentos capazes de decidir os conflitos sociais de maneira adequada e
eficiente, alcangando a pacificagdo social entre os litigantes de forma a prevenir o surgimento
de futuras controvérsias®’.

A solucdo consensual dos conflitos, além de representar uma importante ferramenta
de pacificagdo social, possibilita o alcance de uma decisdo que venha a por fim a divergéncia,
harmonizando os interesses de ambas as partes envolvidas na controvérsia. Os métodos
adequados de solugdo de conflitos defendidos pela ideia de sistema de justiga multiportas
encontram respaldo no Coédigo de Processo Civil e representam um mecanismo de superacao

de alguns obstaculos presentes no modelo de Judiciario atualmente existente.

2.2. De métodos alternativos para métodos adequados de solu¢io de controvérsias

Apesar de a ideia da solu¢do de métodos adequados de solucdao de controvérsias ja
existir no CPC de 1973, a perspectiva de que existem caminhos adequados para a busca da
solu¢do do litigio que ndo sejam necessariamente o Judiciario passou a ganhar destaque
recentemente. Alguns marcos sdo fundamentais para que houvesse a mudanga de perspectiva
de que existem caminhos “alternativos” que possuem a mesma relevancia que a decisao judicial
para se alcancar a solugdo das controvérsias.

A experiéncia internacional serviu de inspiragdo para a adogdo de mecanismos mais

céleres que pudessem privilegiar a autocomposi¢do, como a implementacdo dos Juizados

mediagdo, conciliacdo, arbitragem e outros meios adequados de solucdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018,
pp. 947-948.

% Idem, Ibidem.
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Especiais de Pequenas Causas. Ja a Constituigdo da Republica, através da Emenda
Constitucional n® 45/2004, além de determinar a criagdo do Conselho Nacional de Justica como
instrumento de fiscalizacdo do Poder Judiciario, foi responsavel por inserir expressamente no
texto constitucional garantias fundamentais a razoavel duragcdo do processo € os meios que
garantem a celeridade de sua tramitagdo®s.

Em 2010, o CNJ, resolveu dispor sobre a politica nacional de tratamento adequado de
solug¢do dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judicidrio através da Resolugdo 125.
Através dessa regulamentacao, o Conselho Nacional de Justi¢a previu que os 6rgaos judiciarios
deveriam disponibilizar mecanismos de solucdo consensual de controvérsias, além de oferecer
treinamento adequado de servidores, conciliadores € mediadores®.

O excesso de litigancia e o nimero vultuoso de processos tramitando no Judiciario,
no entanto, demonstraram que essas medidas ndo se mostravam suficientes para combater a
crise do sistema de justica tradicionalmente adotado. Foi, entdo, que no ano de 2015, surgiram
dois grandes marcos legais que representaram uma mudanga de paradigma na forma de
tratamento das solugdes dos conflitos, com a Lei n° 13.140/2015, mais conhecida como a Lei
de Mediagdo, e com a mudanca na legislacdo processual civil, através da adogdo do CPC/15.
Essa inovagdo legislativa resultou no art. 3° do CPC, que ao definir, o acesso a justi¢a, previu
varios métodos adequados para a solug@o de controvérsias entre os particulares e entre o proprio
poder publico.

Inicialmente, o termo utilizado para indicar os mecanismos de autocomposicao, era
conhecido por “meios alternativos de resolu¢ao de conflitos”. Esse conceito foi modificado ao
longo do tempo pelo Direito brasileiro através do aprofundamento dos estudos sobre a
consensualidade. A expressdo “alternativos” passou, entdo, a ser substituido pelo termo
“integrados”, traduzindo a ideia de sistema de justica multiportas adotado pelo atual CPC. Para
o modelo multiportas, cada tipo de controvérsia possui uma maneira mais adequada (e ndo
alternativa) para ser solucionada, “de modo que ha casos em que a melhor solu¢ao ha de ser
obtida pela mediacdo, enquanto outros, pela conciliacdo, outros, pela arbitragem e, finalmente,

os que se resolveriam pela decisdo do juiz estatal.!?%”
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O modelo de sistema de justica multiportas estimulada fortemente pelo CPC pode ser
utilizado de maneira extraprocessual ou até mesmo no curso do processo judicial. Sua expressao
remete a ideia de que a estrutura dos tribunais é composta por varias portas de solugdes
adequadas para cada tipo de problema apresentado. Por essa ideia, a fun¢do do Judicidrio ndo
se resumiria apenas a impor sua decisdo ao conflito. Os tribunais deixam de ser um lugar
exclusivo de julgamento para se tornarem um lugar de resolucdo de divergéncias. Nao basta
apenas que o processo chegue ao fim através da decisdo do Estado substituindo a vontade das
partes, “¢ preciso que seja conferida uma solu¢do adequada que faga com que as partes saiam
satisfeitas com o resultado!?!”.

Essa nova perspectiva que incentiva a ado¢ao dos meios consensuais visa transformar
os participantes do conflito em autores para sua solu¢do da controvérsia. As partes deixam de
ser meras observadoras para ocuparem um papel de protagonismo na busca pela solugdo do
litigio. Nesse sentido, oferecer um tratamento adequado a solucdo das controvérsias ndo se
resume ao poder impositivo do juiz em decidir o conflito, mas significa perceber as
peculiaridades de cada caso concreto e as chances desses conflitos serem resolvidos por outras
técnicas e meios diferentes da solugdo adjudicada'®?.

O formalismo do processo e as regras legislativas, no entanto, restringem o poder de
criatividade do juiz para proferir a decisdo. Ao juiz cabe observar os procedimentos dispostos
no CPC e a se limitar aos pedidos das partes apresentados em sua oportunidade de manifestacao
nos autos, declarando qual dos litigantes tem razdo em suas alega¢des. A necessidade de
declarar um vencedor para a demanda, limita o juiz a ponderar o interesse de ambas as partes e
de encontrar uma solugio que atenda de forma conjunta aos interesses dos litigantes'%3.

Para que haja o pronunciamento de uma decisdo judicial, o magistrado ndo esta
condicionado a conhecer aspectos pessoais das partes como seus temperamentos, a forma que
enxergam a demanda ou até mesmo as consequéncias do conflito sobre sua futura relacdo. O
interesse do magistrado visando obter a decisdo sobre o caso concreto estd relacionado a

questdes meramente procedimentais, como a norma que ird se utilizar para fundamentar a

decisdo judicial, a andlise das pretensdes trazidas a juizo pelas partes ou a utilidade das provas

101 CUNHA, Leonardo Carneiro da. A Fazenda Publica em juizo. 16* ed. Rio de Janeiro: Forense, 2019, pp. 693-
694.
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103 ALMEIDA, Diogo Rezende de. Novamente o principio da adequagdo € os métodos de solugao de conflitos (pp.
925-951). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas:
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para a conclusdo dos fatos. Essa forma de decisdo ndo parece ser a mais adequada para a
manutencdo das relagdes sociais e para impedir o aparecimento de conflitos futuros entre as
partes. Os métodos impositivos de solugdo de controvérsias encontram algumas limitagdes que
muitas vezes impedem que o pronunciamento do magistrado seja o mais adequado para a
solu¢do em determinadas situagdes'®,

O principio da adequacdo estd intimamente ligado a utilizacdo dos métodos que
privilegiam a autocomposic¢ao no lugar da sentenga judicial. Nessa linha de raciocinio, ndo ¢
viavel que se utilize instrumentos inadequados ou desproporcionais para resolver determinadas
questdes. Por exemplo, ndo se pode querer combater determinada enfermidade se utilizando de
medica¢do apropriada para uma outra. As doencas apresentam sintomas diferentes e
tratamentos especificos. Da mesma forma acontece com os conflitos ¢ a melhor maneira de
soluciona-los. As caracteristicas do litigio devem ser levadas em consideracdo para que possa
ser encaminhado ao mecanismo mais adequado para buscar a satisfagdo das partes na solucdo
da controvérsia e viabilizar a qualidade da prestagdo jurisdicional quando for esse o melhor
caminho para resolver o problema existente.

Além de serem adequados, os mecanismos de consensualidade previstos na legislacdo
sdo integrados. Isso significa que nas hipoteses de o meio mais adequado ndo conseguir atingir
a sua finalidade de colocar fim ao conflito através de uma solugdo que atenda aos interesses das
partes, tentar-se-a0 outros mecanismos para resolver a questdo. Por isso a doutrina se utiliza do
termo “adequado” e “integrado” para qualificar o sistema de justica multiportas para a resolugao
de conflitos!%.

A tentativa de alcancar a solucdo dos conflitos através dos métodos adequados esta
diretamente relacionada ao dever de cooperacao dos sujeitos do processo. Pela nova tematica
do CPC/15, o processo ganha uma natureza instrumental, de carater cooperativo. O juiz deve
priorizar a busca pela solu¢do do conflito com a cooperaciao de todos aqueles que de alguma
forma participam do processo, seja o juiz, as partes, os advogados publicos, peritos ou quaisquer

outros que intervenham no processo. O magistrado permanece exercendo a fun¢do de aplicar
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o direito ao caso concreto, mas antes de resolver o litigio, deve viabilizar o didlogo entre as
partes, consultando-as e colhendo suas manifestagdes em relagdo ao tema em discussio!%®.

O dever de cooperacdo esta previsto no art. 6°, que dispde que “todos os sujeitos do
processo devem cooperar entre si para que se obtenha, em tempo razoavel, decisdo de mérito
justa e efetiva.” Percebe-se que a importancia dada a esse principio vai além do simples
formalismo processual do magistrado em aplicar o a legislagdo ao caso concreto. Mesmo ja
havendo processo, o magistrado, bem como todos aqueles que de alguma forma atuam na
atividade processual, devem colaborar para alcangar a pacifica¢do social entre os sujeitos nos
moldes previstos na legislagdo: em tempo razoavel, através de uma decisdo justa e efetiva'?’.

O § 3° do art. 3°!% também caminha nessa mesma linha de raciocinio. O dispositivo
prevé que os métodos consensuais devem ser estimulados pelos magistrados, advogados,
membros do Ministério Publico e defensores publicos. Nao se trata de mera faculdade dos
sujeitos, mas de uma imposicao que o legislador decidiu atribuir ao comportamento das partes
e de todos aqueles que de alguma forma participam do processo.

Dentre os mecanismos consensuais previstos no texto legal, trés ganham grande
destaque e vém levantando o debate acerca da sua utilizagdo para os processos envolvendo o
Poder Publico, sdo elas: a arbitragem, a mediagdo e a conciliagdo. A legislacdo relaciona
algumas caracteristicas do litigio a escolha do método mais adequado para a sua solugdo através
do modelo de justiga multiportas.

Em breve sintese, a arbitragem, além de estar prevista na legislagao processual, possui
regulamentacdo propria na lei 9.307/96. Trata-se de um método de heterocomposi¢do pelo qual
as partes capazes se submetem a decisao de um juizo arbitral para resolver litigios relacionados
a direitos patrimoniais disponiveis. Através desse mecanismo, as partes ficam livres para
escolher alguns critérios e regras que devem ser levadas em consideragdo na hora de o arbitro
decidir o conflito como, por exemplo, principios gerais do direito, usos e costumes ou até

mesmo regras internacionais de comércio!®.

106 CUNHA, Leonardo. Art. 6°. In: ; NUNES, Dierle; STRECK, Lenio Luiz (orgs.). Comentdrios ao Cédigo
de Processo Civil. Sao Paulo: Saraiva, 2016, p. 43.

107 BAGGIO, Andreza Cristina; MOTTA, Jefferson Holliver. Desafios da mediagdo durante a tutela jurisdicional.
In: Revista de arbitragem e mediagdo. vol. 66, pp. 233-252 (acesso online: 1-15), Jul - Set/2020, p. 5.

108 Art, 3° do CPC. Nio se excluira da apreciagdo jurisdicional ameaga ou lesdo a direito. § 1° E permitida a
arbitragem, na forma da lei. § 2° O Estado promovera, sempre que possivel, a solu¢do consensual dos conflitos.
§3° A conciliagdo, a mediagdo e outros métodos de solucdo consensual de conflitos deverdo ser estimulados por
juizes, advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial.
109 CUNHA, Leonardo Carneiro da. A Fazenda Publica em Juizo. 16* ed. Rio de Janeiro: Forense, 2019, pp.
695/697.

46



J& a mediacdo e a conciliagdo representam ferramentas consensuais de solugdo de
controvérsias através da autocomposi¢ao dos litigios. De acordo com o CPC, a mediagdo sera
preferencialmente utilizada nas situagdes em que exista vinculo anterior entre as partes''®. E o
que pode acontecer, por exemplo, em conflitos envolvendo vizinhos, parentes ou advogados e
clientes ou, no caso do Poder Publico, divergéncias entre 6rgaos pertencentes a Administracao
Publica de determinado ente. Por meio desse mecanismo o mediador tenta reestabelecer a
comunicagdo entre os litigantes para que a solu¢do da controvérsia seja alcangada por eles, sem
a imposicao dessa decisdo por um terceiro.

A conciliacdo, apesar de guardar algumas semelhancas com a mediagdo, ndo se
confunde com esta tltima, segundo as previsdes do CPC. O Cdédigo prioriza sua utilizagdo para
as situacdes em que inexiste vinculo entre as partes. Por esse método, o conciliador atua
oferecendo possiveis solugdes para o litigio, visando colaborar com as partes para a tomada
compartilhada da decisdo que colocara fim a divergéncia, resguardando a autonomia da vontade
das partes, a confidencialidade e outras garantias asseguradas pela legislacao para os litigantes
que se submetem a solugdo do conflito participando desses procedimentos.

A consensualidade, no entanto, ndo esta restrita a utilizacao desses trés mecanismos.
Apesar de o CPC atribuir grande destaque as ferramentas previstas no art. 3° do CPC, a
arbitragem, a conciliagdo e a mediacdo sdo apenas algumas das possibilidades que o legislador
oferece as partes para a busca da solugdo mais adequada da controvérsia. Dessa forma, cumpre
salientar que consensualidade ndo esta restrita a adocdo desses métodos seja em relacdo as
disputas existentes entre particulares ou aquelas que envolvam o Poder Publico em um ou em
ambos os polos da divergéncia. No entanto, a utilizacdo pelo Poder Publico de instrumentos
que privilegiam a consensualidade possui algumas peculiaridades que devem ser levadas em
consideragdo para o estudo da adocdo de métodos adequados de solucdo de controvérsias

quando aplicados para os conflitos em que o Estado atua como parte.

CAPITULO 3 - CONCILIACAO E MEDIACAO

110 Art. 165. Os tribunais criardo centros judiciarios de solug¢do consensual de conflitos, responsaveis pela
realizagdo de sessoes e audiéncias de conciliacdo e mediagdo e pelo desenvolvimento de programas destinados a
auxiliar, orientar e estimular a autocomposicao. (...) § 2° O conciliador, que atuara preferencialmente nos casos
em que ndo houver vinculo anterior entre as partes, podera sugerir solugdes para o litigio, sendo vedada a utilizagao
de qualquer tipo de constrangimento ou intimidagdo para que as partes conciliem. § 3° O mediador, que atuara
preferencialmente nos casos em que houver vinculo anterior entre as partes, auxiliard aos interessados a
compreender as questdes ¢ os interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da
comunicagao, identificar, por si proprios, solugdes consensuais que gerem beneficios muituos.
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Apesar de guardarem algumas semelhangas, a conciliagdo e a mediagao sdo tratadas
pela legislagdo como técnicas distintas de solugdo consensual de controvérsias. O CPC/15
passou a dar destaque a esses dois mecanismos de pacificagdo social, prevendo, inclusive, a
implementagdo obrigatoria da audiéncia preliminar de conciliagdo e mediagdo nos processos
judiciais, bem como destinou se¢do propria aos conciliadores e mediadores judiciais.

Dentre suas caracteristicas, a conciliacdo e a mediacdo guardam em comum atributos
como a voluntariedade, a confidencialidade e o informalismo do procedimento. Outros

principios estdo expressamente previstos no CPC, em especial no art. 166, ao dispor que:

Art. 166 do CPC. A conciliagido e a mediacao sdo informadas pelos principios
da independéncia, da imparcialidade, da autonomia da vontade, da
confidencialidade, da oralidade, da informalidade e da decisdo informada.

§ 1° A confidencialidade estende-se a todas as informacgdes produzidas no
curso do procedimento, cujo teor ndo podera ser utilizado para fim diverso
daquele previsto por expressa deliberagdo das partes.

§ 2° Em razao do dever de sigilo, inerente as suas fungdes, o conciliador e o
mediador, assim como os membros de suas equipes, nao poderao divulgar ou
depor acerca de fatos ou elementos oriundos da conciliagdo ou da mediagao.
§ 3° Admite-se a aplicagdo de técnicas negociais, com o objetivo de
proporcionar ambiente favoravel & autocomposicao.

§ 4° A mediagdo e a conciliagdo serdo regidas conforme a livre autonomia dos
interessados, inclusive no que diz respeito a definicdo das regras
procedimentais.

O rol apresentado no art. 166, ndo se trata de um rol taxativo. Outros principios
podem ser aplicados as técnicas da conciliacdo e da mediagdo mesmo que previstos de forma
implicita em outras normas. E o que acontece, por exemplo, com a lei 13.140/2015, que dispde
sobre a mediagcdo entre particulares e sobre a autocomposicdo de conflitos no ambito da
administracdo. Além disso, vale salientar que a previsao expressa desses principios a mediagdo
e a conciliagdo, ndo afastam a incidéncia das normas fundamentais do CPC contidas nos arts.
1° a 12, mas devem ser aplicados com suas devidas adaptagdes em relacdo aos mecanismos
adequados de solugédo de controvérsias'!!.

A independéncia a que o art. 166 faz referéncia, recai sobre a atuagao dos mediadores
conciliadores. Por esse principio, os responsaveis pela condugdo do acordo ndo podem sofrer
pressdes internas ou externas. Nem as partes € nem mesmo o juiz podem interferir nas fungdes

dos mediadores e dos conciliadores durante o processamento da audiéncia destinada a tentativa

L PEIXOTO, Ravi. Os principios da mediagdo e da conciliagdo (pp. 91-107). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 95.
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de solucionar pacificamente as controvérsias. Além disso, os conciliadores e mediadores, em
razdo do principio da independéncia ndo estdo obrigados a redigir acordos ilegais ou
impossiveis de serem executados e podem, ainda, recusar, suspender ou interromper as sessdes
de tentativa de autocomposicao se verificarem que nao estdo presentes todas as condigdes para
seu adequado desenvolvimento!!2,

Quanto a imparcialidade, as partes devem ser oportunizadas iguais condi¢des para a
participagdo na tentativa da conciliagdo ou mediagdo, seja ela na esfera judicial ou extrajudicial.
O terceiro que irad conduzir a audiéncia deve ser imparcial, submetendo-se as mesmas regras de
impedimento e suspeicao aplicadas aos magistrados. Apesar de o CPC fazer referéncia expressa
apenas ao impedimento desses auxiliares da justica''3, a doutrina entende que as hipoteses de
suspeicdo aplicadas aos magistrados também recaem sobre as fungdes dos mediadores e

conciliadores''4

. Esse principio est4 intimamente ligado ao principio da confianca de forma a
garantir que haja seguranca das partes em submeter a controvérsia a um terceiro que ird auxiliar
na comunicagao ou na proposta de acordos entre os litigantes, sem haver duvidas de que existe
qualquer favorecimento em relacdo a qualquer uma das partes interessadas na solu¢do do
conflito.

J& em relagdo a autonomia da vontade, as partes ndo podem sem compelidas a
firmarem o acordo para colocar fim ao litigio, ainda que em algumas situagdes, quando j& houve
o ajuizamento do processo judicial, a presen¢a na audiéncia preliminar seja em tese obrigatoria.
Trata-se da ideia de voluntariedade que ¢ aplicada as hipoteses da mediagdo e da conciliagdo

em razao da autonomia da vontade das partes refletida na clausula geral de negdcios processuais

prevista no art. 190 do CPC!?>,

112 PEIXOTO, Ravi. Os principios da mediagdo e da conciliagdo (pp. 91-107). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 96.

113 Art. 170 do CPC. No caso de impedimento, o conciliador ou mediador o comunicard imediatamente, de
preferéncia por meio eletronico, e devolvera os autos ao juiz do processo ou ao coordenador do centro judiciario
de solugdo de conflitos, devendo este realizar nova distribui¢do. Paragrafo tinico. Se a causa de impedimento for
apurada quando ja& iniciado o procedimento, a atividade serd interrompida, lavrando-se ata com relatorio do
ocorrido e solicitacao de distribui¢ao para novo conciliador ou mediador.

114 DE PINHO, Humberto Dalla Bernadina. Art. 170. In: CUNHA, Leonardo Carneiro da; NUNES, Dietle;
STRECK, Lenio Luiz (orgs.). Comentarios ao Codigo de Processo Civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2016, pp. 254-255.
115 Art. 190. Versando o processo sobre direitos que admitam autocomposigdo, € licito as partes plenamente
capazes estipular mudangas no procedimento para ajusta-lo as especificidades da causa e convencionar sobre os
seus Onus, poderes, faculdades e deveres processuais, antes ou durante o processo. Paragrafo tinico. De oficio ou
a requerimento, o juiz controlard a validade das convengdes previstas neste artigo, recusando-lhes aplica¢do
somente nos casos de nulidade ou de inser¢@o abusiva em contrato de adesdo ou em que alguma parte se encontre
em manifesta situagdo de vulnerabilidade.
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Baseado na ideia da autonomia da vontade, o CPC § 4° do art. 166 do CPC, prevé
que “a mediagdo e a conciliacdo serdo regidas conforme a livre autonomia dos interessados,
inclusive no que diz respeito a definicdo das regras procedimentais.”. A norma juridica procura
assegurar a efetividade das negociagdes das controvérsias. Para se chegar a solugdo pacifica,
faz-se necessario que exista voluntariedade das partes em optar pelo acordo em detrimento a
solu¢do adjudicada pelo Estado-Juiz. Nesse sentido, o procedimento pode ser adaptado pelas
partes, podendo, inclusive, optar pela escolha do profissional responsavel pela condugdo do
acordo, a quantidade de tentativas, caso ndo haja consenso na primeira audiéncia, bem como a
quantidade de sessdes necessarias para se alcangar a solugdo pacifica da controvérsia. Além
disso, a autonomia da vontade das partes reflete a opcao que os litigantes possuem de desistir a
qualquer tempo da tentativa da autocomposi¢do em prol solugio por meio da decisio judicial'!®.

A autonomia da vontade das partes, no entanto, ndo ¢ ilimitada. Os litigantes nao
podem realizar acordos que violem a lei e devem estar atentos aos limites impostos pela norma
juridica no momento da celebragdo do acordo. A voluntariedade das partes pode recair sobre
todos os elementos de uma relagdo juridica. Cada ramo do direito, conflito e até mesmo as
peculiaridades do caso podem restringir essa liberdade. Em um sistema hipotético de liberdade
maxima, a voluntariedade abarcaria a liberdade de negociar ou nido negociar, com quem
negociar, 0 que negociar, quanto negociar, quando negociar e quais seriam as clausulas
regulamentadoras dessa negociagao.

Ao tratar da autonomia da vontade das partes na celebracdo de negocios processuais,
a doutrina estabelece o dever de observancia a pelo menos trés limites impostos pela norma: a
disponibilidade do direito material discutido; o respeito ao equilibrio das partes e na paridade
de armas; e a obediéncia as normas fundamentais do processo!!”.

Entendemos que esses limites também sao aplicaveis na conciliagdo e na mediagao,
seja ela judicial ou ndo. Dessa forma, apesar de as partes poderem negociar alguns aspectos do
direito, mesmo daqueles indisponiveis (a forma de pagamento de pensdo alimenticia, por
exemplo, ou juros e multa de uma divida em que o credor ¢ o Estado), o conciliador ou o
mediador ndo estdo autorizados a redigirem termos que exorbitem as normas juridicas, como,
por exemplo, aceitar acordo celebrado por menor incapaz sem representacdo e sem que haja a

participag¢@o do Ministério Publico no ato.

116 PEIXOTO, Ravi. Os principios da mediagdo e da conciliagdo (pp. 91-107). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 97.

7 NOGUEIRA, Pedro Henrique. Negdcios Juridicos Processuais. 3* ed. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 184.
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Da mesma forma, as partes devem ser oportunizadas as mesmas condi¢cdes de
participa¢d@o na audiéncia para que possam ponderar seus interesses quanto a vantagem na
realizacdo do acordo. Os mediadores e conciliadores devem atuar de forma a esclarecer o
procedimento, a fim de que ndo reste qualquer divida em relagdo as consequéncias e efeitos
juridicos da autocomposi¢do, evitando com que aqueles litigantes que habitualmente participem
de contendas saiam na frente na composicao do litigio.

J& em relacdo a observancia das normas fundamentais do processo, como ja foi
mencionado anteriormente, as regras do CPC contidas nos doze primeiros artigos ndo podem
ser ignoradas pelas partes e nem pelos responsaveis pela conducao da solu¢do consensual dos
litigios. Dessa forma, os litigantes e quaisquer sujeitos que atuem na composi¢ao do conflito
devem pautar seu comportamento pelas regras do ordenamento juridico, observando a boa-f¢,
o comportamento colaborativo, entre outros deveres impostos pela norma.

A confidencialidade ¢ uma regra que se faz necessdria para que as partes se
manifestem livremente durante o procedimento, a fim de exporem suas opinides e vontades
sem o receio de que suas manifestagdes possam lhe trazer prejuizos futuros em decorréncia do

que foi falado durante as sessdes de conciliagdo e mediagdo!!®.

A confidencialidade ¢ uma
caracteristica que se revela tdo importante para a tentativa de autocomposi¢ao, que o art. 166
do CPC de 2015, destaca esse principio em seus paragrafos. Pela redagdo do texto legal, a
confidencialidade ¢ aplicada a todas as informagdes prestadas pelas partes durante o
procedimento, ndo podendo o seu contetido ser utilizado para fim diverso daquele estabelecido
expressamente pelas partes. Ademais, o dever de sigilo impde aos conciliadores e mediadores
a proibicdo de depor acerca dos fatos ou elementos expostos durante a tentativa de solucionar
pacificamente as controvérsias'!’.

O referido principio possui ainda uma funcdo importante de dividir os ambientes
judicial e administrativo, com o objetivo de que o que foi discutido durante a tentativa da

autocomposi¢ao nao influencie o magistrado no momento de decidir o conflito, no caso de ndo

haver éxito na solucdo consensual da controvérsia. Isso evita que, por exemplo, o magistrado

118 MORAES, Paulo Valério Dal Pai. O novo codigo de processo civil — o Ministério Pablico e os meios
autocompositivos (pp. 253-273). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solucdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, pp. 263-267.

119 Art. 166 do CPC. A conciliagio e a mediagdo sdo informadas pelos principios da independéncia, da
imparcialidade, da autonomia da vontade, da confidencialidade, da oralidade, da informalidade ¢ da decisdo
informada.§ 1° A confidencialidade estende-se a todas as informagdes produzidas no curso do procedimento, cujo
teor ndo podera ser utilizado para fim diverso daquele previsto por expressa deliberacdo das partes.§ 2° Em razao
do dever de sigilo, inerente as suas fungdes, o conciliador e 0 mediador, assim como os membros de suas equipes,
ndo poderdo divulgar ou depor acerca de fatos ou elementos oriundos da conciliagdo ou da mediagao.
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possa tomar algum juizo de valor se verificar que uma das partes ndo se mostrou acessivel a
aceitar um acordo por entendé-lo como desvantajoso.

A intencdo do legislador em que as informacgdes prestadas no procedimento fiquem
restritas a tentativa de autocomposicao pode ser verificada em outros dispositivos da legislagao
processual civil, tanto ¢ que a audiéncia preliminar de conciliagdo e mediacao disciplinada pelo
Codigo deve ser promovida sem a presenca do magistrado, devendo ser conduzida por
mediadores e conciliadores que deverdo necessariamente guardar sigilo quanto ao que foi
tratado na audiéncia. Apesar de ndo ser considerado o mais adequado, o juiz pode exercer o
papel do mediador ou conciliador judicial quando, por exemplo, ndo se fizer possivel a presenca
de pessoa capacitada para atuar na fungdo. Entretanto, se o magistrado for o responsavel por
intermediar a negociagdo, ndo podera atuar no julgamento do processo, em caso de ndo éxito
no acordo. Isso porque a confidencialidade das informagdes interfere diretamente na intengao
do legislador em manter a imparcialidade do julgamento da causa, seja ela conduzida pelo
auxiliar da justi¢a ou pelo juiz quando o acordo ndo ¢ alcancado.

As excecdes a essa regra, no entanto, abarcam alguns aspectos importantes que
devem ser observados. O primeiro deles estd contido no art. 30 da Lei 13.140/2015 ao prever
que o sigilo das informagdes pode ser afastado quando as partes expressamente decidirem pela
quebra da confidencialidade ou ainda quando a divulgacdo das informacdes prestadas no
procedimento seja exigida por lei ou para o alcance do cumprimento do acordo firmado na
sessdo. Por analogia, essa regra também se aplica as hipoteses de tentativa de conciliagdo!?°.

Uma outra excecdo estabelecida pela lei de mediagdo esta relacionada a situacao de
informagdo referente a ocorréncia de crime de acdo publica. Nesses casos, o mediador € o
conciliador ndo estdo obrigados a manter o sigilo das informacgdes, vez que o procedimento para

buscar a solugdo consensual das controvérsias ndo pode ser utilizado como ferramenta de

120 Art. 30. Toda e qualquer informagio relativa ao procedimento de mediagdo serd confidencial em relagdo a
terceiros, ndo podendo ser revelada sequer em processo arbitral ou judicial salvo se as partes expressamente
decidirem de forma diversa ou quando sua divulgagdo for exigida por lei ou necessaria para cumprimento de
acordo obtido pela mediagdo. § 1° O dever de confidencialidade aplica-se ao mediador, as partes, a seus prepostos,
advogados, assessores técnicos € a outras pessoas de sua confianca que tenham, direta ou indiretamente,
participado do procedimento de mediacdo, alcangando: I - declaragdo, opinido, sugestdo, promessa ou proposta
formulada por uma parte a outra na busca de entendimento para o conflito; II - reconhecimento de fato por qualquer
das partes no curso do procedimento de mediagdo; III - manifestacdo de aceitacdo de proposta de acordo
apresentada pelo mediador; IV - documento preparado unicamente para os fins do procedimento de mediagdo.§ 2°
A prova apresentada em desacordo com o disposto neste artigo nao sera admitida em processo arbitral ou judicial.
§ 3° Nao esta abrigada pela regra de confidencialidade a informagao relativa a ocorréncia de crime de agdo publica.
§ 4° A regra da confidencialidade ndo afasta o dever de as pessoas discriminadas no caput prestarem informagdes
a administra¢do tributaria apds o termo final da mediagdo, aplicando-se aos seus servidores a obrigacdo de
manterem sigilo das informagdes compartilhadas nos termos do art. 198 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de
1966 - Codigo Tributario Nacional.
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impunidade afrontando as demais normas do ordenamento juridico em prol de se alcangar o
acordo do conflito.

Outro aspecto que deve ser observado em relagdo a exce¢do do dever de
confidencialidade, diz respeito as hipdteses de conflitos envolvendo o Poder Publico. Nessas
hipoteses, por forca da previsao da Lei do Acesso a Informagao (Lei 12.527/2011) e da CRFB,
a publicidade das informagdes deve ser tida como regra. Em conflitos dessa natureza, o
interesse publico na transparéncia e na publicidade dos atos realizados no procedimento de
conciliagdo e mediagdo afasta a confidencialidade das informagdes, mesmo que disso possa
resultar o desestimulo do particular autocompor seu conflito. Logo, como bem expde Ravi
Peixoto, os conflitos em que faga parte o Poder Publico submetidos ao procedimento de
mediagdo ou conciliacdo ndo estdo protegidos pelo dever da confidencialidade, “com a excegao
dos casos em que a propria Lei. 12.527/2011, preserva o sigilo das informagdes. Como, por
exemplo, seria possivel mencionar informagdes que violem o respeito, a intimidade, vida
privada, honra e imagem das pessoas (art. 31, caput)”!?!.

A oralidade e a informalidade do procedimento estdo intimamente ligadas. Esses
principios proporcionam as partes presentes nas sessoes de conciliagdo e mediagdo, melhores
condi¢des de comunicagdo com o conciliador e mediador, tornando o procedimento mais célere,
além de possibilitar a facilitagdo do didlogo sem a presenca de termos rebuscados muitas vezes
utilizados pelos operadores do direito que estdo presentes no texto da lei ou na propria decisdao
judicial. A oralidade permite a equiparacdo dos sujeitos na exposi¢do de suas ideias e a
ponderacgdo de seus interesses. Em nome da confidencialidade, o ideal ¢ que as tentativas de
negociacdo sejam realizadas de forma oral para que o termo lavrado pelo conciliador ou
mediador contenha o minimo de informagdes possiveis sobre o que ocorreu na tentativa de
conciliagdo/mediacao.

A oralidade esta relacionada a ndo produgdo dos documentos e dos fatos pela forma
escrita. Essa medida torna a pratica dos atos mais dinamica e adaptada as necessidades do caso
concreto. J4 a informalidade ndo estabelece ordem ou pratica de atos pré-definidos. O conflito
e suas peculiaridades ¢ que irdo apontar as necessidades para a solugdo de cada questdo. Apesar
de informal e da predominancia da oralidade, a mediagdo e a conciliagdo possuem um

procedimento estruturado.

121 PEIXOTO, Ravi. Os principios da mediacdo e da conciliagdo (pp. 91-107). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 99 - 101.
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O que acontece, no entanto, ¢ que para alcancar a solugao pacifica das controvérsias,
esses mecanismos nao se sujeitam ao formalismo contido na legislagdo processual civil
utilizado para a prolagdo da sentenca no processo judicial. A informalidade ndo ¢é capaz de
afastar as normas gerais e os requisitos estabelecidos na lei, como prazos e o respeito as
garantias fundamentais que devem ser observadas em qualquer mecanismo de solucdo
consensual de controvérsias, ainda que sejam aplicados os principios da oralidade e da
informalidade do procedimento.

O principio da decisdo informada estabelece que os mediadores e conciliadores
responsaveis por viabilizar a comunicagdo entre as partes, devem prestar todas as informagdes
necessarias para o esclarecimento do procedimento. Trata-se de uma medida que procura evitar
a celebracdo de acordos desvantajosos em razao de eventual falta de informagdes. Além disso,
as partes devem ter conhecimento da possibilidade de desisténcia da tentativa da
autocomposicao do conflito, caso entendam pela impossibilidade do acordo e da escolha do
judiciario como melhor caminho para a solu¢do da controvérsia.

Todos esses principios sdo aplicados aos mecanismos da media¢do e conciliagdo.
Suas semelhancas sdo inegaveis. Apesar disso, essas ferramentas presentes no sistema de justica
multiportas apresentam algumas caracteristicas proprias que, assim como os outros métodos,
servem para indicar qual conflito deve ser direcionado a esses procedimentos na busca pela
solugdo consensual das controvérsias.

O art. 165 do CPC diferencia esses dois mecanismos a partir da atuagdo dos
conciliadores e dos mediadores. Segundo o texto da lei, o conciliador ir4d atuar
preferencialmente (e ndo exclusivamente) nos conflitos em que ndo houver vinculo anterior
entre os litigantes. Dessa forma, os conciliadores podem atuar sugerindo solugdes para as
controvérsias, ficando impedida de utilizar qualquer subterfugio para constranger ou intimidar
qualquer das partes para a celebragdo do acordo!?2,

A mediacdo ¢ utilizada preferencialmente em situacdes das quais existe vinculo ou
relacionamento prévio entre os litigantes. A mediacdo procura reestabelecer o didlogo entre as

artes, através de um terceiro que atuara auxiliando os interessados “a compreender as questoes
9

122 Art. 165 do CPC. Os tribunais criardo centros judiciarios de solugdo consensual de conflitos, responsaveis pela
realizagdo de sessdes e audiéncias de conciliacdo e mediagdo e pelo desenvolvimento de programas destinados a
auxiliar, orientar e estimular a autocomposi¢do. § 1° A composicao e a organizagdo dos centros serdo definidas
pelo respectivo tribunal, observadas as normas do Conselho Nacional de Justica. § 2° O conciliador, que atuara
preferencialmente nos casos em que nao houver vinculo anterior entre as partes, podera sugerir solugdes para o
litigio, sendo vedada a utilizacdo de qualquer tipo de constrangimento ou intimidagdo para que as partes conciliem
(...)
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e os interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da comunicagao,
identificar, por si proprios, solugdes consensuais que gerem beneficios mutuos.!23”,

A conciliagdo estd direcionada a resolucdo do conflito, preocupando-se com seu
aspecto objetivo: a matéria. J& a mediagdo, possui um aspecto sociologico que, além de
solucionar os conflitos de forma consensual, preocupa-se em compatibilizar interesses, visando
a manutencdo do relacionamento entre as partes. Além disso, os conciliadores atuam
oferecendo opgdes ou solugdes de acordos para as partes, enquanto os mediadores estdo
voltados a facilitar a comunicacao entre os litigantes, para que eles mesmos possam encontrar
a solu¢do mais adequada para a controvérsia'?4,

As caracteristicas da conciliacdo estdo mais voltadas aos conflitos de natureza
puramente patrimoniais, enquanto a media¢ao ¢ mais indicada para aquelas situacdes em que
se busca a preservagdo ou o reestabelecimento do vinculo atingido pelo conflito!?*. A atuagdo
do mediador objetiva auxiliar as partes a conversarem e ponderarem seus interesses através da
proposicao de perguntas e do reestabelecimento do didlogo. Esse mecanismo procura viabilizar
o surgimento de uma solucdo consensual proposta pelos proprios litigantes. Trata-se de uma
espécie de negociagdo colaborativa. Por meio desse mecanismo, o mediador procura auxiliar as
partes a deixarem questdes passadas de lado e a concentrarem seus esfor¢os para resolver a
divergéncia atual e evitarem conflitos futuros!®.

O que acontece ¢ que, mesmo com algumas caracteristicas diferentes, a mediagdo e
a conciliagdo sdo tentadas muitas vezes na mesma sessao. Isso ocorre porque, nao rara as vezes,
as partes ja participam da tentativa da autocomposi¢do com as ideias bem definidas, como a
proposta de um acordo ou algum requisito maximo/minimo para sua aceitagdo. E o que pode
acontecer, por exemplo, com questdes puramente patrimoniais em que as partes podem por si
sO chegar a um valor satisfatorio para ambos os interessados, sem que haja qualquer proposta

de solugao orientada pelo conciliador.

123 Art. 165, § 3° do CPC. O mediador, que atuara preferencialmente nos casos em que houver vinculo anterior
entre as partes, auxiliara aos interessados a compreender as questdes e os interesses em conflito, de modo que eles
possam, pelo restabelecimento da comunicacdo, identificar, por si proprios, solu¢des consensuais que gerem
beneficios mutuos
124 GALLO, Ronaldo Guimaraes. Mediag@o nfo é conciliagdo: a importancia da técnica no desenvolvimento dos
processos autocompositivos. In: Revista de Arbitragem e Mediagdo. vol. 54, pp. 337-356 (Acesso online pp. 1-
16), Jul-Set/2017, p. 5.
125 DE PINHO, Humberto Dalla Bernadina. Art. 165. In: CUNHA, Leonardo Carneiro da; NUNES, Dierle;
STRECK, Lenio Luiz (orgs.). Comentarios ao Codigo de Processo Civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2016, p. 249.
126 MORAES, Paulo Valério Dal Pai. O novo codigo de processo civil — o Ministério Pablico e os meios
autocompositivos (pp. 253-273). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugcdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, pp. 263-267.
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Logo, quando o facilitador da autocomposi¢do verificar que um dos métodos
consensuais de solu¢do de controvérsias ndo obteve éxito, podera de valer de outra ferramenta
disponivel no modelo de justica multiportas para se chegar a solu¢cdo mais interessante para as
partes em comum acordo. Por essa razdo, a mediagdo e a conciliagdo muitas vezes sdo tentadas
para a mesmo conflito. Na hipdtese de ineficacia de um desses métodos, o mediador/conciliador
procura utilizar-se de outro. Nesse sentido, além de serem adequados os métodos de solugdo de
controvérsias também sdo integrados. Assim, mesmo que possuam algumas caracteristicas
diferentes a mediacdo e a conciliagdo sdo mecanismos de consensualidade tentados na maioria
das vezes para solucionar a mesma espécie de conflitos, seja no ambito judicial ou
administrativo.

A real diferenca entre os institutos parece recair sobre a questdo historica. A
concilia¢do ja possuia previsio no CPC/73'?7 sendo o instrumento utilizado para as técnicas
negociais de solucdo de conflitos tentadas no ambito do Judicidrio. A mediacdo, por sua vez,
pode ser vista como uma releitura mais técnica e moderna da conciliagdo, prevista no CPC/15
e na Lei 13.140/15, ambas possuindo finalidade idéntica de facilitar a comunicagdo entre as
partes através de um terceiro neutro para que se alcance a solugdo pacifica das controvérsias!'?®,

Desse modo, cumpre ressaltar que a diferenciacdo entre os referidos métodos de
solugdes adequadas de conflitos estabelecida pelo CPC pode ser vista através de uma fungao
didatica para os profissionais da area juridica e para os usuarios dos servigos. Apesar das
diferengas apresentadas pelo CPC, ambas as técnicas sdo tentadas conjuntamente ndo abrindo

possibilidade para que o terceiro neutro decida o conflito existente entre as partes'?’.

3.1. Conciliacdo e mediacao judicial e o Poder Publico

127 Art. 277 do CPC/73: O juiz designara a audiéncia de conciliagdo a ser realizada no prazo de trinta dias, citando-
se o réu com a antecedéncia minima de dez dias e sob adverténcia prevista no § 2° deste artigo, determinando o
comparecimento das partes. Sendo ré a Fazenda Publica, os prazos contar-se-do em dobro. § 1° A conciliagdo sera
reduzida a termo ¢ homologada por sentenga, podendo o juiz ser auxiliado por conciliador. § 2° Deixando
injustificadamente o réu de comparecer a audiéncia, reputar-se-do verdadeiros os fatos alegados na petigdo inicial
(art. 319), salvo se o contrario resultar da prova dos autos, proferindo o juiz, desde logo, a sentenga. § 3° As partes
comparecerdo pessoalmente a audiéncia, podendo fazer-se representar por preposto com poderes para transigir. §
4° O juiz, na audiéncia, decidira de plano a impugnacgdo ao valor da causa ou a controvérsia sobre a natureza da
demanda, determinando, se for o caso, a conversdo do procedimento sumario em ordinario. § 5° A conversao
também ocorrera quando houver necessidade de prova técnica de maior complexidade.

1282 AWAD, Dora Rocha; TELLES, Marilia Campos Oliveira e. Mediagdo apds o Novo Codigo de Processo Civil
¢ a Lei de Mediag@o — avancgo ou retrocesso? In: Revista de Arbitragem e Mediagdo. vol. 57, pp. 355-372 (Acesso
online pp. 1-14), Abr-Jun/2018, p. 4.

129 Jdem, Ibidem.
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A atual sistematica apresentada pelo Cddigo de Processo Civil de 2015 procura
incentivar a solugdo consensual das controvérsias ndo apenas na esfera extraprocessual, mas
também quando ha o exercicio da jurisdicdo com a instauragdo de um processo no Judicidrio.
O papel de estimulo aos métodos adequados de solucdo de conflitos ndo estd restrito a
codificacdo da legislacdo processual, mas também encontra previsdo em outros atos
normativos, como a Lei de Mediagao (Lei 13.140/2015) e a propria Resolucao 125/2010 do
Conselho Nacional de Justica, que demonstram a importancia desse instituto para o direito.

Apesar da previsdo do comportamento colaborativo dos sujeitos processuais para
estimular a autocomposi¢do no curso do processo judicial, percebe-se ainda uma forte
resisténcia do Judiciario e dos proprios operadores do direito quanto a adogdo das ferramentas
que viabilizam o fim do litigio pelo acordo entre as partes. Isso acontece porque o legislador ao
apresentar um novo paradigma de solu¢do de controvérsias, fez essa mudanga apenas no campo
legislativo. Acontece que a cultura da sentenca refletida na solucdo adjudicada das
controvérsias continua inserida na forma¢do académica dos profissionais do direito, que
resistem a procurar mecanismos diferentes daquele aprendido nas universidades.

A solugdo dos conflitos por um terceiro que desconhece as particularidades do litigio
além de revelar a deficiéncia na estrutura do Judiciario para suportar a imensa quantidade de
processos judiciais, retira a possibilidade de os envolvidos diretos no conflito buscarem uma
solucdo que possa adequar seus interesses sem necessariamente existir “vencedor” e “vencido”
na discussdo. A cultura da sentenga que despreza a utilizagdo dos métodos adequados representa
um obstaculo para a efetivacdo do direito pretendido pelas partes, desacreditando que os
sujeitos do conflito possam, através do didlogo e em tempo habil, sugerir solugdes vantajosas
para resolver as controvérsias, sem que exista a quebra das relagdes sociais anteriormente
construidas'3?,

A adocdo das ferramentas de autocomposicdo que viabilizam a solugdo pacifica das
controvérsias, apesar de ganhar grande destaque nas discussdes doutrindrias e na propria
legislacdo, ainda encontra resisténcia pelos proprios 6rgdos do Judiciario e pelos advogados
publicos, que veem a indisponibilidade do interesse publico como um fator impeditivo para a
autocomposicao dos conflitos envolvendo a Administragdo Publica. Como visto anteriormente,
essa falsa barreira ndo impede a autocomposi¢ao de controvérsias dessa natureza, nem antes e

nem mesmo apds o ajuizamento da acdo judicial. A legislagdo processual civil procura

130 KRUNGER, Denise Terezinha Correa Melo. Momento “inovagdo” para um judicidrio cansado. In: Revista de
Processo. Vol. 281, pp. 547 — 571 (acesso online: p. 7), Jul/2018.
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estimular a adogdo da solucdo consensual da controvérsia tanto na esfera extrajudicial como na
esfera judicial, mesmo apos haver processo instaurado.

Uma das inovagdes trazidas pelo Coédigo de Processo Civil de 2015 em relagdo a
utilizacdo desses métodos pelo Judicidrio foi a previsdo da necessidade de realizacdo de
audiéncia preliminar de conciliacdo e mediacao antes da apresentacdo da contestacao pelo réu.
Por essa previsao, quando ndo for caso de improcedéncia liminar do pedido, ap6s ser constatado
que a peti¢do inicial preenche os requisitos essenciais para o prosseguimento do processo,
caberd ao magistrado designar audiéncia de conciliacdo ou de media¢do, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias. Nessa situa¢do, o réu devera ser citado para comparecer a audiéncia
(e ndo para oferecer resposta) com pelo menos 20 (vinte) dias antes da data marcada para sua

realizagdo'3!.

3.2. Audiéncia preliminar de conciliacio ou media¢ao

A audiéncia preliminar de conciliacdo ou mediagdo encontra respaldo legal no art. 334
do CPC. Essa regra estabelecida pela legislacao processual civil divide o procedimento comum
em duas fases: uma tentard a pacificacdo das divergéncias através da utilizagdo do modelo de
justica multiportas e a seguinte dependerd necessariamente do insucesso das negociagoes,

situagdo em que havera a decisdo adjudicada do conflito pelo magistrado'*2.

131 Art. 334. Se a petigdo inicial preencher os requisitos essenciais e ndo for o caso de improcedéncia liminar do
pedido, o juiz designara audiéncia de conciliagdo ou de mediagdo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
devendo ser citado o réu com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia. § 1° O conciliador ou mediador, onde
houver, atuara necessariamente na audiéncia de conciliagdo ou de mediagao, observando o disposto neste Codigo,
bem como as disposi¢des da lei de organizagdo judiciaria. § 2° Podera haver mais de uma sessdo destinada a
conciliacdo e a mediagdo, ndo podendo exceder a 2 (dois) meses da data de realizagdo da primeira sessdo, desde
que necessarias a composi¢ao das partes. § 3° A intimag@o do autor para a audiéncia sera feita na pessoa de seu
advogado. § 4° A audiéncia ndo sera realizada: I - se ambas as partes manifestarem, expressamente, desinteresse
na composi¢do consensual; II - quando ndo se admitir a autocomposicao. § 5° O autor devera indicar, na peti¢ao
inicial, seu desinteresse na autocomposi¢ao, e o réu devera fazé-lo, por petigdo, apresentada com 10 (dez) dias de
antecedéncia, contados da data da audiéncia. § 6° Havendo litisconsorcio, o desinteresse na realizagao da audiéncia
deve ser manifestado por todos os litisconsortes. § 7° A audiéncia de conciliagdo ou de mediagdo pode realizar-se
por meio eletronico, nos termos da lei. § 8° O ndo comparecimento injustificado do autor ou do réu a audiéncia de
conciliagdo ¢ considerado ato atentatorio a dignidade da justiga e serd sancionado com multa de até dois por cento
da vantagem econdmica pretendida ou do valor da causa, revertida em favor da Unido ou do Estado. § 9° As partes
devem estar acompanhadas por seus advogados ou defensores publicos. § 10. A parte poderd constituir
representante, por meio de procuragdo especifica, com poderes para negociar e transigir. § 11. A autocomposicao
obtida serd reduzida a termo e homologada por sentenca. § 12. A pauta das audiéncias de conciliagdo ou de
mediacdo sera organizada de modo a respeitar o intervalo minimo de 20 (vinte) minutos entre o inicio de uma e o
inicio da seguinte.
132 LESSA NETO, Jodo Luiz. Art. 334. In: CUNHA, Leonardo Carneiro da; NUNES, Dierle; STRECK, Lenio
Luiz (orgs.). Comentarios ao Codigo de Processo Civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2016, pp. 483-484.
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A primeira fase acontece na audiéncia preliminar de conciliagdo ou mediagdo. Nesse
momento, tenta-se promover a solucdo consensual entre as partes sem a participagdo direta do
juiz e antes da apresentacdo da resposta pelo réu. A audiéncia ¢ conduzida pelo mediador ou
conciliador, que podera ser servidor do proprio tribunal, pessoa que tenha concluido curso de
capacitagdo em escola ou institui¢ao de formacao de mediadores ou ainda alguém escolhido em
comum acordo pelas partes para atuar na fung¢do de conciliador ou mediador!3?.

Caso a autocomposicao seja alcangada pela condugao do acordo através do conciliador
ou mediador escolhido em comum acordo pelas partes, a transagdo sera reduzida a termo e
homologada por sentenca judicial, que gerara um titulo executivo judicial colocando fim ao
processo com resolugdo do mérito!34. Por outro lado, se 0 documento que materializa o acordo
realizado pelas partes for assinado pelo mediador ou conciliador credenciado pelo tribunal,
possuira natureza de titulo executivo extrajudicial'*.

A participagdo dos advogados também ¢é prevista pelo legislador na fase inicial do
processo. Os advogados possuem o papel de fundamental importancia em passar credibilidade
as partes acerca de eventual acordo que possa ser celebrado no momento da audiéncia. Trata-
se de uma relagdo de confianga entre as partes e seus advogados que se mostra importante para
reforcar a ideia de que o negdcio celebrado ¢ o melhor caminho para os sujeitos envolvidos no
conflito!3¢,

As consequéncias do acordo celebrado no momento da audiéncia, devem ser bem
elucidadas pela defesa técnica em relagdo aos seus representados. Isso porque, a
autocomposicao pode resultar ndo apenas na transagdo, mas pode gerar situagdes que produzem

efeitos juridicos de dificil compreensdo a quem desconhece da matéria. Entre essas possiveis

133 Art. 11 da Lei 13.140/15: Podera atuar como mediador judicial a pessoa capaz, graduada hé4 pelo menos dois
anos em curso de ensino superior de instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacdo ¢ que tenha obtido
capacitacdo em escola ou institui¢do de formagdo de mediadores, reconhecida pela Escola Nacional de Formagao
e Aperfeicoamento de Magistrados - ENFAM ou pelos tribunais, observados os requisitos minimos estabelecidos
pelo Conselho Nacional de Justica em conjunto com o Ministério da Justica.

134 Art. 487 do CPC. Havera resolugdo de mérito quando o juiz: (...) IIl - homologar: a) o reconhecimento da
procedéncia do pedido formulado na agdo ou na reconvengdo; b) a transagdo; c¢) a renuncia a pretensao formulada
na a¢ao ou na reconvengao. (...).

Art. 515 do CPC. Sao titulos executivos judiciais, cujo cumprimento dar-se-a de acordo com os artigos previstos
neste Titulo: (..) III - a decisdo homologatoria de autocomposigdo extrajudicial de qualquer natureza; (...)

135 Art. 784. Sao titulos executivos extrajudiciais: (..) IV - o instrumento de transagio referendado pelo Ministério
Publico, pela Defensoria Publica, pela Advocacia Publica, pelos advogados dos transatores ou por conciliador ou
mediador credenciado por tribunal; (...)

136 MENDES, Aluisio Gongalves de Castro, HARTMANN, Guilherme Kronemberg. A audiéncia de conciliagdo
ou de mediacao no novo codigo de processo civil (pp. 109-128). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia
Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de
solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 114.
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situacdes, podem ser tomadas como exemplo, a desisténcia do processo, a renuncia do direito
ou o reconhecimento da procedéncia do pedido pelo réu'?’.

Em relagdo aos prazos e ao momento em que a conciliagdo ou a mediagdo podem
acontecer no processo, ¢ importante destacar que a lei ndo impde uma quantidade limitada a
realizacdo das tentativas de autocompor os conflitos existentes entre as partes e também nao
estabelece um prazo maximo para que essa audiéncia possa acontecer, apos sua designacao. A
decisdo do legislador recaiu sobre o dever de o magistrado observar um prazo minimo entre a
cita¢do e a designa¢do da audiéncia até sua ocorréncia'3®,

A questdo dos prazos processuais para a realizagdo das tentativas de autocompor o
conflito merece especial aten¢do. Os prazos de no minimo 30 (trinta) dias entre a determinagao
da audiéncia e de 20 (vinte) dias entre a citagdo e seu acontecimento, possuem natureza
processual e devem ser contados em dias uteis. Essa regra, no entanto, pode comprometer a
razoavel duragdo do processo, principalmente quando ndo existe a real vontade de alguma das
partes em resolver a controvérsia de maneira amigéavel, situacdo em que o acordo ndo sera
alcangado, ocorrendo apenas o desnecessario prolongamento de sua fase inicial.

Nessas situagdes, a melhor opcdo para a forma de contagem dos prazos que, no
entanto, ndo foi adotada pelo legislador, parece-nos que seria a contagem em meses, assim
como acontece com o art. 611 do CPC!3°, Ja para os casos em que o Poder Plblico participa do
conflito o retardo da fase inicial do processo pode se agravar ainda mais em consequéncia da
contagem em dobro dos prazos processuais. Como se trata de prazo especial, nessas hipoteses,
a Fazenda Publica devera ser citada com pelo menos 40 (quarenta) dias antes da audiéncia,
sendo que a realizagdo da tentativa de acordo na audiéncia preliminar se dard com no minimo
60 (sessenta) dias ap0s sua designagdo'#C.

As tentativas da autocomposicdo ndo estdo restritas ao momento da audiéncia
preliminar. Outras audiéncias podem ser realizadas durante o curso do processo, a fim de que

as partes possam autocompor o conflito. O CPC, inclusive, estabelece como um dos deveres do

137 MENDES, Aluisio Gongalves de Castro, HARTMANN, Guilherme Kronemberg. A audiéncia de conciliagdo
ou de mediacao no novo codigo de processo civil (pp. 109-128). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia
Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: media¢do, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de
solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 114.
138 Idem. p. 115.
139 Art. 611. O processo de inventario € de partilha deve ser instaurado dentro de 2 (dois) meses, a contar da
abertura da sucessao, ultimando-se nos 12 (doze) meses subsequentes, podendo o juiz prorrogar esses prazos, de
oficio ou a requerimento de parte.
140 MENDES, Aluisio Gongalves de Castro, HARTMANN, Guilherme Kronemberg. A audiéncia de conciliagdo
ou de mediacao no novo codigo de processo civil (pp. 109-128). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia
Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de
solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 115.
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juiz “promover, a qualquer tempo, a autocomposicdo, preferencialmente com auxilio de

conciliadores e mediadores judiciais'#!”

. Mesmo que as partes ndo tenham chegado ao acordo
na fase inicial do processo, elas podem decidir por resolver o conflito de forma consensual em
momento posterior. Apesar disso, ¢ importante entender que a audiéncia preliminar prevista
pelo art. 334 do CPC, acontecera apenas uma vez. Essa constatacdo ¢ necessaria para que se
possa evitar o retardo desnecessario do processo com a aplicacdo de prazos processuais
extensos que podem acabar comprometendo a efetividade do direito pretendido ou aumentar
ainda mais a litigancia entre as partes.

A duragdo razoavel do processo ¢ as tentativas de autocomposi¢do devem andar lado
a lado. Nao se pode abrir mao do direito de obter uma solu¢do em tempo razoavel a custo de
incansaveis tentativas de autocomposicao infrutiferas, como o oferecimento de acordos que nao
possuem a minima condi¢do de sequer serem considerados. Deve-se evitar que o prazo minimo
estabelecido pelo legislador para a realizacdo da audiéncia, incentive apenas alguma das partes
a ganhar tempo no processo sem que haja a vontade real na realiza¢do da solu¢do consensual
da controvérsia.

Além disso, o retardo desnecessario do processo pode desestimular o alcance do
acordo entre os litigantes. A disposi¢do das partes para o consenso pode ndo permanecer por
um longo periodo, o que leva a solugdo pela consensualidade ser prejudicada em razdo da
morosidade do processo. Solucionar os conflitos de forma efetiva em tempo razoédvel deve ser
um objetivo buscado ndo sé pela solucdo adjudicada, mas também pelo sistema de justica
multiportas. Assim, quando as partes demonstram interesse em resolver o conflito de forma
consensual, ¢ recomendavel que se priorize o referido processo. Essa prioridade esta implicita
no § 3° do art. 3° do CPC. A mesma linha de raciocinio ¢ seguida pelo art. 12 da legislacao
processual civil, que prioriza o julgamento de processos em que o acordo ¢ alcangado,
excluindo da observancia da ordem cronoldgica de conclusdo as sentencas proferidas em
audiéncia em que houve a homologagdo de acordo'**.

Pelo amparo da lei e com o objetivo de se evitar o prolongamento desnecessario da

fase inicial do processo ¢ que se faz imprescindivel concluir que os pressupostos para a

141 Art. 139 do CPC: O juiz dirigira o processo conforme as disposi¢des deste Codigo, incumbindo-lhe: (...)

V - promover, a qualquer tempo, a autocomposicao, preferencialmente com auxilio de conciliadores e mediadores
judiciais; (...)

142 Art. 12. Os juizes e os tribunais atenderdo, preferencialmente, & ordem cronolégica de concluso para proferir
sentenca ou acorddo. (...) § 2° Estdo excluidos da regra do caput: I - as sentengas proferidas em audiéncia,
homologatorias de acordo ou de improcedéncia liminar do pedido; (...)
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realizacdo da audiéncia preliminar de conciliagdo ou mediacdo, como o estabelecimento de
prazo minimo, s6 irdo acontecer no inicio do processo. As outras tentativas de conciliacdo sao
livres e apesar de poderem ser realizadas em outras audiéncias determinadas pelo magistrado,
ndo seguem as mesmas exigéncias impostas para a realizacdo da audiéncia prevista no art. 334.

A audiéncia preliminar de conciliagio ou mediagdo possui tanta importiancia no
procedimento comum que sua realizagdo ndo se trata de mera faculdade, mas possui natureza
obrigatdria, sendo dispensada apenas em situagdes excepcionais. A obrigatoriedade, no entanto,
recai sobre a tentativa de o Judiciario, mesmo apos o ajuizamento do processo, viabilizar a
solucdo consensual entre as partes. Nao se trata de obrigatoriedade em se firmar qualquer
espécie de acordo para colocar fim ao litigio, mas reflete a tentativa do legislador em aplicar as
regras da consensualidade a pratica judiciaria.

A necessidade de mudar a mentalidade da cultura da sentencga para a cultura da solugao
pacifica das controvérsias se mostra tdo urgente que, antes mesmo da vigéncia do CPC/2015,
alguns projetos de lei (PL) que visavam regulamentar a utilizacdo de mecanismos de solucdo
pacifica das divergéncias foram apresentados na esfera federal. Foi o que aconteceu com o PL
n°® 4.827/1998 de autoria da Deputada Zulai€¢ Cobra. O referido projeto procurou implementar
a chamada “mediagdo incidental obrigatoria”, estabelecendo a necessaria suspensdo do
processo pelo prazo de noventa dias para que as partes tentassem a mediagdo antes de dar
prosseguimento com o processo judicial'43.

O CPC/15, no entanto, ndo incorporou a ideia da media¢do ou da conciliagdo
extrajudicial obrigatoria estabelecendo a submissdo de sua tentativa como requisito prévio a
busca pela solugdo adjudicada. O Supremo Tribunal Federal, inclusive, ja se pronunciou sobre
a impossibilidade de aplicar o procedimento de pré-mediagdo como condi¢do de
admissibilidade da a¢do no julgamento da ADI n. 2.139/2009 de relatoria da Ministra Carmem
Lucia'*. No referido julgado, o STF entendeu ser inconstitucional a previsio de

obrigatoriedade da parte, em fase pré-processual, submeter-se as Comissdes de Conciliagdo

143 Essa ideia sofre forte influéncia do direito estrangeiro, especialmente do ordenamento juridico argentino, em
que existe a regra da mediacdo obrigatoria (Lei n. 24.573/1996). Por essa previsdo, as partes devem
necessariamente se participar da sessao de mediacdo como condi¢do necessaria ao ajuizamento do processo
judicial. As partes ndo sdo compelidas a aceitar a mediacdo, mas devem comparecer a fim de que lhes sejam
apresentadas as informagdes acerca das vantagens e de como funciona o procedimento da mediacao, sob pena de
a auséncia resultar na aplicac@o de sangdes. (ALMEIDA, Diogo Rezende de. Novamente o principio da adequacao
e os métodos de solugdo de conflitos (pp. 925-951). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro
Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugdo de
conflitos. Salvador: Juspodivim, 2018, pp. 934-936).

144 Supremo Tribunal Federal. ADI n° 2.139. Rel. Min. Carmem Licia (Acorddo de 13/05/2019). Disponivel em:
<http://www.stf.jus.br/arquivo/cms/bibliotecaConsultaProdutoBibliotecaPastaFachin/anexo/ADI2139.pdf>
Consultado em: 30/06/2021.
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Prévia da Justica do Trabalho como condi¢do necessaria para o ajuizamento da reclamacao
trabalhista. Segundo o entendimento da Corte, essa exigéncia traduziria um requisito de
admissibilidade da a¢do que ndo estd previsto na Constituicdo Federal, implicando violagdo a
garantia constitucional do acesso a justi¢a disposta no inciso XXXV do art. 5° da CRFB!#°,

Apesar de ndo existir a necessidade da tentativa extrajudicial prévia de
autocomposicdo, o CPC através da regra do art. 334 procura trazer uma mudanca de
mentalidade do jurisdicionado e dos aplicadores do direito quanto a utilizagdo dos métodos do
sistema de justica multiportas. Como a participacdo na audiéncia de conciliacdo e mediacdo se
trata de um dever das partes, a fim de dar maior efetividade a tentativa de solucionar os conflitos
de forma consensual, o legislador previu san¢do aquele que se ausentar injustificadamente,
ensejado a aplicagdo de multa ao faltante em razdo de seu comportamento atentatorio a
dignidade da justica'#®. Apesar da sangdo, vale salientar que a aplica¢do de multa pela auséncia
injustificada, ndo desencadeia prejuizo ao faltante em relagcdo ao julgamento da causa nem
representa um requisito de admissibilidade para o ingresso da demanda no Judiciario. O
processo ndo € extinto e tampouco se aplicam os efeitos da revelia.!4’

E importante compreender que embora a audiéncia preliminar de conciliagdo ou
mediagdo, em tese, seja obrigatéria, a busca pela solucdo consensual pode acontecer em
qualquer momento ou fase do processo. Apesar de existir a possibilidade da designagdo de
novas audiéncias com o objetivo de conciliar as partes, essas audiéncias ndo necessitardo seguir
o mesmo procedimento da audiéncia estabelecida pelo art. 334, como a observancia dos prazos
estabelecidos pelo dispositivo legal. As demais tentativas de conciliagdo sdo livres e possuem
uma maior flexibilidade para que o julgador adapte sua realizagdo ao momento do processo. O
juiz pode tentar a conciliagdo designando audiéncia ou simplesmente intimar as partes para que
possam oferecer alguma proposta de acordo ou ainda chamar as partes para tentar a conciliagao

antes de ser aberta a audiéncia de instrucdo e julgamento. Essas tentativas, no entanto, ndo

145 ALMEIDA, Diogo Rezende de. Novamente o principio da adequacio e os métodos de solugdo de conflitos (pp.
925-951). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas:
mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solucdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018,
pp. 936-937.
146 Pela redacdo do art. 334, § 8°: O ndo comparecimento injustificado do autor ou do réu a audiéncia de conciliagio
¢ considerado ato atentatorio a dignidade da justica e serd sancionado com multa de até dois por cento da vantagem
econdmica pretendida ou do valor da causa, revertida em favor da Unido ou do Estado.
147 MENDES, Aluisio Gongalves de Castro, HARTMANN, Guilherme Kronemberg. A audiéncia de conciliagdo
ou de mediacao no novo codigo de processo civil (pp. 109-128). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia
Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de
solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 113.
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podem ser confundidas com a audiéncia do art. 334, que possui um momento processual
especifico para acontecer (fase inicial do processo), valendo-se de regras proprias.

Ainda quanto a obrigatoriedade da realizagdo da audiéncia preliminar de conciliacdo
ou mediacao, ¢ necessario analisar dois aspectos. O primeiro deles diz respeito a efetividade de
sua realizacdo aos conflitos envolvendo litigantes habituais que possuem exclusivo interesse
econdmico na solucdo do processo. O segundo aspecto que deve ser analisado é se a
obrigatoriedade da realizagdo da audiéncia preliminar se estende aos conflitos envolvendo o
Poder Publico.

Uma critica fazemos a obrigatoriedade da realizagdo da audiéncia preliminar quando
o conflito envolve litigantes habituais em contraposi¢@o aos litigantes eventuais. Entendemos
que a audiéncia preliminar de conciliagdo e mediacdo foram pensadas para ter efetividade em
relacdo aos litigantes eventuais, € ndo em relacdo a atuagdo dos litigantes que recorrentemente
participam de controvérsias no ambito do Judiciario. Isso acontece porque nos conflitos em que
ha apenas o interesse econdmico em jogo, o que se estd discutindo ndo ¢ a pacificacdo ou a
manutengdo das relacdes sociais, mas apenas a questdo do custo da demanda.

A obrigatoriedade da realizagdo da audiéncia preliminar, pode retardar
desnecessariamente o processo e aumentar ainda mais a situa¢do de vulnerabilidade do
consumidor. A necessidade econdmica da parte mais vulneravel, muitas vezes leva o individuo
a aceitar acordos desinteressantes. Ndo raras as vezes, essa decisdo ¢ tomada em razdo da
premente necessidade financeira em resolver o conflito de forma imediata sem a necessidade
de enfrentar a demora do trdmite do processo judicial até seu encerramento.

Para as situagdes envolvendo litigantes habituais versus consumidores, Mauro
Cappelletti e Bryan Garth chegaram a sugerir a criagdo de Tribunais Especiais para demandas
dessa natureza. Trata-se de mecanismos de baixo custo, em que a tomada de decisdo poderia se
dar de forma escrita ou oral, de forma muito mais rdpida e informal, através de pessoas
devidamente treinadas para conduzir as negociagdes'*S.

O Brasil ja possuiu experiéncias bem sucedidas com a criacdo de cdmaras de mediagdo

extrajudiciais'* que demonstraram existirem formas mais eficazes de se alcangar a pacificagdo

148 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryan. Acesso a Justica. Tradugdo: Ellen Gracie Northfleet. Porto Alegre:
Fabris, 1988, p. 124.

149 Foi o que aconteceu, por exemplo, em relagio a criagdo da Camara de Indenizagdo 3054, criada para tentar o
acordo entre os familiares das vitimas do acidente aéreo envolvendo a companhia aérea TAM (voo 3054), que
aconteceu no ano de 2007, ap6s a aeronave perder o controle e ultrapassar a pista do aeroporto de Congonhas,
vindo a colidir com um deposito de cargas da propria companhia aérea, localizado nas proximidades do aeroporto.
O programa de mediag@o contou com a participagdo da Defensoria Publica, do Ministério Publico, do PROCON
e da Secretaria de Direito Econémico do Ministério da Justica. Em pouco mais de um ano, a Cimara de Indenizagéo
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dos conflitos envolvendo as relagdes de consumo em tempo adequado, minimizando o
desequilibrio entre empresario e consumidor. Esses programas de media¢do podem contar com
a participagdo de entes publicos, como o Ministério Publico, o Procon e a propria Defensoria
Publica. Além disso, a criacdo de camaras dessa natureza leva em consideragao a participagao
espontanea dos responsaveis e dos representantes das vitimas, podendo as partes optarem
livremente pela via judicial como alternativa a camara extrajudicial. Outro ponto importante
em relacdo a programas dessa natureza € que existe a previsdo de parametros pré-estabelecidos
para o calculo das indenizagdes. Isso permite com que os eventuais beneficidrios das
indenizag¢des possam decidir com certa antecedéncia se ird ou ndo participar do programa'>°,

A criacdo de mecanismos extrajudiciais inspirados no modelo de justiga multiportas
para a resolugdo de conflitos envolvendo relagdes de consumo, no entanto, sdo pouco utilizados
no Brasil, mesmo com a demonstragdo de algumas importantes experiéncias de sucesso. Os
Juizados especiais de pequenas causas acabam sendo o principal instrumento de procura para a
solucdo de controvérsias dessa natureza, que na maioria das vezes se mostram pouco exitosas.
Quando esses conflitos desaguam na justica comum, a tendéncia do processo ¢ que demore
mais tempo para ser solucionado. A fim de se evitar a demora desnecessaria do processo ¢ a
potencial prejudicialidade do direito da parte mais vulnerdvel, entendemos que a
obrigatoriedade da realizacdo da audiéncia do 334 deve ser aplicada de forma mitigada,
evitando com que a demora do processo possa resultar na realizagdo de acordos pouco
satisfatorios para o grupo de consumidores.

Ainda em relagdo a realiza¢do da audiéncia de conciliagdo ou mediacdo no que diz
respeito aos litigantes habituais, a grande questdo que envolve a realizacdo da audiéncia
preliminar recai sobre a obrigatoriedade de sua realizag¢@o para os conflitos envolvendo o Poder
Publico. Como citado anteriormente, o Codigo de Processo Civil prevé duas possibilidades para
a dispensa da realizag@o da audiéncia do art. 334. A primeira delas consiste na situa¢do em que
ambas as partes se manifestam, de maneira expressa, quanto ao desinteresse na composicao

consensual. J& a segunda, esté relacionada a hipotese em que a natureza do conflito ndo admite

3054 proporcionou a celebragido de acordos em 92% dos casos, realizando aproximadamente 15 mil atendimentos
aos beneficiarios e seus advogados. Apds essa experiéncia bem sucedida, foi realizada programa semelhante em
relagdo a outro acidente aéreo de grande repercussao, dessa vez envolvendo a aeronave da Air France em 2009
(MARTINS, Guilherme M.. A mediagao e os conflitos de consumo (pp. 665-678). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, pp. 674-675).

150 MARTINS, Guilherme M.. A mediagdo e os conflitos de consumo (pp. 665-678). In: ZANETI JUNIOR,
Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e
outros meios adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivim, 2018, p. 674.
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autocomposicao. Essa ultima situagdo estd intimamente ligada as controvérsias que envolvem
o Poder Publico.

Embora a indisponibilidade do interesse publico ndo seja fator impeditivo para que haja
a autocomposicdo dos conflitos, na pratica, percebe-se que adogdo desse mecanismo pelas
pessoas juridicas de direito publico no ambito do Judicidrio, mostra-se de dificil aplicacdo. Em
relacdo aos direitos e interesses deduzidos pela Fazenda Publica em juizo, os advogados
publicos ndo possuem autonomia para realizar acordos em audiéncia, sem antes consultar suas
respectivas chefias nas procuradorias. Nesse sentido, a obrigatoriedade da participagdo do
Poder Publico na audiéncia de conciliacdo ou mediacdo prevista no art. 334 do CPC, nao se
justifica. Isso porque, os advogados publicos ndo possuem autonomia da vontade para decidir
sobre 0 acordo sem que haja lei autorizativa para isso'>!.

Como no Brasil existe a autonomia federativa dos entes estatais, a Unido, os Estados,
os Municipios e o Distrito Federal, cada um deles, possui suas proprias regras para regulamentar
a autocomposi¢do dos conflitos em que participam suas pessoas juridicas de direito publico.
Nesse contexto, faz-se necessario que exista lei ou ato do Chefe do Poder Executivo de cada
ente, dispondo sobre as condi¢des e os poderes destinados aos advogados publicos para a
realizacdo de acordos. Quando ndo existe lei autorizativa para essa finalidade, o Poder Publico,
através de uma interpretacdo extensiva, encaixa-se na regra estabelecida pelo art. 334, § 4°, I
do CPC, que dispde como excecdo a regra da obrigatoriedade de comparecimento a audiéncia,
a situagdo em que ndo seja admitido a autocomposigéo do conflito!>2.

Como os procuradores ndo possuem autonomia para decidir individualmente sobre a
implementagdo de acordos, necessitando consultar primeiramente a ciipula das procuradorias
sobre essas questdes, as normas administrativas, em regra, ndo conferem poderes genéricos para
que os advogados publicos atuem compondo conflitos que contam com a participagdo do Poder
Publico. De maneira geral, as normas administrativas costumam exigir que os advogados
publicos dependam de autorizagdo de suas respectivas procuradorias para realizagdo dos

acordos. E o que acontece, por exemplo, no ambito federal, através da Lei Complementar de n°

51 MADUREIRA, Claudio Penedo. O codigo de processo civil de 2015 e a conciliagdo nos processos envolvendo

a Fazenda Publica (pp. 169-213). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica

Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugcdo de conflitos. Salvador:

Juspodivm, 2018, pp. 192 - 193.

152 RODRIGUES, Marco Antonio. In: 4 fazenda piiblica no processo civil. 2* ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016, p. 391.
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73 que prevé que cabe ao Advogado Geral da Unido “desistir, transigir, acordar e firmar
compromissos nas agdes de interesse da Unido™!>?,

Essa mesma previsdo ¢ encontrada em leis complementares estaduais que atribuem aos
Procuradores Gerais dos Estados a competéncia para decidir sobre a realiza¢do de acordos nos
processos administrativos e judiciais. E o que acontece no ambito do Estado de Pernambuco,
no art. 5° do decreto de n° 47.086/2019, que regulamenta a Lei Complementar Estadual n°
401/2018, ao dispor que: os acordos judiciais e extrajudiciais em que participe o Estado de
Pernambuco, bem como suas autarquias e fundacgdes publicas representadas pela Procuradoria
do Estado “serdo firmadas pelo Procurador Geral do Estado, fundamentado em parecer
circunstanciado, observados o interesse publico, a conveniéncia administrativa e a vantagem
financeira.”.

Diferente da hipdtese em que existe nitida razdo do particular em relacdo ao direito
discutido em que a Administracdo Publica necessita da abertura de prévio processo
administrativo (além da observancia de outras diretrizes apontadas anteriormente), a renuncia
de um direito pela Fazenda Publica depende de autorizagdo legislativa. Em relacdo a
generalidade da regulamentacgdo, essa autorizacdo para o Poder Publico autocomponha, ndo
necessita especificar caso a caso. Isso seria invidvel. A autorizacdo legislativa para a realizagdes
de transacdes pelo Poder Publico pode ser razoavelmente genérica, inclusive para os casos em
que hé a rentincia do direito!>?,

Se a audiéncia de conciliacdo ou mediacdo acontece mesmo sem haver lei autorizativa
do Executivo regulamentando os poderes dos advogados publicos para realizagdo de acordos
ou se esses acordos sdo realizados sem a autorizagao das chefias das procuradorias, a realizacdo
da audiéncia preliminar perde seu sentido. Isso porque, o ato se demonstrard completamente
desnecessario, traduzindo apenas em gasto de tempo util dos conciliadores e mediadores
judiciais, do jurisdicionado e dos advogados publicos. A realizacdo desnecessaria da audiéncia

retarda injustificadamente o processo judicial, implicando na violagdo de principios

153 MADUREIRA, Claudio Penedo. O codigo de processo civil de 2015 e a conciliagdo nos processos envolvendo
a Fazenda Publica (pp. 169-213). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugcdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, pp. 205 - 206.

154 A exigéncia de autorizagdo demasiadamente especificas, além de desestimular a realizagdo da autocomposi¢do
para diversas situagdes que possam se assemelhar, mas ndo encontram exatamente as mesmas condi¢des daquela
prevista em determinado ato autorizativo, costumam ndo acompanhar as mudancgas da sociedade. (TALAMINI,
Eduardo. A (in) disponibilidade do interesse publico: consequéncias processuais (composigdes em juizo,
prerrogativas processuais, arbitragem, negocios processuais ¢ a¢do monitoria) — versdo atualizada para o
CPC/2015. In: Revista de Processo. vol. 264, pp. 83 — 107 (acesso online: pp. 1-18), Fev/2017, pp. 8-9.)
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fundamentais para o bom processamento do feito, como os principios da razoavel dura¢do do
processo, da eficiéncia e da razoabilidade!>>1°,

Além disso, a obrigatoriedade do comparecimento do Poder Publico na audiéncia do
art. 334 para as situagdes em que o Poder Publico ndo est4 autorizado a autocompor o conflito,
viola o principio do acesso a justica. Isso acontece porque, além de haver previsao expressa do
principio da razoavel duragdo do processo no CPC, a Constituicdo da Republica federativa do
Brasil assegura que a razoavel duragdo do processo, assegura ndo s6 o acesso do cidaddo ao
Judiciario, mas também a saida do processo em tempo razoavel e por meio de uma decisdo
jurisdicional justa!®’.

A ndo obrigatoriedade do comparecimento dos advogados publicos na audiéncia do art.
334, no entanto, ndo significa desestimular a realizagdo da consensualidade dos conflitos
envolvendo o Poder Publico. O que se pretende com a dispensa da audiéncia preliminar de
conciliagdo ou mediacdo para as hipoteses em que ndo se permite aos procuradores decidir pela
implementagdo de um acordo, ¢ evitar o retardamento desnecessario do processo que pode
implicar na inefetividade do direito almejado pelas partes pela demora injustificada de seu
tramite. Nao ¢ que a Fazenda Publica ndo possa realizar acordos ou participar da audiéncia de
conciliagdo ou mediagdo. A presenca do Poder Publico nessas audiéncias, como visto
anteriormente, deve seguir regras, pois os advogados publicos ndo possuem poder para decidir
de forma isolada sobre acordos que possam ser celebrados dentro ou até mesmo fora do
processo.

Para que os acordos sejam realizados no dmbito da Fazenda Publica ¢ necessario que
haja razdo da parte contréria, ou seja, que o ato administrativo discutido no processo seja
contrario ao direito. Nessas situacdes, o Poder Publico estd autorizado a autocompor os

conflitos. Outra hipdtese que também admite a autocomposi¢cao em controvérsias envolvendo

os entes publicos acontece quando for constatado que o processo ndo vale a pena sob o ponto

I5SMADUREIRA, Claudio Penedo. O codigo de processo civil de 2015 e a conciliagdo nos processos envolvendo
a Fazenda Publica (pp. 169-213). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solucdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, pp. 205 - 206.
156 Art. 4° do CPC: As partes tém o direito de obter em prazo razoavel a solugio integral do mérito, incluida a
atividade satisfativa.
Art. 8° do CPC: Ao aplicar o ordenamento juridico, o juiz atendera aos fins sociais e as exigéncias do bem comum,
resguardando e promovendo a dignidade da pessoa humana e observando a proporcionalidade, a razoabilidade, a
legalidade, a publicidade e a eficiéncia.
157 MADUREIRA, Claudio Penedo. O codigo de processo civil de 2015 e a conciliagdo nos processos envolvendo
a Fazenda Publica (pp. 169-213). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solucdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, p. 196.
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de vista econdmico e que ha autorizagdo legislativa para que os advogados publicos realizem a
transacdo através de concessdes mutuas entre as partes'>S,

Uma vez constatado pelo Poder Publico a auséncia dos requisitos que o autorizam a
autocompor o conflito em audiéncia, a fim de se evitar o desperdicio de tempo dos sujeitos do
processo com o objetivo de se realizar uma audiéncia que possui nenhuma utilidade pratica, em
nome da boa-fé e do dever de cooperagdo, cabe ao advogado publico informar ao juizo acerca
da inviabilidade da autocomposicdo naquele determinado caso concreto. Assim, observando as
regras contidas no § 5° do art. 334, se o Poder Publico for a parte autora do processo judicial,
devera manifestar a impossibilidade de autocomposicao na peti¢ao inicial; sendo réu, devera
informar ao juizo com dez dias de antecedéncia da audiéncia'>’.

A manifestagdo do Poder Publico quanto a impossibilidade da autocomposi¢ao foi
objeto do enunciado de n° 24 do Conselho da Justi¢a Federal, da I Jornada de Direito Processual
Civil: “Havendo a Fazenda publica publicizado ampla e previamente as hipdteses em que esta
autorizada a transigir, pode o juiz dispensar a realizacdo da audiéncia de mediacdo e
conciliagdo, com base no art. 334, § 4°, II, do CPC, quando o direito discutido na a¢do ndo se
enquadrar em tais situagdes.”. A intencdo do enunciado € evitar a realizagdo de audiéncias
inviaveis a celebragao de acordos com o comparecimento dos advogados publicos apenas para
se pronunciarem sobre a negativa da conciliacdo ou mediag@o. A dispensa da participacdo dos
advogados publicos nessas situagdes também evita o caos no funcionamento das procuradorias,
principalmente em relagdo aos processos em que o Poder Publico atua no polo passivo. Se a
audiéncia preliminar obrigasse os procuradores a comparecer em todas essas situagdes sem que
houvesse qualquer intencdo ou autorizagdo para a elaboracdo de acordos, a quantidade
exorbitante de demandas e o escasso numero no quadro de procuradores, s6 agravaria ainda
mais a situa¢do da presta¢do do servigo publico!®°,

Logo, conclui-se que a regra da obrigatoriedade de participacdo na audiéncia preliminar
de conciliagdo ou media¢do aos particulares nao se aplica para os conflitos em que o Poder
Publico estd presente. Isso porque, além de a Fazenda Publica depender de autorizagdo

legislativa para firmar acordos, os advogados publicos necessitam consultar seus superiores

158 MADUREIRA, Claudio Penedo. O codigo de processo civil de 2015 e a conciliagdo nos processos envolvendo
a Fazenda Publica (pp. 169-213). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugcdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, p. 193.

159 RODRIGUES, Marco Antonio. In: 4 fazenda piiblica no processo civil. 2* ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016, p. 391.
160 PEIXOTO, Marco Aurélio Ventura. Comentarios ao Enunciado n° 24. In: ; KOEHLER, Frederico
Augusto Leopoldino; FLUMIGNAN, Silvano José Gomes (coords.). Enunciados do CJF — Conselho da Justica
Federal — Jornadas de direito processual civil. Salvador: Juspodivm, 2019, p. 155.
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hierarquicos antes de se manifestarem no processo acerca da viabilidade de composi¢do do
litigio. Essa limitag@o torna sem utilidade o comparecimento obrigatério do Poder Publico na
audiéncia do art. 334, enquadrando a Fazenda Publica nas excegdes da obrigatoriedade de
comparecimento prevista no § 4°, II, que dispde que a audiéncia ndo sera realizada quando ndo
se admitir a autocomposi¢do ¢!,

Apesar de se perceber a tendéncia e os esforcos para viabilizar a autocomposigdo de
litigios envolvendo o Poder Publico, o caminho do Judiciario parece ndo ser o mais apropriado
para se alcangar essa finalidade. Um instrumento de fundamental importancia disponibilizado
pela legislacdo para permitir a efetiva autocomposicao de conflitos dessa natureza, ¢ a Camara
Administrativa de Mediagdo e Conciliagdo. A referida ferramenta pode ser empregada no
ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos proprios Municipios. Essas Camaras,
no entanto, ndo sdo utilizadas por todos os entes federativos, diante do pouco conhecimento
que ainda se tem em relacdo aos impedimentos, critérios e requisitos necessarios para sua
criagao.

A matéria ainda ¢ pouco conhecida, mas mostra-se extremamente necessaria para
permitir que a criagdo das Camaras Administrativas passe a ser instrumento eficaz para a
diminui¢do de processos no Judiciario, com a consequente melhoria na qualidade da prestagao
jurisdicional, e para o alcance do acesso a justiga através da autocomposi¢ao dos conflitos que
vise conciliar os interesses das partes da controvérsia. O proximo capitulo tem esse objetivo:
esclarecer a matéria, abordando os principais pontos de discussdo contidos na legislacdo e na
doutrina, a fim de facilitar o entendimento sobre o que se faz necessario para criacao e aplicagdo

das Camaras Administrativas de Mediag¢ao e Conciliagdo no ambito dos entes federativos.

CAPITULO 4 - SOLUCOES CONSENSUAIS DE CONFLITOS E O PODER PUBLICO

As peculiaridades que devem ser observadas pelo Poder Publico para a realizagdo de
acordos ndo podem servir como fator impeditivo para o alcance da solugdo consensual das
controvérsias. Por isso se revela extremamente necessario o estudo acerca dessa matéria para
que se possa compreender corretamente quais instrumentos legais os entes estatais podem se

valer para alcancar a solucdo pacifica dos conflitos.

16l MADUREIRA, Claudio Penedo. O codigo de processo civil de 2015 e a conciliagdo nos processos envolvendo
a Fazenda Publica (pp. 169-213). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solucdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, p. 207.
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O Codigo de Processo Civil ao atribuir papel de destaque a mediacdo, a conciliagdo e
a arbitragem como formas consensuais de solug¢do de litigios, também incluiu o principal
litigante brasileiro na possibilidade de utilizacdo dessas ferramentas. Acontece que, além
desses instrumentos, a legislagdo também disponibiliza outros métodos que favorecem a
solu¢do consensual com o Poder Publico. Dentre eles, podem ser destacados: os negocios
juridicos processuais; a transa¢ao; o reconhecimento da procedéncia do pedido e; as Camaras

Administrativas de Mediacao e Conciliagao.

4.1. Instrumentos de consensualidade disponiveis para conflitos envolvendo o Poder
Publico.

a) Negocios juridicos processuais

A consensualidade, incentivada pela legislacdo processual civil como método para se
alcangar solu¢des mais efetivas para os litigios também estd associada a aplicagao dos negocios
juridicos processuais. Trata-se de um instituto que privilegia a autonomia da vontade das partes
de forma a permitir que os litigantes negociem sobre alguns aspectos relacionados ao
processo'®2.

Os negocios juridicos processuais, apesar do nome remeter a ideia de processo, pode
acontecer antes ou durante a existéncia do processo. O que torna esses negdcios processuais, €
a sua condi¢cdo de repercutir em processo que, porventura, venha existir ou que ja tenha sido
formado. Dessa forma, ¢ possivel que as partes de um contrato insiram cldusulas negociais
nesse instrumento regulando algumas regras que devem ser aplicadas a eventual processo futuro
que possa ser desencadeado em consequéncia daquela negociacgio. E o que pode acontecer, por
exemplo, em relacdo a previsdo da cldusula de mediacdo obrigatoria, estabelecendo que as
partes que participam do negocio juridico devam submeter o conflito a camara de mediagao,

antes de ajuizar um processo judicial'®®,

5164

Essa regra, inclusive, encontra previsdo no art. 23 da Lei 13.140/2015'°%, que

estabelece que diante da existéncia de clausula contratual de mediagdo em que as partes se

162 CUNHA, Leonardo Carneiro da. 4 Fazenda Publica em juizo. 16* ed. Rio de Janeiro: Forense, 2019, p. 724.
163 DIDIER JR., Fredie. Ensaios sobre os negocios juridicos processuais. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 33.

164 Art. 23 da Lei 13.140/2015. Se, em previsio contratual de clausula de mediagdo, as partes se comprometerem
a ndo iniciar procedimento arbitral ou processo judicial durante certo prazo ou até o implemento de determinada
condigdo, o arbitro ou o juiz suspendera o curso da arbitragem ou da acdo pelo prazo previamente acordado ou até
o implemento dessa condi¢ao. Paragrafo tinico. O disposto no caput ndo se aplica as medidas de urgéncia em que
0 acesso ao Poder Judiciario seja necessario para evitar o perecimento de direito.
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comprometem a ndo iniciar procedimento arbitral ou processo judicial por determinado periodo
ou até a concretizacdo de alguma condi¢do especifica, o arbitro ou o juiz devera suspender o
curso da arbitragem ou do processo judicial pelo prazo acordado pelas partes no contrato ou até
ser implementada a condi¢@o negociada, ficando a cargo do Judiciario, entretanto, decidir sobre
as medidas de urgéncia que visam evitar o perecimento do direito de qualquer das partes.

Alguns negdcios juridicos processuais tipicos ja previstos no CPC/73 permaneceram
com a reforma da legislagdo processual de 2015. Dentre eles, encontram-se: a possibilidade de
as partes modificarem a competéncia para o processamento da causa em razdao do valor e do
territorio!%’, a negociagdo sobre o adiamento da audiéncia'®®, bem como a convengio quanto a
suspensio do processo'®’. Além dessas situagdes, 0 CPC/15 previu novas hipoteses de negdcios
juridicos processuais tipicos como, por exemplo, a fixagdo do calendario processual'®® e o
acordo de saneamento!¢’,

A grande inovagao trazida pelo CPC/15, no entanto, foi quanto a possibilidade de se
aplicar ao procedimento os negdcios juridicos processuais atipicos. Essa ideia ¢ traduzida pela
clausula geral de negociagdo disposta no art. 190. De acordo com esse dispositivo legal, na
hipotese de o processo versar sobre direitos que admitam autocomposi¢ao, serd permitido as
partes plenamente capazes “estipular mudancas no procedimento para ajustd-lo as
especificidades da causa e convencionar sobre os seus Onus, poderes, faculdades e deveres
processuais, antes ou durante o processo”!’?,

Essa previsdo permite as partes negociar acerca do procedimento, a fim de adapté-lo

as peculiaridades do caso concreto. Os negdcios juridicos processuais, em regra, ndo precisam

165 Art. 63 do CPC: Art. 63. As partes podem modificar a competéncia em razdo do valor e do territdrio, elegendo
foro onde sera proposta acao oriunda de direitos e obrigacdes. § 1° A eleigdo de foro s6 produz efeito quando
constar de instrumento escrito e aludir expressamente a determinado negocio juridico. (...)

166 Art. 362 do CPC: A audiéncia podera ser adiada: I - por convengio das partes; (...)

167 Art. 313 do CPC: Suspende-se o processo: (...) Il - pela convengdo das partes; (...)

168 Art. 364 do CPC: Finda a instrugdo, o juiz dara a palavra ao advogado do autor € do réu, bem como ao membro
do Ministério Publico, se for o caso de sua intervengdo, sucessivamente, pelo prazo de 20 (vinte) minutos para
cada um, prorrogavel por 10 (dez) minutos, a critério do juiz. (...) § 2° Quando a causa apresentar questdes
complexas de fato ou de direito, o debate oral podera ser substituido por razdes finais escritas, que serdo
apresentadas pelo autor e pelo réu, bem como pelo Ministério Publico, se for o caso de sua interveng@o, em prazos
sucessivos de 15 (quinze) dias, assegurada vista dos autos.

169 Art. 191 do CPC: De comum acordo, o juiz e as partes podem fixar calendario para a pratica dos atos
processuais, quando for o caso. § 1° O calendério vincula as partes e o juiz, e os prazos nele previstos somente
serdo modificados em casos excepcionais, devidamente justificados. § 2° Dispensa-se a intimagdo das partes para
a pratica de ato processual ou a realizacdo de audiéncia cujas datas tiverem sido designadas no calendario.

170 Art. 190 do CPC: Versando o processo sobre direitos que admitam autocomposi¢do, ¢ licito as partes
plenamente capazes estipular mudangas no procedimento para ajusta-lo as especificidades da causa e convencionar
sobre os seus onus, poderes, faculdades e deveres processuais, antes ou durante o processo. Paragrafo tnico. De
oficio ou a requerimento, o juiz controlard a validade das convengdes previstas neste artigo, recusando-lhes
aplicagcdo somente nos casos de nulidade ou de inser¢do abusiva em contrato de adesdo ou em que alguma parte
se encontre em manifesta situagdo de vulnerabilidade.
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de homologagdo judicial'”!, podendo serem realizados apenas pela vontade das partes

envolvidas no litigio. Sobre o assunto, esclarece Fredie Didier Jr.:

“A forma do negocio juridico atipico ¢ livre. A consagragdo da atipicidade da
negociagdo processual liberta a forma com o que o negdcio juridico se
apresenta. Assim, ¢ possivel negocio processual oral ou escrito, expresso ou
tacito, apresentado por documento formado extrajudicialmente ou em mesa de
audiéncia etc. Ha, porém, casos excepcionais (foro de eleicdo e convengdo de
arbitragem, p. ex.), em que a lei exige forma escrita.”'"%,

Ainda quanto aos negodcios juridicos processuais atipicos, também se admite a
aplicacdo plurilateral da negociacdo aplicada ao juiz e as partes. Sobre o assunto, vale citar o
enunciado 21 do Forum Permanente de Processualistas Civis (FPPC): “Sao admissiveis os
seguintes negdcios, dentre outros: acordo para realizacdo de sustentacdo oral, acordo para
ampliacdo do tempo de sustentacdo oral, julgamento antecipado do mérito convencional,
convengio sobre prova, reducgdo de prazos processuais”!'’3.

Acontece que os negbcios juridicos processuais atipicos, apesar de ndo possuirem
uma forma especifica para sua celebragdo, ndo podem ser realizados de maneira totalmente
deliberada pelas partes. Um negdcio juridico, por exemplo, ndo pode se basear na renuncia
completa de um direito fundamental. Apesar de os direitos fundamentais muitas vezes serem
objetos de ponderacdo com outros direitos fundamentais, direitos dessa natureza ndo podem
ser afastados por completo, sob pena de violacdo a clausula pétrea. Nesse sentido, o art. 60
da CRFB estabelece que ndo pode ser proposta de deliberagdo qualquer proposta de emenda
constitucional que venha a eliminar um direito fundamental. Logo, jamais uma conven¢ao
processual que estabeleca a rentincia ao contraditorio de algumas das partes poderd ser
considerada valida!'74.

A permissdo dada pelo Codigo de Processo Civil para a realizagdo de negocios

juridicos processuais tipicos e atipicos ndo se restringe aos conflitos entre particulares, mas

17! Como exemplo de negdcio juridico processual que necessita € homologagdo judicial, tem-se a fixagdo do
calendario processual estabelecido pelo art. 191 do CPC.

172 DIDIER JR., Fredie. Ensaios sobre os negdcios juridicos processuais. Salvador: Juspodivm, 2018, pp. 39 - 40.
173 Trata-se de um rol exemplificativo. Quanto ao assunto, Pedro Henrique Nogueira destaca que a ampliagdo do
tempo para a sustentagdo oral esbarraria na regra contida no art. 937 do CPC que determina o prazo improrrogavel
de 15 minutos para a duragdo da sustentacdo. (NOGUEIRA, Pedro Henrique. Art. 190, enunciado 21. In:
PEIXOTO, Ravi [coord.] enunciados FPPC [Forum Permanente de Processualistas Civis]. Salvador: Juspodivm,
2018, p. 192.)

174 RODRIGUES, Marco Antéonio. In: 4 fazenda piiblica no processo civil. 2* ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016, pp. 380-
381.
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também se aplica aos conflitos envolvendo o Poder Publico!”>. Como ja visto anteriormente, a
indisponibilidade do interesse publico ou do proprio direito material ndo pode ser utilizada
como argumento para impedir que o Estado autocomponha seus litigios. Esse assunto, inclusive
Jé esta pacificado pela doutrina e foi objeto de discussdo que resultou no enunciado 135 do
Forum Permanente de Processualistas Civis (FPPC): A indisponibilidade do direito material
ndo impede, por si sd, a celebragdo de negdcio juridico processual. A celebracdo de negocios
dessa natureza, no entanto, necessita de regulamentag¢ao institucional, estabelecendo em quais
hipoteses o agente publico poderd praticar os atos negociais isoladamente e em quais
dependerd da autorizagdo de seu superior hierdrquico para negociar acerca do
procedimento!’®,

Como ¢ sabido, os advogados publicos possuem autonomia para formular a tese e
tracar a estratégia que serd utilizada para sua manifestacdo em defesa do ente federativo que
representa. Em razdo disso, quando se fala em adequar o procedimento para diversos casos
que tratem de uma mesma matéria, recomenda-se a celebracdo de negocios processuais entre
as institui¢des (protocolos institucionais) que se comunicam com o poder ptblico!”7.178

Em relacdo aos direitos indisponiveis, cumpre frisar que direitos dessa natureza
podem ser objetos de negdcios processuais, inclusive quando relacionados a direitos difusos ou
coletivos!”. E o que acontece, por exemplo, em relagdo & possibilidade de, em uma agio civil
publica, as partes negociarem, inclusive com a participagdo do Ministério Publico, acerca de
regras do procedimento. “Se ha a possibilidade de autocomposi¢cdo, em qualquer nivel ou
amplitude, mesmo que minima, sobre o direito litigioso, permite-se a negociacdo sobre o

procedimento e sobre os 6nus, poderes e deveres processuais.” Os direitos materiais da Fazenda

Publica também podem ser incluidos nessa regra, vez que o principio da supremacia publica

175 Enunciado 256 do Férum Permanente de Processualistas Civis (FPPC): A Fazenda Publica pode celebrar
negocio juridico processual.

176 FLUMIGNAN, Silvano José Gomes. Os negécios juridicos processuais € a Fazenda Publica. In: Revista de
Processo, vol. 280, Jun/2018, pp. 353-375.

177 RODRIGUES, Marco Antonio. In: 4 fazenda puiblica no processo civil. 2* ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016, pp. 381-
382.

178 £ o que pode acontecer, por exemplo, no caso de um acidente entre uma viatura da policia militar ¢ uma viatura
da guarda municipal. Nessa hipotese, pode-se convencionar acerca da escolha do perito para verificacdo da
responsabilidade.

179 E o que acontece, por exemplo, no termo de ajustamento de conduta celebrado entre o 6rgio piiblico e o possivel
réu de uma agao coletiva. O termo de ajustamento de conduta também esta previsto no art. 1° da Resolugdo n® 179
do CNMP, dispondo expressamente que esse instituto possui natureza de negocio juridico. Segundo o dispositivo:
O compromisso de ajustamento de conduta ¢ instrumento de garantia dos direitos e interesses difusos e coletivos,
individuais homogéneos e outros direitos de cuja defesa estd incumbido o Ministério Publico, com natureza de
negocio juridico que tem por finalidade a adequacao da conduta as exigéncias legais e constitucionais, com eficacia
de titulo executivo extrajudicial a partir da celebragao.
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ndo traduz a ideia de que os bens da Administra¢do sejam indisponiveis, mas que a disposi¢ao
desses bens deve ser condicionada a certos requisitos'®°.

Ja em relacdo a revogacao dos negocios juridicos processuais, o art. 200 do CPC abre
a possibilidade para que as partes estabelecam novas convengdes em substituicdo ao negocio
anteriormente celebrado. Dessa forma, ¢ possivel que as partes convencionem acerca, por
exemplo, da extensdo dos prazos recursais e posteriormente comuniquem ao juiz sobre a
revogacgao desse acordo, que s6 podera ser concretizado quando levado a conhecimento do juiz,
sob pena de prevalecer o negdcio processual anteriormente celebrado.

A revogagio, no entanto, sofre algumas limitagdes em relagio a sua realizagdo. E o
que acontece com 0s negodcios processuais dos quais a lei expressamente determina sua
dependéncia a homologagao judicial para que o negdcio produza seus efeitos. Nessas hipoteses,
o distrato do negdcio processual ndo dependera apenas da livre vontade das partes, necessitando
da homologagdo judicial para que possa ser concretizada essa revogacdo!8!. Dessa forma,
quando uma das partes desiste do processo e essa desisténcia ¢ homologada pelo magistrado,
ndo podera a parte revoga-la sem a decisdo do juiz nesse mesmo sentido!®?.

Da mesma forma, a revogacgao do negocio processual ndo € capaz de revogar situacdes
juridicas ja consolidadas no processo, especialmente quanto as preclusdes. Por exemplo, se as
partes convencionam sobre a diminui¢ao dos prazos para recurso € uma das partes perde o prazo
para recorrer, acontecendo o posterior transito em julgado da sentenca, ndo pode a parte que
deixou de apresentar o recurso pedir que haja a devolugdo do prazo renunciado anteriormente.
O mesmo raciocinio ¢ aplicado em relagdo a preclusdo consumativa: se ¢ oferecida contestagao,
ndo pode a parte revoga-la e apresentar uma nova defesa, ainda que dentro do prazo, pois sua
chance de praticar o ato processual ja aconteceu'®.

Os negocios juridicos processuais podem ser citados como um importante exemplo
de instrumento previsto pelo legislador com o objetivo de priorizar a consensualidade para a
resolugdo dos conflitos. A previsdo dessas cldusulas negociais, quando validas, além de
vincular as partes, também vincula o juiz ao que foi decidido por aqueles diretamente
envolvidos no litigio. A adocdo dessa ferramenta, inclusive com a possibilidade de sua
utilizacdo pelo Poder Publico, ndo so6 objetiva colocar fim ao processo, mas procura

proporcionar aos envolvidos no conflito maneiras mais satisfatorias e efetivas para viabilizar a

130 NOGUEIRA, Pedro Henrique. Negdcios Juridicos Processuais. 3* ed. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 271.
181 DIDIER JR., Fredie. Ensaios sobre os negocios juridicos processuais. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 41.
182 NOGUEIRA, Pedro Henrique. Negdcios Juridicos Processuais. 3* ed. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 286.
183 Jdem, Ibidem.
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concretizagdo do direito almejado, através da adaptacdao do procedimento a realidade de cada

caso concreto.

b) Transacio e composi¢cao

A transacdo também representa uma ferramenta disponivel pela legislacdo para
conflitos envolvendo o Poder Publico. Pode ser identificada como uma forma de prevenir e
colocar fim ao conflito através de concessdes mutuas. E esse, inclusive, o real sentido que o
Cdodigo Civil atribui ao termo em seu art. 84084,

Quando se fala em transagdo, esta-se falando do aspecto material do acordo -
concessdes mutuas - que também pode acontecer por instrumentos processuais que possuem
regramento proprio e estdo previstos na legislacdo, como a conciliacdo. A transa¢do, no
entanto, ndo pode ser confundida com a simples composi¢ao de litigios, ja que a composicao,
para se concretizar, ndo necessita que ambas as partes renunciem a algum direito que
entendam possuir para se chegar a um acordo. O Poder Publico, nesse sentido, pode
transacionar ou pode simplesmente compor litigios reconhecendo por completo que ndo
possui razdo em seu pleito. Em algumas situagdes, a Fazenda Publica ndo estd autorizada a
realizar a transa¢do, mas tdo somente a compor o conflito!%3.

Quando a Fazenda Publica estd presente em um dos polos do conflito, ela pode
decidir participar do acordo por entender que ndo possui razao quanto a questdo discutida ou
pode ainda entender que ndo ¢ economicamente vantajoso prosseguir com a demanda. Na
hipdtese de o Poder Publico reconhecer que se equivocou em suas razoes € que o direito
pertence a parte contrdria, ndo pode o Estado exigir que para se chegar ao acordo o
administrado realize alguma concessdao. Nesse caso, cumpre ao Poder Publico, tendo como
base a legalidade, reconhecer a procedéncia do pedido do autor ou reconhecer sua
ilegitimidade para o pleito sem exigir que a parte adversaria abra mao de qualquer parcela de
seu direito. Isso acontece porque o interesse publico ¢ indisponivel e se o ente publico agiu

contrario ao direito, ele violou o interesse publico e deve corrigir seu equivoco independente

da fase em que o processo se encontre. Em hipdteses como essa, o Poder Publico ndo esta

184 Art. 840. do CC: E licito aos interessados prevenirem ou terminarem o litigio mediante concessdes miituas.

185 MADUREIRA, Claudio Penedo. O codigo de processo civil de 2015 e a conciliagdo nos processos envolvendo
a Fazenda Publica (pp. 169-213). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugcdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, pp. 188 - 189.
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autorizado a transacionar, mas apenas a compor o conflito a fim de reestabelecer a situagao
anterior a ilegalidade do ato administrativo!®,

Nesse sentido, além de ser dever do Poder Publico ndo prosseguir com o conflito
quando verificar que nao lhe assiste razao o direito subjetivo pleiteado tendo em vista que sua
atuagdo deve se pautar nas regras do ordenamento juridico, a composi¢ao do litigio se mostra
eficaz ndo s6 em relagdo ao administrado, mas também ao proprio ente estatal, j4 que quanto
mais tempo durar o processo, maiores serdo os gastos dos cofres publicos em relagdo a
demanda. Dessa forma, o Poder Publico além de diminuir o gasto com a judicializagdo da
demanda, ¢ capaz de concentrar os esfor¢os dos advogados publicos aos processos mais
sensiveis e que merecem especial atengao.

A transagdo ganha destaque na segunda situacdo: quando ndo vale a pena prosseguir
com a demanda em razdo do alto custo de sua continuidade comparado aos beneficios
almejados. Nessa hipotese, a transacdo se revela vidvel, mas para isso acontecer € necessario
que exista lei autorizando expressamente a transagio nesses casos'®’. E o que acontece, por
exemplo, no ambito do Estado de Pernambuco em que a Lei Complementar Estadual n°
401/2018 autoriza o ente publico a desistir ou a ndo propor a agdo judicial ou recorrer de
processos que envolver valor inferior a0 minimo fixado no decreto de n® 47.086/2019'%8. Por
essa previsdo, o advogado publico esta autorizado a desistir das execugdes fiscais de valor
inferior a R$ 26.000,00, quando o processo discutir cobranga de ICMS, ou ndo prosseguir
com a demanda quando o valor for inferior a R$ 13.000,00 em relagdo aos outros débitos de

natureza tributaria ou ndo tributaria'®’.

13 MADUREIRA, Claudio Penedo. O codigo de processo civil de 2015 e a conciliagdo nos processos envolvendo
a Fazenda Publica (pp. 169-213). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solucdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, p. 190.

187 Jdem, Ibidem.

188 Art. 1°: O Procurador Geral do Estado, nas causas em que seja parte ou interessado o Estado de Pernambuco,
suas autarquias e fundagdes publicas, cuja representacdo seja atribuida a Procurado- ria Geral do Estado, podera
dispensar a propositura de agdes e a interposi¢do de recursos, assim co- mo autorizar o reconhecimento da
procedéncia do pedido e a desisténcia das medidas judiciais em curso, nas seguintes hipdteses: I - o litigio envolver
matéria em confronto com stimula, jurisprudéncia dominante ou decisdo em recurso repetitivo, desfavoravel a
Fazenda Publica, do Supremo Tribunal Federal, de Tribunal Superior ou de Tribunal local; II - estiver configurada
a decadéncia ou a prescri¢do do crédito objeto do litigio; III - o litigio envolver valor inferior ao minimo fixado
em Decreto; e IV - manifesta falta de interesse processual na medida a ser adotada. § 10 Nas hipoteses de que trata
o caput, o Procurador do Estado que atuar no feito devera se manifestar mediante parecer fundamentado. § 20
Aplica-se o limite de que trata o inciso III as execugdes de custas e taxas judiciarias. § 30 Sem prejuizo do disposto
no § lo, a competéncia prevista no caput podera ser delegada pelo Procurador Geral do Estado, vedada a
subdelegagdo.

189 Art. 3° Fica a Procuradoria Geral do Estado, relativamente aos créditos dos entes referidos no art. 2°, autorizada
a ndo ajuizar a¢do de execugdo fiscal quando o valor envolvido for equivalente ou inferior aos seguintes: I - R$
26.000,00 (vinte seis mil reais), relativamente aos créditos relativos ao Imposto sobre Operagdes Relativas a
Circulagdo de Mercadorias ¢ Prestacdo de Servigos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de
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O CPC, em seu art. 90, § 2°, também prevé expressamente algumas vantagens em
relagdo a transacdo, como a previsdo da dispensa do pagamento das custas remanescentes do
processo. Por esse dispositivo, “se a transacdo ocorrer antes da sentenca, as partes ficam
dispensadas do pagamento das custas processuais remanescentes, se houver.”. Pela redacao
da lei, percebe-se a clara inten¢do do legislador em incentivar as partes a conciliarem

b
permitindo expressamente que haja a dispensa do pagamento dessas custas, trazendo, além

da diminui¢ao das despesas do processo, o fim do conflito.

¢) Reconhecimento da procedéncia do pedido

O reconhecimento da procedéncia do pedido, apesar de ndo ser um instrumento
propriamente dito, caracteriza um importante instituto para a solucdo consensual da
divergéncia, diante da possibilidade de se abreviar um processo encerrando o conflito, a fim
de minorar os prejuizos da parte concedente.

Trata-se de um instituto destinado ao réu (particular ou o proprio Poder Publico),
responsavel por reconhecer o pedido do autor, possibilitando o encerramento da discussdo
quanto aquele direito pretendido. O reconhecimento da procedéncia do pedido ¢ apenas uma
das possiveis atitudes que o réu pode tomar quando se vé diante de uma demanda judicial,
podendo ainda optar por apresentar resposta ou manter-se inerte!*’.

Mais uma vez se faz necessario remeter a matéria da indisponibilidade do interesse
publico, utilizada de forma erronea em relagdo a falsa obrigatoriedade que o ente publico
possui de contestar e recorrer em causas das quais resta claro a razdo do autor. A correta
interpretagdo da indisponibilidade do interesse publico unida ao principio da legalidade e da
supremacia do interesse publico sobre o particular, revela que o Estado ndo esta autorizado,
em juizo, “a contestar o incontestavel, ou sustentar o insustentdvel (...) ainda que a pretexto

de ampliar as suas receitas e/ou de minimizar as suas despesas.!?!”.

Comunicagdo (ICMS); e II - R§ 13.000,00 (treze mil reais), relativamente aos demais créditos tributarios ou néo
tributérios. Paragrafo unico. Fica a Procuradoria Geral do Estado, relativamente aos créditos dos entes referidos
no art. 2°, autorizada a desistir ou requerer a extingdo de agdes de execucao fiscal quando o valor total dos débitos
do mesmo devedor for equivalente ou inferior aos limites fixados no caput, desde que inexistam embargos a
execugdo ou deles haja desisténcia, sem 6nus para a Fazenda Publica.

190 CUNHA, Leonardo Carneiro da. 4 Fazenda Publica em juizo. 16* ed. Rio de Janeiro: Forense, 2019, p. 93.

Y1 MADUREIRA, Claudio Penedo. O codigo de processo civil de 2015 e a conciliagdo nos processos envolvendo
a Fazenda Publica (pp. 169-213). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solucdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, p. 173.
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Nesse sentido, se o processo € motivado por um ato claramente ilegal do ente publico
a correta atuacdo do agente publico que representa o Estado em juizo deve ser primar pela
observancia da legalidade, inclusive reconhecendo o pedido da parte autora, ja que, como
visto anteriormente, a prote¢do do interesse privado também representa o interesse publico e,
assim como qualquer outro, deve ser assegurado. Logo, a atuacdo do Poder Publico deve estar
vinculada aos limites estabelecidos pelo ordenamento juridico dentro e fora do processo. A
aplicagdo correta do direito ndo representa uma mera faculdade, mas uma obrigacdo de
exercicio do Poder Publico em suas atividades cotidianas'®?.

O reconhecimento da razdo do particular pode ser dado pela Administragdo,
independente de sua atuagdo em processo judicial. Para isso, faz-se necessario que esse
reconhecimento seja dado através de processo administrativo submetido as autoridades
administrativas competentes. Nessa situa¢do, ndo hé que se falar que a Administracdo esta
renunciando ao interesse publico, isso porque ndo existird interesse publico a ser abdicado se
a Administragdo sequer possui o direito questionado!®3. Nesse sentido € a previsdo do art. 5°,
I, do decreto presidencial de n® 4.250/2002, que regulamenta a atuagdo da Administragdo
Federal nos Juizados Especiais Federais, ao dispor que a Administracdo “verificada a
plausibilidade da pretensdo deduzida em juizo e a possibilidade de solucdo administrativa,
convertera o pedido em processo administrativo.”

Leonardo Carneiro da Cunha ainda elenca quatro diretrizes que considera serem de
observancia necessaria para que a Fazenda Publica reconhega o pedido do autor. Sdo elas: o
prévio processo administrativo; a autorizagao prévia da autoridade administrativa competente

para o cumprimento espontaneo da obrigagdo, nas hipdteses em que o advogado publico nao

192 MADUREIRA, Claudio Penedo. O codigo de processo civil de 2015 e a conciliagdo nos processos envolvendo
a Fazenda Publica (pp. 169-213). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solucdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, p. 173.
193 TALAMINI, Eduardo. A indisponibilidade do interesse piblico (pp. 275 — 297). In: ZANETI JUNIOR,
Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e
outros meios adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, pp. 277-278.
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194 como o Poder Legislativo

possa atuar isoladamente; a fiscaliza¢do por 6rgdos de controle
e 0 Tribunal de Contas; e o respeito a impessoalidade e a isonomia'®>.

Quanto a diretriz do respeito a isonomia, Eduardo Talamini afirma que nos casos em
que os particulares estdo em idéntica situacdo de conflito com a Administragdo, em que sdo
aplicados exatamente os mesmos fundamentos, possuindo a mesma razao para seu pleito, a
Administragdo ndo esta autorizada a escolher, sem qualquer critério, alguns desses litigios
para a realizacdo de acordos. “Se todos estdo na mesma situagdo e todos tém o mesmo grau
de razdo, a composicao deve ser ofertada a todos. Nesses casos, cabe inclusive um ato geral
regulando as condi¢des da composicao.” Do respeito a essa diretriz, advém a necessidade de
respeito a ordem dos precatdrios, nas hipoteses de existir condenagao judicial transitada em
julgado que sujeita o recebimento de quantia ao regime de precatorios, a Constituicao Federal
impde que seja observada a ordem de preferéncia dos precatdrios, impedindo que a Fazenda
Publica simplesmente opte por selecionar algumas situagdes para realizar o pagamento
espontineo da obriga¢do.!”®.

Dessa forma, o Cddigo de Processo Civil, ao priorizar a autocomposi¢ao para
resolver controvérsias, permitiu as partes a utilizacdo de ferramentas que exigem a
participagdo ativa dos sujeitos processuais para alcancar a finalidade da norma. Uma forma
que o legislador encontrou para incentivar a procura pela solugdo consensual dos conflitos foi
estabelecer vantagens para a pratica de determinados atos!’. Essa regra € aplicada inclusive
para as situagdes evolvendo o Poder Publico.

Um exemplo que reflete essa afirmacao diz respeito a redagdo do art. 90, § 4° do
CPC que estabelece a reducdo dos honorarios pela metade na hipdtese de o réu reconhecer o
pedido do autor e simultaneamente cumprir integralmente a prestagdo reconhecida. Essa

regra, inclusive, ja foi objeto de discussdo pelo Enunciado n°® 09 do Conselho da Justica

194 Quanto ao requisito da fiscaliza¢do por 6rgdos de controle, Silvano José Gomes Flumignan entende pela sua
desnecessidade. Segundo o autor: “A fiscalizagdo por 6rgaos de controle ndo parece ser requisito para a formagao
do ato. O 6rgdo de fiscalizag@o atua em um momento posterior ao reconhecimento do pedido, o que o afasta da
condigdo de pressuposto ou requisito. Ademais, o 6rgao de controle nao se confunde com aquele que tem o poder
para reconhecer a procedéncia do pedido, ndo existindo qualquer influéncia na tomada de decisdo do agente
competente”. (FLUMIGNAN, Silvano José Gomes; Comentarios ao Enunciado n° 09. In: ; KOEHLER,
Frederico Augusto Leopoldino; PEIXOTO, Marco Aurélio Ventura (coords.). Enunciados do CJF — Conselho da
Justica Federal — Jornadas de direito processual civil. Salvador: Juspodivm, 2019, p. 54.

195 CUNHA, Leonardo Carneiro da. 4 Fazenda Publica em juizo. 16* ed. Rio de Janeiro: Forense, 2019, p. 95.

196 TALAMINI, Eduardo. A (in) disponibilidade do interesse publico: consequéncias processuais (composi¢des
em juizo, prerrogativas processuais, arbitragem, negdcios processuais € agdo monitdria) — versao atualizada para
0 CPC/2015. In: Revista de Processo. vol. 264, pp. 83 — 107 (acesso online: pp. 1-18), Fev/2017, p. 8.

197 FLUMIGNAN, Silvano José Gomes. Comentarios ao Enunciado n° 09. In: ; KOEHLER, Frederico
Augusto Leopoldino; PEIXOTO, Marco Aurélio Ventura (coords.). Enunciados do CJF — Conselho da Justica
Federal — Jornadas de direito processual civil. Salvador: Juspodivm, 2019, p. 52.
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Federal'®®, que reconheceu a possibilidade da aplicagdo da redug¢do dos honorarios pela
metade para os casos em que a Fazenda Publica reconheca o pedido do autor da demanda.
Assim, o reconhecimento do pedido do autor ndo s6 acelera o trdmite do processo,
mas assegura a aplicagdo correta do direito ao caso concreto. Representa um importante
instrumento de solu¢do consensual que busca efetivar o acesso a justica, através da
efetividade do direito buscado pelas partes e por meio da concretizagdo do principio da

razoavel duragdo do processo.

d) Camaras Administrativas de Mediacao e Conciliacao

Um importante instrumento responsavel por priorizar a consensualidade estd
expressamente previsto no art. 174 da legislagdo processual civil. Trata-se das Camaras
Administrativas de Mediacdo e Conciliacdo, criadas no ambito da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios para dirimir conflitos envolvendo o Poder Publico. Apesar da referida
previsdo, esse mecanismo ainda ¢ utilizado de forma timida, principalmente quando se trata da
adocao dessas camaras no contexto dos estados e municipios.

Essa ferramenta de resolucdo de controvérsias também esta disciplinada pela Lei n°
13.140/2015'°. No citado diploma legal, o legislador previu a possibilidade de submeter as
camaras ndo s6 conflitos envolvendo entes estatais diversos, mas também particulares que
litigam com o Poder Publico. Além disso, a lei ndo esgota as hipdteses e a forma de
administracdo que as camaras devem observar, mas apenas traca normas gerais de atuagdo,
deixando a cargo de cada ente federado regulamentar a competéncia, a estruturagdo e os

procedimentos que serdo utilizados para resolver os conflitos?%.

198 Enunciado n° 09 do CJF: Aplica-se o art. 90, § 4°, do CPC ao reconhecimento da procedéncia do pedido feito
pela Fazenda Publica nas agdes relativas as prestacdes de fazer e de ndo fazer.

199 Art. 32. A Unifo, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderdo criar cimaras de prevengao e resolu¢do
administrativa de conflitos, no ambito dos respectivos o6rgdos da Advocacia Publica, onde houver, com
competéncia para: I - dirimir conflitos entre orgdos e entidades da administracdo publica; II - avaliar a
admissibilidade dos pedidos de resolugao de conflitos, por meio de composicao, no caso de controvérsia entre
particular e pessoa juridica de direito publico; III - promover, quando couber, a celebragdo de termo de ajustamento
de conduta. § 1° O modo de composigdo e funcionamento das cdmaras de que trata o caput sera estabelecido em
regulamento de cada ente federado. § 2° A submissdo do conflito as cdmaras de que trata o caput ¢ facultativa e
sera cabivel apenas nos casos previstos no regulamento do respectivo ente federado. § 3° Se houver consenso entre
as partes, o acordo sera reduzido a termo e constituira titulo executivo extrajudicial. § 4° Nao se incluem na
competéncia dos 6rgdos mencionados no caput deste artigo as controvérsias que somente possam ser resolvidas
por atos ou concessdo de direitos sujeitos a autorizagdo do Poder Legislativo. § 5° Compreendem-se na
competéncia das cdmaras de que trata o caput a prevengdo e a resolugdo de conflitos que envolvam equilibrio
econdmico-financeiro de contratos celebrados pela administragdo com particulares.

200 BRANCO, Janaina Soares Noleto Castelo. Advocacia Publica e Solug¢do Consensual dos Conflitos. 2* ed.
Salvador: JusPodivm, 2020, p. 153.
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Nao se tem ainda no Brasil um modelo padronizado para guiar a atuagdo das Camaras
Administrativas na busca pela solucdo consensual das controvérsias no ambito dos entes
federativos. Também ndo existe um modelo geral que determine quais hipdteses devem ser
submetidas a esses mecanismos de resolucdo de conflitos. Apesar disso, existem algumas
situagdes praticas que demonstram a grande utilidade que essa ferramenta pode representar na
efetivagdo dos direitos buscados pelas partes.

Como se sabe, existem diversas demandas envolvendo o Poder Publico das quais o
proveito economico do ente estatal representa um ganho inferior ao custo da tramitagdo do
processo em juizo. Em situagdes como essas, em que o gasto com o ajuizamento da agdo judicial
supera o beneficio econdomico auferido pelo Estado, a Fazenda Publica estd autorizada a
autocompor. Por essa razdo, leis estaduais regulamentam hipdteses baseadas exclusivamente
no valor da causa, autorizando o Poder Publico a “abrir mio de seu direito”?"!.

Nao sdo poucos os conflitos passiveis de serem resolvidos de forma consensual pelas
Camaras Administrativas de Mediacao e Conciliagdo. Situagdes como as mencionadas acima,
sem maiores empecilhos, podem ser submetidas a autocomposi¢do através das Camaras
Administrativas. Essa medida possibilita a afericdo de receitas pelo ente estatal através de
condi¢cdes que também beneficiam o proprio contribuinte e demonstram a importancia da
utilidade de ferramentas consensuais na efetivacao dos direitos.

Como se trata de nosso principal objeto de estudo, as Camaras Administrativas de
Mediacao e Conciliagdo ganhara capitulo proprio e, diante de sua grande importancia, sera

melhor aprofundada.

CAPITULO 5 - CAMARAS ADMINISTRATIVAS DE MEDIACAO E CONCILIACAO

201 A Lei Complementar n° 401/2018 do Estado de Pernambuco, no seu art. 2°, por exemplo, dispde que o Estado
“podera dispensar a propositura de agdes, a interposi¢ao de recursos, autorizar o reconhecimento da procedéncia
do pedido e a desisténcia das medidas judiciais em curso, quando o litigio envolver valor inferior a R$ 4.000,00
(quatro mil reais).”. Em se tratando de execucao fiscal, o Poder Publico fica autorizado a ndo ajuizar agao judicial
para cobrar valores iguais ou inferiores a R$ 26.000,00 (vinte e seis mil reais) referentes a débitos de ICMS. Essa
mesma autorizagdo vale para os demais créditos tributdrios ou ndo tributarios quando seus valores forem
equivalentes ou inferiores a R$ 13.000,00 (treze mil reais). Situagdes como essas, servem como um bom exemplo
para demonstrar a necessidade da criagdo das camaras administrativas de conciliagdo e mediacdo, cuja
competéncia ndo se resume a tentativa de composi¢ao de conflitos envolvendo apenas entes da administragao,
mas também versam sobre litigios entre o Poder Publico e particulares.
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A necessidade de se criar mecanismos eficazes para combater a crise do Judicidrio e
viabilizar a solucdo eficaz das controvérsias, fez com que o CPC dedicasse capitulo proprio a
regulamentacdo das técnicas de mediagdo e conciliagdo, a partir dos arts. 165 a 175 do citado
diploma legal. A solugdo dos conflitos envolvendo o maior litigante brasileiro, o poder ptblico,
também ndo foi esquecida pelo legislador. Ao contrario, o CPC dedicou artigo proprio para
dispor sobre a criagdo de Camaras Administrativas de Mediagdo e Conciliacao voltadas a busca
pela solug@o consensual das controvérsias nos conflitos envolvendo o Estado.

Pela previsdo do art. 174 do CPC:

Art. 174. A Unido, os Estados, o Distrito Federal ¢ os Municipios criardo
camaras de mediagdo e conciliacdo, com atribuigdes relacionadas a solucdo
consensual de conflitos no ambito administrativo, tais como:

I - dirimir conflitos envolvendo 6rgdos e entidades da administragdo publica;

II - avaliar a admissibilidade dos pedidos de resolucdo de conflitos, por meio
de conciliagdo, no ambito da administragdo publica;

II - promover, quando couber, a celebragdo de termo de ajustamento de
conduta.

A utilizagdo desse instrumento, no entanto, ndo esta restrita a previsdo pelo Codigo de
Processo Civil, mas também estd disposta na lei 13.140/2015, que disciplina a matéria da
mediagdo entre particulares, bem como sobre a autocomposi¢do dos conflitos no ambito da
Administra¢do Publica??,

Para a investigacao da matéria, faz-se necessario um estudo mais detalhado do CPC, da
lei 13.140/2015 em relagdo as legislagdes dos entes publicos utilizadas como base para a criacdo
das Camaras Administrativas. Alguns aspectos merecem ser destacados a fim de facilitar o
entendimento sobre a utilizagdo das cdmaras e os requisitos primordiais para sua implantacdo

no ambito dos estados e municipios.

202 Art. 32 da Lei 13.140/2015. A Unido, os Estados, o Distrito Federal € os Municipios poderdo criar cimaras de
prevengao e resolugdo administrativa de conflitos, no &mbito dos respectivos o6rgios da Advocacia Publica, onde
houver, com competéncia para: I - dirimir conflitos entre 6rgdos ¢ entidades da administragdo publica; II - avaliar
a admissibilidade dos pedidos de resolucdo de conflitos, por meio de composigdo, no caso de controvérsia entre
particular e pessoa juridica de direito publico; III - promover, quando couber, a celebragdo de termo de ajustamento
de conduta.
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A abordagem das cdmaras passa necessariamente por quatro pontos principais, que
serdo expostos a seguir. Sdo eles: a obrigatoriedade da criacdo das camaras de mediacdo e
conciliagcdo e a obrigatoriedade de submissdo das controvérsias; a competéncia das camaras
administrativas e suas atribui¢des tipicas e atipicas; a composicao dos 6rgaos e o papel das
Administragdo Publica; a vinculagdo da decisdo na esfera administrativa e judicial.

Por ultimo, sera realizada uma proposta de regulamentagdo para a criagdo de camaras
administrativas no dmbito do Poder Publico. Esse tltimo ponto se propde a organizar a matéria
disposta na legislagdo, prevendo os requisitos necessarios para sua utilizacdo de modo a facilitar
e a dirimir as principais duvidas acerca da adog¢do desse mecanismo de autocomposicdo

utilizado para solucionar os conflitos envolvendo a Administragao.

5.1. Poder Publico, Fazenda Publica e o alcance da expressdo “Camaras Administrativas”

Diante do papel de destaque que o Poder Publico representa nos litigios e, tendo como
consequéncia sua grande participacdo no nimero de processos tramitando no Judiciério, faz-se
necessario compreender quais agentes e 6rgaos podem ser enquadrados nesse conceito e, com
isso, identificar ideias correlatas e muitas vezes encaradas como sinonimas.

Como se vera, o debate ¢ concentrado nas expressdes Poder Publico e Fazenda
Publica. Contudo, o legislador do CPC incluiu mais uma expressdo para o debate: “Camaras
Administrativas”.

Primeiramente, cumpre salientar as ligdes de Leonardo Carneiro da Cunha quanto ao
tema. Segundo o autor, o conceito tradicionalmente adotado para a expressdo ‘“Fazenda
publica” remete a ideia da area da Administragdo Publica responsavel por administrar as
financas, atuando, ainda, na fixacao e consecucao das politicas publicas. Esse termo, no entanto,
passou a ganhar maior alcance, passando a representar a atuacdo do Estado em juizo,
independente de a matéria discutida no processo ser de natureza fiscal ou financeira?®®.

Essa expressdo ¢ utilizada pela legislacdo processual civil em diversos dispositivos

30204

como, por exemplo, no art. 85, § , que dispde sobre regras especificas para a fixa¢ao do

203 CUNHA, Leonardo Carneiro da. A Fazenda Publica em juizo. 16* ed. Rio de Janeiro: Forense, 2019, pp. 1-2.

204°§ 3° Nas causas em que a Fazenda Publica for parte, a fixagdo dos honorérios observara os critérios estabelecidos
nos incisos I a IV do § 2° e os seguintes percentuais: I - minimo de dez e maximo de vinte por cento sobre o valor
da condenagdo ou do proveito econdomico obtido até 200 (duzentos) salarios-minimos; II - minimo de oito e
maximo de dez por cento sobre o valor da condenag@o ou do proveito econdmico obtido acima de 200 (duzentos)
salarios-minimos até 2.000 (dois mil) salarios-minimos; III - minimo de cinco e méaximo de oito por cento sobre o
valor da condenagdo ou do proveito econdmico obtido acima de 2.000 (dois mil) salarios-minimos até 20.000
(vinte mil) salarios-minimos; IV - minimo de trés e maximo de cinco por cento sobre o valor da condenagdo ou
do proveito econdmico obtido acima de 20.000 (vinte mil) salarios-minimos até 100.000 (cem mil) salarios-
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limite da condenagdo dos honorarios sucumbenciais nas causas em que a Fazenda Publica seja
a parte sucumbente. Nesse contexto, quando o termo Fazenda Publica aparece no Codigo de
Processo Civil, o legislador se refere as pessoas juridicas de direito publico representadas pela
Unido Federal, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios e suas respectivas autarquias e
fundagdes®®.

O conceito de Fazenda Publica adotado pela doutrina ¢ ainda corroborado pelo proprio
CPC/15, tendo em vista o legislador ter escolhido por especificar o ente para limitar a
abrangéncia da norma a determinada pessoa juridica de direito publico, optando, por exemplo,
por utilizar a expressdo “Fazenda Estadual” ou “Fazenda Federal?°®. Essa mesma ideia também
¢ observada pelo constituinte, no art. 100 da Constituigdo da Republica?’’, ao estabelecer a regra
da ordem cronoldgica de apresentagdo dos precatdrios, optando por utilizar os termos
“Fazendas Publicas Federal, Estaduais, Distrital e Municipais.?’®”

O legislador do CPC/15 fez uso da expressdo para designar os beneficidrios, pessoas
juridicas de direito publico interno, das prerrogativas processuais para a atuagdo em juizo, o
que nem sempre correspondera ao termo Poder Publico.

A expressdo Poder Publico em juizo parece ser um pouco mais ampla, abrangendo
ndo so as pessoas juridicas de direito publico interno, mas também alguns outros entes da
Administragdo Indireta, além das autarquias e fundagdes publicas. Essa conclusdo pode ser
retirada das licdes de Silvano Flumignan, ao dispor sobre a possibilidade da incidéncia de

prerrogativas processuais para outros entes da Administracdo Indireta, aplicados de maneira

minimos; V - minimo de um e maximo de trés por cento sobre o valor da condenag@o ou do proveito econdmico
obtido acima de 100.000 (cem mil) salarios-minimos

205 DELGADO, José Augusto. Execugdo de quantia certa contra a Fazenda Publica. Inexigibilidade de precatorio
requisitorio quando se tratar de crédito de natureza alimenticia — art. 100 da Constituicdo Federal. In: Revista de
Processo, vol. 57, pp. 13-23 (acesso online: pp. 1 — 10), Jan-Mar/1990, p. 5.

206 Art. 100 do CPC. Deferido o pedido, a parte contraria podera oferecer impugnagio na contestagdo, na réplica,
nas contrarrazoes de recurso ou, nos casos de pedido superveniente ou formulado por terceiro, por meio de peti¢ao
simples, a ser apresentada no prazo de 15 (quinze) dias, nos autos do proprio processo, sem suspensdo de seu
curso. Paragrafo tnico. Revogado o beneficio, a parte arcara com as despesas processuais que tiver deixado de
adiantar e pagara, em caso de ma-fé, até o décuplo de seu valor a titulo de multa, que sera revertida em beneficio
da Fazenda Publica estadual ou federal e podera ser inscrita em divida ativa (grifo nosso).

207 Art. 100. Os pagamentos devidos pelas Fazendas Publicas Federal, Estaduais, Distrital e Municipais, em
virtude de sentenga judiciaria, far-se-ao exclusivamente na ordem cronologica de apresentagao dos precatorios € a
conta dos créditos respectivos, proibida a designacdo de casos ou de pessoas nas dotagdes orcamentarias € nos
créditos adicionais abertos para este fim (grifo nosso).

208 DELGADO, José Augusto. Execucdo de quantia certa contra a Fazenda Publica. Inexigibilidade de precatorio
requisitorio quando se tratar de crédito de natureza alimenticia — art. 100 da Constituicdo Federal. Revista de
Processo, vol. 57, pp. 13-23 (acesso online: pp. 1 — 10), Jan-Mar/1990, p. 5.
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excepcional as empresas publicas e sociedades de economia mista que ndo exercem atividade
econdmica, mas que ao contrario disso, sio responsaveis pela prestagdo de servigo publico®”.

Assim como os entes federativos, as autarquias especiais quando atuam em juizo, sdo
enquadradas como Poder Publico. E o que acontece com as agéncias executivas e com as
agéncias reguladoras, ambas responsaveis pelo desempenho de atividades publicas. Da mesma
forma, as associagdes publicas advindas da formacao de consorcio publico quando participam
de um conflito atuam representando os interesses do Estado?!°.

Para o sentido que pretendemos abordar no presente estudo, entendemos por adotar
um sentido ampliativo para o termo Poder Publico, englobando nesse conceito as pessoas
juridicas de direito publico interno dispostas no art. 41 do Cédigo Civil (Unido, Estados,
Distrito Federal, Territorios, Municipios, autarquias, associagdes publicas e demais entidades
de carater publico criadas por lei), as fundagdes publicas e também aqueles entes da
administracdo indireta quando prestarem servigos publicos (sociedades de economia mista e
empresas publicas)?!!.

Isso ndo significa que todas as prerrogativas serdo aplicaveis a todos os entes. Aos
conselhos de classe, por exemplo, ndo se aplicam as regras atinentes aos precatorios. Logo, as
regras de cumprimento de sentenca e execugdo contra a Fazenda tem aplicagdo limitada.

Essa auséncia de uniformidade conceitual aliada as constatagdes de que ndo se permite
a atribui¢do de todas as prerrogativas da mesma forma a todos as entidades ¢ agravada pela
inser¢do de um novo termo no CPC/15: as “Camaras Administrativas”.

O art. 174 do CPC/15 faz referéncia a criacdo das “Camaras Administrativas” para a
solucao consensual, extrajudicial, por 6rgaos especializados da Administragdo direta. Esse ¢ o
teor do art. 174 do CPC/15 ao prever a criacdo pela Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios.

Com isso, percebe-se que a expressdo “administrativa” ¢ muito mais restrita que os

termos Poder Publico ou Fazenda Publica. Ela ndo abarca entidades da Administragdo indireta

e nem mesmo as empresas publicas ou sociedades de economia mista.

209 FLUMIGNAN, Silvano José Gomes. Execugio Fiscal contra a Fazenda Piblica e o Codigo de Processo. In:
Revista de Processo, vol. 300, pp. 75-89 (acesso online: pp. 1 — 14), Fev/2020, p.2.

210 FLUMIGNAN, Silvano José Gomes. Execugio Fiscal contra a Fazenda Publica e o Cédigo de Processo. In:
Revista de Processo, vol. 300, pp. 75-89 (acesso online: pp. 1 — 14), Fev/2020, pp. 3-4.

2l FERREIRA, Sérgio D' Andrea. Revisitando a nog¢do de Poder Publico a partir da Teoria Geral do Direito (pp.
72 — 104). In: MARQUES NETO, Floriano de Azevedo Marques; ALMEIDA, Fernando Dias Menezes de;
NOHARA, Irene Patricia; MARRARA, Thiago (orgs.). Direito e Administragdo Publica: estudo em homenagem
a Maria Sylvia Zanella Di Pietro. Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 73.
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A cria¢do somente podera ocorrer pela Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal.

Esses sdo os 6rgaos competentes para a criagdo das Camaras Administrativas. No entanto, nada
impedira que por convénio ou distribui¢ao legal de competéncia seja atribuida a possibilidade
de resolu¢do consensual por Camaras criadas pelas entidades descritas no art. 174 do CPC/15.
As entidades da Administracdo indireta, portanto, ndo poderdo ter Camaras Proprias,

mas podem submeter conflitos as Camaras das pessoas juridicas a que estiverem vinculadas por

previsao legal ou convencional.

5.2. Obrigatoriedade de criacao das CAmaras Administrativas

A obrigatoriedade da criagdo das Camaras Administrativas de Mediacao e Conciliacao
possuem um aspecto controvertido. Isso acontece pelo fato de o Cédigo de Processo Civil, em
seu art. 174, prever que os entes federativos “criardo” as Camaras de Mediagao e Conciliacao,
sem deixar margem em sua redag@o para a interpretagdo quanto a faculdade da instalacdo desse
instrumento no ambito da Unido, dos Estados do Distrito Federal e dos Municipios.

De forma distinta, a redagdo do art. 32 da lei 13.140/2015, ao prever a criagdo desse
instituto, dispde que os entes federativos “poderdo” criar camaras de prevengdo e resolucdo
administrativa de conflitos. No referido diploma legal, resta nitido o carater facultativo
atribuido pelo legislador a criagdo das Camaras Administrativas.

O que importa saber ¢ de fato qual regra deve prevalecer, ja que o Cdédigo de Processo
Civil e a Lei 13/140/15 parecem se contradizer no que diz respeito ao carater obrigatério da
instalacdo das camaras.

A aparente contradi¢do entre os diplomas legais remete-nos ao assunto das antinomias
juridicas, a fim de compreender qual critério deveria ser utilizado para identificar como a
obrigatoriedade da instalagdo das camaras deve ser enfrentada e consequentemente qual
dispositivo deve prevalecer.

Sobre o tema contradi¢cdes entre normas, Noberto Bobbio define que a existéncia de
antinomias pode ser verificada na hipdtese de existirem normas contrarias, em que uma ordena
a fazer algo e outra norma proibe que se faca. Segundo o autor, as antinomias estariam presentes

também nas situacdes em que as normas se mostram contraditorias, como na hipotese em que
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uma norma ordena a fazer algo e outra norma permite que ndo se faca ou na situacdo em que
uma norma proibe e outra permite determinado comportamento?!2,

Em resumo, as antinomias juridicas podem ser definidas como o conflito entre duas ou
mais normas contraditorias pertencentes ao mesmo ordenamento juridico e que possuem o

mesmo ambito de validade?!?

. Trata-se de duas leis ou dois dispositivos que sdo existentes,
validos e eficazes ao mesmo tempo em territério nacional. E o que acontece em relagdo a
matéria das Camaras Administrativas de Mediacdo e Conciliagdo, em que se tem a aparente
antinomia entre os arts. 174 do Codigo de Processo Civil e o art. 32 da Lei de Mediagao quanto
ao aspecto da obrigatoriedade de sua instalacao.

A aparente contradi¢do de normas existentes nessa situacgdo, leva a indagacdo sobre a
possibilidade de se aplicar os critérios tradicionalmente empregados para resolver as antinomias
juridicas existentes. Os critérios adotados para solucionar esse tipo de problema sdo
basicamente trés: o critério cronoldgico, o critério hierdrquico e o critério da especialidade.
Assim, tem-se que a lei especial prevaleceria sobre a lei geral, a lei hierarquicamente superior
prevaleceria sobre a hierarquicamente inferior e uma lei posterior prevaleceria sobre uma lei
anterior.

Trazendo essas regras para a solucdo da questdo aqui exposta, o critério cronologico
levaria em consideragdo o periodo de vigéncia dos dispositivos conflitantes. Nesse contexto, a
regra do CPC que determina a obrigatoriedade da criacdo das camaras, prevaleceria sobre a
regra da facultatividade estabelecida pele Lei de Mediagao. Isso porque apesar de o CP/15 ter
sido criado antes da elaborag¢do da Lei de Mediagao, a legislacdo processual entrou em vigor
apenas no ano de 2016, apresentando prazo de vacatio legis de 1 (um) ano contra o prazo de
180 (cento e oitenta) dias para a vigéncia da lei 13.140/15%%%,

Acontece que o critério cronoldgico ¢ o mais fragil dos trés critérios tradicionalmente
adotados, devendo ser adotado na hipotese de inaplicagdo dos demais. Dentre os critérios

estudados, dois deles sdo priorizados: o critério hierarquico e o critério da especialidade®!®.

212 BOBBIO, Noberto. Teoria do Ordenamento Juridico. Trad. Maria Celeste Cordeiro Leite dos Santos. 6* ed.,
Brasilia: UNB, 1995, p. 85.

213 BOBBIO, Noberto. Teoria do Ordenamento Juridico. Trad. Maria Celeste Cordeiro Leite dos Santos. 6* ed.,
Brasilia: UNB, 1995, p. 87.

214 AWAD, Dora Rocha; TELLES, Marilia Campos Oliveira e. Mediagdo ap6s o Novo Cédigo de Processo Civil
¢ a Lei de Mediag@o — avancgo ou retrocesso? In: Revista de Arbitragem e Mediagdo. vol. 57, pp. 355-372 (Acesso
online pp. 1-14), Abr-Jun/2018, p. 2.

215 TARTUCE, Flavio. Direito Civil v. I: lei de introdugdo e parte geral. 14* ed.. Rio de Janeiro: Forense, 2018, p.
38.
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Em relagdo a hierarquia entre as normas, conclui-se que os referidos dispositivos
possuem mesmo nivel hierdrquico por tratarem-se ambos de leis ordinarias. Essa situagdo
levaria a andlise do critério da especialidade para a solucdo da contradicao.

Como se sabe, a lei 13.140/15 ao dispor sobre a mediagdo entre particulares como meio
de solucdo de controvérsias e sobre a autocomposicao de conflitos no dmbito da administragdo
publica, torna-se uma lei especial em relacdo ao CPC quando o assunto se refere as Camaras
Administrativas de Mediag¢ao e Conciliacdo. Logo, se o critério da especialidade fosse adotado
no presente caso, chegar-se-ia a uma falsa ideia de que a Lei de Mediagao ¢ especial em relagao
ao CPC e que por essa razao deveria prevalecer sobre a regra do art. 174 do Codigo de Processo
Civil. Essa conclusdo, no entanto, também ndo se mostra suficiente para determinar qual
dispositivo deve prevalecer em relagdo a obrigatoriedade da instalacdo das camaras.

No presente estudo, importa esclarecer que, para a questdo aqui proposta, sem negar a
importancia das regras tradicionalmente adotadas para a solugdo de antinomias, a doutrina ndo
vem adotando os critérios utilizados usualmente para resolver as situagdes de contradi¢ao entre
as normas. Tanto ¢ que o Forum Nacional do Poder Publico ja adotou entendimento no sentido
da necessidade da criacdo das camaras no ambito dos entes federativos.

Essa afirmacdo pode ser atestada pelo Enunciado 123, ao dispor que: “A efetividade dos
ideais de eficiéncia e economicidade na solu¢do consensual de conflitos na Administragdo
Publica exige a criagdo das cAmaras previstas no art. 32 da Lei n. 13.140/15”21¢,

O que se observa na analise do enunciado aprovado pelo Férum Nacional do Poder
Publico ¢ que, apesar de fazer referéncia ao art. 32, a ideia da obrigatoriedade da instalagcdo das
camaras ¢ baseada nos ideais de eficiéncia, economicidade e pela garantia da busca pela solugao
consensual de conflitos adotada tanto pelo CPC como pela propria Lei de Mediagao.

O ponto controvertido no que se refere a obrigatoriedade ou ndo da criagdo das cAdmaras
ndo ¢ abordado diretamente no referido enunciado. Embora ndo exista uma abordagem em
relacdo ao art. 174 do CPC, o entendimento adotado pela advocacia publica revela que o art. 32
da lei 13.140/15 deve ser interpretado com base nos demais dispositivos do ordenamento
juridico.

Nao se pode duvidar que a legislagdo processual civil de 2015 representa uma mudanga
de paradigma em relagdo ao CPC/73 quando se fala no tratamento dado aos conflitos de

interesses envolvendo ndo s6 o particular como também o Poder Publico, redimensionando o

216 Disponivel em: http://www.pge.pe.gov.br/App_Themes/enunciados.pdf. Acesso em: 28/11/2021.
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papel do processo e do proprio Judiciario®!’

. Essa alteracdo, que representa uma das principais
ideias trazidas pelo CPC, muda o critério da especialidade baseado no carater integrador da
norma atribuido pela nova legislagao processual civil.

A atividade interpretativa consiste em atribuir sentido a norma. E possivel que o
legislador, a semelhanga do que acontece com o art. 5° da Lei de Introducdo as Normas do
Direito Brasileiro (LINDB) 2!8, estabelega critérios para a atividade interpretativa na aplicagdo
da 1ei2'®. E o que acontece com o art. 8° da legislagdo processual civil, ao prever a observancia

do ordenamento juridico como um todo no momento da aplicagdo da norma processual.

O art. 8° do CPC resume bem o critério integrador atribuido a norma:

Art. 8° Ao aplicar o ordenamento juridico, o juiz atenderd aos fins
sociais e as exigéncias do bem comum, resguardando e promovendo a
dignidade da pessoa humana e observando a proporcionalidade, a
razoabilidade, a legalidade, a publicidade e a eficiéncia.

Quando o legislador faz referéncia a aplicagdo do ordenamento juridico, revela que a
interpretacdo dada a norma ndo estd restrita a aplicagdo do Codigo de Processo Civil, ao
contrario, o CPC deve ser analisado em conjunto com as demais leis que integram o
ordenamento juridico como um todo. Assim, ndo se pode fazer uma interpretagdo da norma
isolada, sob o pretexto de aplicar o critério da especialidade.

O carater integrador da norma nao esta presente apenas nas hipdteses de lacuna, mas
também se presta a atuar nas situagdes de antinomia das normas juridicas quando os critérios
tradicionalmente utilizados ndo sdo suficientes para resolver o conflito.

Além disso, os fins sociais da norma ndo podem ser deixados de lado na atividade
interpretativa do direito. Os fins sociais e as exigéncias do bem comum da norma traduz o dever
de o intérprete se ater as necessidades sociais no momento da aplicagdo da lei, valendo-se de
postulados normativos com a proporcionalidade e a razoabilidade??. Isso se da porque as
intensas mudancas que ocorrem na sociedade tornam impossivel ao legislador prever todos os

fatos sociais passiveis de necessitarem da intervengao do direito.

217 LESSA NETO, Jodo Luiz. O Novo CPC e o Modelo Multiportas: observagdes sobre a implementagio de um
novo paradigma (pp. 909-923). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugcdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, p. 484.

218 Art. 5¢ da LINDB: Na aplicacio da lei, o juiz atendera aos fins sociais a que ela se dirige e as exigéncias do
bem comum.

219 CUNHA, Leonardo. Art. 8°. In: ; NUNES, Dierle; STRECK, Lenio Luiz (orgs.). Comentdrios ao Cédigo
de Processo Civil. Sao Paulo: Saraiva, 2016, p. 46.

220 AVILA. Humberto. Teoria dos principios — da defini¢io a aplicagio dos principios juridicos. 10* ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2009.
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O art. 8° evidencia a necessidade de se observar o contexto social no momento da
aplica¢do da norma. A crise do Judicidrio marcada pelo elevado nlimero de demandas e muitas
pela falta de efetividade e eficécia das decisdes judiciais, impdem uma pratica mais contundente
dos operadores do direito em relacdo a concretizagdo das normas processuais. Assim, tem-se
que a prevaléncia dos principios relacionados a consensualidade, acaba criando uma regra
interpretativa que favorece a solucdo consensual que deve ser incentivada ndo s6 pelo
magistrado, como também pelos demais sujeitos que de alguma forma possam influenciar na
tomada da decisdo, como acontece com o Poder Publico quando participa como parte no
conflito.

Percebe-se que o atual cenario da situagdo do Judiciario brasileiro trouxe a necessidade
de criacdo de normas que pudessem incentivar a solu¢do consensual das controvérsias. A
previsdo da criacdo das Camaras Administrativas utilizadas com a finalidade de solucionar
conflitos envolvendo o maior litigante do Brasil (o Poder Publico) acompanha as necessidades
sociais existentes na contemporaneidade.

Os anseios sociais deram uma nova roupagem ao CPC/15 comparado com a legislacdo
anterior. O CPC traz diversos dispositivos que tratam de matérias como o incentivo a adog¢do
dos mecanismos consensuais de solugdo de controvérsias, atribuindo grande relevancia a
vontade e atuagdo das partes dentro e fora do processo, ao comportamento cooperativo de todos
aqueles que atuam de alguma forma para a solucdo do conflito, além de dispor sobre regras que

221 Dispositivos como esses,

preveem o respeito ao autorregramento da vontade das partes
portanto, devem ser analisados em conjunto com a Lei de Mediagao diante da importancia e da
previsao da necessaria observancia do ordenamento juridico na interpretagdo da norma.

Nao se pode negar a importancia que o Codigo de Processo Civil e as legislacdes
esparsas, como a Lei de Mediagdo, atribuem a tentativa da solugdo pacifica dos conflitos. A
forma consensual de solug¢do de controvérsias deve observar o carater integrador da norma, que
impde que os dispositivos sejam analisados em conjunto. As técnicas e ferramentas utilizadas
para alcancar a consensualidade ndo podem ser aplicadas de maneira isolada, mas devem
observar as demais garantias processuais e o ordenamento juridico como um todo.

A forma de interpretar e aplicar o direito, observando o ordenamento juridico como um

todo também pode ser identificado pela redagdo do art. 15 do CPC??2, A analise desse

221 PEIXOTO, Ravi. Os principios da mediagdo e da conciliagdo (pp. 91-107). In: ZANETI JUNIOR, Hermes;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios
adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018. p. 97.

222 Art. 15 do CPC. Na auséncia de normas que regulem processos eleitorais, trabalhistas ou administrativos, as
disposigdes deste Codigo lhes serdo aplicadas supletiva e subsidiariamente.
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dispositivo traduz bem a ideia do legislador em relagdo ao carater integrador do CPC em relacdo
a outras legislagdes.

Apesar de ndo fazer referéncia expressa a Lei de Mediagao, o dispositivo traduz a ideia
de integralidade trazida pelo legislador em relacdo a leis especificas. Nesse contexto, o carater
supletivo da norma ¢ refletido nas hipoteses de lacuna da lei, em que o CPC sera utilizado para
suprir a auséncia da norma sobre determinada matéria®?®.

O carater subsidiario do Codigo, no entanto, distingue-se de sua fungdo supletiva
permitindo que a legislagao codificada atue nas hipoteses em que existe previsao legal quanto
ao assunto discutido, mas o resultado da previsdo normativa se mostre insatisfatorio Deste
modo, o CPC atua de forma subsididria quando se héa divergéncia de entendimentos sobre a
matéria, nas situacdes em que, apesar da existéncia de dispositivo tratando do assunto, a referida
norma produz um resultado inadequado ou inefetivo??*. E o que acontece em relagdo ao
aparente conflito de normas existente entre o CPC e a lei 13.140/15. A previsdo de mera
faculdade do administrador em relacdo a escolha da instalagdo das cdmaras vai no sentido
contrario a inten¢do do ordenamento juridico em concretizar as normas que incentivam a
pacificagdo social dos conflitos e o efetivo acesso a justica.

Assim, percebe-se que pela leitura do CPC, as normas processuais e a legislacao esparsa
ndo podem ser interpretadas de forma isolada, mas necessitam de uma andlise conjunta para
que sejam aplicadas de maneira adequada no mundo dos fatos. Nesse sentido, a divergéncia de
entendimento existente quanto a obrigatoriedade da criacdo das Camaras Administrativas,
como consequéncia do art. 32 da Lei de Mediagao, prevendo sua instalagdo como facultativa, e
o CPC no art. 174, definindo como obrigatoria, chega-se a conclusdo de que a aplicacdo da
norma nesse caso nao pode se basear apenas no critério pré-estabelecido de solugdao de
antinomias, mas deve ir além: respeitar o carater integrador da norma. Essa verificacdo leva
também em consideracdo a intencdo do legislador na criacdo das normas e as necessidades
sociais no momento de sua aplicacao.

Dessa forma, o carater integrador da norma também influencia a interpretagdo das
normas juridicas, permitindo alcangar a interpretagdo atribuida pelo Enunciado 123 do Férum
Nacional do Poder Publico. Portanto, se existe na legislacdo a regra de que o Poder Publico

deve buscar a solucdo consensual das controvérsias sempre que possivel e existe mais uma

22 KOURY, Suzy Cavalcante. As repercussdes do Novo Codigo de Processo Civil no Direito do Trabalho: avango
ou retrocesso? In: Revista TST. vol. 78, n. 3, Jul-Set/2012, p. 257.
224 Idem, Ibidem.
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regra dispondo sobre o carater obrigatorio da instalacdo das camaras legislativas, pode-se
chegar a mesma conclusdo adotada pelo Enunciado 123 de que as Camaras Administrativas
devem ser criadas no ambito dos entes federativos, ndo sendo sua criagdo uma mera faculdade
do Poder Publico.

Outro fator importante que deve ser considerado em relagao a analise da obrigatoriedade
da criacdo das Camaras Administrativas diz respeito a propria previsdo do art. 33 da Lei de
Mediagdo®®. Por esse dispositivo, o legislador dispde que enquanto nio forem criadas as
Camaras Administrativas, os conflitos envolvendo o poder publico poderdo ser resolvidos
através do procedimento de mediagdo utilizado nos conflitos com particulares.

O parédgrafo tnico do art. 33 ainda dispde que a Advocacia Publica da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios “podera instaurar, de oficio ou mediante
provocagdo, procedimento de mediacdo coletiva de conflitos relacionados a prestagdo de
servigos publicos.”.

A redacdo do caput do art. 33 sugere que as camaras em algum momento deverdo ser
criadas e enquanto a ferramenta apropriada para a solugdo de conflitos envolvendo o poder
publico ndo estiver regulamentada pelo ente federativo interessado em sua instalagcdo, as
controvérsias poderdo seguir o procedimento adotado pela mediacdo entre particulares.
Percebe-se que redacdo do dispositivo € clara ao indicar que essa situagdo se substitutividade
do procedimento deve ser uma situagdo momentanea, ja que essa opc¢ao dada pelo legislador
deve ser aplicada apenas enquanto o Estado ndo tiver instalado a cAmara administrativa.

A ideia do legislador nesse dispositivo parece ser oportunizar ao Estado tempo para que
possa regulamentar a criagdo de suas camaras, ja que nem o CPC e nem a Lei de Mediagao
tratam da matéria de forma exaustiva, apenas possuindo normas gerais sobre sua estruturagao.
Parece, no entanto, que a necessidade de se viabilizar a solu¢do consensual das controvérsias
envolvendo o maior litigante brasileiro, fez com que o legislador permitisse ao Poder Publico
utilizar o procedimento de mediacdo entre particulares durante a espera da criagdo das cadmaras

pelo Estado.

225 Art. 33. Enquanto ndo forem criadas as cAmaras de mediagdo, os conflitos poderdo ser dirimidos nos termos do
procedimento de mediagdo previsto na Subsecdo I da Secdo III do Capitulo I desta Lei. Paragrafo tinico. A
Advocacia Publica da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, onde houver, podera instaurar, de
oficio ou mediante provocacdo, procedimento de mediacdo coletiva de conflitos relacionados a prestagdo de
servigos publicos.
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Ora, se a opgao pelo procedimento de mediacao dada pelo legislador no art. 33 trouxesse
a ideia de definitividade, a previsdo da criagdo das Camaras Administrativas ndo teria razao de
ser; seria letra morta da lei. A instalacdo do procedimento administrativo para os conflitos entre
particulares seria suficiente para a solugdo das controvérsias que contem com a participagao da
Administragdo Publica. No entanto, ndo foi isso que aconteceu: tanto a Lei de Mediagdo como
o Codigo de Processo Civil preveem a criacdo de instrumento proprio para solucionar conflitos
dessa natureza.

Assim, a interpretagao restritiva da lei 13.140/2015, que dispde acerca da facultatividade
da criacdo das Camaras Administrativas ndo deve prevalecer, diante da previsao do art. 174 do
CPC e das demais normas do Cddigo que privilegiam o carater integrador da norma. Nesse
sentido, ndo se pode ignorar a previsao do Cddigo de Processo Civil de que o Poder Publico
deve buscar a solugdo consensual dos conflitos sempre que possivel, disposi¢cdo que deve ser
analisada em conjunto com a regra da obrigatoriedade da criagdo das Camaras Administrativas
no ambito dos entes federativos. Esses dispositivos permitem chegar a conclusdo do enunciado
123 de que essa ferramenta deve ser criada e que ndo se trata de mera faculdade de criagdo pelo

Poder Publico.

5.3. Condig¢odes e impedimentos dos conciliadores e mediadores

Os mediadores e conciliadores podem viabilizar a comunicacdo entre as partes para o
alcance do acordo tanto na esfera judicial como na esfera extrajudicial. Segundo a legislagao,
o mediador tem o papel de conduzir a comunicagao entre as partes, atuando como um facilitador
da resolugio do conflito na busca pelo didlogo e pelo consenso entre as partes®2°,

Para atuar como mediador, no entanto, faz-se necessario a observancia de alguns
requisitos previstos em lei.

A principio, cumpre ressaltar que a legislagdo estabelece requisitos diferentes entre o
mediador que atua na mediagdo judicial e aquele que exerce a fun¢do de mediador na esfera
extrajudicial.

A Lei de Mediagao ¢ expressa ao prever que poderd atuar como mediador judicial aquela

pessoa capaz, sob a condi¢do de possuir graduacdo em curso de ensino superior, ha pelo menos

dois anos, em institui¢do reconhecida pelo Ministério da Educagdo. Além disso, o mediador

226 Art. 4° da lei 13.140/2015: O mediador sera designado pelo tribunal ou escolhido pelas partes. § 1° O mediador
conduzird o procedimento de comunicagdo entre as partes, buscando o entendimento e o consenso e facilitando a
resolucdo do conflito. § 2° Aos necessitados serd assegurada a gratuidade da mediacao.
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devera contar com a capacitacdo “reconhecida pela Escola Nacional de Formacdo e
Aperfeicoamento de Magistrados — ENFAM ou pelos tribunais, observados os requisitos
minimos estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justiga em conjunto com o Ministério da
Justiga.”??7,

Preenchidos esses requisitos, ficara a cargo dos tribunais manter o cadastro atualizado
dos mediadores habilitados e autorizados a atuar na media¢ao judicial, devendo a inscrigdo ser
requerida pelo interessado ao tribunal com jurisdi¢do na 4rea de interesse do pretenso mediador
para o exercicio da funcdo. Além disso, cabe ainda aos tribunais regulamentar o processo de
inscri¢do e desligamento de seus mediadores, bem como a remuneragdo desses agentes, que
sera custeada pelas partes observando a gratuidade da mediagdo para os necessitados?2%.

O Cédigo de Processo Civil € mais detalhista quando o assunto diz respeito as condigdes
necessarias para se tornar um mediador judicial. A legislacdo processual ndo s estabelece
requisitos para o exercicio da fun¢do de mediador, mas também para a fungdo do terceiro que
ira4 exercer o papel de conciliador no &mbito dos tribunais. Dessa forma, o art. 167 prevé que se
faz necessario que além do cadastro local (tribunal), haja também o cadastro nacional das
camaras privadas, dos mediadores e dos conciliadores, com a indicac¢ao da area de atuagdo dos
desses profissionais. O Codigo exige ainda que o credenciamento das camaras e o cadastro dos
conciliadores e mediadores apresentem todos os dados relevantes para a atuagdo desses agentes,
como “o numero de processos em que participou, o sucesso ou insucesso da atividade, a matéria

sobre a qual versou a controvérsia, bem como outros dados que o tribunal julgar relevantes.”%°.

227 Art. 11 da Lei 13.140/2015. Podera atuar como mediador judicial a pessoa capaz, graduada ha pelo menos dois
anos em curso de ensino superior de instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacdo ¢ que tenha obtido
capacitacdo em escola ou institui¢do de formagdo de mediadores, reconhecida pela Escola Nacional de Formagao
e Aperfeicoamento de Magistrados - ENFAM ou pelos tribunais, observados os requisitos minimos estabelecidos
pelo Conselho Nacional de Justica em conjunto com o Ministério da Justica.

228 Art. 12 da Lei 13.140/2015. Os tribunais criardo e manterdo cadastros atualizados dos mediadores habilitados
e autorizados a atuar em mediagao judicial. § 1° A inscrigdo no cadastro de mediadores judiciais sera requerida
pelo interessado ao tribunal com jurisdicdo na area em que pretenda exercer a mediagdo. § 2° Os tribunais
regulamentardo o processo de inscri¢ao e desligamento de seus mediadores.

Art. 13. A remuneragdo devida aos mediadores judiciais sera fixada pelos tribunais e custeada pelas partes,
observado o disposto no § 2° do art. 4° desta Lei.

229 Art. 167. Os conciliadores, os mediadores € as cAmaras privadas de conciliagio e mediagdo serdo inscritos em
cadastro nacional ¢ em cadastro de tribunal de justica ou de tribunal regional federal, que mantera registro de
profissionais habilitados, com indicag@o de sua area profissional.

§ 1° Preenchendo o requisito da capacitagdo minima, por meio de curso realizado por entidade credenciada,
conforme parametro curricular definido pelo Conselho Nacional de Justica em conjunto com o Ministério da
Justica, o conciliador ou o mediador, com o respectivo certificado, podera requerer sua inscri¢do no cadastro
nacional e no cadastro de tribunal de justica ou de tribunal regional federal.

§ 2° Efetivado o registro, que podera ser precedido de concurso publico, o tribunal remeterd ao diretor do foro da
comarca, se¢ao ou subsecao judiciaria onde atuara o conciliador ou o mediador os dados necessarios para que seu
nome passe a constar da respectiva lista, a ser observada na distribuicdo alternada e aleatdria, respeitado o principio
da igualdade dentro da mesma area de atuagdo profissional.

95



E certo que as exigéncias estabelecidas pelo CPC quanto as informagdes sobre o éxito
do mediador em rela¢do aos casos em que ja atuou expressa a preocupagdo do legislador em
possibilitar o controle externo e transparéncia ao trabalho daquele que exerce a funcdo. Existe,
no entanto, uma critica levantada pela doutrina que merece ser considerada. Essa previsdo nao
pode permitir o desvirtuamento da fun¢do da mediacdo e da conciliagdo, estabelecendo um
ranking desses agentes, tomando como base apenas critérios numéricos. A simples preocupagao
e procura por resultados rapidos que tomam por base apenas dados estatisticos sdo ideias
absolutamente incompativeis com a mediagao®*’.

Nao se pode, por exemplo, afirmar que um mediador que obtenha éxito no
procedimento em diversos acordos em um unico dia possua mais condigdes de exercer a fungao
do que aquela pessoa que fechou apenas um acordo no mesmo espago de tempo. A eficiéncia
do mediador ndo pode estar apegas apenas a fins estatisticos de éxito em acordos, isso porque
o mediador que fecha apenas um acordo pode alcancar um nivel mais profundo de
comprometimento e conscientizacdo entre as partes do que aquele mediador que alcangou cinco
acordos em uma semana. O simples numero de acordos alcangados pelo mediador também nao
possui condi¢des de revelar sua eficiéncia diante daqueles conflitos em que as partes ja possuem
uma predisposi¢do ao acordo em relacdo a alguns conflitos em que existe forte resisténcia entre
os conflitantes e o mediador consegue quebrar a barreira da comunicacdo, promovendo a
pacificagdo entre as partes por meio do didlogo?®!.

Cumpre salientar que o registro do mediador e do conciliador judicial pode vir precedida
de concurso publico, se o tribunal assim entender pela sua conveniéncia, podendo criar cargos
de mediador e conciliador judicial para integrar de forma permanente os quadros da estrutura

do Judiciario, respeitados os requisitos minimos exigidos em lei para sua atuagdo?*2.

§ 3° Do credenciamento das camaras ¢ do cadastro de conciliadores e mediadores constardo todos os dados
relevantes para a sua atuagdo, tais como o numero de processos de que participou, o sucesso ou insucesso da
atividade, a matéria sobre a qual versou a controvérsia, bem como outros dados que o tribunal julgar relevantes.

§ 4° Os dados colhidos na forma do § 3° serdo classificados sistematicamente pelo tribunal, que os publicara, ao
menos anualmente, para conhecimento da populagdo e para fins estatisticos e de avaliagdo da conciliagdo, da
mediacdo, das cAmaras privadas de conciliacdo e de mediacdo, dos conciliadores ¢ dos mediadores.

§ 5° Os conciliadores e mediadores judiciais cadastrados na forma do caput, se advogados, estardo impedidos de
exercer a advocacia nos juizos em que desempenhem suas fungdes.

§ 6° O tribunal podera optar pela criagdo de quadro proprio de conciliadores e mediadores, a ser preenchido por
concurso publico de provas e titulos, observadas as disposi¢des deste Capitulo.

230 DE PINHO, Humberto Dalla Bernadina. Art. 165. In: CUNHA, Leonardo Carneiro da; NUNES, Dierle;
STRECK, Lenio Luiz (orgs.). Comentarios ao Codigo de Processo Civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2016, p. 252.

231 Idem, Ibidem.

232 CABRAL, Tricia Navarro Xavier. Analise comparativa entre a lei de mediagdo e o CPC/2015. (pp. 471-494).
In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo,
conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 484.
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Em relacdo as exigéncias para atuar na funcdo de mediador na esfera extrajudicial, a lei
13.140/2015 nao exige formagao em nivel superior para a atuacao daquele que sera responsavel
pela tentativa de viabilizar a autocomposicao entre as partes. A Lei de Mediagao dispde para o
exercicio da funcdo, basta que seja pessoa capaz que tenha confianca das partes e seja
capacitada para proceder com a mediac¢do, ndo havendo exigéncia estabelecida na lei para que
o mediador integre qualquer tipo de conselho, entidade de classe ou associagdo®*?.

Em relagdo as Camaras Administrativas, o ente instituidor pode optar por prever as
regras definidas pelo CPC e pela Lei de Mediacao em relagdo aos requisitos exigidos para atuar
como mediador ou conciliador na esfera extrajudicial ou pode ainda optar por adotar critérios
menos rigidos como condi¢do para o exercicio da fungdo. Dessa forma, cabe a cada ente
instituidor estabelecer as regras que entenda serem mais convenientes sem esquecer, no entanto,
de um ponto em comum que a legislagdo exige para a atuagdo do mediador e do conciliador
seja na esfera judicial ou extrajudicial: o requisito da capacitagdo para a funcao.

Uma vez expostos os requisitos minimos exigidos no CPC e na Lei de Mediacao para o
exercicio da fun¢do de mediador, ¢ importante frisar que os entes responsaveis pela instalacdo
das Camaras Administrativas podem prever outras exigéncias para a atuacdo de mediador e
conciliador judicial em suas respectivas camaras, tendo em vista a consideravel margem de
liberdade que a legislagdo concedeu para os entes responséaveis pela instalacdo da camara em
relacdo a regulamentagdo desse instrumento.

Dessa forma, fica a cargo do ente publico determinar se a cdmara legislativa exigira
concurso publico para selecionar seu quadro de mediadores; se o mediador necessitard de
formagdo em curso superior e, nessas hipdteses, se necessitard de formacao especifica para o
exercicio da fun¢do; como serd realizada a remuneragdo desses agentes; as hipdteses de
cabimento dos conflitos que serdo encaminhados a essas cdmaras e as demais questdes que
forem relevantes para resolver os conflitos pelos meios consensuais de solucdo de
controvérsias.

Apesar da autonomia da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios para
criar e regulamentar a criagao de suas respectivas Cadmaras Administrativas, a lei 13.140/2015
e 0 CPC exigem alguns comportamentos pelos quais devem ser seguidos pelos mediadores e

conciliadores enquanto exercerem essa fungao.

233 Art. 9° da Lei 13.140/2015. Podera funcionar como mediador extrajudicial qualquer pessoa capaz que tenha a
confianca das partes e seja capacitada para fazer mediagdo, independentemente de integrar qualquer tipo de
conselho, entidade de classe ou associagdo, ou nele inscrever-se.
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A principio, vale ressaltar que o CPC e a Lei de Mediagdo dispdem sobre as hipoteses
de impedimento e suspeicao dos mediadores e conciliadores. A lei 13.140/2015 dispde que as
situacdes de impedimento e suspeicao a que estdo submetidos os juizes também se aplicam a

esses terceiros>*

. A Lei de Mediacdo, além de prever esse regramento, também dispde que
caberd ao mediador antes mesmo de aceitar a funcdo, revelar as partes qualquer fato ou
circunstancia que possa colocar em duvida sua imparcialidade, podendo ser recusado por
qualquer uma das partes.

As causas de suspei¢do e de impedimento dos mediadores também estdo previstas no
CPC para as mesmas hipoteses cabiveis aos magistrados e aos auxiliares da justiga. O art. 170
do CPC, no entanto, ndo faz men¢do expressa quanto as hipdteses de suspei¢ao, prevendo
apenas que no caso de impedimento, o conciliador ou o mediador deverd comunicar
imediatamente o motivo de seu afastamento, devolvendo os autos ao juiz do processo ou ao
coordenador do centro judicidrio de solu¢do de conflitos, que se responsabilizara pela nova
distribuicdo. O Cédigo ainda adverte que se a causa do impedimento for apurada depois de ja
iniciado o procedimento, havera interrup¢do da atividade do mediador, situacdo em que sera
lavrada ata relatando todo o ocorrido, solicitando-se a distribui¢do para um novo mediador ou
conciliador?®.

A redacdo do art. 170 poderia levar a uma falsa interpretacdo de que o Codigo de
Processo Civil apenas aplicaria ao conciliador e ao mediador as regras de impedimento dos
magistrados e auxiliares da justica. A doutrina, no entanto, partindo de uma interpretacao
sistémica, adota o posicionamento de que o CPC ndo excluiu as regras da suspei¢do aos
mediadores e conciliadores, mas, ao prever o ato de comunica¢do imediata do art. 170 e a
distribuicdo do processo, criou uma regra mais especifica para as hipdteses de impedimento

diante de os motivos do impedimento serem de natureza grave e poderem ser objetivamente

considerados®3°.

234 Art. 5° da Lei 13.140/2015. Aplicam-se ao mediador as mesmas hipoteses legais de impedimento e suspeigdo
do juiz. Paragrafo unico. A pessoa designada para atuar como mediador tem o dever de revelar as partes, antes da
aceitacdo da fungdo, qualquer fato ou circunstancia que possa suscitar duvida justificada em relagdo a sua
imparcialidade para mediar o conflito, oportunidade em que podera ser recusado por qualquer delas.

235 Art. 170 do CPC. No caso de impedimento, o conciliador ou mediador o comunicard imediatamente, de
preferéncia por meio eletronico, e devolvera os autos ao juiz do processo ou ao coordenador do centro judiciario
de solugdo de conflitos, devendo este realizar nova distribui¢do. Paragrafo tinico. Se a causa de impedimento for
apurada quando ja iniciado o procedimento, a atividade sera interrompida, lavrando-se ata com relatério do
ocorrido e solicitagao de distribui¢ao para novo conciliador ou mediador.

236 CABRAL, Tricia Navarro Xavier. Analise comparativa entre a lei de mediagdo € o CPC/2015. (pp. 471-494).
In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo,
conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 481.
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O que acontece ¢ que o Cddigo de Processo Civil ndo deu qualquer margem de
negociacdo ou abriu espago para postergacdo da apuragdo para os casos de impedimento,

237 Esse

parecendo atribuir um tratamento mais flexivel paras as hipdteses de suspeicao
entendimento, no entanto, deve ser visto com cuidado, ja que o CPC ¢ expresso ao atribuir a
mesma penalidade para os mediadores suspeitos e impedidos que atuarem no procedimento,
mesmo quando impedidos ou suspeitos, ensejando, em ambas as hipdteses, sua exclusdo do
cadastro de mediadores e conciliadores?3®,

Logo, a fim de evitar qualquer situacdo que possa ensejar alguma davida em relagdo a
imparcialidade do mediador ou do conciliador, seja na esfera administrativa ou judicial, por
uma interpretacao sistémica do CPC e da Lei de Mediacao, recomenda-se que esse motivo seja
de imediato revelado as partes, ao tribunal, ao coordenador do centro de mediagao e conciliagdo
e a administragdo publica, quando se tratar de conflitos submetidos as Camaras Administrativas
de mediagdo e conciliacdo. Dessa forma, o mais conveniente ¢ que, a fim de dirimir quaisquer
duvidas e insegurangas quanto a atuacao do mediador e do conciliador, a lei que servira de base
para a criagdo das Camaras Administrativas preveja como deve proceder esse terceiro diante
das hipdteses de impedimento de suspeigdo pelo qual eventualmente se depararem.

A Lei de Mediagdo aponta mais um impedimento aos mediadores ao prever a
impossibilidade de atuagao desse terceiro como arbitro e testemunha em processos judiciais ou
arbitrais relacionados aos conflitos em que tenham atuado como o facilitador da

autocomposi¢ao?°.

Da mesma forma, pelas regras da Lei de Mediagdo em correspondéncia
com o CPC, o mediador e o conciliador também ficam impedidos de assessorar, representar ou
patrocinar qualquer das partes envolvidas no procedimento de autocomposicdo em que
participaram, pelo prazo de 1 (um) ano, contado do término da ultima audiéncia em que

atuaram?*°,

237 CABRAL, Tricia Navarro Xavier. Analise comparativa entre a lei de mediagdo e o CPC/2015. (pp. 471-494).
In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo,
conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 481.
238 Art. 173. Sera excluido do cadastro de conciliadores e mediadores aquele que: 1 - agir com dolo ou culpa na
conducdo da conciliagdo ou da mediag@o sob sua responsabilidade ou violar qualquer dos deveres decorrentes
do art. 166, §§ 1° e 2° :IT - atuar em procedimento de mediac@o ou conciliagao, apesar de impedido ou suspeito.§
1° Os casos previstos neste artigo serdo apurados em processo administrativo.§ 2° O juiz do processo ou o juiz
coordenador do centro de conciliagdo ¢ mediagdo, se houver, verificando atuagdo inadequada do mediador ou
conciliador, podera afasta-lo de suas atividades por até 180 (cento e oitenta) dias, por decisdo fundamentada,
informando o fato imediatamente ao tribunal para instauragdo do respectivo processo administrativo.

239 Art. 7° da Lei 13.140/2015. O mediador ndo podera atuar como arbitro nem funcionar como testemunha em
processos judiciais ou arbitrais pertinentes a conflito em que tenha atuado como mediador.

240 Art. 172 do CPC. O conciliador € o mediador ficam impedidos, pelo prazo de 1 (um) ano, contado do término
da tltima audiéncia em que atuaram, de assessorar, representar ou patrocinar qualquer das partes.
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Um ponto que levanta um grande debate gira em torno da proibi¢ao de o advogado que
funcionar como conciliador ou mediador exercer a advocacia no juizo em que desempenham
suas fung¢des?*!. O termo “juizo” tem despertado debates em relagdo a proibi¢do de a advocacia
ser exercida no Ambito da unidade judiciaria ou se estenderia a toda a comarca*2,

A jurisprudéncia ja se pronunciou quanto ao assunto, entendendo que a proibicdo do
exercicio da advocacia abrangeria apenas o juizo em que o advogado desempenha a funcao de
conciliador ou mediador. Assim entendeu por unanimidade a 4* Turma do Tribunal Regional
da 4* Regido na Apelagao Civel de n. 5048769-92.2016.4.04.7000/PR. Segundo o entendimento
adotado pela turma, o impedimento do desempenho da advocacia se restringe apenas ao local
especifico em que o advogado funcionou como mediador ou conciliador. No caso julgado, a
advogada que funcionou como conciliadora nos juizados especiais, estaria apenas impedida de
exercer a advocacia no Juizado Especial Civel da comarca de Mandaguari (PR)?*.

Esse foi 0 mesmo entendimento adotado pelo Férum Nacional de Juizados Especiais
(FONAIJE) em seu Enunciado 40 ao estabelecer que “O conciliador ou juiz leigo ndo esta
incompatibilizado nem impedido de exercer a advocacia, exceto perante o proprio Juizado
Especial em que atue ou se pertencer aos quadros do Poder Judiciario.”.

O assunto ndo ficou restrito ao debate do Poder Judiciario, sendo também objeto de
discussdo do I Forum Nacional do Poder Publico que entendeu que o advogado publico ndo
fica impedido de representar, assessorar ou patrocinar o respectivo ente publico, apds atuar
como conciliador ou mediador no dmbito da Administracdo Publica. No entanto, o advogado
publico estaria impedido de exercer a fungdo de patrocinio, assessoramento e representacdo de
causas envolvendo o conflito do qual participou no exercicio da mediagdo ou da conciliagdo®**.

Assim, o que importa frisar ¢ que o impedimento para o exercicio da advocacia publica
para aqueles que exerceram a funcdo de mediador ou conciliador nas Camaras Administrativas

recai sobre aqueles conflitos submetidos a tentativa de autocomposi¢do em que o advogado

Art. 6° da Lei 13.140/2015. O mediador fica impedido, pelo prazo de um ano, contado do término da ultima
audiéncia em que atuou, de assessorar, representar ou patrocinar qualquer das partes.

241 Art. 165, § 5°. Os conciliadores € mediadores judiciais cadastrados na forma do caput, se advogados, estardo
impedidos de exercer a advocacia nos juizos em que desempenhem suas fungdes.

242 CABRAL, Tricia Navarro Xavier. Analise comparativa entre a lei de mediagdo € o CPC/2015. (pp. 471-494).
In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo,
conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugdo de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, p. 482.
243 Conciliador tem direito de atuar como advogado em outra comarca. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/2017-jul-13/conciliador-direito-atuar-advogado-outra-comarca Acesso em:
07/12/2021.

244 Enunciado 1 do I Férum Nacional do Poder Publico. (art. 60, Lei 13.140/15): Ap6s atuar como mediador ou
conciliador no ambito da Administragcdo Publica, o advogado publico ndo fica impedido de assessorar, representar
ou patrocinar o respectivo ente publico, sendo em relagdo ao outro participante da mediagdo e ao seu objeto,
cumulativamente. (Grupo: Meios alternativos de solugao de conflitos e a Fazenda Publica).
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publico participou. O mesmo raciocinio vale para as situagdes em que o advogado publico
funcionou como representante do estado em processo judicial ou administrativo ocorrido antes
da submissao do conflito as Camaras Administrativas.

Nessas situacdes, como bem expde Antonio do Passo Cabral e Leonardo Carneiro da

Cunbha:

Se a autocomposicdo ndo for obtida e a questdo vier a ser judicializada, ¢
recomendavel que o Membro do Ministério Publico, da Advocacia Publica ou
da Defensoria Publica que tenha participado ou conduzido as negociagdes ndo
atue no processo judicial, a fim de ndo comprometer a defesa da parte

contraria, nem violar a regra de confidencialidade que deve marcar a resolugao

colaborativa®®.

Logo, para que haja a regulamentacdo da criagdo das Camaras Administrativas, o ente
instituidor deve se ater aos impedimentos e condi¢des para atuagdo do mediador previstas no
CPC e na Lei de Mediagdo, a fim de dirimir eventuais dividas quanto a imparcialidade do
mediador e sua capacidade técnica para atuar no procedimento, a fim de passar maior seguranga
aos envolvidos no conflito em relacdo a lisura do procedimento e evitar consequentes anulagdes
que possam advir de procedimentos contrarios as disposi¢des gerais contidas na legislagdo
codificada e na lei especifica que aborda o tema da mediacdo para conflitos envolvendo os entes

publicos.

5.4. Competéncia das Camaras Administrativas: atribuic6es tipicas e atipicas

A importancia do art. 174 do CPC e o art. 32 da Lei de Mediagdo, ndo se exaure com a
simples previsdo da obrigatoriedade da criacdo das Camaras Administrativas. A redagdo dos
dispositivos ¢ semelhante, possuindo algumas pequenas diferengas. Entre essas diferencas,
destacam-se o rol de competéncias para a atuacdo das camaras na resolucdo de conflitos
envolvendo o Poder Publico.

Segundo o rol de competéncias previsto na legislagdo, as cadmaras serdo criadas com
competéncia para:

1) resolver conflitos que envolvam orgaos e entidades da administracao;

245 CABRAL, Antonio do Passo; CUNHA, Leonardo Carneiro da. Negociago direta ou resolugdo colaborativa de
disputas (collaborative law) (pp. 725-742). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier
(orgs.). Justica Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solugdo de conflitos.
Salvador: Juspodivm, 2018, p. 739.
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Nessa hipotese, a cdmara administrativa ird examinar os conflitos internos existentes no
ambito da propria Administragdo, podendo avaliar a admissibilidade do pedido de solugdo
extrajudicial da controvérsia e, entendendo pela sua submissdo, proferir julgamento
administrativo 246,

2) avaliar a admissibilidade dos pedidos de solu¢do de conflitos, por meio da
composi¢ao, nos conflitos em que participem o particular e pessoa juridica de direito
publico;

Nos casos de conflito envolvendo o poder publico e o particular, fica a cargo da
Administragdo Publica examinar as alegagdes levadas pelo particular a cdmara administrativa
para, apds, isso, verificar a procedéncia do pedido da parte que defende sua pretensao em face
do ente publico, quando entdo ird decidir por acolher ou propor uma solucdo para a questdo
submetida a cAmara?*’.

3) promover, quando couber, a celebragdo do termo de ajustamento de conduta.

A partir dessa previsdo, € preciso saber se o rol previsto pelo legislador ¢ taxativo ou
exemplificativo.

Do ponto de vista tedrico, imaginar que leis federais possam estabelecer a competéncia
exauriente sobre orgdos estaduais e municipais de maneira exauriente, seria uma ofensa ao
federalismo.

O federalismo impede que leis federais estabelegam a competéncia exauriente de 6rgaos
e entidades de outros entes federativos, como ocorreria com os estados e com os municipios. O
federalismo pressupde autonomia entre os entes e a ndo eleicdo de um com o monopolio de
esgotamento de sua competéncia estrutural de 6rgaos e entidades administrativas. A autonomia

impde a capacidade de auto-regulamentagdo e auto-organizagdo?*s.

246 CUNHA, Leonardo Carneiro da. A Fazenda Publica em juizo. 16* ed. Rio de Janeiro: Forense, 2019, p. 721.
247 Idem. Ibidem..

248 CARVALHO, Raquel. Autonomia  politica dos entes federados. Disponivel em
http://raquelcarvalho.com.br/2019/02/26/autonomia-politica-dos-entes-federados/ Acesso em 07/11/2021.
“Considerando a autonomia politica e administrativa que os entes da federagdo possuem, ¢ certo que a Unido
Federal ndo tem competéncia para definir, por lei, estruturas de outra pessoa federativa, a menos que haja
competéncia legislativa especifica fixada na Constituicdo da Republica em seu favor (como, p.ex., competéncia
privativa para legislar sobre direito comercial ou civil, tendo o Municipio optado por criar uma entidade da
Administragdo Indireta com personalidade de direito privado)” (...) Nesse contexto, ndo se mostra licito suprimir
a possibilidade de o Estado-Membro, exercendo a capacidade politica e de auto-administragdo, normatizar a sua
estruturagdo administrativa, o seu regime de pessoal e os procedimentos administrativos necessarios a sua atuagao,
pois isso significaria supressdo inconstitucional do poder de legislar, regulamentar e regular internamente sua
estrutura. Afigura-se absurdo pretender centralizar na Unido Federal competéncias como a estrutura da
Administragdo direta ou indireta, as regras internas do regime funcional do quadro de pessoal do ente federativo e
a forma de gestdo de recursos orgcamentarios. Afinal, ndo ¢ caso de outorgar titularidade monopolistica e
concentrada a outro ente da federacdo da regulamentagao legislativa pertinente aos mecanismos que sao essenciais
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Assim, o rol previsto no CPC e a Lei de Mediacao ndo exaurem as hipdteses de atuacao
das Camaras Administrativas. Trata-se de uma lista de atribui¢des meramente exemplificativo.

Essa conclusdo preliminar leva a necessidade de se avaliar duas situagdes possiveis. A
primeira j& ocorre: os entes federados podem ampliar a competéncia dos entes federados para
situagdes estranhas a previsao codificada.

E o que acontece, por exemplo, com a Lei Complementar estadual de Pernambuco que
prevé a manifestacdo das camaras administrativas estaduais para a deliberacdo sobre negocios
juridicos processuais e o dever de dar ciéncia ao Procurador Geral do Estado sobre a ndo
ocorréncia de autocomposi¢do*.

A segunda diz respeito a eventual necessidade de o ente federativo, ao regulamentar a
criacdo da camara administrativa, trabalhar esse conteido minimo ou se este mesmo ente
federativo poderia restringir essa previsdo, optando por ndo utilizar alguma dessas
competéncias.

A segunda possibilidade também ¢ possivel. Da mesma forma que o ente federado pode
ampliar a lista de competéncias e atribuicdes, ¢ possivel também a restricdo. As vertentes da
autonomia organizacional e operacional impdem ampla liberdade de regulamentacao.

Nao obstante a existéncia de autonomia entre os entes publicos para regulamentar a
mediagdo e a conciliagdo no ambito das Camaras Administrativas, a Lei de Mediagao prevé um
procedimento para a prevengdo de conflitos e solugdo extrajudicial das divergéncias
envolvendo o Poder Publico. Nos casos de conflito envolvendo o poder publico e o particular,
fica a cargo da Administragdo Publica examinar as alegagdes levadas pelo particular a cdmara

administrativa para, apos, isso, verificar a procedéncia do pedido da parte que defende sua

a independéncia com assento na Constitui¢do, desde a personificacdo de quem exercera as proprias competéncias,
ao regime juridico dos agentes publicos que as exercem, passando pela gestdo de recursos do erario.

249 LC 417/2019. Art. 6° Compete a Camara de Negociagdo, Conciliagdo e Mediagdo da Administragdo Publica
Estadual:

I - atuar em conflitos que versem sobre direitos disponiveis e sobre direitos indisponiveis que admitam transagao,
haja ou ndo pretensdo econdmica, nos termos da legislagdo processual civil;

I - dar ciéncia ao Procurador-Geral do Estado sobre as controvérsias nao solucionadas por negociagao, conciliagdo
ou mediagao, para ado¢do das medidas cabivesis;

III - atuar em conflitos envolvendo os 6rgaos e/ou entidades da administragdo publica do Estado de Pernambuco;
IV - deliberar, mediante decisdao fundamentada e na forma regulamentada pelo ProcuradorGeral do Estado, sobre
negocio juridico processual a fim de adequar o rito procedimental as peculiaridades do caso concreto; e

V - celebrar transagdes judiciais e extrajudiciais observado o disposto na Lei Complementar n® 401, de 18 de
dezembro de 2018 (1c4012018).

Paragrafo tnico. Sdo excluidas da competéncia da Camara de Negocia¢do, Conciliagdo ¢ Mediacdo as
controvérsias que demandem autorizagdo do Poder Legislativo
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pretensdao em face do ente publico, quando entdo ira decidir por acolher ou propor uma solugao

para a questdo submetida a cimara®*’.

5.5. Composicao dos orgaos: o papel da Advocacia Publica

A Constitui¢do da Republica, em seus arts. 131! ¢ 132252, dispde sobre os agentes
estatais responsaveis por representar o Poder Pblico em juizo e prestar atividade de consultoria
e assessoramento juridico aos entes federativos. O Coédigo de Processo Civil de 2015 também
reservou um capitulo destinado a regulamentar nao s6 as atividades dos advogados publicos,
mas também a atribuir-lhes prerrogativas e responsabilidade pelos seus atos enquanto
representantes do ente estatal®>3.

A Advocacia publica no Brasil ¢ representada pela Advocacia Geral da Unido, pelas
Procuradorias dos Estados e do Distrito Federal e também pelas Procuradorias dos Municipios.
Aos advogados publicos, incumbe a tarefa de representar o Estado na atividade processual
contenciosa, a emitir pareceres em relagdo a legalidade da atuacdo do Poder Publico quando
atua nos processos administrativos, assumindo um papel de grande relevancia em relagdo ao

controle interno da legalidade dos atos da Administragdo Publica e politicas publicas®**.

250 CUNHA, Leonardo Carneiro da. A Fazenda Publica em juizo. 16* ed. Rio de Janeiro: Forense, 2019, p. 721.
251 Art. 131 da CRFB: A Advocacia-Geral da Unifo ¢ a instituicdo que, diretamente ou através de 6rgio vinculado,
representa a Unido, judicial e extrajudicialmente, cabendo-lhe, nos termos da lei complementar que dispuser sobre
sua organizagdo e funcionamento, as atividades de consultoria e assessoramento juridico do Poder Executivo. § 1°
- A Advocacia-Geral da Unido tem por chefe o Advogado-Geral da Unido, de livre nomeagdo pelo Presidente da
Republica dentre cidaddaos maiores de trinta e cinco anos, de notavel saber juridico e reputacdo ilibada. § 2° - O
ingresso nas classes iniciais das carreiras da institui¢do de que trata este artigo far-se-4 mediante concurso publico
de provas e titulos. § 3° - Na execu¢do da divida ativa de natureza tributaria, a representacdo da Unido cabe a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, observado o disposto em lei.

252 Art. 132 da CRFB: Art. 132. Os Procuradores dos Estados e do Distrito Federal, organizados em carreira, na
qual o ingresso dependera de concurso publico de provas e titulos, com a participagdo da Ordem dos Advogados
do Brasil em todas as suas fases, exercerdo a representacao judicial e a consultoria juridica das respectivas unidades
federadas. Paragrafo unico. Aos procuradores referidos neste artigo ¢ assegurada estabilidade apds trés anos de
efetivo exercicio, mediante avaliagdo de desempenho perante os 6rgéos proprios, apds relatorio circunstanciado
das corregedorias.

253 Art. 182. Incumbe a Advocacia Publica, na forma da lei, defender e promover os interesses publicos da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, por meio da representacdo judicial, em todos os dmbitos
federativos, das pessoas juridicas de direito publico que integram a administragdo direta e indireta.

Art. 183. A Unido, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios ¢ suas respectivas autarquias ¢ fundagdes de
direito publico gozardo de prazo em dobro para todas as suas manifestagdes processuais, cuja contagem tera inicio
a partir da intimagao pessoal. § 1° A intimagdo pessoal far-se-a por carga, remessa ou meio eletronico. § 2° Nao se
aplica o beneficio da contagem em dobro quando a lei estabelecer, de forma expressa, prazo proprio para o ente
publico.

Art. 184. O membro da Advocacia Publica sera civil e regressivamente responsavel quando agir com dolo ou
fraude no exercicio de suas fungdes

254 RODRIGUES, Marco Anténio. In: A fazenda puiblica no processo civil. 2* ed. Sao Paulo: Atlas, 2016, p. 32.
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Dessa forma, os advogados publicos quando atuam em juizo ou fora dele,
representando o Poder Publico, devem pautar sua atividade aos comandos da lei, visando “o
estabelecimento, a manutenc¢ao, o cumprimento e aperfeicoamento da ordem juridica” de forma
a furtar-se de praticas processuais protelatorias ou que busquem interesses outros que nao sejam
a busca pelo interesse ptblico?>.

E ¢ em plena observancia ao principio da legalidade que o Estado estd autorizado a
autocompor seus conflitos. Tanto € que o CPC incluiu o Estado na regra da tentativa de resolver
suas controvérsias de maneira consensual sem que haja necessariamente o ajuizamento de um
processo para colocar fim a disputa. A indisponibilidade do interesse publico, apesar de nao
poder ser invocada como uma barreira a composi¢do das controvérsias, também se mostra
importante para limitar a atuagdo do agente estatal, que ndo pode realizar acordos com a mesma
liberdade do particular.

Por essa razao, quando se fala em autocomposicao dos conflitos envolvendo o Estado,
¢ preciso ter muito cuidado. Diferente do que acontece com o particular, o acordo realizado
pela Fazenda Publica ndo ¢ orientado pela autonomia da vontade do agente estatal, mas deve
estar vinculado ao direito?*°. Nesse sentido, as técnicas de resolugio de litigios que priorizam a
consensualidade devem estar baseadas na observancia da norma e na correta compreensao do
que vem a ser de fato a indisponibilidade do interesse publico e sua supremacia sobre o interesse
particular, o que demonstra a importancia do estudo desses institutos anteriormente abordados
no presente ensaio.

Nao obstante essas ponderacdes, o Codigo de Processo civil e a Lei de Mediagdo nao
trazem previsdo sobre a forma de composicao das Camaras Administrativas de Conciliacdo e
Mediacao. No entanto, as particularidades atinentes aos membros da Advocacia Publica devem
aqui citadas devem ser levadas em consideracgao para a utilizagdo desse instituto.

Como ja se afirmou, o federalismo autoriza que cada ente federado estabeleca a melhor
composicao para sanar os seus anseios e necessidades. Assim, da mesma forma que cada ente

pode disciplinar sua propria competéncia, podera também regulamentar a sua composigao.

25 MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. A Advocacia de Estado revisitada: Essencialidade ao Estado
Democratico de Direito. In: GUEDES, Jefferson Carus; SOUZA, Luciana Moessa (Coord.). Advocacia de Estado:
questdes institucionais para a constru¢do de um Estado de Justica. Belo Horizonte: Forum, 2009, p. 41.

256 MADUREIRA, Claudio Penedo. O codigo de processo civil de 2015 e a conciliagdo nos processos envolvendo
a Fazenda Publica (pp. 169-213). In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica
Multiportas: mediagdo, conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solucdo de conflitos. Salvador:
Juspodivm, 2018, p. 170.
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Como o padrao ndo foi estabelecido pelo legislador de maneira especifica, mas as
Camaras Administrativas foram inseridas dentro da secdo referente aos mediadores e
conciliadores, a disciplina do legislador processual pode colaborar para essa elucidacao.

De acordo com o previsto nos arts. 167 e 168 do CPC, ¢ possivel que haja mediadores
vinculados ao 6rgdo que também exer¢am outras fungdes, mediadores e conciliadores com
funcdo exclusiva e mediadores e conciliadores particulares. Essa forma de organiza¢do dos
mediadores e conciliadores judiciais pode ser transplantada para a seara das Camaras
Administrativa nos seguintes termos:

a) € possivel que os conciliadores e mediadores sejam aproveitados do quadro da Administragdo
para exercer a fun¢do exclusiva de conciliador e mediador;

b) € possivel que os conciliadores e mediadores sejam aproveitados do quadro da Administragao
para exercer a fun¢do concomitante de conciliador e mediador com a fungdo publica
previamente exercida;

c) ¢ possivel a contratacdo de pessoal para o exercicio da fungdo de conciliador e mediador.

No caso da hipdtese “c”, somente seria possivel a contratagdo precaria, por cargo em
comissdo, caso uma das competéncias das Camaras Administrativas também seja de
aconselhamento de 6rgdo especifico na forma do que dispde o art. 37, V, da Constituigdo®’.

Nas duas primeiras hipoteses, restara a cada ente federado estabelecer quais servidores
ou agentes publicos poderdo exercer a fun¢do de conciliador ou mediador. No entanto, a
advocacia publica deve exercer o papel de protagonismo nessa composi¢do e existem pelo
menos duas razdes para isso.

A primeira € o paralelo necessério feito com o padrdo legislativo estabelecido pelo
legislador do CPC. Os arts. 170 e 172 do CPC estabelecem o impedimento para o exercicio da
advocacia no juizo e de aconselhamento das partes. Ora, isso estabelece uma importante relagdo
entre 0 exercicio da advocacia e a fun¢do de conciliador e mediador para o legislador.
Evidentemente, ndo se quer aqui afirmar que outros agentes ndo poderiam exercer a funcao de
conciliador e mediador, mas houve uma preferéncia legislativa para os mediadores e
conciliadores com essa formacgao técnica.

Ainda que o primeiro argumento ndo seja considerado determinante, na hipotese das
Camaras Administrativas, ¢ preciso ser levado em conta que apenas os Advogados Publicos

podem atuar nos feitos judicializados em face do ente federativo que representam. Assim, caso

257 Art. 37, V, da CR. As fungdes de confianga, exercidas exclusivamente por servidores ocupantes de cargo
efetivo, e os cargos em comissdo, a serem preenchidos por servidores de carreira nos casos, condi¢des e percentuais
minimos previstos em lei, destinam-se apenas as atribui¢des de diregao, chefia e assessoramento
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fossem excluidos da composicao das Camaras Administrativas, esse fator poderia inviabilizar
substancialmente a utilidade do 6rgdo para a resolugao de conflitos.

O fato de se exigir a presenga da Advocacia Publica na composi¢ao das Camaras nao
significa que sua atuacdo precisa ser exclusiva. Inclusive, no conflito entre 6rgaos da mesma
administracdo a presenca de diferentes membros com diversas origens, pode-se ampliar o
debate que sera tracado para que se obtenha a resolu¢do consensual.

Alids, ao se analisar os diversos textos normativos que regulamentam a matéria em
diferentes entes federativos, percebe-se que, ainda que inconscientemente, foram seguidas as
conclusdes aqui tomadas.

O art. 5° da Lei Complementar estadual n. 417/2019 de Pernambuco previu que a
composicdo da Camara ocorreria por Procuradores, servidores da procuradoria e servidores
contratados®*®. Como se vé, a Advocacia Publica assumiu um papel de grande relevancia. Além
dela, foram aproveitados servidores da propria Procuradoria ou de outros 6rgdos do Estado.
Permitiu-se também a contratagcdo de servidores especificamente para atuacdo nas Camaras.

A Camara Administrativa do Estado do Rio de Janeiro ¢ ainda mais restritiva ao permitir
a composic¢do exclusiva por procuradores daquele Estado®*.

O Municipio de Porto Alegre, por outro lado, atribuiu o exercicio de sua competéncia
para trés membros, servidores de trés 6rgaos, Procuradoria, Secretaria da Fazenda e Secretaria
de Planejamento Estratégico?®.

Algumas situacdes possiveis valem a pena serem citadas a fim de elucidar a questao do

papel da advocacia publica no caso concreto.

258 Art. 5° da LC estadual n. 417/2019. A Camara de Negociagdo, Conciliagio ¢ Mediagdo da Administragdo
Publica Estadual sera composta por:
I - Procuradores do Estado, designados pelo Procurador-Geral do Estado;
IT - servidores da Procuradoria-Geral do Estado e/ou de outros 6rgdos e entidades da administragdo estadual,
designados por portaria conjunta do Procurador-Geral do Estado e do Secretario da pasta de origem do servidor
estadual designado, ou a ela vinculado; e/ou
IIT - profissionais particulares contratados, na hipotese em que verificada a impossibilidade de designagdo de
servidores publicos a que se referem os incisos I e II, sem que se comprometa a regular prestacdo dos servigos
publicos de sua competéncia.
259 Resolugdo n. 4710/2021. Art. 4° - A CASC sera presidida pelo Procurador-Coordenador do NAC/PGE. § 1° -
Podera o Procurador-Coordenador indicar Procuradores do Estado credenciados junto ao NAC/PGE para a atuagao
no ambito da CASC, a quem podera delegar as atribuigdes relativas ao procedimento de autocomposigdes. § 2° -
O Procurador do Estado, na atuagdo como mediador ou conciliador na CASC, fica impedido de atuar,
administrativa ou judicialmente, na causa objeto do litigio em curso.
260 Art. 14 da LO n. 12003/2016. A Camara de Conciliagdo de Precatdrios serd composta por 3 (trés) membros e
seus respectivos suplentes, representantes dos seguintes Orgdos, indicados por seus respectivos
titulares: (Regulamentado pelo Decreto n° 19.506/2016) I - PGM; 11 - Secretaria Municipal da Fazenda (SMF); e
IIT - Secretaria Municipal de Planejamento Estratégico e Or¢gamento (SMPEO).
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Na hipotese de conflitos ocorridos dentro do mesmo ente federativo, ndo se vislumbra
grandes problemas em relacdo a competéncia do advogado publico ou de servidor escolhido
pelo proprio ente para figurar como conciliador ou mediador na cAmara administrativa. E o que
aconteceria, por exemplo, diante de um litigio existente entre o Detran do Estado de
Pernambuco e o proprio Estado de Pernambuco. Em situagdes como essas, em que ambas as
pessoas juridicas sdo defendidas em juizo pelo mesmo agente, ou seja, pelo advogado publico
que atua em nome do Estado, o procurador que exerce o papel de conciliador e mediador ndo
encontraria qualquer dbice para o exercicio dessa fun¢do nas camaras.

Uma critica, no entanto, deve ser feita ao papel do advogado publico como mediador e
conciliador para as situagdes de conflitos que envolvam o particular e o poder publico ou para
aquelas situagdes em que héd controvérsia entre duas pessoas juridicas de direito publico de
entes distintos, como por exemplo, a secretaria de saude de um municipio e a secretaria de
satde do Estado.

Na primeira hipdtese, a nomeagao do advogado publico para atuar como mediador ou
conciliador na cdmara administrativa em conflitos envolvendo o particular, essa medida parece
afrontar um dos principios basilares da media¢do e da conciliagdo trazidos pelo CPC: a
imparcialidade.

Como visto anteriormente, o terceiro imparcial ¢ instrumento fundamental para que
sejam dadas condigdes igualitarias as partes para o alcance do acordo. O terceiro imparcial que
exerce a fun¢cdo de mediador ou de conciliador, submete-se as regras de impedimento e
suspei¢do dispostas no CPC aplicadas aos magistrados?®!. Nesse contexto, o advogado publico
se enquadraria em uma das proibi¢des dispostas no inciso I do art. 144 que dispde que ha
impedimento do julgador na hipdtese em que o juiz interveio como mandatario da parte. A Lei
de Mediagdo também se pronuncia em relacdo a necessidade da imparcialidade do mediador
para o exercicio da func¢do, ao determinar que a técnica da mediagao serd “exercida por terceiro
imparcial sem poder decisorio, que, escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e estimula a
identificar ou desenvolver solugdes consensuais para as controvérsias.?62”.

Logo, a imparcialidade do advogado publico para atuar como mediador e conciliador

em conflitos envolvendo particulares restaria comprometida, tendo em vista a atuagdo dos

261 Art. 5° da Lei 13.140/2015: Aplicam-se ao mediador as mesmas hipoteses legais de impedimento e suspei¢do
do juiz.

262 Lei 13.140/2015: Art. 1° Esta Lei dispde sobre a mediagdo como meio de solu¢do de controvérsias entre
particulares ¢ sobre a autocomposi¢do de conflitos no dmbito da administragdo publica. Paragrafo unico.
Considera-se mediagdo a atividade técnica exercida por terceiro imparcial sem poder decisério, que, escolhido ou
aceito pelas partes, as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solugdes consensuais para a controvérsia.
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procuradores em processos em que defendem os interesses da administragdo?®?

. E ainda que se
possa falar que esse argumento seria falho sob a alegacdo de que o estado defende o interesse
publico, a situagdo em que um agente estatal atua como mediador ou conciliador nas cdmaras
pode desestimular a participacdo e a tomada da decisdo de eventual acordo pelo particular na
autocomposi¢ao, diante da falta de credibilidade que essa atuagdo pode causar ao destinatario
do servi¢o publico quanto a possibilidade de favorecimento do acordo em relagdo ao poder
publico.

Essa mesma ideia pode ser traduzida para as situagdes em que ha conflito entre pessoas
juridicas de direito publico distintas e que possuem representagdo diversa. Como uma
divergéncia existente entre determinado Estado e um de seus Municipios. Ja no cenario em que
hé divergéncia entre entes distintos em que hé instalacdo de camara administrativa em ambos,
também ndo parece ser conveniente que o advogado publico faca as vezes do mediador e do
conciliador, diante da auséncia de imparcialidade que recairia sobre procurador nessas
situagoes.

Além disso, apesar de ndo ser conveniente a escolha do advogado publico para atuar
como mediador nas situagdes aqui expostas, as partes podem consentir que seja essa a melhor
opcdo, diante da previsdo da lei 13.140/15 de que o mediador podera ser escolhido ou aceito
pelas partes. Isso, no entanto, ndo autoriza a legislacdo que regulamenta a instalacdo das
Camaras Administrativas a prever exclusivamente a atuagdo do advogado publico como
conciliador ou mediador para quaisquer situagdes, em razao de ser um dos deveres do mediador
informar as partes, antes mesmo de aceitar a funcdo, “qualquer fato ou circunstancia que possa
suscitar divida justificada em rela¢do a sua imparcialidade para mediar o conflito, oportunidade
em que podera ser recusado por qualquer delas.”?%4,

Outro ponto que merece especial atencdo diz respeito as hipdteses de conflitos em que
o procurador atua em um dos polos do conflito representando o estado e no outro polo existe

pessoa desassistida de advogado ou que ndo possui capacidade postulatéria. Nessas situagdes,

deve-se observar que o particular ou a pessoa que litiga contra o poder publico deve

263 A imparcialidade do mediador também € prevista em outras passagens da lei de mediagdo, revelando o tamanho
da importancia desse principio para todo o procedimento. E o dispdes, por exemplo, o art. 2° da lei 13.140/2015
ao elencar a imparcialidade como um dos principios responsaveis por orientar a mediagao:

Art. 2° A mediagao serd orientada pelos seguintes principios: I - imparcialidade do mediador; II - isonomia entreas
partes; III - oralidade; IV - informalidade; V - autonomia da vontade das partes; VI - busca do consenso; VII -
confidencialidade; VIII - boa-fé.

264 Art. 5°, Paragrafo unico da Lei 13.140/2015. A pessoa designada para atuar como mediador tem o dever de
revelar as partes, antes da aceitagdo da func@o, qualquer fato ou circunstincia que possa suscitar diivida justificada
em relacdo a sua imparcialidade para mediar o conflito, oportunidade em que podera ser recusado por qualquer
delas.
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necessariamente comparecer a tentativa de autocomposicdo acompanhada de advogado ou
defensor publico. Em regra, as partes podem optar pela presenca do advogado na sessdo de
conciliagdo ou mediagdo, no entanto, de acordo com a previsao do paragrafo unico do art. 10
da lei 13.140/2015, se uma das partes estiver acompanhada por advogado ou defensor publico,
o mediador deverd suspender o procedimento, até que todas as partes estejam devidamente
assistidas?®>,

Nesse contexto, se 0 advogado publico exerce o papel de mediador, sua fungao, em tese,
ndo seria a de defender os interesses da administracdo, mas a de possibilitar o fim do conflito
por meio dos métodos consensuais. J& na hipotese de o advogado publico estar atuando como
uma das partes do conflito, o particular ou a parte que litiga contra o poder publico deve estar
necessariamente acompanhada por advogado. A preocupagdo desse dispositivo presente da Lei
de Mediagdo ¢ permitir a igualdade de armas entre as partes, “sendo que, em se tratando de
procedimento extrajudicial em que ndo ha um controle estatal, se faz oportuna a exigéncia legal
de equilibrio entre os participantes.”?%,

Como visto anteriormente, a Lei de Mediacdo e o CPC ndo exigem que o mediador
possua graduagdo no curso de direito. Logo, a auséncia de patrono para uma das partes durante
o procedimento da tentativa de autocomposi¢do, poderia ensejar algumas dificuldades no
momento da formulagdo do acordo e, no caso de éxito do procedimento, essa falta poderia
também comprometer o bom andamento da eventual execu¢do do acordo. Por essa razdo, o
dispositivo do art., 10 da Lei de Mediagdo ndo pode ser ignorado, diante da importancia do
papel do advogado em permitir que as partes cheguem ao acordo de maneira mais segura e
igualitaria possivel?¢’.

Assim, o que se vislumbra em relacdo a atuagdo do advogado publico nas Camaras
Administrativas ¢ que, apesar de existir previsdo expressa na legislacdo que regulamenta a
criacdo das Camaras Administrativas em diversos estados, a exclusividade da escolha do
advogado publico para a funcdo de mediador e conciliador s6 caberia nas hipdteses de conflito

entre 0rgdos, agentes ou pessoas que possuem a mesma representacdo na esfera judicial. Fora

dessas hipdteses um dos principios basilares da mediagdo, a imparcialidade, ¢ comprometido.

265 Art. 10. As partes poderio ser assistidas por advogados ou defensores publicos. Pardgrafo tinico. Comparecendo
uma das partes acompanhada de advogado ou defensor publico, o0 mediador suspendera o procedimento, até que
todas estejam devidamente assistidas.

266 CABRAL, Tricia Navarro Xavier. Analise comparativa entre a lei de mediagdo € o CPC/2015. (pp. 471-494).
In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (orgs.). Justica Multiportas: mediagdo,
conciliagdo, arbitragem e outros meios adequados de solug¢do de conflitos. Salvador: Juspodivm, 2018, pp. 482-
483.

267 Jdem. Ibidem
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Além disso, a assisténcia ao advogado deve ser observada nas hipdteses em que ha litigio entre
o poder publico e particular ou pessoa que nao possui capacidade postulatdria ou assisténcia
juridica de profissional habilitado.

Por todo o exposto, cada ente federativo podera estabelecer a composi¢do de sua Camara
Administrativa conforme a sua conveniéncia e necessidade, respeitando o protagonismo da
Advocacia Publica em virtude de a conciliagdo e mediagdo poder se referir a conflitos ja
judicializados ou na iminéncia de judicializacdo. Esse protagonismo, no entanto, deve observar
algumas condig¢des para que o equilibrio das relagdes entre as partes e os principios basilares
da mediagdo e da conciliagdo previstos no CPC e na lei 13.140/2015 sejam devidamente

respeitados durante a realizagdo do procedimento.

5.6. Vincula¢io da decisdo na esfera administrativa e judicial

Mesmo diante de todas essas novas perspectivas trazidas pelo CPC/15 e pela Lei de
Mediag¢ao, sabe-se que educar a sociedade de forma a fazer com que os participantes do conflito
resolvam suas divergéncias de forma amigavel, ¢ um grande desafio. Mesmo que o Judiciario
se mostre ineficiente e cada vez mais desacreditado, o modelo de decisdo adjudicada pelo
Estado-juiz permanece sendo o mecanismo mais conhecido para a solu¢do dos conflitos,
limitando a procura por outros mecanismos de resolugdo de litigios?¢®.

Um bom incentivo para a solugdo consensual do conflito ¢ a possibilidade de vinculacao
da solugao trazida pelas Camaras Administrativas.

As solugdes tomadas pelas Camaras Administrativas constituem titulo executivo.
Poderio ser titulos executivos judiciais ou extrajudiciais.

O mais natural ¢ se imaginar que formaria titulo executivo extrajudicial. O art. 784,
V2%, do CPC prevé que o instrumento de transa¢do referendado pela Advocacia Publica
constitui titulo executivo extrajudicial. Essa previsdo prevé uma vantagem em relacdo aos

instrumentos particulares?’’. Ela dispensa a presenga de duas testemunhas para que o resultado

268 GONCALVES, Marcelo Barbi. Meios alternativos de soluco de controvérsias: verdades ilusdes e descaminhos
no Novo Cédigo de Processo Civil. In: Revista de Processo. vol. 242, pp. 599-631 (acesso online: 1-25), Abr/2015,
p. 4.
269 Art. 784 do CPC. Sdo titulos executivos extrajudiciais: (...) IV - o instrumento de transacdo referendado pelo
Ministério Publico, pela Defensoria Publica, pela Advocacia Publica, pelos advogados dos transatores ou por
conciliador ou mediador credenciado por tribunal; (...).
270 NEVES, Daniel Amorim Assumpgdo. Manual de direito processual civil — Volume tnico. 11° ed. Salvador:
Ed. Juspodivm, 2019, pp. 1349 — 1350.
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seja considerado o titulo, como ocorre com os instrumentos particulares pelo art. 784, III, do
CPC*!,

Como se viu, existe uma forte participacdo da advocacia publica nas Camaras
Administrativas, o que permite o efeito pretendido no art. 784, IV. Contudo, caso a solugao
consensual ocorra no curso de processo judicial, ¢ possivel que o resultado das medidas de
conciliagcdo e mediacdo seja sujeito a homologagao judicial. Nesse caso, o titulo executivo sera
judicial, por for¢a do disposto no art. 515, III, do CPC.

O enquadramento como titulo judicial ou extrajudicial serd extremamente relevante para
a verificacdo da cognicdo defensiva. Apenas a titulo exemplificativo, a impugnacdo ao
cumprimento de sentenga contra a Fazenda Publica tem cogni¢do limitada as hipoteses do art.
535272, As restri¢des, contudo, ndo sdo aplicaveis em relagdo aos embargos a execu¢do contra
a Fazenda Publica previsto no art. 910. Esse tltimo dispositivo prevé que qualquer tema pode
ser objeto de defesa.

Finalmente, no topico relativo a competéncia, mencionou-se a possibilidade de
ampliacdo dos temas previstos no CPC/15 e na Lei de Mediacao para incluir a possibilidade de
emissdo de parecer. Caso isso ocorra, ¢ possivel a atribui¢do de emissao de pareceres de eficacia
vinculante.

Isso impactard casos futuros de acordo com o disposto no art. 496 do CPC, que
expressamente dispensa a remessa necessaria para as decisdes que estiverem lastreadas em
entendimentos de pareceres administrativos vinculantes.

Nesse caso, o entendimento firmado pelos pareceres das CaAmaras Administrativas pode

produzir efeito normativo para outros processos, inclusive, para decisdes judiciais futuras.

5.6. Proposta de Regulamentacio

Durante o trabalho, trés textos normativos foram utilizados: Lei do Estado de
Pernambuco; Lei do Municipio de Porto Alegre; Regulamento do Estado do Rio de Janeiro.
As Camaras Administrativas foram criadas por lei complementar em Pernambuco, por

lei ordinaria em Porto Alegre e por regulamento no Estado do Rio de Janeiro.

271 Art. 784 do CPC. Sio titulos executivos extrajudiciais: (...) III - o documento particular assinado pelo devedor
e por 2 (duas) testemunhas; (...)
272 NEVES, Daniel Amorim Assumpgdo. Manual de direito processual civil — Volume tnico. 11° ed. Salvador:
Ed. Juspodivm, 2019, p. 1353.

112



A previsdo pode lei complementar ¢ desnecessaria e a previsdo por regulamento
encontrara obstaculos na criagdo de cargos e ampliagdo de competéncia e composi¢ao.

Assim, propde-se no presente trabalho a criagao por lei ordindria.

A Camara Administrativa deve ser criada no ambito da Unido, Estados € Municipios e
ndo no ambito de um oOrgdo especifico, como ocorreu com a lei de Pernambuco. A lei
pernambucana mencionou que a cdmara seria criada no ambito da procuradoria do Estado. Seria
melhor que trabalhasse no ambito do referido ente federativo.

Os objetivos das Camaras Administrativas podem ser previstos nos “considerandos” ou
nas justificativas para a criacao da legislagcdo. Contudo, podem também estar no corpo do texto
para atender uma finalidade educativa. Foi o que aconteceu com o art. 2° da lei de
Pernambuco?’>.

Também tem carater educativo um dispositivo especifico sobre os principios da
media¢do e conciliagdo. O art. 2° da Lei de Mediagdo ¢ um bom direcionamento. No entanto,
por se tratar da Administragdo Publica o principio da confidencialidade deve ser substituido
pela publicidade desde que ndo desrespeite as situagdes em que ¢ proibida a divulgacdo da
informacao.

Um dispositivo que trate da composi¢ao ¢ fundamental. Como foi ressaltado no tdpico
correlato, a participacdo da advocacia publica ¢ extremamente relevante. Indica-se também a
possibilidade de membros de outros drgdos para casos de atuagdo ndo exclusiva. Além disso, €
possivel a participacdo de servidores contratados para essa finalidade especifica. Um dos pontos
principais ¢ a exigéncia de formacdo técnica nas técnicas de conciliagdo e mediagdo
independentemente da origem dos membros.

No que se refere aos advogados publicos, para a garantia da imparcialidade, ¢
recomendavel que ndo haja sua atuagdo em eventual processo que tenha debatido o conflito

judicialmente.

273 Art. 2° da LC n° 417 do Estado de Pernambuco. A atuagdo da Camara de Negociagdo, Conciliagdo e Mediagio
da Administragdo Publica Estadual seré voltada a consecugdo dos seguintes objetivos: I - promover e estimular a
adocdo de medidas para a autocomposicao de controvérsias administrativas no ambito da administragdo publica
estadual e de litigios judiciais, com vistas a resolucdo de conflitos e pacificagdo social e institucional; II - reduzir
o dispéndio de recursos publicos na instauragdo, condug@o e no acompanhamento de processos administrativos e
judiciais, nos quais os custos superem o potencial beneficio decorrente dos prognosticos dos seus resultados; 111
- ampliar o didlogo institucional e a publicidade dos atos administrativos, de modo a fomentar a cultura de gestdo
publica consensual, coparticipativa e transparente na busca por solu¢des negociadas com redugao de conflitos e
de disputas; e IV - fazer da advocacia piblica um instrumento para a promogao de politicas e procedimentos
fomentadores de resolug@o de conflitos por meio da negociagao, da conciliagdo e da mediagao.
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Nos conflitos entre particulares e o Poder Publico, para a garantia da “paridade de
armas”, ja que o Poder Publico contard com a advocacia publica, exige-se a participacio de
advogado.

No que se refere a competéncia, tanto o CPC/15 como a Lei de Mediagdo atribuem uma
orientacao sobre a competéncia, mas nada impede que sejam incluidas novas atribui¢des por lei
especifica. Uma boa atribui¢do ¢ a possibilidade de emissdo de pareceres, inclusive, de
pareceres de carater vinculante. Esse tipo de solu¢do poderd impactar casos futuros, inclusive,
com o bloqueio de remessa necessaria na forma do art. 496 do CPC/15.

Em todos os casos que se faga referéncia a possibilidade de solu¢do consensual, ¢
preferivel a utilizagdo da expressdo “direitos que admitam autocomposi¢do” que “direitos
indisponiveis”, porque mesmo direitos indisponiveis admitem parcelas aceitaveis de
composi¢ao.

Como técnica de mediag¢do e conciliagdo amplamente difundida, propostas e solugdes
apresentadas no ambito das Camaras Administrativas, ndo poderdo ser utilizadas na esfera
judicial.

Ante o exposto, propde-se a seguinte redagao:

Art. 1° Esta Lei cria, no ambito (do Estado, da Unido, do Municipio) a Camara Administrativa

de Conciliacao e Mediagdo e estabelece outras providéncias.

Art. 2° A solugdo consensual serd orientada pelos principios da imparcialidade; da isonomia;
da oralidade; da informalidade; da autonomia da vontade; da busca do consenso; da
publicidade; e da boa-fé.

Paragrafo unico. A publicidade somente podera ser afastada quando da imposicdo legal e

especifica de sigilo.

Art. 3° A Camara Administrativa de Conciliacdo e Mediagdo serd composta por:

I — advogados publicos na forma do regulamento;

IT — servidores cedidos de 6rgaos da Administragdo na forma do regulamento;

III — servidores contratados na forma do regulamento.

§1° Todos os membros deverdo ser treinados em técnicas de conciliacdo e mediagdo por curso

oficial.
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§2° Os advogados publicos que participarem das sessoes de conciliagdo e media¢ao nao poderao
atuar nos processos judiciais que debatam as respectivas causas.

§3° Nas hipoteses de conflitos envolvendo o Poder Publico e particulares, ¢ obrigatéria a
assisténcia de advogado para o particular.

§4° Na falta de advogado constituido pelo particular, deverd ser concedida assisténcia da

defensoria publica ou de advogado dativo.

Art. 4° Compete a Camara de Conciliagdo e Mediagao:

I — verificar a possibilidade de composicdo consensual mediante a legislacdo estadual e
autorizacao prévia da Procuradoria Geral na forma do regulamento;

IT - atuar em conflitos que versem sobre direitos que admitam autocomposicao;

IIT — atuar em conflitos entre 6rgdos da Administracdo Publica, entidades da Administragao
indireta do ente federativo; e entre 6rgdos e entidades;

IV - emitir parecer técnico sobre a possibilidade de autocomposi¢do e orientagao técnica para
casos recorrentes;

V — celebrar negocios juridicos processuais, transagdes e compromisso na forma do
regulamento;

VI — dar ciéncia a Procuradoria Geral competente em caso de ndo se alcancar a solugdo
consensual.

§1° Caso a solugdo consensual seja realizada no curso de processo judicial j& ajuizado, estara
sujeita a homologacao.

§2° Caso a solugdo consensual ocorra no curso de processo judicial e estabeleca obrigagdo de
pagar quantia pelo Poder Publico, o valor serd pago na ordem de expedicdo de oficio
requisitorio nas modalidades de precatorio ou requisicao de pequeno valor.

§3° As camaras administrativas de conciliacdo e mediacdo poderdo emitir pareceres vinculantes

na forma do regulamento.

Art. 5° E admitida a autocomposigdo parcial do conflito.

Art. 6° As propostas e informacdes apresentadas durante a negociacdo ndo poderdo ser

utilizadas em eventual processo judicial.
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Art. 7° Regulamento de competéncia do chefe do Poder executivo disciplinard os aspectos

necessarios para a aplica¢ao dessa lei.

Art. 8° Essa lei entra em vigor na data de sua publicacao.
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CONSIDERACOES FINAIS

O papel de protagonismo do Poder Publico para os conflitos judicializados contribuem
de forma expressiva com o congestionamento de demandas no Poder Judiciario. Algumas
razdes levam o Poder Publico a ocupar essa posi¢ao de destaque, entre elas, a valorizagdo dos
direitos sociais da populacdo e a atua¢ao do Estado na prestagdo de servigos em diversos setores
da sociedade.

O namero exorbitante de demandas tramitando no Judiciario acabou trazendo a tona
a necessidade de se combater a crise do Judiciario de forma mais efetiva possivel, ja que o
congestionamento indesejavel de processos acaba por comprometer e qualidade e a eficacia das
decisdes judiciais em relagdo ao jurisdicionado. Diante desse cenario, o Conselho Nacional de
Justica, ainda no ano de 2010, editou a Resolucdo n°® 125, dispondo sobre a Politica Judiciria
Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judicidrio. O
assunto, no entanto, ndo era tratado pela legislacdo e pelos operadores de direito com a
importancia merecida.

Foi entdo que a legislagdo processual civil trazida pela Reforma do CPC/15 surgiu
como uma mudan¢a de paradigma em relagdo ao tratamento para as solugdes de conflitos,
trazendo normas responsaveis por incentivar a procura por alternativas estranhas a solucao
judicial, e o Poder Publico, principal protagonista das demandas judicializadas, ndo podia ficar
de fora dessa regra.

Quando um conflito ¢ submetido ao Judicidrio, varias questdes devem ser ponderadas.
Uma delas € que a solucdo para o conflito nesses moldes sera dada por um terceiro totalmente
estranho a causa que ndo conhece as particularidades do caso e os verdadeiros interesses das
partes em relacdo a busca do direito pretendido. Essa situagdo muitas vezes acaba gerando o
descontentamento de ambas as partes na solu¢do da controvérsia.

Outra razao que deve ser pensada ¢ que a judicializagdo de um processo para resolver
todo e qualquer tipo de conflito exige do jurisdicionado e do Poder Publico um alto
investimento de recursos financeiros, além de tempo e energia para chegar a solu¢dao da
divergéncia, o que ndo quer dizer necessariamente o alcance da pacificagdo social. Essa situagdo
acaba se tornando um obsticulo para a efetividade de direitos fundamentais
constitucionalmente previstos, como a razodvel duragdo do processo € o acesso a justica.

A judicializa¢do do processo além de esbarrar com as dificuldades de lidar com um

Judicidrio engessado, ainda esbarra em barreiras processuais trazidas pela legislacdo que
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acabam contribuindo para a duragdo desarrazoada do processo € o aumento da litigiosidade
entre as partes, diante da questdo ndo solucionada. Dentre essas barreiras, podemos citar os
prazos em dias Uteis atribuido a qualquer das partes para suas manifestagdes e os prazos
processuais diferenciados (em dobro) que refletem uma das prerrogativas do Poder Publico para
suas manifestacdes em juizo. Além disso, os prazos impréprios dos magistrados, a deficiéncia
na estrutura do Judicidrio, demonstrada pela falta de capacitacdo e de pessoal, a fila de
processos aguardando julgamento e as causas de alta complexidade sdo situagdes que tornam
os conflitos judicializados mais dispendiosos e demorados.

A fim de se alcancar a efetividade do direito das partes e das proprias decisdes
judiciais, a consensualidade tem se mostrado um mecanismo de eficiéncia ao alcance desses
objetivos. O que acontece ¢ que as formas consensuais de solugdo de controvérsias ainda
perdem espaco para a solucdo adjudicada pelo Estado Juiz, diante do desconhecimento que o
jurisdicionado e os operadores do direito possuem em relacdo ao acesso desses mecanismos,
principalmente no que diz respeitos aos conflitos que contam com a participagdo do Poder
Publico.

Dentre os mecanismos consensuais previstos no texto legal, trés ganham grande
destaque, sdo elas: a arbitragem, a mediacdo e a conciliacdo. A legislagdo relaciona algumas
caracteristicas do litigio a escolha do método mais adequado para a sua solugdo através do
modelo de justiga multiportas.

Em relagdo aos métodos de autocomposicdo, o CPC dispde que a mediagdo serad
utilizada preferencialmente nas situagdes em que exista vinculo anterior entre as partes, atuando
como um facilitador para reestabelecimento da comunica¢ao na busca da solu¢do consensual.
Em relagdo ao Poder Publico, esse método mostra-se adequado nas situagdes de conflito entre
orgios pertencentes 2 Administracdo Publica de determinado ente. Além disso, a referida
previsdo ndo limita a utilizacdo da técnica de mediacdo apenas as situacdes de vinculo entre as
partes, mas determina que esse mecanismo seja usado de forma preferencial e ndo de forma
exclusiva.

Quanto a conciliacdo, o legislador prioriza sua utiliza¢do para as situagdes em que nao
ha vinculo entre as partes. Pela técnica da conciliag@o, o conciliador atua oferecendo possiveis
solugdes para o litigio. O objetivo desse terceiro consiste em colaborar com as partes para a
tomada compartilhada da decisdo que colocara fim a divergéncia.

A mediagdo e a conciliagdo normalmente sdo tentadas na mesma audiéncia/sessao,

diante das semelhancas que a propria legislacdo atribui as duas técnicas. O legislador previu
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alguns principios comuns para esses mecanismos de consensualidade, dentre eles: a
independéncia, a imparcialidade, a autonomia da vontade, a confidencialidade, a oralidade,
informalidade e a decisdo informada. Esses principios, no entanto, possuem algumas
particularidades quando aplicadas aos conflitos envolvendo o Poder Publico. A
confidencialidade, por exemplo, deixa de ser a regra, diante da Lei de Acesso a Informagao que
preserva o sigilo apenas nas hipéteses em que as informagdes violem o respeito a intimidade,
vida privada, honra e imagem das pessoas. J4 a autonomia da vontade também deve ser vista
de maneira institucional. Cada advogado piiblico nio é uma ilha de decisdo. E possivel o
direcionamento de entendimentos pelos 6rgaos competentes pela administragdo da instituicdo
responsavel pela representagdo do advogado publico.

A legislacdo tenta incentivar a mudanca de postura dos magistrados em relagdo a
forma de resolver as controvérsias, inclusive prevendo a necessaria tentativa de
autocomposicao dos conflitos antes mesmo da fase de instru¢do do processo por meio da
audiéncia preliminar de mediacdo e conciliagdo. Essa regra, no entanto, deve ser mitigada em
relacdo a atuacdo do Poder Publico, diante da necessidade de autorizagdo hierarquica e
legislativa que os procuradores necessitam para autocompor conflitos dessa natureza. A
necessidade dessa autorizagdo, contudo, ndo significa que o Poder Publico nido possa
autocompor suas divergéncias.

Um dos grandes obstaculos para a aplicacdo de instrumentos que privilegiam a
consensualidade e que estdo voltados a solugdo de conflitos envolvendo o Poder Publico esta
relacionado a ideia equivocada de que a indisponibilidade do interesse publico representa um
fator impeditivo a autocomposi¢do de conflitos dessa natureza. Acontece que essa ideia deve
ser superada de uma vez por todas, em razdo de a indisponibilidade do interesse publico ndo
impedir que o Poder Publico, através de autorizagdo normativa, realize a autocomposi¢ao, por
exemplo, em relacdo ao objeto ou a aspectos relacionados ao vinculo juridico, como valores,
vencimento ¢ forma de satisfacao.

Também existe a falsa ideia de que o Poder Publico deve defender a pretensdo do
Estado em toda e qualquer situacdo, ainda que a razdo ndo esteja ao lado do ente estatal. Ao
contrario dessa ideia, o Poder Publico nio estd autorizado a defender o Estado quando o direito
do particular ou da parte contraria ¢ nitido, tendo em vista que a atuagao do Poder Publico deve
ser pautada na legalidade. Nessas hipdteses, ndo ha sequer como falar que a Administragdo esta
a renunciar o interesse publico, isso porque se o direito ndo pertence a Administragdo, mas sim

ao particular ou a parte contraria. Logo, o Estado ndo poderia renunciar o que ndo lhe pertence.
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Assim, a indisponibilidade do interesse publico ndo pode servir como um obstaculo a
utilizacdo dos métodos consensuais de solu¢do de controvérsia pelo Poder Publico; ao
contrario: ferramentas que privilegiam autocomposicdo dos conflitos viabilizam a
concretizagdo da supremacia do interesse publico, ja& que através dos mecanismos de
consensualidade o Poder Publico busca a solugdo menos onerosa, mais rapida e efetiva para a
solucao das controvérsias.

Dessa forma, o Poder Publico ndo precisa necessariamente submeter todo e qualquer
tipo de litigio ao Judicidrio e nem mesmo apresentar resisténcia em todas as situacdes de
conflito. Suas controvérsias podem ser solucionadas através de instrumentos proprios de
consensualidade disponiveis na legislacdo, independentemente de processo judicial. Essa ideia,
inclusive, ¢ estimulada em diversas passagens do CPC/15 e da legislacdo extravagante, em
razdo da crise do Judicidrio e dos obstaculos que o modelo de justica tradicionalmente adotado
apresenta ao efetivo acesso a justica e a razoavel duragdo do processo.

O fato ¢ que o modelo de solucdo de controvérsias por meio da solugdo adjudicada
pelo Estado-Juiz pode gerar um desequilibrio entre as partes que litigam em juizo que acaba
por comprometer uma decisdo justa e eficaz ao final do processo judicial. O assunto ¢ bem
abordado por Mauro Cappelletti e Bryan Garth na classica obra “Acesso a justica”, da qual os
autores pontuam diversas barreiras responsaveis dificultar o efetivo acesso a justica das partes
envolvidas em um conflito submetido ao Judiciario.

Entre essas barreiras, destacam-se o custo elevado do processo judicial refletida no
valor das custas judiciais e dos honorarios advocaticios que acabam por deixar a parte
economicamente hipossuficiente em uma situacdo ainda maior de vulnerabilidade. Essa
situacdo influencia diretamente a oportunidade de defesa dada as partes diante da capacidade
econdmica de um sujeito em relagdo ao seu adversario, podendo acontecer de apenas uma das
partes ter condi¢des de investir recursos financeiros na contratacdo de advogados, na produgao
de provas e na impetrag¢do de recursos, em caso de descontentamento da decisdo judicial.

Também ndo se pode deixar de citar que o acesso a justi¢a acaba sendo comprometido
pelo tempo exagerado que um processo geralmente dura, sem contar a imprevisibilidade das
decisdes judicias responsaveis por trazer grande inseguranga as partes em relagcdo a satisfacdo
da pretensao posta em juizo. Além disso, deve-se levar em consideragdo as vantagens que 0s
litigantes habituais possuem em relagdo aos litigantes eventuais que desconhecem os ambientes

dos tribunais e as formalidades necessarias para um bom prosseguimento do feito.
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As barreiras tecnologicas também nao podem ser deixadas de lado. A informatizagao
do processo judicial e a necessidade da utilizagdo de equipamentos de informatica acabam por
gerar obstaculos regionais em relacdo a facilidade de cobertura de internet de qualidade e
também em relacdo aos profissionais que possuem pouca familiaridade com a tecnologia
exigida para o ajuizamento de um processo de forma eletronica.

Tendo em vista todas as dificuldades presentes no modelo tradicional de solugdo de
controvérsias, o CPC e a legislagdo extravagante passaram a incentivar a ado¢do do modelo de
sistema de justica multiportas, do qual procura concretizar as garantias constitucionais e as
normas fundamentais do Cdodigo de Processo Civil, estimulando a utilizagdo de mecanismos de
consensualidade pelas partes como a mediagdo e a conciliagdo. Esse sistema, no entanto, ndo
exclui a solu¢ao dada pelo magistrado aos conflitos em que esse tipo de decisdo se mostre mais
adequada. A ideia do sistema de justica multiportas ¢ atribuir a decisdo mais adequada a cada
tipo de conflito, encaminhando a divergéncia aos mecanismos de autocomposi¢do, como a
mediagdo e a conciliacdo, quando as peculiaridades dos conflitos exigirem. O Judiciario
também nao estd excluido dessa regra, ja que pelo ideal do sistema de justica multiportas, a
divergéncia podera ser encaminhada a solucao judicial nas hipoteses em que a matéria discutida
exija os conhecimentos técnicos do magistrado, a fim de se alcangar a solu¢do mais adequada
para a questdo.

O sistema de justica multiportas influencia todo o ordenamento juridico a buscar o
efetivo acesso a justica através da adocdo dos métodos consensuais. Essa realidade pode ser
demonstrada pela previsao de diversos institutos dispostos no CPC/15 para a solugdo das
controvérsias envolvendo o Poder Publico. Dentre os instrumentos disponiveis, possuem
destaque na legislacdo processual civil, a possibilidade de o Estado realizar negodcios juridicos
processuais antes ou durante o processo judicial; a transacdo e a composi¢do em relagdo aos
conflitos em que o Estado se submete a concessdes mutuas com a parte adversa para alcangar
o fim da controvérsia ou entdo renuncia a sua pretensdo, diante da nitida razdo que a parte
contraria possui em relagdo ao litigio. Além disso, o CPC/15 prevé a possibilidade de o Poder
Publico reconhecer a procedéncia do pedido do autor, diminuindo os custos que o
prosseguimento do processo judicial é capaz de gerar os cofres publicos.

Outro instrumento disponibilizado pela legislacdo que privilegia a consensualidade
para a solugao dos conflitos envolvendo o Poder Publico, diz respeito a instalacdo das Camaras
Administrativas de Mediagdo e Conciliagdo que podem ser criadas no ambito da Unido, dos

Estados, dos Municipios e do Distrito Federal. Esse instrumento merece destaque em relagao
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aos demais, diante de sua utilizacdo ainda ser timida e sua matéria ainda ser pouco explorada.
Isso porque o CPC e a lei 13.140/2015 apenas apresentam disposigdes gerais para sua criacao,
ficando a cargo dos entes federativos regulamentar questdes especificas para seu
funcionamento.

A previsdo da criacdo das camaras administrativas de prevencdo e resolucdo de
conflitos esta contida no art. 174 do CPC/15 e no art. 32 da Lei de Mediagdo. Por tratar apenas
de disposigdes gerais, o assunto ainda é controvertido, trazendo a necessidade do debate no que
se refere a alguns pontos importantes para a regulamentacdo desse instrumento no &mbito dos
entes federativos.

O primeiro ponto que merece destaque diz respeito aos entes abrangidos pelas
Camaras Administrativas. O alcance do significado de Poder Publico em relagdo aos conflitos
que podem ser submetidos para solu¢do das camaras possui uma abrangéncia mais ampla do
que o termo “administrativas” atribuido as cadmaras.

O que ndo se deve confundir, no entanto, ¢ a possibilidade de submissao dos conflitos
com a permissdo dada pela lei para a criacdo das Camaras Administrativas. Dessa forma,
compreende-se que as Camaras Administrativas podem solucionar conflitos envolvendo tanto
os entes da administracdo direta como os entes da administragdo indireta, quando prestadoras
do servigo publico, mas que a criacdo desse instrumento nos moldes estabelecidos pelo art. 174
do CPC/15 e do art. 32 da lei 13.140/2015 s6 € permitida aos entes federativos: Unido, Estados,
Municipios e Distrito Federal.

Além dos entes abrangidos pelas camaras e daqueles que podem regulamentar a
instalacdo dessa ferramenta, outra questdo que merece destaque e que possui uma aparente
contradi¢do da norma esta relacionada a obrigatoriedade de criagdo das camaras. Pela redagdo
do art. 174 do CPC, os entes federativos estariam obrigados a criar as Camaras Administrativas.
Ja o art. 32 da Lei de Mediacao possui uma redagdo no sentido da facultatividade da criagao
dessa ferramenta. Essa aparente contradi¢do, no entanto, ndo pode ser simplesmente resolvida
pelos métodos tradicionais de solu¢do de antinomias juridicas adotado usualmente pela
doutrina, que leva em consideragdo apenas aspectos relacionados a, especialidade, hierarquia e
tempo da edi¢do da norma.

Para resolver essa questdo, a doutrina vem adotando uma interpretacdo sistémica que
analisa em conjunto as regras dispostas na legislacdo e a inten¢do do legislador em estimular a
concretizagdo de ferramentas de autocomposi¢do para solucionar as controvérsias. O carater

integrador da norma deve ser observado. Nesse sentido, o CPC e a Lei de Mediacdo dispdoem
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que o Poder Publico deve buscar a solu¢do consensual do conflito sempre que possivel,
existindo, inclusive, uma regra na lei 13.140/2015 prevendo que enquanto as Camaras
Administrativas ndo forem criadas os conflitos envolvendo o Poder Publico podem ser
solucionados através do procedimento de mediagdo utilizado nos conflitos com particulares.
Observando o carater integrador da norma, o Forum Nacional do Poder Publico langou o
Enunciado 123 que entendeu pela necessidade da instalacdo das Camaras Administrativas de
forma a privilegiar os ideais da eficiéncia e da economicidade na solu¢do consensual dos
conflitos.

Uma vez superada a contradi¢do estabelecida na norma em relagdo a obrigatoriedade
da instalacdo das camaras, faz-se necessario o debate quanto as condi¢des e o impedimentos
estabelecidos pelos conciliadores e mediadores que atuam nas Camaras Administrativas. A
legislag@o adota requisitos diferenciados para atuagdo dos mediadores e conciliadores na esfera
judicial e extrajudicial. Para que o terceiro atue na fun¢@o de conciliador ou mediador judicial,
a legislagdo exige requisitos como: capacidade civil, graduagdo em curso de ensino superior
reconhecido pelo Ministério da Educagdo, e capacitacdo reconhecida pela Escola Nacional de
Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM) ou pelos Tribunais.

Ja em relacdo a atuacdo dos mediadores na esfera extrajudicial, a legislagdo ¢ menos
rigorosa, ndo exigindo, por exemplo, formagao em curso superior, bastando que o terceiro seja
pessoa capaz, que possua a confianga das partes e esteja capacitada para atuar na mediagao.
Assim, como fica a cargo das Camaras Administrativas estabelecer os requisitos para a atuagao
de seus mediadores e conciliadores, os entes federativos podem se basear no critério adotado
pela legislagdo para o exercicio das fun¢des dos mediadores/conciliadores na esfera judicial,
podendo também prever novos requisitos que se adequem as necessidades do ente instituidor.

A legislagdo também ndo deixou de fora a previsdo para as hipoteses em que o
mediador e o conciliador devem se eximir de solucionar o conflito, prevendo que para sua
atuacdo aplicam-se as regras relativas aos impedimentos e suspei¢ao dos juizes. A lei ainda
aplica a penalidade de exclusdo dos cadastros de conciliadores e mediadores o terceiro que atua
mesmo diante das situagdes de impedimento e suspei¢do. Nesse contexto, o mediador quando
exerce também a func¢do de advogado publico ndo pode ter atuado em processo envolvendo as
partes do conflito em que atuou como mediador/conciliador e nem poderd atuar em juizo
posteriormente no mesmo caso, na hipdtese de a autocomposi¢ao nao ter sido concretizada. Da
mesma forma, levando em consideracdo a previsdo da lei, depreende-se que para a submissao

de conflitos entre o Poder Publico e o particular que ndo possui capacidade postulatéria, esse
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ultimo necessita estar acompanhado por advogado, a fim de possibilitar as partes condi¢des
igualitarias para o tratamento de suas divergéncias.

Quanto a competéncia das Camaras Administrativas, conclui-se que o rol previsto
pelo art. 174 do CPC e pelo art. 32 da lei 13.140/2015 ¢ meramente exemplificativo, podendo
os entes responsaveis pela regulamentagcdo das camaras prever outras competéncias para sua
atuagdo ou entdo entender pela desnecessidade de alguma das competéncias previstas pelo
Codigo de Processo Civil e pela Lei de Mediagdo. Essa compreensdo se baseia na ideia do
federalismo que pressupde a autonomia entre os entes federativos em elagdo as suas fungdes de
auto-regulamentacao e auto-organizacao.

Outro ponto que merece especial atengdo diz respeito ao papel da Advocacia Publica
em relagdo aos conflitos submetidos as camaras. Assim, quando o advogado publico atua na
camara representando o ente publico, diferente do que acontece com o particular, ndo esta
autorizado a proceder com a autocomposi¢do ao seu bel prazer, mas necessita de autorizagido
legislativa para firmar acordos em relacao a esses conflitos. Acontece que a fung¢ao do advogado
publico ndo estd restrita a representagdo do Estado em um dos polos do litigio, podendo o
advogado publico também atuar como conciliador/mediador na camara.

Uma questao que deve ser compreendida diz respeito a exigéncia de atuagdo exclusiva
do advogado publico para atuar na fungdo de mediador/conciliador das cdmaras. Essa previsdo,
inclusive, esta contida no ato legislativo de criagdo da camara administrativa do Estado do Rio
de Janeiro. Essa previsdo ndo encontraria grandes problemas em relag@o aos conflitos existentes
entre pessoas juridicas de direito publico representadas pelo mesmo ente. Ja em relagdo aos
conflitos envolvendo o Poder Publico e o particular ou entre o Poder Publico e pessoas juridicas
de direito publico distintas essa previsdo parece esbarrar em um dos principios basilares da
mediagdo e da conciliagdo: a imparcialidade. Assim, recomenda-se que, se o ente publico
resolver atribuir ao advogado publico a fun¢do de mediador/conciliador, que essa previsdo nao
seja restritiva a ponto de impedir que o particular ou a Administragdo, que atua em polo distinto,
submeta o conflito a autocomposi¢ao, devido a eventuais duvidas em relagdo a lisura do
procedimento.

Por fim, em relagdo a vinculacdo da decisdo na esfera administrativa e judicial, as
solugdes dadas pelas Camaras Administrativas possuirdo forga de titulo executivo. O titulo sera
extrajudicial se a solugdo nao for homologada judicialmente e judicial se a solu¢do dada pela

camara necessitar de homologacdo pelo magistrado. Caso as camaras prevejam competéncia
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para a emissdo de pareceres e exista a previsdo de pareceres de carater vinculante, a decisao
proferida durante a sessdo de autocomposicao impacta decisdes futuras sobre o mesmo tema.
Todas essas consideragdes devem ser levadas em conta no momento da
regulamentacdo da criacdo das Camaras Administrativas de Mediagao e Conciliacdo, que, como
aferido na presente pesquisa, possuem natureza obrigatoria, por forca do CPC/15. O presente
estudo foi organizado, a fim de se evitar que conceitos equivocados como a indisponibilidade
do direito sirvam injustificadamente como obstaculo para a criagdo desse instrumento no
ambito dos Estados e dos Municipios, facilitando a compreensdo sobre os requisitos e
proibigdes estabelecidas pela lei para a criagdo desses instrumentos. A proposta de
regulamentacao tomou como base os modelos de Camaras Administrativas existentes no Brasil,
confrontando suas previsdes com os ensinamentos da doutrina e das previsdes legislativas em

relacdo ao tema.
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