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RESUMO

Um dos temas atuais, principalmente na industriacdastrugdo civil devido ao seu
dinamismo, é o de minimizar os acidentes, sejasfatais ou nédo, pois esses eventos podem
gerar custos de grandes proporcbes. E interessdisiervar que estudos realizados por
Henrich (1959) e Bird (1969) ndo abordam os ad¢etena industria da construcao civil de
uma forma mais ampla, deixando, assim, uma ladBagkokébas et al. (2003) abordam o
tema sob o ponto de vista do custo do acidenteer@sdo dados do Ministério da
Previdéncia Social (2007) - MPS, verificou-se que 2006 no Brasil foram gastos 4,44
milhdes de reais com acidentes nao fatais em tslestores industriais. Além disso, pode-se
verificar nos dados do MPS (2007) que s6 em 200®stado de Pernambuco ocorreram
10.224 acidentes em todas as industrias e que sarag@o civil foi responsavel por 4,90%
desse valor. Esta pesquisa identifica os profisssoque sofreram mais acidentes fatais na
industria da construcéo civil, mas também os pogtesprecisam ser melhorados no setor de
seguranca e saude nesse setor produtivo. O objtivestudo € identificar as causas dos
acidentes fatais no setor da construcéo civil dadesde Pernambuco, no periodo de 2002 a
2006, através dos dados do Ministério do Trabaleo Rernambuco, para propor
recomendacOes de carater corretivo. Para issoalzago um levantamento qualitativo e
quantitativo dos acidentes fatais da industria @@situcéo civil junto ao MTE, uma analise
do modo de falha e efeito, para propor melhorias @& areas em que ocorreu maior
incidéncia desse tipo de evento. E interessanteradrsque no periodo de 5 (cinco) anos, os
acidentes fatais tiveram como principais causasdgule diferenca de nivel, choque elétrico,
esmagamento/desmoronamento e impacto de matéssosse deve a uma auséncia ou a uma
insuficiéncia de supervisdo das atividades, a faltaa inadequacdo de andlise de tarefas,
juntamente com outros fatores, que levaram a aocigé&le 37 acidentes fatais. Além disso,
profissionais com pouco tempo na funcdo na empsedg@eram um maior numero de

acidentes.

Palavras-chaves engenharia civil; seguranca do trabalho; segaramg construcao civil;
acidentes na construgao civil.



ABSTRACT

One of the current themes within industry, paraciyl in civil construction, due to its
dynamism, is how to minimize accidents, being fatabtherwise, because in the event of
these happening, it can be very costly. It is ggéng to observe, that in relation to accidents,
they are commented on in studies by Henrich in 18%9Bird 1969, but that there is nothing
specifically on civil construction. The closest tiois area was the study caried out by
Barkokébas et al. (2003) which comments on the gbaccidents. It can be observed from
data from the Ministerio da Previdencia Social @Q0/PS that in 2006 R$ 4,44 million was
paid to those who suffered accidents. In additibcan be verified that in 2005 in the state of
Pernambuco there 10.224 accidents in all industréexl that civil construction was
responsible for 4,9% of this total. This reseaschfiimportance to civil construction to show,
not only the numbers of professionals who suffeidents, but also the points that need to
research is to improved in the area of health afetyin this productive sector. The objective
of this research is to indentify the causes ofl fataidents in the civil construction sector in
the state of Pernambuco, in the period 2002 to 2@@6ugh data from the Ministério do
Trabalho e Emprego, to propose recomendationsdioceethese tragedies. To achieve this
quantitative and qualitative surveys of fatal anidein the civil construction industry will be
carried out together with MTE. After these survegsanalysis in the type of failure and the
effect of event wil be carried out. Looking at théfive) year periad in the civil construction
sector, it can be seen that due to the lack offiffcsent supervisin of activities, a lack or
unsuitable analysis of the taskc together with othetors, 37 fatal accidents have ocorred
during this period. Other than this, profissiondathwlittle time in the job suffer the most

number of accidents.

Key-words: civil engeenring; safety at work; safety in the sioaction indutry; accidents in
the construction industry.
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1. INTRODUCAO
1.1 ORIGEM E RELEVANCIA DA PESQUISA

Nos tempos atuais as transformacodes, principalnment®mportamento da sociedade,
ocorrem rapidamente devido aos avancos tecnolégzesetores produtivos compdem uma
sociedade institucionalizada e formada por orggdes que, de forma geral, se deparam com
constantes alteracdes de crencas e valores. PodeHsear que essas mudancas auxiliam na
construcdo de novas interacdes e relacdes entidamfios e principalmente entre o homem e
0 ambiente, auxiliando na formac&o de uma novadade.

Observa-se que nos setores produtivos as trangfoemgossuem um carater maior
de competitividade que, somado a diferenca noseards de trabalho, pode gerar riscos ao
trabalhador, o que demonstra os obstaculos a sareentados, as caréncias dos recursos e a
deficiéncia da mao-de-obra especializada.

Ao se verificarem todos os itens ja citados, padeempreender que cada setor
produtivo, ou melhor, cada organizacdo de cadar seégue 0s caminhos naturais,
empenhando-se para melhorar a sua produtividade. &spenho, algumas vezes, pode se
verificar na presséo por producao e como um doseaicausadores de acidentes, sejam fatais
ou ndo. Ao se observar especificamente a indUddrieonstrucéao civil, conclui-se que € um
setor muito dindmico em seus servicos, desde a®pitios. Mas pode-se observar que, nao
s6 no Brasil mas em outros paises em desenvolvimestservicos ainda sdo executados
muitas vezes de forma manual, isto €, com a in@arééa direta do ser humano
(CASSAROTO, 2002; FONSECA, 2007). E interessantsentar que a acdo humana é
importante para qualquer organizacao; segundo a Natnica de Prevengdo NTP 405 (1996)
do MTAS, que comenta sobre o aspecto social do fatmano e sinistralidade, essa acao “é
determinante para que o sistema técnico da emfursene corretamente. Mesmo que nas
empresas seja necessario estabelecer medidasate@dequadas para prevenir 0S riscos
trabalhistas, a agdo (consciente ou inconscieetenth pessoa pode dar lugar aos resultados
esperados”.

Deve-se observar inicialmente que o conceito dealin@ ndo € recente, pois, ao se
analisar a evolucao do ser humano, detectam-seaades obras das antigas sociedades que,
para serem realizadas, necessitaram da realizagste tpo de trabalho. Pileggi (2006),
confirmando essa observacao, revela que o trabbaffamizado no mundo civilizado surgiu ha

milhares de anos, como se pode testemunhar emsa$vebras historicas, tais como: as
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piramides do Egito antigo, o Coliseu de Roma, aatharda China, além de muitas outras
construcdes medievais de grande porte. Nessas mdmese nao ter havido uma organizagéo e
uma preocupacdo maior das nacdes e povos da épocascaspectos referentes a seguranca
de todos os trabalhadores.

Foi efetivamente a partir do ano de 1911 que comeguoa preocupacao com a
seguranca dos trabalhadores, com a implementagdiona&or amplitude, do tratamento
meédico industrial. Por volta de 1943, houve a éuaga Consolidacéo das Leis do Trabalho —
CLT, conforme o Decreto Lei°r5.452, de 01.05.1943. Ainda nos anos 2000, pode-se
observar que, apesar de toda a legislagcéo criaddstente, o desenvolvimento tecnoldgico
continuava defasado em relacdo ao desenvolvimeotmOeico e social, causando o
desemprego em massa, a ma distribuicdo da maordezata renda, fatos que, combinados
com os programas educacionais, de saude e habh#a#&iainda deficientes, atingiam e
prejudicavam principalmente os trabalhadores e lass&s sociais menos favorecidas
(PILEGGI, 2006). Na verdade, avanco na legislagiocorreu, segundo Silvia e Medeiros
(2005), depois do trabalho severo, como conseqgai@&®il? e da 22 Revoluc¢des Industriais,
transferindo o dominio do trabalho do homem aotabpidustrial e inserindo-o no mundo do
trabalho em série e industrializado. Dessa formapu<e a necessidade de intervencdo do
Estado nas relacdes entre empregados e empregadoeesre trabalho e capital. Devido ao
que se tem observado atualmente, ndo s6 na cdistoiMl, hA uma tendéncia de se ter
sistemas de qualidade, ambiente e seguranca egaagfio dos trés sistemas. Segundo Benite,
apud BS 8800 (2005), sistema de gestdo é um conplmtpessoas, recursos, politicas e
procedimentos que se integram de maneira organpadaassegurar a realizacdo da tarefa.

Principalmente no fim do século XX, segundo Sa(2D00), foi notavel o esfor¢co do
setor da construcao civil brasileira para melhoraeu desempenho em termos de qualidade e
produtividade. Isso se deve as boas condicOesgirasea e saude no trabalho, que sdo um
dos elementos essenciais para o cumprimento desrdetaim empreendimento. Segundo
Véras (2004), com as modificacdes ocorridas na @u@ e no mercado brasileiro, as
empresas foram obrigadas a incorporar processosett®ria continua. Dessa forma, muitas
empresas garantiram a certificacdo do seu métamtiuvo.

Segundo Longo (1996), a preocupacdo com a qualidadeens e servicos nédo é
recente. Os consumidores sempre tiveram o cuidadagpecionar os bens e servicos que
recebiam, em uma relacdo de troca. Essa preocupagy@cterizou a chamada era da
inspecado, que se voltava para o produto acabadopnma@uzindo, assim, qualidade, apenas

encontrando produtos defeituosos na razédo diretant@asidade da inspecdo. Houve o
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surgimento do controle estatistico, que se caiaotepelo aparecimento da produgdo em
massa, traduzindo-se na introducdo de técnicasndsteagem e de outros procedimentos de
base estatistica, bem como, em termos organizasjoraaparecimento do setor de controle
da qualidade. Os sistemas da qualidade foram pemnsasquematizados, melhorados e
implantados desde a década de 30 nos Estados Unidos pouco mais tarde (anos 40), no
Japdo e em varios outros paises do mundo. A geftdaualidade total marcou o
deslocamento da analise do produto ou servicogaomcepcao de um sistema da qualidade.
A qualidade deixou de ser um aspecto do produtama wvesponsabilidade apenas de
departamento especifico e passou a ser um prollarampresa, abrangendo, como tal, todos
0S aspectos de sua operacao.

A gestdo da qualidade total (GQT), segundo Lond#©§), € uma opcdo para a
reorientacdo gerencial das organizacfes. Tem camim$ basicos: foco no cliente; trabalho
em equipe permeando toda a organizacéo; decis@Geandss em fatos e dados; e busca
constante da solugdo de problemas e da diminuig&ords.

Mas, apesar de toda a evolucdo da legislacdo deaseg do trabalho e de todos os
cuidados com o setor, com a criacdo do sistemasté@de seguranca, observa-se, segundo a
previdéncia social (2006):

Durante o ano de 2004 ocorreram cerca de 459 idi¢ates do trabalho registrados.
Comparado com o ano anterior, o nimero de acidelgdsabalho registrados em
2004 aumentou 15,0%. Os acidentes tipicos repasent 80,9% do total de
acidentes, os de trajeto 13,1% e as doencas dalhtoab,0%. A participacdo das
pessoas do sexo masculino foi de 77,5% e do sexoifeo de 22,5%. A faixa etaria
decenal com maior incidéncia de acidentes foi &titoifida por pessoas de 20 a 29

anos, com 38,2% do total, sendo que mais do qudd¥&cidentes ocorreram com

pessoas entre 20 e 39 anos de idade.

Segundo a Nota Técnica de Prevencdo NTP 592 (2DB)TAS, os acidentes de
trabalho e os incidentes no trabalho sdo informagiefontes de fundamental importancia
para conhecer o sistema da empresa e, atravesafdigacao da causa do evento indesejado,
auxiliam na escolha dos locais em que sera netesfatuar as correcoes. Alem do mais, se
aplicado um bom tratamento estatistico das infod@scpodem auxiliar na determinacéo dos
fatores de risco predominantes na empresa e dainmamno se manifestam, tais como:
agente material, forma ou tipo do acidente queiocasa natureza das lesbes, isto €,
facilitardo a orientacdo das acdes preventivagzadihs para a eliminacéo, a reducédo ou o
controle desses fatores de risco. Por fim, atraeésim mecanismo contabil simples, sdo
analisados 0s custos econdmicos que os acidenisaram, para poder saber qual o custo-
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beneficio e a possivel rentabilidade econémicaadéss e medidas preventivas necessarias, o
que pode facilitar a ado¢ao das mesmas.

Barkokébas Jr. et al. (2004) comentam que acidefibeé resultante de apenas um
fator e sim da combinacdo de varias causas, oy dejaima série de fatores. Também
observam que os custos afetam ndo sé as empreaagambém o pais, com acidentes e

doencgas ocupacionais. Para MPS (2007), em 2006,

foram encaminhados para pagamento cerca de 286eawitde créditos, no valor de
R$ 158,4 bilhdes, o que correspondeu a um aumen?y7do na quantidade e 11,2%
no valor emitido. O valor médio desses créditos $R,32) foi 8,3% maior do que
o do ano anterior (R$ 504,51). Cerca de 89,8% dtorvaos créditos
corresponderam a beneficios previdenciarios, 2,8%cidentarios, equivalente
aproximadamente 4,44 bilhdes de reais, e 7,4% asistenciais. O valor dos
créditos emitidos urbanos representou 80,5% da vatal dos créditos, sendo que
as principais espécies de créditos emitidos urbmmam a aposentadoria por tempo
de contribuicdo, as pensdes por morte prevideac#sa aposentadoria por invalidez
previdenciaria com, respectivamente, 36,9%, 21,3%1.d% do valor total. Na
clientela rural, as espécies com maior participdgéam também previdenciarias: a
aposentadoria por idade, a pensdo por morte e selafacloria por invalidez com,

respectivamente, 63,6%, 25,2% e 6% do valor total.

Segundo Véras et al. (2003), ha o reconhecimentqueéeos acidentes do trabalho
geram elevados custos, devido a perdas a socieamee)presas, as familias dos acidentados
e aos proprios acidentados. Fica evidente querafigiees e 0 meio ambiente de trabalho na
construcdo civil apresentam diversos riscos deeatéd do trabalho, devido a mutacéo
constante do ambiente de trabalho e a confusacsguaz em acreditar que “provisorio”
significa “improvisado”, ou seja, devido a medidathas. Desde as etapas de escavacoes,
fundagcbes e desmonte de rochas até as etapas tueapin limpeza, os trabalhadores
encontram-se sujeitos aos riscos inerentes a sugi#o. Conforme Lei n° 8.213, de 24 de
julho de 1991, da Previdéncia Social, “acidentdrdbalho € o que ocorre no exercicio do
trabalho, a servico da empresa ou pelo exercictvatbalho dos segurados, provocando lesédo
corporal ou perturbacdo funcional que cause m@erda ou redugdo permanente ou
temporaria da capacidade para o trabalho”. Ja €h&w (1999) considera que o acidente “é
um fato ndo premeditado do qual resulta dano ceréiel’. Por sua vez, o National Safety
Council define acidente “como uma ocorréncia nuéresle fatos que, sem intencao, produz
lesdo corporal, morte ou dano material”.

Corroborando tais pontos de vista, Benite (2004pherda que as empresas que

realizarem esforcos para a eliminacao de eventos estardo cometendo um equivoco, pois
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deveriam, sim, realizar esforcos para eliminar tsendocalizados na base da piramide,
eliminando, em consequéncia, eventos raros.

Segundo Barkokébas Jr. (2003), pode-se resumirsto ale acidentes na seguinte
Figura 1.3: h4 perda tanto social quanto econdrpame a empresa, a sociedade e o

empregado.

CUSTOS DO ACIDENTE

SOCIEDADE EMPREGADO EMPRESA
HUMANO ECONOMICO .%m -%m
Efeito social IndenizagBes | Desmotivagéo | | Despesas | Perda CUSTOS
para a familia do seguro de RH DIRETOS
social I'| l]
Declinio da Sofrimento da Tempo de vida |J CUSTOS
qualidade de familia produtivo Z;i?;ges INDIRETOS
vida
‘ psicolégicas

Marginalizagéo
devido a
incapacidade

Fonte: Barkokébas Jr. (2003)
Figura 1.3: Custos de acidente
Sé&o citados por Tachizawa (2001), Silvia e Medeif@805) como causas dos

acidentes do trabalho:

a) caracteristicas pessoais inadequadas, devidobdéemas relacionados a personalidade,
inteligéncia, motivacao, aptidoes sensoriais e mgi@xperiéncia etc.;

b) comportamentos disfuncionais, como desatencdgueeimento, negligéncia e
imprudéncia,

c) degradacdo do ambiente de trabalho, devido @efatpotencialmente causadores de
acidentes, como equipamentos mal projetados oureocano estado de conservacao, layout
(arranjo fisico) mal definido etc.

Além dos acidentes que ocorrerem em qualquer ticalabalho, pode-se verificar as
doencas do trabalho, que se originam ou no ndo-{ton@pto da legislagdo ou no
desconhecimento dos possiveis danos a saude, oaysadprodutos quimicos e situacdes
criticas de trabalho para os trabalhadores. As @sermlo trabalho também provocam
prejuizos a saude dos trabalhadores, traumas hdi@sie custos a sociedade.

E interessante observar a importancia de se imastiseguranca do trabalho, néo s6
apenas atendendo a legislacdo, mas também que @samge empenhe em reduzir os

incidentes a fim de auxiliar na reducéo dos acetergejam fatais ou nao.
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1.2. OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

O objetivo é quantificar e identificar as causas @cidentes fatais ocorridos na
industria da construcéo civil do estado de Pernambo periodo de 2002 a 2006, a partir dos
dados do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)aw#s da Delegacia Regional do
Trabalho de Pernambuco (DRT/PE), da atual Supedétecia Regional do Trabalho de
Pernambuco (SRT/PE), para propor recomendacoes éieiccorretivo.

1.2.2. Objetivos especificos

. Levantamento quantitativo e qualitativo dos acidenfatais ocorridos nos ultimos
cinco anos, segundo dados do MTE, através da DRatB& SRT/PE;

. identificar os profissionais que sofreram com essasifestacoes;
. analisar os acidentes fatais através do modo da éaéfeito;
. propor solu¢des de carater corretivo para as €iesagle maior ocorréncia dessas

manifestacoes.
1.3. METODOLOGIA

Realizou-se na fase inicial um levantamento dddgkdfia nas areas de seguranca do
trabalho e de construcéo civil. Em paralelo, fepdevantamento quantitativo e qualitativo
dos acidentes fatais ocorridos no periodo propostoindustria da construcdo civil de
Pernambuco, junto ao Ministério do Trabalho (MTBjravés da DRT/PE. Ja com o
levantamento concluido, realizou-se uma analisayés do método de modo de falha e efeito
das areas, com a finalidade de propor melhoriaes gméreas que tiveram o maior nimero de

acOes desse tipo. Por fim, desenvolveram-se pragpdstmelhoria para essas areas.
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1.4. ESTRUTURA DO TRABALHO

Para atender aos objetivos propostos, o texto elisedem 6 (seis) capitulos. No
primeiro capitulo, foram apresentados a justifiGa a relevancia da pesquisa, 0s objetivos e
a indicacao da metodologia utilizada.

O capitulo 2 aborda conceitos e importancia datoagéo civil e da cadeia produtiva.

O capitulo 3 enfoca uma contextualizacdo da segayars conceitos de seguranca,
acidentes e incidentes, 0s custos gerados peldsnaes, seus desdobramentos, a legislagao
de seguranca e a evolugcao da mesma tanto no Buasito no mundo.

O capitulo 4 trata de consideracdes gerais solr@nga de risco, analise de risco,
tipos de analise de risco, mais especificamenteesamalise preliminar de risco (APR) ou
analise preliminar de perigo, analise “What iffialise de modos de falhas e efeitos, HAZOP
(Hazard and Operability Studies), analise de ardaréalhas, analise de arvore de eventos e
por fim analise de causa e efeito.

No capitulo 5 sé&o analisados e discutidos os sxfagtobtidos.

No capitulo 6 apresentam-se as conclusées.

20



2. INDUSTRIA DA CONSTRUCAO CIVIL

A industria da construcao civil, como qualquer owwetor produtivo, ndo s6 no Brasil,
esta passando por mudancas para a melhoria dpreeligos. Devido a essas mudangas no

sistema, € necessario entender o atual contextpuera construcao civil esta inserida.

2.1 CONTEXTUALIZACAO

Como ja foi citado, a industria da construcdo ciespecificamente desde seus
primordios, concentra em seu sistema produtivo tandg niamero de processos e produtos.
No Brasil € estimado que o “construbusiness” sefaonsavel por cerca de 15% do PIB,
empregando quase 50% dos trabalhadores e geramslder@ milhdes de empregos diretos e
indiretos (FRANCA, TOZE e QUELHAS, 200&Ringen, Seegal e Weeks (2007) comentam
gue ha uma ampla variacéo do valor que a indidrieonstrucéo civil representa no produto
interno bruto (PIB) nos paises industrializados. [iafses como Estados Unidos, representa
em torno de 4% do PIB; ja na Alemanha, 6,5%; eapdd, 17%.

Observa-se que a industria da construcdo civil s@dem importancia no campo
econdmico de diversos paises, mas também no camjab. Segundo Coelho (2003), no que
diz respeito a absorcdo da méao-de-obra, obserwzag® concentracdo de trabalhadores no
setor, além de este gerar empregos diretos e toslirBode-se observar que, devido a néo-
realizacdo de selecdo ou qualquer treinamento fommgrocesso de absor¢cdo da méao-de-
obra, as empresas acabam se submetendo aos l#bitodos da cultura de seus operarios,
ainda ligados a sua origem social.

Para se ter idéia da importancia da construcéb mava os paises, Franca, Toze e
Quelhas (2006) acrescentam:

“A construcdo civil est4d diretamente relacionadamc o desenvolvimento

sustentavel do pais, devido a sua importancia mermiao econbmica, social e
ambiental, apresentando um papel dualistico: € esraimos de maior capilaridade
nas atividades socioeconémicas, mas contribui cam importante parcela na
deteriorizagdo ambiental. Dados levantados nos EB@ validos para os demais
paises industrializados e apontam para os seguidEsdores: utilizacdo de 30%
de matérias primas, 42% do consumo de energia ep2b&w0 de agua e 16% para o
de terra, além do segmento também contribuir p&% 4la emissdo de gases
poluentes na atmosfera, 20% dos efluentes liquidb% dos sélidos e 13% de
outras liberacBes. A cadeia produtiva do macro-¢exap da construcdo civil

apresenta importantes impactos ambientais em tadastapas. Toda sociedade
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seriamente preocupada com o futuro das proximasc@es deve colocar o

aperfeicoamento na gestao da Industria da ConstiQigél como prioridade”

Segundo Franco (2001) e Felix (2005), a constrepdbé uma industria de grande
importancia para o desenvolvimento do pais, taatpahto de vista econdmico, pela enorme
quantidade de atividades que compdem o seu cigwatkicdo, gerando, assim, um consumo
de bens e servicos de outros setores, como do pentista social, por ter a capacidade de
absorcdo da mao-de-obra. Além disso, a indUstriodstrucéo civil se diferencia das demais
em varios aspectos e peculiaridades que estadideflena sua estrutura dinamica e
complexa. Dentre essas peculiaridades, pode-sacdest porte das empresas, a curta duragcao
das obras e principalmente a rotatividade da maobde (ESPINOZA, 2002).

Como se esta vendo, a industria da construcdo pdde ser considerada um dos
ramos de atividades mais antigos e de grande ianpma na economia em todo o mundo.
Emprega no Brasil 6% dos assalariados, com idadkant® 34 anos, sendo que 98,56%
pertencentem ao sexo masculino (SESI, 1991 apud BMES E SERRA, 2003). Mas um
fator interessante é que, atualmente, esse setmlutpro esta passando por grandes
transformacdes em todas as fases do processo digcfm Pode-se observar que, durante a
fase de execucdo, estda ocorrendo um grande numeesxidentes de trabalho e doencas
ocupacionais, ocasionados principalmente pela fdika planejamento adequado, pelo
desconhecimento e pela falta de implementacaoataigdes legais de seguranca e saude do
trabalho.

Conforme vem sendo visto, a construcéo civil € @torsque tem sua importancia
reconhecida devido a sua finalidade e abrangéseia@o responsavel por grande parte do
emprego das camadas pobres da populacdo mas®léma.disso, € considerada uma das
areas mais perigosas em todo o mundo, pois o s&msi produtivo vem sendo marcado por
um processo de trabalho que propicia, na auséreiagdes preventivas, a constante
convivéncia com situacdes de risco, o que vem sendgrovado pelas elevadas taxas de
acidentes de trabalho fatais e ndo-fa(RI&ANGAS, 2003; RINGEN, SEEGAL E WEEKS,
2007; SANTANA, OLIVEIRA, 2004). Pode-se observaegna década de 80, a industria da
construcao civil foi considerada campeéa de acidetgerabalhno com morte. Ficher, Paraguay
apud Pinto (1996) mostram em seus estudos quetalode acidentes fatais nesse periodo,
22,6 % aconteceram na construcao civil. Mangas3R@® comentar sobre os dados do MTE
do ano de 1995, revela que esse setor foi respeinsdv31,69% dos acidentes com 6bito no

estado do Rio de Janeiro.
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Observa-se que segundo Grohmann (1997) a constrtigdodifere das outras
industrias por possuir caracteristicas propriasgdeeima das principais a pouca utilizacdo ou
importancia das maquinas e tecnologias para q@ead#jda a qualidade do produto. Isso
significa que a mesma depende, quase que exclusitamda mao-de-obra utilizada. Mas
que no apos uma década verifica-se que a indastrimnstrucdo civil aumentou a utilizacao
de maquinas e tecnologias, mas ainda ha uma depeadi& mao-de-obra.

A grande dependéncia da mao-de-obra deveria farergcie a construcao civil fosse
um setor desenvolvido no aspecto de segurancabaltio, porém o que se pode observar é
gue o setor continua sendo um dos que possui umma@oxes percentuais de acidentes
(GROHMANN, 1997).

Franco (2001) faz um comentario interessante salwenstrucéo civil, do ponto de

vista de outros setores da industria:
Muitos setores da economia véem a construcdo aiwlo uma atividade atrasada,
gque emprega um grande contingente de mao-de-obeamlota procedimentos
obsoletos para a realizacdo de seus produtos. seahjae ela é responsavel por
grande desperdicio de materiais, tem deficiénciande-de-obra qualificada, as
condicdes de trabalho sdo precarias e ha uma gracdéncia de acidentes e de

doencas ocupacionais.

2.2 IMPORTANCIA SOCIOECONOMICA DO SETOR

Diesel et al. (2001) comentam qtie setor da construgdo civil € um dos mais
importantes do pais devido ao seu volume, capitaulante, utilidade dos produtos e
principalmente, pelo significativo nUmero de emjpabas.”

Medeiros, Rodrigues (2002) e Melo Junior (2006) téma posicdo semelhante e
comentam que a construcdo civil do Brasil tem umduéncia significativa no
desenvolvimento do pais, pois, apesar de ser ungistita importante para o0
desenvolvimento econdmico nacional, apresenta wmencrescimento tecnologico, além de
envolver estruturas sociais, culturais e politi€sserva-se que o setor vem desempenhando
um papel de suma importante no crescimento da edaniodustrial ndo s6 no Brasil mas
também nos paises em desenvolvimento, pois € esadd um dos elementos-chave no
quesito de geracdo de emprego, de forma diretaditeia, além de fazer a articulagdo com
outros diversos setores industriais que produzeomies, equipamentos e Servigos para seus
diferentes subsetores (SENAI, 1995 APUD FRANCO,12GEELIX, 2005).
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N&o ha divergéncia de entendimento com relagégsa aspecto. Véras et al. (2003) e
Melo Junior (2006) vém destacando que a constraigdlc® um setor de destaque no que diz
respeito ao desenvolvimento de um pais, pois temfarte impacto na producdo, nos
investimentos, no emprego e no nivel geral de gregor ter importante participacdo no
produto interno bruto (PIB). Além disso, segunddaCa (2002) e Felix (2005), pode-se
observar que é um setor complexo, pois englobadgiigeatividades periféricas ou correlatas,
formando, assim, uma grande cadeia econdmica, d@ao& “construbusiness”, organizada
em cinco segmentos: materiais de construcdo, benscapital para a construcéo
(equipamentos, ferramentas etc.), edificacOes, teg@ pesada e servigcos diversos
(imobiliarias, condominios, servigos técnicos etc.)

MICT (1999) apud Franco (2001) comenta que no Bpaxie-se observar que cerca
de 70% de todos os investimentos tiveram que passgrelo menos uma etapa da cadeia da
construgdo civil. Também se verificou que em 198%ednvestimento atingiu um valor de
US$ 83 hilhdes. As atividades que compdem o “cabssginess” participam na formagéo do
PIB (produto interno bruto) do pais com um valaoapnadamente de 13,5%, dos quais 8%
sao da construcao propriamente dita.

Observando-se os indicadores econdmicos brasilgioae-se concluir que a indastria
da construcdo representa um forte setor para ondasenento econémico do pais: do PIB
de 2005, de R$ 521,9 bilhdes, o setor da indugti@onstrucao civil foi responsavel por
7,3% (IBGE, 2008). Mas Barkokébas et al. (2007) eatam que, comparando-se 0 ano de
2005 com o de 1998, observa-se que houve uma quedgpresentatividade da construcao
civil em relagéo ao produto interno bruto.

Cotec (1997) apud Franco (2001) observa que atremdo é um dos setores
produtivos de suma importancia na economia doepawdernos. Pode-se observar que na
Espanha sua participacdo no valor do PIB chegaamgdr em média 8%, considerando-se
toda a rede da industria da construcdo. Por oatto, lobserva-se que o setor é responsavel
por empregar mais de um milhdo de trabalhadoregieorepresenta 9,4% do total da PEA
(populagcéo economicamente ativa) no ano de 1995.

Para mostrar o potencial da industria da constrggdlh segundo dados da Camara
Brasileira da Industria da Construcdo Civil — CB(C998) apud Casarotto (2002), é
necessario destacar a poténcia do setor na geslagéimpregos na economia, pois, para cada
100 postos de trabalho gerados diretamente no, setivos 62 sédo criados indiretamente na

economia.
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Mesmo com toda a sua importancia, em um estudzadal pelo IPT (1988), Ferreira
e Franco (1998) observaram, em um subsetor datmalds construcdo, alteracdes. Foram
apresentadas algumas diretrizes para o desenvoltoneea modernizacao tecnoldgica desse
setor, que sao:

. modernizacdo organizacional e gerencial da execleabras;

elaboracao do projeto do canteiro de obras;

. racionalizacdo do transporte, manuseio e armazeriarde materiais;
. racionalizacdo do uso de equipamentos e ferramentas

. melhoria das condi¢cdes de trabalho;

. racionalizacdo das técnicas de execucao.

De forma geral, o setor da construcao civil vendeanfluenciado pelas modificacdes
ocorridas no cenério atual, entre elas: a indugépatier de compra do Estado, a finalidade
de que o meio produtivo estabeleca programas a&tondo sé da qualidade, como o
Programa da Qualidade da Constru¢do Habitacion&stimdo de Séo Paulo - QUALIHAB,
que tem como metas a otimizacdo da qualidade ddsrimg, componentes, sistemas
construtivos, projetos e obras, além de exigéremaselacdo a seguranca e a valorizacdo do
trabalhador (CDHU, 1996 APUD FERREIRA E FRANCO, &R9

Apesar dos avancos da industria da construcaq eivilesma ainda tem que vencer
varios obstaculos para alcancar as metas, devisleas caracteristicas peculiares, como a
heterogeneidade de seus produtos e servicos, tercaeinporario das relacdes entre as
equipes envolvidas (FABRICIO, 2002; MENEZES, LORESMORIM, 2003).

Em seu estudo, Nascimento e Santos (2002) comentam:

Com os avancos tecnolégicos nos ultimos anos, @sirid da Construcéo Civil esta
incorporando gradativamente as novas Tecnhologiamfdamacao (TI), apesar de
seu carater tradicionalmente conservador. Atualengmbcura-se com o uso da
Tecnologia da Informacgdo obter maior produtividadgualidade, porém existem
varias barreiras que impedem que o uso desta tgade estabeleca no setor da
Construgdo Civil. Neste trabalho, os principai®fas que contribuem para estes
impedimentos sdo apresentados com vistas a proparaim panorama que oriente

para a superacao destes obstaculos.

2.3 CADEIA PRODUTIVA DA CONSTRUCAO CIVIL

Casarotto (2002), no seu estudo, relaciona os twbseque fazem parte da cadeia

principal da industria da construcéo civil: indiagrde cimento e areia, olarias, industrias de
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esquadrias/madeiras, industrias de PVC, industdas material elétrico, siderargicas,
metallrgicas, inddstrias quimicas, vidros, revestitos ndo ceradmicos, revestimentos
ceramicos, comércio de material de construcdo, stndl da construcdo civil,

empreendimentos e incorporacfes e empresas im@sliaA Figura 2.1 mostra o perfil

esquematico da cadeia produtiva.

[ comercio bE
MATERIAIS DE
CONSTRUGAO
CADEIA
PRINCIPAL:
-CIMENTEIRA
-OLARIAS
-PVC ,}
INDUSTRIA DA
CONSTRUGAO CIVIL
N— CADEIA
AUXILIAR:
-TRANSPORTE
-PROJETO
» | - UNIVERSIDADE
E ESCOLA
v TECNICA
EMPREENDIMENTOS
INCOORPORATIVOS
A
EMPRESSAS

IMOBILIARIAS J

Adaptado pelo autor da Fonte: Casarotto (2002)
Figura 2.1 — Cadeia produtiva da construcgao civil

Ja Assumpcao e Fugazza (2001) comentam que, no iseibiliario, destacam-se
basicamente 5 etapas: 1) estudo de viabilidadede®envolvimento dos produtos; 3)
desenvolvimento dos projetos executivos; 4) dedeimwento da obra; e 5) desligamento com
liberacdo para Habite-se, conforme Figura 2.2:

Inicio da obra

Compra do terreno Lancamento Entrega do obra

Estudo de

Viabilidade Desligamento

Desenvolvimento

do produto .
P Desenvolvimento

Desenvolvimento de projetos da obra
executivos

Fonte: Assumpcéo e Fugazza (2001)
Figura 2.2: Evolucdo do empreendimento e periodiedenvolvimento de projetos em geral

Embora a construgdo civil seja uma indlstria bastdreterogénea e dinamica,
Fabricio, Silva e Melhado (1999) comentam:
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“O setor vem passando por profundas evolucdes, mmmercado extremamente
competitivo e exigente, no qual a qualidade e adyieidade sdo variaveis
estratégicas a sobrevivéncia e a prosperidade rdpeesas. Pode-se verificar que
muitas empresas de construcdo tém se voltado pasapsaticas internas e vém
buscando controlar e incrementar seus processoself@ese no setor um crescente
movimento de implantacdo de Sistemas de Gestdouddid@de como forma de
controlar os processos produtivos e garantir aidpede de seus produtos. Neste
movimento pela qualidade, é cada vez maior o nUmierconstrutoras que buscam
obter certificados de qualidade ISO 9002 ou 90@ia(mente ja existem mais de 20
construtoras no pais certificadas 1SO 9002 e duexificas 1SO 9001).
Particularmente no estado de S&o Paulo, existe ALIHAB que constitui uma
modalidade de certificacdo evolutiva (com 4 nidgsexigéncia) especifica para o
setor de construcdo e que vem sendo exigida pel&dllCHCompanhia de
Desenvolvimento Habitacional e Urbano, subordinadagoverno estadual) para
contratagéo de construtoras que realizam as ohtaAtbionais promovidas por este
orgdo que, nos Ultimos anos, envolveram um voluree 180 mil unidades
habitacionais contratadas. Atualmente, existemstade de S&o Paulo mais de 200

construtoras engajadas na obtencédo evolutiva dificado QUALIHAB.”

Apesar desse intenso movimento pela qualidade, epti@ contagiando algumas
construtoras do setor de construcdo de edificigzrooesso produtivo é caracterizado por
intervencdes de varios e inlUmeros agentes que &spomsabilidade parcial sobre o
empreendimento. Assim como nos outros setorestimaissuma boa parte do valor agregado
ao produto final deve-se a participacdo de terseino caso, fornecedores. Organizar essa
rede de suprimentos, a fim de atender as necessidiags) processo(s) de “montagem” final
do produto, continua sendo uma tarefa complexa,ocem qualquer sistema de producao
(FABRICIO, SILVA e MELHADO, 1999).

Para Santiago (2002), as empresas de construc@erstanecerdo competitivas se
forem capazes de desempenhar e agregar diversadaaddis, como, por exemplo:
incorporacdo e desenvolvimento de negdcios, geaoontratos e administracdo, além de
manutencdo de projetos. Para conseguir atingir esesa, atualmente, € necesséario que as
construtoras facam o aperfeicoamento da capacitdgd@nceira, além da gestédo
administrativa e executiva. Esse fato ocorre, palmente, através do acirramento da
competicdo do mercado, devido a facilidade de gitenla tecnologia, assim fazendo com
gue as empresas possuam um diferencial de me@aalator acrescenta:

“Segundo consultores da area da construcdo civilsetor de construcdo é
tradicionalmente o mais atrasado em termos de @estfpresarial com relacdo aos

outros segmentos produtivos, e que apenas agoempeesas deste ramo tém
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percebido a importancia do know-how do conhecimepit® é acumulado por seus
funcionarios, mas que normalmente se perde entersdis areas da empresa. E
muito freqliente em uma mesma empresa, duas ou agaipes desenvolverem
atividades similares para solucionar problemastic@s isto ocorre principalmente
devido ao entendimento que ha sobre o conhecimeatiencer a cada um dos
funcionarios, sendo assim individual, e ndo a dmdo como um todo. Isto
enfatiza, ainda mais, a necessidade da criacdoédeicas para registrar e
documentar este conhecimento, o que pode acelerapeefeicoar oS novos

projetos.”

Apesar de a industria da construcéo civil ser utor deeterogéneo e atrasado, de estar
passando por modifica¢cdes, como ja foi visto, ajpoide ser observado, segundo Fontenelle
(2002), que ndo ha um consenso no meio acadénufisgional sobre a caracterizagdo das
diferentes subdivisbes em que pode ser divididetorda construcdo civil em nosso pais.
Existe uma linha adotada por Assumpcao (1996) tpesitica as empresas de construcéo
* Subsetor de servicos ou de obras empreitadas caracterizado basicamente pela oferta de
servicos para a construcdo de obras empreitada; para Assumpcao (1996)pbras
empreitadas sdo aquelas contratadas a preco fisdepdo os pagamentos serem efetuados
parceladamente, mediante reajuste de prec¢os, cowfocondicdes preestabelecidas no
contrato”. Pode ainda ser subdividido nas seguintes esuztak:

. edificacdes podem ser residenciais, comerciais, institucmnpartes de edificacdes,
servicos complementares a edificacao;

. construcdo pesadadnfra-estrutura viaria, urbana e industrial, gbde arte, obras de
saneamento, barragens, hidroelétricas e usinascat§im

. montagem industrialmontagem de estruturas para instalacdo de inasisfistemas
de geracao, transmissdo e distribuicdo de eneféidce, sistemas de telecomunicacgdes,
sistemas de exploragéo de recursos naturais.

» Subsetor de produtos - empreendimentos imobiliario®u de base imobiliaria neste
caso, as empresas operam basicamente com obradifidacées, seja na producdo para
comercializacdo no mercado aberto de imdveis nmesids e/ou de escritdrios
(empreendimentos imobiliaripsseja com o objetivo de explorar comercialmenimével;
casos mais comuns sdo skoppings centershotéis eflats (empreendimentos de base
imobiliaria).

Embora haja essa divisdo da industria da constreigdaem dois grandes subsetores,

as empresas podem atuar eventualmente em amboslagque atuam principalmente no
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subsetor de empreendimentos imobiliarios podensioealmente, ser “contratadas”, ou por
outra incorporadora ou por um cliente privado, pefetuar somente a “construgéo” de um
dado empreendimento (imobiliario ou de base imatid). Nesse caso, a empresa estaria
atuando no subsetor de servicos ou de obras eagasi{FONTENELLE, 2002).

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e kstiah, IBGE (2007), através da
classificagdo nacional de atividade econémica (CNAEndustria da construcdo civil pode

ser dividida em grupo e classe, Tabela 2.1.

GRUPO

CLASSE

PREPARACAO DO TERRENO

DEMOLICAO E PREPARACAO DO TERRENO

SONDAGENS E FUNDACOES DESTINADAS A CONSTRUCA(

GRANDES MOVIMENTAGCOES DE TERRA

CONSTRUCAO DE EDIFICIOS E OBRAS D
ENGENHARIA CIVIL

EDIFICACOES (RESIDENCIAIS, INDUSTRIAIS, COMERCIAI
E DE SERVICOS)

OBRAS VIARIAS

OBRAS DE ARTE ESPECIAIS

OBRAS DE MONTAGEM

OBRAS DE OUTROS TIPOS

OBRAS DE INFRA-ESTRUTURA PARA
ENERGIA ELETRICA E PARA
TELECOMUNICACOES

OBRAS PARA GERAGCAO E DISTRIBUICAO DE ENERGI
ELETRICA

OBRAS PARA TELECOMUNICACOES

OBRAS DE INSTALACOES

INSTALACOES ELETRICAS

INSTALA(;(:DES DE SISTEMAS DE AR CONDICIONADO, DE
VENTILACAO E REFRIGERACAO

INSTALACOES HIDRAULICAS, SANITARIAS, DE GAS E DE
SISTEMA DE PREVENGAO CONTRA INCENDIO

OUTRAS OBRAS DE INSTALACOES

OBRAS DE ACABAMENTO

OBRAS DE ACABAMENTO

ALUGUEL DE EQUIPAMENTOS DE
CONSTRUCAO E DEMOLICAO COM
OPERARIOS

ALUGUEL DE EQUIPAMENTOS DE CONSTRUGCAO E
DEMOLICAO COM OPERARIOS

Adaptado pelo autor da Fonte: IBGE (2007)

Quadro 2.1: Divisdo da indUstria da construcad civi

Na nota técnica 071/2007, o Ministério do TrabathdEmprego - MTE (2007)
comenta: Em janeiro/2007 entrou em vigor a versdo 2.0 da ENAlassificacdo Nacional
de Atividade Econbdmica, divulgada pelo IBGE, derdgsocom a resolucdo CONCLA
(COMISSAO NACIONAL DE CLASSIFICACAO) No 1/2006 eréte n.° 3.500, de 9 de
junho de 2000 Mas € importante salientar que a divisdo uttlezdoi obtida através do banco
de dados CNAE 1.0 do IBGE, pois os dados obtide®jao MTE foram formatados antes de
entrar em vigor o decreto jA mencionado.

Observa-se que a industria da construcao civil,moesendo um setor dinamico e
heterogéneo, tem uma gama de subdivisbes, que sw dm Brasil ainda dependem do
trabalho principalmente do homem e, além dissmdu@ssidade de um enorme cuidado néo
s6 com a qualidade do produto final, mas também cameio ambiente e a seguranca do
trabalho.
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3. SEGURANCA DO TRABALHO

Neste capitulo, sera vista a seguranca do trabptivaipalmente o seu historico no

mundo e no Brasil, além de conceitos importantes paompreenséo do tema.

3.1 CONTEXTUALIZACAO

Observando-se o quadro de uma forma rapida, potlr-sena falsa impresséo de que
algumas atividades de trabalho estéo livres desquar riscos de acidente, mas é apenas uma
falsa impressdo, pois nenhuma atividade de trabalia livre de riscos de acidentes.
Entretanto, encontram-se algumas atividades que macs vulneraveis, pois seus
trabalhadores permanecem constantemente exposilmgira tipo de ameaca. Na verdade,
cada atividade apresenta caracteristicas peculiesaumentam a probabilidade de doenca
ou morte (NERI, SOARES e SOARES, 2005).

Oliveira e Vasconcellos (1992) comentam que, arpaot que se pode observar em
varios estudos que utilizaram os dados oficiaiguadro de mortalidade dos trabalhadores
brasileiros é extremamente grave, em funcdo dakemteEs e doencas de trabalho, os quais
vém se acentuando ao longo dos anos. Ha uma dgémudio nimero absoluto de acidentes
de trabalho registrados nos ultimos anos, poréa @sirrendo um aumento progressivo do
indice de letalidade, o que por si aponta para@dpde do problema.

Tambellini (1974), Possas (1981), Mendes (1986jve®da e Vasconcellos (1992),
além de outros autores, em seus estudos, mostgravidade dos problemas de saude dos
trabalhadores brasileiros, devido aos processtsblalho a que estdo expostos.

O MTA (1999), na nota técnica de prevencédo NTP 892ardella (1999) comentam
gue o objetivo principal das atividades prevenatas € evitar o risco de que, por algum
motivo, possa ocorrer um acidente de trabalho éggaeaoutro tipo de dano ndo sé a saude
do trabalhador, mas também a empresa. Com relacé®didas para evitar ou minimizar 0s
riscos, as empresas devem planejar as acoes maesstinadas a reducdo e ao controle
eficaz dos mesmos.

Além disso, Nogueira, Gomes, Sawaia (1981) obsemyaena politica de prevencgéo
de acidentes do trabalho que vem sendo utilizexta, atravessando uma fase de mudancas
continuas. Essas mudancas também sdo comentad@depwnte (1978), o qual apresenta
resultados animadores dessa politica prevenciodigt&aad (1977), em seu estudo, faz uma
evolucdo historica dessa mudanca: desde 1930, gmderificar que houve uma constante
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preocupagao com as leis que protegem o trabalhdioeira (1975) apud Nogueira, Gomes e
Sawaia (1981), Lucca e Mendes (1993) comentam quel@/73, para o tratamento do
acidentado do trabalho, o entdo Instituto Naciahel Previdéncia Social (INPS) gastou
aproximadamente 70% de sua verba com toda a axssstéedica.

Carmo et al. (1995), Cohn et al. (1985), Ribeirbaeaz (1984), Binder e Cordeiro
(2003) acrescentam que os acidentes do trabalhenpager observados como sendo
fendmenos socialmente determinados e indicativeesxglboracédo a que € submetida uma boa
parte dos trabalhadores. Esse fato é constitumpmrtante do problema de saude publica
apresentado no Brasil, que atinge principalmenteaimlhadores adultos e jovens, por estar
causando um alto numero de casos de invalidez pemtge Obitos.

Mendes e Dias (1991) em seu estudo comentam quaxntd o periodo da 22 guerra
mundial, pbéde-se observar que os trabalhadoregpeueaneceram nas industrias sofreram
devido as condi¢cBes adversas e a intensidade lihoae que, em algumas categorias, essas
condi¢cdes foram tdo pesadas e dolorosas quant@ gsogria guerra. Sobretudo porque,
terminado o conflito bélico, o gigantesco esforgouistrial do pés-guerra ja se estava
iniciando.

Ja Possas (1987), Lucca e Mendes (1993) salientsm rgps Ultimos vinte anos,
ocorreram mais de 80 mil ébitos diretamente retamiles ao trabalho, segundo as estatisticas
oficiais (INSS - Instituto Nacional de Seguridad®idl) sobre os acidentes de trabalho fatais
no Brasil. Outro fato relevante € que sdo maisadmdrtes por dia associadas ao trabalho, o
que coloca o pais em primeiro lugar nessa formai@éncia. Mas Cordeiro et al. (2005)
observam em seu estudo que, a partir de 1970, quasmgbrimeiros registros sistematicos
comecgaram em ambito nacional, mais de 30 milhdexciientes foram notificados, e foram
registrados mais de 100 mil 6bitos que poderiamesiaveis entre trabalhadores jovens e
produtivos.

Felix (2004, 2005) salienta que, na industria dastocdo, pode-se observar uma
diversidade de riscos e que, de acordo com agstistad oficiais apresentadas, ha um elevado
indice de acidentes de trabalho graves e fataBmAdisso, Espinoza (2002) exemplifica
fatores que podem levar a essa diversidade de: risstalacdes provisorias inadequadas,
jornadas de trabalho prolongadas, negligéncia quaatuso de equipamento de protecao
individual (EPI) e falta do equipamento de protecatetiva (EPC). Também pode-se citar
fatores socioecondmicos, igualmente preponderamizs determinacdo dos acidentes:

alimentacédo, formacao, além da conscientizacdoatada-obra.
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Espinoza (2002) ainda amplia o horizonte e acréacgne esse numero grande de
acidentes de trabalho € decorrente de todos ose$af@ mencionados, estando inter-
relacionados com a seguranca.

Pode-se observar que atualmente, na industriargdragao civil, comenta-se muito o
tema da qualidade, mas néo é suficiente considpearas a qualidade do material empregado
e o0 produto final obtido. Além disso, deve-se leswar conta a qualidade da seguranca e da
saude ocupacional dos trabalhadores, as quais éstiioma direta e/ou indireta envolvidas
no processo produtivo. Observa-se também que a daltum projeto de gerenciamento de
saude e seguranca pode comprometer ndo sO a pidddé e a qualidade do produto final,
mas também influencia no custo, no prazo de entregaconfianca dos clientes e
principalmente no préprio ambiente de trabalhontEressante mostrar que o gerenciamento
da seguranca pode levar ao mesmo caminho da gadangualidade (ESPINOZA, 2002).

Segundo Silva (2002), a construcao civil € o sptodutivo que possui uma das mais
altas taxas de acidentes do trabalho que tém comsegléncia incapacidade e morte. Isso
pode ser observado na Tabela 3.1, em que a quamtaka acidentes total no Brasil e no
estado de Pernambuco é comparada com a da indisicanstrucdo do pais e do estado. De
acordo com estudos de OIT, 5 de cada 20 trabalesdiar construgcédo sofrem ferimentos por
causa de acidentes, anualmente. E interessantevabspie o Mercosul apresenta altos
indices de sinistros, que chegam a alcancar 20%acidentes fatais do Uruguai, 25% dos
casos fatais registrados no Paraguai e 30% dosrdegl fatais na Argentina. Também no

Brasil a construcao civil ocupa o primeiro lugarranking de acidentes laborais.

Tabela 3.1 Comparativo de acidentes do Brasil eéPebuco

ACIDENTES NO BRASIL ACIDENTES EM PERNAMBUCO
INDUSTRIA DA INDUSTRIA DA
ANO TOTAL CONSTRUCAO TOTAL| CONSTRUCAO
2003 390.180 6,7% 7.37( 8,6%
2004 458.956 6,2% 9.043 5,9%
2005 499.680 5,8% 10.224 4,9%

Fonte: MPS (2007)

Silva (2002) comenta que a construcdo tem caratiters especificas que a
diferenciam da industria em geral, devido ao pogjeiexivel e independente, com
fragmentacao elevada e produtividade reduzida. S&ientar que € um setor produtivo muito
peculiar, porque é feitm situ, além de ser uma industria de processo variaogbmjeto ter
uma autonomia de geréncia e de producéo.

Mendes (1980) define seguranca do trabalho comdosama preocupacdo com a

prevencdo de eventos indesejaveis como acidewiesngas do trabalho, incidentes ou quase-
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acidentes. Além disso, pode-se compreender conum sereducdo dos acidentes de trabalho,
das doencas ocupacionais, além de proteger aidddgre a capacidade de producdo do
trabalhador (MARTINS, 2004).

Martins (2004) ainda acrescenta que ha varios esitpue entendem a seguranca do
trabalho como sendo parte fundamental do procesgwatiucdo, que deve estar inserida no
planejamento da empresa, somando-se, assim, esf@a@@ reduzir o retrabalho e o
desperdicio de material, mantendo-se o patrimémitenal da empresa, além de preservar a
saude do trabalhador.

Felix (2005) comenta que o numero de eventostradiss € alarmante e representa
perdas consideraveis se for observado do pontoisti@ @conémico e social, tanto para a
empresa quanto para os trabalhadores, como tamér@no pais.

Campelo (2004) revela que os acidentes relacianadm o trabalho na Europa, nao
diferentemente do Brasil, sdo ainda um dos primcipeoblemas de seguranca e saude, uma
vez que todos os anos morrem aproximadamente Zb@lhadores nos seus postos de
trabalho. A Agéncia Européia comenta que no and388, para a Seguranca e Saude no
Trabalho, cerca de 4,7 milhdes de trabalhadoresrf@cidentados e conseqientemente cerca
de 150 milhdes de dias de trabalho foram perdidos.

Mas é interessante observar que, segundo aststatioficiais da FUNDACENTRO,
foram registrados, nos ultimos 20 anos, mais den®&des de acidentes do trabalho, cuja
gravidade expressa-se em quase um milhdo de segfietmanentes e 86 mil Obitos
(FUNDACENTRO, 1980; CRUZ, 1998).

Espinoza (2002) e Felix (2005) comentam que tod®sacdentes tém uma boa
probabilidade de ser evitados caso as empresaantenhcompromisso de desenvolver e
implantar programas relacionados a seguranca eld@esao trabalho. Além disso, esse
programa deve ser desenvolvido em conjunto coratersa produtivo, devendo estar contido
na proposta um enfoque maior no controle do meioieme de trabalho, no treinamento e na
educacéo de seus trabalhadores em todos os niveis.

Oliveira e Vasconcellos (1992) lembram que ha pmmwlls correlacionados as
informacfes na area de saude do trabalhador, agesarliteratura da area ter um vasto
namero de estudos. Mas pode-se exemplificar taiblgmas através das notificagbes das
doencgas profissionais. Mendes (1986), Oliveira ecdacellos (1992) comentam que o
fendbmeno que ocorre no Brasil com relacdo as dsepgaissionais também € comum a
outros paises no mesmo estagio de desenvolvimamdncidéncia, a julgar pelas estatisticas

oficiais, € extremamente baixBode-se observar que ndo h4 dificuldades em saspkit
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veracidade da situacdo, que pode ndo ser tao fal@ssim. Isso pode estar relacionado néo
apenas com a falta de diagndstico, mas também arh-eegistro dos casos diagnosticados.

Mas, de forma geral, pode-se observar que tém dsurgbvos temas, estudos,
abordagens que, apesar de afetarem a relacéo ldhtresalide, correspondem, de forma
parcial, ao setor de seguranca e saude do tralbalhbessa area, é possivel encontrar
diferentes aproximacdes e incluir uma ou mais dades de estudos e praticas com certo
grau de valor, mesmo se ndo houver precisdo naitos sobre o carater da associacao
entre o trabalho e o processo do evento indesejdsdas contribuicbes auxiliam no
esclarecimento de varias questdes de interesse&y osniiscos ocupacionais em locais de
trabalho ou em setores de uma categoria profidsighBiNAYO-GOMEZ E THEDIM-
COSTA, 1997).

Barbosa Filho (2001, p. 13), Dalberto (2005) comentque, de uma forma
generalizada, as pessoas ndo sdo formadas e nelmemreas informacdes necessarias quanto
a importancia das condi¢bes de trabalho para afagib e a manutencdo da saude dos
trabalhadores e do meio ambiente, para a melharjradutividade e a competitividade da
empresa. Além de ndo conhecerem a problematicapessnos ndo tém interesse e por
consequéncia ndo conseguem ou ndo tém a capadeaumEceber a interdependéncia desses
fatores. Nao compreendendo a interdependéncidatins os operarios fazem as empresas
enfrentarem prejuizos maiores do que teriam seasakm a adequacéo do local de trabalho
aos padrdes minimos de conforto e seguranca. Edidservar que, se um perde, perdem
todos, quando condic¢des de trabalho inadequadaze®da capacidade produtiva, temporaria

ou permanente, ainda que ndo possamos observartasassos olhos.

3.2. EVOLUCAO HISTORICA

Neste item serdo mencionados 0s principais eveotmsridos nos setores de

seguranca e saude do trabalho no mundo e no Brasil.

3.2.1. EVOLUCAO HISTORICA NO MUNDO

A seguranca do trabalho € uma conquista relativeemeicente da sociedade, pois s6
teve o seu desenvolvimento modernamente ou, coranteede hoje em dia, no periodo entre
as duas grandes guerras mundiais (CRUZ, 1998; EXPAN2002). Na América do Norte, a

legislacdo sobre seguranca do trabalho, apesar égdd introduzida em 1908, so foi posta
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em pratica comum no sistema integrante do setatutik a partir dos anos 70, ja que antes
era o foco de especialistas, governo e grandesi@yies (MARTEL e MOSELHI, 1988).

Segundo Martins (2004), Rocha (1999), Lago (20@i)da (2004), os primeiros
registros de seguranca e higiene do trabalho ceonr@o periodo pré-cristdo, através dos
filosofos, que podem ser considerados como os pom@esquisadores das observacdes
sobre doencgas ocupacionais. Os principais relatssadépoca e da era cristd sdo sobre
doencas do trabalho relacionadas ao chumbo e aomhestalém de recomendacbes de
utilizacdo de mascaras. Os principais nomes daaépom relacdo a esses estudos sao:
Aristételes (384 - 322 a.C.), Plinio (23 - 79 d,Eijpdcrates (460 - 375 a.C.), Galeno (129 -
201 a.C.), Platao.

Webster (2001) relata em seu estudo que os actdeotdrabalho e/ou as doencas
ocupacionais geram nao sé um custo econdmico maeta social a qualquer nacédo. Se
forem observados periodos anteriores a revolugdssinal, os acidentes mais graves tém a
ver com afogamentos, queimaduras, quedas e lesed animais. Mas atualmente, com o
desenvolvimento e a implantacdo de novas techapgiatamente com o aparecimento de
novas formas de trabalho, surgiu uma nova e exigase de situacdes perigosas. Um dos
exemplos disso é a industria quimica, que deseaumaievos produtos quimicos em forma de
poeiras, gases, névoas e liquidos, fazendo comuygessem novos riscos no dia-a-dia. Vale
salientar que atualmente é facil encontrar novamde de controle, devido, haver uma
variedade de tipos ou tentativas de eliminar uori&lém disso, a historia mostra que, em
que pese a esforcos de alguns estudiosos, muitm peusabia ou se fazia em relacéo a saude
e a seguranca do trabalho. Somente no século XJinas observacdes com base mais
cientifica afloraram, além de algumas evidénciaguwke o trabalho pudesse ser o gerador de
doencas, antes classificadas como um problemasseg®consideradas “fracas”.

Martins (2004) comenta que, a partir século XV,Jgum maior interesse de estudo
sobre o tema, e 0 mais importante foi o de Bern&dmazzini, que estudou “o0s riscos
profissionais e as doencas associadas a mais pi@f€sionais”, passando a ser considerado
0 pai da medicina do trabalho. O autor também obsgue as primeiras leis trabalhistas na
Inglaterra sugiram durante a revolucao industciai enfoque na dignidade humana: reducao
de carga horaria e exigéncias relativas as corsligée¢rabalho. Mas a primeira constituicdo a
incluir a legislacdo de seguranca foi a mexicaomente no inicio do século XX. No Brasil, a
preocupacao com seguranca e saude no trabalhesatta redacédo de decretos e leis sobre o

tema, s6 comecou no inicio do século XX, de foremdal.
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Em Portugal, no ano de 1965, os acidentes de lra&eram um enquadramento na
legislacdo. As bases legais de cobertura dos riwdissionais tiveram inicio a partir da Lei
n.c 2127, de 3 de agosto de 1965, regulamentadaDeelreto n.° 360/71, de 21 de agosto de
1971, e de inimeras legislacdes complementareas Hgsposicdes legais tiveram como base
0 principio da responsabilidade da entidade empogga com transferéncia obrigatéria da
cobertura do risco para empresas seguradoras (CAMPZD04).

Espinoza (2002) acrescenta que no Brasil as lesegearanca do trabalho comecaram
a ser abordadas so no inicio dos anos 40. Limajl®g&spinoza (2002) revelam um assunto
ja discutido no ano de 1943, com a criagdo do Glapit do Titulo Il da CLT (Consolidacao
das Leis do Trabalho). Mas em 1967 ocorreu a pramggande reformulacéo desse assunto no
pais, quando teve destaque a necessidade de ag@midas empresas, com a criagdo do
SESMT (Servicos Especializados em Engenharia der&ega e em Medicina do Trabalho).

Apesar de a legislacdo de seguranca do traballBrasd ter se iniciado nos anos 40,
houve um grande salto qualitativo da mesma no ad9d8, com a introdugcado das vinte e
oito normas regulamentadoras (NRs) do MinistérioTdabalho. Apesar de todas as NRs
serem aplicadas ao setor da construcéo civil, geddestacar entre elas a NR-18, por ser a
Unica norma especifica para o setor. Além das IgBde-se observar que a seguranca do
trabalho na construgdo também esté presente emadguormas da ABNT, tais como a NBR
5410 (Instalagbes Elétricas de Baixa Tensdo) e ab®&ESeguranca nos Andaimes)
(ESPINOZA, 2002).

Essas evolucdes histéricas estao representadasativdB.1, de forma cronoldgica.

Epoca Origem Contribuicdo

Aristételes Cuidou do atendimento das enfermidades e| da

(384-322 a.C.) | prevencdo das enfermidades dos trabalhadore§ nos
ambientes de minas.

Platdo Constatou e apresentou enfermidades dspscifo
esqueleto que acometiam determinados trabalhadores
no exercicio de suas profissées.

Seculo IV AC Plinio Publicou a histéria natural, em que pela primega |v

(23-79 a.C)) foram tratados temas referentes a seguranca do
trabalho. Discorreu sobre chumbo, mercurio e pseifa

Hipocrates Revelou a origem das doencas profissionais |que

(460-375 a.C.) | acometiam os trabalhadores nas minas de estanho

Galeno Preocupou-se com o saturnismo (metais pesados).

(129-201 a.C.)

Século Xl Avicena Preocupou-se com o0 saturnismo e indicou-o cpomo

(908-1037) causa das cdlicas provocadas pelo trabalho enragitu
gue usavam tinta & base de chumbo.

Século XV Ulrich Ellembog | Editou uma série de jcdibes em que preconizayva
medidas de higiene do trabalho.
Século XVI Paracelso Divulgou estudos relativosrdisc¢coes dos mineiros
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(1493-1541) do Tirol.

Europa Foram criadas corporacdes de oficio queniz@am €
protegeram o0s interesses dos artificios |que
representavam.

1606 Rei Carlos li Em virtude do grande incéndio de Londres, |foi

(1630-1685) proclamado que as novas casas fossem constjuidas
com paredes de pedras ou tijolos e a largura des ru
fosse aumentada, de modo a dificultar a propagdgéo
fogo.

1700 Bernardino Divulgou sua obra classica “De Morbis Articym

Ramazzini Diatriba” (As doencas dos trabalhadores).

(1633-1714)

1802 Lei da Saude e Normas dos Aprendizes.

1830 Dermhan, através de Robert Baker, cria o fmime

Inglaterra servigo médico industrial.

1833 Aprovada a Lei das Fabricas.

1844-1848 Aprovacdo das primeiras Leis de Seguranga
Trabalho e Saulde Pdudblica, regulamentando| os
problemas de salde e de doengas profissionais.

1862 Franca Regulamentacdo da higiene e seguilartcabalho.

1865 Alemanha Lei de indenizacéo obrigatoria eadzathadores.

1883 Emilio Muller Fundou em Paris a Associacdolmiistrias contra
Acidentes do Trabalho.

Inglaterra ApOs o incéndio de Cripplegate, foi fadd o Comité
Britanico de Prevencdo e iniciou-se uma série| de
pesquisas relativas a materiais aplicados | em

1897 construcoes.

Franca Apos catastrofe do Bazar da Caridade, fatadas
maiores atencfes aos problemas de incéndio.

1903 EUA Promulgada primeira lei sobre indenizacéos
trabalhadores.

1919 Tratado de Criacdo da OIT, com sede em Genebra.

Versalhes

Brasil Decreto 3724 trata da assisténcia médicadae
indenizacéo.

1921 EUA Estendidos os beneficios da lei de 1903odos
trabalhadores.

1927 Franca Foram iniciados estudos em laboratdglacionados
com a inflamabilidade de materiais e primeifos
regulamentos de SHST.

1943 Decreto 5452/43 regulamenta capitulo V do Titulo I

Brasil da CLT, relativo a seguranca e medicina do trabalhp

1977 Lei 6514/77 aprova as Normas regulamentadoras
referente a SST.

1995 Elaboracdo da Nr 18

Fonte:Webster (2001)

Quadro 3.1 - Evolucéao historica da seguranca dalna no mundo

3.2.2. EVOLUCAO HISTORICA NO BRASIL

Ubirajara (1985) e Webster (2001) comentam quessgoiema brasileiro de seguranca
do trabalho, h4 uma divisdo com relacdo as respoidsales pela prevencdo dos acidentes

37



em trés categorias: trabalhadores, empresarios/errgm sendo que este ultimo tem como
responsabilidade as atividades normativas, fisaddiras, judiciarias, assistenciais e
educativas.

Pelo que se pode observar, a legislacao trabakhistpartite, isto €, tem como base o
representante do governo, o Ministério do Trab&hemprego (MTE); o representante dos
trabalhadores, o sindicato dos trabalhadores;ep@sentante dos empregadores, o sindicato
dos empregadores.

Segundo Webster (2001), pode-se observar que sl Bida uma dificuldade com
relagdo a mudancas nas normas regulamentadorasp@epesinteresse, seja por questdes
corporativistas de todos 0s niveis: governameatapresarial e trabalhista. Tal fato favorece
em muito a ndo-atualizacdo dessas normas, de fgumas mesmas estdo, em sua maioria,
atrasadas e ndo acompanham as novas descobertaogeen a cada dia.

Como j& foi comentado, os estudos sobre segurdactabalho sdo recentes no
mundo, apesar de haver alguns estudos na are&radgss desde o século IV a.C. Mas no
Brasil a seguranca do trabalho é um assunto muate racente, data dos anos de 1919, com o
Decreto m 3724, que trata da assisténcia médica e da iralgoz

Lago (2006) observa que, quando comecou a prec@oman a legislacdo na Europa
em 1888, o Brasil ainda era um pais de escravasnga se preocupava com as questdes
sociais. No inicio da Republica, o panorama nadodffarente. Somente em 1912 tiveram

inicio as primeiras tentativas de prevencéo decatéd, de acordo com o Quadro 3.2.

EPOCA CONTRIBUICAO

1912 Foi constituida a Confederacdo Brasileira dabdlho - CBT, durante o quarto
Congresso Operario Brasileiro, realizado nos di@s1b de novembro, incumbido
de promover um longo programa de reivindicacbesani@es: jornada de oito horas,
semana de seis dias, construcao de casas parai@pdraenizacdo para acidentes
de trabalho, limitacdo da jornada de trabalho pautheres e menores de quatofze
anos, contratos coletivos ao invés de contratosithhis, seguro obrigatorio para
os casos de doencas, pensdo para velhice, fixagdalério minimo, reforma dags
impostos pulblicos e obrigatoriedade da instrucéngpia.

1918 Foi criado o Departamento Nacional do Trahagheo meio do Decreto n°. 3.550, de
16 de outubro, assinado pelo Presidente da Republienceslau Braz P. Gomes|, a
fim de regulamentar a organizacéo do trabalho asiBr

1923 Foi criado o Conselho Nacional do Trabalha,rpeio do Decreto n°. 16.027, de BO
de abril, assinado pelo Presidente Artur Bernardes.

1928 Foi alterada a redacao do decreto que criou o Gundéacional do Trabalho par
meio do Decreto n°. 18.074, de 19 de janeiro, adsipelo Presidente Washingtpn
Luiz.

1930 Foi criado o Ministério do Trabalho, IndUs&i&omércio, por meio do Decreto n°.

19.433, de 26 de novembro, assinado pelo Presidzetiio Vargas, assumindo|a
pasta o Ministro Lindolfo Leopoldo Boeckel Collor.

1931 O Ministério do Trabalho, IndUstria e Comércio fmiganizado pelo Decreto nP.
19.667, de 4 de fevereiro, com o seguinte estrutura
* Secretério de Estado;

» Departamento Nacional do Trabalho;
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* Departamento Nacional do Comércio;
» Departamento Nacional de Povoamento;
» Departamento Nacional de Estatistica.

1932 O Ministro de Estado Lindolfo Leopoldo B. Collorlisdou sua demissdo em 2 de
marco, sendo seu sucessor o Ministro Joaquim Pealgado Filho. Foram criadas
as Inspetorias Regionais do Ministério do Trabalhdystria e Comércio, por melo
dos Decretos n°® 21.690 e 23.288, de 1° de agost83ze 26 de outubro de 1933,
respectivamente.

1933 Foram criadas as Delegacias do Trabalho Maritimopeio do Decreto n°. 23.258,
de 20 de outubro, para inspecéo, disciplina e ipotiento do trabalho nos portos.

1940 As Inspetorias Regionais foram transformadas emedaeias Regionais do
Trabalho, por meio do Decreto-lei n°. 2.168, de éraio.

1960 O Ministério passou a ser denominado de MinistéigoTrabalho e Previdéncla
Social, por meio da Lei n°. 3.78, de 22 de julho.

1964 Foi criado o Conselho Superior do Trabalho Maritipar meio da Lei n°. 4.589, de
11 de dezembro, constituido por representantesMiostérios do Trabalho ¢
Previdéncia Social, da Marinha, da Agricultura 8 Bmpregadores e Empregados.

1966 Foi criada a Fundacdo Centro Nacional de Segurafigiene e Medicina dd
Trabalho - FUNDACENTRO, por meio da Lei n° 5.1@%, 21 de outubro, com
finalidade de realizar estudos e pesquisas petéseans problemas de segurangca,
higiene e medicina do trabalho.

1971 Foi estabelecida, provisoriamente, por meio do &ean®. 69.014, de 4 de agostqg, a
seguinte estrutura basica do Ministério:

» Gabinete do Ministro;

* Consultoria Juridica;

* Divisdo de Seguranca e Informacdes;
* Secretaria-geral;

* Inspetoria-geral de Financas;

» Conselho Nacional de Politica Salarial;
» Comissao da Ordem do Mérito;

* Secretaria do Trabalho;

* Secretaria da Previdéncia Social;

» Secretaria da Assisténcia Médico-social;
» Departamento de Administracéo;

» Departamento do Pessoal.

1974 O Ministério passou a ser denominado de Ministdadl rabalho, por meio da Lei
n°. 6.036, de 1° de maio.

1976 Foi criado o Servico Nacional de Formacdo ProfissioRural, SENAR, érgao
autdbnomo vinculado ao Ministério, por meio do Déxi®. 77.354, de 31 de margo.

1977 Foi criado o Conselho Nacional de Politica de Emprgor meio do Decreto np.
79.620, de 18 de janeiro.

1983 Foi criada a norma da ABNT, a NBR 7678, que comsobae
Seguranca na execucao de obras e servicos deug@itstEendo
atualizada em 1993.

1989 Foram extintas as Delegacias do Trabalho Murito Conselho Superior do
Trabalho Maritimo, o Conselho Federal de Mao-dex@bo PEBE, por meio da Legi
n°. 7.731, de 14 de fevereiro. Foi criado o Coms&@hrador do Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo, por meio da Lei n°. 7.839 2lde outubro.

1990 Foi criado o Conselho Deliberativo do Fundo de Aropgo Trabalhador, por meio
da Lei n°. 7.998, de 11 de janeiro. Por meio danteB.028, de 12 de abril, foram

criados os seguintes 6rgaos:

* Conselho Nacional de Seguridade Social,

» Conselho Nacional do Trabalho;

» Conselho de Gestéo da Protecdo ao Trabalhador;

» Conselho de Gestéo da Previdéncia Complementar;
» Conselho de Recursos do Trabalho e Seguro Social.
Foram também extintos os seguintes 6rgaos:

» Conselho Nacional de Politica Salarial;

» Conselho Nacional de Politica de Emprego.
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A referida lei também alterou a denominagédo do &fémio, que passou a se chamar
Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social.

1991 Foi extinto o SENAR, por meio do Decreto de 10 @éom

o

1992 O Ministério passou a ser denominado MinistérioTdabalho e da Administracd
Federal, por meio da Lei n°. 8.422, de 13 de niaw.meio do Decreto n°. 509, de
24 de abril, foi criada a DRT no Estado de Tocangirxtintos os seguintes 6rgao
 Conselho Nacional de Seguridade Social,

 Conselho de Gestédo da Protecdo ao Trabalhador;

 Conselho de Gestéo da Previdéncia Complementar;

 Conselho de Recursos do Trabalho e Seguro Social;

» Conselho Nacional do Trabalho.

Por meio da Lei n°. 8.490, de 19 de novembro, figido o Conselho Nacional d
Trabalho e o Ministério passou a ser denominaddidestério do Trabalho.

14

(@)

1995 O Ministério do Trabalho passou a ter nova estautuganizacional, por meio do
Decreto n°. 1.643, de 25 de setembro. A Secredari@ontrole Interno - CISET fqi
transferida para o Ministério da Fazenda, por ndeidecreto n°. 1.613, de 29 de
agosto.

Criacdo de uma norma regulamentadora especificamgrucao civil, a NR 18.

1999 O Ministério passou a ser denominado Ministéridl'dabalho e Emprego, por mejo
da Medida Proviséria n°1. 799, de 1° de janeiro.
Com o Decreto n°. 3.129, de 9 de agosto de 198nistério passou a ter seguinte
estrutura organizacional:

* Gabinete do Ministro;

* Secretaria-executiva;

* Consultoria Juridica;

» Corregedoria;

» Secretaria de Politicas Publicas de Emprego;

* Secretaria de Inspecédo do Trabalho;

* Secretaria de Relac¢des do Trabalho;

» Delegacias Regionais do Trabalho;

» Conselho Nacional do Trabalho;

» Conselho Curador do Fundo de Garantia do Temf#edéco;
* Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Titedzior;
 Conselho Nacional de Imigracéo;

» Fundacdo Jorge Duprat Figueiredo, de Segurandéedicina do Trabalho t
FUNDACENTRO.

2003 Aprovada a Estrutura Regimental e o Quadro Dematnsir dos Cargos em
Comisséo e das Funcgdes Gratificadas do Ministésididbalho e Emprego pelo
Decreto n°. 4.634, de 21 de marco; e o Decretd.n64, de 24 de junho, estruturpu
a Secretaria Nacional de Economia Solidaria; enfstituido o Férum Nacional dp
Trabalho pelo Decreto n°. 4.796, de 29 de julho.

2004 O Decreto n°. 5.063, de 3 de maio, deu nova Es&rlRegimental ao Ministério do
Trabalho e Emprego, estruturando a Ouvidoria-gemlDepartamento de Politicas
de Trabalho e Emprego para a Juventude.

2007 Em 03 de julho de 2007, foi aprovada a PORPAR 15, que altera a redacao [do
item 18.14.19 da Norma Regulamentadora n® 18 sBlataformas de Trabalho
Aéreo.

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (2007)
Quadro 3.2 - Evolucao histérica da seguranca dalina no Brasil
Segundo Chaib (2005), Godini e Valverde (2001)é@ada de 70, houve a criagdo da
Fundacentro, um orgao ligado ao Ministério do Tiadbae Emprego (MTE), com a

responsabilidade de realizar pesquisa. As primgi@squisas sobre saude e seguranca

ocupacional foram realizadas. Além disso, obses®wa publicacdo da Lei Federal n°
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6514/77, que realizou alteragdes no Capitulo V idold Il da CLT — Consolidagéo das Leis
Trabalhistas e também a Portaria 3214/78, quenipoitante, por ter aprovado as normas
regulamentadoras (NR), relativas a SST — Saudger&sa do Trabalho. A partir de entéo,
verificou-se um grande salto com relacdo a melban@s condi¢cdes de trabalho. Contudo,
conforme Godini e Valverde (2001), a realidade d@eaonstrada por uma timida atitude
prevencionista, iniciada pelos primeiros profisgigrde salde e seguranga ocupacional, e por

um comportamento punitivo por parte dos érgaosilis@dores governamentais.

3.3. CONCEITUACOES

3.3.1. SEGURANCA DO TRABALHO

Em seus estudos, Cardella (1999, p.37) apud Dalf&005) comenta:

Seguranga € o conjunto de acdes exercidas conwimteireduzir danos ou perdas
provocadas por agentes agressivos. (Agente agpepsiie ser fisico, quimico,
biolégico ou ergonémico). Ela é uma das cinco fescomplementares vitais que

devem ser exercidas juntamente com a missédo dgugualrganizacao.

Para Mendes (1980) e Martins (2004), a segurang¢atalho pode ser definida como
uma parte da engenharia, arquitetura e medicinasqupreocupa com a prevencao dos
acidentes de trabalho, além de ser compreendid@ corgonjunto de medidas necessarias
para minimizar ou reduzir o risco de acidentesrdbaiho e doencas ocupacionais e proteger
a integridade e a capacidade de producéo do tadaih

Varios autores contribuiram para ampliar o conceié seguranca do trabalho,
definindo-a como sendo uma parte ou componentestienga de producdo, devendo estar
inserida no planejamento e na execucdo das emprtesa® como finalidade reduzir ou
minimizar o retrabalho e o desperdicio de materi@iém de preservar o trabalhador e o
patrimonio material da empresa (MARTINS, 2004).

As normas BSI-OHSAS e BS-8800 (1996) conceituanursega como sendo “0
estado de estar livre de riscos inaceitaveis desiarLago (2006) e a ILO-OSH (2005) ainda
comenta que um dos principais objetivos da segaraiw trabalho é a reducdo ou a
eliminacdo dos riscos a que os trabalhadores estfmderdo estar expostos. Para isso, sera
necessario utilizar, além dos recursos tecnolégitigigoniveis, um treinamento intensivo e
uma busca da conscientizacdo dos trabalhadores ssbriscos, observando-se que o ser
humano néo pode ser considerado uma maquina, lgégiigersas variaveis humanas as quais

devem ser respeitadas. O autor também observécaldifde de se realizar algum projeto na
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area de segurancga, sem se pensar em planejameatoizacao e interacdo, além de que essa
area do conhecimento deve estar envolvida totabnentm todos os outros setores da

empresa, que deverao ter como resultado pratiém dé um programa efetivo de seguranca,

a prevencao dos riscos ocupacionais.

Observa-se que a evolugdo do conceito e o desemarito de tecnologias para a
seguranca do trabalho evoluiram junto ao progreesmno, assim como outros conceitos e
tecnologias importantes, que sdo os de meio anehidod@m-estar etc., que podem ser
inseridos no contexto de qualidade de vida.

Lago (2006) comenta que a definicdo de seguraoctathalho, historicamente, foi
sindnimo de prevencédo de acidentes e que englaionimero cada vez maior de fatores e
atividades, contendo as primeiras acOes de repadgd@anos, até um conceito mais amplo
sobre o assunto, no qual se pode buscar ndo apepasvencdo de todas as situacdes
geradoras dos efeitos ou eventos indesejados peahatho.

Para Cicco e Fantazzini (2003), “seguranca’ podelsBnido como sendo “isencao
de perigo”. Mas € praticamente impossivel elimpar completo todos os perigos. Pode-se,
entdo, defini-lo como sendo um compromisso aceecanda efetiva protecédo da exposicao a
perigos. Em outras palavras, seria o antdnimo s dé perigo.

No seu estudo, Cruz (1998) observa:

“Na época contemporanea, a seguranga e medicitralmelho séo objetivos que as
leis dos diferentes paises procuram atingir. Eatgsn por meio de medidas de
engenharia referentes as condigfes minimas deaseguoferecidas pelos locais de
trabalho, ou por meio de exigéncias destinadasraut@acdo das condi¢cdes basicas
impostas pela higiene, ou ainda pela regulamentalgio efeitos juridicos dos
acidentes de trabalho e moléstias profissionais §ae o trabalhador atue em local
apropriado séo fixadas condi¢cdes minimas a sersergddas pelas empresas, quer
guanto as instalacdes onde as oficinas e demagndépcias se situam, quer quanto
as condicbes de contagio com agentes nocivos & salde perigo que a atividade
possa oferecer. Além do que o complexo técnicolteeda das invencgdes e da
utilizagdo dos instrumentos, maquinas, energiasatenmais, modificam-se e se
intensificam através das civilizagBes. A relacdtreen homem e o fator técnico
exige uma legislacdo tutelar da salde, da intedgidfisica e da vida do

trabalhador.”
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3.3.2. ACIDENTES E INCIDENTES

Correa e Cardoso Junior (2007) compreendem qust@ihi da seguranca do trabalho
€ rica em teorias que tentam explicar a casualidadeacidentes, maguando um evento
adverso ocorre, 0 importante ndo é quem cometetopreas sim explicar como e por que as
defesas falharam. Inicialmente, € de se pensaosjaeidentes de trabalho, de forma geral,
sao causados por falhas humanas e que cerca dde9&¥h-se a atos inseguros (OR-OSHA,
2007). Alguns autores, no entanto, discordam diessk alegando que essa nogdo provém da
interpretacdo equivocada do aspecto nao lineaodpmto de causas e, especificamente, de
que cada efeito tem pelo menos uma causa condi@amaa causa acional (GANO, 2001).

Deve-se observar que acidente e incidente ou cqa@agdente sdo situacdes que devem
ser evitadas nos estabelecimentos de trabalhosdM@imzem prejuizo financeiro a empresa,
mas também a sociedade, de forma geral. Por isgpagtante, antes de tudo, que 0s mesmos
sejam definidos.

Bellovi, Fisa e Ardanuy (2003) comentam que osemtis de trabalho e os incidentes
no trabalho podem ser considerados uma fonte demaf;ado primordial para se conhecer, em
primeiro lugar e através da correspondente invasig, sua causa ou suas possiveis causas.
Além disso, permitirdo efetuar as correcdes nedasspara se evitar que 0S mesmos
continuem ocorrendo. Em segundo lugar e mediantebom tratamento estatistico da
informacdo que proporcionam, poderdo informar qusd® os fatores de risco que
predominam na empresa e como se manifestam, podendagente material, forma ou tipo
do acidente que ocasiona a natureza das lesogarau@am e parte do corpo lesionado, o
que facilitara a orientacdo das acOes preventiveesaneinhadas a eliminar, reduzir ou
controlar esses fatores de risco. Por ultimo evé@srale um mecanismo contabil, o mais
simples possivel, pode-se analisar os custos edoofmue o0s acidentes causaram, além de
saber o custo-beneficio e a possivel rentabiliég@d@admica das acdes e medidas preventivas
necessarias, o que pode facilitar a adocdo das asesm

De forma geral, pode-se definir acidente como semt determinado evento nao
desejavel que interrompe, de forma brusca ou psemy@ o0 decorrer normal de qualquer
atividade. Lago (2006) comenta que se deve comgeeenacidente ndo apenas em fungéo de
fato que tem o potencial de gerar ferimento, ouasontecimento desastroso.

Vale salientar que varios autores se empenharamealzar relacdes entre: quase-
acidentes, acidentes leves e acidentes graveg eles, pode-se citar Heinrich, em 1959,
Bird, em 1969, e Fletcher, em 1972. Costella ef(Z98), Benite (2004) e Lago (2006)
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comentam que Heinrich em 1959 analisou um numemifiativo de eventos e observou
gue, em um grupo de 330 eventos ocorridos, 300ap&esentaram danos (quase-acidentes),
29 resultaram em lesdes menores e 1 resultou n@ morem lesdes graves. Esse resultado

pode ser visto na Figura 3.1.

# Lesiio incapacitante — Acidentes graves

Lesiio niio mcapacitante — Acidentes leves

——————— Incidente - Acidente sem lesio

300

Fonte: Lago (2006); Costella et al. (1998); Be(@04)
Figura 3.1: Pirdmide de Heinrich (1959)

Ja nos estudos de Bird, em 1969, que utilizaranesnma idéia de Heinrich (1959),
pode-se observar que foram analisadas aproximadar380 empresas que auxiliaram na
formacdo na piramide do mesmo autor, na qual faaoontrados 600 quase-acidentes, 30
danos a propriedade, 10 lesdes leves e 1 acidemte (COSTELLA et al., 1998; BENITE,
2004; LAGO, 2006), conforme Figura 3.2.

——————————» 1 csiio incapacilante - Acidente com lesio grave

Lesdo ndo incapacitante - Acidente com lesdo leve
———— Acudente com dano a propriedade

Incidente - Acidente sem lesfo ou danos visivers

Fonte: Costella et al. (1998); Benite (2004); L&2@06)
Figura 3.2: Piramide de Bird (1969)

Os estudos de Heinrich, em 1959, e Bird, em 1966rmam sobre a importancia de
se estudar o tema a fim de tomar decisdes a exitapcorra um acidente grave. E importante
observar que tais decisdes sejam tomadas, confasrReguras 1.1 e 1.2, para evitar o quase-
acidente. A relacdo entre os acidentes para Bdd 10 e para Heinrich é de 1/30. Ao se
observar a relacdo entre acidentes e quase-agdamtentra-se uma relagao de eventos raros
para os acidentes, pois ocorre um grande numegaake-acidentes.

Para Buda (1999) apud Buda (2004), acidente thaltra € definido como sendo:

Todo aquele que ocorre no exercicio do trabalhser@ico da empresa, e que
provoca, direta ou indiretamente, lesao corporgberturbacéo funcional ou doenca
gue cause a morte ou reducdo total ou parcial, gregnte ou temporaria, da

capacidade para o trabalho.
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Souza (2006) considera como acidente aquele enéotdesejado e/ou ndo planejado

gue tem como resultado dano a pessoa, dano aguagda ou perda no processo ou No meio

ambiente.

A Lei n°. 8.213, de 24 de julho de 1991, da Prewik Social, em seu artigo 19,

define acidente de trabalho:

Acidente de trabalho é o que ocorre no exercicioralmalho a servico da empresa
ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referitb inciso VII do artigo 11
desta Lei, provocando lesdo corporal ou perturb&géconal que cause a morte ou

a perda ou ainda a reducdo permanente ou tempdedcapacidade para o trabalho.

Lago (2006), em sua dissertacdo de mestrado, aatasc

Acidente de trabalho traduz-se entdo na ocorrénaaproduz um dano material ou
moral a pessoa, em razdo do exercicio do trabakercido em vinculacdo a uma
Empresa, o qual vem provocar uma lesdo fisica, evtuipacdo nas funcbes, ou
ainda uma enfermidade que traga como conseqiénihda perda ou reducéo, em

carater temporario ou permanente da capacidadeatal@opara o trabalho.

Acidente de trabalho, do ponto de vista dos prdeerstas, pode ser definido como:

“uma ocorréncia nao programada que interfere naraedto do trabalho, ocasionando danos
materiais ou perda de tempo util” (FUNDACENTRO, QP8
Com relacdo a legislacdo de seguranca, saudealgmlito e principalmente acidente,

Cruz (1998) revela:

“Na época contemporanea, a seguranca e medicitralalho s&o objetivos que as
leis dos diferentes paises procuram atingir. Eatgsn por meio de medidas de
engenharia referentes as condigfes minimas deaseguoferecidas pelos locais de
trabalho, ou por meio de exigéncias destinadasraut@acdo das condi¢cdes basicas
impostas pela higiene, ou ainda pela regulamentalg®o efeitos juridicos dos
acidentes de trabalho e moléstias profissionais §ae o trabalhador atue em local
apropriado séo fixadas condicdes minimas a sersergddas pelas empresas, quer
guanto as instalacdes onde as oficinas e demagndépcias se situam, quer quanto
as condi¢cBes de contagio com agentes nocivos & salide perigo que a atividade

possa oferecer.”

Consideram-se também como acidente do trabalhandegArtigo 20 da Lei n°.

8.213, as seguintes entidades morbidas:

| - doenca profissional, assim entendida a pratbuziu desencadeada pelo exercicio do

trabalho peculiar a determinada atividade;

Il - doenca do trabalho, assim entendida a adquoiddesencadeada em funcéo de condicdes

especiais em que o trabalho é realizado e aquelaayu ele se relacione diretamente.

No paragrafo primeiro do artigo 20, ndo sao aersidos como doenca do trabalho os
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seguintes itens:

a) a doenca degenerativa;

b) a inerente a grupo etario;

C) a que ndo produza incapacidade laborativa;

d) a doenca endémica adquirida por segurado hébitenregido em que ela se desenvolva,
salvo comprovacdo de que é resultante de exposigdoontato direto determinado pela
natureza do trabalho.

Lieber (1998) comenta que o acidente no trabalbm dos importantes problemas de
saude publica ndo s6 no Brasil mas também no mubdeido a esse fato, vém-se
observando com certa frequéncia as campanhas pigesono pais pelas organizacdes
internacionais, que mostram a preocupacao crescemteo problema, principalmente em
decorréncia das novas formas de organizacdo muthalitbbalho. A melhoria desse quadro
depende de medidas de intervencgao, e existe unoasopkenso de que essas decorrem do
estabelecimento das causas do acidente de trabalho.

De forma geral, os acidentes sdo produtos da cagdinde uma série de fatores e
dificilmente ocorrem por uma unica causa. Podeiser djue os acidentes ndo acontecem,
mas sao causados e que as causas dos acidentesgeudieterminadas e controladas. Entao
Lago (2006) comenta:

“O acidente de trabalho traz consigo varios eleo®eqte o caracterizam, tais como
a causalidade, vez que se apresenta 0 mesmo corageumto que ndo programado,
em carater de nocividade, tendo-se em conta que diele resultar uma lesao
corporal, perturbacao funcional fisica ou menta mcapacitacdo, a qual impede
que o trabalhador, em razdo do acidente, possaltleb sofrendo, via de

consequéncia, lesdo patrimonial advinda da perdaedesalario e ainda o nexo
etiolégico, que se traduz na relacdo direta ouréta@ientre a lesdo pessoal e 0

trabalho subordinado realizado pelo empregado. ”

Barkokébas Junior et al. (2004) salientam que atédelo trabalho pode ser
considerado um produto da combinacdo de uma sératdres e provavelmente nédo ocorre
por uma unica causa. O setor de acidente o Irestifiacional de Seguro Social — INSS do
MPS é o o0rgado responsavel pela parte administratevecaracterizacdo do acidente de
trabalho, estabelecendo tecnicamente o nexo entr@balho e o acidente. Através da sua
pericia médica, € estabelecido o nexo da causgite ehtre o acidente e a leséo; a doenca e o
trabalho; e a causa mortis e o acidente.

O custo econémico dos acidentes de trabalho oaguaipresas supdem € importante,

pela sua incidéncia negativa. O calculo de taisosué um assunto que interessou mais aos
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técnicos prevencionistas que aos proprios empossadas existem varios métodos para
determinar o custo, e a maioria deles tém em conoumiferenciamento dos custos
assegurados daqueles ndo assegurados, também obkamsatios e que sdo numerosos, na
maioria dos casos. Com relacdo aos custos ocuitmserva-se que ha uma valoracéo
econdmica dos mesmos, devido aos acidentes delhwab@deve-se dispor ou de uma
informacdo confiavel que permita uma estimativapas aproximada possivel da realidade,
do custo real do acidente ou de um procedimenggtiatio no funcionamento da empresa que
permita, para cada acidente registrado, a obtedg&odados precisos para a valoracao
econdmica pontual do mesmo (BELLOVI, FISA e ARDANLR003).

Para as classificacdes dos acidentes, foi elabanadesquema apresentado na Figura

3.1, que mostra as diferentes consequiéncias dasslgsra o trabalhador envolvido em um

acidente.
Sem Afastamento
Acidente { ’ . T . -
Incapacidade | emporarna Parcial
Com Afastamento Incapacidade Permanente
W Total
Morte )

e

Fonte: Lago (2006)
Figura 3.1: Classificacdo de acidentes

Lago (2006) revela que o acidente é consideradoasastamento quando ocorre lesao
pessoal que ndo impeca o acidentado de retorn@aalzaho no dia imediato ao do acidente.
Além disso, 0 mesmo ndo apresenta incapacidadeapente ou temporaria, porém exige
primeiros socorros ou socorro medico de urgénéia. dcidente com afastamento é aquele em
gue a lesdo pessoal impede o acidentado de retamarabalho no dia imediato ao do
acidente. Essa lesdo pode resultar em incapactdagmraria, aquela na qual o trabalhador
perde a sua capacidade do trabalho por um perimitado de tempo, normalmente menor
gue um ano, e posteriormente pode voltar a exel@s atividades da mesma forma como
fazia antes do acidente, ou permanente, que repacagerda da capacidade para o trabalho
em carater permanente, parcial ou total, ou a naarteabalhador.

Souza (2006) acrescenta que incidente pode seidecaso qualquer evento ou fato
negativo que tenha o potencial de provocar damobpea ndo os tenha provocado. Pode ser
também chamado de “quase-acidente”: situacdo ema@muba danos macroscopicos.

Maciel (2001) e Bird (1976) observaram a partirudea pesquisa realizada por Bird
em 1969, referente a acidentes industriais, 1.883a¢identes ocorridos em 297 empresas de

21 grupos industriais diferentes. Nessa pesquiseamf analisados o0s ‘“incidentes”,
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inicialmente chamados por Heinrich de “quase-at¢e¥nPode-se considerar incidente todo
aquele acontecimento ndo desejado que venha arqae$aizo a eficiéncia da operacéo

empresarial. Para detectar esse tipo de event®a npssquisa foi necessario realizar
entrevistas, pois os incidentes, em sua granderi@ar@o eram ou ndo sao comunicados a
geréncia.

Bellovi, Fisa e Ardanuy (2003) comentam que uma resg pode ter um custo
consideravel a partir de perda dos recursos hungurarglo os trabalhadores séo afastados do
processo produtivo por causa dos acidentes dellimlseja temporaria ou definitivamente.
Observa-se que os conhecimentos e a experiénciand&abalhador ndo sao facilmente
substituidos, pois sdo informacdes ligadas as jpraracteristicas, conhecimentos e
potencialidades da pessoa.

Pode-se verificar a existéncia de notificacoeaaldentes que sao aqueles informados
aos orgdos conforme lei e as sub-notificacbes weres que sdo os acidentes ocorreram e
ndo foram informados aos 6rgaos responsaveis gomamotivo. Essas sub-notificacdes faz

com que possa aumentar significativamente o qa#inttde acidentes no pais.

3.3.3 PERIGOS E RISCO

Pode-se considerar risco como sendo a probabildegessiveis danos ocorrerem em
um periodo especifico de tempo ou nimero de capesacionais, podendo ser indicado pelo
produto entre a probabilidade de acidente e o éamanidade, seja esse monetario, de vida
ou operacionalCICCO e FANTAZZINI, 2003).

Para Souza (2006), o significado de risco vai alémue foi visto e pode ser ainda a

incerteza quanto a ocorréncia de um determinadatev@cidente e/ou falha); a
chance de perda ou perdas que uma empresa pode Eafrcausa de um acidente
ou série de acidentes. Em sintese pode-se afiraeansg|riscos que sao proprios de
um produto, sistema ou subsistema, podem ser atpspam trés grupos
caracteristicos: aqueles que afetam a um subsisteniue sdo gerados por ele
mesmo; aqueles que se apresentam devido as ilgedes entre subsistemas;
aqueles que séo gerados pelo sistema como umrtiedpddo. Entretanto, cada uma
das condigbes com potencial para degradar e provdaaos pode atuar e
materializar-se em um momento determinado, de fana@pendente ou associado
entre as que pertencem a mesma variavel ou a dlgsse Ultimo caso, se produzira
uma interacao que tomara as caracteristicas dencatieamento de riscos ou série
de riscos.
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Para Lago (2006), a simples existéncia dos risomsaddente ja deveria ser
considerada como um dos pontos principais paraséitio a prevencdo, mas para isso é
necessario e de fundamental importancia saberifidarbs e avalia-los.

Zocchio (1996) comenta que aqueles riscos que éstaale controle passam a ser
perigo para as pessoas e para 0s proprios comgsmraateriais dos locais de trabalho; perigo
pode ser definido como sendo a iminéncia de algseo,rquando este ameaca alguma pessoa
ou algum material.

Para Cicco e Fantazzini (2003), perigo sera umanais condicdes de uma variavel
gue tem o potencial de causar danos. Considerarseamo lesdo as pessoas, problema em
equipamentos ou estruturas, perda de material @cegso ou reducdo da capacidade de
desempenhar uma funcéo pré-determinada. Aindaeexistvel de perigo, que significa uma
exposicao relativa a um perigo, que favorece amdaaterializacdo em danos, isto é, pode
existir um perigo, mas o seu nivel ser baixo, deeisl precaucdes tomadas

Souza (2006) resume a idéia de perigo como sendevenmto ndo desejado e/ou néo
planejado que pode resultar em dano a pessoaadanopriedade ou perda no processo ou no
meio ambiente. Mas considera-se como dano o queategravidade da perda humana,

material ou financeira que pode resultar, se orosobre um risco € perdido.
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4. GERENCIAMENTO DO RISCO

Para se entender o gerenciamento de risco, fazsessario apresentar a sua
definicdo, a importancia do gerenciamento do rissogrupos de riscos, além da analise de

risco, com sua defini¢éo, tipos e conceituagdoade enodelo de andlise.

4.1. CONSIDERACOES INICIAIS

Segundo a natureza de cada trabalho, alguns aulefeeem e/ou consideram a
geréncia de risco importante para eliminar ou mirémos riscos a que estao expostos. Mas,
para Real (2000), o homem gerencia os riscos &spaeexposto, de forma consciente ou néo,
mas, dependendo do seu comportamento adotadoiedaie, pode expor terceiros a riscos.

Dawood (1998) e Santos (2004) comentam que o gareanto de risco (GR), além
de trabalhar com os riscos fisicos, também devartda parada do trabalho por falta de
abastecimento de recursos, por exemplo. A suasant@m como base a identificacdo dos
fatores que causam a falta de seguranca e a efifidrlbs mesmos, para o fluxo continuo do
processo. No caso particular da construcéo ciedepse referir ao tipo de solo e as condi¢bes
do canteiro, a produtividade da mé&o-de-obra, adicdes climaticas, as condi¢des inseguras
de trabalho, bem como a falha em equipamentos progtos.

Morgado e Brasil (1998) apud Real (2000) concordam os autores anteriores, ao
afirmarem que o gerenciamento de risco € um procgsse necessita de uma tomada e da
execucao de decisOes a fim de reduzir os efeiteersos que as perdas acidentais geram
sobre uma organizacao.

Ja para autores como Cicco e Fantazzini (1985) pB&004), Webster (2001), Melo,
Gueiros Junior e Morgado (2002), Souza (2006), ysaddefinir a geréncia de riscos como
sendo a arte e fungcdo que tem como objetivo pah@pprotecdo dos recursos humanos,
materiais e financeiros de uma organizacao, qyemnsézando técnicas que possam eliminar
ou reduzir os riscos, quer seja através de fineraio dos riscos remanescentes, dependendo
de gual seja a forma economicamente mais viavel.

Para Real (2000), uma questdo importante no gamecto de risco,
independentemente do nivel em que esteja essespopog a tomada de decisdo sobre a
incerteza, pois gera custo e beneficio para osleides, sendo que a incerteza é proveniente

da falta de dados, de parametros ou de modelasiveeho que esta sob andlise.
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Segundo Cicco e Fantazzini (1994), Webster (2004yares (1996), Souza (2006),
Cicco e Fantazzini (2003), houve um grande esfdezparte de varios autores e estudiosos,
principalmente dos norte-americanos, na area deng@mento de riscos para se classificar,
de forma “tradicional”, os riscos que podem atingita organizacdo, quanto a sua natureza,
em riscos puros (estaticos) e riscos especulat{dosamicos). Souza (2006), Cicco e
Fantazzini (2003) comentam que se podem diferemasialuas categorias de risco: 0s riscos
especulativos trabalham com uma possibilidade ddnagaou de perder; os riscos puros
trabalham basicamente com a chance de perda, iEim@x nenhuma possibilidade de ganho
ou de lucro.

Ainda segundo Cicco e Fantazzini (1994), Webst@01?, Tavares (1996), Souza
(2006), Cicco e Fantazzini (2003), ha dois grandespos de risco que podem ser
subdivididos em subgrupos. Em relacdo aos riscpscatativos, 0s subgrupos sao trés: i)
riscos administrativos: aqueles intimamente ligado®mada de decisfes gerenciais. Tais
riscos ainda se subdividem em trés tipos: a) risieomercado: fatores que tornam incerta a
venda de um dado produto ou servico e que, a uerndieiado preco, tornam os resultados
satisfatorios em relacdo ao capital investido;ifgos financeiros: correlacionados com as
incertezas em termos das decisfes tomadas sobrelitecap econémico-financeira da
organizacao; c) riscos de producédo: envolvem gasstdncertezas em relagcdo aos materiais,
equipamentos, mao-de-obra e tecnologia utilizadeasfatricagdo de um produto ou na
prestacdo de um determinado servico; ii) politicdstivam de leis, decretos, portarias,
resolucdes etc. e podem ameacar 0s interessesbgetisos da organizacdao; iii) de inovacao:
correlacionados as incertezas provenientes dadungém (oferta) de novos produtos ou de
servigos de mercado e da aceitagédo (demanda) dosaagelos consumidores.

Ja os riscos puros sdo aqueles em que existe apectence de perda e nenhuma
possibilidade de ganho ou lucro. Esses podem $elivsdidos em trés subgrupos: i) risco a
pessoa,; ii) risco a propriedade; iii) risco pompassabilidade.

De forma geral, a geréncia de riscos trata apeasgjaestdes relativas a prevencao e
ao financiamento dos riscos puros. Mas também ériapte mencionar que muitas de suas
técnicas podem ser igualmente utilizadas nos risspsculativos (SOUZA, 2006; CICCO e
FANTAZZINI, 2003).

Pode-se resumir os tipos de risco ja comentadosaana Figura 4.1, de autoria de
Cicco e Fantazzini (1994a) apud Webster (2001),0M€lueiros Junior e Morgado (2002),
Cicco e Fantazzini (2003jue mostra de forma geral os esforcos de variasesuem dividir

e subdividir os riscos.
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FONTE: Cicco e Fantazzini (1994a) apud Webster 120delo, Gueiros Junior e Morgado (2002)
Figura 4.1 Tipos de risco

Barbosa (2002) concorda com Freitas (1996) em sawd@ a qual revela que o
gerenciamento de riscos depende da implementacBovds metodologias para se controlar
e prevenir 0s riscos. Essas metodologias sao da$ira partir de uma avaliagéo da tecnologia
de controle disponivel, além da analise de custogfiicios, da aceitabilidade dos riscos e dos
fatores sociais e politicos envolvidos.

Para Bampi (2004), € de suma importancia estraégie uma empresa possua um
gerenciamento de risco interno, pois € vital pgraramanéncia da mesma no mercado.

Webster (2001) comenta que o gerenciamento desrietompulsionado a partir da
segunda guerra mundial, tanto nos Estados Unidastguna Europa, pelo forte interesse por
parte de pesquisadores, em outras palavras, pEaypacao e pela necessidade de se estudar
formas de reduzir os prémios de seguro por acideobten a intencao de proteger as empresas
frente a esses eventos, sendo esse 0 principierdogiamento de riscos.

Segundo Cicco e Fantazzini (1985), o gerenciamdetaisco, se observado com
relacdo ao custo-beneficio, ndo gera maiores desgesga a organizacdo, ja que a mesma
dispde de todo o pessoal necessario.

Vale salientar que a andlise de risco € uma etaggeinciamento do risco, conforme
definicdo de Brown (1998), a qual comenta geesnciamento do riscos “é uma colecdo de
recomendacdes de seguranca, visando a mitigacadonimizacdo dos riscos encontrados no
estudo de analise de risco, seu planejamento ddantagdo, responsabilidades e

cronograma’.
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Hammer (1976) e Bampi (2004) revelam que, em algudiscussfes na area de
seguranca e meio ambiente, ndo se apresenta clzwento a terminologia, além de haver
caréncia de algumas correcdes. Atualmente, poderda observar a ocorréncia desse tipo de
problema, pois se encontra a terminologia geralenecompanhada de vicios de comunicacao
e compreensao, levando a dificuldades na resolgsiproblemas.

Tavares (1996) apresenta a definicdo e a implemg@ntde processos basicos para o
gerenciamento de risco, que sao: i) identificagiiagto; ii) analise do risco; iii) avaliacdo do
risco; iv) tratamento do risco por meio de preven(giminacdo/reducao) e financiamento
(retencéo, seja por auto-adogcao/auto-seguro otrgnusferéncia por meio de segurancga/sem
seguranca).

Para minimizar e/ou eliminar essa dificuldade, éessario definir, segundo Tavares
(1996), Barbosa (2002), Bampi (2004), Souza (200&)0 e Fantazzini (2003), alguns itens
importantes para a compreensao da anélise de gsesao:
 RISCQO expressa a condicdo potencial de causar danas dragiéncia relativa de
ocorrer, ou seja, a combinagéo da probabilidadeansequiéncia de ocorréncia de um evento
perigoso.

Pode-se definir, segundo Souza (2006), Ciccongakaini (2003), o risco como uma
probabilidade de possiveis danos ocorrerem, tooiaadum evento ndo desejavel em um
periodo especifico de tempo ou em um numero descaberacionais; pode ser expresso em
termos da probabilidade de ocorréncia do acidentdépiccada pelo dano em reais, vidas ou
unidades operacionais.

Ainda podem ser identificados outros significadesrisco: i) quanto a incerteza de
ocorrer um determinado evento, seja esse eventacidante, seja uma falha ou até mesmo a
combinagdo dos dois; ii) quanto & chance de ocperta(s) que uma empresa pode sofrer
por causa de um acidente ou uma seérie de acidS@as$ZA, 2006; CICCO e FANTAZZINI,
2003).

« SEGURANCA de forma geral, “seguranca” € compreendido cagiliéncia como sendo

a “isencdo de perigos”. Mas vale salientar que irlmpor completo todos os perigos é
praticamente impossivel. Por isso, “seguranca”’ psele compreendido como sendo um
compromisso acerca de uma relativa protecdo dasedma perigos, ou seja, é o controle de
perdas acidentais.

» PERIGQ pode ser considerado uma ou mais condi¢cfes etastem uma variavel que
tem o potencial necessario de gerar danos, ou degagadar um sistema e causar danos.
Considera-se como danos aqueles que podem gef#s les pessoas, equipamentos ou
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estruturas; perda de materiais em processo ou dedie capacidade de desempenhar uma
fung&o predeterminada.

* NIVEL DE PERIGO (DANGER) considerado como sendo uma exposic¢ao relativa a u

perigo que favorece a materializacéo de danos.

« DANO: para melhorar o entendimento sobre “dano”, éreéstante subdividi-lo em:
lesbes a pessoas, danos a equipamentos ou esryiarda de material em processo, ou
reducdo da capacidade de desempenho de uma fureggigpminada, parada de producao
etc. Ou seja, pode ser expresso pela extensaodkalpemana, material ou financeira, quando
o controle do risco é perdido.

 CAUSAS pode ter sua origem no carater humano ou mateglalcionado com o evento
indesejavel (acidente ou incidente), na materigdinado perigo, que tem como resultado final
o dano.

» PERDA expressa pelo prejuizo sofrido por uma organzagée ndo tem a garantia de
reposicao por seguro ou outro meio qualquer.

» SINISTRQ tem praticamente o mesmo significado de “perd@’que a organizacdo tem a
garantia de ressarcimento, seja pelo seguro oayioy meio.

* INCIDENTE: evento ou fato negativo, com potencial de cadaaps as pessoas, a0 meio
ambiente ou danos visiveis aos equipamentos etwgsisu Tem como sinbnimo o “quase-
acidente”, por nao ter provocado lesdes nas pessvadvidas nem efeitos danosos ao meio
ambiente.

« ACIDENTE: pode ser considerado um evento ndo desejadoné@planejado que tem
como resultado danos a pessoa, a propriedade da perprocesso ou no meio ambiente, ou
seja, ele gera perdas para as organizagOes, daweieu os individuos.

Bampi (2004) comenta que os acidentes mais tensdosaqueles que possuem um
elevado potencial destruidor e capacidade de desdies permanentes ou a morte do
trabalhador. E, para que esse evento seja contreiadprevencdo, é necessario que sejam
utilizadas técnicas modernas de analise de riscos.

No caso especifico de gerenciamento de risco, ddar(2002) comenta que,
dependendo do local a ser analisado, pode-seantibznicas menos sofisticadas, como, por
exemplo, andlise preliminar de perigos (APP), tambénhecida como andlise preliminar de
risco (APR). Essa técnica tem como objetivo idadiftodos os perigos que envolvem uma

atividade, além de realizar o levantamento da frittdade de ocorréncia dos possiveis
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eventos envolvidos e das possiveis consequéncmsnesmos. No caso da avaliacdo de
riscos, serve como oportunidade de treinar os dpsra

Cicco e Fantazzini (2003) acrescentam que ha véaioses que tornam a geréncia de
risco um assunto atual, sendo um desses fatoressaientizacdo das empresas e do publico
sobre os perigos potenciais, devido ao progressectalogia alcancado pela humanidade.

Por fim, pode-se considerar que o homem gerarci@dscos a que esta exposto, mas,
dependendo do seu comportamento, pode ou ndo geras a terceiros. Além disso, o
gerenciamento de risco sera adotado como uma todeadacisdo sob incertezas, por gerar
custos para os envolvidos, além de metodologias aeaaliar, controlar e prevenir 0s riscos
existentes no local de trabalho.

4.2. ANALISE DE RISCO

Uma das etapas do gerenciamento de risco é aamdigisco, que auxiliara na
compreensao de cada método de analise. Mas, pananBt998), o principal objetivo de se
utilizar a analise de riscos, em atividades indistrou ndo, € minimizar ou reduzir o
potencial de ocorréncia de acidentes, atravésilizagéo de técnicas de prevencdo e/ou de
protecao.

Binder e Almeida (1997), em seu estudo realizado 189 com outros autores,
observam que no Brasil uma parte das investigad®exidentes baseia-se em duas etapas: a
primeira é o ato inseguro e a segunda, a condiggggira. J& em “estudo de caso de dois
acidentes do trabalho: investigacdo com métodawtaeide causas”, ao comentar teorias de
autores consagrados, observam que se faz necessdgtaccdo antecipada dos riscos, para
gue sejam evitados 0s mesmos eventos indesejaweisaprreram na década de 80. Para a
realizacdo dessa analise, existem varios métodos.

Real (2000), confirmando o que foi dito anteriorteerafirma que o ser humano
aprendeu a lidar com as incertezas e a impreviaauwatlreza, mas atualmente as empresas
gerenciam 0s seus riscos através de técnicas cadaag Foi observado que o homem ao
conseguir dominar algumas fontes perigosas conxiicado conhecimento e da tecnologia,
fez surgir outras fontes perigosas.

A partir de 1994, o MTE tornou obrigatoria a inwgatao para todos os acidentes de
trabalho, através do método de arvore de causas/es@r em consideracdo 0s seguintes
itens: 1) aspectos técnicos do método; 2) hetemdgade quanto ao grau de seguranca das
empresas brasileiras; 3) necessidade de capagitgrande niumero de acidentes (BINDER e
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ALMEIDA, 1997). Dessa forma, € necesséario tomadado na escolha de um método para
andlise de acidente e também tomar as mesmas @noiad para analise de risco.

No caso da analise de risco, Barbosa (2002) conggeta@ conceito de confiabilidade
de sistemas e de risco teve suas origens nos @nagrdvés das normas militares americanas,
e passou a ser aplicado na industria nuclear éenmsnente, na de processo quimico, como
ferramenta para a prevencao de acidentes ampliados.

Souza (2000), concordando com o citado acima, vadsgue a analise de risco teve
seu inicio por volta de 1970 e 1980, como respastatifica as demandas sociais
relacionadas ao aumento da preocupacdo publicaccaontrole dos riscos tecnolégicos,
devido a ocorréncia de grandes acidentes indistnas setores quimico e nuclear, que
revelaram a possibilidade acentuada de um grandeemde vitimas ndo sO entre 0s
trabalhadores, mas também na populacédo em geral.

Luiz e Cohn (2006), concordando com a afirmacédmacsobre “risco”, comentam
que o termo é bastante recente e essencialmenermop@lém de refletir a reorientacdo das
relacdes das pessoas com eventos futuros. Acrasteatnbém que a palavra “risco”, datada
do século X1V, ganhou a conotacao de perigo apenagculo XVI.

Pode-se inicialmente ter uma abordagem de risces spgundo Frangois Daniellou
(1993) apud Santos Junior (2004), considera o howmmo sendo vitima de um fluxo de
perigo e procura descrever e explicar os fatoreaste. Tenta-se, entdo, organiza-los em
grupos homogéneos, como fisicos, quimicos, elétreto., com o objetivo de diminuir a
freqUéncia ou interpor barreiras.

Webster (2001), em sua dissertacdo de mestradogazar o levantamento da
bibliografia sobre risco, concluiu que os autorescordavam com a idéia de que o conceito
de risco estava associado a uma falha do sistesua gotencialidade de causar danos a
propriedade, ao ser humano ou ao meio ambient&aroy o risco deveria ser definido como
sendo a probabilidade de ocorréncia de um evemtes@javel (acidentes fatais ou néo e
incidentes ou quase-acidentes), podendo ser: @ntdicado através da utilizacdo de
ferramentas estatisticas; (ii) subjetivamente retexlo a possibilidade de ocorréncia de um
evento indesejavel, sendo pouco quantificado endicadependente de uma avaliacdo
individual a cada situacgéao.

Brown (1998) define a andlise de riscos como samdoestudo para identificar,
avaliar e recomendar algumas aplicacfes para agsies industriais ou outras atividades, a
fim de minimizar ou reduzir os riscos gerados petesmos. Mas ja a avaliacéo de risco pode

ser definida como sendo um estudo que aplica t@en&xperimentais e/ou modelos
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matematicos, com o objetivo de antever quantitaterste as freqtiéncias de ocorréncias e as
respectivas consequéncias do potencial de risco.

Rundmo e Hale (2003), em seu estudo, estabeleagraffuxo para que os gestores
implementassem o gerenciamento dos riscos (GRa. Bampi (2004), esse fluxo é, de modo
geral, uma forma simples de se realizar um GR:

a) detectar os perigos;

b) buscar formas de controla-los;

C) priorizar o sequenciamento de ataque dos pedgestados;
d) encontrar boas solucdes;

e) programar as solucoes;

f) monitorar a implementacao e manter a melhorrdinoa.

Real (2000) e Webster (2001), concordando comens iacima sobre as etapas do
gerenciamento de risco, comentam, de forma maistiodj que as etapas devem ser: 1)
identificacdo do risco: encontrar 0s eventos quesg@m gerar danos ao homem, a propriedade
ou ao ambiente, podendo-se utilizar varias técrpeasa isso; 2) analise de risco: consiste em
examinar qualitativamente e detalhar as fontesedg@vistas na etapa anterior. Para realizar
essa etapa, bem como a anterior, sdo necessanasagde andlise, que dependerédo das
informacgdes, qualitativas e quantitativas, e dasingos financeiros e humanos destinados a
sua realizacdo, além do objetivo determinado paapli@acdo do gerenciamento de risco.
Podem ser utilizados como técnicas para a anaésesdo: analise preliminar de perigo
(APP) ou de risco (APR), andlise de modo de falh&f@to (AMFE) e estudo de
operacionalidade de risco (HAZOP); 3) avaliacaorideo: consiste em quantificar o risco
através da freqUiéncia de ocorréncia dos eventesejdl/eis e de suas conseqiéncias. Essa
etapa € importante para a tomada de decisdo gaaateitabilidade do risco e quanto as
medidas de controle necessarias para a sua redticéontrole de risco: pode ser definido,
segundo Morgado e Brasil (1998), Head (1989), cesrudo a etapa de implementacao de
medidas a fim de reduzir a freqiiéncia, a severidadeimprevisibilidade dos acidentes.

A analise de risco, apesar de ser relativamentntecpodendo ser ndo so aplicada a
engenharia de seguranca do trabalho mas tambéea a@mualidade e meio ambiente, pode
ser definida como sendo um estudo para identifaoaaliar e recomendar algumas aplicagbes

para instalagdes industriais ou outras atividaaéisp de minimizar ou reduzir 0s riscos.
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4.3 Tipos de andlise de risco

E interessante ndo s6 compreender os conceitosobade analise de risco, mas
também compreender as técnicas e escolher a naisiath para cada caso. Para Webster
(2001), devido a grande utilidade das técnicandéise de risco e aos avangos gerados nessa
area, as mesmas nao estdo sendo aplicadas de dorreta e continua nas organizacoes.
Pode-se dizer que existem alguns fatores que baetri para esse fato ocorrer, ligados a
forma como nossos profissionais tiveram contato @smtécnicas. Identificam-se alguns
pontos, como: 1) algumas técnicas ndo sdo exgligitanto a sua aplicabilidade, pois muitas
foram criadas para um tipo especial de aplicac@o, gxemplo, para a area militar, a
aeroespacial e as industrias quimicas; 2) inexigtéte modelos tedrico-praticos; 3) técnica
ndo se adapta a realidade brasileira; 4) ndo sémngados no mercado especialistas que
dominem as técnicas escolhidas; 5) falta de cobipdéide entre a nomenclatura e o
simbolismo empregados na descricdo das técnicapees utilizados na qualidade e na
produtividade, apesar de as mesmas fazerem papeodedimentos; 6) dificuldade para se
escolher a(s) melhor(es) técnica(s) para o evespeoffico; 7) técnicas dissociadas de
programas e métodos de melhoria continuos maisoamghtre outros. Pode-se deduzir que
as técnicas ja conhecidas ndo encontraram o apoio tdos profissionais da area de
seguranca do trabalho, quanto dos responsaveis goehanistracdo e pelo controle de
processos.

O mesmo autor, Webster (2001), resumiu em um quadaptado de Souza (1995), a
natureza dos resultados de algumas técnicas desead@l risco, para saber qual o tipo de
resultado esperado nos métodos utilizados. AlésodiBrown (1998) reuniu em um outro
quadro as vantagens e desvantagens de algumasagesiudadas por ele, para auxiliar na
escolha dos métodos para cada situacédo. Obsergarmotrabalhos dos dois autores, podem-

se reunir as conclusdes na Quadro 4.1.
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TECNICA ANALISE E | VANTAGENS DESVANTAGENS
RESULTADOS
SR - Série de riscos|  Qualitativa | pescricio passo a passo dos riscos

principais e suas interrelacdes.

Consumo de tempo.

APP - Analise

preliminar de perigos

Quialitativa

Necessidade  andlise
classificacéo do risco.

prévia;

Muito preliminar.

WIC -  What-If/| Qualitativa Facil aplicacdo em  gerglfarios “check lists”

Checklist gualitativa; uso em projeto @eonsumo de tempo.
operacoes.

HAZOP - Estudo deQualitativa Determinacdo  sistematica |@nsumo de tempo;

operabilidade D rigorosa de todos os desvios |@guipe  multidisciplinaf

riscos processo; bom para situacdéwinada; conhecimento
existentes; uma ferramenta efetidd processo; uso de
de aprendizagem; eficiente paR&ls.
condicdes de operacdo estaval de
uma unidade; facil aplicacap;
muito aceito e padronizado; sem
modelo matematico.
AMFE - Andlise de Qualitativa Facil aplicacéo; modelcExamina  falhas  néo
modos de falhas |guantitativa padronizado; classificagdo fperigosas; demorada; nfo
efeitos risco; analisa subsistemas. considera falha de modo
comum ou combinaggo
de falhas.
AAF - Andlise de Qualitativa Bom para estudos sobre os fatqres
arvore de falhas guantitativa causadores do evento indesejayel,
principalmente naquelas situacfes
de elevada complexidade. Examina falha apenas
perigosa.
AAE - Andlise de Qualitativa Bom para identificar, explorar |e
arvore de eventos | quantitativa ressaltar todas as causas possiveis

de um evento indesejavel, além

relacionar os efeitos com as causas

possiveis.

de

Demorada.

Fonte: Adaptado de Webster (2001); Brown (1998).

Quadro 4.1: Resultado, vantagens e desvantagendatésas de analise de risco

Porto e Freitas (1997), em sua pesquisa intitufédelise de riscos tecnoldgicos
ambientais: perspectivas para o campo da saudalukdhador”, ao estudarem varios autores
consagrados na area, puderam chegar a uma conplusios seguintes métodos de analises

de risco, resumidos na Quadro 4.2:
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Classificagao do método Tipo do método Capitulo dastertacéo

Métodos gerais Analise preliminar de riscos ouiaga#.3.1
preliminar de perigo

Andlise “What if?” 4.3.2

Métodos mais detalhados Andlise de modos de falledsitos 433

HAZOP (Hazard and Operability.3.4

Studies)

Métodos de arvores Andlise de arvore de falhas 54.3.
Analise de arvore de eventos 4.3.6
Andlise de causa e efeito 4.3.7

Adaptado pelo autor da Fonte: Porto e Freitas (1997

Quadro 4.2 Classificacéo e tipo de método de andbsrisco

4.3.1. Analise preliminar de riscos ou analise prighinar de perigo

E um método mais simplificado, sendo utilizado gipalmente para identificar fontes
de riscos, conseqiéncias e medidas corretivas esmpem aprofundamento técnico,
resultando em tabelas de facil leitura (PORTO elFRE, 1997; BROWN, 1998).

Segundo Carneiro (1984), Raposo (2005), Cicco ¢akami (2003), as APR’s séo
geralmente utilizadas na avaliagdo de perigos maassf iniciais de um processo e/ou
atividades, além de serem Uteis para selecionatabeadecer as decisbes sobre os riscos
existentes.

A APR pode ser utilizada como uma revisdo supeifidos problemas gerais de
seguranca; também se observa que, no estagio eenrmgasma € desenvolvida, podem existir
ainda poucos detalhes finais de projeto, encontrgedainda nessa fase, uma maior caréncia
de informacado quanto aos procedimentos, que erhsgaralefinidos mais tarde. Para analises
detalhadas ou especificas, as quais sdo necespastsiormente, deverdo ser usados 0S
outros meétodos de andlise previstos (TAVARES, 198®)UZA, 2006; CICCO e
FANTAZZINI, 2003).

Brown (1998) e Carneiro (1984) comentam que a ABBsy um modelo padréo
tabular: para cada perigo identificado, sdo vextfazs as suas possiveis causas, os efeitos
potenciais, as medidas de controle basicas paka b a nivel preventivo e/ou corretivo.
Além de serem avaliadas as frequéncias de ocoar&ls perigos identificados pela APP,
também serd necessaria a investigacdo do grawededsele e do nivel das consequéncias,
considerando-se 0s potenciais danos resultantgessdas, aos materiais (equipamentos e
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edificacdes) e a comunidade. Além do mais, sddgiesvas medidas preventivas que poderao

ser aplicadas para evitar eventos indesejaveis.

Esse método divide a categoria de risco em 3) (bl@sses, segundo Carneiro

(1984), mas, para Tavares (1996) e Souza (200€3, edegoria de risco deve ser ampliada

para 4 (quatro) classes, conforme Quadro 4.3:

GRAU DE RISCO

CLASSE

DESCRICAO DA CLASSE

DESPREZIVEL OU
INEXISTENTE

Nesta classe observa-se que a falha ndo aux
na degradacdo maior do sistema, além de
produzir algum tipo de dano, funcional, ou
lesBes, nem contribuir com um risco ao siste
Ou seja, ndo existe praticamente nenhum co
ou exposicdo e nem risco a salde ou a integri
fisica.

LEVE
MARGINAL

ou

Nesta classe a falha de algum modo ird auxilig
degradacdo do sistema, causando lesdes,
substanciais, ou ira resultar em algum tipo def
inaceitdvel, necessitando, assim, de a
corretivas imediatas, de um contato raro
exposicao leve, podendo ser de baixo risco p
salide ou a integridade fisica.

iliara
nao
bor
ma.
ntato
dade

rna
danos
isc
coes
ou
ara a

SERIO OU CRITICO
OU MODERADO

Nesta classe a falha de alguma forma ira deg

adar

0 sistema, causando lesfes, danos substancia
ird resultar num risco inaceitavel, necessit
acbes corretivas imediatas,

IS, ou
ndo

de um contato

frequente, com baixa concentracéo, ou um contato

raro a altas concentragdes ou um risco p
saude e a integridade fisica do trabalhador, ¢
valores tém importancia.

ra a
ujos

v

GRAVE OouU
CATASTROFICO
OU ELEVADO

A falha ir4 produzir severa degradacéo do sist¢

resultando em sua perda total, lesdes ou morts.

ema,

Fontes: Adaptado de Carneiro (1984), Tavaresgl ®buza (2006)

Quadro 4.3 - Categoria dos riscos

Tavares (1996) e Souza (2006) comentam que, pabarak uma APR, € necessario

no minimo seguir os procedimentos basicos descrimQuadro 4.4, a qual mostra o

procedimento basico e a descricdo de cada um paherar o entendimento.
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ITEM

PROCEDIMENTO

DESCRICAO DO PROCEDIMENTO

Rever problemas
conhecidos

Nesta etapa é necessario que sejam revistas aséexpes passadas e
situacdes de sistemas similares ou anélogos asah@| como auxilio na
determinag&o dos riscos que poderdo estar presentes/o sistema.

B Revisar a misséo Esta etapa € necessaria para se ter em menteetivaxyjas exigéncias de
desempenho, as principais fun¢des e procedimemsaambientes onde se
dardo as operacOes, bem esclarecidos para quessevdiva uma boa
analise.

C Determinar os riscos Nesta etapa é importante observar quais serdosossriprincipais ddg

principais sistema, com sua potencialidade de causar diretediatamente eventos
indesejaveis como lesdes, perdas de funcédo, daegsigamentos e perda
de material.

D Determinar 0s risco$ Nesta etapa para cada risco principal ja detectmté,elaborada uma série

iniciais e contribuintes | de riscos para, em seguida, determinar quais Sa0soss iniciais €
contribuintes.

E Revisar os meios deNesta etapa sera realizada uma revisdo dos messé/pis, para procurar

eliminagdo ou controlg

> quais sdo as melhores solugdes compativeis com xigEneias

3

dos riscos predeterminadas pelo sistema.

F Analisar os métodos deNesta etapa sera necessario considerar todos oslgaépossiveis mais
restricdo de danos eficientes para a restricdo geral de danos, no @ase perder o controle
sobre os riscos.

G Indicar quem levara
cabo as
corretivas

n Esta etapa se faz necessaria, pois indicara, deiraatara, quem serao s
acOes responsaveis pelas agdes corretivas, designansim, &s atividades que
cada unidade devera desenvolver.

Fonte: Tavares (1996) e Souza (2006)
Quadro 4.4: Procedimentos para elaborar APR

Apods os procedimentos, serd mostrado um exemplonte planilha que, segundo
Carneiro (1984) e Tavares (1996), pode ser utidizaala a APR, conforme mostra o Quadro
4.5, modelo de APR:

Logomarca Andlise preliminar de risco
Pag.
Data
Visto
Projeto: Subsistema

dos Providéncias
corretivas ou
preventivas

Tipos de risco Causa dos riscps  Consequénci|aGategoria
possiveis dos riscos

riscos

Fonte: Carneiro (1984)
Quadro 4.5: Modelo de APR

Cicco e Fantazzini (2003) sugerem algumas modiiescou simplificacbes na

planilha proposta por Carneiro (1984), conforme o .6, mantendo a mesma filosofia.
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Analise preliminar de risco

Identificacéo:
Projetista: Subsistema:
Risco Causa Efeito Categoria  dosledidas
riscos corretivas ou
preventivas

Fonte: Cicco e Fantazzini (2003)

Quadro 4.6 Modelo de APR
Para Souza (2006), ap6s a analise preliminar des;isera necessario realizar analises

mais detalhadas ou especificas, logo que for pelsgiara que se tenha uma melhoria no
controle dos riscos. Além disso, deve-se observar gara os sistemas jA bem conhecidos,
nos quais se tem bastante experiéncia acumulads®&s, a APR pouco adiciona. Para esses
casos, a APR podera ser utilizada como sendo “adébbem by-pass”.

Pode-se verificar que esse tipo de andlise é dlelddara e muito simplificado; por
isso requer posteriormente uma analise mais defalhsendo mais adequado para uma

identificacdo preliminar dos principais ou de todegiscos.

4.3.2. Andlise “What if?”

Este método é geralmente utilizado nas etapasaisidie projeto, pois seu objetivo
principal € a identificacdo do risco que passopeeebido em outras fases do estudo de
seguranca. Observa-se que € um meétodo que espEpul@a a equipe pretende buscar a
resposta do que poderia acontecer caso determifiathas surjam (PORTO e FREITAS,
1997; BROWN, 1998).

Segundo CCPS-AICeD (1992) apud Raposo (2005), Bid®88), esse metodo tem
como base as respostas obtidas da pergunta “Ocquécee se...”; permite, assim, uma boa
troca de idéias entre os participantes das reuniéesrecendo e estimulando a reflexdo e a
associagdo dessas idéias, tendo sua maior aplinagéadustria.

O método permite uma troca de idéias entre osrautégs do grupo, mas tem como
objetivo identificar os riscos que nao foram obados e relatados em outras fases do estudo,
além de especular qual o procedimento adotado @aesoteca uma determinada falha ou

evento indesejado.
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4.3.3. Analise de modos de falhas e efeitos

Tavares (1996) e Souza (2006) comentam que esteldi@nalise € uma técnica mais
detalhada que permite ao usuario analisar comonpaderrer as falhas dos componentes de
um equipamento ou sistema, além de estimar as thxdalha e determinar quais sdo 0s
efeitos que poderdo ocorrer por causa das falhastddas e também, como conseqiéncia,
estabelecer quais as mudancas a serem realizadaguygase possa aumentar a probabilidade
de que o sistema ou equipamento funcione de masaisdatoria.

Raposo (2005), Brown (1998) e Souza (2006) comemaanesse método, apesar de
ser em geral quantitativo, sistematizado e vol@adaumento da confiabilidade através da
identificacdo e relacionar os modos de falhas dgpamentos aos seus componentes e suas
falhas sobre o sistema, ndo é uma técnica de mfigt@ncia para listas extensas de falhas de
equipamentos que resultam em acidentes.

O método tem como base a analise das formas deéonca das falhas de
componentes especificos de um equipamento ou trsislo processo ao longo do sistema.
Entende-se esse como sendo um arranjo ordenadondgorentes inter-relacionados. A
estimativa das probabilidades de falhas é realipatiatécnica de arvore de falhas (PORTO e
FREITAS, 1997; BROWN, 1998).

Tavares (1996), Brown (1998) e Souza (2006) obseiy@e 0s principais objetivos da

técnica sao:

. revisdo dos modos de falhas de componentes paatigars minimos danos possiveis
ao sistema;

. determinacdo dos efeitos sobre outros componerdesistema por causa dessas
falhas;

. determinacdo dos componentes cujas falhas teriaito efritico na operacdo do

sistema (falhas de efeito critico);

. determinacao da probabilidade de falha com efeitw@ na operacao do sistema;

. apresentacdo das possiveis medidas que auxiliareeduair essas probabilidades,
através da utilizacdo de componentes mais confiareundancias etc.

Brown (1998) comenta que esse método, por serzadii de forma qualitativa,
desconsidera as consequiéncias de falhas humasagema em estudo. Essas falhas poderéo
ser estudadas em analise de erro humano e em argono

Souza (2006) acrescenta que, para que seja efetuaglaanalise detalhada de um
sistema ou subsistema, deve-se ter um modelo d@¥erme apresentado a seguir:
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« dividir o sistema em subsistemas, para que se pactitar efetivamente o controle;
» tracar os diagramas de blocos funcionais do sistende cada subsistema, com a
finalidade de se encontrar 0s seus inter-relacienéms e 0s seus componentes;
e preparar uma listagem completa dos componentesadie subsistema, registrando, ao
mesmo tempo, a funcéo especifica de cada um deles;
» determinar, através da analise de projetos e disgaos modos de falha que poderiam
ocorrer e afetar cada componente, sendo que ser@iderados como modos de falha os
quatro a seguir: i) operacdo prematura; ii) fallmoperar num tempo prescrito; iii) falha em
cessar de operar num tempo prescrito; iv) falhartera operacgéo;
e indicar quais sdo os efeitos de cada falha espacHobre outros componentes do
subsistema e, além do mais também serd indicado cana falha especifica pode afetar o
desempenho total do subsistema em relacdo a nues@esmo;
» estimar a gravidade de cada falha especifica, del@acom as categorias de risco ja
mencionadas no tépico anterior;
* indicar quais serdo os metodos de deteccao defathdaespecifica e as possiveis acdes
de compensacéo e reparos que deverdo ser adgtadassliminar ou controlar cada falha
especifica e seus efeitos.

No Quadro 4.7, a seguir, sera mostrado, segundardsay1996) e Souza (2006), um

modelo de anélise de modos de falha e efeitos oger@ auxiliar na propria analise de risco.
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ANALISE DE MODOS DE FALHA E EFEITOS

1. Empresa:

2. Subsistema:

3. Responsavel:

4. Local e data: Folha N

Possiveis efeitos

Componente§ ModdsEm outrog No Cat. |Métodos |Acdes de
de componentes| desempenho |de de compensacdo e
falha total do| risco deteccao | €PAr0S
subsistema ¢

Fonte: Souza (2006)

Quadro 4.7: Modelo da analise de modo de falh&itoef
Segundo Souza (2006), existem alguns itens queege dbservar para gque nao

ocorram erros na execu¢do do meétodo, sdo eles:dprmponentes ou subsistemas podem ter
apenas dois modos condicionais: ou operam com suces falham. Essa proposicéo, assim
como a que considera as falhas basicas eventgseimdientes, é necessaria para a aplicacao
da &lgebra booleana; ii) deve-se ter cuidado nerigés dos eventos, de maneira a se ter a
certeza de que se pode utiliza-los com uma prabdatlié adequada; iii) com relacdo ao
diagrama de arvore, deve-se ter o maior cuidadeo o pular etapas inadvertidamente.

Cicco e Fantazzini (2003) e Souza (2006) comentae) para aplicar esse método, é

necessario compreender as simbologias represemadasadro 4.8:
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SIMBOLOGIA

DESCRICAO

A

Médulo ou comporta OR (OU). Relagéo légica

inclusiva OR. Output ou saida. “A” existe, se

qualquer dos BB, ... B, ou qualquer combinac§

dos mesmos existir.

A
A
2

B] Bn
Médulo ou comporta AND (E). Relacdo ldgica
AND. A output ou saida “A” existe apenas
todos os B B, ... B,existirem simultaneamente.

B] Bn

b
B

Médulo ou comporta de inibicdo. Permite apli

o

car

uma condicdo ou restricdo a seqiéncia. A entrada

ou input e a condicdo de restricio devem

satisfeitas para que se gere uma saida ou outp

Identificacdo de um evento particular. Quar
contido numa seqiiéncia, usualmente descre
entrada ou a saida de um mddulo AND ou (
Aplicada a um mddulo, indica uma condi¢

limitante ou restricao que deve ser satisfeita.

Um evento, usualmente um mau funcioname
descrito em termos de conjunto ou compone

especificos. Falha primaria de um ramo ou sérig

Um evento que normalmente se espera que 0G
usualmente um evento que ocorre sempre, a m

gue se provoque uma falha.

Um evento ndo desenvolvido, por falta

informacBes ou de consequéncia suficie

ser
ut.

nto,

ntes

D

orra;

enos

nte.

Também pode ser usado para indicar uma mnfaior

investigacdo a ser realizada, quando se p

dispor de informac¢é&o adicional.

uder

67



Um simbolo de conexdo a outra parte da arvorg de
falhas, dentro do mesmo ramo-mestre. Tem as
mesmas funcdes, seqiiéncias de eventos e valores

numeéricos.

Idem, mas nao tem valores numéricos.

Indica ou estipula restricdes. Com um maddulo
AND, a restricao deve ser satisfeita antes que o
evento possa ocorrer. Com um modulo OR a
estipulacdo, pode ser que o evento ndo ocorra na
presenca de ambos ou todos o0s inputs

simultaneamente. Quando é usado com um mdédulo

inibidor, a estipulacdo é uma condigdo variavel.

) Fonte: Cicco e Fantazzini (2003) e Souza (2006)
Quadro 4.8 ANALISE DE MODOS DE FALHA E EFEITOS — AM: SIMBOLOGIA LOGICA

Pode-se verificar que esse método é detalhadalgafao usuario a compreensao de
como podem ocorrer as falhas no sistema. Além dersa técnica tanto quantitativa quanto
qualitativa, requer, como outras técnicas, cuidaoas ndo se cometer erros. Entre os
objetivos, pode-se destacar a determinacdo dds®smbre outros componentes, cujas falhas
teriam efeito critico na operacéo do sistema, ebabilidade de ocorréncia desses eventos.

Sera utilizado no trabalho o método de modo deafaltefeito, por ser uma técnica
detalhada, de carater qualitativo e/ou quantitativ@ permite ao usuario compreender como
podem ocorrer as falhas no sistema ou equipameoio,a estimativa das taxas de falhas, e

determinar os efeitos que poderdo ocorrer devidketerminadas falhas j4 detectadas.

4.3.4. HAZOP (Hazard and Operability Studies)

Souza (2006) define este método como sendo uma
das varias técnicas existentes para a identificag@oriscos em instalacdes
industriais. E um método Uutil para a revisdo déalagdes existentes e de unidades
em fase de projeto. A designagdo HAZOP provém dasessdes: HAZard and
OPerability, Isto significa tratar-se de uma metodim que procura o equilibrio

entre a seguranca e a producdo das instalacdesn, As® processo de analise
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HAZOP ao ser concluido deve compatibilizar, ris@egdividuais e sociais, e a

indisponibilidade das unidades, de uma forma agsita

O método é o mais conhecido na analise de riscamdiestria quimica. Para a sua
realizacdo, utiliza-se uma equipe que busca, dedariativa, a identificacdo dos fatores de
riscos e possiveis problemas operacionais em s$eilvsis do processo. Supostamente, além
de se ter um amplo diagnostico dos riscos exisgenteinstalacbes que passam pelo HAZOP
aumentam seu nivel de confiabilidade. Aléem dissw, ger um método flexivel, pode ser
utilizado também a outros ramos de atividades dasinia (PORTO e FREITAS, 1997;
BROWN, 1998; SOUZA, 2006).

Brown (1998) comenta que o método tem como prih@pado as conseqiéncias da
combinacéo de varios eventos com as variaveis atepso, resultando na analise do evento
indesejado, além de recomendagfes de seguranca.

Raposo (2005) acrescenta que esse método, o gimlspo utilizado tanto na fase de
projeto quanto na fase operacional, foi concebidi@a pdentificar e avaliar os perigos em
plantas de processo, além de identificar problempsracionais que, apesar de néao
apresentarem perigo, possam comprometer a condadbd desejada.

Souza (2006) propfe a elaboracdo de um modelolatérie para HAZOP, que esta
expresso nos Quadros 4.9 e 4.10, que equivaleraatesgmente ao registro de presenca e a
planilha do HAZOP.

REGISTRO DE PRESENCA

INSTALACAO:

Data:

Participante

Fonte: Souza (2006)
Quadro 4.9: Registro de presenca
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PLANILHA HAZOP

DATA: EQUIPAMENTO:

LINHA: DESENHO:

Palavra Causas | Consequéncias deConsequénciag Deteccéo | Protecédo Recomendacdo
chave das processo de seguranca

desvio falhas

Fonte: Souza (2006)
Quadro 4.10: Modelo de planilha HAZOP
O método tem por objetivo avaliar as consequémtaasombinacdo de varios eventos

com as variaveis do processo, resultando na anddisevento indesejado e em sua maior
aplicacao na industria quimica. Além disso, podeapécado tanto na fase do projeto quanto
na fase de operacéo. E concebido principalmenteaaliar e identificar perigos nas plantas

e problemas operacionais.

4.3.5. Andlise de arvore de falhas:

Tavares (1996) e Souza (2006) comentam que estadéfoi desenvolvida pelos
Laboratoérios Bell Telephone em 1962, além de semdétodo excelente para realizar estudos
sobre os fatores que poderiam causar um eventsdj@el (falha, risco principal ou
catastrofe), principalmente naquelas situagfesedada complexidade.

Para Cardella (1999), esse método tem como objeterdificar o perigo e analisar o
risco, partindo de um evento “topo” em estudo paralisar e estabelecer combinacfes de
falhas e condi¢cdes que causariam ou poderiam causasrréncia desse evento. Essa técnica
€ dedutiva e pode ser quantitativa ou qualitativa.

Souza (2006) comenta que, devido ao desenvolvine@tgofisticacdo da técnica ao
longo do tempo, € necessario considerar que asarddi arvores de falhas € subdividida em
trés diferentes niveis de complexidade:

» desenvolver e analisar a arvore, sem efetuar geiatificulo;
» desenvolver e efetuar calculos na arvore, sendeeuedo desses calculos atravées de
calculadoras portateis;

» desenvolver a arvore e utilizar um computador pétuar os calculos.
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E um método que utiliza a deducéo, visando a m@tar qual é a probabilidade de

determinados eventos finais; além disso, buscanategdo de malha das falhas anteriores

que culminaram no evento final. Atribuindo-se uraaat de falha a esses eventos que

compdem a arvore, chega-se entdo ao valor da plidade final, através do l6gico tipo e/ou
do uso da algebra booleana (TAVARES,1996; PORT@EIFAS, 1997; RAPOSO, 2005).

Para o desenvolvimento do método, podem-se utiliaar seguintes passos

(TAVARES, 1996; SOUZA, 2006):

relacionar o evento indesejavel, ou falha;

revisar todos os fatores intervenientes, como: ami&j dados de projeto, exigéncias
do sistema etc., além de determinar condi¢Oes,t@verarticulares ou falhas que
poderiam contribuir para a ocorréncia do eventesefhdo;

wA

preparar a “arvore”, através da diagramacao dostewecontribuintes e falhas, de
modo sistematico, que ira mostrar o inter-relagioeto entre 0s mesmos e em
relacéo ao evento “topo” (em estudo).

utilizar a algebra booleana para desenvolver asesgfles matematicas adequadas,
representando as “entradas” das arvores de fdllaak® comporta logica tem implicita
uma operacdo matematica, e tais operacfes podetradezidas, em Ultima analise,
por acbes de adicdo ou multiplicagdo. Essa exmrepséle ser simplificada ao
maximo possivel, através dos postulados da aldeimiaana;

determinar qual € a probabilidade de falha de cadgonente, ou a probabilidade de
ocorréncia de cada condicdo ou evento presentguag@o simplificada;

as probabilidades sao aplicadas a expressao dSoaghf calculando-se a
probabilidade de ocorréncia do evento indesejévestigado.

Tavares (1996) resume 0 método em uma estrutureab@dara que se tenha idéia da

técnica como um todo, como se pode ver na Fig@ra 4.
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Falha do sistema ou acidente.

A AF consiste em uma sequéncia
eventos que provocam a falha au|
acidente no sistema.

As seqliéncias dos eventos eléo se
constituidas com o auxilio deonppas
l6gicas: and (e), or (ou) etc.

Os eventos intermediarios
representados por retangylogom ¢
evento descrito dentro deles.

(As sequéncias levarfinalmente as falhi
primarias, o que gqrmite calcular

probabilidadede ocorréncia do evento to
As falhas basicas séo indicadas pocuto ¢
representam o limite de resolucéo da AF.

\

Fonte: Tavares (1996)
Figura 4.2: Resumo da estrutura basica de AF

E um método mais aplicado para aquelas situacdedesiada complexidade e para
realizar estudo sobre os fatores que poderiam rcaumaevento indesejavel. Tem como
objetivo identificar o perigo e analisar o riscpatir de um evento topo. Essa técnica é tanto

quantitativa quanto qualitativa.

4.3.6. Analise de arvore de eventos

Este método é similar ao anterior, porém indutpas parte das falhas iniciais para
alcancar os possiveis eventos indesejaveis nagg@staais avancados do processo (PORTO
e FREITAS, 1997).

Segundo Raposo (2005), o método utiliza a I6gidatiaa para identificar, através de
gréficos, possiveis consequéncias dos acidenpestinde um evento principal.

Essa técnica é semelhante ao método de analisvate de falhas, diferenciando-se
por utilizar l6gica indutiva para identificar possis consequéncias dos acidentes a partir de
um evento principal, além de ter falhas iniciaigapaentificar os possiveis eventos
indesejaveis.
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4.3.7 Analise de causa e efeito

Souza (2006) comenta que esta técnica é utilizada baja a necessidade de se
identificar, explorar e ressaltar todas as causasipeis de um evento indesejavel, além de
relacionar os efeitos com as causas possiveisg@nae aplicacdo estd na investigagcédo da
causa de um problema.

Souza (2006), Almeida et al. (2006) observam qsge agtodo € uma das sete novas
ferramentas da qualidade, sendo bastante empregéal&ngenharia da Qualidade. E muito
comum em empresas, pois, além de permitir, mamelast as séries de acontecimentos
possiveis para que determinada falha ocorra. Tanmderobserva a simplicidade de sua
utilizacao.

Schenini e Benedet (2004) comentam que esse métmd@nalisar as atividades
necessdarias a implantacdo das redes, além do dmeméc da técnica, permite conhecer
também os materiais, procedimentos ou processossimkios e sua destinacao.

Souza (2006) revela que esse método é conhecidétarpelos nomes de diagrama

de Ishikawa ou diagrama Espinha de Peixe. Aindasaenta que para cada
evento existem certamente inUmeras causas. Assa@gaagrupadas por categorias
principais que sao conhecidas como 04 M's, 05 B&sM'’s e até 07 M’'s: Método,
Mao-de-obra, Material, Maquina, Meio Ambiente, M@mg¢ado e Geréncia
(Manegemente em inglés). Normalmente se considpeaefeito desta ferramenta

0s 04 ou 05 primeiros M’s.

Para Souza (2006) a construcdo do diagrama degu& seseguinte ordem: i) colocar
o problema a direita; ii) organizar as categoresausas principais a esquerda (04 Ms ou 05
Ms); iii) utilizar os resultados das investigacf#esealizados anteriormente no preenchimento
das causas secundarias; iv) verificar se as cdistadas realmente acarretam o efeito
descrito.

A segquir, sera exemplificada a construcdo do dragraitilizando-se um modelo dado

por Souza (2006) da baixa producgéo de placas ddtois impressos (Figura 4.3).

73



DIAGRAMA 5M’s

MEIO AMBIENTE METODO MAO DE OBRA

INSERCAO OPERADOR DE SOLDA

AUTOMATICA
MANUAL AUTOMATICA
GRUPOS DE
MONTAGEM
SQLDAGEM GRUPOS DE

MONTAGEM

BAIXA
PRODUCAO
DE
PLACAS

DANIFICADOS AUTO-TESTE DE
CIRCUITOS
IMPRESSOS

COMPONENTES SOLDAGEM
AUTOMATICA
PROGRAMAS

PLACAS
FIXACAO
ERRADOS

PERDIDOS

MATERIAL MAQUINA
FonBauza (2006)

Figura 4.3: Modelo de analise de causa e efeixemelo de baixa producéo de placas de circuitosaagos

Observa-se que esse método so se justifica cagaaahagcessidade de se identificar,
explorar e ressaltar todas as causas possivein @¥ento indesejado, tendo maior aplicagéo
na investigacdo das causas de um problema. E usidedamentas mais aplicadas na
engenharia de qualidade.

De acordo com o apresentado neste capitulo, poderiear a existéncia de varios
métodos de andlise de risco e definicbes sobrenm.téd partir dessa diversidade, é
interessante definir andlise de risco como sendiliaacdo de um ou mais métodos para se
detectar os riscos potenciais de se gerar um evied&sejavel e possiveis acdes para

minimizar ou reduzir o potencial de ocorréncia ddentes.
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5. ESTUDO DE CAMPO

5.1. Consideracdes iniciais

Neste capitulo, serdo analisados os dados coletadesantamento, com comentarios
relevantes.

Com relacdo aos dados de acidente, seja fatal ouoh&erva-se que ha diferenca
entre o quantitativo de eventos do MTE e o do IN3$rimeiro sé contabiliza como acidente
aguele de que o 6rgao toma conhecimento, quandm fiegpectiva analise do evento e inclui
no SFIT (Sistema Federal de Inspecdo do TrabalDolNSS contabiliza como acidentes
aqueles em que foram emitidas as respectivas CATSs.

Os dados aqui analisados sao os fornecidos pelo. M€Efica-se ndo haver uma
concordancia entres os dados do proprio 6érgdoecguleve, segundo informacdes do chefe
do setor de seguranca e saude da DRT/PE, ao fat® alglises serem feitas anteriormente de
forma manual e enviadas a sede em Brasilia. Sonsemtartir de outubro de 2001 foi
implantado o SFIT com a obrigatoriedade de includ@® respectivos acidentes do trabalho,
ficando, portanto, o periodo anterior sem registrsistema. Além disso, em alguns casos, 0
auditor fiscal responsavel pela analise ndo “altaien banco de dados (SFIT) no prazo
limite. Portanto os dados a serem analisados gumeiem aqueles constantes no SFIT, no
periodo de 2002 a 2006.
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5.2. Andlise de dados
5.2.1 Anélise temporal

No estado de Pernambuco, no periodo de janeir®@@2 & dezembro de 2006, foram
analisados, em todos os setores produtivos, 40@rteis, dos quais 285 foram acidentes nao
fatais e 124 acidentes fatais, conforme TabelaAdm disso, observou-se que, no ano de
2006, ocorreu 0 maior indice de acidentes, totadiadl47, dos quais 121 foram acidentes nao
fatais. Ainda conforme Tabela 5.1, pode-se verifmae, em 2003 e 2004, ocorreu 0 maior

indice de eventos fatais, sendo cada ano respdns@v82 desses eventos no total (SFIT-

MTE, 2007).
Tabela 5.1 Acidentes em todas as atividades daetardo estado de Pernambuco
TOTAL DE TOTAL DE ACIDENTES TOTAL GERAL DE
ANO ACIDENTES GERAL NAO FATAIS GERAL ACIDENTES FATAIS
2002 24 11 13
2003 126 94 32
2004 74 42 32
2005 38 17 21
2006 147 121 26
TOTAL 409 285 124
TOTAL (%) 100 69,68 30,32

Fonte: SFIT- MTE (2007)
Verificou-se na Tabela 5.2 que a industria da cagéb civil (ICC) foi responsavel,

no mesmo periodo, por 17,36% do total de acidestasjo 47,89% de acidentes néo fatais e
52,11% de acidentes fatais. Observa-se na Talizlgug, na industria da construcao civil de

Pernambuco, nos anos de 2003 e 2004, houve o mawoero de acidentes fatais, 9 e 14,

respectivamente.
Tabela 5.2 Acidentes na indUstria da construcébduvestado de Pernambuco
TOTAL GERAL DE | TOTAL GERAL DE TOTAL GERAL DE
ANO ACIDENTES ACIDENTES NAO FATAIS ACIDENTES FATAIS
2002 6 1 5
2003 23 14 9
2004 20 6 14
2005 11 5 6
2006 11 8 3
TOTAL 71 34 37
TOTAL (%) 100,00 47,89 52,11

Fonte: SFIT- MTE (2007)
Com os dados de acidentes fatais da Tabela 5.2-gwdnontar a Figura 5.1, que

mostra o total desses eventos em percentagem. Agsiificou-se que o ano de 2004 foi o
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gue apresentou a maior incidéncia de acidentess fatam um total de 37,84%, seguido dos
anos de 2003 e 2005, com respectivamente 24,38,22%.

Acidentes por ano

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00% 24,32%

40,00 | 13.51% ’ 16,22%

30,00% 8,11%

20,00%

10,00%
0,00%

37,84%

2002 2003 2004 2005 2006

M acidentes

Figura 5.1 Total de acidentes na industria da cog&b civil por ano, em percentagem
Verificou-se que ha existéncia de diferenca endrdamlos do MTE e os do INSS; isso
se deve a forma de se contabilizar os acidentgndatais ou ndo. O primeiro 6rgédo sé
contabiliza como acidente aquele de que toma cimbato; jA o segundo contabiliza como
esse evento aquele em que foi emitida a respeCvia Essa diferenca pode-se observar na
Tabela 5.3, tomando-se como base 2003 a 2005.idzesé que nesse periodo os dados do
MTE, SFIT correspondem a, respectivamente, 3,63%698 e 2,20% dos dados do INSS.

Tabela 5.3 Total de acidentados na industria datoagéio civil de Pernambuco entre MTE x INSS

Acidentes na indUstria da construcao civil no est@& Pernambuco
Ano MTE (SFIT) INSS
2003 23 634
2004 20 534
2005 11 501

Fonte: O autor

Além da diferenca entre os dados dos 6rgaos, existediferenca entre os dados do
SFIT e os do arquivo, que esta representada ndarébke Tal diferenca entre os dados se
deve a varios fatores, como: i) interpretacdo @dizagdo das andlises dos acidentes; ii) a
nao-inclusdo dos dados no sistema por ultrapassdggmazo limite; iii) dados inclusos no
sistema, com analise incompleta.

Tabela 5.4 Total de acidentados por ano na indig&riconstrucdo civil de Pernambuco

ANO Total de acidentes fatais em Pernambuco
2001 2
2002 8
2003 4
2004 12
2005 5
2006 3
Total 34

Fonte: Arquivo do MTE (2007)
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Os dados a serem analisados sao os do SFIT, edofdagiferenca entre os dados do
orgéo e o fato de as analises feitas anteriornzenti#izacéo do programa SFIT serem

enviadas a Brasilia.

No periodo analisado, entre os anos de 2002 a 2@@6se pode afirmar que houve
uma melhoria na segurancga, pois os valores dosrdegl estdo préximos. Deve-se chamar a
atencdo para o ano de 2004, quando ocorreram Itosye® maior numero de acidentes,
conforme Tabela 5.2: a queda de um elevador de obvado a problemas no tambor,
causando o 6bito de trés funcionarios, e o desmaarento do edificio Areia Branca, com o
soterramento de dois funcionarios de uma empreseodstrucdo contratada para realizar

Servicos.

Para melhorar a analise, faz-se necessaria unrébudigio dos acidentes fatais por
més e ano, conforme Tabela 5.5, levando-se emdsyagéo os acidentes fatais da Tabela
5.2. Com relagdo a Tabela 5.5, pode-se verificaraymés com maior incidéncia de acidentes
foi o de agosto, 24,32%, segundo o SFIT (2007)uidegde marco e julho, com
respectivamente 18,92% e 13,51%. Além disso, pedeesificar um leve aumento no
namero de acidentes fatais no segundo semestmnsEs/el por 55,30% dos acidentes,

comparado com 0s primeiros meses do ano, resposgaret4,70%.

Tabela 5.5 Distribuicdo dos acidentes fatais dbatho de acordo com més e ano de ocorréncia

ANO
MES 2002 2003 2004 2005 2006| Total Total (%)
Janeiro 3 3 8,11%
Fevereiro . 1 3 8,11%
Marco 1 1 3 2 7 18,92%
Abril 0 0,00%
Maio 1 1 2,70%
Junho ] 2 3 8,11%
Julho 5 5 13,51%
Agosto 3 1 2 2 1 9 24,32%
Setembro 1 1 2 5,41%
Outubro 1 1 1 3 8,11%
Novembro 0,00%
Dezembro 1 1 2,70%
Total 5 9 14 6 3 37 100,0%

Fonte: SFIT- MTE (2007)
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5.2.2 Anélise causal

Os dados a serem analisados estdo no intervaleerdedp de 2002 a 2006. Com
relacdo ao tempo de funcdo na empresa, é notéraa aoncentracdo de acidentes fatais
quando os funcionarios ndo tém muito tempo de fungdempresa: até 8 (oito) meses. Esses
dados podem ser observados na Figura 5.2. Valentaligue houve o maior nimero de
acidentes com aqueles que tinham 1 més na empotaglizando 10 acidentes fatais. Isso
pode ser justificado, pois o(s) operario(s) ainddaveam se adaptando a empresa. E
importante, sempre que se puder, observar commea#dempenho dos trabalhadores novos
na empresa, principalmente daqueles que estdameigr més na fungéo, a fim de evitar ou

minimizar o nimero de acidentes.

Tempo na fungao X Acidentes fatais

Tempo na fungao
I

2 4 6 8 10 12
Acidentes fatais

‘ B Tempo na fungdo em meses ‘

Fonte: SFIT (2007)
Figura 5.2 Tempo na funcédo na empresa
Um outro dado importante tem a ver com as horas apdnicio da jornada de

trabalho. Com relacdo a esses dados, foi obsemyae€ldooa parte dos acidentes ocorre no
inicio e no final do turno da manhé: em até 1 loer&rabalho, ocorreram 5 acidentes e, com 4
horas de trabalho, foram 5 eventos; ja no finaladide, com 7 e 8 horas de trabalho, foram 4
acidentes fatais, conforme Figura 5.3, que mostraimero acidentes por total de horas
trabalhadas. Ainda de acordo com a mesma figuiseream-se 4 acidentes que chamam a
atencédo, pois representam 10,81% do total: sda@®cprreram com 12, 13, 15 e 17 horas

trabalhadas. De acordo com o MTE, essas empreasas foultadas pela excessiva jornada de
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trabalho, pois contrariaram a CLT. Também, obseevgue na industria da construcéo civil

existe um acordo, por convencgao coletiva de salttab1 (uma) hora a mais, de segunda a
quinta, para compensar o dia de sdbado. Assinmrnada de trabalho no setor da construcéo
civil € de 9 (nove) horas de segunda a quinta, & (@&o) horas na sexta, podendo-se realizar

2 (duas) horas extras.

Horas trabalhadas X Acidentes fatais

Horas trabalhadas

“NWhOd~N®O
L

- i d-HH+HHHHHHH

I

I

I

2 3 4 5 6
Total de acidentes

B Horas trabalhadas

Fonte: SFIT (2007)
Figura 5.3 Horas trabalhadas atéideate

Além das informacdes com relacdo a horas apOscida jornada de trabalho e
tempo na funcéo, é importante também observarde idas acidentados, conforme se verifica
na Figura 5.4. Com relacdo a esses dados, podessevar que ocorreu a maior incidéncia
dos acidentes com funcionarios que tinham idades dd a 50 anos, 32,40%, seguidos dos
jovens de 20 a 30 anos, que representam 32,408guddes operarios com idade entre 31 e
40 anos foram responsaveis por 29,70% desses everdqueles que tinham acima de 51

anos foram responsaveis por 5,40% dos acidentas.fat
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Total de acidentes por Idade

5,4%

32,4%

29,7%

|m20-30 m31-40 041-50 OAcimade51 |

Fonte: SFIT (2007)
Figura 5.4: Total de acidentes em percentagemdaaiei
Ja com os dados relacionados aos operarios tot@nerantados, pode-se iniciar o
levantamento dos dados relativos aos acidentesianmugnte ditos, como: causas, fatores
causais e funcbes mais atingidas por esse tiporel@endo desejavel. Segundo dados do
SFIT (2007), pode-se observar, no periodo de 20@P0H, que as principais causas de
acidentes fatais foram: quedas de diferenca dd, e um total de 15 acidentes fatais;
choque elétrico, com um total de 9 acidentes fatamterramento/desmoronamento, com 5
acidentes fatais; impacto de materiais, com 3;rdipodiversos, totalizando 5 acidentes, que
englobam acidente de trajeto (atropelamento), @eatados; queda de um poste sobre um
operario; prensamento de um operario entre um d&oire a parede; e, por ultimo,
assassinato de um funcionario, o qual foi contadullo no SFIT, por estar o prazo de

“alimentar” o sistema terminando. Esses dados estalabela 5.6.

Tabela 5.6 Total de acidentes por causas
Causas Total
Queda de diferenca de nivel 15
Choque elétrico 9
Desabamento/ esmagamento 5
Impacto de material 3
Diversos 5
Total 37

Fonte: SFIT (2007)

7

Além disso, € importante registrar qual funcéo tevemaior indice de acidentados.
Segundo dados do SFIT (2007), pode-se observan@uos 5 (cinco) anos estudados, que a
funcdo com o maior indice de mortes foi a de séeveom 43,24%, seguida das de eletricista

e pedreiro, com 16,22% cada uma, conforme Tabéla 5.
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Tabela 5.7 Total de acidentes por funcéo

Funcédo Total Total (%)

Servente 16 43,24
Pedreiro q 16,22
Eletricista 6 16,22
Carpinteiro 3 8,11
Operador de maquinag 2 5,41
Mecanico | 2,70
Montador de maquinag 1 2,70
Almoxarife 1 2,70
Engenheiro ] 2,70

Fonte: SFIT (2007)

Também é importante observar as partes do corp® atiagidas nos acidentes fatais
durante o periodo de estudo (Tabela 5.8): a caletfagax e o corpo todo tiveram a maior
incidéncia dos eventos, com respectivamente 1% 12. Vale salientar que, em um unico

acidente, pode-se ter uma ou mais partes do ctirgpdas.

Tabela 5.8 Parte do corpo atingida no acidente
Parte do corpo atingido Total otal (%)
Cabeca 13 23,2%
Torax 12 21,4%
Todo o corpo 11 19,6%
Membros superiores 7 12,5%
Membros inferiores b 8,9%
Pescoco 3 5,4%
Abddmen 3 5,4%
Méo 1 1,8%
Pé 1 1,8%
Total 56 100,0%

Fonte: SFIT (2007)

Com os dados das Tabelas 5.6, 5.7 e 5.8, podedseraf uma outra tabela, juntando-
se as informacdes de funcéo, causas e parte do abngida (Tabela 5.9). Pode-se observar
as funcbes que sofreram o maior indice de acidgniegausa: i) queda: as de servente e
pedreiro, com intensidade de 5 cada uma; ii) chedgteico: a de eletricista, com um total de
6 acidentes; iii) esmagamento/ soterramento, inopdetmateriais e diversos: para todas as
trés causas, a funcao de servente, com um toBahdelentes fatais para cada uma.

Além disso, pode-se verificar que, para queda,rge @ corpo mais atingida foi a
cabeca, com um total de 9, seguida de todo o coguo,total de 5. Para choque elétrico, foi
observado que todo o corpo foi o que teve a maiensidade, total de 4, conforme Tabela
5.9.
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Tabela 5.9 Acidentes por causa, parte do corpgidtire fungéo

Total por Total por | Partes do corpo
Causa Funcéo funcéo causa atingidas Total
Operador de maquinas 1 Cabecga 9
Servente 5 Térax 3
Pedreiro 5 Pé 1
Mecénico 1 Membro inferior 3
Carpinteiro 1 Todo o corpo 5
Montador de maquinas 1
Queda Engenheiro civil 15 Pescoco 1
Pedreiro Térax 3
Servente 2 Membro superior 3
Membro inferior 2
Choque elétrico Eletricista 6 9 Todo o corpo 4
Servente 3 Todo o corpo 1
Cabecga 1
Operador de maquinas 1 Térax 3
Desabamento/ Abdome 2
Esmagamento Carpinteiro 1 5 Membro superior 1
Cabecga 1
Membro superior 2
Térax 1
Impacto de materiais Servente 3 3 | Mao 1
Térax 1
Carpinteiro 1 Abdome 1
Cabecga 3
Servente 3 Pescoco 2
Membro superior 1
Diversos Almoxarife 1 5 Todo o corpo 1

Fonte: SFIT (2007)

Vale salientar que em 2002 houve um acidente ¢aa o engenheiro: ao fiscalizar

servico de fachada sem utilizar cinto de segurang&gou um andaime suspenso que estava

destravado para movimentos horizontais, caindo3d@&vimento (SFIT, 2007).

Além disso, pode-se verificar que 1 (um) servemieaksassinado quando estava

trabalhando de vigia no periodo depois do NatadeEvento foi contabilizado no setor da
construcao civil pelo SFIT (2007) e esta na Tabelaem “diversos”. Isso por causa do curto
prazo que o auditor tinha para a entrega do rébgpéra “alimentar” o SFIT.

Ao observar a Tabela 5.2, referente ao numero dtergtes, total de 37 eventos
indesejaveis, a Tabela 5.6, referente a quantidadacidentes por causa, e a Tabela 5.10,
referente aos fatores causais, total de 193 fatdreante o mesmo periodo, confirma-se a
idéia de Barkokébas Junior et al. (2004) de queeate do trabalho pode ser considerado um
produto da combinacdo de uma série de fatores. Alégo, € interessante montar uma outra
tabela para mostrar as causas, as funcdes relatieasas causas e os fatores causais, para

melhor compreender a idéia do estudo de Barkok#élaer et al. (2004).
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Os fatores que levaram as causas dos acidentes $ai@o denominado fatores
causais, conforme observar na Tabela 5.10, quécaese a auséncia e/ou a insuficiéncia de
supervisao, a falta de treinamento, as falhas texipacéo e na deteccao dos riscos, o0 modo
operacional inadequado a seguranca, o procedimderttabalho inexistente ou inoperante e a

falta ou a inadequacéo de analise de risco daatadef 0os responsaveis pelo maior indice dos

acidentes.
Tabela 5.10 Fatores causais dos acidentes
Total | Total Geral
Discriminacéo Total | Total (%) Geral |em (%)
*  Auséncia/insuficiéncia de superviséo 10 5,18% 10 5,18%
¢ Falta ou inadequacéo de andlise de risco da tarefa 9 4,66%
*  Auséncia/insuficiéncia de treinamento 9 4,66%
* Falhas na antecipacao/ detec¢do dos riscos/ perigos 9 4,66%
« Modo operacional inadequado a seguranca/ perigosa 9 4,66% 36 18,65%
. Procedimento de trabalho inexistente ou inoperante 8 4,15% 8 4,15%
* Falta de planejamento/ preparacgao do trabalho 7 398,6 7 3,63%
¢ Auséncia de manutencéo preventiva de maquinasipaggentos 6 3,11%
¢ Sistema/ Maquina/ Equipamentos mal construido/iaxiéa 6 3,11%
* Trabalho em altura sem protec&o contra queda 6 93,11 18 9,33%
*  Material deteriorado e, ou defeituoso. 5 2,59%
* Designagdo de trabalhador ndo qualificado/ treihkdbilitado 5 2,59%
e Tolerancia da empresa ao descumprimento de norenssgiiranga 5 2,59% 15 7,77%
* Faltade EPI 4 2,07%
»  Sistema/ dispositivo de prote¢do ausente/ inadegpadconcepgdo 4 2,07%
« Partes vivas expostas 4 2,07%

e Outros fatores ligados & concepgéo / projetos saeo#ficados 4 2,07% 16 8,29%

¢ Inexisténcia ou inadequacao de sistema de permigsftabalho 3 1,55%

. Falta de aterramento 3 1,55%

*  Uso improprio/incorreto de equipamentos/ materiggsfamentas 3 1,55%

«  Aumento de pressédo por produtividade B 1,55%
e  Tarefa mal concebida 3 1,55%

» Falha no diagndstico da situacdo de origens despandefeituosos 3 1,55% 18 9,33%
. Outros fatores individuais ndo especificados P %,04

* Falhas na elaboragéo do projeto 2 1,04%

e Nao utilizacéo por falta ou insuficiéncia de orag#o 2 1,04%

* Adiantamento de neutralizagdo/ eliminacéo de ristthecido 2 1,04%

¢ Meio de acesso temporario inadequado a seguranca 2 1,04%

«  Trabalho em altura com acesso improvisado 2 1,04%
. N&o concessédo de repouso semanal 2 1,04%

e Nao prescricdo de EPI necessario a atividade 2 %4.,04
« Exiguidade de intervalo entre jornadas 2 1,04%

. Realizacdo de horas extras 2 1,04%

. Outros fatores ambientais ndo especificados 2 1,049
e Trabalho isolado em areas de risco 2 1,04%

« Rua/ estrada/ caminho inseguro/ perigoso/ inadequado 2 1,04%

¢ Outras falhas de instalagdo elétrica 2 1,04%

e Improvisagao 2 1,04%

«  Circuito desprotegido 2 1,04%

«  Auséncia de projetos 2 1,04% 38 19,69%
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« Falhas na organizacéo e, ou oferta de primeiras s 2 1,04%
« Desconhecimento do funcionamento/ estado de egeipamaquina 2 1,04%
« Auséncia/ Insuficiéncia de registro 1 0,52%
« Circulagdo de informacao deficiente entre contrafahte contratado 1 0,52%
« Intervenc¢do ignorada o estado do sistema 1 0,529
* Falha na selecéo de pessoas 1 0,52%
* Fadiga/ Diminui¢do do estado de vigilancia 1 0,52%
* Alteracéo nas caracteristicas psico fisiol6gicas 1 0,52%
* Estocagem de materiais inadequado/ inseguro/perigos 1 0,52%
* Manuseio/ transporte de carga excessiva 1 0,52%
¢ Manuseio/ transporte de carga em condi¢des ergaaominte
inadequada 1 0,52%
¢ Falta/ Indisponibilidade de materiais/ acessorars gxecugdo da
atividade 1 0,52%
« Sistema/maquina /equipamentos mal concebidos 1 %0,52
¢ Interferéncia do ruido 1 0,52%
« Dificuldade de circulagdo 1 0,52%
«  Outros fatores ligados a contratagdo de terceiros 1 0,52%
. Falta/ insuficiéncia de sinalizacdo 1 0,52%
e Auséncia ou inadequagao de escoramento (constmng@as, etc.). 1 0,52%
¢ Inexisténcia ou inadequacao de sistema de permigsftabalho 1 0,52%
* Falha na coordenacdo entre equipes 1 0,52%
*  Subcontratacdo de empresas sem a qualificaciosaeiess 1 0,52%
. Outros fatores do material ndo especificado 1 0,52%
« Uso de equipamentos/ maquina defeituoso 1 0,52%
* Falha/ inadequagéo no sub sistema de seguranga 1 0,52%
*  Qutros fatores da organizagéo e gerenciamentospiciéicado 1 0,52%
. N&o utilizado por outras razdes 1 0,52%
* Posto de trabalho ergonomicamente inadequado 1 0,52%
« EPI que nédo fornece a protec¢do para uso incorreto 1 0,52%
* Inexperientes para outras razdes 1 0,52% 27 13,99%
Total 193 100,00% 193 100,00%

Fonte: SFIT (2007)
Para detalhar mais o estudo, sera realizado oroarga das informacgdes das Tabelas

5.6, 5.7 e 5.10. Para cada causa, sera criadaabek:t Tabela 5.11, Tabela 5.12, Tabela
5.13, Tabela 5.14, Tabela 5.15. Verifica-se queagidente fatal por queda teve como fator
causal uma fiacdo com partes vivas expostas. Oanpeestava em um andaime, sem
protecdo contra queda e sem EPI (cinto de seguthnjpo para-quedista) e, ao executar sua

atividade, tocou na parte viva exposta, levou uogak e caiu.

Além disso, pode-se verificar que o fator causatrdealho em altura sem protecéo
contra queda foi 0 que teve o maior indice paraiedg, com um total de 7, seguido de
maquinas/ equipamentos mal construidos ou malladsia e falta de EPI, respectivamente,

com um total de 6 e 4, conforme Tabela 5.11.
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Tabela 5.11 Quantidade de acidentes por causad)jdedcéo e fatores causais

Causa Funcédo

Total
funcéo

Total
causa

Fatores causais

Operador de
magquinas

Servente

Pedreiro

QUEDA

Mecanico

Carpinteiro

Montador de
maguinas

Engenheiro civil

15

Trabalho habitual em altura sem protecéo contrdaue

Sistema/ maquina/ equipamento mal construido/ msédliado

Falta de EPI

Material deteriorado e ou defeituoso

Auséncia de manutencéo preventiva de maquinasipaggentos

Falha no diagnéstico da situacgao/ originais de panedefeitos

Outros fatores ligados a concepcéo / projeto nfeodficado

Auséncia/ insuficiéncia de supervisao

Falta ou inadequacéo da andlise de risco da tarefa

Toler&ncia da empresa ao descumprimento de norenssgiiranca

Sistema/ dispositivo de protecao ausente/ inadéguagr concepcao

Nao utilizagéo por falta ou insuficiéncia de oragéo

Modo operatério inadequado a seguranca/ perigoso

Meio de acesso temporario inadequado a seguranca

Trabalho habitual em altura com acesso improvisado

QOutros fatores do individuo nao especificado

Falha na selecdo de pessoal

Fadiga/ diminuicdo do estado de vigilancia

AlteragBes nas caracteristicas psico-fisiologicas

Partes vivas expostas *

Falha na antecipacdo/ detecgdo de risco/ perigo

Improvisagdo

Auséncia/ insuficiéncia de treinamento

Trabalho isolado em area de risco

Exiglidade de intervalo entre jornadas

Outros fatores do ambientes ndo especificados

Aumento de pressao por produtividade

Falta de planejamento/ de preparacgado do trabalho

Intervencéo ignorando o estado do sistema

Inexisténcia ou inadequacdo de sistema de permigs&abalho

Designacdo de trabalhador ndo qualificado/ treihkdbilitado

Adiantamento de neutralizagdo/ eliminacao de risgthecido

N&o utilizado por outras razdes

Fonte: SFIT (2007)

Em relacdo a choque elétrico, pode-se verificar ggidatores causais com maior

incidéncia foram a falta ou a inadequacédo de unafisende risco da tarefa, a auséncia ou a

insuficiéncia de treinamento, ambos com 5, confofiateela 5.12.
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Tabela 5.12 Quantidade de acidentes por causayeledétrico), funcado e fatores causais

Total
Causa Funcdo |funcéo Total causa | Fatores causais Total

Falta ou inadequacao de andlise de risco da tarefa 5

Auséncia/ insuficiéncia de treinamento

Falha na antecipacédo/ detec¢do do risco/ perigo

Partes vivas expostas 3

Auséncia de manutencdo preventiva de maquinas e
equipamentos 3

Auséncia/ insuficiéncia de supervisdo

Designacdo de trabalhador ndo qualificado/ treihado
habilitado

Tarefa mal concebida

3
Falta de aterramento 3
2
2

Pedreiro 1 rua/ estrada/ caminho inseguro/ perigoso/ inademuad

N&o prescricdo de EPI necessario a atividade

Outras falhas na instalacéo elétrica

Material deteriorado e, ou defeituoso.

CHOQUE Modo operacional inadequado

ELETRICO Circuitos desprotegidos

Procedimento de trabalho inexistentes ou inadequado 2

Falhas na organizacédo e, ou oferta de primeiras sz 2

Desconhecimento do funcionamento/ estado | de
equipamento/ maquina

Circulag&o de informagfes deficientes entre caantitas
Servente 2 e contratados 1

Posto de trabalho ergonomicamente inadequado

N&o concessado de repouso semanal

Uso improprio/ incorreto de equipamentos/ matefjais

ferramentas 1

Falta de EPI 1

Tolerancia da empresa ao descumprimento de norejas d

seguranga 1

Inexisténcia ou inadequacdo de sistema de permiksao

trabalho 1
Eletricista 6 9 Falha na elaboracéo do projeto

Fonte: SFIT (2007)

Com relacdo ao desabamento/esmagamento, podeHseav@ue os fatores causais
com maior incidéncia foram: falta de planejamentgpracéo do trabalho, inexisténcia ou
inadequacdo de permissdo de trabalho, procedimer¢o trabalho inexistente,
auséncia/insuficiéncia de supervisdo, modo opeotaiGadequado a seguranca e falha na
antecipacgéo/deteccao do risco, todos com um tetad| donforme Tabela 5.13.
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Tabela 5.13 Quantidade de acidentes por causab@fesato/esmagamento), funcéo e fatores causais

Total | Total
Causa Funcéo funcdo | causa | Fatores causais Total

Falta de planejamento/ preparacdo do trabalho

Inexisténcia ou inadequacao de permissao de tabalh 2

Procedimentos de trabalhos inexistentes ou inadegua 2

Auséncia/ insuficiéncia de supervisao

Modo operatdrio inadeguado a seguranca/ perigoso

Falha na antecipacao/ detecgdo de risco/ perigo

Carpinteiro 1 Falha na elaboracéo do projeto

Uso impréprio/ incorreto de equipamentos/ matefriais
ferramentas 1

DESABAMENTO/ Aumento da presséo por produtividade

ESMAGAMENTO Realizacdo de horas extras 1
EPI que ndo fornece a protecdo esperada por uswetm 1

Inexperiente por outras razdes

Auséncia ou inadequac¢éo de escoramento

Servente 3 Falha na coordenacgéo entre equipes

Subcontratacdo de empresa sem qualificacéo neleessar 1

Auséncia/ insuficiéncia de treinamento

Sistema/ dispositivo de protecdo ausente/ inadégpuaqr
concepcao 1

Operador de Outros fatores do ambientes nédo especificados
magquinas 1 5 Outros fatores ligados a concepcao/projeto ndccdmaelos 1

Fonte: SFIT (2007)

Em relacdo a impacto de materiais, pode-se obsgueaos fatores causais com maior
incidéncia foram: modo operatorio inadequado, aiaéninadequacdo de treinamento,
manuseio/ transporte de carga excessiva e em @asdeggonomicamente inadequadas, todos

totalizando 2, conforme Tabela 5.14 .

Tabela 5.14 Quantidade de acidentes por causadilmga materiais), funcéo e fatores causais

Total Total
Causa Funcdo funcdo |causa | Fatores causais Total

Modo operatério inadequado a seguranca/ perigoso

Falta de planejamento/ de preparacgdo do trabalho

Auséncia/ insuficiéncia de treinamento

Estocagem de material inadequada/ insegura/ perigos 2

Manuseio/ transporte de carga excessiva

IMPACTO DE Manuseio/ transporte de carga em condi¢cdes ergaaominte
MATERIAIS inadequada

Tarefa mal concebida 2

Falta/ indisponibilidade de materiais/ acessoramm gxecucao da
atividade 2

Sistema/ maquina/ equipamento mal concebido

Procedimentos de trabalhos inexistentes ou inadegua 2

Servente 3 3 | Outros fatores do material ndo especificado

Fonte: SFIT (2007)
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Por fim, com relacdo a causas diversas, pode-ge&ca&eique o principal fator causal

foi a falta de planejamento do trabalho, totalizaBd Mas verifica-se a existéncia de outros

fatores que também contribuiram como: procedimdattrabalho inadequado ou inexistente

e auséncia/ insuficiéncia de treinamento, totativah cada um, conforme Tabela 5.15.

Tabela 5.15 Quantidade de acidentes por causagds)e funcao e fatores causais

Causa Funcéo

Total funcs

0 Total caus

a  Fatoresisausa

Total

Carpinteiro

DIVERSOS

Servente

Almoxarife

Falta de planejamento/ de preparacéo do trabalho

Procedimento de trabalho inadequado ou inexistente

Auséncia/ insuficiéncia de treinamento

Tolerancia da empresa ao descumprimento de norensegiranga

Auséncia/ insuficiéncia de supervisdo

Modo operatério inadequado a seguranga/ perigoso

Designacéo de trabalhador ndo qualificado/ treihdbilitado

Falta ou inadequagao de analise de risco da tarefa

Adiantamento de neutralizacéo/ eliminacéo de ristthecido

Auséncia/ insuficiéncia de registro de manutencdes

Interferéncia de ruido

Dificuldade de circulagcdo

Falha na antecipagéo/ detecgéo de risco/ perigo

Trabalho isolado em areas de risco

Sistema/ dispositivo de protecdo ausente/ inadeqgpaidconcepcéo

Falta/ insuficiéncia de sinalizagdo

Falha no subsistema de segurancga

Outros fatores da organizagéo e do gerenciamentesyecificado

Aumento da pressao por produtividade

Realizag&o de horas extras

N&o concesséo de repouso semanal

Outros fatores ligados a contratagdo de terceiros

Exiguidade de intervalo entre jornadas

Fonte: SFIT (2007)

Além do que foi verificado, pode-se observar que,periodo estudado, de 2002 a
2006, dos 37 acidentes fatais, 91,89% desses avimgon tipicos, 5,41% foram de trajeto e

2,70% foram relacionados a homicidio, conforme Teabel6. Ainda se verifica que 83,78%

dos acidentes ocorreram durante a execucdo daediF22% dos eventos ocorreram no pos-

obra. Também ha a descricdo dos acidentes fasgndinados por tipo, ano, causa e se na

eXxecucao ou no pos-obra.
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Tabela 5.16 Tipo e descricdo dos acidentes

TIPO DO
ACIDENTE

ANO

DESCRIGCAO CAUSA TOTAL POR
ACIDENTES
FATAIS

OBRA

TiPICO

2002

O funcionario habitualmente Queda 1
entrava nos andaimes para| a
verificacdo da tarefa e muitps
vezes ndo fazia uso do cinto |de
seguranca. O mesmo foi vidto
pela ultima vez no peitoril da
janela do 33, com uma das méos
segurando em um cabo Ee
sustentacdo de um andaipe
suspenso. O operdario caiu o
espaco entre a parede e| o
andaime, havia pisado 0
madeirite para evitar queda fda
massa. Um trabalhadpr

desenrolava a mangueira de agua
para realizar o teste e oufro

trabalhador se encontrava pho
andaime. A janela ndo era acepso
habitual para o andaime.

Em
execucao

2002

Durante a concretagem da Igje, Queda 1
aproximadamente a 10 metros|de
altura do solo, a estrutufa

metélica de escoramento das
formas cedeu parcialmente,

provocando o desabamento [do
conjunto laje/forma/escoramerjto

e a queda dos trabalhadores fjue
estavam na plataforma e

trabalho. Um dos trabalhadores
teve o0 seu corpo esmagado pglos
escombros, vindo a falecer.

Em
execucao

2002

Trés  operarios realizav
servicos de  extensdo

eletrificagdo, o qual consiste fle
escavagédo, colocacdo do pos

Queda do poste 1

colocacdo de um dos postes,
dos funcionérios estaya

anterior. Durante o tensionp-
mento, 0 poste se rompeu

servico correu na direcéo
poste, com a intencdo de segyra-
lo e evitar a queda do sgu
companheiro, que estava no ajto.
Nesse momento, o poste foi |de
encontro ao operario, esmagarndo
a sua cabecga e provocando a]sua
morte, enquanto 0  outfo

funcionério sofreu fraturas com a

queda.

Em
execucao

2002

O funcionério, ap6s o intervalo Impacto de 1
do almogo, recebeu ordens [do materiais
estagiario de seguranca parg a
colocacao de painéis de prote¢do

nas torres de elevadores |[de
passageiro (misto) e de materigis.

Ao tentar um melh

Em
execucao
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posicionamento para fixar |o
painel, o trabalhador colocou|a
cabeca dentro da torre po
momento em que a cabine gdo
elevador de passageiro destia,
ocorrendo, assim, a fatalidade.
Verificou-se que o elevadgr
estava funcionando sem |a
cancela em duas lajes. |A
presenca das cancelas motivaria
a paralisacéo do elevador. Ainda
foi verificado que o painel de
protecdo instalado na torre estava
com altura inferior a 1,80n,
dessa forma, ndo evitaria gue
pessoas expusessem parte de| seu
COrpo no interior da mesma.

2002

O operario, querendo passaf o Queda
cabo de tracdo na polia (o
contrapeso, encontrava-se [na
viga divisoria entre duas caixps
de elevadores, com o elevador
parado acima dele, na altura [do
segundo pavimento, quando [se
desequilibrou, escorregou e cdiu
no fundo do poco de um dps
elevadores. N&o usava cinto [de
seguranga.

Pé6s-obra

2003

Um funcionario de uma dasChoque elétrico
empresas terceirizadgs,
contratada para executar | o
servico de extensdo da rede|da
concessionaria de energia €m
diversos municipios, subiu 1o
poste através de uma escada ljvre
para fazer a conexdo com a r¢de
existente, utilizou o pino de pé

como base de apoio pdra

executar a tarefa. Apos termirjar

a ligacao, isolou os condutoreq e,
quando se preparava para desgcer
do poste, retirou as luvas pdra
soltar o talabarte, nespe

momento, encostou um de sgus
bracos na rede. Apos |a

eletrocussdo, o operario ficpu

pendurado pelo talabarte.

Em
execucao

2003

O funcionario realizava Queda
montagem de uma estrutyra
metdlica, a uma altura e

10,30m, quando a tesoura due

servia para fixar a estrutufa

metdlica a estrutura do galppo

tombou, juntamente com |o
operario, que estava preso a el

Em
execucao

2003

e
servia de apoio aos trilhos gue
sustentavam as balangas. [No
momento da retirada dos trilhgs,
de repente, um dos trilhgs
escorregou, provocando a qugda
do operario do ultimo andar
pavimento.

O operario se encontrava ha Queda
periferia da edificacdo, perto fla
janela, sobre um andaime qu

o

Em
execucao
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2003

No momento do descarrego
placas de granito, que era
transportadas em cavaletes
carroceria do caminhao,

retirar o sexto e ultimo lote,

houve a queda das placas
atingiu 01 trabalhador co
gravidade e 2 trabalhadores ¢
menos gravidade.

deDesabamento/
m esmagamento
na

ho

e
mn
bm

Em
execucao

2003

O trabalhador, ao realizar
servico de recuperagado
cobertura da edificagdo com

o] Queda

Unico pavimento, caminha
sobre as telhas de cime

amianto, sem fazer o uso corr¢to

do cinto de seguranca, a me

a

ndo suportou o peso do operafio,
fazendo-o cair de uma altura de

3,5m.

P6s-obra

2003

andaime tubuldo as 3:00

a

O operario trabalhava sobre &/km Queda

madrugada quando teve u
crise epiléptica seguida de que
do andaime, totalmente irregul
O funcionério ndo usava cinto
segurancga.

a
da
ar.
He

P6s-obra

2003

O trabalhador estava executar
servicos em uma plataforma
trabalho que ndo possu
protecdo, bateu a régua
aluminio na rede de alta tens
recebendo uma descarga elétr
e caiu.

do Queda
e
ia
de
HO,
ca,

Em
execucao

2004

O trabalhador transportou
maquina de solda até o lo
onde iria utilizar, ligou-a n
tomada e, quando pegou

carrinho de mao, recebeu ufa

descarga elétrica, caiu, f
socorrido, mas nao resistiu.

aChoque elétrico
al

il
no

DI

Em
execucao

2004

O operario estava trabalhan
em uma sonda perfuratriz, p4g
abertura de pocgos para drenag
do terreno. Quando pass|
proximo a sonda, seu bral
esquerdo enganchou na maqu
O mesmo foi socorrido, m4g
chegou ao hospital co
traumatismo torécico-abdomin
e amputacao do brago esquerd

doDesabamento/
raesmagamento
em

oll

oo}

na.

S

m

al

0.

Em
execucao

2004

Dois  funcionarios  estaval
executando o reforgo da estrut
de um edificio quando o mesrj
implodiu.

n Desabamento/
Iraesmagamento
no

P6s-obra

2004

O funcionario executava
instalacdo de um painel elétrig
provavelmente energizad
guando sofreu choque elétricg

aChoque elétrico
0,
O,

e

faleceu.

Em
execucao
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2004

O funcionario executava servi¢o Impacto de
em um andaime suspenso, que materiais
estava no 1° andar, quando [foi

atingido por uma parte de um

pontalete que caiu do 15° anglar

do edificio em construgéo.

Em
execucao

2004

Ao subir no poste da rede peChoque elétrico
transmissdo para trocar o ramal

de ligacdo da unidade

consumidora, sofreu descarga

elétrica, tendo morte imedial

Ficou pendurado no poste p¢lo

cinto de seguranga, mas rao

utiizava EPI adequado para

trabalho com eletricidade.

Em
execucao

2004

O operério estava sob uma lajeDesabamento/
de uma casa, com o intuito e esmagamento
retirar a fiacdo elétrica (j@a
desligada), durante

procedimento de demolicdo

laje. N&o havia visualizacdo
entre as duas equipes, ngm

demolicdo ou integracdo dps
equipes. N&o exist
planejamento prévi
documentado ou proibicdo

vigas. Durante o desmorona-
mento, vigas de madeira e 13j
desabaram sobre o trabalhador,
esmagando o seu tronco. [O
mesmo foi retirado e levado
numa maca até um posto |de
atendimento situado a 250 m e
posteriormente levado de
ambulancia ao hospital, onfgle
veio a falecer, devido do
traumatismo de térax e de
abddémen.

Em
execucao

2004

O trabalhador recebeu umaChoque elétrico
descarga elétrica de alta tengao:
apos desligar as fases “A” e| a
“C” instaladas no poste, iniciou|a
operagédo de abertura da fase “B”,
central, a qual rompeu na curva
da peca “L” menor, ficandp
pendurada e tocando a cruzéta,
provocado uma descarga elétrjca
na estrutura do poste. O operdrio
foi socorrido, mas chegou sgm
vida ao hospital, pdr
eletropressao.

Em
execucao

2004

No transporte vertical de |6 Queda
trabalhadores, em um elevador

instalado no pogo de elevador

definitivo, no 12° pavimento, o
elevador despencou e a cabine
atingiu o subsolo, pelo fato del o
eixo do motor ter quebrado|e

Em
execucao
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ficado sem tragdo, co
movimento livre, e desenrolanglo
0 cabo de tracdo, que atingiy o
teto da cabine e afundoujo,
fazendo com que atingisse |os
trabalhadores que ali estavam] O
freio block-stop foi acionad
pelo guincheiro, porém o cabo e
freio de emergéncia estaya
lubrificado pela graxa usada para
lubrificar as brozinas d
elevador.

2005

O operario trabalhava em ym

andaime, a mais de dois metfos
de altura em relagéo ao solo, sem
qualquer tipo de protegjo

coletiva contra queda e s¢m
utilizar o cinto de seguranca tipo

para-quedista, quando caiu e veio
a falecer.

Queda

Em
execucao

2005

Um trabalhador, ao manusedr @hoque elétrico

betoneira, recebeu uma descdrga
elétrica; seu irmao, qye

trabalhava no mesn|o

empreendimento, tentou socorfé-
lo e também levou choqye

elétrico, ficando, assim, os dais
agarrados na direcdo (o
equipamento. Ao desligarem|a
maquina, os dois cairam, estando
um ja falecido e o outro foi
levado ao hospital, morrendo ho
mesmo dia. A obra possdia
instalacbes elétricas precérifs,
sem isolamento, e bastanfes
gambiarras.

Em
execucao

2005

Ao término do expediente de
trabalho, foi comunicado do

chefe da carpintaria que faltava a
colocacéo da protegdo do véao[do
elevador na segunda laje e| o
mesmo foi recoloca-la. Durantq a
realizacdo do servico, sem

utilizar o cinto de seguranca, ¢le
apoiou os pés sobre uma tahua
que atravessava 0 vdo, mag o
apoio ndo suportou o0 peso g o
mesmo caiu dentro do pogo de
elevador.

Queda

Em
execucao

2005

O funcionério, no horario de Choque elétrico

almoco, saindo do local de
refeicdo ainda em acabamerto,
encostou seu braco no fio fo
interruptor que estava com parfes
vivas expostas. Foi informado
que o trabalhador, no momerjto
do acidente, se encontrgva
molhado e descalgo.

Em
execucao

2005

O trabalhador executava trabalho
em altura e caiu, ao se deslofar
para outro local, com risco ge
queda, sem usar o cinto He
seguranga conectado ao cabo
guia.

Queda

Em
execucao
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2006

O funcionario, ao realizar

montagem do andaime suspepso
no vigésimo segundo pavimenio,

sem fazer o uso do cinto

a Queda

e

seguranca, desequilibrou-se,
vindo a cair.

P6s-obra

2006

Um funcionario realizava servigo Choque elétrico
na construcao do viaduto a ndite
e, ao instalar a iluminacap,
realizou uma gambiarra; apoég o
DR, levou uma descarga elétriqa

Em
execucao

2006

O operario tomou emprestadd oDesabamento/
martelete elétrico para execufaresmagamento
um servigo perto da parede. fo

engastar uma laje, houve | a

trepidacdo da mesma e a $ua

gueda sobre dois funcionarigs,

que estavam em um andaine

apoiado, e um outro, que estdva

no térreo. O trabalhador nfo

estava autorizado a realizar| a

tarefa utilizando o martelete |e

sim um cinzel e marreta. Fpi

observado que ndo havia cdbo

guia para amarracdo dos cinfos

de seguranca, estando este fixado

a estrutura do andaime.

Em
execucao

Homicidio

2004

Um servente foi encontrago Homicidio
morto, com um tiro, no banheifo

do canteiro de obra, no
27/12/2004, pela manha,

estava na obra desde o
25/12/2004, onde deveria

as 18 horas e voltaria
26/12/2004 para

substituido por outro funcionari
que foi ao canteiro de obras,

que estava la, pediu autorizagao
ao engenheiro para pular o mufo;
ndo encontrando 0 outfo
trabalhador, se dirigiu a 22 laje,
onde passou a noite.

Em
execucao

Trajeto

2003

O funcionario, no dia dp Atropelamento

acidente, sabado, trabalhou at
20:00 horas; quando ia para cg
foi atropelado na avenida, an
de chegar ao canteiro central

rua. Verificou-se que néo tinha

sido feita a comunicagdo pré
da obra, que funciona
inclusive aos  sébados

domingos, sem o conhecimeijto

do sindicato. Além disso, e
frequente a realizacdo de ho

as
sa,
es
da

1a
a
e

a
as

extras, as vezes até as 22:00.

Em
execucao
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2004| O funcionario, ao terminar |a Atropelamento 1 Em
fixacdo das fitas de amarragio execugao
das placas de concreto de acdsso
ao viaduto da triplicagdo da RE
15, deslocou-se para apanhaf o
seu material pessoal, quando [foi
atropelado por um caminhgo
cacamba que fazia descarregq de
material para o aterro durarjte
todo o expediente dava ré ho
canteiro de obra. Verificou-ge
que ndo existia o isolamento fo
trajeto do caminhdo, ne
sinalizagdo e ndo havia também
alarme sonoro de ré.

Fonte: SFIT (2007)

Segundo Bird (1959) e Heirinch (1969), os aciderdegm fatais ou ndo, sdo eventos
que estdo no topo da piramide e, para diminuidosnportante agir de forma eficaz nos
incidentes, a fim de minimizar os efeitos no futlEeses incidentes podem ser um dos fatores

causais de acidentes.

5.2.3 Analise de modos de falhas e efeitos

Segundo Tavares (1996) e Souza (2006), este métadoa técnica detalhada que
permite ao usuario analisar como podem ocorrer adlsag dos componentes de um
equipamento ou sistema, além de estimar as taxthdee determinar quais sao os efeitos
gue poderao ocorrer pelas falhas detectadas e mantoéno consequéncia, estabelecer quais
as mudancas a serem realizadas para que se passataua probabilidade de que o sistema
ou o equipamento funcione de maneira satisfatéria.

No caso estudado, foram levadas em consideracthas do sistema de seguranca
do trabalho dentro da industria da construcdo,obdlacidentes fatais ocorridos nesse setor
produtivo, no periodo de 2002 a 2006.

E importante observar que, para a realizacdo destiése, foi necessaria a realizacio
de um levantamento de dados como as causas dotacide funcdes que mais sofreram com
o tipo de evento, os fatores causais, itens descnias Tabelas 5.6, 5.10, 5.11, 5.12, 5.13,
5.14 e 5.15. A identificacdo desses itens € de aimedital importancia para facilitar a
elaboracéo da analise de modos de falhas e efeitos.

Inicialmente, foi elaborada a analise, entre osleattes fatais, das causas de maior
incidéncia. Vale salientar que, na causa “diversapgésar de haver 5 eventos indesejaveis,

ndo sera feita a analise, pois a soma totalizaudtr@) causas, com no maximo 2 eventos
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indesejaveis: atropelamento, 2 acidentes de trajgteda de um poste, 1 acidente;
prensamento por caminh&o, 1 evento; e assassinevento, contabilizado em homicidio.

Pode-se ainda verificar a analise de modos dedalefeitos dos principais acidentes
fatais por: choque elétrico, queda de altura, eamagto/soterramento e impacto de
materiais, conforme, respectivamente, Figuras®f),5.7 e 5.8. Essa analise pode auxiliar
na identificacdo da falha ocorrida e do local oddgem ser tomadas as providéncias de
imediato.

E interessante observar que, para cada analisge exin ponto em comum, no qual
pode haver falhas no treinamento, pois cada caegaer profissionais especificos que

conhegam os riscos do local onde vao atuar.

97



Figura 5.5: Anélise de modo de falha e efeito pardentes fatais por choque

ACIDENTES FATAIS POR
CHOQUE ELETRICO

[

Felta EP E art)essta\\/slvas Gambiarra Z?J?rirg(;nto
xp antes do
DR Falta de
DR
E] Falta de
aterramento
I
. Falha do DR

Nao
foi
usadt

Dimensio-
namento
inadeauad

Falha
mecanica

Nao havia
protecéo

das partes
vivas

Instalacdo
errada

Dimensiona-
mento errado

Protecdes das
partes vivas

estavam todas
desgastadas

Né&o foi
fornecido

Falta de treinamen

Profissional
nao
habilitado

Treinamento
inadequado

[

Profissional
habilitado que néo
recebeu treinamento

Recebeu treinamento
com carga horaria
inferior a permitida

Fonte: O Autor
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Figura 5.6: Analise de modo de falha e efeito pardentes fatais por queda

ACIDENTES FATAIS POR
QUEDA

Falta EPI

foi
usadt

Nao foi
fornecido

Fonte: O Autor

Nao havia

EPC

Falta EPC

erao

O EPC nao

adequado

Falha no
equipamento

[

Falha na
inspecao

Falta de
manutencao

Falta de treinamen

Treinamento
inadequado

[

Profissional
nao habilitado

Recebeu treinamento
com carga horaria
inferior a permitida

Profissional habilitado
que ndo recebeu
treinamento
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Figura 5.7: Analise de modo de falha e efeito pardentes fatais por soterramento/esmagamento

ACIDENTES FATAIS POR
SOTERRAMENTO/ESMAGAMENTO

Falha no Falta de saida Material retirado
escoramento de emergéncia préximo ao local de
escavacao

Mal

dimensionado

Nao havia
saida

Havia saida,
mas era
inadequada

Nao havia

escoramento

Falta de treinamen

Profissional
nao
habilitado

Treinamento
inadequado

[

Fonte: O Autor

Profissional
habilitado que néo
recebeu treinamento

Recebeu treinamento
com carga horaria
inferior a permitida
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Figura 5.8: Analise de modo de falha e efeito paidentes fatais por impacto de materiais

DE MATERIAIS

ACIDENTES FATAIS POR IMPACTO

[

Queda de material

Material
préximo a
periferia

Armazena-
mento
incorretc

Fonte: O Autor

Execucéo da
atividade incorreta

Postura incorreta
(ergonomia)

Falta de treinamen

Treinamento
inadequado

Recebeu treinamento
com carga horaria
inferior ao permitido

Profissional
habilitado que néo
recebeu treinamento

Profissional
nao
habilitado
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5.3 CONSIDERACOES SOBRE A ANALISE DE DADOS

De acordo com os dados analisados, pode-se obsgmearum dos fatores de
ocorréncia de acidente € o tempo de fungdo na saipgeianto maior o tempo na funcao,
menor € a probabilidade de ocorréncia do eventmb&an deve ser levada em consideracdo a
jornada de trabalho, pois ha maior probabilidadeaterer acidentes no final da jornada.

Com relacdo a funcéo, verifica-se que a de mamdémcia € a de servente, o qual é
um trabalhador que, dentro da indUstria da cordtreivil, pode executar véarias atividades,
sendo por isso importante realizar treinamentos paialifica-lo a fim de que o mesmo
realize a sua tarefa sem que sofra algum tipo eetevndesejado.

Com relacdo as causas de acidentes, verifica-se agu@rincipais, em ordem
decrescente de eventos, sdo: queda em altura, eledéfnico, soterramento/esmagamento e
impacto por materiais.

Observa-se que os motivos dos acidentes por géeda s

» falta de EPI, por ndo ser fornecido ou por ndousado. Isso se verifica na Tabela
5.10, que revela a falta de EPI com intensidade 4;

» falta de EPC, por ndo se ter no local do servicoporque o que se tem ndo é
adequado. Isso pode ser observado quando se teathttaem altura sem protecéo
contra queda com intensidade 7, conforme Tabe( 5.1

» falha no equipamento, seja por falta na inspega,por falta de manutencéo;

» falta de treinamento, por profissional ndo hallltgpara a funcédo ou por treinamento
inadequado, devido a carga horéria inferior a queesnitida pela legislacdo ou
porque o profissional habilitado ndo recebeu tregrao especifico para a atividade
gue vai exercer.

Um item que chamou a atencéo foi “partes vivas stgsd que, apesar de ser ligado a

parte elétrica, causou um acidente fatal.

Com relagdo a causa de choque elétrico, pode-sevalns

» falta de EPI, por ndo ser fornecido ou por naaisado;

* partes vivas expostas, seja por falta de proteedgpdrtes vivas ou por desgaste da
protecao das partes vivas;

» falta de aterramento;

» falha no aterramento, seja por dimensionamentcemaabto, por instalacdo errada do
aterramento;

» falta do DR;
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gambiarra antes do DR;

falha no DR, por falha mecanica ou por dimensiomamerrado;

falta de treinamento, por profissional ndo halultitgpara a fungcdo ou por treinamento
inadequado, devido a carga horaria inferior a gueemnitida pela legislacdo, ou
porque o profissional habilitado ndo recebeu treera@o especifico para a atividade
gue vai exercer. Esse item teve intensidade 5pcmef Tabela 5.10.

Vale salientar que essa causa esta praticamentslegla, pois, a partir de 2004,

passou a ser obrigatéria a utilizacdo do DR. Oiténm em que houve maior intensidade,

totalizando 5, foi a falta ou a inadequacao ddismde risco da tarefa.

Em relagédo a soterramento/esmagamento, os priacipas foram:

falha no escoramento, por ndo haver escoramenfmromau dimensionamento;

falta de saida de emergéncia, por ndo existir sigdamergéncia ou por ela ser mal
dimensionada;

material retirado da escavacao proximo a escavacao;

falta de treinamento, por profissional ndo haltitgpara a funcdo ou por treinamento
inadequado, devido a carga horaria inferior a queemnitida pela legislacdo, ou
porque o profissional habilitado ndo recebeu treerao especifico para a atividade
gue vai exercer.

Quanto ao impacto de materiais, 0s principais égtajue motivaram os acidentes

fatais foram:

modo operatorio inadequado a seguranca/perigoso;

falta de planejamento/de preparacao do traballs@renia/insuficiéncia de
treinamento;

estocagem de material inadequada/insegura/perigosa,
manuseio/transporte de carga excessiva.

E importante estudar os acidentes fatais para demasa causas, sem esquecer de se

intensificar o combate dos incidentes e aciderdgess| pois, segundo estudos de Heinrich

(1959) e Bird (1969), esses eventos ocorrem em wmero bem maior do que os acidentes

fatais.

Recomenda-se, pelo que se tem visto, que se toitk@doucom aqueles funcionarios

novos na funcdo na empresa, isto €, aqueles queati&n8 meses de trabalho. Deve-se

observar também funcionarios jovens, entre 20 aris, e os funcionarios entre 41 e 50

103



anos, pois foram responsaveis por 32,4% dos aesleAiém disso, deve-se ter maiores

cuidados no inicio e no fim do turno da manha émalo turno da tarde.

5.4 RECOMENDACOES DE CARATER CORRETIVO

* Analisar as atividades realizadas por serventedrepes e eletricistas, pois foram as
fungbes com mais acidentes, cujas causas foramdageen altura, choque elétrico,
soterramento/desmoronamento e impacto de materiais.

» Recomenda-se, para evitar quedas: verificar o uaodistribuicdo do EPI adequado a
funcdo; se a atividade for em andaime, verificaxsténcia e/ou a condicdo da protecao
contra queda; se existe parte viva exposta poo,peiminar; se houver o elevador (guincho)
de pessoas ou materiais, executar manutencdespvagee verificar as condi¢des do eixo do
motor; realizar treinamentos adequados a funcaatwidade que vai ser executada, além de
uma analise adequada da tarefa.

» Com relagdo a choque elétrico, recomenda-se reaizalise de risco da tarefa e uma
antecipacdo ao risco; realizar treinamentos adeguadfuncdo e a atividade que se vai
executar; evitar partes vivas expostas; designar patividade funcionarios habilitados para
a funcao, além de utilizar aterramento.

* No que se diz respeito a soterramento/desabamentomenda-se: realizar planejamentos
e procedimentos de trabalhos; realizar modo de agfer ter uma supervisdo, um
treinamento; e realizar escoramento adequado.

* Quanto a impacto de materiais recomenda-se: varifie 0 modo operatério é adequado a
seguranca, realizar um planejamento do traballadizee treinamentos; verificar se a forma
de estocagem de material € adequada e/ou seguificavea forma de manuseio e se 0
transporte de material ndo tem carga excessiva&naosse as condigcbes ergondmicas s&o
adequadas a atividade.

« De forma geral, recomenda-se, para cada atividpoesejam executados treinamentos, a
distribuicdo de EPIs adequados a cada atividadeexr tom que sejam utilizados de maneira
correta, além de se realizar planejamento e prowado de trabalho para qualquer atividade.
Deve-se ainda executar uma analise de risco, patecipar 0S riscos, e manutencdes
preventivas nas maquinas e equipamentos.

* A partir dos dados observados, realizou-se a @abdl7 para mostrar as funcdes, as
atividades, os problemas e as medida de caratestivor a fim de melhorar a execucgéo das

atividades que levaram a ocorréncia de acidentais fa

104



Tabela 5.17 Funcgao, atividades, problemas e meldidarater corretivo para os acidentes.

Total
Por Total por Medida de Carater
Funcéo funcéo Atividades Problema Causa Corretiva
Retirada dos trilhos dog
andaimes suspensos Realizar treinamento
Utilizar protecdo contra queda
N&o realizar horas extras
excessivas
Utilizar EPI adequado a
Trabalhava em andaimg atividade
Locomocgéo ao local de
trabalho utilizando o Realizar manutencao
elevador (guincho de preventiva nas maquinas e
passageiro) Queda 5 equipamentos
Execucao de atividadeq
em escola Eliminar parte viva exposta
Utilizar maquina e
equipamentos corretamente
Realizar treinamento
Transporte da maquina de Ut_|||_zar EPI adequado a
solda ligada num carro de atividade
mao Choque elétrico 2 Utilizar aterramento
Escoramento da viga
Coordenacédo entre equipes
Execucéo de um sulco Realizar pro‘ced.injentos
com utilizagdo de um adequados a atividade
martelete elétrico Realizar treinamento
Servente qupecer EPI adequado a
atividade
Utilizar equipamentos ou
ferramentas adequados a
atividade
Retirada de fiagao elétrida Supervisionamento da
(desligada) de uma laje] Desabamento/ atividade e atividades
em uma demoli¢gao esmagamento 3 | simultaneas
Elaborar e/ou melhorar o
procedimento de trabalho
Colocacao da protecdo do Realizar procedimento de
vao do elevador trabalho
Trabalhava em andaimg
(queda de material de Melhorar as condi¢des
altura superior a do ergondmicas do transporte de
andaime) cargas
Descarregamento de
materiais Impacto por materiais 3 | Realizar treinamento
Realizar treinamento
Instalac@o do poste Planejamento e preparacédo do
elétrico trabalho
Atividades proximas a um Supervisdo da atividade
caminhdo estacionado Antecipar o risco
Realizar procedimento de
trabalho
Adequar o subsistema de
16 Trabalho de vigia * Diversos 3 seguranga
Modo operatério adequado
Utilizar material de boa
Eletricista Instalac&o do painel qualidade
elétrico Realizar treinamento
6 Manuseio parte elétrica da Choque elétrico 6 Eliminar parte viva exposta
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betoneira Protec&o dos circuitos
Instalar aterramento
Realizar manutencao
Desligava a fase do poste preventiva nas maquinas e
de energia equipamentos
Extensao da rede elétrica Antecipar o risco
Execucéo de servigo
utilizando andaime Utilizar protecao contra queda
Utilizar EPI
Realizar modo operatério
Execucao de servigo en adequado
altura Evitar parte viva exposta*
Recuperacéo da cobertura Supervisionamento da
de uma edificagcdo atividade
Pedreiro Montagem do andaime
suspenso Queda 5 Realizar treinamento
Na&o tolerar o descumprimento
de normas de seguranca
Utilizar EPI adequado a
L atividade
Troca do ramal de ligac&o . —
da unidade consumidora Realizar permiss&o de
no poste da rede de trabalho
6 transmissao Choque elétrico Treinamento
Acesso ao local de trabalho
Colocagdo da protecdo do nao deve ser improvisado
vao do elevador Queda Utilizar EPI
Carpinteiro Concretagem de laje Desabamento/esmagamentol Elaborar projetos adequados
Antecipar o risco
Amarracao das fitas de| Diversos (atropelamento Isolamento do trajeto do
3 amarracdo apos a execucao do servigo) 1 caminhao
Operando guincho de Realizar manutencao
passageiro (elevador de preventiva nas maquinas e
obra) Queda equipamentos
Operador de Alarme sonoro acoplado ao
maquinas sistema de cambio para
Operando sonda marcha ré
2 perfuratriz Desabamento/esmagamgnto 1 Utilizar prote¢cao adequada
Verificar o modo operatorio
adequado a fungéo
Treinamento
Mecanico Utilizar EPI adequado a
atividade
Passagem do cabo de Verificar o meio de acesso
1 tracdo do elevador Queda seja seguro a atividade
Montagem de uma
Montador de estrutura metélica
maquinas (altura=10,30m) em um Verificar o modo operatorio
1 galpéo Queda adequado a fun¢do
Planejamento e preparacédo do
Almoxarife Apbs a jornada de trabalho
1 trabalho foi atropelado Diversos Conceber repouso semanal
Utilizar e verificar acesso
adequado ao andaime
Engenheiro SUSpenso
Verificacdo dos servigos Utilizar EP!
1 na fachada Queda Utilizar protecdo contra queda

Fonte: SFIT (2007)
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Verifica-se que a funcdo do servente que exercidatle de vigia ndo deveria ser
considerada como da construcdo civil, pois 0 mefmnassassinado. O acidente foi incluso
no sistema do MTE, pois o auditor fiscal que apalis incluiu no sistema: o prazo que se
tinha para realizar a analise estava esgotado esedmdde esperar o término da analise
realizada pela policia cientifica.

Outro item verificado foi “partes vivas expostagdximas a outras atividades: um
pedreiro, ao executar a sua atividade em um andpni»@mo a fiacdo com partes vivas
expostas, levou um choque elétrico e caiu. Apesaedrecebido uma descarga elétrica, a
causa principal do acidente fatal foi a queda dtasne.

Os acidentes na industria da construgdo civil @omao apenas por um unico fator,
mas por um conjunto de causas. Esses fatores ds®enmdentificados e notificados para

serem tomadas medidas corretivas na parte de segutta trabalho.
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6. CONCLUSOES

Como j& foi comentado a industria da construcdadl @vuma &rea produtiva
importante no setor econdmico e social dos paisedesenvolvimento, cuja particularidade
principal € o dinamismo. E que ao longo da revisbografica, observou-se a existéncia de
varios conceitos de seguranca do trabalho que ideveestar claros ndo sO para os
profissionais especificos dessa area, mas tambéamogatrabalhadores dos varios setores
econdmicos, principalmente os da industria da cog&b civil, a fim de auxiliar a
minimizacdo ou a eliminacéo dos incidentes e poaloiente dos acidentes.

Pode-se observar que as técnicas de gerenciamentisab podem auxiliar os
profissionais especializados em seguranca a detestaiscos para evitar futuros eventos
indesejaveis.

Com relacdo aos acidentes e incidentes, verificqese as empresas devem ter o
conhecimento da abrangéncia e dos custos, sejandied¢os e/ou indiretos, a fim de realizar
0s reais investimentos em seguranca e saude @gdh@adbr. Ainda devem ter a consciéncia de
que o custo da falta de seguranca interfere deafadiinreta na producgao.

Com base na pesquisa desenvolvida, foi possivahgde os objetivos gerais de
identificar e analisar os acidentes fatais ocogrida industria da construcéo civil no periodo
de 2002 a 2006, a partir dos dados do MTE, atrdad3RT/PE.

Com relacdo ao estudo de acidentes fatais, podstabelecer que esses eventos tém
ocorrido com maior intensidade na industria da twag&o civil durante a execucédo da obra,
83,78% do total. Além disso, 91,89% do total delaaies fatais foram tipicos. Numa analise
mais aprofundada, pode-se concluir que 0s eventiEsejaveis ocorrem com trabalhadores
que tém até 8 meses na funcao, e principalmente aqoieles que tém 1 més na funcdo. Com
relacdo ao turno em que ocorrem os acidentes, gwdencluir que esses eventos ocorreram
geralmente no inicio e no final do turno da marodn intensidade de 5 cada, e no final do
turno da tarde, com intensidade de 4.

De acordo com os dados levantados, pode-se comglaiios profissionais que mais
sofreram acidentes fatais na industria da congtraigél foram os serventes, com 43,24% do
total, seguidos de pedreiros e eletricistas, coja2P6 cada. Os principais fatores que levaram
esses profissionais a sofrerem esses eventos jadaseoram: queda de diferenca de nivel,
totalizando 40,5% dos acidentes fatais; choquei@étilesabamento/esmagamento e impacto
de materiais, totalizando respectivamente 24,39%5%3 8,1% desses eventos. Os 13,6%

restantes tém a ver com 2 (dois) atropelamentaderates de trajeto, 1 (um) assassinato, o
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qual ndo deveria ser considerado no SFIT como séadonstrucdo civil; uma queda de um
poste e um esmagamento de uma pessoa entre unhéareinma parede.

A partir do que foi observado nos acidentes fataisidados, pode-se concluir que,
para a ocorréncia desses eventos, foi necessaai@ambinacdo de fatores principais:

* auséncial/insuficiéncia de supervisao, sendo regpehpor 5,18%;

» falta ou inadequacao de andlise de risco da tegefao responséavel por 4,66%;

» auséncial/insuficiéncia de treinamento, sendo resspah por 4,66%;

» falha na antecipagéo/deteccao dos riscos/perigndpsesponséavel por 4,66%;

* modo operacional inadequado a seguranca/perigasady sesponsavel por 4,66%;
* procedimento de trabalho inexistente ou inoperaaedo responsavel por 4,15%;
» falta de planejamento/preparacéo do trabalho, serspmnsavel por 4,66%.

Portanto, hd uma necessidade de se realizar uralife&;do interna intensa nos
profissionais, como serventes, pedreiros, eletagig carpinteiros, principalmente naqueles
recém-contratados. Ainda é necessario realizarameentos de forma adequada a funcéo e a
atividade que vai ser executada, além de um plaregjep, um procedimento e um modo
operacional do trabalho, juntamente com uma anélisena antecipacao/deteccéo do risco
inerente a atividade.

Com relagdo aos dados, pode-se concluir a exiatée falhas no sistema de
seguranca do trabalho das empresas. Nas atividagedg€m como causas de acidentes: queda
de altura, choque elétrico e soterramento, na@meds cuidados necessarios, ou nao se
realizou uma analise de riscos.

Com relagcédo ao MTE, verifica-se que ndo ha uma atibifidade entre os dados do
arquivo do 6rgao e os do SFIT, apesar de serensdaddiaveis. Nesse sentido, observa-se
que os dados do SFIT podem sofrer interferéncimtéapretacdo do auditor e também do
prazo limite de “alimentacdo” do programa.

Por fim, recomenda-se:

» realizar treinamento com os funcionarios;

» utilizar protecéo de periferia;

» fornecer e fiscalizar o uso do EPI;

» realizar supervisdo das atividades, seja por gealgucionario;

» realizar planejamento adequado as atividades.
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Por fim, evidencia-se a importancia de se reakeguranca do trabalho, ndo apenas
por ser uma obrigagcdo legal, mas também com adadd de se evitar danos, sejam eles
econdmicos e/ou humanos, a empresa, ao funciomadosociedade.

No decorrer da pesquisa, foram identificados assurgativos a acidentes fatais que
devem ser considerados relevantes a industria mistrogao civil, que podem ser avaliados
para futuros trabalhos, tais como:

» aplicacdo da ergonomia na industria da construéioy de melhorar as condigbes dos
postos de trabalho;

» andlise de riscos das atividades em altura, emicideide e escavacao;

» realizacdo de um modelo operacional para divetsadades da construcao;

e alteracdo da NR 18, com a inclusdo de um item atiigp sobre superviséo,

conforme se observa na nova NR 10 e a NR 33.

e Continuar o estudo comparando os dados do INSSdocoMTE, a nivel do estado e

com o Brasil, além de comparar os dados geraisasoimternacionais.
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